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Theékes Istvan

Gal Ferenc Egyetem

A mesterséges intelligencia
nyelvtanulasra gyakorolt hatasa
¢és annak empirikus vizsgalatai
a hazai és a nemzetkozi
szakirodalom tiikrében

A MI jelentos befolydst gyakorol szdmos teriileten, igy a
nyelvoktatdsban is. Bdr évek ota folynak kisérletek a nyelvoktatds
Ml-vel torténd korszertisitésére, hatdsuk, leszdamitva a digitdlis
nyelvtanuldsi applikdciokban tetten érhetd fejlesztéseket,
korldtozott maradt. Az MI potencidlja abban rejlik, hogy képes
személyre szabni a digitdlis nyelvoktatdst, csokkentve a didkok
tanuldsra forditott idejét, Réltségeit és kihivdsait. Altaldnossdgban
elmondhato, hogy az MI jelentdsen javithatja a nyelvtanuldst,
ktilondsen azzal, hogy gyorsabbd teszi a személyre szabott
tanitds folyamatcdt (Id. Ji, Han és Park, 2024).

Bevezeto

tanuldsra gyakorolt hatdsdnak empirikus vizsgalatait attekintsem. Tovabba Osszeve-

tem a kozelmultban megjelent tanulmanyok kovetkeztetéseit, valamint az MI altal
tamogatott nyelvtanulas komponenseit is elemzem. Ez a harom komponens: (1) a chatbot
hasznalata, (2) gépi forditas, és (3) a szoveggeneralas. Az empirikus tanulmanyokat
nyilvanosan elérhetd tudomanyos adatbazisok atvizsgalasat kdvetden valasztottam ki.
Szempont volt, hogy jelen évtizedben k6zolt tanulmany legyen, az MI és a nyelvtanulas
kapcsolatat vizsgalva.

Mara vilagossa valt, amit 2022. november 30-t6l, a ChatGPT megjelenése ota gyani-
tottunk, hogy az MI technoldgia sokkal gyorsabban fejlodik, mint barki képzelte (Huang
¢és mtsai, 2024). Az elmult idészakban szamos tanulmany az MI-eszk6zok altalanos
lehetdségeit targyalta a nyelvtanitas-nyelvtanulas kiegészitésére. Annak ellenére, hogy
szakmai korokben bizonytalansagot okoz az MI altal bekdvetkezd nyelvtanari szerepek
esetleges megvaltozasa, jelenleg az a tudomanyos vélekedés, hogy az MI nem veszi el
a nyelvpedagdgusok munkajat (Woo és mtsai, 2024), mig az altalanos vélekedés ezzel
szemben kissé pesszimistabb. A tanaroknak ugyanakkor folyamatosan fejleszteniiik kell
készségeiket, kiilonben a technologiat jol kezeld emberek atvehetik a szakmaban betdl-
tott allasokat (Horvath, 2024). Hozza kell azonban tenni azt is a kutatasok alapjan, hogy
nem helyettesithetdek teljes mértékben azok a szakmak, amelyekben emberek kozotti

J elen tanulmanyban arra teszek kisérletet, hogy a mesterséges intelligencia (MI) nyelv-
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kommunikacio sziikséges (ld. Autor, 2015; Bessen, 2018; Frey és Osborne, 2017). Bes-
sen kijelenti, hogy

,,bar a kozeljovoben a mesterséges intelligencia nem biztos, hogy altalanos munka-
nélkiiliséget okoz, egyes szakmakban valdszinlileg megsziinteti a munkahelyeket,
mig mas szakmakban j munkahelyeket teremt. [...] a munkavallalok 0j foglalko-
zasokra valo atképzésének sziikségessége, néha uj helyekre torténd atkoltdztetése,
nagymértékben zavar6 lehet, még akkor is, ha a teljes foglalkoztatasi arany magas
marad majd” (Bessen, 2018. 17.).

Ezzel szemben Frey és Osborne (2017) konkrét munkaerdpiaci szektorok helyzetét
vizsgaltak. Modelljiik azt josolja, hogy a szallitasi és logisztikai foglalkozasokban dol-
gozok tobbsége, valamint az irodai és adminisztrativ segédmunkasok, illetve a termelési
foglalkozasokban dolgozok nagy része veszélyeztetett. Még meglepdbb, hogy a szerzok
azt talaljak, hogy a szolgaltat6i foglalkozasokban foglalkoztatottak jelentds része — ahol
az elmult évtizedekben a legtobb munkahelynovekedés tortént az Egyesiilt Allamokban
— nagyon kitett az automatizalasnak. Ezt a megallapitast tovabb erdsiti a szolgaltato
robotok piacanak kozelmultbeli ndvekedése, valamint az emberi munkaerd komparativ
elényének fokozatos csokkenése a mobilitast és kéziigyességet igényld feladatokban.
A hagyomanyos ¢és az MlI-alapti személyre szabott tanulés ellentétes paradigmakat kinal
az oktatds szdmara. Porter és Grippa (2020) szerint a hagyomanyos személyre szabott
tanulds biztositja az egyéni igényekre szabott oktatdst, de a tanarok idd- és erdforras-
korlatozasai miatt ezeket nehezen tudjak széles korben megvaldsitani.

A nyelvtanulasban az MI kiilonb5z6 formakban jelenik meg, példaul chatbotok (a szo-
vegben szinonimaként hasznalom a ,,csevegérobot” és ,,MI-robot” terminologiat), vir-
tualis nyelvtanarok, digitalis nyelvtanulasi applikaciok (DNYA-k) és online kurzusok
formdjaban, amelyek valos idejli visszajelzést és ttmutatast nytjthatnak a tanuloknak,
¢és az emberi nyelvtanarokkal vald interakciokat gyakorlatilag szimulalni képesek (Kim,
2024; Lee és Lee, 2024). Hasznalva az MlI-alapu nyelvtanulasi applikacidkat, a nyelvta-
nulok szamos beszédkészséget fejleszthetnek, beleértve a folyékony beszédet, a nyelv-
tani pontossagot, a kiejtést, a ritmust, a gondolatok szervezését, a hangos olvasast és
a prezentacios készségeket. Szamos kutatd ugy véli, hogy ez erdteljes motivaciot jelent a
beszédgyakorlashoz, ami végsé soron hatékonyabb tanulasi eredményekhez vezet (Zou
¢és mtsai, 2023). Az MI angolnyelv-tanitasra gyakorolt hatdsat vizsgald kutatasok termé-
szetlikbol fakadoan frissek. A tudomanyos igényii tanulmanyok mellett szadmos riportot
olvashatunk és hallhatunk az MI nyelvtanulokra és nyelvtanarokra gyakorolt hatasarol.
Ebben az irasban a nyelvtanarok altal mar a ChatGPT megjelenése elott megfogalmazott
aggalyt is érintem, amely egy kérdésfeltevéssel foghatdo meg jol: Lesz-e sziikség nyelv-
tanarra a jovoben?

Minden szakma képviseldje, a jogaszoktdl a sofoérokig, felteszi magéara vonatkoztatva
ugyanezt a kérdést, arra keresve a valaszt, hogy kivaltja-e a munkankat az MI. Az utobbi
idében megsokszordzodott az ezzel a dilemmaval foglalkozo podcastek, vlogok ¢és
cikkek szama. A korszak sokat hivatkozott filozofusatol, Yuval Noah Hararitol minden
hoénapban hallhatunk értekezést arr6l, hogyan forgathatja fel a munkafolyamatokat az
MI. Hasonl6 vezérfonal érhetd tetten Csepeli Gyorgy (2023) Ember 2.0 cimii kdnyvében,
amelynek szdmos fejezete foglalkozik az MI felforgatd (disruptive) mivoltaval. Holmes,
Bialik és Fadel (2019) szerint vilagszerte fel kell késziteni a diakok 11j generacidit arra,
hogy hozzaszokjanak az MI altal mikodtetett eszk6zokhoz, amelyek rovidesen minden
teriileten a munkahelyi tevékenységek részévé valnak. Nem fogjak kivaltani az emberi
munkat, de mint minden ,;rendszervaltasnak”, lesznek nyertesei és vesztesei. Azok
lesznek a nyertesek példaul a nyelvpedagdgiaban, akik megfelelden tudjak integralni az
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MI-t (1d. Lee és Lee, 2024). Huang ¢és Rust (2022) ramutatnak, hogy az MI és az emberi
intelligencia (HI) kozotti egyiittmiikddést ugy lehet elérni, hogy (1) felismerik az MI és
a human intelligencia erdsségeit, (2) az alacsonyabb szintli MI kiegésziti a magasabb
szintli HI-t, és (3) az MI magasabb intelligenciaszintre keriil, amikor a HI automatizalja
az alacsonyabb szintet.

Ami a nyelvtanarokat illeti, ugy vélem, hogy a vilag egyes allamai altal fenntartott
kozoktatasokban a nyelvtanaroknak hosszu ideig lesz még munkajuk, bar szerepiik atala-
kulhat. Atrendezédés inkabb a versenyszféraban kovetkezhet be. Online mar elérhetéek
virtudlis nyelvtanarok meglehetésen alacsony aron, valamint a DNYA-k is MlI-alapt
chatbotokat foglalnak magukba (Annamalai és mtsai, 2023).

Elképzelhetd, hogy egyre nagyobb versenytarsként jelennek meg ezek a virtualis
tanarok a kiilonorakat és nyelviskolai orakat tartd tanarokkal szemben. Tovabba egyre
jobb mindségben elérhetdek olyan MI-tdmogatott alkalmazasok, amelyek egy online
meeting alkalmaval példaul lehetové teszik, hogy kiilonb6z6 nyelvi hatter(i tarsalgo
vagy targyald partnerek anyanyelviikon beszélve a befogadd szdmara mar azok anya-
nyelvén hallhatoak. Ez felveti azt a kérdést, hogy mekkora lesz majd az igény a nyelv-
tanulasra. Ugy vélem, hogy csokkenhet a nyelvet tanulni vagyok szama, amit amerikai
egyetemi adatok mar igazolnak is (Walsh, 2022). Szamos adat igazolja, hogy a nagy
nyelvi modellek (LLM) rovid idén beliil forradalmasitjak az angolnyelv-tanitast az
elkovetkezd években, elosegitve a személyre szabott nyelvoktatast (1d. Bonner, Lee és
Frazier, 2023). Az LLM-ek a tanarok ¢és a tanulok szdmara megkonnyithetik szamos
olyan feladat elvégzését, mint példaul szovegek Osszefoglaldsa és nyelvi és stildris
javitasa. Tovabba lehetségessé valik a nyelvtan és szintaktika automatikus helyreigazi-
tasa, narrativ szovegek Osszeallitasa, prezentacios jegyzetek készitése, tanitasi otletek
generalasa ¢és az oran hasznalt szovegek szintre hozasa teszteléshez vagy olvasasi gya-
korlatokhoz.

A tanulmanyban a hazai és a nemzetkdzi szakirodalomban megjelent cikkekbdl vonok
le kovetkeztetéseket arra vonatkozoan, hogyan alakulhat at a nyelvpedagdgusi szakma.
A sz6 szerinti kozlések és idézetek esetében az angol nyelvii szovegeket forditottam le
magyarra.

Altaldnos attekintés

Az MI jelentds befolyast gyakorol szamos teriileten, igy a nyelvoktatasban is. Bar
évek ota folynak kisérletek a nyelvoktatds MI-vel torténd korszeriisitésére, hatasuk,
leszamitva a DNYA-kban tetten érhetd fejlesztéseket, korlatozott maradt. A neuralis
haldzati képességek és az MI altal vezérelt nyelvtanitds megjelenése azonban igéretes a
didkok, az oktatok és a vallalati szektor szamara. Az MI potencialja abban rejlik, hogy
képes személyre szabni a digitalis nyelvoktatast, csokkentve a didkok idejét, koltségeit
és kihivasait. Ezen tGlmenden az Ml-vel torténd nyelvtanulas hagyomanyos oktatasi
intézményekbe torténd beépitése szamos elénnyel jarhat. Altalanossagban elmondhat,
hogy az MI jelentdsen javithatja a nyelvtanulast, kiilondsen azzal, hogy gyorsabba teszi
a személyre szabott tanitas folyamatat (1d. Ji, Han és Park, 2024). Az MI integralasa
kulcsfontossagt, mivel lehetévé teszi a személyre szabott tantervi interakcidkat, amelyek
hozzéaférhetébbé, vonzobba és relevansabba alakitjdk a nyelvoktatasi tartalmat (Felstad
¢és Brandtzaeg, 2020). A nyelvtanulasban az MI-eszk6z0k az egyéni igények ¢és a fejlo-
dés alapjan személyre szabott tapasztalatokat kinalnak, id6t takaritva meg a tanuldknak
célzott tamogatas nyujtasaval (De La Vall és Araya, 2023).

Az MI az interaktiv nyelvtanuldst is biztositja, amivel az egylittmtikddés és a kol-
laboracid is fejleszthetd (ld. Dombi, Sydorenko és Timpe-Laughlin, 2024). Ezaltal
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gyakorlatias és valos modszertant kindl a nyelvtanuldshoz. Az interaktiv nyelvtanulasi
tevékenységek tovabba jelentdsen javitjak a tanulok beszédkészségét. Azok erdsitik az
onbizalmat, kedvez6 tanulasi kdrnyezetet alakitanak ki, ndvelik a motivaciot, és eldsegi-
tik az autentikus nyelvhasznalatot (Omar és Mekael, 2020).

A ChatGPT 2022. november 30-i megjelenése inditotta el azt a folyamatot az okta-
tasban, ami azt a kétkedést hozta magaval, hogy vajon hogyan alakulnak at a tanari
szerepek az MI megjelenésével. Bar azelott is hasznaltak a tanarok és tanulok gépi fordi-
toprogramokat, online feladatszerkesztd és értékeld rendszereket, valamint okos virtualis
asszisztenst (Alexa, Siri, Bing), mégis a ChatGPT megjelenése hozta el a ,,vészcsengd”
pillanatot. Nagy szamban ekkor meriilt a fel a tandrokban a kérdés: Sziikséges lesz-e a
pedagdgusi munka, amennyiben az MI ilyen hatékonysaggal tud elvégezni korabban
kizarolag szakértelmet igényld feladatokat, mint példaul tanmenet 6sszeallitas, feladat-
szerkesztés, értékelés, eldadas megtartasa, informaciokozvetités? Bar az elmult két évti-
zed tudomanyos diskurzusdban mar jelen volt annak a problémanak a targyalasa, hogy
milyen mértékben automatizalhat6 a tandri munka, semminek nem volt ekkora hatasa,
mint a ChatGPT-nek.

Az elmult két évben két tudomanyos folyoirat is kozolt egy-egy tematikus szamot
az MI oktatasban valéo megjelenésének a hatasat vizsgald tanulmanyokbol. Magyar
nyelven az Educatio folybirat 2024-ben megjelent elsé szamaban olvashatunk hazai
kutatoktdl tanulmanyokat. Buda Andras (2024) a sokszinti MI-rdl értekezett, mig Z.
Karvalics Laszl6 (2024) tagabb perspektivabol az MI-t tudastamogatd eszkozként defi-
nidlva probalta megfejteni a jovobeni szerepét. Horvath Laszlo, Ollé Janos (2024) és
Molnéar Gyongyvér (2024) kutatasi teriiletiiknek megfelelden a pedagogiai tervezés, az
e-learning keretrendszer €s a mérés-értékelés szemszogébol elemezték az MI oktatasbeli
jovojét. A nyelvelsajatitast kutatok szamara azonban a Language Learning & Technology
c. folyoirat 2024. évi masodik tematikus szdmaban talalkozhatunk olyan kutatdsokkal,
amelyek specifikusan az MI nyelvpedagdgiaban megjelend hatasat vizsgaltak. Mig
Dombi, Sydorenko és Timpe-Laughlin (2024) a gép ¢és személy kozotti kommunikécio
kozotti kiilonbségét vizsgalta a személy-személy kozotti dialdgusok tiikrében, addig
Huang €és munkatarsai (2024) az MI altal tamogatott hallas utani szovegértés hatasat
elemezték. Szintén ebben a folyodiratszamban Ji, Han és Park (2024) az MI-tanar-diak
interakciorol kozoltek kutatasi eredményeket. Ugyanezen kiadvanyban Lee és Lee
(2024) az MI altal tdmogatott személyre szabott nyelvtanulasrol végzett metaanalizisét
publikalta. Woo és munkatarsai (2024) az MI altal generalt irasbeli képességeket, Zheng
(2024) és munkatarsai pedig az automatizalt értékelést vetették Ossze a tanulok egymast
kolcsonosen javitd folyamtaval.

Az MI nyelvtanulasra gyakorolt hatdsa — empirikus eredmények

Az elmult iddszakban szamos tudomanyos kutato és akar ujsagird is foglalkozott az MI
nyelvoktatasban betoltott szerepével és a nyelvtanarokkal vald dsszehasonlitasaval. Az
utobbi idoben megjelent tanulmanyok és portalokon elérhetd cikkek, valamint tudoma-
nyos ismeretterjesztd interjuk értékes betekintést nyujtanak az oktatds MI-vel kapcsola-
tos dilemmaiba. Mindamellett Iényeges azt is megjegyezni, hogy az MI az oktatasban
folyamatosan fejlodik, és a témaval kapcsolatos vélemények folyamatosan valtoznak.
Ami a hazai szakirodalmat illeti, Porkolab és Fekete az a szerzOparos, akiknek két
cikkiik jelent meg: egyik az Iskolakultira, a masik az Eruditio-Educatio c. folyoiratban.
Tudomasom szerint e két publikacion kiviil nincs kizarolag csak az MI és nyelvtanulas
kapcsolatat elemz6, magyarul megjelent tanulmany. Ezekben a cikkekben kifejezetten az
MI nyelvtanulasra gyakorolt hatasat és annak kapcsolatat vizsgalja a magyar kutatdparos.
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Az Eruditio-Educatio c. folyoiratban megjelent cikkben Fekete és Porkolab (2023) az
nyelvtanuldsban megjelend intelligens szimulaciokat vizsgaljak, értékelik az MI-alapt
nyelvpedagodgia hatdsat a motivaciora és a tanuldsra, és gyakorlati javaslatokat tesznek
a nyelvtandroknak. Ezzel szemben az Iskolakulturaban megjelent tanulmany célja egy
elméleti keret megalkotasa volt (vo. Fekete és Porkolab, 2023). A szerzok Ranalli, Link
¢és Churdakov-Hudilainen (2016) alapjan 6t olyan teriiletet azonositottak, ahol az MI
hatékonyan alkalmazhato: (1) egyéni oktatas, (2) valds idejii visszajelzés, (3) rugalmas
tanulasi kornyezet, (4) interaktiv tanulds és (5) folyamatos fejlesztés és valtozas. Tovabba
megallapitottak, hogy

»ezek alapjan a tanuldsi rendszerek nemcsak a nyelvtanulds élményét javitjak,
hanem a tanulok motivaciojat és onbizalmat is ndvelik azaltal, hogy a tanulasi
tartalmat és tanulasi stratégiaikat az érintettek képességeihez és fejlodéschez iga-
zitjak” (Porkolab ¢és Fekete, 2023a. 70.).

Osszegzésiikben azt hiiztdk ala, hogy az MI személyre szabhatja a tanulasi tapasztala-
tokat, a differencialt nyelvoktatasban lesz nagy szerepe, valamint a nyelvpedagogusok
szamara biztositja az oktatasi gyakorlat javitasat.

Fitria (2021) ugy érvel, hogy az MI hatékony tanulasi 1égkdrt biztosit az angol-
nyelv-tanulashoz. Az Ml-vel lehetdvé valik, hogy személyre szabott 1égkort teremtsen,
amelyben a tanulok az érzékeiket hasznaljak az angol nyelvtudasuk parhuzamos gyakor-
lasara, az aktudlis angolnyelv-tudasuk szintjétdl, szakmai igényeiktdl vagy érdeklodési
koriiktol figgéen. Az MI valddi szimulacids parbeszédplatformot biztosit, és fejleszti a
produktiv készségeket.

A kutatok elsdsorban arra kivancsiak, hogy milyen modon alakulnak at a nyelvtanari
szerepek, illetve a nyelvoktatdsban megjelend, MI altal tiamogatott elemek hogyan hat-
nak a nyelvtanulokra. Ahogy fent hangsulyoztam, a harom elem a chatbot hasznalatat,
a gépi forditas segitségiil hivasat és a szoveggeneralast foglalja magaba.

A chatbot hasznalatahoz szorosan kotddik a tarsalgasra képes mesterséges intelligen-
cia mindségének ¢s hatékonysaganak elemzése. Ezt a lent hivatkozott tanulmanyban (Ji,
Han és Park, 2024) egyes kutatok mar el is végezték. Bar mar korabban is elérhetéek
voltak MI-alapt tarsalgd eszkdzok, melyekkel a nyelvtanulok kommunikalni tudtak, az
elmult egy évben latvanyos volt ezek fejlédése. Ezzel egyiddben a chatbotok nyelvtanu-
lasra kifejtett hatasait is elkezdték vizsgélni a kutatok.

Huang és munkatarsai (2024) kutatasaban példaul, melyben 44 online kdrnyezetben
tanulo és 43 tiikrozott osztalyteremben tanulo vett részt, a chatbotok altal tdmogatott
tanulds soran torténd beszédértés fejlodeését vizsgaltak. A kutatok kifejtik, hogy hogy a
chatbottal tdmogatott online tanitasi modszer segithet lekiizdeni azokat a kihivasokat,
amelyekkel a tandrok hagyomanyosan kiizdenek: a tlzott munkaterhelést és az egyes
tanaroktol elvart magas szintli pedagdgiai alkalmazkodasi készségeket. Ebbdl arra kovet-
keztetek, hogy a chatbot, ha megfelel6 elméleti keret alapjan gondosan kidolgozott, alter-
nativat nyujthat a nyelvtanaroknak, hogy megszabaduljanak a tilzott munkaterheléstol,
¢és jobban tamogassak a diakok online tanulasi elkotelezettségét.

Ami a gépi forditas nyelvpedagogiaban valé hasznalatat illeti, egy modellt fogok
bemutatni, amely keretet biztosit a forditds tanulasi célbdl torténd alkalmazasdhoz
(Munoz-Bassols ¢és mtsai, 2023). Amennyiben a chatbotok hasznélata a produktiv, a gépi
forditas a receptiv készségeket hivatott fejleszteni, a szoveggeneralas mindkét készséget
egyszerre fejleszti. Egyrészt a szoveggeneralas gépi eszkdzzel, majd a kapott szoveg
clolvasasa a receptiv, masrészt a generalt szoveg kommunikacidoban térténd hasznalata
mar a produktiv készségeket fejleszti (Id. Zimotti, Frances és Whitaker, 2024).
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Ezzel szemben vannak olyan hangok, melyek szerint a nyelvtanarokat felvaltja az MI.
Az idegen nyelv tanitasa és tanulasa is kdnnyebbé valt a technolégia és a digitalis plat-
formok fejlodésével. Ez azt jelentheti, hogy ha van egy eszkoz az angolnyelv-tanitashoz,
akkor talan nincs is sziikségiink nyelvtanarra sem a tanteremben, sem online éran (Shin,
2018). Woo és munkatarsai (2024) ugy vélik, hogy az MI hasznalata elkeriilhetetlen az
angol nyelv oktatasaban. Az angol az egyik leggyakoribb vilagnyelv, amely komplex
nyelvtani szerkezettel rendelkezik, ezért annak tanulasa mindig is nehéz volt (Mehrotra,
2019). Immaron tdbb mint fél évszazada valtotta fel a nyelvtanra és forditasra épiilo,
hagyomanyos moédszert a kommunikativ, feladatk6zpontti modszertan, és ugyanennyi
ideje rukkolnak elé nyelvpedagdégusok, kutatok vagy egyszerlien csak iizletemberek
azzal, hogy megtalaltak azt az egyetlenegy innovativ tanitasi modszert, amellyel leré-
vidiil a nyelvtanulas. Bar valoban jelentek meg kifejezetten hatékony, jatékositott mod-
szerek, eddig még nem talaltak fel a mindenki szamara megfeleld metodikat. Thornbury
(2017) mar a hagyomanyos moédszerek utani (post-method) korszakrol értekezik. Az MI
bevondsaval azonban valdban bekdszonthet egy 11j korszak, amikor is a kiilonb6zo nyelv-
tanulok a szorongasaikat hatrahagyva személyre szabottan tanulhatnak (Wang, 2019).

Ji, Han és Park (2024) tarsalgasra képes mesterséges intelligencia hasznalatat vizsgalta
idegennyelv-tanulok korében. A Google Assistantet alkalmaztak, és a tanar, a tanulok,
valamint az MI kozotti interakciokra, amellett a tanar és a tarsalgasra képes mesterséges
intelligencia kodzotti egytittmiikodésre 6sszpontositottak. Két, 50 perces nyelvoran készi-
tett kozosségihaldzat- és tartalomelemzések segitségével azt talaltak, hogy a tanar és az
MI jelentds szerepet jatszott az osztalytermi interakciok soran. A tanar kiilonb6zé médon
segitette eld a tarsalgas kezdetét, és folyamatosan hozzajarult a tanulok és az M1 kozotti
tarsalgashoz, emiatt a tanar és az MI kozotti egylittmiikodés hatékonynak bizonyult.
Mas digitalis nyelvtanulasi eszkozokkel dsszehasonlitva egy tarsalgasra képes eszkoz
hatékonyabban erdsiti a kommunikaciot és az interakcidt, lehetévé téve ezaltal a tanulok
szdmara a természetes, beszélt nyelv hasznalatat. A tanulmanyhoz a Google Assistantet
valasztottak. A kutatok arra talaltak bizonyitékot, hogy a tanar és az asszisztens kozott a
tanulasi tevékenységek eldsegitése soran az egyiittmiikddés nagyon hatékony volt.

Pokrivcakova (2024) az MI altal tamogatott eszkdzok harom valtozatanak elérhetdsé-
gérol beszél, amelyek a tanuld-, a tanar- és a rendszerkdzpontu MI-eszkdzokként azo-
nosithatok. A nyelvtanitdsban ez azt jelenti, hogy a nyelvtanul6 és a nyelvtanar egyarant
megtalalhatja sajat maga hasznara azokat az MlI-alapt eszkdzoket, amelyekkel tanulnak/
tanitanak.

Egy Malajziaban elvégzett kutatasban (Mohammed, Aljanabi és Avci, 2023) a nyelv-
oktatasban hasznalhat6 chatbotokat mutatjak be és azok hatékonysagat jarjak korbe. Az
MI altal tamogatott botok (MI-botok) megjelenése a szerzok szerint a nyelvoktatasban
lassu megindulast kdvetden robbandsszerii volt. E16szor az MI-botok egyszer(i tarsalgasi
chatbotokként jelentek meg, amelyek csak szoveges interakcidkra voltak képesek a
felhasznalokkal. A kifinomult természetes feldolgozasi modszerek megjelenése azonban
atformalta ezeket a botokat, amelyek most mar sokkal jobban képesek értelmezni a fel-
hasznalok altal megadott nyelvi bemeneteket. Ez a fejlédés magasabb szintii, parbeszéd-
del megvalosuldo kommunikaciohoz és egyénileg megtanulhato visszajelzéshez vezetett.
A tanuldrobotok a tanitas viselkedési mintait a felhasznalok interakcidinak megfeleléen
dinamikusan valtoztatjdk meg, és ezzel tovabbi tamogatast nyujtanak a nyelvtanulasi
folyamathoz. A technologia és a nyelvoktatdsi modszerek fejlodési tendencidinak tanul-
manyozasa alapjan megjosolhato, hogy az MI-botok egyre fontosabb helyet foglalnak
majd el a kiilonbdz6 orszagokbol szarmazo tanulok nyelvtanulasi folyamataiban. Ahogy
Mohammed, Aljanabi és Avci (2023) megallapitjak, ezért a technologia és az oktatasi
moédszertanok fejlédési tendencidinak tanulmanyozasa alapjan megjosolhato, hogy az
MI-botok egyre fontosabb szerepet fognak betdlteni.
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A digitalis nyelvtanulasi applikaciokrol roviden

A fent emlitett DNYA-k most mar jelentds szerepet toltenek be a nyelvoktatasi szeg-
mensben. A fejleszték egyre inkabb az MI segitségével végzik a frissitésiiket. A DNYA-k
fejleszt6i egyre jobb mindségl tarsalgasra képes mesterséges intelligenciat épitenek be
az applikaciokba. Megfigyelhetd, hogy ezek a tasalgasra képes eszkdzok mar iranyitani
is tudjak a parbeszédet szerepjatékokat, valés kommunikacios helyzeteket generalva.
Azt gondolom, hogy a chatbotok nem fogjak helyettesiteni a nyelvtanarokat, hanem
szdmukra ¢s a nyelvtanulok szamadra is gyors beszédgyakorlati helyzetek allithatéak eld,
sok felkésziilési id6t megsporolva. Hat olyan DNYA-r6l irok révid gondolatot, amelyek
egy hazai értékelés (Thékes, 2023) szerint a legjobb tananyagstrukturaval és felhasznaloi
¢lménnyel rendelkeznek: (1) Babbel, (2) Busuu, (3) FluentU, (4) Memrise, (5) Rocket
Languages és a (6) magyar fejlesztésti Xeropan. Attekintve ezeket a kovetkez6 mondhato
el roluk jelenleg.

Babbel: a gyakori ismétlésekre helyezi a hangsulyt gyors beszédfelismerd MI-alapu
technologiaval.

Busuu: Anyanyelvi beszélok szereplésével lathatdéak a videdleckék. A tananyag
Ml-alapu és személyre szabott.

FluentU: Tobb ezer videdklip teszi szérakoztatova a tanulast. Rovid, 10-15 perces
leckék konnyen kovethetd tananyagba dgyazva.

Memrise: Hatékony szokincs-elsajatitast tesz lehetdvé. Az anyanyelvi besz¢éldk videoi
teszik hitelessé.

Rocket Languages: A jol strukturalt hangleckék fejlesztik a beszédkészséget. Nagyon
atfogo tananyagrol van szo.

Xeropan: A Xeropanrol bebizonyosodott, hogy hatékony eszkoz (1d. Thékes és Szilvassy,
2021). A 13 nyelvi szinten talalhato leckecsoportok leckéi 10-15 percesek. A fejlesztok az
MI segitségével fejlesztették legujabban a szaknyelvi kurzusokat (pl. lizleti, jogi, orvosi
angol).

Az MI altal tamogatott nyelvtanulds harom komponense

A szakirodalmat attekintve az MI altal tAmogatott nyelvtanulds harom komponensét
elemzem (1. abra).

Chatbot
hasznalata
Gépi forditas
Szoveggeneralas

1. abra. Az MI altal tamogatott nyelvtanulds harom komponense
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A tanulmanyban a harom komponens
hatédsait vizsgald kutatasokat mutatok be,
¢és amellett érvelek, hogy a jovoben folya-
matosan ennek a harom komponensnek a
térnyerése lesz tapasztalhato, amellett, hogy
a nyelvtanari munka még hosszt ideig meg-
maradhat.

A chatbotok elényei a nyelvtanulasban

Szamos kutaté ugy véli, hogy egy nyelv
sajatossagainak teljes megértéséhez anya-
nyelvi beszélokkel kell kapcsolatba 1épni
(Andreou és Galantomos, 2009). Az MI
modellek azonban gyorsan novekvd pon-
tossaggal reprodukaljak a valodi beszédet
¢és beszélgetéseket. Egy nyelvtanuld chatbot
személyre szabott, relevans informaciokkal
tud valaszolni az iizenetekre. A nyelvtanu-
1ok élonyelvi beszélgetéseket gyakorolhat-
nak segitségével anélkiil, hogy megjelenne a
nyelvtanul6i szorongas.

A chatbotok egyik legjelentdsebb elonye
a nyelvtanulasban az azonnali visszajelzésre
valo képességiik (Godwin-Jones, 2021).
A hagyomanyos nyelvtanulasi kdérnyeze-
tekben a tanuloknak gyakran varniuk kell a
tanari visszajelzésre, ami késleltetheti a fejlo-
désiiket. A chatbotok ezzel szemben azonnal
kijavithatjak a hibakat, javaslatokat tehetnek
a javitasra, és megerdsithetik a helyes nyelv-
hasznalatot (Kim, 2024; Huang és mtsali,
2024). Ez az azonnalisag segit a tanuloknak
a hibak valos idejii azonositasaban €s kijavi-
tasaban, ezaltal felgyorsitva a tanulasi folya-
matot. Egy masik fontos lehetdség, amit a
chatbotok kinalnak, a személyre szabhatdsag.
A fejlett chatbotok az MI segitségével testre
szabjak az interakciokat a tanulo tudasszintje,
tanulasi stilusa és tempoja alapjan (Klimova

A chatbotok egyik legjelento-
sebb elonye a nyelvtanulds-
ban az azonnali visszajelzésre
valo képesseégiik. A hagyomd-
nyos nyelvtanuldsi kérnyeze-
tekben a tanuloknak gyakran
varniuk kell a tandri visszajel-
zésre, ami késleltetheti a fejlode-
stiket. A chatbotok ezzel szem-
ben azonnal kijavithatjdk a
hibdkat, javaslatokat tehetnek
a javitdsra, és megerosithetik a
helyes nyelvhaszndlatot. Ez az
azonnalisdg segit a tanuloknak
a hibdk valos idejii azonositd-
saban és kijavitdsdaban, ezdltal
Jelgyorsitva a tanuldsi folya-
matot. Egy mdsik fontos leheto-
ség, amit a chatbotok kindlnak,
a személyre szabhatosdg. A fej-
lett chatbotok az MI segitségével
testre szabjdk az interakciokat
a tanulo tuddsszintje, tanuldsi
stilusa és tempoja alapjdan. Ez
az alkalmazkodoképesség bizto-
sitja, hogy a tanulok az aktudlis
tuddsszintjiiknek megfelelo tar-
talmat kapjanak, igy a tanuldsi
élmeny hatékonyabbd és von-
z06bbd vdlik

és Ibna Seraj, 2023). Ez az alkalmazkodoképesség biztositja, hogy a tanulok az aktualis
tudasszintjikknek megfeleld tartalmat kapjanak, igy a tanulasi élmény hatékonyabba és
vonzobba valik (Zimotti, Frances és Whiteker, 2024). A csevegorobotok képesek szimu-
lalni a valds életben zajlo beszélgetéseket. Ezaltal lehet6vé valik a tanulok szamara, hogy
az itélkezéstdl vagy a szégyentdl vald félelem nélkiil gyakoroljanak.

A chatbotok tovabba lehetdvé teszik azt is, hogy barhol, barmikor lehessen tanulni és
nyelvet gyakorolni. A nyelvtanulds mindeniitt jelenlevo jelenségét az angol ,,ubiqutious”
(mindeniitt jelenlevd) szoval szoktak a nemzetkozi szakirodalomban jellemezni. Ez a
rugalmassag kiilondsen elonyds a mai vilagban, ahol a tanuldknak esetleg nincs idejiik
hagyomanyos 6rakon részt venni.
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A gépi forditas alkalmazhatésaga a nyelvtanitasban

A gépi forditd eszkozok haszndlata hozzavetdlegesen 2015-ig olyan hasznos és id6t
megsporold aktivitas volt, amely szintaktikai és lexikai hibai miatt néha — teljes jog-
gal — humor targya volt. Bar esetenként még mindig beazonosithaté morfoszintaktikai
esetlenség, a Google Translate vagy akar az egyre népszeriibb DeepL egyre pontosabb
automatizalt forditasokat végez. Ez kihivasokat és egyben lehetéségeket is teremt a
nyelvtanulok és az idegennyelv-oktatds szakmai kézdssége szamara.

Urlaub és Dessein (2022) szakirodalmi attekintésiikben azokat a tanulméanyokat ele-
mezték kritikusan, amelyek a gépi forditassal torténd nyelvtanulas folyamatait vizs-
galtak. Két, egymassal Osszefiiggd kutatasi teriiletre dsszpontositottak: (1) a gépifor-
ditas-eszkdzokkel kapcesolatos elképzelések az oktatok €s a nyelvtanulok kdrében, (2)
a gépiforditas-eszkozok elemzése és a gépi forditasi eszkdzt hasznald nyelvoktatasi
moddszertanok vizsgalata. A szerzOk amellett érveltek, hogy ha a gépiforditas-eszkozok
oktatasi technoldgiaként keriilnek alkalmazasra, az redukcionista nyelvtanuldshoz vezet-
het. Tanulmanyukban ramutattak, hogy az olyan MI-technoldgidk, mint a neuralis gépi
forditas, javitjak a forditasok mindségét, és segitenek az idegen nyelvek elsajatitasaban.
A gyors forditasokkal a nyelvtanulok azonnali informaciot kapnak az egyes szavak, szo-
kapcsolatok és mondatok jelentését illetden.

Paterson (2023) szerint a gépi forditas egy uj nagy hozzaadott értékkel bird nyelvpeda-
gbgiai eszkdz, mivel segit a tanuloknak megtalalni és kijavitani a hibakat a gépi forditasa
szovegben. Végso soron ez lehetdvé teszi a diakok szamara, hogy tobbet tanuljanak a
nyelvrél, és javitsak a szovegértési, a produktiv irasi képességiiket és gyarapitsak szo-
kincsiiket.

Mivel a gépi forditas folyamatos fejlédésével és egyre hatékonyabba valasaval a
nyelvpedagdgiaban nélkiilozhetetlen eszkdzz¢ valt annak hasznalata, felmertilt az igény
egy tanuldsi keretrendszer kidolgozasara. Ezt az 0j keretrendszert Munoz-Bassols és
munkatarsai (2023) dolgoztak ki, és IMI+-nak nevezték el (2. abra). A betiisz6 esé harom
tagja az angol Integration, Multimodality, Interaction szavak kezdébetiiibél all. A plusz-
szal jelolt elemnek pedig a digitalis miiveltség és a kritikus gondolkodas a komponensei.
Ennek a modellnek a komponensei a kovetkezok: technikai integracid, multimodalitas,
interakcid + digitalis miiveltség és kritikus gondolkodés. Szerintiik a keretrendszer
értékes kiindulopontként szolgal a gépi forditds nyelvpedagogidban térténd implemen-
elmozdulast is tamogatjak. Ugy tekintenek erre a keretrendszerre, amely tamogatja a
forditas tanmenetbe torténd beépitését.

Az integracioval kapcsolatban azt fogalmazzak meg a szerzok, hogy a nyelvi forditas
olyan feladat, amivel egy nyelvi problémat lehet feloldani. Egész pontosan a fordités
nyelvorientalt aktivitas, ami a kommunikacidt célozza, megkonnyiteni azon felhasz-
naldk kozott, akik nem tudnak egymas nyelvén kommunikalni. Fusaroli és Morgagni
(2013) szerint a forditas azt teszi lehet6vé szamunkra, hogy cselekvéseket, percepciokat
és attitiidoket koordinaljunk, ezaltal tapasztalatokat osszunk meg. fgy szerintiik a ,,lan-
guaging”, azaz ,,az aktiv nyelvhasznalat” nem linearis cselekvés, hanem dinamikus,
helyhez kotott, és interakciobodl, valamint gyakorlati megvaldsitasbol alakul ki. Eképpen
a forditds magatol értetddden integralhatd a nyelvtanitasba, mivel annak oriasi kognitiv
értéke van. A forditas ugyanis megkoveteli a fordito-nyelvtanul6tdl, hogy megértse a
nyelvet, kritikusan reflektaljon és dontéseket hozzon. A szerzék szerint szamos elény
egyértelmilien bizonyitja a forditasban mint pedagogiai paradigmaban rejlé azon lehetd-
séget, hogy javithat6 altala a tanulasi folyamat. Kiemelik, hogy az oktatasi szakembe-
reknek azonban 6vatosnak kell lenniiik, hogy a forditast ne csak dnmagéért hasznaljak.
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MI altal tamogatott nyelvtanulas

Integracio

2. abra. A gépi forditas nyelvtanitasban torténd haszndlatanak keretrendszere
Munoz-Bassols és mtsai (2023) alapjan

Mint minden pedagdgiai beavatkozas esetében, a forditas integralasanak vilagos tanulasi
eredményeken kell alapulnia, Arra a problémara kell valaszt talalni, hogy a gépi fordi-
tast milyen modszertannal alkalmazzak a nyelvtanulas hatékonyabba tétele érdekében.
Fontosnak tartom itt kiemelni, hogy a gépi forditas nem egyenld a tolmacsolassal, mivel
a tolmacsok kulturalis kodokat is kozvetitenek, és nem csupan szo6 szerinti forditast
végeznek, mint a ChatGPT.

Ami a masik komponenst, a multimodalitast illeti, kifejtik, hogy a szovegeket mar
nem lehet viszonylag rogzitettnek és stabilnak tekinteni. Az (j médiumok valtoz6 lehe-
toségeivel egyiitt sokkal inkabb képlékenyek a szovegek (Barton és Potts, 2013). Arra
is figyelniink kell, hogy a szdvegek egyre inkabb multimodalis és interaktiv jellegiivé
valnak, vagyis 1j informaciofelvételi lehetdségeket biztositanak az olvasok szamara. Az
IMI+ keretrendszer multimodalis eleme annak figyelembevételére 6sztonzi a pedagdgu-
sokat, hogy milyen szélesebb korti kompetencidk fejleszthetok és tdimogathatok az egyes
forditasi modok altal.

A modell harmadik komponense az interakcid, amit a kutatok jelentéstartalmu és
autentikus tapasztalatként értelmeznek. Szerintiik a didkok bevonasa a forditasi folya-
matba megkdnnyiti a célnyelvi értelmes interakciot is (Munoz-Basols és mtsai, 2023).
Kiemelik tovabba, hogy az MI és az olyan platformok, mint a ChatGPT megjelenése azt
tette lehet6vé a tanulok szamara, hogy gy 1épjenek interakcioba egy géppel, hogy kdzben
autentikus nyelvvel talalkoznak. Példdul a ChatGPT vagy barmely mas hasonlé chatbot
képes kiilonbozo forditasi valtozatok 1étrehozasara kiilonboz6 célkdzonségek szamara.

A figyelem eddig a forditas egyik legfontosabb elemére vetiilt, mely szerint fontos,
hogy a nyelvtanulas minden érintett szamara élményt jelent. Az IMI+ keretrendszer
sikeres megvaldsitasa érdekében azonban a digitalis irdstudas és a kritikai gondol-
kodasi készségek fejlesztése is olyan alapvetd elem, amelyet figyelembe kell venni.
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A 21. szazadi tanulas keretrendszere a kommunikacioval és az egyiittmiikodéssel egytitt
mindkét készségkészletet a 21. szdzadi oktatasi tapasztalat kozéppontjaba helyezi. Nem
szabad figyelmen kiviil hagyni annak fontossagat, hogy a nyelvtanulasi kdrnyezetekben
a tanulasi, tanitasi és értékelési gyakorlatokat minden életkorban és -szakaszban ezek-
kel a készségekkel tamaszthatjuk ala. A nyelvek, népek és kulturak kozotti kozvetités,
amelyet kiilonosen a forditas multimodalis formai tesznek lehetévé, béséges lehetdséget
kinal e készségek fejlesztésére.

Széveggeneralas és annak hatdsa a nyelvtanulasra

A DNYA-kban elérhetd lehetdségek mellett érdemes attekinteni azokat a lehetséges
eszkozoket, amelyek szoveggeneralasra alkalmasak. Bar a DNYA-kban lehetséges szo-
vegeket generalni, fejlesztve ezaltal a produktiv szovegalkotasi képességet, ezeken feliil
is érdemes attekinteni azokat az MlI-alapt alkalmazasokat, amelyeket nem kifejezetten
a nyelvtanuladsra hoztak létre, de kivaloan lehet veliik gyakorolni és fejleszteni a nyelvi
képességeket.

A most mar mindenki altal ismert, az OpenAl altal fejlesztett ChatGPT egy MI-bot,
amely a nyelvtanitashoz a bottal folytatott beszélgetés révén hasznalhatd. Hangstlyozni
kell, hogy sem a ChatGPT-t, sem pedig a tobbi, itt felsorolando alkalmazast nem a nyelv-
tanulas eldsegitése céljabol fejlesztették. A GPT (Generative Pre-trained Transformer)
képes természetes nyelven beszélgetni a felhasznalokkal, azonnal reagdlni és utanozni
a valds nyelvi alkalmazisokat.! A nyelvtanulok kérdésekre valaszolva beszélgetéseket
folytathatnak a ChatGPT-vel, s6t, a nyelvtannal, a szovalasztassal vagy a mondatszer-
kesztéssel kapcsolatos javitasokat és tanacsokat is kaphatnak.

A ChatGPT nyelvpedagogiaban valo alkalmazhatdsagat Zimotti, Frances és Whitaker
(2024) vizsgalta. Oktatok korében végzett kutatasuk eredményei azt sugalljak, hogy mig
egyes oktatok aggodnak a visszaélések lehetdsége miatt, masok elismerik, hogy a Chat-
GPT milyen elonyokkel jarhat a nyelvtanulas szempontjabol. Valaszadoik koziil sokan
nem tudjak, vagy még nem tanitottak, hogyan kell MI-ellendrzést végezni a feladatokon,
mig masok a plagiumkeresd szoftverek hasznalatara hagyatkoznak, ami a plagium téves
felismeréséhez vezethet. A szerzok szerint is a megjelenés kezdeti szakaszaban nagy ara-
nyu fals pozitiv érzékelés volt tapasztalhatd. A valaszadok egy masik jelentds csoportja
kiilonboz6 megoldasokat javasol, amelyek a kutatdsalapu pedagédgiai megkozelitések és
a személyre szabott utasitasok eldnyeit hasznaljak ki a ChatGPT-vel valo visszaélések
ellenstlyozasara. Tanulmanyuk eredménye azt mutatja, hogy az angolnyelv-oktatok
tobbsége nyitott arra, hogy a ChatGPT-t hasznalja a tanitasi gyakorlataban, és 36%-uk
mar hasznalta is az 6rdkon. A valaszadok altal hangsulyozott felhasznalasi lehetéségek
széleskortiek. A tandrok szerint tananyag létrehozasara, a tanuldknak szant visszajel-
zésre, Otletek generalasara, forditasra és bonyolult szintaktikai szabalyok magyarazatara
hatékony a ChatGPT.

A Talkpal is MI-alapt nyelvtanulasi alkalmazas, amely a ,,felhében” miikodik, és a
barmikor-barhol tulajdonsaga segiti a felhasznalokat a nyelvtanulasban. Gyakorlatilag
virtualis tanarokat kinal az alkalmazas, akik barmirdl beszélgetnek a nyelvtanulokkal.
Elényei a skalazhatosag, az elérhetdség és az adaptibilitds. A Talkpal kifinomult algo-
ritmusok segitségével vizsgalja a tanuld eredményeit, az altala preferalt tanulési stilust,
valamint az anyag tanuldsa soran elért eredményeket. Figyelemre méltd, hogy a nyelv-
tanulasi célok elérése érdekében relevans ajanlasokat, leckéket €s visszajelzéseket kinal
a felhasznalonak.

A Google terméke, a korabban Bardnak hivott Gemini egy intelligens MI-robot, ame-
lyet arra fejlesztettek ki, hogy intelligens adaptiv tanulasi és ajanlasi mechanizmusok
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segitségével segitse az embereket a nyelv-
tanulasban. A Geminit nyelvi szakemberek
és gépi tanulassal foglalkozé szakembe-
rek tervezték, nem nyelvtanitasi célzattal.
A Gemini kiilonb6z6é MI-algoritmusokkal
rendelkezik a tanul6 interakcidinak megérté-
séhez, a teljesitmény értékeléséhez és annak
felméréséhez, hogy milyen tanitasi modszert
kell beépiteni a tanuld egyedi tanuldsi igé-
nyeihez. A Gemini hasonléan miikodik, mint
a ChatGPT. Kivaloan alkalmazhat6 az elmult
két évtizedben sokat emlegetett, hasznalt és
kutatott, idegen nyelven foly6 , kiilonbdzo
tantargyi tananyagoktatas” (angolul CLIL)
soran. A CLIL-oktatasban részt vevd tanu-
16k barmilyen tantargyhoz tartozo kérdést
tehetnek fel angol nyelven. Ezaltal fejlédnek
az adott tantargyi ¢s a nyelvi képességei is.
A szakirodalomban egyetlen olyan, fent
mar hivatkozott tanulmanyt taldltam, amely
kifejezetten az MI altal tamogatott szdveg-
generalds hatasat vizsgalta. Woo és mun-
katarsai (2024) 23 hongkongi kozépiskolas
tanuloval végeztek kutatast, akiknek MI altal
tamogatott szoveggeneralo eszkozzel kellett
torténeteket irniuk. Az egyes megirt torténe-
tek és a hozzajuk tartozd, MI altal generalt
szovegek alapvetd szerkezetét, szervezddé-
sét és szintaktikai Osszetettségét elemezték
a kutatok szakértok segitségével. A szakér-
tok pontoztak az egyes torténetek tartalmi,
nyelvi minéségét és koherenciajat. Tobb-
sz0r0s linedris regresszid és klaszterelemzés
alkalmazasaval azt allapitottdk meg, hogy
mind az emberi szavak szama, mind az MI
altal generalt szavak szama jelentésen hoz-
zajarult az irds pontszamahoz. Az emlitett

A szakirodalomban egyetlen
olyan, fent mdr hivatkozott
tanulmdnyt taldaltam, amely

kifejezetten az MI dltal tdamo-

gatott széveggenerdlds hatdsct
vizsgdlta. Woo és munkatdarsai

(2024) 23 hongkongi k6zépis-

kolds tanuloval végeztek kuta-
tast, akiknek MI dltal tamoga-
tott széveggenerdlo eszkézzel
kellett torténeteket irniuk. Az
egyes megirt térténetek és a
hozzdjuk tartozo, MI dltal gene-
rdlt szévegek alapveto szerke-
zetét, szervezodesét és szintak-
tikai dsszetettséget elemeztek

a kutatok szakértok segitsége-

vel. A szakértok pontoztdk az

egyes torténetek tartalmi, nyelvi
minoséget és koherencidijcit.

Tobbszéros linedris regresszio

és klaszterelemzeés alkalmazd-

sdaval azt dllapitottdk meg, hogy
mind az emberi szavak szdma,
mind az MI dltal generdlt sza-
vak szama jelentosen hozzd-
jarult az irds pontszamdahoz.

két statisztikai modszer segitségével egyes faktorok mas faktorok altali befolyasolasanak
okat lehet vizsgalni, illetve homogén csoportokat tudunk adattombokbdl kialakitani.
A klaszterelemzések azt mutattak, hogy az MI-generalt szoveg sokat segitett a korabban
gyengén teljesitd tanulok korében. Ebbol azt valosziniisithetjiik, hogy érdemes az ala-
csonyabb nyelvi szinteken levoknek segitségiil hivniuk a generalt szovegalkotasra képes
eszkozoket.

Az MI tovabbi elényei a nyelvtanulasban
A versenyszféraban a vallalatok egyre gyakrabban tdmaszkodnak az Ml-re az alkalma-
zottak képzése céljabol. Altalanossagban mondhatd, hogy egyre vilagosabba valnak

a gépi tanulas elényei az oktatasban, és ez aldl a nyelvtanulas sem kivétel (Porkolab
¢és Fekete, 2023). Ebben a szovegrészben dsszefoglaléan attekintem azt a hat elényt,
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amelyet visszatérden, egymastol fiiggetleniil meghivatkoznak kutatok, nyelvpedagogu-
sok ¢és nyelvtanulok egyarant: (1) személyre szabottsag, (2) azonnali visszajelzés nyuj-
tasa, (3) a sikertelenségtdl valo félelem csokkentése, (4) tandrok ujraértelmezett szerepe,
(5) a tanulasi folyamatba torténé mélyebb bevonodas és (6) személyre szabott tankony-
vek. Ezeket az elényoket mar a tanulmany korabbi részében is érintettem.

Személyre szabottsag

Az MI egyik legfontosabb eldnye a tanuldsi élmény személyre szabasa. Egy sok didk
részvételével zajlo nyelvoran a tanarok szamara szinte lehetetlen olyan tanitasi modszert
talalni, amely mindenkinek megfelel. Ha az MI-t hasznaljuk az 4j nyelv tanulasara,
minden egyes tanul6 igényeit ki lehet elégiteni. A pedagdgusok hasznos adatokat gyijt-
hetnek a tanuldkrol, képességeikrdl és tanulasi stilusukrol. Megfeleld elemzés esetén
ezek az adatok elérejelezhetik a jovobeli teljesitményt, és konnyebbé teszik a személyre
szabott oktatds megvaldsitasat. Az Ml-alapt nyelvtanulasi platformok lehet6vé teszik
a felhasznalok szamara, hogy sajat tempojukban dolgozzanak. Az MI képes faradtsag
¢és unalom nélkiil megismételni a tananyagot, és a tanulokat olyan feladatokkal fog-
lalkoztatni, amelyekben a legjobban teljesitenek, és bevonhat a tanulasi folyamatba
példaul a személyek altal 6hatatlanul is figyelmen kiviil hagyott olyan tényezdket, mint
a kulturalis hattér.

Azonnali visszajelzés nyujtasa

A hagyomanyos tanitasi modszerek esetében a visszajelzés gyakran lassan érkezik.
A tanaroknak sok didk munkdjat kell elolvasniuk és osztalyozniuk, és sok iddbe telhet,
mire eredményt kapnak. Az MI altal tdmogatott nyelvtanulas sordn a visszajelzés szinte
azonnal érkezik. Az Ml-alapu platformok a teszteket és a dolgozatokat a beadas utan
automatikusan osztalyozzak, ramutatva a hibakra és azok javitasara. Ennek eredménye-
képpen a diakok javithatjak a hibakat és mélyedhetnek el a tanultakban annak érdekében,
hogy a jovoben elkeriiljék ezeket a hibakat. Az Ml-alapu nyelvtanulasi megoldasok a
tanaroknak is segitenek a tananyag gyengeségeinek feltarasaban. A nyelvtanarok segit-
ségiikkel azonosithatjak a félrevezetd kérdéseket, megmutathatjak, hogyan lehet javitani
rajtuk. Tovabba azonosithatjak, hogy kinek van sziiksége tovabbi utmutatasra.

A sikertelensegtol valo félelem csokkenése

A nyelvtanul6 altal elkdvetett nyelvtani vagy lexikai hibak a nyelvelsajatitasi folyamat
természetes része. Sajnos a hibaktol valo félelem negativan befolyasolhatja magat ezt a
folyamatot. Azok a didkok, akik szégyellik a hibakat, a tudasbéli hianyossagokat vagy
a gyengébb iskolai osztalyzatokat, negativ attitidokkel rendelkeznek. A legjobb tana-
roknal is el6fordulhat, hogy esetenként — pl. faradtsag vagy rossz hangulat miatt — a
realisnal szigorubb értékelést végeznek egyes tanulok esetében. Ezzel szemben az MI
a nyelvtanulasban nem dorgalja a tanuldkat, nem hozza ket zavarba, és nem fenyegeti
Oket biintetéssel. Az MI gyorsan és hatékonyan értékeli a tanuldkat anélkiil, hogy szub-
jektiv — akar negativ — itéletet mondana.
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Tanarok wjraértelmezett szerepe

M¢ég a legkifinomultabb nyelvtanar robot sem tudja teljesen helyettesiteni az emberi
tanarokat. Az MI azonban ujrafogalmazhatja a tanarok szerepét. Az MI-algoritmusok
gyorsan ¢s hatékonyan képesek elvégezni az osztalyozast, a papirmunkat és mas hét-
koznapi adminisztrativ feladatokat, igy a tanaroknak tobb idejiik maradhat a folyamatok
koordinalasara, a didkok mentoralasara, a tehetséggondozasra és a felzarkdztatasra.
A technikéaban jartas tanarok elemezhetik az algoritmusok altal gylijtott adatokat is.

A tanulasi folyamatba térténé mélyebb bevonddas

Az Ml-alapt nyelvtanulasnak kdszonhetden a didkok barhol, a sajat tempojukban tanul-
hatnak, sajat céljaikat tiizhetik ki, és személyre szabott tanmenetet kdvethetnek. Az MI
emellett segit olyan magéval ragadé jatékok, kvizek és egyéb tevékenységek kidolgoza-
séban, amelyek a tanulok érdeklddési koréhez igazitjak a leckéket.

Személyre szabott tankényvek

Az emberek kiilonbozé modon és sebességgel tanulnak, ezért ésszertitlen elvarni, hogy
mindenki ugyanazt a tankonyvet kdvesse, és egyforman sikeres legyen. A személyre
szabott tankonyvek az egyéni fejlédés alapjan alkalmazkodnak a tanuldk igényeihez.
A tankdnyvek vagy tanmenetek testre szabasa nagy értéket képvisel a tanarok szamara.
A tanarok feltdlthetnek tartalmat egy MI rendszerbe, amely aztan tankdnyveket képes
generalni egy adott iskolara, kurzusra vagy tanulocsoportra szabottan.

Az eldnydket attekintve végezetiil feltettem a Gemininek azt a kérdést, amit a tanul-
many elején megfogalmaztam: Lesz-e sziikség nyelvtanarokra a jovében? Ezt a valaszt
kaptam:

»lgen, valoszintileg mindig sziikség lesz angol nyelvtanarokra. A MI jelentdsen at

fogja alakitani a nyelvtanarok szerepét. Bar nem fogja dket teljesen helyettesiteni,

valdszintileg megvaltoztatja a feladataikat és a didkokkal valo kapcsolattartasukat.
fme néhany kulcsfontossagi mod:

Bar a technoldgia segithet a nyelvtanulasban, nem helyettesitheti teljesen az emberi

tényez6t. Itt van, hogy miért:

— Személyre szabott oktatas: A tanarok a tanulok egyéni igényeihez igazithatjak
az orakat ¢és olyan utmutatast és tamogatast nytjthatnak, amelyet a MI nehezen
tudna megismételni.

— Kulturalis megértés: Az angoltandrok betekintést nyujthatnak a nyugati kultardba
¢és torténelembe, segitve a didkokat abban, hogy a nyelvet kontextusban értsék
meg.

— Soft Skills fejlesztése: A nyelvtan és a szokincs mellett az angoltanarok segithet-
nek a tanuldknak fejleszteni az olyan fontos »puha« készségeket, mint a kommu-
nikacid, a kritikus gondolkodas és a problémamegoldas.

— Motivacio és elkotelezettség: Egy képzett tanar olyan magaval ragadé tanulasi
kornyezetet tud teremteni, amely motivalja és inspiralja a diakokat.

M¢g a technologia fejlodésével egyiitt is alapvetd fontossagii marad az emberi

interakcio értéke az oktatasban. Az angoltanarok tovabbra is fontos szerepet jatsza-

nak a nyelvtanulas jov6jének alakitasaban.”
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Ezek alapjan a nyelvpedagdégusok megnyugodhatnak, ugyanakkor az MI hatasa ¢és
folyamatos fejlddése miatt szerepiik atalakulasa elkeriilhetetlen lesz. A személyre szabott
nyelvoktatés térnyerésének pedig tanti lehetiink majd.

Kovetkeztetések

A tanulmanyban az MI nyelvpedagégidban valé megjelenésének problémajat jartam
korbe. Javaslatot tettem egy MI altal timogatott nyelvtanuldsi modellre, amelynek kom-
ponenseit is bemutattam a szakirodalom alapjan. Mar tobb mint egy évtizede annak,
hogy megjelentek a digitalis nyelvtanulasi applikaciok, és arrol beszélhetiink, hogy a
nyelvtanar nélkiili 6nallé tanulas keretei 1étrejottek. Olyannyira igaz ez, hogy ezeknek
a DNYA-knak a hatasat vizsgalo publikaciok szama évrdl évre ndtt. Ugyanakkor a
DNYA-k rohamos elterjedése — ami a Covid-19 jarvany kezdetére tehetd — sem kérddje-
lezte meg a nyelvtanarok sziikségességét, nem gy, mint a ChatGPT indulasédhoz kothetd
MI jelenléte. Kifejtettem, hogy a DNYA-k az elmult két évben egyre inkabb az MI altal
tamogatott fejlesztéseken estek at, és kézzelfoghaté minden népszerti applikacié chatbot-
janal az a valtozas, amit az MI-nek koszonhetiink.

A DNYA-k megemlitésén til ezeknek a chatbotoknak a hatasat vizsgald tanulmanyo-
kat tekintettem at, tovabba kitértem a gép forditas nyelvpedagdgiaban torténd alkalmaz-
hatéséagara. Lathatjuk, hogy az MI altal tamogatott nyelvtanulas hatasvizsgalatai nagyon
frissek a szakirodalomban, és szerintem még nagyon az elején jarunk annak, hogy
beazonosithatéva valjon az a veszély, amivel a nyelvtanarok jelenleg szembenéznek.
Jelenlegi véleményem szerint az MI olyan technologiai fejlesztésként foghato fel, ami
barmely mas szakmaban jelen van. Egy nyelvpedagogiai konferencian elhangzott, auto-
versenyzéssel kapcsolatos hasonlatot érdemes felidézni. Gépkocsit sokan tudnak a vila-
gon vezetni. A forgalomban sok gyakorlott sofér van, de csak nagyon kevesek képesek
az autdgyartds csucstermékét: a versenyautokat jol vezetni. Az MI is csucstechnoldgia,
de csak kevesen lesznek képesek maximalisan kihasznalni az elényeit.

Egy paradigmavaltas kiiszobén vagyunk. A nyelvtanitasban eddig ketté hasonld para-
digmavaltas volt: az 1980-as években a kommunikativ, feladatalapu nyelvoktatas megje-
lenése, mig husz évvel ezel6tt a jatékositas (gamifikacid) jelentett elmozdulast. A kozeli
jovoben azt valoszintisithetjiik, hogy a nyelvtanarok kozotti mindségi kiilonbséget az
fogja jelenteni, hogy ki mennyire képes hatékonyan hasznalni az MI-t a nyelvoktatashoz.

Mint ahogy a kommunikativ modszer 1980-as évekbeli térhoditasakor a kiilonbség
a nyelvtanarok kozott rendezdelvként az volt, hogy ki volt képes elhagyni a nyelvtan-
magyarazos metodikat, és az ezredfordulon a nyelvorak jatékossa és €lvezhetdvé tétele
volt a kovetelmény, Ggy a harmadik évezred harmadik évtizedét6l mar az MI altal tdmo-
gatott eszk6zok bevonasa lesz a dont6 abban, hogy kibdl valik hatékony nyelvtanar.
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Thékes Istvan: A mesterséges intelligencia nyelvtanuldsra gyakorolt hatasa és annak empirikus vizsgalatai

Absztrakt

A tanulmanyban attekintem a mesterséges intelligencia (MI) altal tamogatott nyelvtanulas friss szakirodalmat,
elemzem annak komponenseit, valamint ramutatok elonyeire. Mara vilagossa valt, amit 2022 végén, a Chat-
GPT megjelenésekor gyanitottunk, hogy az MI technoldgia sokkal gyorsabban fejlodik, mint barki képzelte
(Huang és mtsai, 2024). Az elmult idészakban szamos tanulmany targyalta az MI-eszkozok altalanos leheto-
ségeit nyelvtanulas-nyelvtanitas kiegészitésére. Jelenleg az az altalanos vélekedés, hogy a tanaroknak folya-
matosan fejleszteniiik kell készségeiket, kiilonben a technologiat jol kezeld emberek atvehetik a szakmaban
betoltott allasokat (Horvath, 2024). Az MI angolnyelv-tanitasra gyakorolt hatasat vizsgal6 kutatasok természe-
tiikbol fakadoan frissek. Egyrészrol a biralati rendszerrel mikodo folyodiratokban megjelent sok tudomanyos
igényességii empirikus kutatas, masrészrdl a popularis médidban is olvashatunk és hallhatunk szamos interjut,
véleménycikket és eldadast az MI-nyelvtanulas kapcsolatrol. Ebben az irdsban a nyelvtanarok altal mar a
ChatGPT megjelenése elbtt is megfogalmazott aggalyra is ramutatok. Ez az aggély egy kérdésben foghatdé meg
jol: Lesz-e sziikség nyelvtanarra a jovoben? Amellett, hogy 0sszevetem a kdzelmultban megjelent tanulmanyok
kovetkeztetéseit, az MI 4ltal tamogatott nyelvtanulas j komponenseit is elemzem.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, nyelvtanulas, nyelvtanari szerepek
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