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Bodis Lajos
Privatizacié, munkaszervezet és bérelosztasi mechanizmusok
egy nagyiizemi varrodaban, II. rész

A szerz6 az Uj intézményi kbzgazdasagtan néhany alapveté megallapitasa nyoman a
vallalati szervezetben keletkez6 jévedelem forrasait és elosztasanak szabalyait vizs-
galja egy vidéki textilipari nagyvallalat varrodajaban. Az esettanulmany elsé részé-
ben arra a megallapitasra jutott, hogy a munkascsoport altal végrehajtott informalis
jovedelem-ujraelosztas — a privatizalt vallalat gazdalkodasi feltételei kovetkeztében
— a szervezeti jaradék egyik forrasa. Ebben a részben bemutatja a munkamegosztas
szabalyait alakité egyéni jaradékszerzési térekvéseket, majd megvizsgalja, hogyan
befolyasolja a két munkascsoport teljesitményét a munka- és jovedelemelosztasi
mechanizmusaikban tapasztalhato kiilénbség.*

Jaradékvadaszat és munkamegosztas

A munkaszervezetben keletkez6 jovedelem elosztisa a varroda munkasndi kozott darab-
bérrendszer kozvetitésével torténik. A darabbérek értelemszerden csak abban az esetben
tiikroznék hiien a munkasnék kozotti teljesitménykiilonbségeket, ha a latensen elkiiloniilt
harom munkakor ,,portféliéi” (az egy-egy munkakor ,,értékét” meghatirozé kiilonbozd
tényezdk egyiittesei) mindkét blokkban mindig pontosan ugyanannyit érnének. A teljesit-
ménynormék szorossdgaban és a munkaellatas biztonsdgédban azonban - mint lathattuk —
a harom f6 muvelettipus kozott szdmottevd kiillonbségek alakultak ki. A munkak6rok
»ertéke” kozott tapasztalhato tartds eltérések két f6 okra vezethetSk vissza: a ,,portfo-
liok” osszetevGinek értékelési nehézségeire! és a munkaszervezeten beliili mobilitas kii-
16nbdz6 korlataira. E tartds eltérések kovetkeztében az egyéni teljesitményektdl fligget-
len jovedelemforrasok jonnek létre, amelyeket a munkdsndk egymadssal versengve igye-
keznek kisajatitani. A kollektive kedvezdtlen helyzetben 1évé munkascsoportok tagjai is
javithatnak egyénileg a helyzetiikon, ha tarsaik rovasara ki tudjak keriilni az atlagosnal
elénytelenebb feltételeket.

A munkafajtak erdfeszités-igénye kozotti kiilonbségek tartés fennmaradésa és az eld-
ny0s munkak kisajatitdsa a munkaltatd szamara osszességében koltségmegtakaritd hatasa
lehet. A munkascsoport ugyanis informdlis timogatast nyujt a hosszi szervezeti tagsag-
gal rendelkezd tagjainak azzal, hogy elsGsorban a rangidGsség alapjan donti el, kiket

* A tanulméany a Csontos LdszIo altal vezetett Hierarchikus gazdasagi szervezetek gazdasagszocioldgiai
vizsgdlata cimd kutatasi program keretében késziilt, az Orszagos Tudomanyos Kutatisi Alap timogatasaval.
A kutatds ismertetése az esettanulmany elsd részéhez fiizott jegyzetekben talalhato.
meghatirozé szdmos Osszetevs (példaul a termékszerkezet, a technoldgia, a vallalattl val6 kilépések, a
rovidebb-hosszabb ideig tarté6 megbetegedések és a gyermekvallalas ideje stb.) gyakori véltozasait.

Bodis Lajos a Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem Emberi Eréforrasok tanszékének tanarsegédje.
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tdmogat és kiket akadalyoz az el6nyds munkafajtak kisajatitdsdra irdnyuld torekvéseik-
ben. Igy a biztonsagot preferalé munkasnk nem lépnek ki a vallalattél, és hajlandok
egymassal egyiittmikddni. Az adott technoldgiai és munkaszervezeti feltételek mellett ez
csak ugy lehetséges, ha az egységnyi bér eléréséhez sziikséges erdfeszités (illetve az
egységnyi erdfeszitésért jard bér) tekintetében hosszabb idén at fennmaradnak a munka-
fajtdk kozotti kiilonbségek.

Biztos-e, hogy a tdmogatasi szandék helyett nem valami mds 4ll annak hatterében,
hogy a hosszabb villalati munkaviszonnyal rendelkezé dolgozdkat kedvezSbb eréfeszi-
tés—bér viszonyt képviseld munkafajtakkal bizzdk meg? Ha a kisebb eréfeszitéssel végez-
het6 munkafajtdk a szervezetben felhalmozott nagyobb tapasztalatot igényelnének, akkor
az id6s munkdsndk hatartermelékenysége és bére — az emberi tékéjiikbe tortént korabbi
beruhdzasaik eredményeként — elérhetné, s6t meghaladhatné a hajtésabb, de specifikus
tapasztalatokkal kevésbé rendelkezd fiatal munkatirsnGikét. Ez esetben az emberi t6ke
elmélete szerint a munkafajtdk efféle elosztdsa hozzdjarul a szervezeti jaradék ke-
letkezéséhez. A mi esetliinkben viszont a munkatapasztalatok hatdsa a termelékenységre —
egy viszonylag rovid betanulési id6t6l eltekintve - igen korlatozott. Az egyéni termelé-
kenység elsGsorban a munkatempd fokozasaval, emellett nagyobb gondossaggal, odafi-
gyeléssel novelhetd valamelyest.

Biztos-e, hogy a munkdascsoport altal a rangiddsség alapjan nyujtott tdimogatasnak ez
az egyetlen lehetséges formaja? Mivel a bérforma megvaltoztatasa természetesen kiviil
esik a munkasndk illetékességén, az esetleges alternativaknak - legalabbis formalisan - a
darabbérrendszer keretében kell maradniuk. A darabbérrendszer fellazuldsa vagy - elvi
lehetdségként — a munkasndk kozotti megallapodas lehetdvé tehetné, hogy a tdimogatasra
szant jovedelmet nyiltan kdozpontositsak, és a vezetSk vagy maguk a munkéscsoport tag-
jai ,adminisztrativ” tton osszék Gjra.? A darabbérrendszer elszamolasi kérdéseiben azonban
kovetkezetesen érvényesiil a munkédsnék torekvése rovid tava jovedelmiik maximaliza-
lasara,® ami kizarja a gyengébb teljesitménylek explicit taimogatasat, ugyanakkor nem
gatolja a jaradékforrasok beépiilését a munkamegosztasba.

Mivel a tdimogatas a mindenkori kedvez8&bb erdfeszités-bér viszonyt képvisel6 mun-
kafajtak kisajatitasa révén torténik, forrdsa csakis a szervezet tagjai altal kozdsen eld-
allitott jovedelem lehet.* S mivel a két blokk a termelésben gyakorlatilag nem miikodik
egyiitt, és 6nalldéan szamol el, a jovedelematcsoportositas blokkon beliil megy végbe. A
zavartalan egytittmikddés feltétele, hogy az adott blokk dolgozéi koziil legaldbb annyi-
an véllalkozzanak a viszonylag kedvezdtlen munkafeladatok elvégzésére (egyesek leg-
alabb akkora jovedelemrdl mondjanak le), mint amennyien ragaszkodnak a viszonylag
kedvezd munkafeladatokhoz (amekkora tdmogatdsra masok igényt tartanak). Esetiink-
ben a munkdscsoport ezt tigy probalja elérni, hogy a kedvez6bb munkafeladatok kisa-

2 A darabbérrendszer esetleges fellazuldsa tényleges lehetGséggé valt néhany éve, amidta a koltségek
rugalmassaganak novelése céljabol nem a darabbérek emelésével, hanem (elvileg barmikor visszavonhatd)
,mozgobér” utjan adnak béremelést. Kutatdsunk sordn arra a kérdésre is igyekeztiink valaszt kapni, vajon
ennek az Uj és viszonylag jelentds bérelemnek a megjelenése nem jar-e azzal a kovetkezménnyel, hogy
garantalt jovedelmekre ezentil a bérelosztasi dontések kozvetlen befolyasolasaval is szert lehet tenni. A
mozgdbér elosztisit ugyanis a vezetdk elvileg ,egy tollvondssal” megvéltoztathatjdk. A terepmunka id6-
szakdra vonatkoz$ adatok azt mutatjak, hogy a géptipusok szerint Osszesitett mozgdbérek aranya majdnem
pontosan megegyezik a darabbérekével, tehat a mozgébér bevezetése nem valtoztatta meg a jaradékszerzés
hagyomanyos madjat.

3 Ez az egyik oka annak is, hogy a munkasndk nem képesek taktikai célu kollektiv teljesitmény-visszatar-
tasra sem.

* Ebben az értelemben a tdmogatds még akkor is a csoporton beliilr6l szarmazik, ha részben azoknak a
gépeknek a magasabb termelékenységébdl ered§ hasznit engedik 4t, amelyek kisajatitdsa révén a csoport
kollektive elényhdz jut a tobbi telephez képest.
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jatitasat csak a hosszu véllalati munkaviszonnyal rendelkezék esetében tdmogatja, az
Ujabb dolgozokat pedig igyekszik rabirni a hajtasra. E szabéllyal elvileg biztosithato,
hogy minden dolgozé palyafutisa sordn kiegyenlitGdjenek a tdimogatisként felvett és a
masok tdimogatisara forditott 6sszegek, és a munkasndk éppen akkor jussanak tdimoga-
tashoz, amikor a korral jar6 elfdradas és teljesitmény-visszaesés miatt a legnagyobb
sziikségiik van rd.

A blokk tagjai altal egymasnak nyujtott timogatast eszerint sajatos biztositasként értel-
mezhetjiik, amelynek targya a bér, kdreseménynek pedig (a munkamegosztis tanulma-
nyozasabol és az interjiinkban elhangzott véleményekbdl itélve) azt tekintik, ha egy
hosszt szervezeti tagsdggal rendelkezd dolgoz6 ,,6nhibdjan kiviil” alacsony teljesitmé-
ny(,’ vagy csaladi okokbol anyagi nehézségei timadnak.® Emellett jogcim lehet a timo-
gatsra, illetGleg a tdmogatds fedezéséhez vald hozz4jarulds aldli kibijasra, ha valaki a
normadlisnak tekintett mértéknél 1ényegesen nagyobb konfliktust vallal tarsaival.” A biz-
tositasi dij az a bér, amennyivel a rovid szolgdlati id6vel rendelkezd, illetve a magas
teljesitmény és kirivo csalddi problémakkal nem kiiszk6dé munkasndk tobbet kapnanak
akkor, ha nem volna biztositas (vagyis ha a kedvez8bb erdfeszités-bér viszonyt képvise-
16 munkafeladatok megszerzésére minden dolgozénak egyenld esélye volna). A mun-
kafeladatok elosztiasanak harom teriilete koziil, amelyet ismertetni fogok, egy esetben
teljesen egyértelmd és a masik kettGben is elfogadhat6 feltételezésnek tartom, hogy a
biztositasi dij és a kartérités a bérrel aranyos, és mértéke minden dolgozé esetében azo-
nos. Az emlitett kiresemények bekovetkezésének kockazata szempontjabdl ugyanakkor
a dolgozok jelentGsen kiilonboznek egymastol.®

A biztositon beliili elszdmolést neheziti, hogy nem lehet pontosan Osszehasonlitani
egymassal a kiilonbozd munkafeladatok eréfeszités—bér viszonyait.® Ezen kiviil, miutan
az egyéni bérek a munkafajtak eréfeszités-igénye mellett az egyének termelékenységétdl,
ezen belill igyekezetétSl is fliggenek, a munkéscsoport tagjai csak hallgatélagosan és
hozzavetSlegesen allapodhatnak meg egymds kozott el6zetesen arrdl, ki jogosult kar-
téritésre. Az emlitett informacids problémak és az egységes biztositasi dij kovetkeztében
két okbdl is ellehetetleniilhet a szervezet: 1. A biztositas az atlagosnal magasabb kocka-
zatl (alacsonyabb teljesitményd, faradékonyabb, nehezebb csaladi helyzetd és/vagy 6sz-
szeférhetetlenebb) munkavallalok szdmara teszi vonzova a vizsgalt varrodat (forditott
szelekcid). 2. Mivel nehezen ellendrizhet§, hogy a karesemény (példaul az alacsony

5> A korabban magasabb teljesitményd dolgozok mellett bizonyos szolgalati id6 utan azoknak is jar karté-
rités, akik mindig is alacsony teljesitménytiek voltak. Az Gjabb dolgozoéktdl elvart hajtds nem jelenti azt,
hogy a kezdettdl alacsony teljesitményd munkasndket elbocsatjdk. Az utdbbiak egy része — a nagyon ala-
csony kereset, illetve a munkahelyi vezet6k és a munkatirsak szemrehanyasai és élcel6dése hatdsira —
magatél kilép, vagy elfogad egy nem varrémunkds munkakorre vonatkozé ajanlatot. Mas résziik viszont
periférikus helyzete ellenére sem tagit, és sok év elteltével maga is igényt tarthat kartéritésre.

¢ Tlyen példaul a férj keresGképtelensége, vagy az a — jelek szerint gyakrabban elGforduld s éppen ezért
kisebb kartéritésre jogosito - eset, ha valaki egyediil neveli gyermekeit. A kisebb kartérités ugyanakkor a
jaradékforrasok oszthatatlansdga kovetkeztében azt jelenti, hogy az egyediilallo anydk egy része ugyanakko-
ra kartéritést kap, mint az, akit kisebb kockazati kdresemény ért, mas résziik viszont semennyit.

7 A varroda mindennapjaihoz hozzéitartoznak az egész kollektiva szeme elGtt zajlo kisebb-nagyobb konf-
liktusok, amit a dolgozok nem egyforman viselnek. Szamos példat ismerek arra, hogy a valamilyen elényos
szervezeti pozicid megszerzésével kapcsolatos (zsortolGdéssel, szirds megjegyzésekkel, sirdssal, kiabalds-
sal, egy esetben sz0 szerint hajtépéssel is) kisért veszekedések legkitartobb szerepldi altalaban elérik célju-
kat.

8 Meg kell emliteni, hogy ahhoz, hogy a munkasnék kozotti biztositdsi megéllapodasrdl beszélhessiink,
fel kell tételezniink, hogy a blokk Osszjovedelme kevésbé van kitéve az emlitett karesemények kockézata-
nak, mint az egyéné.

9 Igy fordulhat el§, hogy egy adott munkaszervezeti pozicival — oszthatatlan jiradéktartalma révén —
valaki ardnytalanul nagy mértékd kartéritéshez jut. A kiilonboz6 jaradékforrasok kozotti atvaltdsok révén
ugyanakkor a munkéscsoport elvileg kisérletet tehet ennek mérséklésére.
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teljesitmény) miért kdvetkezett be, fenndll a kisértés, hogy a biztositottak maguk idézzék
el6, példaul lazsdlassal (erkolcsi kockazat).

A tranzakcids koltségek elméletének fogalmaival ehhez még hozzatehetjiik, hogy mi-
vel a munkascsoport tagjai kozott 1étrejott, biztositas jellegd megallapodas értelmében
azoknak a dolgozéknak a jaradékszerzési torekvései, akiket a csoport kartéritésre jogo-
sultnak itél, sokkal kdnnyebben érvényesiilnek, sajatos helyettesitési hatds kovetkezhet
be. Masok is ugy itélhetik meg, hogy egyéni jovedelmiiket konnyebben novelhetik, ha
teljesitményiik fokozdsa helyett a kozosen létrehozott jovedelembdl vald részesedésiiket
igyekeznek novelni. A munkascsoport tagjai kozotti biztositdsi megallapodas igy kettGs
lehet&séget rejt magéban. Tartds egylittmiikodést és a csoport egyiittes teljesitményének
novekedését eredményezheti, de a konfliktusok elharapdzasahoz és a szervezeti jaradék
csokkenéséhez is vezethet. Mindezek kovetkeztében a munkascsoport megfeleld miko-
dése szempontjabol alapvetd fontossigu a kialakult feladat- és bérmegosztas elfogadott-
saga. A szervezet teljesitménye olyan ellentmond6 (de kutatdsi eredményeink szerint
bizonyos feltételekkel mégis dsszeegyeztethetd) kovetelmények teljesiilésétdl fiigg, mi-
szerint legyenek az egyéni teljesitményektdl fiiggetlen jovedelemforrasok, 4m ezeket a
munkasok koziil kevesen és alacsony intenzitassal akarjak kisajatitani.

A munkaszervezeten beliili mobilitds kiilonboz8 korlatai tartésan Osszezarnak egy-
massal kisebb-nagyobb csoportokat, és megakadalyozzak az egyes munkafeladatokhoz
tartozé erdfeszités-bér viszonyok kiegyenlitddését. A mobilitasi korlatok harom tipusat
fogom ismertetni, amelyek kulcsfontossaguak az emlitett biztositasi forma szempontjabol.
E mobilitasi korlatok (zar6jelben a koltségfajta, amelynek csokkentését lehet6vé teszik):
a termelékenyebb gépek kisajatitdsa a simatiz6 gépesek korében (miihelyszintd termelés-
irdnyitési koltségek); az egyetlen géptipuson vald begyakorlottsidg (betanitasi koltségek);
valamint az 4llandé simatliz6-0sszevarrd parosok kialakitdsa (mindség-ellenérzési kolt-
ségek).

A munkaszervezeten beliili mobilitasi korlatok e harom tipusaval szemben a blokkok
Osszezartsaganak, az erdfeszités-bér viszonyok ennek kovetkeztében kialakult blokkon-
kénti kiilonbségeinek a két miiszakos munkarend megsziinése 6ta semmilyen szerepet
nem tulajdonithatunk a szervezetben keletkez§ dsszes jovedelem novelésében. E kiilonb-
ségek fliggetlenek az egyes blokkok tagjai kozott 1étrejott, biztositas jellegli megallapo-
dastdl is. A munkahelyi vezetSk nem torekednek e kiilonbségek felszamoldsara — a mun-
kasok atcsoportositidsaval, esetleg a blokkok megsziintetésével —, s6t a bels6 munkaerd-
mozgas korlatozasival az eréfeszités—-bér viszonyok spontdn kiegyenlit6dését is akada-
lyozzak. Egyrészt tartanak attol, hogy a munkaszervezeti valtozasok kovetkeztében fel
kellene mondani az addigi biztositdsi megéallapodast, illetve hogy megélénkiilne a jara-
dékvadaszat. Masrészt nem ismerik fel a blokkok 0sszezartsdganak kedvezGtlen hossza
tava kihatésait.

Ha példaul megvizsgaljuk a ,,portf6liok” dsszetevGinek egyensulyat, altaldban jelentGs
kiilonbséget tapasztalunk a két blokk dolgozdinak helyzete kozott. Kivételt képeznek a
fedGsok, akiknek a gépesitettségbll fakadé normael6nyt nem tartalmazd, szigord
teljesitménykovetelményeket, ugyanakkor stabil ,,piaci poziciét” egyesitd, kiegyensu-
lyozott ,,portfoliéja” mindkét blokkra jellemz6. Ennek szintén kiegyensilyozott ellentéte
(viszonylag laza, normaeldnyt tartalmazd teljesitménykdvetelmények, de bizonytalan pia-
cok) viszont mar csak a valtoblokk dsszevarroéira jellemzS. Halmozdédnak a kedvezétlen
elemek az anyablokk nem automata simatizd gépeseinek ,,portfolidjaban”. A laza nor-
mak nem tudjdk ellensilyozni bizonytalan piacaikat, s hogy - az ugyanazt a munkat
végzd automatdsokkal ellentétben — 6k nem élveznek normaelényt. A legérdekesebb az
anyablokkbeli 6sszevarrok esete, akiknek ,,portfolidja” (biztos piacok és viszonylag laza
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teljesitménykdvetelmények, amelyeken még a telep 0sszes gépén megtaldlhat6 kiegészitd
felszerelés is konnyit) az el6nyoket latszik halmozni, mégis feltlinGen elégedetlenek a
helyzetiikkel. A laza normék és a korszerd gépek eldnyeit - egyediildllé mdédon - a
varroda minden dsszevarréja élvezheti. Ez azonban csupan azzal a kdvetkezménnyel jar,
hogy tobbségiik sem a vallalattél, sem munkakoérébdl nem kivan kilépni. Elégedettségii-
ket és motivacidjukat dontden az hatarozza meg, hogy (bar a blokkok kozotti kiilonbsé-
geket is kifejezd ,portfoliok”™ értékelésébdl az ellenkezGjét varnank) az Osszevarrok a
valtoblokkban lényegesen jobban keresnek, mint az anyablokkban. Ezt azzal magya-
razzuk, hogy a dolgozdk kozotti megallapodassal 1étrejott biztositasi forma a két blokk-
ban eltér§ eredményességgel miikodik, ami — mint részletesen visszatériink majd ra -
jelent&sen befolydsolja a munkasndk teljesitményét. '

”

Az automata simatizo gépek kisajdtitdsa

A munkavégzéshez sziikséges erdfeszités és az érte jaro bér viszonya legszembetiinGbben
a kétféle simatiz6 gépen dolgozok esetében kiillonbozik. Az automata gépek ter-
melékenysége koriilbeliil 20 szazalékkal magasabb, mint a hagyomanyosaké, ezért az
automata gépre keriil6 munkasnék - azonos normak mellett - elvileg valaszthatnak, hogy
azonos erdfeszitéssel magasabb bért kivannak-e elérni, vagy megelégednek az addigi
bériikkel, amelyért a korabbinal kevésbé kell hajtaniuk. Az automata simatiz6 gépen
dolgozok kivalasztasanak haromféle, lazan 6sszefliggd szabalyat azonositottuk, amelyek
koziil idészaktol és blokktdl fiiggden valt egyik vagy masik uralkodova.

1. Mivel a varroddban a legnehezebb munkaszervezési feladatok kozé tartozik, ho-
gyan pétoljak a kiszdmithatatlanul alakulé hidnyzasok miatt kiesG kapacitdsokat, kezdet-
ben azok a simatiizd gépesek jutottak automatdhoz, akik a legkevesebbet hidnyoztak. A
termelékenyebb gépek révén - valtozatlan erdfeszitést feltételezve — ndovelhetd azoknak a
dolgozdknak a teljesitménye, akik a legnagyobb valdszintiséggel vannak jelen. Ezzel
pedig mérsékelni lehet a hidnyzdsok ingadozdsanak hatdséit a rendelkezésre all6 6sszka-
pacitas ingadozasara.'! Hasonlé okbdl értékelddott fel a vezetGk szemében az alacsonyabb
termelékenységt, de kevesebbet hidnyz6 és tulmunkavéllaldsra is inkabb hajland6 valto-
blokk a nagyobb erdkifejtésre képes, de a munkaidG-beosztashoz kevésbé alkalmazkodd
anyablokkhoz képest. Az automata gépek efféle elosztdsanak hatdsiara ugyanakkor az
anyablokkban is szamitani lehetett a hidnyzasok csokkenésére. A két blokk ugyanannyi
automata gépet kapott, amit azzal a sajatos egyenldségelvvel magyarazhatunk, amely az
er6forrasok szervezeten beliili elosztdsa sordn az egyszeriien mérhet$ paramétereket te-
kintve altaldnosan érvényesiil.

2. A keveset hidnyzok teljesitményének ndvelése mint az automata gépek elosztasanak
szempontja id6vel - f6leg a valtoblokkban - gy mddosult, hogy elsdsorban a hosszabb
véllalati munkaviszonnyal rendelkez8, idGsebb dolgozdkat kell elényben részesiteni. A
kettd kozott természetesen van atfedés, mivel az idGsebb dolgozdk egyediil éppen abban

10 (Osszevarré az a munkéasnd is, akinek az elmiilt években egyediiliként sikeriilt ,4tszoknie” az anya-
blokkbdl a valtoblokkba. A vele késziilt interjuban elégedetten szamolt be arrdl, hogy Uj helyén annak
ellenére magasabb a bére, hogy ugy érzi, nem hajt jobban.

Il Hiaba teljesitett valaki kilencven szazalékot, ha csak tiz vagy tizenot napot dolgozott. Jobban lehetett
szamitani arra az emberre, aki ugyan csak hetven vagy akar hatvan szazalékos volt, de végigdolgozta a
huszonegy napot” - mondta a telep el6z§ vezetdje, aki a kilencvenes évek valtozdsait mar nem kisérte
figyelemmel. A jelenlegi vezetd, aki viszont a varroda korabbi miikodését nem ismeri, az automatak jelenleg
uralkodé elosztdsi szabalyainak ismeretében meglepetéssel fogadta ezt az értelmezést.
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versenyképesek a tobbiekkel szemben, hogy (a kisgyermekes anydkkal ellentétben)
képesek és (a még csalddalapitds eldtt 4ll6 fiatalokkal ellentétben) hajlanddk sok id6t
tolteni a munkahelyen. R4 is kényszeriilnek a munkaid6 megnyujtasara, mert csak igy
ellenstlyozhatjak, hogy hajtani mar kevésbé tudnak. Az eredeti szandék megvaldsula-
sa ellenében hat ugyanakkor, hogy az idésebb, hamar elfiradé munkasnék munkéjuk
eréfeszités-igényének csokkenését altaldban inkdbb lazitasra hasznaljak fel. Eredmé-
nyes lehet viszont az emlitett sajatos biztositasi forma, mivel a dolgozdk szivesen egyiitt-
mikodnek, arra szamitva, hogy a blokk idésebb korukban az 6 jovedelmiiket is ga-
rantalja.

3. Az automata simatlizd gépeken dolgozok lazsdldsa a valtoblokkban jelent nagyobb
vesz€lyt, ahol az utébbi id6ben az a szabdly érvényesiil, hogy a termelékenyebb gépeket
a kevésbé termelékeny dolgozok kapjik. Ez végs6 soron arra vezethetd vissza, hogy a
valtoblokkbol az elmult években nyugdijba ment egy nagy létszdmu korosztily, amely-
nek jogét az automata gépek kisajatitdsara senki nem kérddjelezte meg, s tdvozasuk utdn
kevesebb olyan munkdsnd maradt a blokkban, akinek a csoport addigi informélis szaba-
lyai szerint egyértelmien joga volt automata gépen dolgozni, mint ahdny automata gép
volt. A nem automata simat(iz gépesek kozott van néhany teljesitményorientalt munkas-
nd, akik az automata gépekre keriilésiik esetén bériik novelésére torekednének. Ez vi-
szont azzal a kovetkezménnyel jarhatna, hogy azok a dolgozok is versenyre kelnek a
termelékenyebb gépekért, akik korabban csak azért nem szantdk rd magukat erre, mert a
kétféle gépen végzett munka erdfeszités-igényének kiilonbségei nehezen értékelhetdk.
Ezért a valtoblokkban az automata gépek elosztdsa soran — csak hogy ne kelljen a gyor-
sabb dolgozdknak adni - az utbbi id6ben még a hidnyzdsok mértékénél és az életkornal
is tobbet nyom a latban, ha valaki lassu.'? Az automatakért folyo kiizdelem kiélez&désétél
sokan azért tartanak, mert az anyablokk gyakorlatabol vildgosan latjak ennek teljesitmény-
csokkent§ hatdsit. Ha pedig a kapacitasok legjobb kihasznilasa és a munkamegosztissal
kapcsolatos vitdk mérséklése végett azt a szabalyt fogadnak el, hogy a termelékenyebb
gépeket a mindenkori legtermelékenyebb munkasnék kapjak, nem volna tobbé betarthatd
a dolgozok kozotti, biztositas jellegd megallapodds, ami hosszi tdvon szintén visszavet-
heti a blokk teljesitményét.

Az automata simatizé gépek kisajatitdsanak blokkon beliili - egyértelmden a val-
toblokk szamara kedvez8bb - feltételei koziil az automata simatdz6 gépek szamanak és
az Osszes simatlizds dolgoz6 1étszamdanak aranyat, illetve a blokkok eltérd rekrutacidjat
emlitettem. Vizsgaljuk meg részletesebben az utdbbit, kdzelebbrdl az életkornak és a
vallalati munkaviszony hosszdnak szerepét az automata géphez jutds esélyében, az
1. tabldzat alapjan!

12° A viltoblokk - és a varroda - legtermelékenyebb dolgozdja az automata gépek megérkezése utan két
évig ilyen gépen dolgozott, és jelentGsen novelte bérét. A blokkosszevonaskor azonban at kellett adnia gépét
idds és beteg valtdtarsanak, amit az § nyugdijba vonuldsa utdn sem kapott vissza. ,, Az automatdkért csak
veszekedés van, és én nem szeretek veszekedni” - magyarazta visszafogottsagat. Hasonld ,,érdektelenséget”
mutat legtobb munkatirsndje is, ezért amikor a kozelmiltban megiiresedett egy automata gép, egyediil egy
1ij dolgoz6 jelentkezett, hogy szeretne rajta dolgozni. O azzal tinik ki tarsai koziil, hogy a raciondlis cselek-
vésben nem korlatozzak a régi dolgozok szokasai és félelmei. Egyeldre az § teljesitménye is magas, de
kozépkoru 1évén, elszantan keres olyan feladatokat, ahol kevésbé kell hajtani. A valtoblokk vezetdje azon-
ban rabeszélt egy harmadik, alacsony teljesitményd munkasnét, hogy vegye 4t § az automatat. Okkal remél-
te, hogy az illet6 bérének novekedése nem lesz olyan latvanyos, hogy kivaltsa a tobbiek féltékenységét.
Maga a blokkvezet§ azzal magyardzta 1épését, hogy az els6 munkdsné ,nem kivankozik” automatdra, a
masodik nem elég régi dolgozd, a harmadik viszont egyediil neveli gyermekét (ahogy egyébként a két masik
munkasng is). A kiszemelt dolgozé azonban hizédozott atvenni az automatit, mivel att6l félt, hogy nem
fogja tudni elsajatitani a kezelését, és kinevetik.
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1. tablazat
Az automata simat(iz§ gépekért folyo versengés feltételei blokkonként

Blokk és munkakor Atlagéletkor Atlagos vallalati Legkisebb gyer-
(év) munkaviszony (év) mek életkora (év)
Valtéblokk
Automata simat(izé gépesek 43 19
Nem automata simatiizé gépesek 34 7
Az 6sszes munkakor atlaga 35 13
Anyablokk
Automata simat(izé gépesek 43 25 15
Nem automata simatiz§ gépesek 42 22 11
Az 9sszes munkakor 4tlaga 41 23
2. tabldzat

A dolgozok 1étszdma a vallalati munkaviszony hossza szerint blokkonként

Vallalati munkaviszony hossza Valtoblokk Anyablokk
10 év alatt 10 -
10-19 év 5 4
20-25 év 5 11

25 év felett 2

Osszesen 22 22

PP

A két blokk automata simatiz§ gépes dolgozoinak 4tlagéletkora pontosan ugyanannyi,
és abban is hasonlitanak, hogy hosszu vallalati munkaviszonnyal rendelkeznek (bar az
anyablokk automatdsainak atlaga évekkel magasabb). JelentGs kiilonbséget taldlunk vi-
szont a két blokk kozott abban, kik azok a simatizé gépes munkasndk, akiknek nem jut
automata. A valtoblokk hagyomanyos simat(iz6 gépes dolgozdi atlagosan majdnem tiz
évvel fiatalabbak az automatisokndl, a vallalatnal toltott éveik szdmédban pedig még na-
gyobb a kiilonbség. Az anyablokk hagyomanyos simatiizé gépesei ezzel szemben mind
életkorukat, mind véllalati munkaviszonyuk hosszét tekintve alig kiilonbdznek az auto-
matasoktol, illetve blokkjuk atlagatdl.

A blokkok Osszesitett adataiban (2. fdbldzat) mutatkozé kiilonbséget is figyelembe
véve, altaldnos érvénnyel megéllapithatjuk, hogy a kdzépkort és sokszor egész addigi
aktiv életiiket a vallalatnal toltott dolgozok a heterogén dsszetételd valtdblokkban aka-
dalytalanul hozzajutnak az ahitott kedvez6bb pozicidkhoz. Az anyablokkban viszont —
ahol e palyaja leszall6 dganak kezdetén 1évé korosztaly tagjai vannak 6sszezarva — meg
kell kiizdeniiik tarsaikkal, akik ugyanigy jogot formalnak a széban forgd pozicidkra.

Mi donti el akkor, hogy ki juthat automata géphez az anyablokkban? Ugy tiinik, a
kivalasztas f6 szempontja egykor a hidnyzdsok mértéke volt, és mivel itt Iényegében nem
volt jelen a nyugdij el6tt 4116 korosztdly, a nyolcvanas évek végén automata gépre kertilt
munkdasndk jelenleg is ott dolgoznak. A hidnyzasokat pedig f6leg az hatarozta meg, hogy
az adott idészakban kinek mennyi gondja volt éppen a gyermekneveléssel. Adatainkbdl
kittinik, hogy a nem automatisok néhiny évvel késébb sziiltek, igy amikor az automata
gépek megérkeztek, vagy éppen gyesen voltak, vagy kevéssel azeldtt tértek vissza a

munkéba, és kisgyermekes anyaként sokszor hidnyoztak. Ezzel szemben az automata-
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soknak akkor mdr iskolds kortiak voltak a gyermekeik. Nem meglepd tehét, hogy ezt a
puszta véletlen alakitotta munkamegosztast a vesztesek sokkal kevésbé fogadjak el, mint
a valtéblokkban.

Az anyablokk automata simatiizd gépesei éppen ezért nem lehetnek maradéktalanul
elégedettek. A hagyomanyos gépen dolgozok tdmadasainak kereszttiizében nincs valasztasi
lehet&ségiik, hogyan hasznaljak ki gépilik magasabb termelékenységét. Kénytelenek haj-
tani - igaz, ennek teljes hasznat zsebre tehetik. Rdadasul nem tandcsos sokat hidnyozniuk,
mivel ha csak egy-két 6rdra is gazdatlanna valik egy automata, a hagyomanyos gépen

PL

dolgozdk egymassal versengve ajanlkoznak helyettesitésre a blokkvezeténél.!* A
valtoblokkban rendkiviil ritka az efféle fellépés, szinte csak a kordbban emlitett uj
dolgozd veszi hozza a batorsdgot. Ott az a jellemzd, hogy a véllalat legtermeléke-
nyebb gépeit , tulajdonosaik” tavollétében kihasznalatlanul allni hagyjak. Igy lemon-
danak ugyan bizonyos - altaldban néhdny naprdl, legfeljebb egy-két hétrél 1évén sz0,
nem tdl nagy - jovedelemrdl, megtakaritjak viszont a jaradékvadaszattal jaro koltsé-
geket.

A privatizaci6 6ta a munkaszervezet életébe tortént legkomolyabb kiilsé beavatkozas

2

a hadrom automata simatdz6 gép elszallitisa volt, amely az ezeken a gépeken dolgoz6
munkasndk teljesitményének mindaddig példa nélkiili 6sszehasonlitdsara kényszeritette
a blokkokat. Megvizsgéltuk, hogyan valasztottdk ki azokat a munkasndket, akiknek
vissza kellett iilnilik hagyomanyos gépre, illetve hogy kik viselik a tényleges vesz-
teségeket. A kivalasztas f6 szempontja az volt, hogy ne keletkezzen konfliktus az ala-
csony és a magas teljesitménytek kozott. Az anyablokk vezetdje azt a munkésnét jelol-
te ki, aki még csak néhidny honapja és helyettesit6ként dolgozott automata gépen, egy
olyan munkatarsndje helyett, aki tartosan tdppénzen volt, és rovidesen le is szdzalékoltdk.
Egy-egy dolgozérdl pedig (a valtoblokkban felmeriilt 6tlet alapjan) mindkét blokkban
sorsoldssal dontottek. '

A sorsolds eredményeként (amely nyilvanos és manipuldcidmentes volt) mindkét blokk-
ban a legalacsonyabb teljesitmény(i automata gépes dolgozénak kellett visszaiilnie ha-

3 A varrodaban érvényesiil§ sajatos egyenlGségelv kovetkeztében nem az a meglepd, hogy az auto-
matdkat nem osztjdk tjra id6rdl idére hatékonysagi szempontok szerint (hiszen a dolgozék zome legfeljebb
a biztos jovedelemforrasokért, nem pedig a teljesitmények noveléséért szeret versenyezni), hanem hogy az
anyablokk hagyomanyos simatiiz6 gépesei nem kényszeritik ki példaul a rotaciét. Kézenfekvonek tlinik a
feltételezés, miszerint az jatszik az automata gépeket kisajatité dolgozok kezére, hogy vetélytarsaik is kizé-
rélag maguknak szeretnék megszerezni a gépeket, a csoportnak viszont ennél még az is jobb, ha minden
marad a régiben. A roticionak feltehetGen a blokkvezets is ellenallna, mivel tisztdban van vele, hogy a
blokk osszetétele kovetkeztében egyediil a verseny novelheti az egyiittes teljesitményt. Rdadasul szivesen
érezteti hatalmat, amire tobbek kozott éppen az ad alkalmat, hogy & donti el, kit iltet egy-egy alkalmilag
megiiresed§ automata gépre.

Feltehetjiik a kérdést, hogy miért nem indult el a simatiz§ gépesek automatdhoz jutdsdnak esélyében
tapasztalhaté blokkozi kiilonbségek kiegyenlitddése legalabb abban az atmeneti iddszakban, amikor a két
miiszak megsziinése kovetkeztében szertefoszlott az anyablokk kordbbi vonzereje, de a vezetGk még nem
korlatoztdk a valtoblokkba torténd atlépést. Ennek egyik lehetséges magyardzata, hogy a valtoblokkban
akkor még jelen voltak a nyugdijhoz kozel all6 dolgozdk, ezért az anyablokk kozépkord munkdsndi ugy
itélték meg, hogy nagyobb eséllyel jutnak automatihoz, ha maradnak. Azdta a helyzet teljesen megfordult.
Egy kozépkori munkdsndnek a valtoblokkban annyival nagyobb esélye van egy automata gép megszerzésére
és megtartasara, hogy ezért talin még egy anyablokkbeli automatat is érdemes volna otthagynia.

14 Az automata gépét véglegesen elvesztd egy-egy munkasné személyérGl a valtoblokkban sorsolds, az
anyablokkban a blokkvezet§ dontott. Ott késobb azt a munkasndt vélasztottdk ki sorsoldssal, aki a kozpont
igérete szerint vissza fogja kapni gépét. Egyesek a valtoblokk iranti elismeréssel emlitették, hogy szerintiik
az anyablokk vezetGjét az ottani példa kényszeritette, hogy masodszor mar ne maga dontson. Dontése meg-
hozatalakor az anyablokk vezetdje 1ényegében ugyanarra torekedett, mint (az anydskodé-manipuldlé blokk-
vezetGvel a hattérben) a véaltoblokk kollektivdja. Keményebb vezetési stilusa kovetkeztében azonban - amely
nélkiil az anyablokkban talan teljes kdosz uralkodna - képtelen kivivni beosztottjai elismerését.
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gyomdanyos gépre. A veszteséget az érintettek masokkal kdzodsen viselik. A valtoblokkban
kisorsolt munkésnd (a jelenleg roviddel nyugdij el6tt 4116 két dolgozé egyike) bizonyitani
akar munkatarsndi elGtt, ezért kevesebbet all le cigarettizni, és lassusigat fizetetlen tdl-
oraval ellensilyozza. Bar masok ideiglenesen felszabadul6 automata gépére nem hajlan-
do6 visszaiilni, a korabbindl is jobban kizsdkmanyolja Osszevarrd parjat, a blokkvezetd
pedig gyakran j6 munkakat valogat neki. Az anyablokk javitas alatt 4116 gépét visszavard
munkasnét azzal karpétoljak, hogy ha ott barmely automata hidnyzas miatt ideiglenesen
felszabadul, § foglalhatja el, de bizonyitania kell azokkal szemben, akiket igy megfoszt a
helyettesités lehetdségétdl.

A varroda egyes gépeinek magasabb termelékenysége technoldgiai okokbdl annak a
két automata simatliz6 gépes munkisnének jovedelmez legtdbbet, akik a vevéitijékoztatd
cimkék felvarrdsara szakosodtak. A cimkézdk kivalasztisa hasonlit a nem varrémunkas
munkakdrben dolgozékéhoz, mivel ez is alacsony presztizsi munkédnak szamit, amelyet
igyes varrong szégyellne vallalni. A valtoblokk cimkézése (a varroda masik nyugdij
elétt 4ll6 dolgozdja) alkoholbetegségben szenvedett, és kordbbi munkakdrében, a sima-
tizé gépen munkdjanak mindsége tarthatatlannd valt. MunkatarsnGi a munkakorrdl be-
szélve is a személyt értékelik, és magas fizetése dacara sem kivankoznak a helyére. Az
eréfeszités és a bér kirivoan kedvez6 viszonya ugy értelmezhetd, hogy a munkascsoport
tagjai kozotti hallgatélagos biztositdsi megallapodas alapjan az olyan ritkdn el&forduld
kareseményre, mint a nGi alkoholbetegség, nagyon magas kartéritést fizetnek. Az anya-
blokkban ezzel szemben nyiltan irigykednek a cimkézGsre, de ott sem ajanlkoznak a
helyére. Kirivo dsszeférhetetlensége miatt még az ottani konfliktusos 1égkérhdz szokott

dolgozdk sem mernek vele ujjat hizni.

Az ,dt nem iilés”

A szervezeten beliili mobilitast az is korlatozza, hogy a dolgozdok tobbsége egyetlen
géptipuson rendelkezik megfelel§ begyakorlottsaggal, és arra torekszik, hogy munkaide-
jének minél nagyobb hanyadat a megszokott munkafajtak toltsék ki. Mivel az egyes
termékek gyartasi technoldgidja kiilonboz§ ardnyban tartalmazza az egyes miveleteket,
gyakran el6fordul, hogy az egyik géptipuson begyakorlott dolgozék munkaidejét az ott
végezhetd munkafajtdk csak részben veszik igénybe, mig mas géptipuson béven van
munka, s6t fenndll a veszély, hogy az ott dolgozdk nem végeznek vele hataridére. Az
egyoldali begyakorlottsaggal rendelkezd dolgozok ledllasuk idejére nem kapnak bért, a
masik géptipusra 4tiil tarsaik viszont — természetesen csak az ott nyujtott teljesitményiik
utdn - igen. Még ha az utébbiak keresete magasabb is, az egyéni erfeszités és az érte
jaré bér viszonyédnak egyenlGtlenségét jelenti, hogy az egyes munkdsok keresetiik kiilon-
b6z6 hanyadat szerzik a megszokott, illetve az attdl eltéré munkafajtakkal.

Mivel az egyes munkafajtdk blokkon beliili ,,piaci poziciéja” kiilonbozs, az Ossz-
munkaidének a megszokott gépen t6ltott hdnyada csoportonként eltér. Az adott szé-
riabol vald részesedését azonban az egyén az ugyanott begyakorlott tarsai rovasara is
novelheti. Az 4tiilési gyakorisadg igy kialakul6 egyénenkénti kiilonbségei tobb okbol
nagy szerepet jatszanak a jaradékszerzési torekvések érvényesitésében. Mikdzben a
gyarapodd munkatapasztalatok rendszerint néhany hénap utdn mar nem névelik tovabb
a dolgozok termelékenységét, ezen az — egyénenként jelentGsen sz6r6d6 — idGtartamon
beliil a géptipus valtoztatisa jelentds jovedelemveszteséggel vagy joval nagyobb haj-
tassal jar. Mikdzben az at nem iilésbdl szarmazd elényoknek csak munkaszervezeti
korlatai vannak, a termelékenyebb gépek kisajatitdsanak emellett vannak technikai kor-
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latai is. Mikozben a gépek termelékenységében fenndllé kiilonbségek révén csak a
simatiz6 gépesek egy része juthat a varroda tobbi dolgozdjahoz képest elénydsebb
pozicidhoz, az atiiléssel szerzett bérhanyad kiilonbségei révén elvileg mindenki.’® Az
at nem iilés az automata gépek kisajatitdsandl rugalmasabb jovedelematcsoportositast
tesz lehetévé, mivel a poziciok kevésbé stabilak, és az egyéni részesedések finomabban
adagolhatok. Az at nem ilés révén atcsoportositott jovedelem nagysdga az automata
gépek kisajatitdsahoz képest nehezebben mérhetd fel, ezért a jaradékszerzési torekvé-
sek jobban leplezhetdk.

Az atiilés elkertilését célzo egyéni teljesitménytaktikazast a valtoblokk dsszevarrdindl
figyeltiink meg. Amikor adott technoldgia mellett elfogy a munkéjuk, a legtobben akkor
is ledllnak (cigarettaznak, az udvaron beszélgetnek stb.), ha mas géptipuson emberhidny
van. Az OsszevarrOk lemondanak bériiknek arrdl a részérdl, amelyet mas géptipuson
kereshetnének, hogy ezzel elkeriiljenek egy még nagyobb bérveszteséget. Ha ugyanis
valaki hajlandé 4tiilni megszokott géptipusardl egy masikra — esetleg még hajt is, hogy
bérvesztesége minimélis legyen —, akkor sajétos ,,csiki-csuki” jaték dldozata lesz. Ennek
Iényege, hogy sziikség esetén mindegyik géptipusrdl annak a dolgozoénak kell atiilnie,
akinek ott komparativ hatrdnya van (az atiilés miatt elszenvedett relativ bérvesztesége a
legkisebb).

A gyartasi technoldgidk kiilonbségei miatt keletkezett emberhidny altaldban joval
rovidebb ideig tart, mint amennyi id6re egy 4j géptipuson a megfelel§ begyakorlashoz
sziikség volna. Akik alland6an azon a gépen dolgoznak, 4ltaldban még akkor is sokdig
termelékenyebbek lesznek, ha dolgozdénk rovidebb iddszakokra rendszeresen 4tiil. De
még ha utoléri is a régebben ott dolgozokat, nem cserélhet veliikk helyet, mivel az
allandéan ott dolgozok teljesitménye az & gépén varhatdan visszaesne. gy ha a kevés-
bé megszokott géptipuson megsziinik az emberhidny — ami rdaddsul gyakran egyiitt jar
azzal, hogy a tobbi géptipust drasztjak el munkdval —, akkor az illet6t visszakiildik
eredeti helyére. Amikor ujra valtozik a helyzet, ismét Gt iltetik masik gépre, mivel
mar bizonyitotta, hogy ,,mashol is tud keresni”. Munkatarsnéi egymasra licitalva bi-
zonygatjak, hogy a megszokott gépiikon kiviil 6k ligyetlenebbek volnidnak, mivel az
attltetést igy lehet elkeriilni.'® Emberiinket mindaddig ide-oda dobaljak, amig nem
,bizonyitja”, hogy 6 sem tud mas gépen dolgozni, esetleg amig tartésan meg nem
iresedik ott egy hely. Ha a masik gép vonzobb a tartés munkavégzéshez, akkor az
atiilés vallalasa az emberi t6kébe vald beruhdzdsnak mindsiil, még ha ennek nagysiga
csekély is. Aki viszont ugy il 4t mas gépre, hogy nem akar vagy nem tud tartésan oda
keriilni, az vagy egészen rovid tdvon kivanja bérét maximalizilni, vagy egyszertien
balek. Dolgozénk mindenképpen kevesebbet keres vagy tdbbet hajt, mint akiket kisebb
gyakorisdggal mozgatnak a gépek kozott.

Mindez még azokat az ambicidzus Osszevarrdkat is visszariaszthatja az ideiglenes at-
ilést6l, akik szeretnék végleg otthagyni gépiiket a magasabb presztizsi és jobban fizetd

PP

simatiizé gépért. Az egyik munkasnd, aki egykor kezdSként keriilt az 6sszevarrd gépre,

16 A kozelmiltban nyugdijba ment dolgozdk némelyikérdl példaul - okkal vagy ok nélkiil - az terjedt el,
hogy még befiizni sem tudtak mas varrogépet.

15 Ugyanakkor az automata simatiz§ gépesek halmozzak az elényoket, mivel mindkét blokkban leg-
kevésbé Gk tilnek at mas gépre. Ezt a varroddban azzal magyardzzak, hogy az automatak kapacitdsat ki kell
hasznélni, de az érvelés a simatiiz6 gépesek munkahidnya esetén természetesen csak a jovedelemelosztis
moédjanak igazoldsara szolgél. A valtoblokk dsszjovedelmét ellenben valéban novelhetné, ha a hidnyz6 automa-
tasok gépét nem hagynak iresen még feszitett termelési program esetén is. Igaz, mint lattuk, ezzel egy
tartosan felmerild koltségtétel, a jaradékvadaszat koltsége csokkenthetd.
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két évig hanyodott a két gép kozott, amig végre sikeriilt dllandé simatlizé gépet sze-
reznie. Az egyik legjobb jelenlegi Osszevarrd is szivesen véltana, de mint elmondta,
fiatal hdzasként nem tud varni egy-két évig, amig az atiilés hajtis nélkiil is nyereségessé
vélik. Egy harmadik 6sszevarrot is csak a kétségbeesés és az dlland6 gép gyors megszer-
zésének véletlen lehetdsége kergetett masik géptipusra. Csak igy szabadulhat meg ugyan-
is simatiiz§ gépes parjatdl, attél az id6s munkasné6tdl, aki a sorsolds alapjan elvesztette
automata gépét, és azéta még kevésbé latja el 6sszevarrdjat munkaval. A simatiizé gépen
emberiink teljesitménye sokakat meglepd titemben névekszik, bar korabban maga is elhitte
igyetlenségét. Mivel a blokk ebben a munkakorben éppen tartds emberhidnyban szen-
ved, néhany hénap elteltével varhatéan sikeriil végleg géptipust vdltania, az dsszevarrd
gépen pedig egy szorgalmas kezdd 1€p a helyébe.

Sok vezetd és munkds szerint ratermettségtdl és preferencidktol fiigg, ki melyik gé-
pen dolgozik. Tovabbi kérdez&skddés utdn azonban kideriil, hogy 4llitdlag ez sokaknél
mar kezddként és akar életre sz6léan eldSl. A kezd6k mindegyik géptipusba belekds-
tolnak, de csak a legegyszeribb kezelési ismeretek és legfeljebb egy-két hét gyakorlat
erejéig. A betanitast a sokszor feszes termelési program irdnyitasa mellett végz6 blokk-
vezetSk igyekeznek minél gyorsabban haszndlhat6 munkaerdt nyerni. A kezdd tehat ott
jut sikerélményhez, arrél a géprél ,deril ki”, hogy ,,van érzéke hozza” és ,szereti
csindlni”, ahol hagyjak, hogy begyakorolja magat. Bairmelyik géptipuson eléfordulhat,
hogy stirgdsen poétolni kell a kilépés, tartds betegallomanyba kertilés, gyermeksziilés
stb. miatt kies§ dolgozdkat, mint ahogy kutatdsunk idején is mindhdrom géptipuson
tanultak be kezd6k. Ha nincs sziikség siirgds potlasra, akkor az 1j belépdk altalaban az
Osszevarrd gépre keriilnek. Ezt azzal magyardzhatjuk, hogy olyan dolgozdk foglalkoz-
tatdsa, akiknek a munkahelyi magatartdsa egyeldre ismeretlen, abban a munkakoérben
jar a legkisebb kockézattal, amelynek a legkevésbé vannak hatarozott szervezetspecifi-
kus jellemzdi.

Mindez azt jelenti, hogy a szervezet csak egyszer — a palyafutas elején — vallalja a
betanitas koltségeit, amikor nem is tehetne mast. Egy gyakorlott munkdas dj gépen val6
betanitdsa a kiesd kapacitds miatt koltségesebb, mint egy 1j dolgozd elsé betanitasa.
Ezért gyakran egy jol fizet§ géptipusra is inkdbb egy teljesen gyakorlatlan kezd§ keriil,
nem pedig - géptipusanak valtoztatasaval - egy régi dolgoz6. Mint lattuk, & csak akkor
szabadulhat meg véglegesen gépétdl, ha - sorozatos atiilések révén - teljesen magara
véllalja az tijabb betanulds koltségeit. Sokan nem vallaljak ezt a beruhdzast, ezért vég-
legesen bennragadnak abban a munkakdrben, ahova kezddként véletlenil keriiltek. Eb-
ben kozrejatszik, hogy bizonytalan a koltségek nagysiga, mivel — mint lattuk - az egyik
munkdsnd hénapokig, a masik akar évekig is arra kényszeriil, hogy sorozatos 4tiilésekkel
keresse jovedelmét.

Nyilvéanvald, hogy a betanitési koltségek efféle megtakaritisa megneheziti a szervezet
alkalmazkodasat a technoldgiai valtozdsokhoz. Ennek ellenére kielégité rugalmassag ér-
hetd el azoknak a dolgozdknak koszonhetGen, akik keresetiiket rovid tdvon maximalizal-
jak, beruhaznak emberi t6kéjiikkbe vagy tarsaiktol eltérd preferencidkkal rendelkeznek.
Sziikség esetén pedig akar a vezetdi kényszerités eszkoze is bevethetS. Az egyoldali
begyakorlottsag kdvetkezményeinek enyhitése (csakiigy, mint a dolgozok kozotti hallga-
t6lagos biztositasi megallapodas betartdsa) szempontjabdl elényds tehat, ha a dolgozdk
életkorukat, preferencidikat stb. tekintve sokfélék. A véaltdblokk kedvezSbb helyzetben
van, mivel itt inkdbb megtaldlhaték az emlitett munkdstipusok, és a vezetSi beavatko-
z4s modja az dvatos manipuldci6. Az anyablokk t6bbszords problémadja, hogy ott kevés
olyan dolgozé akad, aki onként vagy legfeljebb enyhe nyomés hatdsira 4tlilne mas
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gépre, a vezetdi beavatkozas ezért keményebb forméit 6lt, ugyanakkor nem kell6en
kovetkezetes.!’

A valtoblokk sikereinek egyik legf6bb tényezdjét tobben a varroda legtermelékenyebb
(az automata simatdzé gépek elosztasa kapcsan mar megismert) dolgozodjanak atiiléseiben
vélik felfedezni. Mivel az 4tdllashoz - sajat elmondésa szerint — csupan fél 6rara van
sziiksége, egyes napokon mindhdrom géptipuson dolgozik, és akar négy-otféle terméket
is varr. Rdadasul tirsai jelentds részével ellentétben nem szereti a ,,tucatmunkat”. Oriil,
ha minél tobbféle terméken dolgozhat. A blokk atlagat 30-40 szazalékkal meghaladd
keresetét igy is csak intenziv hajtassal érheti el. Kiemelked§ teljesitményéért szimbolikus
elismerésben részesiil. O varrja az els6 munkadarabot (ezzel részletes technologia hid-
nyédban oOtleteket ad a tobbieknek), nyilvadnosan elismerik, bevonjik bizonyos dontések-
be. Emiatt sokan azzal tdmadjdk, hogy til nagy a befolydsa, holott eréfeszités—bér viszo-
nyan nincs médja javitani.'®

Py

A simatiizo-6sszevarro pdarok

A technoldgia szerint a munkadarabon elészor felvaltva Osszevarrdst és simatdzést vé-
geznek, majd a miveletsort a tobbiektdl viszonylag filiggetlen feddsok fejezik be. Két
évvel kutatasunk id6pontja el6tt allandd simatiizé-6sszevarrd parokat alakitottak ki, akik
féleg egymas keze ald dolgoznak. Mivel az egyiittm(ikodd dolgozék munkijuk mindségi
és mennyiségi paramétereivel kolcsonosen befolyasoljadk egymas teljesitményét, a mun-
kamegosztas leszdkitése két-két munkas kooperacidjara szintén hozzajarul az erdfeszi-
tés—bér viszonyok egyenlétlenségeinek kialakuldsahoz.

A villalat csak a késztermék minGségét ellendrzi (vevotdl fiiggben, de dltalaban elég
szigorian), a gyartdskdzi mindség-ellendrzés és a figyelmetlen vagy hanyag dolgozok
szankciondldsa kizardlag informadlisan torténik, és koltségeit az egymastol kdlcsdondsen
fiigg6 munkasndk viselik.' E sajatos mindségbiztositis a munkascsoport teljesitményének
novekedése helyett az elosztasi konfliktus elmélyiiléséhez is vezethet. A kettesével dssze-
zart dolgozok nem csak figyelmesebb és pontosabb munkavégzéssel javithatnak helyze-

17 A blokkvezet§ azzal utasitja beosztottjait a gépek valtogatasara, hogy mindenkire sor keriil, valéjaban
azonban egyeseknek itt sem kell atiilni.

8 A dolgozok szubjektiv rdforditdsainak kiilonbozGsége alapjan érvelhetiink amellett, hogy emberiink
erdfeszités-bér viszonya csak a tobbiek atiiléssel kapcsolatos preferencidi szerint mindsithetd kedvezGtlen-
nek, ellenben a sajit preferencidinak megfeleld raforditdsokat szdmdra is elismerik. Az automata gépek
hasznéabdl val¢ kizarasa azonban ezzel sem indokolhatd, mivel e tekintetben a preferencidi nem kiilonboznek
tarsaiétol. Rajta kiviil még harom-négy dolgozot (Osszesen tehdt a blokk egyotodét-egynegyedét) tudnak
mozgatni a gépek kozott. Egyikiik példaul egy automata simatiizé gépes munkasnd, aki tirsahoz hasonléan
keresi a valtozatossagot, de vele ellentétben nem hajt. Férje ugyanis jol keres, ezért megengedheti maganak
azt a fénytzést, hogy - tobb munkafajtat vallalva - ne unja el magat a munkahelyén.

19" A dolgozdk mingségbiztositisban jatszott szerepérdl a telepvezetd altalanossagban igy szdmolt be:
,Elvileg sokkal egyszertibb volna, hogy kivegyek két embert, akik nem tudnak varrni, és 6k mindenkinek
megvasaljadk. Van amikor egy ember tud el6re vasalni 6tnek vagy tiznek, de van, hogy a simatizé gépes nem
engedi, hogy vasaljon neki mas, csak sajat maga, mert az 6vé a feleldsség, hogy aztin hogyan varrja fel. Ez
persze nem hatékony, mert mindenki naponta 6tszor folall, annyiszor, ahany csomagot kap, raaddsul sorba
is kell allni a vasal6ért. Még csak nem is készithet el magdnak egyszerre mondjuk harom csomagot, mert
amire a harmadikat varrna, kirugézik az anyagbodl a vasalds. Mégis, ez a fajta anyag olyan kényes, hogy
senki nem vallalja, hogy neki eldre a keze ald dolgozzon egy masik ember. Amikor nagy szériat varrtunk, és
az anyag is jobban megtartotta a formdjat, akkor volt kiilon vasalds, mert azzal nem tudta elrontani a masik
munkajat. Most legfeljebb az osszevarr6 vasal a simatiiz6 gépesnek, mert kettesével az emberek még tudjak
ellendrizni egymast.”
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tiikkén, hanem ugy is, hogy er6feszitésiiket arra dsszpontositjak, hogy az altaluk okozott
hibédkat is parjukkal javittassdk ki, illetve hogy mésok rovdsara megszabaduljanak sokat
hibazo parjuktdl.? Erre sarkallhatja a termelékenyebb dolgozokat, hogy mindenki csak a
parja altal feldolgozott munkadarabokhoz juthat biztosan hozza, ami a kevésbé terme-
lékeny munkasok elényére alakitja az erdfeszités és bér viszonyat. Ok ugyanis kapa-
citdsuk egészét biztos forrasbol lekothetik, mig termelékenyebb parjuknak meg kell kiiz-
denie hasonld helyzetd tarsaival a mas parosokndl esetlegesen keletkez$ felesleg elosz-
tasaért.

A két blokk kozott ebbdl a szempontbdl is 1ényeges kiilonbségeket taldlunk. Az
anyablokkban a parokon kiviil két hdrmas is mikodik, a valtoblokkban ezzel szemben
kivétel nélkiil kettesével dolgoznak, és itt Iényegesen nagyobbak az egymads keze alad
dolgozok kozotti kereseti kiillonbségek. A munkdsnék beszdmoldja szerint dltaldban
azok keriiltek parba, akik rokonok, j6 viszonyban voltak, éppen egymés mellett iltek,
egy idében kertiltek a vallalathoz; akad, aki az automata simat(izd géppel egyiitt ,,0ro-
kolte” parjat stb. A valtoblokk egyenlGtlen parosainak egy részében viszonylag (j dol-
gozokat talalunk, akiknek a teljesitménye - az 6sszezartsag ellenére — gyorsan felfutott
régebben ott dolgozd, lassu parjukhoz képest. A parok kozotti csere lehetGsége attol
fligg, hogy az erdfeszités—bér viszonyok kiegyenlitését vagy a csoport stabilitisanak
megorzését tekintik-e fontosabb szempontnak. Az anyablokkban egymas keze ald dol-
gozdoknak még a kevésbé egyértelmd munkamegosztasi szabalyok (parosok helyett har-
masok) aran is nagyjabol egyensulyban kell lenniiik, mert a termelékenyebb dolgozdk
nem tlirnek meg maguk mellett lassibb munkatarsnét. A valtéblokkban ezzel szemben
azért nem bomlanak fel az egyenlGtlen parosok, mert — a valtozasok elére nem l4thaté
kovetkezményeitSl tartva - a termelékenyebb munkisnék inkdbb belenyugszanak
helyzetiikbe.

A valtoblokk idds - id6kozben automata nélkiil maradt — simatizé gépesének és
Osszevarrdjanak esetében tiinik a legval6szinibbnek, hogy szandékosan az alacsonyabb
teljesitményd dolgoz6 érdekében alakitottak ki parost. Az dsszevarrd hirom éve még
munkakorében a legjobban keresé dolgozd volt, azdta viszont — csaknem biztosan a
lassu parja miatt - négyen is megel&zték. Ennek ellenére — mint lattuk - csak munka-
korvaltassal sikeriilt megszabadulnia parjatdl. De még ha javitanak is a termeléke-
nyebb dolgozd helyzetén — mint azt egy betegség miatt felbomlott egyenstlyd paros
esete mutatja —, az illetd nem 4j part kap, hanem laza normdji munkakkal karpotoljak.
A legtanulsagosabb az egyenlGtlen parosok szempontjabdl is a varroddban csak néhany
éve dolgoz6 kozépkoru simatizé gépes esete, aki egy éven beliil kétszer inditott akcidt,
hogy lecserélje lassi parjat. El§szor hidba nézett ki magénak egy jobb Osszevarrdt,
kés6bb sikeriilt ugyan eliildéznie a blokkbdl addigi parjit, de majdnem ugyanolyan
rosszat kapott helyette. A valtoblokk fontosabb kozelmultbeli — megvaldsult vagy csak
tervezett — szervezeti valtozasainak zome valamilyen mdédon kapcsolddik az dj dolgozé
személyéhez. Még bizonyos cserékre is sor keriilt, csak hogy jaradékszerzési torekvé-
seit megfékezzék.

1. Az 1j dolgoz6 elészor atfogd - a sajat szempontjabodl igen mértéktartd — javaslattal
allt el§, amely a termelékenyebb munkasndk elényére mérsékelte volna az egyenlStlensége-

20 Példaul a valtoblokk legtermelékenyebb dolgozdjanak sokdig a blokk , fekete baranya” volt a parja, de
késébb - mint a koriilményekre még visszatériink — helyet cserélt valakivel. Ekkor azt tervezték, hogy
megosztjak a figyelmetlen munkasnd utani javitanivalot azzal, hogy kivételesen mindenkinek bedolgozik. A
masik egyediil maradt dolgozot pedig majd egyiittesen latjak el munkdval. Végiil azonban 6k ketten kényte-
lenek voltak 6sszeéllni, mivel az el6bbitdl szarmazé munkadarabot senki mas nem volt hajlandé atvenni, az
utobbinak viszont sokszor egyaltalain nem jutott munka.
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ket. A merev parosok helyett olyan egyiittmikddést javasolt, amelynek keretében harom
kozepes és gyenge simatliz gépest két erds dsszevarré latott volna el. A blokk csaknem
felének tervezett atrendezésével olyan munkamegosztast hozott volna dssze, amelynek
legaldbb annyi a nyertese, mint a vesztese.?! Az elképzelés kozvetleniil annak a munkas-
nének az ellenéllasan bukott meg (sajat elmonddsa szerint), akinek 0sszevarrdjat az 1j
dolgoz6 kinézte maganak. Az illet§ ugyan a javaslat szerint termelékenyebb Osszevarrot
kapott volna, akivel elvileg jobban jar, egyéb megfontoldsok azonban arra késztették,
hogy ne kérjen az el6nybdl. Kisgyermekes anyaként halas azért, hogy — a tobbieknél
masfél oraval kés6bb kezdve - a valtoblokkban dolgozhat. A konfliktusokat rosszul vi-
seld, csendes fiatalasszony jOl tudja, mit veszitene, ha atkiildenék ,az anydkhoz”, ezért
igyekszik meghizni magat.?

2. Az 1j dolgoz6 azonban nem adta fel, és — ezittal masok bevonésa nélkiil - az el6z4
jeloltjénél jobb (de még mindig csak kozepes) Osszevarrét nézett ki maganak. Ujabb
akcidjanak mérlege, hogy tobb embernek kikaparta a gesztenyét, maga viszont csoborbdl
vodorbe jutott. Addig hangoztatta, hogy erds simatlizé gépesnek hasonld dsszevarro kell,
amig végiil sor kertilt cserére, csak éppen a kiszemelt 0sszevarrdt nem & kapta meg,
hanem a legerGsebb simatiizd. (Az utébbi addig azért tlirte el maga mellett a leggyengébb
Osszevarrdt, mert az illet6 a nGvére. FeltehetGen a blokkvezetS ébresztett benne elégedet-
lenséget, mivel csak igy tudta megakadalyozni, hogy a méltinyos igénnyel el§allo 1j
dolgoz6 elérje céljat.) A blokkvezet6 egyaltalan nem arra torekedett, hogy a legtermelé-
kenyebb munkasnd helyzetét indokolt mértékben javitsa, hiszen akkor a legerGsebb
Osszevarréval kellett volna Osszeparositania.” Az Gj dolgozo parjat is kénytelenek voltak
kicserélni, de el akartdk venni a kedvét a helyzete javitasat célz6 allandé kezdeményezés-
t6l, és nem akartak mas parokat megbolygatni. Ezt ismerte fel szemfiilesen az anyablokk
egyik leggyengébb munkasndje, és ligyesen felhaszndlta arra, hogy megszabaduljon blokk-
jatol. Aligha tudott volna javitani a helyzetén, ha az 1j dolgozé megfékezésének szan-
déka nem teremt k6zos érdekeltséget kozte és a valtoblokk vezetGje kozott abban, hogy a
valtéblokk - az anyablokk vezetGjének felhaborodott tiltakozasa ellenére — egy alacsony
termelékenységd 6sszevarroval ,,gazdagodjon”.

2l Ezt a megéllapitdsomat a dolgozok el6zG évi darabbéres rangsordra és az interjuk sordn megismert
vélemények mérlegelésére alapoztam.

22 Taldn az sem volt szdmara lényegtelen szempont, hogy jelenlegi parjaval - aki korabeli és szintén
kisgyermekes anya - sok k6zos megbeszélnivaldjuk akad, mig az a termelékenyebb Osszevarrd, akit az uj
dolgoz6 elképzelése szerint kapott volna, szinte még tinédzser. Ahhoz azonban, hogy emberiink meghiusit-
hassa a szdmdra bizonytalan kimeneteld kalandot, meg kellett szereznie parja tdmogatdsiat. Az esetleges
csere feltétele ugyanis — masvalaki szavaival - igy OsszegezhetS: ,,Ha panaszom van a paromra, csak akkor
cserélhetek, ha mashol is nézeteltérés timad. Kiilonben honnan vennének el embert?” Igy végsd soron a
kevésbé termelékeny, de — az Osszes szempontot figyelembe véve — alacsonyabb kockézati dolgozé donthet-
te el a kérdést. Raadasul még kérette is magat, holott teljesen egyértelmd, hogy a cserével & csak rosszul
jarhatott volna.

23 Amikor az 4j dolgoz6 elhintette a koztudatban a parosok egyensilyanak szempontjat, majd szoba keriilt
a legerGsebb simatlizé gépes neve is, a legerGsebb Osszevarrd reménykedni kezdett, hogy végre megszaba-
dulhat idGs és lassi parjatol. Am csalédnia kellett, mivel parja kijelentette, hogy ragaszkodik hozza, a
legerdsebb simatiizd gépes pedig nem 1épett fel onalld igénnyel. A legerdsebb Osszevarrénak ezutdn még a
gépét is attoltdk a mithely masik végébe, idGs parja mellé, mivel addig ,,til kozel Glt” a legerGsebb simatii-
z6hoz, és egyesek nem akartdk, hogy nagyon Osszeszokjanak.
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A jaradékvadaszat intenzitasa és a munkascsoport teljesitménye

Kutatdsunk {6 célja a szervezet belsé jovedelemelosztdsi mechanizmusai és teljesitménye
kozotti osszefiiggés kvalitativ elemzése volt. Eddigi eredményeinket — amelyekre rész-
ben a blokkok kozotti kiilonbségek feltarasaval jutottunk - az drabérek és keresetek
munkakorok és blokkok szerinti Osszehasonlitasaval (3. rdbldzat) egészitem ki, majd
Osszefoglalom. A munkakorok blokkatlaghoz viszonyitott 6rabérének (egy munkaban
toltott Orara jutd atlagos teljesitménybér) és keresetének (a blokk teljesitménybér-tome-
gébdl vald atlagos részesedés) eltérése a hianyzasok kiilonbozé mértékére utalhat.?* Mi-
vel a blokk egyiittes teljesitményéhez valé hozzdjarulds a jelenlét mértékétdl is fiigg,
dltalaban a keresetekkel, és nem az Orabérekkel szamolok.? A kétféle béradat Osszeha-
sonlitdsa megmutatja, feltehetGen melyek azok a csoportok, amelyek alacsonyabb mun-
kaintenzitasukat vagy rosszabb munkafeltételeiket az atlagosndl gyakoribb jelenléttel el-
lenstilyozzék, s mely csoportok azok, amelyek magas termelékenységiik vagy kedvezd
munkafeltételeik mellett az dtlagosndl gyakrabban maradnak tdvol a munkahelytdl.

3. tabldzat
Az egyes géptipusokon dolgozok dtlagos 6rabére és keresete®

Valtoblokk Anyablokk
Géptipus - -
( PRI Havi K Py Havi
Atlagorabér atlagkereset Atlagraber atlagkereset
Blokkdtlag = 100
Automata simat(izé gépesek 97 96 118 120
(Automata simatdzd gépesek
normael&ny nélkiil) (81) 98)
Hagyomanyos simatiiz6 gépesek 108 108 98 102
Osszevarrok 86 83 93 87
Feddsok 129 139 96 99
Blokkatlag (forint) 102 15 737 87 13 093
Legnagyobb/legkisebb egyéni 6rabér 2,6 1,9

2+ A bértomeget emellett a vizsgélt idGszakban bekovetkezett ki- és belépések is befolydsoljak. Az adatfel-
dolgozas jelenlegi szakaszdban azonban a hidnyzasok mértékére csak igy tudok kovetkeztetni.

2 Hivatkozhatom a valamikori valtoblokkok kozépkoru és idGsebb munkésaira, illetve magukra a valto-
blokkokra, akik, illetve amelyek jelenlétik megbizhatosdga révén jutottak fontosabb munkaszervezeti sze-
rephez, mint az idSegység alatt magasabb teljesitményd fiatalok, illetve az anyablokkbeliek.

26.1995. janudr-majusi Osszesitett adatok. Mivel célunk, hogy a megfigyelt munkamegosztést a szervezet-
ben ugyanabban az iddszakban keletkezett jovedelem elosztasaval vessiik egybe, a szamviteli értelemben
vett munkabérb6l levontam a teljesitményvaltozasok bérkihatdsat késleltetd un. kiegészit§ fizetést (a sza-
badségra és a fizetett linnepekre jaré - az utolsé négy negyedév atlagkeresete alapjan szamitott — jovedel-
met). Az eljaras kétségtelen gyengéje, hogy a szervezeten beliili munka- és bérmegosztisi mechanizmusok
elfogadasat befolydsolja — az egyéni munkakindlaton keresztiil — a munkahely altal egyéb jogcimeken kifize-
tett jovedelem (a kiegészitS fizetésen kivil a — szdmvitelileg béren feliili juttatisként elszdmolt - betegsza-
badsag, tappénz, csaladi potlék stb.), illetve az esetleges levonasok is. Emellett a blokkok bérkeretének
Osszege gy is némi késleltetéssel koveti a teljesitmények valtozdsat, mivel a mozgdbér havi Osszegét az
el6z6 havi normadraszam alapjan allapitjdk meg. A mozgdbérek elosztasar6l korabban mondottak alapjan
azonban ennek nem tulajdonitottam jelentSséget a blokkon beliili munkamegosztis szempontjabol.
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A tablazatbdl kideriil, hogy a kiilonb6zd géptipusokon dolgozok részesedése a kdzdsen
1étrehozott jovedelembdl jelentdsen — és blokkonként kiilonb6zd mddon - eltérd. A fedd-
sok a véltéblokkban kimagasldan jol keresnek — a blokk egészénél atlagosan csaknem 40
szazalékkal tobbet —, az anyablokkban viszont az ottani atlagot is alig éri el a keresetiik.
Biztos munkaellatottsagukat és nagy begyakorlasi lehet§ségiiket tehat az anyablokk fedd-
sei erejiik kimélésére, valtoblokkbeli tarsaik pedig keresetiik novelésére hasznaljak fel.

Az dsszevarrok 6sszehasonlitasa fontos tanulsdggal szolgal. Mindenhol 6k keresnek a
legkevesebbet, de az anyablokk &sszevarrdi a sajat blokkjuk atlagahoz képest valamivel
jobban keresnek, mint valtoblokkbeli tarsaik, az érabérekben pedig még nagyobb az
elényiik. Az anyablokk 6sszevarroi ennek ellenére szembetlinden elégedetlenebbek hely-
zetlikkel, aminek okaként tobben azt jelolték meg, hogy - szerintiik - nekik tobbet kell
atiilnitik, mint a valtoblokk 6sszevarrdinak. Az dsszevarrok atiiléseinek gyakorisagarol a
blokkvezetdkkel készittetett becslések?” azonban ezt nem tdmasztjak ald. Az pedig szinte
bizonyos, hogy sajat blokkjuk atlagdhoz képest az anyablokk 6sszevarroéi ritkdbban iilnek
at. Mindez nem meglepd, mivel — mint tudjuk — 8k kevesebben vannak, ezért blokkjukon
beliil biztosabban szamithatnak munkara, s igy kevesebb atiilésre kényszeriilnek, mint a
véltoblokkbeliek.

Mi akkor az elégedetlenség magyardzata? Az, hogy az anyablokk &sszevarréi nem
sajat blokkjuk tobbi munkakoréhez, hanem a masik blokk azonos munkakoréhez ha-
sonlitjak bériiket. A valtoblokk bértomegébdl szerzett relativ részesedés — a magasabb
kozos teljesitmény miatt — 20 szazalékkal tobbet ér, mint ha ugyanazt a bérpozicidt az
anyablokkban éri el valaki. fgy példaul a valtéblokkban minden szempontbél kedvezStlen
helyzetd 6sszevarrok keresete az anyablokk mércéjével atlagosnak szamit, s csak néhiny
szaz forinttal marad el az ottani hagyoményos simatiz6 gépesek keresetétdl. Még egyér-
telmtibb eredményre vezet az drabérek dsszehasonlitdsa. A valtdblokkban legrosszabbul
fizetett Osszevarrdk atlagorabére magasabb, mint az anyablokkban az automata simat(iz§
gépesek kivételével barmelyik munkakoré. Az anyablokk 6sszevarréit mindez megerdsi-
ti abban a reményiikben, hogy egyéni bériik ndvelését — tobbletjovedelem egyiittes 1étre-
hozasa helyett - az elosztasi szabalyok (pontosabban a szdmukra egyediil elérhetd at nem
iilés lehetGségének) egymas rovasara torténd modositasatol is varhatjak.

Tanulsagos az automata simatiizd gépesek dsszehasonlitdsa is. A valtoblokk automata-
sai géplik magasabb termelékenységét kényelmesebb munkavégzésre hasznaljak fel -
keresetiik éppen csak megkozeliti a blokk atlagat.”® Az anyablokkbeli automatasok vi-
szont nem lazithatnak, mivel nyomukban vannak nem automatds vetélytarsaik. Itt az

¥ Az atiilési gyakorisdgokrol — mint az erdfeszités-bér viszonyokat meghatirozo fontos tényezGkrsl —
mindenképpen szerettem volna valamiféle 4tfogd képet kapni, a probléma természetébdl adédéan azonban
ez csak becsléssel - mégpedig a blokkvezetSkkel készittetett becsléssel — volt lehetséges. Arra kértem t6liik
becslést (miutdn tanulmanyoztdk a megfeleld idGszak teljesitménykimutatisait), hogy az egyes dolgozdk
munkaidejiik hany szdzalékaban iilnek at a megszokottol eltérd gépre, illetve hogy ott milyen teljesitmény-
szézalékot érnek - vagy érnének - el. A kutatds idSpontjara nézve mindkét blokkvezetd az dsszes varromun-
kasrol adott becslést, ezen kivil sajat blokkjuk dolgozdirdl harom évvel korabbi idGpontra nézve is. A
becslés nem okozott szamukra nehézséget (rovid gondolkodassal a masik blokk dolgozdira, illetve a korabbi
idépontra vonatkozé becslés sem). A jelek szerint dontéseik elStt maguk is végeznek hasonlét. A kapott
eredmények természetesen csak igen korlatozottan hasznilhatok. Arra azonban szerintem alkalmasak, hogy
hipotézisek alkotdsahoz és értelmezési kisérletekhez — egyéb adatainkkal egylitt — ezeket is felhasznaljuk.

8 A viltoblokk vezetGje azzal a meglepd érvvel prébalja lebeszélni az automata gépek felé tekintgetd
termelékenyebb dolgozodkat, hogy azokkal ,,csak konnyebb dolgozni, de nem lehet tobbet keresni.” (Konnyebb
munka pedig a blokk dolgozéi kozotti biztositasi megallapodas szerint — mint lattuk - az ,,6nhibajukon
kiviil” alacsony teljesitményteknek jar, vagyis - mondhatnénk - az ,,6nhibajukbdl” magas teljesitménytiek-
nek nem.) Lathatjuk, hogy a megfigyelhetd béreket tekintve a blokkvezetének igaza van, csak éppen az
automatdsok alacsony keresete nem oka, hanem kovetkezménye az altala alkalmazott szelekcionak.
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automatasok atlagos drabére €s keresete a blokk - és egyben a nem automatasok — atlagé-
nal egyarant nagyjabdl 20 szazalékkal magasabb.? A valtoblokk javara fennalld teljesit-
ménykiilonbség miatt azonban az anyablokk automatisainak magas részesedése blokkjuk
jovedelmébdl csak néhany szaz forinttal ér tobbet, mint a valtéblokkbeli automatasok
atlagosnal is valamivel alacsonyabb részesedése a sajat blokkjukébdl. Ha az automata
gépekre a termelékenységiiknek megfelel§ kiilon normakat allapitandnak meg — és min-
denki ugyanugy hajtana, mint addig -, akkor az anyablokk automatdsai nagyjabol a ha-
gyomanyos gépen dolgozo tarsaik szintjén keresnének, a valtoblokkbeli automatasok vi-
szont blokkjuk dsszevarrdinak szintje ald siillyednének.

A hagyomdnyos simatiizo gépesek mindkét blokkban jobban keresnek az atlagnal. Igaz,
az anyablokkban alig (4tlagos drabériik el sem éri a blokkét), a valtoblokkban valamivel
nagyobb mértékben. Az anyablokk hagyomanyos simatizé gépeseinek jovedelmi része-
sedése igy is tiszteletreméltonak tdnik, ha figyelembe vessziik, hogy csoportjuk tilnépe-
sedett, rdadasul itt a hajtds automatdsok nagyobb szeletet szakitanak ki maguknak a sima-
tizd gépes munkakbol, mint a valtoblokk esetében. E csoport vartndl nagyobb blokkon
beliili jovedelmi részesedése feltehetSen az intenziv versenynek tulajdonithat6. Mindkét
blokkvezetd becslése szerint gyakrabban iilnek at mas gépre mind a valtéblokk simatiizd
gépeseinél, mind sajat blokkjuk atlaganal. Ennek magyarazata, hogy sajat gépiikon ha-
mar elfogy a munka, és blokkjuk 0sszevarréinal inkdbb tudatiban vannak, hogy nem
szamithatnak masok tdmogatisara. Mégis — mint emlitettiik - alig keresnek tobbet, mint
a valtoblokk alacsony presztizsd Osszevarrdi. Hidba eredményes a hajtds az anyablokk
feltételeihez képest, kozépkortak szdmara mar farasztd, a valtéblokkal val6 dsszehason-
litdsban pedig értelmetlennek is tdnik.

Az egyéni Orabérek szélsdértékeinek hanyadosa a bérnovelési torekvéseket szigoribban
ellendrzd valtdblokkban nagyobb, mint a versengébb anyablokkban, ami az eréfeszités—
bér viszonyok ellenkezd irdnyu - jelentds — egyenlStlenségeire utal. Ha ,megvonjuk” az
automata simat(izé gépesek normaelényét (vagyis kikiiszoboljiik a béraranyokat a telje-
sitményaranyoktol eltérité tényezdk koziil a legkdnnyebben mérhetdt), akkor az anya-
blokkban minimalisra csokkennek a munkakorok kozotti drabérkiilonbségek. A valto-
blokk esetében viszont (mivel ott az automatasok tényleges munkaraforditasai a legkiseb-
bek) még ndnek is a kiilonbségek, amelyek még akkor is nagyok, ha a kiugréan magas
orabéri (és az egyiittmikodésbdl is kicsit kilogd) feddsoket nem vessziik figyelembe.

Az Orabér- és a keresetardnyok eltérése altaldban nem jelentds. A legkevésbé szor-
galmas bejardknak az 6sszevarrok tlinnek, kiilondsen az anyablokkban. A helyzetiikrdl,
elégedetlenségiik okair6l mondottak alapjin, s figyelembe véve, hogy majdnem mind-
egyikiiknek mar nagyobb gyermekei vannak, feltételezhetjiik, hogy tdvolmaradasukkal
az Atiilésbdl akarjdk kivonni magukat. Ha a sajat gépiikon idénként elfogy a munka,
inkdbb otthon maradnak. Az anyablokk tulnépesedett csoportja, a hagyomanyos sima-
tiz8 gépesek ezzel szemben - feltehetSen éppen versengésiik miatt — a blokk legszorgalma-
sabb bejardi. A valtoblokkban a fed8sok toltenek a legtobb idSt a munkahelyen. Amel-
lett, hogy szinte sosem hidnyoznak, fizetetlen tiléraban novelik darabbériiket.

Bar a munkaszervezet altal fizetett bérek alatta maradnak a kiils6 munkaerd-piacon
masutt hasonlé munkakdrokben elérhetd béreknek, a munkascsoport altal informalis biz-
tositoként végzett bérarany-modositds lathatdéan ellensilyozza a vallalat ebbdl fakado

munkaerd-piaci versenyhdtranyat. Ha nem volndnak blokkok, vagy az egyéni keresete-

* Az anyablokk automatés €s nem automatds simat(iz6 gépesei kozott folyd verseny miatt feltételezhetjik,
hogy nagyjabol egyforman hajtanak. Igy a két csoport atlagbérének kiilonbsége a gépek termelékenységének
eltérésébdl szarmazik, mértéke pedig pontosan megegyezik az interjiinkban elhangzott becslésekkel.
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ket nem befolydsolnd, ki melyikben dolgozik, a munkahelyvalasztist és a motivacidt
dontden a munkaerdpiacon az adott id6pontban kindlt bérek és a béralakulas biztonsaga-
nak véllalatkozi kiilonbségei hatirozndk meg. Mivel azonban a blokkok - az egymads
kozti atjarhatatlansag miatt — 6nallé biztositokként mikodnek, a munkasnék motivaltsa-
gaban nagy szerepet jatszanak az egyéni erdfeszitésektdl részben fiiggetlen blokkozi bér-
kiilonbségek is.

Az egymassal egyiittmiikodési kapcsolatban nem all6 és egymastdl fiiggetleniil elsza-
mol6 két blokk bizonyos értelemben egymas kiilsé munkaerdpiaca és ugyanakkor egy-
azon belsé munkaerdpiac egymastdl elkiiloniilé szegmentumai. Egyfeldl kiilsé munka-
erdpiacai egymdasnak, amennyiben a két blokk munkafolyamata és munkaszervezete csak-
nem teljesen azonos. Emellett a munkdsndk, mivel egyetlen teremben, kdzvetlenil egy-
mas mellett dolgoznak, s mert palyafutdsuk sordn sokan mindkét blokkban megfordul-
tak, altaldban a nem sajat blokk iligyeiben is alaposan tdjékozottak. Kovetkezésképpen az
egyes blokkok dolgozéi szdméra a masik blokk bérei kdzvetlen és magétdl értetddd vi-
szonyitasi alapul szolgdlhatnak sajat helyzetiik értékelésében. A szd szoros értelmében
vett kiils6é munkaerdpiaccal szemben ugyanakkor itt a legritkdbb esetben keriilhet sor
arra, hogy a sajat blokkjaval elégedetlen — példaul termelékeny és hosszui tava verseny-
képességében is bizakodd - dolgozd blokkot cseréljen. MasfelSl, a két blokk egyazon
bels6 (értsd: nem piaci mechanizmusok altal vezérelt) munkaerépiac alkotérészének te-
kinthet6. Emellett sz61, hogy a biztositasi dijak és kartéritések fizetési formai és mértékei
elvileg azonosak. Ugyanakkor annak kovetkeztében, hogy a dolgozdk kockdzata — mint
a szolgalati id§ szerinti megoszlasukbol (2. tabldzat) vildgosan kittinik — a két blokkban
kiilonbdz4, a biztositasi szabalyok egy része blokkonként eltérden mddosult (1asd: auto-
mata gépek kisajatitdsa, simatliz6-Osszevarrd parok kialakitdsa).

A blokkok teljesitményének kiilonbségére az imént bemutatott kettds statusukkal szo-
rosan 0sszefliggd, s egymast kiegészit6 magyardzatok adhatok. EgyfelSl, ha abbdl indu-
lunk ki, hogy a blokkok egyazon bels6 munkaerdpiac részei, akkor a dolgozdktol azt
varhatjuk, hogy mindkét blokkban egységes elbanast probalnak kikényszeriteni. A tar-
gyalt biztositasi format tekintve azonban - mint tudjuk — blokkonként eltéré feltételekkel
szembesiilnek. A hosszu vallalati munkaviszonnyal rendelkezé dolgozdknak a valtoblokk-
ban szinte az 6lébe pottyan a kartérités. Az anyablokkban ugyanazon az alapon kartéri-
tésért jelentkez6 munkasnGk viszont intenziv jaradékszerzési eréfeszitésekre kényszeriil-
nek, ami kedvezdtleniil hat blokkjuk teljesitményére. Masfeldl, ha azt vessziik figyelem-
be, hogy a blokkok egymaés kiils6 munkaerdpiacai, akkor okfejtésiink a kdovetkezd: Minél
nagyobb az egyén bére a kiils§ munkaerdpiacon dsszehasonlithaté munkakorben elérhetd
bérhez képest, anndl nagyobb lesz a megelégedettsége, s anndl kevésbé tesz erdfeszitése-
ket arra, hogy a szervezeten beliili bérpozicidjan javitson (vagyis annél nagyobb lesz az
egylittmikodési készsége). A valtoblokkban — mint lattuk — magasabbak a bérek, mint az
anyablokkban. A fenti 0sszefiiggés alapjan a valtoblokkban alacsony lesz a jaradékvada-
szat intenzitdsa, az anyablokkban magas, ami teljesitményiiket az ellenkez§ irdnyban
befolyasolja.°

3 Ahhoz tehat, hogy a munkésok erdfeszitésiik nagyobb hanyadat forditsik egyiittmikodésre, s kisebb
hanyadat egyéni jaradékszerzésre, nem feltétleniil sziikséges, hogy felismerjék ennek teljesitményndveld
hatdsat. De még ha felismerik is, tovabbi alapos vizsgédlatot igényelne annak kimutatdsa, hogy létezik olyan
mechanizmus, amelyen keresztiil ez a blokk szintjén értelmezhet§ tanulsdg az egyéni viselkedés befolyaso-
16java, s igy a modszertani individualizmus megkozelitésmodjaval OsszeegyeztethetGvé valhat. A nagyobb
egyuttmikodési készségen kiviil a valtoblokk magasabb béreinek forrdsa lehet a munkaidd-beosztashoz vald
jobb alkalmazkoddképessége, illetve a varroda legtermelékenyebb s tarsai donts tobbségétdl eltéré preferen-
ciaval rendelkezé (a valtozatossidgot a tobbieknél sokkal inkabb kedvel§) dolgozéjanak gyakori atilései.
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Osszefoglalas

Az 4j intézményi kozgazdasdgtan néhany alaptételébdl kiindulva a privatizicié hata-
sat vizsgaltuk a szervezetben keletkez§ jovedelem forrédsaira és elosztasara egy hazai
textilipari nagyvallalat iizemegységében. A mthelyszintd elemzés azoknak a szembe-
tind egyénenkénti kiilonbségeknek az okat kutatta, amelyek az azonos fizikai erdfe-
szitéssel elérhet§ bérekben, illetve az azonos bér eléréséhez sziikséges fizikai eréfe-
szitésben tapasztalhatok. Megvizsgaltuk, hogy a munkafajtak eltérd eréfeszités-igé-
nye magyarazhaté-e a kiegyenlit§ bérkiilonbségek elméletével - esetiinkben a mun-
kafeltételek ellenkezd$ irdnyu eltéréseivel. Megéllapitottuk, hogy bar végbemegy ef-
féle kiegyenlités, a munkaszervezeten beliili mobilitds kiilonbozd korlitai miatt azonban
nem tokéletesen. Az egyéni eréfeszités—bér viszonyok eltérései tehat tovabbi magya-
razatot igényeltek. Noha e kiilonbségek egyértelmdien a hosszabb szolgalati idejd
dolgozdknak kedveznek, el kellett vetniink e jelenség emberitSke-elméletre tdimasz-
kodé magyardzatat is. A gyarapod6é munkatapasztalatok ugyanis esetiinkben - egy
viszonylag rovid betanulasi id6tdl eltekintve — sokkal szerényebb mértékben novelik
az egyéni termelékenységet, mint a munkatemp6 fokozéasa. A véllalathoz k6t6d6 mun-
katapasztalatok csekély jelentGsége miatt a munkasok csak mas - kevésbé kézenfek-
v6 - szervezetspecifikus vagyontargyakkal vehetnek részt a szervezeti jaradék létre-
hozasaban, s egyéb magyarazatra szorul az empirikusan megfigyelheté tartés munka-
viszony is.

E magyarézatot a szervezeti jaradék - a posztszocialista gazdasagi atalakulds és a
privatizici6 ellenére 1ényegében véltozatlan - forrdsaiban véltiik felfedezni. Az (ij ma-
gantulajdonosok megjelenése pozitiv hatdssal jart ugyan a véllalat teljesitményére, ele-
gendd téke és szakismeret hidny4dban azonban nem tudtak nagyobb befolyést szerezni a
muhelybeli munka- és bérmegosztasra s csokkenteni a munkasndk személyes kapcsola-
taiba dgyazodo egylittmikodés jelentdségét. A privatizacié mindeddig szinte egyalta-
l4n nem éreztette hatdsit a munkaszervezetben. Az elmult évek legfontosabb mihely-
beli valtozasai - a két mdszak, illetve a kivaltsagokat biztosit6 kiilfoldi bérmunka meg-
szlinése — még joval a privatizaci6 eldtt, a piaci visszaesés hatasara kovetkeztek be. Az
eddigi egyetlen kozvetlen beavatkozas a munkéscsoport miikodésébe, amely 0sszefiig-
gésbe hozhat6 a privatizacidval, két automata simatlizé gép elszallitdsa volt, amelyre
az érintettek részben nagyobb hajtassal, részben viszont nagyobb jovedelem-
Ujraelosztassal reagéltak. EgyelGre akér egy 1j dolgozé betanitisa vagy egy régi dolgo-
z6 elhiz6do betegsége is fontosabb munkaszervezeti kovetkezményekkel jarhat, mint a
privatizicio.

Feltételeztiik, hogy a munkéscsoport tagjai kozott hallgatdlagos biztositdsi meg-
allapodas jott 1étre, amely az egyéni jovedelmiiket és kdzérzetiiket jelentGsen befolya-
sold, am a darabbérrendszerben figyelmen kiviil hagyott eseményekre vonatkozik: az
idGsebbek erejének lanyhulasara, csaladi problémdakra, a munkahelyi kapcsolatok rom-
lasara. Mivel kartéritésre csak a hosszu vallalati munkaviszonnyal rendelkezd dolgozok
jogosultak, a biztositasi dijként befizetett, illetve kartéritésként felvett 6sszegek az egyén
palyafutdsa soran elvileg kiegyenlitédnek. E sajatos biztositasi forma a szervezeti jara-
dék egyik forrdsa, mivel tartdsan a vallalathoz koti a hosszu tava versenyképességiik-
ben kételked6 munkasndket, akik a viszonylagos biztonsagért cserébe a piacindl ala-
csonyabb bérrel is beérik. E vagyontargy szervezetspecifikus volta - s a szerepl6k
tulajdonrésze - abban 4all, hogy ilyen feltételekkel a munkaerdpiacon jelen 1évSknek
legfeljebb egy része hajland6 egytittmidkddni. A biztositasi dij, illetve a kartérités fize-
tése ugy torténik, hogy az eltérd eréfeszités-igényd munkafajtikat az egyes dolgozok
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kiilénboz6 valdszintiséggel sajatithatjak ki. Az eréfeszités-bér viszonyok munkaszer-
vezeten beliili egyenlStlenségei igy végsé soron nem csupdn a jovedelmek elosztasa-
ban, hanem keletkezésében is szerepet jatszanak. Az efféle egyenlStlenségek azonosi-
tott forrasai koziil egyediil a blokkok atjarhatatlansagdnak nem tulajdonitunk szerepet
az egyiittes jovedelem novelésében. A zart blokkok kiilonall biztositokként mikod-
nek, amelyek ugyanazt a biztositasi dijat szedik, dolgozéik kockdzata azonban - élet-
koruk és preferencidik eltérd osszetétele miatt — 1ényegesen kiilonb6z6. A biztositasi
forma ezért a két blokkban nem ugyanolyan eredményességgel mikodik, ami - a dol-
gozok eltérd magatartdsan keresztiil - feltehetGen nagymértékben felelds a blokkok
kozotti teljesitménykiilonbségért.



