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FALUSNE SZIKRA KATALIN

Munkanélkiiliség és képzettség

A magasan fejlett orszagok tapasztalatai nyoman

A cikk a magasan fejlett orszagok tapasztalatait vizsgalva, megallapitja: a munkafel-
adatok felbontasa, a sziikséges tudas megosztasa ma is folyik. Az uj technolégia ma
sem igényel minden dolgozétdl egyre nagyobb tudast. Killénésen az informacids
technoldgia hatasara az alacsony képzettségii munkaerd iranti kereslet nagyon meg-
csappant. A képzett dolgozok iranti igény azonban inkabb csak relative, az alacsony
képzettségliekhez képest n6. A magasabb képzettségliek védettsége a munkanélkii-
liséggel szemben csak viszonylagos. A tanultak részaranya a tartésan munkanélkii-
liek k6zott névekszik. Nem ritka a tulképzettség, a munkahelyeknek a sziikségesnél
magasabb végzettségliekkel torténd betoltése. A képzés korének szélesitése és szin-
vonalanak emelése 6nmagaban nem megoldas. *

A masodik vildghaborut kdvetS expanzidt, amely tulajdonképpen az 1970-es évek elejéig
tartott, nagyon mérsékelt munkanélkiiliség jellemezte. Olyan magasan fejlett orszagok,
mint Franciaorszag vagy az NSZK, munkaerd-behozatalra szorultak. Ujonnan alkalma-
zott dolgozébik kozel 10 szazaléka kiilfoldrdl érkezett. Az azdta eltelt negyedévszazadban
gyOkeresen megvéltozott a helyzet. A munkanélkiiliség mar nem konjunkturalis jelen-
ség, hanem magas szinten allanddsult, és az egyén szdmara is gyakran hosszan tart6 vagy
végleges. Kiilondsen Eurdpaban silyos a helyzet, ahol a munkahelyek 1étrehozdsa mar
az 1960-as évektSl rendszeresen lemaradt a lakossadg novekedésétSl. Az 4tlagosan 11
szazalékos munkanélkiiliség az EU-orszdgokban nemcsak nagy gazdasagi teher, hanem
veszélyes politikai gydjtéanyag is.!

Miiszaki szinvonal és képzettség

Noveli vagy csokkenti a miiszaki fejlédés a munkafeladatok végzéséhez sziikséges kép-
zettséget? Ekorill még ma is sok a vita. Nagyon kiillonb6z6 elméletek 1éteznek egymas
mellett. FG tipusaik: a dekvalifikdcio, a novekvd kvalifikdcio és a polarizdcio elmélete.

1. A dekvalifikdcio elmélete szerint a t6kés lizemszervezés, amely darabokra tordeli az
egyes munkafolyamatokat, és elvalasztja az 6nallé szellemi munkat a végrehajt6 tevé-
kenységtSl, ma is a termeldmunka végzéséhez sziikséges képzettség csokkenését vonja
maga utén.

* A cikk a T 20219 sz. OTKA-témahoz kapcsolodé kutatds alapjan készilt.

I Az 1960-as évek kozepén Eurdpdban 65 szazalék volt a munkaképes kordak foglalkoztatottsdganak a
foka, az Egyesiilt Allamokban pedig 63 szizalék. Az 1990-es évek kozepére ez az érték a 15 EU-tagorszag-
ban 59 szédzalékra csokkent, mig az Egyesiilt Allamokban 72 szdzalékra nétt. (Schmid [1996] 630. o.)
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2. A névekvd kvalifikdcio elmélete szerint a gépesités és az automatizalds a szakképzett
munka terének a kiszélesedéséhez, a munkaerd atlagos képzettségi szintjének a ndoveke-
déséhez vezet.

3. A polaridcio elmélete szerint a gépesitett termelésrél az automatizalt termelésre vald
attéréssel valdjaban nem csdkken és nem nd, hanem polarizdlédik a munkafeladatok
elvégzéséhez sziikséges képzettség. Az egyik oldalon nagyon egyszerd, egyoldald, kiilo-
nosebb képzettséget nem igénylS, mig a masikon bonyolult, magas képzettséget igényld
feladatok jonnek 1étre, mikozben a kozepes kovetelményeket tdmasztd tevékenységek
tere szdkiil.

Mindharom elmélet napjainkban is végbemend valosagos folyamatokat tiikroz. A mun-
kafeladatok felbontésa, a sziikséges tudis megosztasa ma is folyik. Ez nem a taylorizmussal
kezdddott, és nem is ért vele véget, a taylorizmus ma is €16 irdnyzat. Az 4j technoldgia
ma sem igényel minden munkdst6l egyre nagyobb szakmai tudast, intelligenciit. Szamos
esetben megallapithat6 a munkafeladat elvégzéséhez sziikséges képzettség, szakmai tu-
das csokkenése (deskilling effect). A dekvalifikdcios elméletnek ma is van valosag alapja.
A dekvalifikacié folyamata azonban a mult szdzadban és szazadunk els§ évtizedeiben
volt markéns kisérdje a nagyipari munkaszervezésnek, napjainkban mar nem az. F6képp
harom koriilmény hat a dekvalifikacié ellen:

- allanddan 1j termékek és szolgaltatasok elGallitasa,

- egyre bonyolultabb termékek és szolgaltatasok elGallitasa,

- egyre bonyolultabb termelGberendezések és termelési eljarasok alkalmazasa (példaul
a kézi 6sszeszerelés helyett robotok), ami kiillondsen a karbantartdsi munkakkal szembeni
kovetelményeket noveli.

Mind a makro-, mind a mikroszintd adatok aldtdmasztjak a névekvd kvalifikdcio elmé-
letét. A jelentls technoldgiai valtozdsok tobbségiikben ndvelik a dolgozdk szakmai isme-
reteivel, felelGsségével és altaldban a szellemi tevékenységével szembeni kovetelménye-
ket. A gyartmany- és a gyartasfejlesztés is rendszerint csokkenti a tanulatlan és a betani-
tott munkdasok iranti, és ndveli a technikusok és a mérnokok iranti igényt. Ez kétségtele-
niil olyan eltol6dast jelent, amely a magasabb képzettségl dolgozdi csoportoknak ked-
vez. Nyitva marad azonban az a kérdés, hogy ekdzben hogyan valtozik az egyes dolgozoi
csoportok munkéjanak a tartalma. El6fordul ugyanis, hogy példaul a technikusok egy
részének munkafeladata egyszerlibbé valik, mint a szakmunkéasoké volt azel6tt. (Senker
[1994] 358. o.)

Egy technoldgiai megolddsnak a sziikséges képzettségre gyakorolt hatdsa nem feltétle-
niil 4llandd, valtozhat az id6k folyamédn. Az esetek egy részében a magasan képzett
munkdésok foglalkoztatdsdnak a ndvekedése csak dtmeneti, az Gj technoldgia bevezetésé-
nek, bejaratdsinak az idejére korlatozodik. (Matzner- Schettkat-Wagner [1990] 697. o.)

A magasabb képzettség irdnti Osszgazdasagi igény ndvekedése nemcsak az egyes dga-
kon beliili novekedésnek a kovetkezménye, az dgazati struktira eltoldédasa is ebben az
irdnyban hat. Kiilondsen gyorsan novekszik az 1j technika el6allitdsaban kulcshelyet
elfoglal6, nagy ardnyban magas képzettségi munkaerét foglalkoztatdé agazatok silya.

Egy 1j technoldgia bevezetésekor gyakran nem lathaté el6re, hogy annak alapvetd
kovetkezménye a magasabb képzettségliek iranti igény vagy pedig a polarizdcio lesz.
Szamos empirikus vizsgalat — igy példaul egy sor 1ij, németorszagi esettanulmany - sza-
mol be polarizicids jelenségekrdl. A betanitott vagy szakmunkdsok specializalt tevé-
kenysége a technoldgiai valtozas hatdsara nemritkdn egyrészt magas képzettséget igényld
szakfeladatra, masrészt szakképzettséget egyaltalan nem igényld segédmunkds funkcidra
bomlik. (IFO [1981] 206. o.)

Az irodai munkakdrokre is érvényes az altaldnos tendencia: a képzettséggel szemben
tdmasztott kovetelmények jelentds novekedése, mégsem ritka, hogy a munkafeladat egy
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részét a régebbinél 1ényegesen alacsonyabb képzettséggel is el lehet latni. A kereskede-
lemben sem kivételes a polarizdcid. A brit kiskereskedelemnek a nyolcvanas évekre vo-
natkoz6 adatai az alkalmazottak fokoz6do differencidlodasara utalnak. Az 1ij technikai
berendezések részben igénytelen, szakképzettséget nem igénylS Uj munkahelyeket te-
remtettek, de még inkabb novelték a mar addig is képzettek sziikséges képzettségét.
(Penn [1995] 233. o.)

A kiilonboz6 esettanulmanyok taniisadga szerint az informacids technolégia befolyasa a
képzettségi szerkezetre a technoldgia miszaki jellemzGitdl, a munkafeladat jellegétSl és a
menedzsment célkitizéseitdl fiigg. Ezek egyiittes hatdsaként példaul a numerikus kont-
roll elterjedése az Egyesiilt Allamok gépkereskedelmében nem gyakorolt érdemleges
befolyést az dgazat altalanos képzettségi szinvonaldra. Eléfordul bizonyos képességekkel
szembeni kovetelmények csokkenése is. Igy példaul az elektronikus képletapogaté rend-
szer alkalmazésdval zuhanasszerden csokken a pénztarosok megfigyelSképességével szem-
ben fenndlld kdvetelmény. Mas tanulmianyok a német feldolgozodiparban végbement
dekvalifikaciordl és képzettségi polarizaciorol taniskodnak. A nagyszamu esettanulmany
eredményeinek 6sszegzése alapjan a kutaté mindenekel6tt a polarizaciés tendencidk jo-
vébeli erGsodését varja. (Howell [1995] 28. o.)

Napjainkban a miiszaki fejlédés hatdsaként mind a harom tendencia, a dekvalifikacio,
a magasabb képzettség iranti igény novekedése és a polarizacids tendencia is érvényesiil,
de az Osszhatas kétségtelentil a magasabb képzettség iranti kereslet erételjes novekedése.
A foglalkoztatottak atlagos képzettségi szinvonala meglehetGsen gyors ilitemben né. Ez
azonban nem csak a termelésben végbemend technoldgiai véaltozasok kovetkezménye.

A kiilonboz6 szakmai-képzettségi kategériakra gyakorolt hatas

Kozhelynek szamit, hogy a képzetlen vagy alacsonyan képzett dolgozdk elhelyezkedési
lehetGségei a miiszaki fejlédéssel parhuzamosan romlanak, és kiilondsen a komputerizalds
el6rehaladasaval csokken az alacsony képzettséggel betdlthet6 munkahelyek szama. Az
informacids technika a nyolcvanas években kezdte atalakitani a fejlett orszagok munka-
helyeit, jelentésen megvaltozott a munkaerd irdnti kereslet képzettség szerinti szerkeze-
te, a képzetlen vagy alacsony képzettségii munkaerd iranti kereslet nagyon megcsappant.
Az stalakulds mas kovetkezményekkel jart az Egyesiilt Allamokban és masokkal Eurépa-
ban. Az Egyesiilt Allamokban az alacsony képzettségtiek redlbére jelentdsen csokkent, és
ennek nyomdn a bérskdla széthtizodott, a kereseti egyenlStlenségek nagymértékben foko-
z6dtak, mikoézben nagy tomeg( 4j, csupan alacsony képzettséget igényld munkahely is
1étrejott, mindenekel6tt a szolgéltatdsokban. Eurépédban, ahol a bérek sokkal rugalmatla-
nabbak, az alacsony képzettségilieck nagymértékben valtak munkanélkiilivé, ami részben
magyarazza a munkanélkiiliség gyors altalanos novekedését is. A munkanélkiiliségnek ez
a megnovekedése sem tulajdonithat6 csupan a technoldgiai valtozasoknak, abban az alta-
lanos gazdasagi feltételek rosszabbodasa (olaj-, illetve nyersanyagar-robbanas, csere-
aranyromlas stb.) és a munkahelyteremtést meglehetGsen hattérbe szoritdé gazdasagpoliti-
kai szemlélet is szerepet jatszott.

A végbemend technoldgiai valtozasok kétségteleniil a magasabban képzetteknek ked-
veznek. A legmagasabban képzett munkaer$ egyes csoportjai irdnt Oridsi a kereslet a
kinélathoz képest. Kiilobndsen a komputerizaldssal kapcsolatos technoldgiai véltozasok
hatnak igy. Az automatizélés, a komputerizalds azonban nem csupén az alacsony képzett-
séggel betdlthetd munkahelyeket fenyegeti. A legegyszertbb, ismétléds, kdnnyen mo-
dellezhet§ feladatokkal kezdddott, de fokozatosan 4tterjed az egyre bonyolultabbakra.
Az informatika fejl6dése nemcsak a tanulatlan, hanem a tanult munk4sokat és a magasan
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képzett szakembereket is ndvekvd szamban teszi feleslegessé. Az amerikai vezetési tar-
sasig felmérésében részt vett munkaerd csupan 8 szazalékat kitevd kdzépvezetSk a mun-
kahelyveszteség 19 szdzalékat szenvedték el a kilencvenes évek elején. (The Economist,
1994. marcius 12. 20. o. Igaz, nem csak a mdszaki valtozasok kdvetkeztében, a szerve-
zeti valtozasok is belejatszottak.) Szamos kozlemény ad szamot miivezetdk, tizemveze-
t6k feleslegessé valasarol. A tavkozlési rendszerek tokéletesedésével az tizemen vagy a
cégen beliili informacidéaramlas nélkiiliik is megoldhat6. Ennek kdvetkezményeként Fran-
ciaorszagban a nyolcvanas évek folyaman erGsen csokkent a miivezet§i munkakdérben
foglalkoztatottak szdma (Castagnos [1990] 17. o.).

A képzett munkdsok, dolgozok iranti kereslet inkdbb csak relative — az alacsonyan
képzettekhez viszonyitva — n§, abszolit mértékben nem feltétleniil. Ugyanakkor a mult-
hoz képest megvaltozott az egyes szaktudasfajtik piaci értékelése. Mivel a legmodernebb
technoldgia koriilményei kozott a sziikséges ismeretek mar nem egy-egy szik szakma-
hoz, hanem inkdbb szakmacsalddhoz, szakmacsoporthoz kapcsoldédnak, az 4j technol6-
gia a magas szint(i szakképzettséget is leértékelheti, ha az szik kord. Az altaldnos intel-
ligenciat, problémamegoldd képességet, rugalmas alkalmazkoddast, az \ij iranti fogékony-
sagot tobbre értékeli a szdk kortd, specidlis szakismereteknél.

Mint mar sz6 volt réla: a magasabb képzettség iranti nagyobb kereslet nemcsak az
egyes tevékenységi teriileteken beliili technoldgia fejlédésébdl fakad, hanem a kiilonb6zd
tevékenységi teriiletek sulyanak az egymashoz viszonyitott eltol6dasabdl is - a ,,tudas-
igényesebb” teriiletek javara. Igy ebben az irdnyban hat a nem termel$ szféra (oktatas,
egészségiigy, kultdra, szocidlis ellatds, tudomany stb.) szélesedése, de példaul az iparon
beliil is a nem termeld dolgozdk irdnti kereslet novekedése is.

Az 1j technolégia terjedése altalaban fokozatos, a nagy tomegeket érintd hirtelen val-
tozasok a képzettség szerinti igényekben ritkdk. Az 4j technoldgia 6nmagéban, révid idd
alatt nem valtoztatja meg jelentGsen az igényelt képzettségi szinvonalat, az egyes foglal-
kozasok, szakmak tartalmiban és stlydban azonban nagy eltolédasok mennek végbe.
Ennek ellenére a szoros értelemben vett technoldgiai munkanélkiiliség ritkan széles kord.

A sziikséges képzettséget nagymértékben az alkalmazott technoldgia hatarozza meg.
Erre, illetve ennek alkalmazasi mddjara viszont a menedzsment szemlélete mindig ra-
nyomja a bélyegét. Egy, a numerikus vezérlésd szerszamgépek terjedését és ennek hata-
sat Nagy-Britannidban és Japanban vizsgal6 kutatdcsoport arra a kovetkeztetésre jutott
(Gann-Senker [1993] 4. old.), hogy mig Japinban az 4j gépek fejlesztéséhez és alkalma-
zaséhoz jelentGs szempont a gépkezel§ ismereteinek a hasznositdsa, Nagy-Britannidban
gyakran éppen ellenkezdleg, e tudas feleslegessé tétele, a szakmunkésok alkalmazasanak
kikiiszobolése az automatizélas egyik f6 célja. Ezt tAmasztjak ald a két orszag épitGipara-
ban a robotok alkalmazdsa sordn szerzett tapasztalatok is. Japanban viszonylag egyszerd,
de a gépkezel§ készségeire, ismereteire is timaszkodo robotokkal igyekeznek ndvelni az
épitdipari munka termelékenységét és visszaszoritani az ismétl6ds, veszélyes vagy kiilo-
nosen terhes munkakat (a kutatdsok kb. 80 szazaléka itt egy feladatkort helyettesitd robo-
tok kifejlesztését célozza). Nagy-Britannidban ezzel szemben sokkal dragébb, bonyolul-
tabb épitGipari robotokat fejlesztenek ki, lehet§ség szerint feleslegessé téve a szakmun-
kas tudasat, helyi tapasztalatait és itél6képességét. A kutatdk szerint nem elhanyagolhatd
mértékben a menedzsment eltérd hozzaallasanak a kovetkezménye, hogy az angolszasz
orszagokban lényegesen gyakoribb a technoldgiai innovaciét kovets dekvalifikacio, mint
Japanban, Svédorszdgban vagy Németorszagban.

Ami a kiilonbdz6 technikai szinvonald dgazatok 1étszdmanak alakulasat illeti, az OECD
orszdgainak feldolgozo ipardban 1970 és 1993 kozott csak a high-tech szektor mutatott
fel - bar nem folyamatos, de végiil is jelentds — létszamnovekedést, sziiken 10 szazalék-
pontot. Azonban a kilencvenes évek eleje 6ta itt is csokkent a foglalkoztatottak szdma. A
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kozepes miszaki szintd 4gazatokban ingadozott a 1étszdm, 1990-ben valamivel az 1970.
évi szint alatt helyezkedett el. Az alacsony technoldgiai szinti 4gazatokban pedig még
jobban, a feldolgoz6 ipar egészénél 1ényegesen nagyobb mértékben csokkent. (Potratz—
Widmaier [1996] 8. 0.)

Az a remény, hogy a high-tech 4gazatok viszonylag gyors létszimndvekedésén keresz-
tiil olyan foglalkoztatisnovekedés érhetd el, amely kompenzalni képes a kozepes és az
alacsony mdszaki szintd dgazatok 1étszamcsokkenését, illizidnak bizonyul. A high-tech
ugyanis egy meglehet6sen sztk teriiletre korlatozdédik, ugyanakkor nem munka-, hanem
t6keigényes, és a termelés, illetve munkaszervezés szempontjabol is élenjard. Ennélfog-
va foglalkoztatdsanak csak korlatozott bévitésére képes, esetleg még erre sem.

Képzettség és munkanélkiiliség

Az alacsonyan képzettek korében szinte mindig, mindeniitt nagyobb a munkanélkiiliség,
mint a magasan képzettek kozott. Ezt f6képp két tényezlre vezetik vissza a szakértlk.
Egyrészt az Gjonnan iparosodd alacsony bérd orszdgok versenyére, ami — érthet6 modon
- elsdsorban az alacsonyan képzett dolgozok munkahelyét veszélyezteti; masrészt a kép-
zetlen, illetve alacsony képzettségli munkaers alkalmazisat egyre inkabb feleslegessé
tevé modern technoldgiara. Minden jel arra mutat, hogy a kettd koziil - legalabbis egye-
I6re — a masodik a meghatarozo jelentdségi, az Gjonnan iparosodd, alacsony bérd orsza-
gok versenyének a szerepe sokkal kisebb az altalunk vizsgalt teriilet szempontjabol. A
technoldgiai 4talakulds legfébb vesztesei kétségteleniil a legkevésbé képzettek. Ez nem
feltétleniil jelenti azt, hogy az 0j technoldgia bevezetése sordn elsGként 6k veszitik el
munkahelytiket, ink4bb azt, hogy amennyiben elveszitik, rendkiviil nehezen taldlnak ma-
guknak tjat.

A magasan képzettek foglalkoztatdsanak a foka altalaban 1ényegesen nagyobb, mint az
alacsonyan képzetteké, Sket kevésbé sijtja a munkanélkiiliség, és ha mégis elvesztik
munkahelytiket gyorsabban taldlnak maguknak djat. (Lasd az 1. és a 2. tdbldzatot.)

A felmérés eredményei szerint a vizsgalt 20 magasan fejlett orszagban 1992-ben a 25
és 64 év kozotti népesség 7,6 szdzaléka volt munkanélkiili, ezen beliil azonban a csak
elemi iskolat vagy csak a kdzépiskola alsé tagozatat végzettek 10,5 szdzaléka, a kozépis-
kolat végzettek 7,2 szdzaléka, a fGiskolat végzettek 4,9 szazaléka, mig az egyetemet
végzetteknek csupan 3,8 szdzaléka. A 20 orszag koziil csak egyben, Svijcban volt maga-
sabb a munkanélkiiliség az egyetemet végzettek, mint a kdzépiskolat vagy a fdiskolat
végzettek korében.

Hasonl6 tendencidrdl tanuskodik a 3. fdbldzat, mely nyolc OECD-orszag férfi munka-
véllal6inak 1971 és 1993 kozotti képzettségi szint szerinti munkanélkiiliségi adatait tar-
talmazza. Itt Olaszorszag kivételével az alacsonyan képzettek munkanélkiiliségi rataja
mindeniitt Iényegesen magasabb, mint a magasan képzetteké.

Mas kutatok lényegesen lazabb kapcsolatot taldltak. Bourdon a felséfoki diplomaval
rendelkez8k munkanélkiiliséggel szembeni védettségének a szamszerdsitésére 16, tilnyo-
mo részben gazdasagilag magasan fejlett orszag diplomasainak a munkanélkiiliségi ratajat
az adott orszag egészének munkanélkiiliségi ratdjahoz viszonyitotta (1asd a 4. tdbldzator).
Az eredmény: a vizsgalt orszdgok tobb mint egyharmadaban (16-bdl 6-ban) a felséfoku
diplom4val rendelkez6k munkanélkiilisége nagyobb volt a teljes lakossdgénal.

A 4. tabldzar adatai is megerdsitik, hogy a magasabb képzettségiieck védettsége a mun-
kanélkiiliséggel szemben csak viszonylagos - csak az alacsonyabb képzettségiiekkel szem-
ben 4ll fenn -, és ez is erdsen korlatozott. Németorszdgban példdul a munkanélkiiliek 50
szazaléka szakmai képzettséggel rendelkezik. (Gorgens [1996] 180. 0.) Sok orszdgban a
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1. tablazat
A munkanélkiiliség ratdja képzettségi szint szerint 1992-ben
(25-64 éves korti népesség)

Elemi . Fels6foku,
. . Kozépiskola .
Orszig k.l.Sk,OI.a ©s felsé nem - Egyetemi o 0cen
0zépiskola egyetemi  végzettség
alsé tagozat tagozat végzettség
Eszak-Amerika
Kanada 15,1 9,7 9,0 5,2 10,0
Egyesiilt Allamok 13,5 7,2 4.6 2,9 6,6
Csendes-Ocedn térsége
Ausztralia 11,2 8,9 5,7 4,4 8,8
Uj-Zéland 11,2 8,5 4,6 3,7 8,0
Eurdpai Kozosség
Belgium 13,0 4,7 2,3 2,2 7,8
Dénia 15,6 9,2 5,8 4,8 10,6
Franciaorszag 12,1 7,4 4.6 4.4 8,8
Németorszag 8,9 6,4 4,5 3,7 6,2
frorszag 19,8 9,3 5,8 3,3 13,5
Olaszorszag 7,3 8,2 ? 6,0 7,4
Hollandia 8,0 4,7 ? 3,9 5,6
Portugalia 5,3 4,5 1,9 1,8 4,9
Spanyolorszig 16,0 14,1 12,5 9,9 14,7
Nagy-Britannia 12,3 8,3 3,3 3,6 8.4
Mads eurdpai orszdgok
Ausztria 5,6 3,2 ? 1,3 3,6
Finnorszag 14,9 12,1 5,7 3,4 11,4
Norvégia 7,1 4,9 2,8 1,8 4,6
Svédorszag 4,6 4,3 2,3 2,0 3,8
Svéjc 3,5 2,2 2,3 3,0 2,5
Torokorszag 5,1 6,7 ? 4,1 5,2
Az orszdgok dtlaga 10,5 7,2 4,9 3,8 7,6

Forrds: Education... [1994] 228. o.

magas képzettségi fiataloknak vannak elhelyezkedési nehézségeik, és ezek nagyobbak,
mint néhany évtizeddel ezelStt voltak. A munkahelykeresés, a stabil munkahely megtala-
lasanak az id6igénye jelentGsen meghosszabbodott. (Vimont [1996] 303. 0.) Az Egyesiilt
Allamokban a nyolcvanas évek eleje 6ta a fehérgallérosok munkanélkiiliségi ratdja sok-
kal gyorsabban novekedett, mint a kékgallérosoké, és az iitemkiilonbség novekvd. (Busi-
ness Week, 1994. februar 28., 22. 0.)

Szembetlinden megndtt a tanultak részaranya a tartésan munkanélkiiliek kozott. Fran-
ciaorszagban sulyuk 1979 és 1987 kozott 11 szazalékrdl 20 szdzalékra emelkedett
(Frémeaux [1991]). Az NSZK-ban a nyolcvanas évek végén a tartés munkanélkiilieknek
is kozel a fele szakképzett volt. Az Egyesiilt Allamokban is novekvé a magasabban
iskolazott tartésan (tobb mint 26 hét elteltével is) munkanélkiiliek ardnya. 1995-ben a
tartdsan munkanélkiiliek 20,6 szazaléka menedzser vagy diplomads foglalkozasu volt (Levin-
Waldman [1997] 112. o.) Egyes megfigyelések arr6l adnak szdmot, hogy a felsGfoku
(legalabb féiskolai) végzettségliek nagyobb ardnyban képviseltetik magukat a tartésan
munkanélkiiliek kozott, mint a rovid ideje munkanélkiiliek. (Uo. 115. o.)

Ugy tiinik, a tdmegkommunikécié néha eltilozza a szakképzettség hidnyanak a szere-
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2. tabldzat
A munkanélkiiliség ratdja képzettségi szint szerint 1992-ben
(25-34 éves korti népesség)

Elemi Kzé0i Fels6foku,
. < 0zépiskola .
Orszig k.l.Sk,OI.a es fels nem - Egyetemi . ocen
0zépiskola egyetemi  végzettség
alsé tagozat tagozat végzettség
Eszak-Amerika
Kanada 20,9 11,9 10,3 6,5 11,9
Egyesiilt Allamok 17,9 8,9 5,7 3,0 8,2
Csendes-Ocedn térsége
Ausztralia 14,7 8,7 5,8 3,7 10,0
Uj-Zéland 16,0 8,2 5,6 5,0 10,3
Eurdpai Kozosség
Belgium 14,8 6,3 3,1 3,4 8,6
Dénia 23,0 10,5 7,2 7,8 13,6
Franciaorszag 18,0 9,5 5,6 6,8 11,3
Németorszag 10,2 6,1 4,6 4,3 6,1
Irorszag 25,6 9,7 6,4 5,0 15,0
Olaszorszag 12,9 14,1 ? 17,2 13,7
Hollandia 8,8 4,2 ? 5,2 5,8
Portugalia 6,6 6,0 2,7 5,5 6,1
Spanyolorszig 23,7 18,7 16,7 17,5 21,1
Nagy-Britannia 21,2 9,8 3,8 3,8 10,2
Mads eurdpai orszdgok
Ausztria 6,6 2,6 ? 2,2 3,3
Finnorszag 21,5 13,3 8,1 6,6 13,4
Norvégia 12,5 7,4 4,1 2,8 6,8
Svédorszag 9,6 6,4 32 3,7 6,1
Svéjc 4,5 2,7 2,7 4,8 3,1
Torokorszag 7,7 8,0 ? 6,9 7,7
Az orszdgok dtlaga 14,8 8,7 6,0 5,9 9,6

Forrds: Education... [1994] 230. o.

pét a tartés munkanélkiiliségben. Ez nem jatszik benne olyan mértékben dominéns
szerepet, mint ahogy az a koztudatban él. Ujabb kutatisi eredmények elsGsorban a
gyenge egészségi allapotra, a kiilonb6zd pszichés rendellenességekre, magatartisi zava-
rokra, valamint az idGsebb korra hivjak fel a figyelmet. (The Economist, 1994. marcius
12., 20. 0.)

Ha az 1. és 2. tabldazat adatait 0sszevetjiilk, szembetlinik, hogy a munkanélkiiliség,
képzettségi szint szerinti mértékei nagyobbak a fiatalok (a 25 és 34 év kozottiek), mint az
idésebbeket is magaban foglald 25 és 64 év kozottiek kozott. Ez azzal fiigg 6ssze, hogy
a hosszabb szakmai tapasztalat bizonyos fokig ellensulyozhatja az alacsonyabb képzettsé-
get. Egy alacsonyabb képzettségli, de hosszabb gyakorlattal rendelkezd személy elhe-
lyezkedési lehetGsége adott esetben nagyobb lehet, mint egy magasabb képzettségi, de
kisebb gyakorlattal rendelkez6é. Részletesebb adatok azt mutatjdk, hogy a 45-54 éves,
kozépfoku végzettséget meghaladd, de egyetemi végzettséggel nem rendelkez6 munka-
véllalok atlagos munkanélkiiliségi ratdja 1992-ben szinte megegyezett a 25-34 éves, egye-
temi végzettséglekével. (Education... [1994] 227. o.) A képzettségi szint kiilondsen
erdsen a fiatalok elhelyezkedési lehetdségét és munkahelyi biztonsagat befolyasolja.
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3. tablazat
A férfiak képzettség szerinti munkanélkiiliségi rataja
(szazalék)
Megnevezés 1971-1982 1983-1990 1991-1993
Németorszdg 3,1¢ 5,6 4,1
Magas képzettségiek (1) 1,7 3,1 2,2
Alacsony képzettségtiek (2) 6,4 13,0 10,7
2)/(1) 3,8 4,2 4,9
2) - (1) 4,7 9,9 8,5
Olaszorszdg 7,7 11,2 11,2
Magas képzettségtiek (1) 12,2 13,1 12,5
Alacsony képzettségiiek (2) 4,6 7,3 7.5
2)/(1) 0,38 0,55 0,6
2)-@1) -7,6 -5,8 -5,0
Hollandia 6,3 10,0 6,8
Magas képzettségtek (1) 32 5,7 5,0
Alacsony képzettségtek (2) 7,0 14,0 9,9
2)/(1) 2,2 2,5 2,0
2)-@1) 3,8 8,3 4,9
Spanyolorszdg 8,9 16,9 15,1
Magas képzettségtek (1) 6,2 9,9 9,0
Alacsony képzettségiek (2) 10,6 19,6 20,0
2)/(1) 1,7 2,0 2,2
2)-(@1) 4,4 9,7 11,0
Svédorszdg 2,4 2,5 5,8
Magas képzettségtek (1) 1,0 1,1 2,8
Alacsony képzettségiek (2) 2,9 3,3 6,9
@)/(1) 2,9 3,0 2,5
2)-@1) 1,9 2,2 4,1
Nagy-Britannia 5,0 9,0 10,8
Magas képzettségiek (1) 2,4 4,4 6,2
Alacsony képzettségiek (2) 7,5 15,9 17,1
2)/(1) 3,1 3,6 2,6
2)-@1) 5,1 11,5 10,9
Kanada 6,8 9,1 11,5
Magas képzettségiek (1) 2,5 3,9 5,1
Alacsony képzettségtiek (2) 8,3 11,9 16,1
@)/(1) 3,3 3,1 32
2) - (1) 5,8 8,0 11,1
Egyesiilt Allamok 4,9 6,2 6,0
Magas képzettségiek (1) 2,0 2,4 3,0
Alacsony képzettségtiek (2) 7,8 11,3 11,0
2)/(1) 3,9 4,7 3,7
2)-(@1) 5,8 8,9 8,0
1975 - 1982.

Forrds: Nickell-Bell [1996] 303. o.
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4. tabldazat
A fels6foku végzettséglieck munkanélkiiliségi ratdja az egész népesség ratdjanak szazalékaban
(az 1989 és 1991 kozotti atlag novekvd sorrendjében)

Orszag Férfiak N6k Osszesen
Franciaorszag 37 32 35
Finnorszig 54 70 59
Japan 55 78 64
Hollandia 64 78 70
Nagy-Britannia 74 72 73
Belgium 67 90 74
Svédorszag 78 83 80
NSZK 80 96 82
Ausztria 97 78 90
Norvégia 73 114 90
Ausztralia 102 105 103
Kanada 108 109 108
Egyesiilt Allamok 120 113 118
Spanyolorszag 121 138 128
Olaszorszag 137 123 131
Gorogorszag 152 189 163

Forrds: Bourdon [1996] 9. o.

Tulképzettség a lathatiaron?

Napjainkban nem ritka jelenség a magasan fejlett orszagokban a tilképzettség, a munka-
helyeknek a sziikségesnél magasabb képzettségiickkel valo betoltése. A diplomasok egy-
re nagyobb része nem taldl képzettségének, tudasanak megfeleld munkahelyet sem Eurd-
paban, sem az Egyesiilt Allamokban. Azoknak a fels6foku végzettséglieknek az arinya,
akik munkahelyiiket a tradiciondlisan megkivantnidl magasabb képzettséggel toltik be,
két évtized alatt a duplajara nétt az Egyesiilt Allamokban, és a kilencvenes évek elején 20
szazalékot tett ki. (The Economist, 1994. januér 15., 27. o0.) Hasonl6 tendencia figyelhe-
t6 meg Nagy-Britannidban is. Itt a nyolcvanas években a megkérdezett diplomasoknak
csak 66 szdzaléka érezte ugy, hogy hasznositani tudja megszerzett tudasat. (Dolton [1997]
714. o.) Kiilondsen nagy volt a tilképzettség a bankszektorban.

Minden jel arra mutat, hogy a megszerzett diploma és a gyakorolt tevékenység egy-
mastol vald elszakadasa nem csupan idGleges, konjunkturalis jelenség a magasan fejlett
orszdgokban. A diploma megsziint ttlevél lenni a biztonsigba. Ugy ttnik, megvaldsul
Schumpeternek a Kapitalizmus, szocializmus és demokracia cimi midvében szerepld pro-
fécia, hogy a fels6foku oktatast 6sztonzd és kiterjeszt6 kapitalizmus végiil is értelmiségi
taltermeléshez vezethet. Nem egyediildlld az a szakértSi vélemény, amely szerint az
ezredforduléra sok egyetemet végzett diplomasnak kell munkasként vagy irodai alkalma-
zottként megkeresnie a kenyerét. (Mayol [1997] 41. o.) Ez viszont annyit jelent, hogy a
magasabb képzettségliek az alacsonyabb képzettségliek rovasira jutnak munkahelyhez,
elfoglalva azokat az allasokat, amelyek betdltéséhez az utdbbiak képzettsége is elegendd
lenne. ,,A jobb iskolai végzettség ugy javitja az azzal rendelkezGk elhelyezkedési esélye-
it, hogy 4altalaban (hosszu tavu trendeket nézve) rontja azokét, akiknek alacsonyabb az
iskolai végzettsége.” (Molndr-Szegd [1997] 31. o.)

Az esetenkénti ,tilképzettség” jelensége szorosan Osszefiigg azzal, hogy a képzettség
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novekedése nemcsak a munkavégzésnek a miiszaki adottsdgok valtozasabol fakado kove-
telménye. Nemcsak a munkahelynek, az életnek tanulunk — hangozhat a klasszikus tétel
parafrzisa. A magasabb iskoldzottsag sziikséges a modern tirsadalom szovevényeiben
valé mindennapi eligazodéashoz, a civiliz4ci6é vivmanyainak a hasznélatahoz és a kultira
gyimolcseinek az élvezetéhez is. Elsdsorban az iskoldzas teszi lehet§vé azoknak az
ismereteknek a megszerzését, képességeknek a kibontakozasat, melyekkel gazdagab-
b4, tartalmasabbd tehetjiik életiinket. A tarsadalmi el8rehaladds, az elérhet§ rang is
nagymértékben ennek a fiiggvénye. A csaladok féképp harom céllal igyekeznek minél
magasabb szinten iskoldztatni gyermekiiket: gazdasagi céllal (jol jovedelmezd foglal-
kozas); kulturalis céllal (miiveltség) és tdrsadalmi érvényesiilési céllal (felemelkedés a
tarsadalmi ranglétran).

Az ilyen inditékokbdl megnovekedett iskolazottsagi szint azutan visszahat a munkahe-
lyi igényekre, megnoveli azokat. Ha lehetGsége van a vilogatdsra, a munkaltat6 altaldban
a magasabb képzettségl dolgoz6t vélasztja, ugyanazt a munkafeladatot magasabb kép-
zettséglivel végezteti. Olyan munkahely bet6ltéséhez is kozép- vagy felséfoka végzettsé-
gleket keres, amihez ez nem feltétleniil sziikséges. Az okok kézenfekvlk: az iskolazot-
tabb dolgoz6 fegyelmezettebb, jobban tud alkalmazkodni a valtozé koriilményekhez,
tanulékonyabb stb. Kiilondsen a személyi szolgaltatdsok korében taldlhatunk szamos olyan
szolgéaltatast, amelynél az igénybevev(lk iskolazottsdganak a novekedése szinte automati-
kusan vonja maga utan a szolgaltatast végzikkel szembeni magasabb igényeket. Ha a
vendégek nagy része fels6foki végzettségli, akkor a veliik ,,csevegd” viszonyban 1év§
fodrasznak is legaldbb kozépiskolai végzettséggel kell rendelkeznie.

Naprol napra tandi vagyunk a tanulmanyi id6 meghosszabbodasanak mind a kozép-,
mind a fels6fokt oktatdsban. Ezt elsGsorban a sziikséges ismeretek kdrének a szélesedése
okozza. De szerepet jatszik benne az elhelyezkedési lehetGségek rosszabbodésa, latens
moddon kozremikodik valamiféle parkolopalya-effektus is. Az iskola (fGiskola, egyetem)
padjaiban tanulva kivarni az elhelyezkedési lehetdséget természetesen sokkal kedvezdébb,
mint munka nélkiil, silyos veszélyeknek kitéve csellengeni. Kérdés azonban, hogy ez
valésagos megoldas-e.

Széles korben elfogadott nézet, hogy a munkanélkiiliség elsGsorban a munkavallalok
megfeleld képzésével mérsékelhetd, hogy a legtobbet igérd megoldads az alacsony kép-
zettségli dolgozok szakmai tuddsdnak a novelése. Ezzel kapcsolatban sok az illuzid és a
potcselekvés.

Tobbé-kevésbé minden gazdasigilag fejlett orszdgban hidny van a magasan képzett
szakemberek bizonyos tipusaibdl, de az alacsony képzettségiiek k6zott ennél sokszorosan
nagyobb a felesleg. Kovetkezésképp: ha sikeriilne is valamennyi alacsony képzettségiit
alkalmassa tenni a magasabb képzettséget igényld munkak végzésére, akkor is sokan
maradnidnak munka nélkiil. A szakképzés vagy az atképzés megoldast jelent strukturalis
munkanélkiiliség esetén, amikor egyes foglalkozasokban felesleg, masokban pedig hiany
van, de nem orvossag a globdlis munkanélkiiliségre, amikor a szabad munkahelyek sza-
ma Osszességében kevés. Az oktatds magas szinvonala dnmagaban sehol sem sziinteti
meg a munkanélkiiliséget. A silyos munkanélkiiliségtél szenvedd olyan eurdpai orsza-
gok, mint Franciaorszidg vagy Németorszag oktatasi rendszere kozismerten kivalo, a fele
akkora munkanélkiiliségti Egyesiilt Allamokénak kozel sincs ilyen jé hire.2

A képzetlen vagy egészen alacsony képzettségd munkanélkiiliek szdméra szervezett
szaktanfolyamok egy része sok orszidgban inkdbb csak a statisztikat, semmint a résztve-

2 Az Egyesiilt Allamok képzettségi szinvonalat (azt is) mindenekeldtt a polarizaltsig jellemzi. A lakossdg
jelentds része képzetlen, alkalmatlan a modern technika mikodtetésére, a masik oldalon viszont ott vannak
a kivaldan képzett magas szintd szakemberek millidi. Ez utébbiban persze a magas szinvonalu sajit egyete-
mi oktatds mellett az agyelszivas is lényeges szerepet jatszik.
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vOk elhelyezkedési lehetGségeit javitja. Az utdbbi célt szolgdld korményzati programok —
ha csak nem élveznek kiilobndsen nagy anyagi tdmogatist — rendszerint igen szerény
eredménnyel zarulnak. Ugy tiinik, hogy az elemi ismeretek hianyat eredményesebb meg-
felel§ szinvonali gyermekkori, ezen beliil kisgyermekkori gondozassal megel6zni, mint
felnétt korban pétolni. (Bar ez utdbbi sem nélkiilozhets.) A tartds munkanélkiiliség elleni
kiizdelmet az 6vodaban kell kezdeni a hatranyos helyzetii, adottsagi gyermekek fokozott
gondozasaval.

Specialis nehézségekkel jar az id6sebb munkanélkiiliek szakmai ,,karbantartasa”: 6k
gyakran nem azért nem tudnak elhelyezkedni, mert képtelenek a sziikséges 1j ismeretek
elsajatitdsara, hanem mert a munkéltaték nem hajlandok képzésiikbe pénzt fektetni. Az
mar kevésbé tériil meg.

Mint mér sz6 volt réla, az elhelyezkedni nem tud¢ fiatalok szdmara a fels6fokud tanul-
manyok nemegyszer a parkold pélya szerepét toltik be. Az egyik fels6fokd intézmény
elvégzése utdn tanulményaikat egy masodikban, majd esetleg még egy harmadikban is
folytatokat nem mindig csak érdeklddési koriik szélesedése hajtja.

Mindez persze nem jelenti, hogy az oktatds ne toltene be els6rendtien fontos szerepet
a gazdasag egészének a fejlédésében és igy a foglalkoztatasi egyensily megteremtésében
is. A globalizaldd6 vildgban a munkanélkiiliség visszaszoritdsdhoz mindenekelGtt a nemzet-
kozi szintéren versenyképes, rentdbilisan miikodtethetd munkahelyek kellenek, amihez
viszont megfeleléen képzett, korszerd tudassal felvértezett munkaerére van sziikség.
Tovabba: a munkanélkiiliség legstulyosabb forméja, a tartés munkanélkiiliség alakuldsa
szempontjabdl nemcsak a munkanélkiiliek dsszlétszamanak van jelentGsége. Az is ered-
mény, ha csak idGlegesen is, de helyet cserél a munkanélkiiliség, ha nem tapad végzete-
sen ugyanazokhoz a személyekhez, véglegesen kiszoritva 6ket a hasznos tevékenységet
folytatok tdrsadalmdbol. Ebben viszont segithet az idénkénti , felzarkoztatd” képzés.

Az 4ltalanos és szakmai képzés korének szélesitése és szinvonaldnak emelése nélkiiloz-
hetetlen része a munkanélkiiliség elleni kiizdelemnek, de énmagaban nem megoldas.
Nem ellenstilyozhatja sem a vallalati vezetés gyenge tavlati és napi munkajat, sem az
orszagos gazdasagpolitika hibait.

Utész6 — paradigmavaltas felé?

A mésodik vilaghaborut kdvetSen a hetvenes évek elejéig, a keynesi gondolkodds hatotta
4t a magasan fejlett orszagok gazdasagpolitikdjat. E szerint a modern gazdasigban a
termelés és ennek megfelelden a foglalkoztatds alapvetSen a kereslettdl fiigg, és a foglal-
koztatas novekedése a keresletet noveld céltudatos allami intervencidval érhetd el, mi-
kozben a kereslet szintjének a fenntartdsa érdekében az dllamhaztartas deficitje is vallal-
hat6. Ebben az Un. aranykorban az arak, a bérek és a profit szabilyozasaban, az dllam
fiskélis, hitel- és joléti politikajaban szocialis konszenzus érvényesiilt, amely garantilta a
tomegek minimaélis életszinvonalat, és fenntartotta az dsszkereslet szintjét. Tobb joléti
allam képes volt a teljes foglalkoztatdsra, az Eurdpai K6zosség orszagai a munkanélkiili-
ség mértékét — a surlédasos munkanélkiiliség szintjéhez kozelitve — harom szazalék ala
tudtak szoritani, mikdzben az inflacié is elviselhet6en alacsony volt.

A hetvenes években azonban, a stagflicié megjelenésével, a stagnilds és az inflacid
egymas mellett 1étezésével, a keynesi gazdasdgelmélet szdmara megoldhatatlan helyzet
alakult ki. A stagnéldsnak a szokdsos eszkdzokkel vald kezelése silyosbitotta az inflaci-
0t, az inflaci6é pedig a gazdasagi pangast. Mindezek hatdsara a keynesi gazdasagpolitika
helyét a monetarista felfogas foglalta el. Ez a munkanélkiiliség alakuldsdban a meghata-
rozd szerepet a koltségvetési fegyelemnek és ennek érdekében a bérek és a szocidlis
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jarulékok szinvonaldnak tulajdonitja, amit igyekszik leszoritani. Tagadja az allami inter-
vencids politika pozitiv hatdsit a munkanélkiiliségre, e helyett a rugalmasabb munkajo-
got (az elbocsatds védelemtdSl a munkaidd szabalyozésig) és altalaban a ,,tobb piacot a
munkapiacon” elv érvényesitését igényli. A teljes foglalkoztatds megvaldsitasat lehetet-
lennek és egytittal nem kivanatosnak tartja.

A monetarista felfogast kovetd orszagok - ezen beliil az Eurépai Uni6é orszagai —
gazdasagpolitikidjuk kdzéppontjaba a pénziigyi egyensuly biztositasat, az elad6ésodas és
az inflacié megfékezését allitottdk. Ebben jelentSs sikereket is értek el, az inflaciot a
nyolcvanas években sok orszagban sikeriilt minimalisra csokkenteni, a munkanélkiilisé-
get azonban nem tudtdk megfékezni. Ez a rendszer Achilles-sarka. A jorészt az amerikai
példa nyomén végrehajtott dereguldcid, a munkapiac fokozott rugalmasitdsa, ,,piacosita-
sa” nem vezetett a kivant eredményre, a foglalkoztatasi egyenstily megbomlott.

A monetaris gazdasagpolitika eszkoztara — ugy tlinik - nem megfelel6 a munkanélkii-
liség megfékezéséhez. De valtozatlan form4jiban, tartésan erre ma mar a keynesi néve-
kedéspolitika sem képes. Bar a monetarista szemlélet még szildrdan uralja a terepet, de
mintha egy paradigmavaltas eldszelei fijjdogalnanak, mintha egy 1j ,,makropolitika” kor-
vonalai sejlenének fel a lathataron. Ez az 4j koncepcié — megfelelden 6sszehangolva —
valészindleg mindkét paradigma elemeit tartalmaznd, keynesi keresletkdzpontd és
monetarista elemeket egyarant magaban foglalna, mindkét nézépontot érvényesitené. A
megfeleld pénziigyi egyensily ugyanis elengedhetetlen feltétele az eredményes keresleti
politikanak, sulyos inflacié vagy eladésodas mellett nincs egészséges fejlédés. Masrészt
viszont a redlbér és a szocidlis juttatdsok csokkentése nem lehet alapvetd eszkoze a fog-
lalkoztatdspolitikdnak. Csupan megszoritdsokkal, ,,sporolassal” nem sokra lehet menni.
A pesti kereskedSk szdzad eleji jelmondata igy szolt: ,,Nicht sparen, verdienen”! (,,Nem
sporolni, keresni”!). Ez mira sem vesztette el teljesen az érvényét. Ugyanakkor nélkii-
16zhetetlen a munkapiac mikodésének esetenkénti dllami korrekcidja és egy 4j, megre-
formalt érdekegyeztetési rendszer is. Tovabba a stilyos munkapiaci egyensilyhidnyt pusztan
munkapiaci eszk6zokkel nem lehet lekiizdeni, ahhoz a gazdasagpolitika egészének a be-
vetése sziikséges.
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