,,Egy csaldd életeben sokféle tamogatdsi formanak
kell megjelennie, olyanoknak is, amelyek arrol
szolnak, hogy ezeket az embereket emberszamba
kell venni...”

(7([ Biztos Kezdet program célkitiizése az, hogy hatékonyan avatkozzon be a
csalddok és a csalddokban nevelkedd gyermekek érdekében, a szegénység és a
kirekesztettség ujratermelddésének megakaddlyozdsdért. A program kidolgozai
¢s megvaldsitoi kiilonos hangsulyt fektetnek a gyermeki jogok érvényesitésére,
hiszen a gyerekek sziiletésiiktol fogva aktiv szerepldi a csalddoknak, a kozdsség,
a tdrsadalom életének. Magdtol értet6dd, hogy minden gyereknek joga van a bol-
dog gyermekkorhoz. A korai életévek ebbdl a szempontbol is kiilonds odafigyelést
igényelnek, mivel ebben az életkorban alakul ki az alapja a késébbi iskolai sikernek
estdrsadalmirészvéetelnek. A Biztos Kezdet Program' kapcsoladik a ,,Legyen jobb
a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégidhoz. A programrdl beszélgettiink Szomor Eva
koragyermekkori képességgondozo szakértdvel.

Hol ismerkedett meg ezzel a programmal?

Angliaban kidolgoztak egy programot, amely 1999-ben indult el és magyarul talan a ,,biz-
tos kezdet” kifejezéssel irhatd le. Néhany évvel késébb, 2003-ban e program egyik szakértéje
itt jart Magyarorszagon. Altala megismertiik az angliai — akkor még kezdeti — eredményeket,
de azt kévetéen modunk volt arra is, hogy elmenjiink Anglidba, és a helyszinen ismerjiik meg
ezt a programot, illetve az addig elért eredményeket. Az akkori minisztérium megbizdsabdl
utazhattunk. Egy 6ttagu csapat jott létre, amely mar 6nmagaban mutatta azt, hogy itt egy
komplex programrdl van sz4. A teamet — akik ezen a kozel egyhetes angliai tanulmanydton
vettek részt — kiilonféle tipust szakemberek alkottak, mint példaul az akkori Gyermek-egész-
ségiigyi Kozpont orvosa, az orszagos vezets védsns, két vidéki varos (Ozd, Vasarosnamény)
eltéré feladatokat ellato szocidlis szakembere és sajat magam, aki koragyermekkori fejlesztés-
sel foglalkoztam. Az elsé latogatds alkalmaval kideriilt, hogy egy széles 6sszefogdst igényl6é
programrol van szd. A vendéglatok elvittek a legkiilonfélébb helyszinekre, ahol az egzisztencia-
jukat vesztG ipari munkdsok éltek. Szamos tonkrement fiatal életet lehetett latni Liverpoolban.
Kicsit mast, de ehhez hasonldt lattunk Manchesterben, ahol a migransok életével, illetve
a veliik valé foglalkozdssal ismerkedhettiink meg. Itt elsGsorban szines béri, a volt angol

1 A program célkitiizéseit ldsd a keretes szovegben!
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gyarmatokrol érkezkrél volt szd, hiszen 6k alkottdk itt a hatranyos helyzet(i csoportokat.
Voltunk a londoni, nagyon rossz allapotban lévé szegénynegyedben, ahol részben migransok,
de nagyobb mértékben a marginalis helyzet(i masodgeneracids szines bériiek éltek. A latottak
alapjan vilagossa valt szamunkra, hogy ez a program azért jott létre Anglidban, mert az angol
kisgyerekes ellatdsban, abban az id6ben még csekély szerepet vallalt az allam. Volt néhany
szocidlis tamogatdsi forma a kisgyerekes ellatasra, ami néhdny intézményt jelentett, de sem-
miképpen sem voltak bolcs6dék, vagy ehhez hasonld, allamilag tamogatott rendszerek. Ez a
program tehat azért j6tt létre — és ez tiz évvel késébb igazolddott is —, hogy megsziilethes-
senek azok a gyermekcentrumok, amelyeknek a miikodését dllami dotdcid biztositja. Ezeken
a helyeken végiil komplex programot, szolgaltatast biztositottak a csaladoknak. Ezzel indult
el ez a dolog.

Ezt a programot nem lehetett kozvetleniil atvenni, mdr csak azért sem, mert ndlunk a

migrdnsokkal Gsszefiiggd problémak — noha mdr jelen vannak a hazai tarsadalomban — ,nagy-

sdgrendjét” illetéen mds dimenziordl van sz6. Ami a szegénykérdést illeti, ott mar taldlhatunk

hasonldsagokat...

fgy van. A latottakat be kellett illeszteni egy olyan rendszerbe, ahol van bélcséde, van
allamilag finanszirozott dvoda, de ugyanakkor mégiscsak az latszik, hogy sziikség van egy
ilyen programra. Bar a magyar 6vodarendszer ugyan kivaléan miikédik, de jol tudjuk, hogy a
nagyon rossz helyzetben lévG, nagyon alacsony iskolazottsagu sziil6k gyermekeihez kevéssé
jut el. Ennek tébb oka van, egyrészt az infrastrukturalis problémak — ugyanis az utak, a to-
megkozlekedés néha megoldhatatlan helyzeteket teremtenek gyermekek utaztatasahoz -,
masrészt pedig e csalddok szemlélete jelent akadalyt. Ezen a teriileten itthon még nagyon
sokat kell tenni, 6sszehasonlitva az angliai helyzettel. Ott, a kériilményektdl fiiggetleniil,
mindenki szamara egyértelm(i volt, hogy a kisgyermeknek nem az a legjobb, ha otthon van
az anyukdjaval a négy fal kozétt, hanem pont ellenkezéleg. Igen dm, de mint utaltam ra,
nalunk ehhez nem voltak meg a lehetGségek, éppen ezek miatt, masképpen kellett indita-
ni a programot. Azt kellett latni, hogy nekiink van ugyan infrastrukturank, tehat vannak
ovodaink és bolcsbdei férGhelyek, de vele parhuzamosan létezik az a szemlélet is, hogy a
gyerek maradjon otthon.

Kihez tudott vagy tudtak fordulni annak érdekében, hogy a fejlesztés elindulhasson?

Akkoriban Csehdk Judit vezetése alatt egy komplex feladatokat ellaté minisztérium mii-
kodott, ahova a gyermek- és csaladiigyi problémak tartoztak. Ez a szervezet 4llt a hattérben.
Nalunk van egy szemléletében kivald koragyermekkori fejleszté rendszer, ami alapvetGen
a fogyatékosokkal foglalkozik. Ezzel szemben semmi nem szdlt azokrdl, akiknek egyébként
semmiféle egészségiigyi problémaja nem volt, csak nagyon stlyos kérnyezeti hatranyok
kozepette nevelkedtek.

On tehdt eredetileg fogyatékos gyermekekkel foglalkozott, és ebbél az irdnybdl kozelitett a
,,tobbségi tarsadalomban” €IG szegény csalddokhoz?
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A BIZTOS KEZDET PROGRAM ALAPELVEI

Célok

A Biztos Kezdet program a gyermekszegénység kedvezGtlen kévetkezményeit és a gyermekek
tarsadalmi kirekesztettségét kivanja visszaszoritani.

Kozéppontjaban azok a szegénységben élS, o—7 (ebbdl kiemelten o-5) éves gyereket neveld
csaladok allnak, amelyek forrasaik sziikossége, valamint a jo minGségii szolgaltatdsok elérésé-
nek korlatozottsaga miatt nem tudjak a gyermek képességeinek maximalis kibontakoztatasat
biztositani.

A program elsédleges célja lehetd legjobb esély biztositdsa a készségek-, képességek kibontakozdsdhoz,
a lehetd legkordbbi életkorban, azon gyerekek szdmdra, akik a legnagyobb szegénységben élnek.

A program hosszu tavu célkitlizése olyan gyerek- és csaladbarat szolgaltatasi kornyezet ki-
alakitdsa orszagos szinten, amely a sziil6k partneri bevonasa és aktiv részvétele mellett kora-
gyermekkorban egyenld esélyt biztosit a velesziiletett képességek kibontakozdsahoz, a minél
korabbi — lehetéleg 3 éves kortdl — dvodai részvételhez és a sikeres iskolakezdéshez.

A program alapelvei

A Biztos Kezdet egy koragyerekkori nevelésre, tanulasra, gondozasra vonatkozo filozéfia, amely
barmilyen, a o—7 (kiilonésen o-5) éves gyerekekkel és csaladjaikkal foglalkozo szolgaltatas
szellemiségét és miikodését befolydsolhatja, meghatarozhatja.

Az életkori alapelv szerint a program fokuszaban a o-7 (kiilonésen a o-5) éves gyerekek allnak. A
rendszeres szolgaltatasok a koragyermekkori fejlédés kiemelt szerepének és a korai beavatko-
zasok bizonyitott hatékonysdganak megfeleléen a képességkibontakoztatas interdiszciplindris
megvaldsitdsat célozzak.

A teriileti célzds alapelve. Az orszag teriileti egyenlGtlenségeit figyelembe véve a program elsédle-
ges célcsoportjat a hatranyos helyzetli kistérségekben, valamint a telepiilési szegregdtumokban
él6 csaladok jelentik. Ezeken a teriileteken jellemz6 leginkabb a szocidlis problémak halmozdoda-
sa és az er6forrdsok szlikossége, masrészt itt hianyoznak vagy sziikosek a kisgyerekekre iranyuld
szolgaltatasok. Azokon a teriileteken, ahol a program miikddik, mindenki szamara nyitott.

Sziilékkel vald partneri egyiittmiikidés alapelve. A sziilSk a gyerek elsé tanitoi. A sziilék aktiv rész-
vétele, a veliik valo tartalmas egyiittm(ikodés, a sziil6i kompetencidk megerGsitése, sziikség ese-
tén egyéb szolgaltatasokhoz vald hozzajutdsanak segitése a program meghatarozo eleme.

Szakmak és szakemberek kozotti egyiittmiikodés alapelve a koragyermekkor interdiszciplinaris meg-
kozelitése alapjan. Specidlis szolgaltatasokhoz vald hozzaférés tamogatasa a korai felismerés
és a fejl6dési elmaraddsok kezelése érdekében. Szakmakozi egyiittmiikodésben megvaldsuld
tamogatas a gyerekek és a csalddok szamara.

A program célzottsdgdnak alapelve szerint a helyi szakembereknek torekedniiik kell arra, hogy —
bar a program mindenki szamara nyitott — a nagy hatrannyal indulé kisgyermekek maradjanak
a program fokuszaban.

Az alapelvek egyiittes érvényesiilése esetén beszélhetiink Biztos Kezdet programrol.
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Eredeti szakmam gydgypedagdgus, és késébb tanultam ki ezt a ,fejlédéstanaszatot™.
Nekiink tehat az angol programot alaposan at kellett gondolnunk. Azt hiszem, hogy sokkal
tobbrél van itt sz6, mint egy egyszerii adaptaciordl. A leglényegesebb feladat itthon megér-
tetni az emberekkel, hogy a gyerekek minél korabban keriilhessenek kortars-csoportokba,
k6zosségekbe, ahol szakemberek foglalkozhatnak veliik. Az angoloknal inkabb a szokasok
és az angol mint masodik nyelv elsajatittatasa volt cél, ndlunk ezzel szemben inkdbb a
szemléletformalasra kellett a hangsulyt helyezni.

On programokban, projektekben gondolkodott a kezdet kezdetén?

Nem. Azt tudni kell, hogy akkor nem allt rendelkezésre forras, nagyon nem volt pénz
2003 és 2004 forduléjan. Mivel akkor még az EU-csatlakozas el6tt alltunk, sz6 sem lehetett
arrol, hogy onnan barmiféle tdmogatasban reménykedhessiink. Amikor 2004-ben elindult az
ot modell-kisérlet? az orszag kiilonboz6 teriiletein, akkor csak hazai timogatas 4llt rendel-
kezésre. Nem volt kdnnyd, mert ezt az egész dolgot el kellett fogadtatni az intézményekkel,
az onkormanyzatok kéltségvetésében helyet kellett keresni e tevékenység szamara. Azt
képzeltem, hogy ez el6bb vagy utobb a helyi iranyité hatalom koltségvetésének a részét
fogja képezni. Ezt azért hittem, mert az angoloknal ez hamar beépiilt az dllami koltség-
vetésbe, tehat ott sz6 sem volt projektekrdl. fgy 2012-ben mar tobb mint kétszaz ,,biztos
kezdet” haz all rendelkezésiikre.

Kideriilt azonban, hogy ez ndlunk nem lesz ,koltségvetési sor”?!

Persze, és ezért nagyon szomoru lettem, de ennek ellenére probalkoztam, és elkezdtem
,hyomulni”. Igaz, kozel masfél éven at mindenfajta finanszirozas nélkiil mikodtiink, ami azt
jelenti, hogy a programokat a helyi 6nkormdnyzatokkal el tudtuk fogadtatni, hogy tegyenek
valamit az ligy érdekében. A helyzet 2007-ben valtozott meg, mert akkor palyazni tudtunk
unids forrasokra. Amikor mar pénz van a térténetben, amikor a pénzzel kell elszamolni,
amikor ,,tél-ig-ok” vannak hataridékben, amikor indikatorokat kell a pénz fejében bemu-
tatni, akkor az egésznek az a része, hogy vajon miért is jon létre egy ilyen program, abban
a pillanatban sok minden hattérbe szorul, mert sokkal fontosabb, hogy ezeket a szamokat
tudjuk teljesiteni.

Van Onben csalddottsdg? Szerintem azt nem lehet elvitatni, hogy jé néhdny hdz kivdldan

miikodik...

Ez igy van, és ma is azt mondom, hogy egy allandé hullamvasuton ulék, mert
ez a torténet egy hullamvasutat hozott létre, hiszen amikor mar lgy nézett ki, hogy
nagyon elveszettnek hittem ezt az egészet, hogy a program a szellemisége szlinik
meg, vagyis amiért létrehoztuk, akkor mindig tértént valami pozitiv elmozdulas.
Most példaul az, hogy létrejottek a komplex kistérségi programok, amelyekhez csat-
lakoztatni tudjuk majd e hazakat. Remélem, hogy tudunk majd hatni az intézmény-

2 Zakany, Budapest-Jozsefvaros, Vasarosnamény varos és 4 falu, Katymar, 0zd
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rendszerre, tudunk majd hatni a kézgondolkodasra. Fontos, hogy a csalad minden
tagjardl tudjunk, ne csak azokrdl, akik 6vodaba vagy éppen iskoldba jarnak. Egy
csaldd életében sokféle tamogatasi formdnak kell megjelenni, olyanoknak is, ame-
lyek azt sugalljak, hogy ezeket az embereket emberszamba kell venni, ezen feliil
a sziil6knek olyan programokat kell biztositani, amelyek az 6 eléremeneteliiket is
képesek biztositani.

Szdmos helyen lehetett Idtni, hogy a sziilok szdmdra képzéseket szerveznek...

Igy van. A kollégdink ott helyben ismerik a feltételeket, lehetSségeket. A legfonto-
sabb azonban az volt, hogy ezek a munkatarsak levetk6zték a projektszemléletet, és
valéban figyelni kezdtek a valds problémadkra, a csalddokra. De ehhez id6 kellett.

A program folytatdsdhoz segitséget ad majd, hogy hozzdkapcsoljdk a komplex kistérségi prog-

ramokhoz...

Nehéz lesz 6sszeilleszteni. Az onkormanyzatoknak van egy éves fenntartasi kotele-
zettsége, és a minisztériumban is sikeriilt — elvben — a normativ tdmogatasrdl is beszélni.
Ha lesz kiils6 tamogatas, akkor arra mar terv késziilhet, hogyan fog megvaldsulni az, hogy
be tudjanak épiilni a kistérségi rendszerbe. A normativ tdmogatasra majd évenként lehet
palyazni.

Akkor ezeket a hdzakat elvben mindeniitt, ahol arra sziikség van, létre lehet hozni.

Ha innen nézziik a dolgot, akkor ugy tlinik, hogy a program célba ért. Tehat nem is érthetd,
hogy én miért ldgatom az orromat. Nyilvan ez j feladatokat fog magdval hozni. A szakember-
sziikségletnek nem lesz konny(i megfelelni. Szerettiink volna ehhez egyetemeket, fiskolakat
megnyerni, hogy ezt a programot tanulni lehessen. Ez nem valdsult meg. Most tartunk ott,
hogy valamilyen szak keretei kozott esetleg el tudnank helyezni ezt a programot.

A gyermekhdzakban felkészitik a gyermeket, a csalddot az dvoddztatdsra. Vannak-e tapasz-

talatok arrdl, hogy az évoda mit profitdlt e hazak miikodéseébal?

Szamomra meglepetés volt, hogy sok esetben az évoda versenytdrsnak tekintette eze-
ket a hdzakat. Furcsa ez, mert itt korosztalyos kiilonbségek vannak. Két dolog deriilt ki.
Az egyik az, hogy az 6vodak mindenkit felvettek, mert erre kaptak normativat, de idével
kideriilt, hogy szamos gyerek tobb ok miatt nem jart el az évoddba. De, amikor egy Biztos
Kezdet haz megnyilt, (j helyzet 4llt el6. A masik nagy kérdés az volt, hogy milyen gyerekeket
kell felvenni az évodaba. A gyerekhdzak megjelenése kizarta annak a lehet6ségét, hogy az
ovodak annak alapjan ,haldsszanak” a gyerekek kozott, hogy kiknek a felvétele nem okoz
komoly problémat a napi miikodés soran.

Itt van egy integrdcids kérdés is. En tgy Idttam, hogy a gyermekhdzakban magas ardnyban
jelentek meg roma sziilGk is. Ez szerintem remek lehetdséget kindl a késGbbi egyiittnevelés
megerGsitéséhez.
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AlapvetGen ez a program a foldrajzilag hatranyos helyzet(i telepiilések szamara késziilt.
Tehat itt a telepiilés keriilt a k6zéppontba, s ezen keresztiil a csaladok. Ezeken a telepiilé-
seken nagyon nagy szamban élnek ciganyok. Ezt a helyzetet nem nevezném integracionak.
Egy légtérben élni anélkiil, hogy sulyos konfliktusba keverednénk egymdssal, ez nagyon
fontos célkitlizés. Az embereket nem konnyl megvaltoztatni. Még azoknak az esetében is
megvan az elGitélet, akiket képeztiink vagy forditva, csak ezekre a csalddokra koncentraltak,
mondvan, hogy ha 6k jonnek, akkor kedvezGek lesznek az indikatorok. Ez utdbbiak csekély
er6feszitést tettek arra, hogy a nem cigany gyerekeket behozzak ezekbe a hazakba, akiknek
a helyzete semmiben sem kiilonbozott a cigany gyerekekétdl. A problémat az jelentette,
hogy a korabbi oktatdsiranyitas szamara a ,,Biztos Kezdet” program gyakorlatilag roma-
programot jelentett, és ez 6sszezavarta az embereket. Nm tudtak, hogy kinek és milyen
maodon kell megfelelniiik.

Az interjut készitette:
Mayer Jézsef



