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4. SZEKCIO - IRAS-OLVASAS A 21. SZAZADBAN

Jakab Gyorgy
Irds és olvasds a digitdlis kulturdban

— amit a TAMOP 3.1.1 kutatdsi eredményei (is) iizennek —

Sietek.

Nem érek rd lecket irni,
kivinni a szemetet, kitakaritani.
Be kell majszolnom az egész vildgot,
mint egy paradicsomot,
miel6tt megoregszem,
mielott meghalok.
(Ingrid Sjostrand: Sietek)

BEVEZETES

Az ezredforduld utdn latvanyosan tovabb er6s6dott a média szerepe a felnévekvé nemze-
dékek szocializacidjaban. Ebben a tekintetben uj fejlemény, hogy mig korabban a televizio,
illetve a video volt a ,,médiafogyasztds- és termelés” centrumaban, addig manapsag mar a
szamitogép, a halozati kultura a meghatdrozé. Mindez alapvetGen Uj helyzetet eredménye-
zett mind a fiatalok identitds szervez6désében, mind pedig a tarsadalmi normak miikodé-
sében, ami szorosan Osszefiigg az iskolarendszer tarsadalmi helyzetének megvaltozasaval
is. Mirél is van sz6?

Ma mar kozvetleniil is tapasztalhatjuk a neodurkheimianus kultdrszociolégiai iskola
korabbi tudomanyos allitdsait, mely szerint nemcsak az informdciéatadasban, hanem a
tarsadalmi normak és értékek létrejottében és szervez6désében is alapvetd paradigma-
valtas torténik napjainkban. Csdszi Lajos irja: ,,...a tradiciondlis tdrsadalmakban az értékek
nyilvanos konstrukcidjat elsésorban a vallds, mig a felvildgosodds utdn az iskola kozvetitésével a
modern tudomdny, miivészetek és a filozéfia, a kés6 modernitds koraban pedig f6leg a média és
a populdris kultara ritusai latjdk el”.

Ez egyrészt azt jelenti, hogy egyre tarthatatlanabb az a hagyomanyos pedagdgiai fel-
fogds, amely a média vilagat, illetve a digitdlis kulturat jobb esetben kozvetitd eszkéznek
tekinti — amelyen keresztiil az informacidk és tarsadalmi mintak daramlanak —, rosszabb
esetben pedig az iskola értékvilagdval szemben 4llo popularis kultidranak. A média vilaga

1 Csaszilajos (2002): A média ritusai. Osiris Kiadd, Budapest, p. 16.
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mara mar a globdlis tarsadalmi kommunikacié alapjava valt, amely meghatarozza (déntéen
befolyasolja) mind az értékrendet, mind pedig a kozosségek és az egyének identitdsat. Ezt a
felismerést a kovetkezGképpen fogalmazta meg az Eurdpai Bizottsag, a Kozosség audiovizudlis
politikdjdnak alapelveirdl és iranyelveirdl a digitdlis korban (1999) cim(i alldsfoglalasaban: ,,...az
audiovizualis média alapvetd szerepet jatszik a tarsadalom értékeinek kialakuldsaban €és terjedé-
sében. Ez nem csupdn annak a kovetkezménye, hogy a média nagymértékben befolydsolja, hogy
a vilag milyen jellegii tényeivel és képeivel taldlkozunk. Emellett ugyanis a média olyan politikai,
tarsadalmi, etnikai, foldrajzi, pszichologiai és egyéb fogalmakkal és kategoridkkal is szolgal, ame-
lyek révén értelmet nyernek a vildg tényei és képei. Ilyenformdn a média nem csupdn ahhoz jarul
hozzd, amit latunk a vildg dolgaibdl, hanem azt is befolydsolja, hogy miként Idssuk a vildgot...
A média meghatdrozé madon alakitja (és nem csak informdlja) azokat a fogalmakat, hiedelmeket,
tovdbba a vizudlis, szimbolikus és beszélt nyelveket, amelyeket az emberek a koriilottiik Iévé
vildg megértése és értelmezése sordn haszndlnak. Ilyenformdn a média befolydsa kiterjed arra
is, hogy mit gondolunk arrdl, hogy sajdt magunk kik vagyunk, vagy, hogy hovd tartozénak (vagy
nem tartozonak) véljiik magunkat a vildgon: mds széval, a média kulcsszerepet jatszik kulturdlis
identitdsunk létrejotte folyamatdban”.?

A digitalis kultdra térhoditasaval foglalkozd kulturakutatok a korabbiakban tébbnyire a
paradigmavaltds intézményi kovetkezményeit vizsgaltak, jelesiil azt, hogy milyen hatassal
lesznek ezek a valtozasok a tarsadalmi kommunikaciora, illetve kozvetlenil az iskolarend-
szerre. A szélsGségesebb megkdzelitések tobbnyire Ivan Illichez kapcsolddtak, aki 1971-ben
irt konyvében (A tdrsadalom iskoldtlanitdsa) egyenesen az iskolarendszer megsziintetését
javasolja, mivel az iskolat a szocidlis egyenlGtlenségek konzervalojanak, illetve a mindenkori
hatalom eszkdzének tekintette. Szerinte az iskolai oktatdssal az dltalanos miiveltség nem
érhetd el, ezért nem iskolakat, hanem mindenki szamara hozzaférhet6 tanuldsi lehetdsé-
geket kell teremteni. Ebben az értelemben a digitalis kultdra altal megteremtett tanulasi
kornyezetek és tudasatadasi formdk (tavoktatas, hdlézati tanulas stb.) sok tekintetben az
Illich altal joval kordbban megfogalmazott szemléletet — ,,a tuddsatadas tarsadalmasita-
sat” — igazolhatjak. A jozanabb és realisabb megkozelitések természetesen nem az iskolai
oktatas megsziinését viziondljak a digitalis kultura terjedésével parhuzamosan, inkdbb csak
a tarsadalmi kommunikacio atrendezG6dését, a relevans tudas fogalmanak és kozvetitérend-
szereinek atalakuldsat. 3

A lehetséges intézményi dtrendezGdések vizsgdlatandl azonban ma mar joval izgalma-
sabbnak tiinik annak kutatdsa, hogy ,milyen szerepet jatszik a digitdlis kultira a felnévekvé
nemzedékek szocializdcidjaban és vilagszemléletében?”, hogy ,,milyen sajatossagai vannak
a digitalis kulturaban szocializaloédott nemzedékeknek?”. A korabbi ilyen jellegii vizsgalatok
tobbnyire még a médiafogyasztas jellegére vonatkoztak — ,,milyen tipusi médiaszovegek-
kel talalkoznak a didkok” —, és nagyobbrészt mennyiségi mutatdkat mértek: ,,mennyi id6t

2 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:1999:0657:FIN:EN:PDF

3 BGvebben: Pintér Rober (szerk., 2007): Az informacids tarsadalom. Az elmélettél a politikai gyakorlatig. Gondo-
lat — Uj Mandatum, Budapest.; Komenczi Bertalan (2009): Elektronikus tanuldsi kérnyezetek. Gondolat Kiadd,
Budapest.
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toltottek a kiilonb6z6 médiaszovegek tarsasagaban?”. A kvalitativ(abb) megkozelitések
elterjedéséhez egyrészt az a kordbban mar idézett felismerés kellett, hogy a digitdlis kultdra
a tarsadalmi kommunikacié meghatdarozo részévé valt, illetve legalabb ennyire fontos szem-
pont az is, hogy egyre ndvekszik azon generdciok szama, amelyek mar teljes mértékben a
digitdlis kulturaban szocializalodtak, amelyeknek mar természetes kozege a digitalis kultura.
Ebbdl kévetkezéen az utdbbi idében Magyarorszagon is megszaporodtak a média, illetve a
digitdlis kultdra szocializacios hatasaira iranyuld kutatasok,* amelyek szerves folytatasanak
tekintettiik sajat kutatdsainkat is.

AZ OKTATA,SKUTATéléS FEJLESZTO INTEZETBEN
FOLYTATOTT KUTATAS JELLEMZOTI

Az Oktataskutatd és Fejleszts Intézetben a TAMOP 3.1.1 projekt 6.4.2 elemi projektjének
keretében , Identitds €s szocidlis kompetencidk a 10 €s 18 év kozotti magyar fiatalok szamitogépes
jaték haszndlati gyakorlataiban” cimmel végeztiink felmérést altaldnos és kozépiskolds diakok
korében.s A vizsgdlat sordn az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszt:

1. A szamitdgépes jatékok mely fGbb tipusai jelennek meg a magyar fiatalok médiahasz-
nalati gyakorlataiban?

2. Mi ajelentGsége a szamitdgépes jatékok hasznalati gyakorlatainak a magyar fiata-
lok mindennapi életében?

3. Hogyan jarulnak hozzd a szamitdgépes jatékok mint identitasforrasok a fiatalok
személyes identitasanak konstrukciéjahoz?

4. Milyen elképzelések, vélemények léteznek arra nézve, hogy mi az 6sszefiiggés a
szamitdgépes jatékok haszndlati gyakorlatai és a fiatalok szocidlis kompetencidi
kozott?

5. Hogyan targyaljak meg a csalddtagok a szamitdgépes jatékok haszndlataval 6ssze-
fliggb dolgokat, és a csaladon beliili szerepek és viszonyok hogyan befolyasoljak e
kommunikacidt, illetve a jatékhaszndlat gyakorlatait?

6. Milyen 6sszefliggések vannak a szamitdgépes jatékok hasznalati gyakorlatai és a
felhasznaldk szociokulturalis hattere kozott?

4 Alegismertebb ilyen kutatdst Fehér Péter és Hornydk Judit végezte 2010-ben , A netgeneracid jellem-
z6i Magyarorszagon” cimmel. http://techline.hu/it/2010/7/22/20100721_netgeneracio; http://techline.hu/
it/2010/7/6/20100705_netgeneracio-2

5  Akutatasban Malindk Judit, Miavecz Jend és Jakab Gyorgy vett részt, illetve konzultansként Dr. Csdkvari Jozsef. A
kutatas egy pécsi, egy szegedi és két budapesti altalanos és kozépiskoldban folyt. A felmérés az el6késziileteket,
az adatfelvételt és -feldolgozast is beleértve 2010. november 1-jétél 2011. junius 30-ig tartott. Az értékelhetd
kérdGivek szdma Gsszesen 450 darab volt, 33 didkkal késziilt interjd, illetve 9 mélyinterju készult pedagdgusokkal,
akik egyben sziil6k is. Azonban szamos lényeges adatot, informdciot szereztiink a témardl mas pedagogusokkal,
tovabba sziilékkel és didkokkal folytatott strukturdlatlan beszélgetések soran, illetve az informatika orak kozti
szlinetekben a didkok, pedagdgusok korében folytatott terepmunkdk alkalmaval.
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7. Hogyan valtoznak a szamitdgépes jatékok haszndlati gyakorlatai az életkor fliggvé-
nyében?

A szocializacios hatasok vizsgalatakor elsGsorban azért esett a vdlasztasunk a szamitogépes
jatékokra, mert azok — elsGsorban a stratégiai épitjatékok, illetve a szimuldcios jatékok (pl.
The Sims) — sajatos komplex szocidlis teret képeznek, amelyek alkalmasak a valdsagos tar-
sadalmi térrel valo 6sszehasonlitasra, az értékrendek, normak és identitasok vizsgdlatara.®

A digitalis jatékok vilaga tehat — mint sajatos komplex tarsadalmi tér, mint a pszicho-
légiaban haszndlatos un. ,Vilag jaték” — alkalmasnak bizonyult a didkok szocidlis terének
leképezésére, értelmezésére. Mivel a felmérés egészének ismertetésére itt most nincs lehe-
tGség, ezért a konferencia témajahoz kapcsolddva a tovabbiakban csak azokat az elemeket
emeljiik ki, amelyek a digitalis kulturdban szocializalédd didkok szovegértésének, illetve
szovegalkotdsanak sajatossagaira vonatkoznak.

IRAS-OLVASAS A 21. SZAZADI DIGITALIS KULTURABAN

A digitalis kulturdn szocializalédott emberek sajatos gondolkoddsmddjanak bemutatasahoz
érdemes felhasznalni Don Tapscott és Marc Prensky sokat vitatott — am sok szempontbdl
termékeny — metaforaparjat, a ,,digitalis bennsziilottek” és ,,digitalis bevandorlok” kifeje-
zéspart. Ezek a megfogalmazasok arra a kiilonbségre utalnak, amelyek a digitalis kultdra
terén — az eredeti megfogalmazas szerint — a fiatalok (didkok) és az id6sebbek (tanarok)
k6zott mutatkoznak. A , digitalis bennsziilottek” ebben a bedllitdsban a didkok, akik anya-
nyelvi szinten beszélik a digitalis nyelvet, a ,,digitalis bevandorlok” pedig a tandrok, akik
nem a digitalis viligban néttek fel, akik legfeljebb utdlag probaljak megtanulni ezt a nyelvet.
A metafora latvanyosan vilagit ra a két vilag kiilonbségére. Az ezredforduld utan szocia-
lizaloédo tanuldk mar egyiitt néttek fel az Uj technoldgiak haszndlataval: szamitdgéppel,
videojatékokkal, digitalis zenelejatszdkkal, digitalis kamerakkal, mobiltelefonnal, és sok
minden massal. Ott vannak az interneten, kézosségi oldalakon, e-mailben és sms-ben kom-
munikdlnak és mindez életiik természetes részét képezi.” Ami fontos az, hogy mindezek ha-
tasara alapvetéen masképpen gondolkodnak, és masképpen dolgoznak fel informaciot, mint
mi ,digitdlis bevandorlok”, akik életiik végéig megbrzik sajatos , kulturalis akcentusukat™.

6  Ajatékon belul példaul felépithetjiik dlmaink hazat, vallalkozasat, varosat. Az avatarunk vagy a karakteriink
persze nem lesz pont olyan, amilyennek szeretnénk, de nagyon sok lehetéség all a rendelkezésiinkre, hogy testre
szabjuk a kinézetét, s6t belsé tulajdonsagait is.

7 BGvebben ldsd: Tapscott, Don (2001): Digitdlis gyermekkor: Az internetgeneracio felemelkedése. Kossuth Kiado,
Budapest.
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Kulturalis szakadék vagy generacios szakadék?

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a digitdlis kultdra terén valdban létrejohet egyfajta
szakadék a kultdraban részt vevik és kimaradok kozétt, de ez nem jellemzGen generaciok
kozotti ellentétként jelenik meg. Az ugyanis egyértelmien kideriilt, hogy a digitdlis kultura
terén igazan aktiv didkok® hozzatartozdi (sziil6k, tandrok) tobbnyire maguk is gyakorlottan
és természetes modon kapcsolddnak a digitdlis kultirdhoz. Az interjukbdl persze lesziirhetd,
hogy dvatosabbak, lassabbak, kevésbé kezdeményezdek, mint a fiatalok, de ,,nem élnek
mas bolygon”.

Sok tekintetben tehat a mordlis panik kategoridjaba lehet sorolni a Tapscott és Prensky
altal felvetett generacios elszakadasi tedriat és iskolavalsagot, mikézben persze érdemes
odafigyelni arra, hogy a hagyomanyos pedagdgiai szerepek és iskolai tudasataddsi formak
elavuléban vannak. Ugy gondoljuk, hogy itt a legfontosabb feladat az iskola tuddsatadasi
»technolégidjanak” (,,egy tanar egy osztalyban, egy *a5 perces éran harminc nagyobbrészt
passzivitasra kotelezett didkot...”) djragondoldsa, illetve a tanarképzés atalakitdsa. Fehér
Péter irja a digitalis kulturaban otthonosan mozgd tandrrdl: ,,Egy olyan Uj szellemii tandr, aki
képes hozzdsegiteni a tanulokat az aktiv, 6ndlld, de mégis kozos ismeretszerzéshez, és folyamatos
onképzéssel lepést tart az ujdonsdgokkal, netdn a sajat tanuldival...”.s

Iras és olvasas a digitalis kulturaban

Kiindulépontunk az, hogy manapsag nem olvasunk kevesebbet — sem mennyiségi, sem
minGségi értelemben —, mint az Un. Gutenberg-galaxisban, csak egyrészt ezt monitorrdl
tessziik, nem pedig konyvbdél, és ami lényegesebb, a széveg ma mar multimedialissa valt,
az iras mellett egyre nagyobb szerepet kapnak az audiovizudlis szévegfajtak. Ugyanakkor
viszont latnunk kell, hogy ezek a fejlemények alapvet6en megvaltoztatjak a hagyomanyosan
verbalitdsra épiilG szovegértési és szovegalkotasi modokat, magat a tarsadalmi kommuni-
kaciot — ami dridsi felelGsséget ré az iskolakra, a pedagdgusokra.

Kiilonésen izgalmasak ebbdl a szempontbdl a percepcidra vonatkozé pszicholdgiai
vizsgalatok: milyen észlelési, érzékelési, gondolkodasi valtozdsokat eredményez az tény,
ha valaki naponta tobb orat tolt a roppant gyors és valtozékony monitorkultdraban? Leg-
alabb ennyire fontosak a kiilonb6z6 pszicholdgiai™ és médiaszocioldgiai” vizsgalatok, ame-

8  Ebbenazesetben a mintavétel bizonyos mértékben torzitd hatdsu, hiszen a kérdGivek nyoman kifejezetten
azokat a diakokat valasztottuk ki interjualanynak, akik a szamitogépes jatékok terén a legmiveltebbeknek
bizonyultak, illetve az 6 sziileikkel és tandraikkal beszélgettiink a késébbiekben.

9 Fehér... In http://techline.hu/it/2010/7/6/20100705 _netgeneracio_4
10 VajdaZsuzsanna — Késa Eva (2005): Neveléslélektan. Osiris Kiadd, Budapest.

11 Buckingham, D. (2002): A gyermekkor haldla utan. Helikon Kiadd, Budapest.



szekciék | 97

lyek a média szocializacids hatasait vizsgaljak. Szorosan ehhez tartozik az ugynevezett
konnektivista pedagdgiai szemlélet™> megjelenése, amely adekvat tanuldsi formakat dolgoz
ki a digitalis kultirdban szocializalédott nemzedékek szamara.

Néhany jellemzg kiilonbség...

A tovabbiakban — a konnyebb atlathatdsag (és a vita) érdekében — az 1. tdblazatban
ellentétparok segitségével értelmezziik a digitalis kultirara jellemz6 szovegértési és szo-
vegalkotasi szemléletet és mddokat. Jobb hijan a Prensky dltal bevezetett fogalompart
hasznaljuk a korabban mar megfogalmazott kiilonbségtétellel: a szembeallitas nem gene-
racios értelemben, hanem szemléleti vonatkozasban érvényes.

1. TABLAZAT: A digitdlis kultirdra jellemzé szemléletmédok — ellentétparokkal —

,,Digitdlis bennsziilottek”

,,Digitdlis bevandorlok”

Gyorsan kivannak informdciot szerezni tobb parhuza-
mos multimédia-forrasbol.

Kevesebb szamd forrdsbdl szarmazd informacio ellen-
Grzott atadasat részesitik elényben.

Turelmetlenek.

Turelmesek.

A parhuzamos informaciofeldolgozast és a tobb
feladattal valo egyidejli foglalkozast kedvelik.

Jobban kedvelik a linearis informdcio-feldolgozast
és az egyetlen (vagy csekély szamu) feladatra vald
koncentralast.

Szivesen dolgoznak kép, hang és vided informaciok-
kal, kevésbé tekintik fontosnak az irott szoveget.

A kép, hang és vided informaciokkal szemben el6ny-
ben részesitik a szoveget. Technoldgia-ellenesek.

Oriilnek az Gjabb és tjabb technolégidknak, ,kiityiik-
nek”.

Szivesen keresnek ra véletlenszerien, hiperlinkek
utjan elérheté multimédia informacidra.

Linedrisan, logikusan felépitett és adagokra bontott
informdciok lépésrol-lépésre torténd ataddsara
torekednek.

Kedvelik a szimultan kolcsonhatdsokat, illetve a
halézati kapcsolatok létesitését szamos mas felhasz-
naléval.

Azt szeretnék, ha a tanuldk inkabb fuggetlendil,
mintsem masokkal halézati kapcsolatokat fenntartva,
kolcsonhatdsban dolgoznanak.

Legszivesebben ,éppen idében”, vagyis az utolsd
pillanatban tanulnak.

Szivesebben ,minden eshetéségre felkésziilve”
tanitanak.

Az azonnali megerGsitést és azonnali jutalmat kedve-
lik. Azt tanuljak szivesebben, ami relevans, azonnal
hasznosithatd és szérakoztaté.

Tirelmesebbek, jobban elfogadjak a késleltetett meg-
erGsitést és jutalmazast. A standardizalt tesztekre
valo felkészitést szolgald oktatast részesitik elony-
ben, a tantervi irdnyelveknek megfelelGen.

Jaték- és fantaziaorientaltak.

Munka- és valdsdgorientaltak.

12 Akonnektivizmus az informacids kor tanuldselmélete, amely a hagyomanyos intézményes (iskolai) formak he-
lyett a tanulds tanuldkozpontd, onszervezdda jellegét hangsilyozza, masrészt pedig a digitlis alapl hdlozati
tanulas fontossagat emeli ki. B6vebben: Komenczi... 61-87.

13 Atdbldzat osszedllitdsakor Bessenyei Istvdn (2007): Tanulds és tanitds az informacids tdrsadalomban — Az
elearning 2.0 és a konnektivizmus cim{i tanulmdnydra tdmaszkodtam. In: Pintér R. (szerk.) Az informaciés tér-
sadalom: Az elmélettdl a politikai gyakorlatig. Gondolat — Uj Mandatum, Budapest, pp. 201-211.
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Az 1. tablazatbdl™ jol lathato, hogy két egymdstdl nagymértékben kiilonbozo vilag all
egymassal szemben. Mar ebbdl a tomor szembedllitdsbdl is jol kivehetd, hogy a digitalis
kulturaban otthonosan mozgd felhasznaldk szamara — akik a szamitdgépek és a jatékok sa-
jatosan inger-gazdag, szérakoztatd kérnyezetében néttek fel — a hagyomanyos témegiskolai
gyakorlat nehezen kovethetd, rossz hatékonysagu és végsé soron unalmas (motivaciohia-
nyos). Ugyanakkor azt is érzik, hogy szamtalan olyan készséggel és tudassal rendelkeznek,
amelyeket ez az iskolarendszer egydltalan nem értékel.

Ugy gondolom, hogy egyre tébb teendénk van (lesz) ezen a téren.

14 Azel6addsfokuszaban atdbldzat értelmezése és elemzése dllt, illetve az el6adas utdnivitdban, beszélgetésben
atdblazat allitdsaira vonatkozd személyes példak és ellenpéldak keriiltek sorra. A leirt valtozatban inkabb a
tablazat hatterének bemutatdsdra torekedtem.



