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SELLEI BEATRIX

OSSZEFOGLALO

A tanulmdny a magyar kézokrtatds vdltozdsait az érintett pedagdgusok szemszogébdl vizs-
gdlja. Kvalitativ mddszert alkalmaztunk, a részevevék a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtu-
domdnyi Egyetem kézoktatdsi vezetd képzésének hallgatéi voltak (n=168), akikedl az ada-
tokat két szakaszban gy(jtottiik. Az elsd alkalommal az éppen zajlé véltozdsok irdnti
atticidot vizsgaltuk, melyek legtobbje pozitiv és negativ oldallal is rendelkezik. A mésodik
alkalom mintegy szemléletform4lé tréningként a pozitiv pszicholdgia tdrdbdl ismertetett
technikdkat, amelyek segitenek dtkeretezni a bonyolult helyzeteket fejlédési lehetdségekké,
valamint a stresszkezeléshez és az optimista szemléletmdd elsajdtitdséhoz mutatott gyakor-
latokat. A tréning mdsodik részében a véltozdsokban rejl kockdzatok helyett a benniik rej-
16 lehet8ségekre hivtuk fel a figyelmet, és ennek hatdsa megjelent a poszter-munkdkban,
valamint a szébeli bemutatékban is. Osszefoglalva: ha az emberek figyelmét felhivjuk az
erbforrdsaikra, valamint arra, hogy mire kell odafigyelniiik a véltozdskezelésben, vagy fej-
lesztjiik a személyiségiiket, akkor hatékonyan tudjék kezelni a véltozdsokat, illetve képesek
lesznek ezek fenntartdsira is.

Kulcsszavak: vdltozdskezelés, kizokratds, pozitiv pszicholdgia

mek tdmadnak. Jelen tanulmdny bemutat-
ja ennek a jelenségnek a hétterét, melynek

megértése részben mdr utat is kindl a nega-
A modern tdrsadalom élete felgyorsult, mi
sem 4llandébb benne a viltozdsokndl. V4l-

tiv viszony felold4sdra, s ennél tovabblépve,
a valtozdsok pozitiv szemléletéhez olyan,

tozunk, mert erre sziikség van ahhoz, hogy
meg tudjunk felelni a kdrnyezet elvérdsai-
nak. Viltozunk, mert mi magunk is folya-
matos fejlddésre vagyunk. Viltozunk, mert
alkalmazkodunk ahhoz a nagyon bonyo-
lule és folyamatosan pulzalé métrixhoz,
amely a kornyezetiink. Viltozds és véltoz-
tatds nélkiil nem hogy sikeressé és elége-
detté nem tudunk valni, de még a tdlélés is
kérdésessé valik. Mégis, a véltozds sz6 hal-
latdn a legtobb emberben kétségek és félel-

pedagégusokkal végzett munka eredmé-
nyeit mutatom be, akik maguk is részesei
a folyamatos véltozdsoknak.

A véltozdsok egy része, mint a természet ar-
culatvdltdsa negyedévenként, napszakon-
ként, természetes része az életiinknek, mely-
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hez szinte észrevétleniil alkalmazkodunk.
Nehezebb az alkalmazkodds, amikor a vil-
tozds-valtoztatds valamilyen kiilsé nyomids
hatdsdra jon létre. Eredhet ez a munkahelyi
kornyezetbdl, a véltozé gyermeki és sziil8i
igényekbdl, a felettesi és fenntartéi elvdrd-
sokbdl, a torvényi vagy akdr a gazdasdgi
helyzet megvéltozdsabdl. Minél kevésbé ldt-
ja be a pedagdgus ezek sziikségességét, an-
nal nehezebben fog alkalmazkodni.
Az extrinzik motivici6 dllapotdban, amikor
egy kiilsd cél eléréséért dolgozunk, s elkote-
lez&déstink nem teljes, hamarabb feladjuk
a munkd, és csak a sziikséges ideig tevé-
kenykediink (Deci és mtsai, 1999).
Azonban nagyon sok olyan véltozdst
visziink végbe, amelyek belsd indittatdsbol
jonnek. Gondoljunk a Maslow-féle pira-
misra, melynek a felsébb szinten jel5lt
szitkségletei novekedésalapuiak, olyan, fo-
lyamatosan jelen 1évé késztetések, melyek-
nek nincs igazi végéllapota, szemben pél-
ddul az éhséggel, melyet egy étkezés
azonnal megsziintet
révidebb-hosszabb
iddre. A magasabban
elhelyezked$ sziikség-
letek egyre magasabb
elvdrdsok onmagunk
irdnt, melyek irdny4ba
folyamatosan vélto-
zunk. Ha a kognitiv
szitkségletekre gondolunk, minél tobbet
tudunk egy adott teriiletrdl, anndl ink4bb
ugy érezhetjiik, hogy még nagyon sokat
kell tanulnunk, s ez indit minket a kévet-
kez8 viéltozas felé (Maslow, 2003). Az ilyen,
belsé indittatdst (intrinzik) folyamatokban
tobb erdfeszitést vagyunk hajlandéak meg-
tenni, nehezebben adjuk fel a kiizdelmet,
bevondédunk és elkdtelezédiink a cél mel-
lett — s ez olyan esetekben is megtorténhet,
amikor kezdetben kiviilrél jon a véltozds
igénye, de megértjiik a céljdc, és azonosu-
lunk vele (Deci és mtsai, 1999).

minél tobbszor tapasztalja meg
valaki, hogy az eréfeszitései
hidbavaléak, annal inkdbb mozdul
el olyan irdnyba, hogy meg sem
prébilja befolydsolni a helyzeteket

A viltozdsokhoz val6 hozzdilldsunkat
meghatdrozza a személyiségiink: az extro-
vertalt emberek hamarabb észreveszik

a valtozdsok sziikségességét, és konnyebben
is alkalmazkodnak, mint introvertalt tdrsa-
ik (Carver és Scheier, 20006).

Misik jelentds tényez8 az életkorunk,
de ezt drnyalhatjdk az akcudlis életszerepek
is; idénként tobb idét forditunk a csalddi
szerepvéltozdsokra, mig méskor a karrie-
riink a fontosabb.

Eletkorunk osszefiigghet azzal, hogy mit
gondolunk: van-e rdhatdsunk a vildg muiks-
désére, avagy nincs. Seligman kisérletei hiv-
tak fel a figyelmet a tanult tehetetlenség je-
lenségére: minél tobbszor tapasztalja meg
valaki, hogy az erdfeszitései hidbavaldak,
anndl inkdbb mozdul el olyan irdnyba,
hogy meg sem prébdlja befolydsolni a hely-
zeteket. Valtozdsok
esetében ezt értelmez-
hetjiik tgy, hogy ha
nem l4gjuk be a vilto-
z4s sziikségességét, ha
tgy érezziik, nincs be-
leszéldsunk a dontés-
be, nem adhatjuk
hozz4 a javaslatainkat
és az ériékeinket, akkor egy id6 utdn me-
chanikus végrehajtéi lesziink az utasitdsok-
nak. Ha elengedjiik a a helyzetek feletti be-
folydsolds lehetdségét, akkor lelkidllapotunk
elmozdul a kidbrandulds, depresszi6 és apd-
tia felé, s egy id6 eltelte utdn mdr nem is
akarunk javaslatokat tenni. De a kordbbi
tapasztalatainkbdl eréforrdst is képezhetiink
a bizonytalan helyzetekre: a kitartds, a re-
mény, az optimizmus, a kreativitds, a kivin-
csisdg, az empdtia és a divergens gondolko-
dds éppen a tanult tehetetlenséggel
ellentétes irdnyba hatnak (Seligrman, 2011).
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Még a leginkdbb kivinatos véltozdsokat

is gyakran némi tdvolsdgtartdssal fogadjuk,
melynek evolicids héttere van. Amikor az
emberek kockdzatos helyzetekkel taldlkoz-
nak, sokkal inkdbb fogékonyak a negativu-
mokra, mint a pozitivumokra. Ha vesziink
egy egységnyi kockdzatot, akkor ebben

a veszteségeket sokkal na-
gyobbra értékeljiik, mint az
ennek megfelelé nyeresége-
ket. S minél tobb idénk
van gondolkodni a bizony-
talan kimenet( helyzetek-
ben, anndl t6bb negativu-
mot gydjtiink dssze a
valtozas-valtoztatds ellen,

s anndl tovdbb halogatjuk a viltoztatdst
(Faragd, 1994; Farags, 2008).

Napjaink folyamatosan véltozé kornye-
zete szinte minden pillanatban rejt mag-
ban megjésolhatatlan, kiszdmithatatlan
elemeket. Ez az dllapot megterheld a szd-
munkra, s emiatt stresszt éliink meg. Ezt
okozhatjik a mindennapi kellemetlensé-
gek, és minden olyan helyzet, ami alkal-
mazkoddst kivin meg t8liink. A stresszel
valé megkiizdéshez rendelkezésre 4116 esz-
kéztdrunkat, mely személyiségvondsokbdl
és képességekbdl 4ll, alkalmazhatjuk a val-
tozdsok kezelése sordn is (Olih, 2005).

Ahogy a tehetetlenség, tgy a leleményesség
és az optimizmus is tanulhat6, mint egyfaj-
ta tudatos stresszkezelés. Ha tgy érezziik,
hogy a véltozdsok 4ltal okozott stressz szint-
je kritikusan magas, és nincsenek eréforrd-
saink, vagy hidbavaléak a kezelési kisérlete-

ahogy a tehetetlenség,
ugy a leleményesség és az
optimizmus is tanulhaté,
mint egyfajta tudatos
stresszkezelés

ink, akkor gyakran feladjuk. Ha felvessziik
a harcot a mindennapi kihivdsokkal, és kiiz-
diink, amig az er6nkbdl telik, akkor ugyan
taléljitk a mindennapokat, de nem lesziink
sem elégedettek, sem boldogok. Ha azon-
ban a legnagyobb csapdsok kozepette is
megprobdlunk a lehetdségekre, a fejlédésre
és a novekedésre gondolni, s fenntartani az
optimizmusunkat, akkor élhetiink boldog
életet (Seligman, 2011).

Az optimista szemlé-
letmdédot és a boldogsdgra
val4 hajlamot részben a
génjeinkben hordozzuk,
azonban az 6roklés csak
40-50 szdzalékban hat4-
rozza ezt meg, 10 szdza-
lékban szdmitanak az
életkoriilmények, és van
még 40-50 szdzalék, amelyet mi magunk
befolydsolhatunk, azaz megtanulhatjuk az
optimizmust (Lyubomirsky, 2008; Szondy,
2009). Ez a jelent8s szemléletvaltds nem
kevés munkdval jar. Az optimista szemlélet
azonban a stressz kezelését is megvaltoztat-
ja. Gondoljunk arra, hogy hallunk valami-
lyen viltozdsrdl, példdul megvdltozik a fi-
nanszirozasi hdttér. Automatikusan a
legrosszabb jut esziinkbe: elvonjdk az intéz-
ményiinktdl a pénzt, és nem kapunk majd
fizetést. Ha toreksziink arra, hogy a leg-
jobb kimenetet is elképzeljiik, azaz az 4j fi-
nanszirozé bdkezli lesz, sok juttatdst ka-
punk majd, akkor a katasztrofdlis és a
romantikusan optimista kimenetel tiikrét
tart egymdsnak, kioltjdk egymds hatdsdt;
rajoviink, hogy mindkét kimenet elég va-
18szinitlen, és elkezdiink a realitds talajén
gondolkodni és cselekedni (Seligman,
2011).

M¢ég ennél is fontosabb az dtkeretezés
szerepe. A legtobb véltozdsban taldlhatunk
valamilyen elényt. Gondoljunk a pedagé-
gus-portfolié elkészitésére. Ezt szemlélheti
a pedagdgus nehézségként, tjabb feladat-
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ként, melyrdl nem tudja, mikor lesz ideje
elvégezni. Szemlélheti kihivdsként, hogyan
tudja megoldani mégis. Szemlélheti lehetd-
ségként is: az 6nelszdmoldsra. Kultdrank-
nak nem része a dicséret, nem tanulunk
meg biiszkének lenni az eredményeinkre.
Egy olyan szakmdban,
amelynek tdrsadalmi
presztizse jéval a fon-
tossdga alatt marad,
kiilonésen jelentds ez
a kérdés. Ha a portfé-
lié elkészitését lehetd-
ségnek tekintik ered-
ményeik
Osszegyljésére, és az igy megerdsitett 6n-
bizalom és pedagbgusi 6ntudat megjelenik
a munkdjukban, akkor egyre gyakrabban
merik és tudjik — helyesen — megdicsérni a
gyerekeket, akik aztdn ebben nének fel, s
igy egy attitlidvaleds indulhat el. Ennek tu-
datdban megvéltozhatna a feladathoz valé
viszony.

Az adatok gyfijtése két ciklusban tortént.
Az aktudlis viltozasok, illetve az ezekhez
kapcsolédo attit(idok feltdrdsdra 2013.
november 8-a és 10-e kdzotrt keriilt sor,

a szemléletvdltds lehet8ségeinek kutatdsdra,
ezen attit(id elsajdtitdsdra vonatkoz6 képzés
2013. november 15. és 17. kozott zajlott.

A kutatds résztvevdi a Budapesti M-
szaki és Gazdasigtudomdnyi Egyetemen
zajl6 kozokeatdsi vezetdi szakképzés mdso-
dik szemeszterének hallgatéi voltak, akik
a szdmukra a képzésben kotelez8en eldirt
tréningsorozaton vettek részt. A résztvevk
az orsz4g kiilonbdzd pontjairdl, a kézokta-
tds minden szegmensébdl és minden szint-
jérdl érkeztek. A kutatds a Viltozdsme-
nedzsment tréning keretében zajlott,

ha a portféli6 elkészitését
lehetéségnek tekintik eredményeik
Osszegyujtésére, és az igy megerdsitett
onbizalom és pedagdgusi ontudat
megjelenik a munkdjukban

melyen mindkét hétvégén négy, 20-22 {8s
csoportban vettek részt a vizsgdlt szemé-
lyek. A kutatds elsé moduljdban 84 {8 vett
részt, a mdsodik modulban 85 {6, azaz 6sz-
szesen 169 személy osztotta meg a tapasz-
talatait és gondolatait.

Mind az aktudlis
véltozdsokat, mind
az dtkeretezési lehe-
t6ségeket a 20-22 {8s
csoportok kisebb,
4-5 f8s csoportokra
bontva dolgoztik ki
25 perc alatt, és a
résztvevék az ered-
ményeket egy-egy poszterrel prezentdltdk.
A csoportokat vegyesen alakitottuk ki, be-
osztds, szakteriilet és illetékességi hely sze-
rint is. Az instrukci6 szabad teret engedett
a kozos gondolkoddsnak és az egyéni kez-
deményezésnek is, bir mindenkit kértiink
a kozrem(ikddésre. A bemutatott és leadott
csoportmunkdkat elemzi aldbb a tanul-
mdny. A mddszer ily médon tekinthetd
csoportos feladatmegolddsnak, a kérdésfel-
vetés miatt egy kevéssé irdnyfitott fokusz-
csoportnak is, illetve bizonyos tekintetben
az interji mint médszer sajdtossdgait is
magdban hordozza. Mindezt a sokszin(isé-
get a tréningmddszer tette lehetdvé, mely
egyszerre enged teret a kutatdsnak és a fej-
lesztésnek.

A tovébbiakban a tréningeken bemutatott
posztereket Gsszegzem, a legfontosabb té-

mak és lehet8ségek kiemelésére torekedve.
Az aldbb felsorolt valtozdsok gyakorta tor-
vényekkel és rendeletekkel kapcsolatosak,

azonban mindig a résztvevék, tehdt a vég-
rehajtok értelmezéseit és attictdjeit titkro-

zik.
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Valtozasok teriiletei és ezek megitélése (n=84)

Fenntartdvaltds, finanszirozds
Munkabér

Dokumenticid, adminisztracié
Jogszabdlyok

Személyzeti valtozdsok
Oktatdsszervezés, oktatdsi tartalmak
Szervezeti struktidra és kulttira
 Vezet6véltds

Eletpélyamodell

SNI-s, BTM-es gyerekek integracidja
Kapcsolatok megvaltozdsa

Uj tantdrgyak

Mindennapos testnevelés
Munkaszervezés, munkakorok
Palyazatok, tovdbbképzések
Tankonyvek, tankényvrendelés
Attanit4si rendszer

Munkaidé

Tematika béviilése

Szakos elldtottsdg

J

Pozitiv megitélés

A résztvevSk dsszesen 16 kiscsoportot al-
kottak, s témaként az aldbbi diagramon
lithat6 vdltozdsok jelentek meg. A diagram
felsé harmaddban felsorolt vdltozdsok tobb
csoport esetében is felmeriiltek, tehdt pél-
ddul a fenntartévaltdsrdl, s az ehhez kap-
csolédé finanszirozdsi vdltozdsokrol 9
csoportndl is emlitést tettek, mig az alsé
harmadban lev8k — tehdt példdul a szakos
elldtottsdg vagy a tankonyvek tigye — 1-1
csoport 4lldspontjdt tiikrozik.

Elmondhaté tehdt, hogy a kiilénboz8 in-
tézmények hasonlé véltozdsokkal kiizde-

20 40 60 80

Negativ megitélés

100

Kétarct megitélés

nek. Mindezen azonban sokat drnyal az in-
tézmények foldrajzi elhelyezkedése,
ugyanis, ha a leggyakrabban emlitett fenn-
tart6valedst tekintjiik, akkor ldthaté, hogy
vannak, akik szdmdra ez pozitivum, van-
nak, akik szdmdra ez negativum, és olyan
is el8fordul, hogy egy-egy csoportvélemény
mindkét aspektust magdban foglalja. Van-
nak olyan régidi az orszdgnak, ahol az 6n-
kormdnyzatok viszonylag gazdagok voltak,
s jutott megfeleld keret az oktatdsi-nevelési
intézmények szdmdra — ezen telepiilések
intézményei negativumként élték meg

a kozponthoz keriilést. Ellenben vannak
olyan régidk is, ahol az 6nkormdnyzatok
évek 6ta finanszirozdsi nehézségekkel kiiz-
denek, s a pedagbgusok bérezése is néha
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akadozott — ezen telepiiléseken dolgozé pe-
dagbgusok pozitivumnak értékelték
ugyanezt a véltozdst.

Volt egy olyan csoport, amelyik egyet-
len kérdést, a vezetdviltds problémdjit vi-
tatta meg. A résztvevdk tapasztalatait dsz-
szegzi az aldbbi gy jtés.

Pozitivumok: az 0j vezetd 4j szemléletet
képes kialakitani, benne van a folyamat-
ban a rugalmassdg, és minden résztvevd
oldaldrdl a nyitottsdg. Egy 0j vezetd
szakértelme, elhivatottsdga, rdtermettsé-
ge képes nemcsak a szemléletet, hanem
a hozz4dll4st is megvéltoztatni a kollé-
gékban, s 4j inspirdcidkat, djfajta fejlé-
dési lehetéségeket mutathat. Természete-
sen ez a vdltozds is egy 4j kihivds, mely
Ujfajta szervezési médokat is igénybe
vesz, de emellett teret enged a médszer-
tani szabadsdgnak is.
Negativumok: a vezetdvaltds — természe-
tesen részben attdl is fiigg8en, hogy mi-
lyen az 4j vezetd —, sok bizonytalansigot
hordoz, s ez félelmeket okoz. Az ismeret-
len elvdrasok és a mdsfajta szemlélet
idénként kototeségeket vagy tilzott
megfelelni akardst okozhat. S eléfordul-
nak olyan esetek is, amikor nem tisztd-
z6dnak a szerepek, nem tisztdzott a szer-
vezetben az eldrejutdsi tt, s mindezt nem
csak a mogottes tudds befolydsolja.
A bizonytalansig csokkenésének a hatdsa
ldthaté példdul a sokat emlegetett életpd-
lyamodell esetében, melyet egy évvel ko-
rabban, 2012-ben még minden pedagdgus
és érintett a negativ valtozds kategéridba
sorolt. Mdra, mivel a jogszabdlyi keretek
kérvonalazédtak, elsdsorban pozitiv vagy
esetleg kettds a megitélése a modellnek, de
mér semmiképpen nem a félelem uralja az
attit(idot.

Egy mdsik megkézelitésben kiemel-
ném, hogy vannak egyértelmien pozitiv-
nak itélt viltozdsok, melyek jogossiga,
megértése felhaszndlhat6 a majdani bi-

zonytalan helyzetekben, amikor nem értik
a valtozds végrehajt6i, hogy miére tdrténik
— ilyenkor akdr a mindennapos testnevelés,
akdr az (j tantdrgyak bevezetése pozitiv
példaként és mintaként szolgdlhat arra,
hogy a teljes koncepcidnak van értelme,

és a tervezett irdnyba tart.

Erdemes azonban elgondolkodni azon
véltozdsok esetében is, melyek egyéreelmi
negativumként jelentek meg, mint a tan-
konyvek vagy az eszkdzrendelés megvélto-
zdsa. Erdemes feltdrni, hogy mi 4ll ennek
a hdtterében: vajon a biirokrécia megnove-
kedése vagy az 6ndll6sdg elvesztése, esetleg
valami mds ok? Mit tudunk tenni, ha kide-
riil, hogy ezek az aggodalmak jogosak? Ad-
dig kell-e keresni a pozitivumot, amig nem
taldlunk valamit? Nem feltétleniil. Aki ké-
pes tudatosan ¢és objektiven szemlélni a ko-
riiltte zajlé eseményeket, az ki tudja sziir-
ni, hogy mikor torzit a litdsa a kockdzatok
miatt, s melyek azok a helyzetek, amelyek
valédi nehézségekkel jarhatnak, hiszen
elébbi esetében az dtkeretezés hatékony
modszer, utébbi esetében a problémameg-
old4 gondolkod4s lehet a kiut.

Mir a klasszikus tanuldselméletek kérében
is felvetddik a kérdés, hogy a tanulds maga
a cél, mint példdul a pavlovi klasszikus
kondiciondlds esetében, vagy a tanulds csak
az eszkdz a cél elérésében, mint a skinneri
és kohleri instrumentdlis tanulds esetében
(Oldh és Bugin, 2001)? Ugyanezt a kérdést
felvethetjiik a véltozdsok esetében is: vajon
a valtozds a cél-e, vagy az csak egy eszkoz,
hogy jobbd vdljunk? S ez megfogalmazédik
a pedagdgusokban is. Ha nem a tdlélésre
jtszanak, akkor a vdltozds maga a tanuldsi
folyamat, melynek értelme van, mely ru-
galmasabbd tesz minket és akdr flow-él-
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ményt is adhat. Ehhez azonban sziikség
van tudatossdgra, tapasztalatra, bolcsesség-
re, szemléletvéltdsra, személyes bevonddds-
ra, egyetértésre és oromképességre —, mely
osszefoglalds mér a résztvev6kedl hangzott
el egy elméleti-szemléleti bevezetd utdn
(Csikszentmihdlyi, 1997/2003).

Az aldbbiakban 6sszefoglalom annak
a 16 csoportnak a megldtdsait és eredmé-
nyeit, akik részt vettek a szemléletet dtfor-
mélé tréningen, mely a csoportmunkat
megel8z8 egy 6rdban zajlott, s tematikusan
azokat a pontokat érintette, melyeket az el-
méleti bevezetdben mér kifejtettem. Ezen
munkdk szintén 4-5 {8s csoportokban tor-
téntek, a feladatkiadds azonban annyiban
megviltozott, hogy a hozott véltozdsok 4t-
keretezésére, a benniik rejls lehetdségek
megtaldldsit kellett a poszteren megjeleni-
teni. Ez a munka sokkal tobb kreativitdst
hozott, a tdbldzatos pro és kontra érvek
gyljtése helyett nagyobb szdmban jelentek
meg vizudlisan sokkal inkdbb informativ,

A valtozasokban rejlo lehet6ségek (n=85)

kreativ megolddsok, mint példdul a mate-
matikdbdl ismert 4talakitégép sémdja.
Ennek hétterében részben az 4llhat, hogy

a feladat megkezdése el8tt a részvevdk
megoldottdk a Scherer-féle kilenc pont
problémdt (Barkdczi, 2007; Barkdczi és
Berndth, 2008), amihez a legtbb részvevs-
nek segitségre volt sziiksége, de az ezdltal
beinditott és tudatositott divergens gondol-
kodds aztdn mégis megjelent a csoportos
feladatmegoldds sordn.

A szdmba vett, és a lehet8ségek szem-
pontjibdl elemzett vdltozdsok itt is ugyan-
azok koziil keriiltek ki, mint az el6z8 cso-
portokban. Kiinduldsi alapnak 4ltaldban
a torvényi valtozdsokat tekintették, s az
ezekhez tdrsulé egyéb viltozdsokat vették
szdmba, mindezekben a lehetdségek tarhd-
zdt keresve — hiszen az ,olykor zsdkba-
macska, amelybdl kiindulunk, de a kér-
nyezet és ebben mi magunk olyan
keverdlapdttal vagyunk 6sszedolgozva,
hogy ebbdl még kivirdgzis is lehet”.

T ,, . Gyako-
Valtozis Lehetdségek, pozitivumok y A
risdg
Személyi Az 1j, lelkes kollégdk 0j szemléletet hoznak, frissitést 9
valtozdsok jelentenek, s akdr az innovdcid is teret kaphat. A vdltoz6

hatdskorok, Gjabb kapcsolatok elmélyithetik a kozds
munka élményét, javithatjik a szervezet légkorée. N
a szervezetben a humdn er6forrds szerepe a munkatdrs-

bévitések sordn, mely jobb szakmai munkit is ered-
ményezhet. A szakmai elldtottsdgra valé odafigyelés
jegyében mindenki a neki megfeleld helyre keriilhet.

A szakemberek mindsége néveli a szakma tekintélyée is.
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Gyako-

Viltozas ? Lehet8ségek, pozitivumok .,
5 risdg

Munkaidé és | A munkahelyen t5ltstt tbb idd biztositja a kollégik 9
munkarend | egyenld terhelését, a jobb forrdskihaszndldst és dtgon-
megviltozdsa doltabb munkaszervezést, a konnyebb tervezhetdsé-

i get és a hatékonyabb intézményi miksdést. Az id§
hatékony eltoleése alaposabb felkésziilést és kreativitdst
eredményez, kozos munkdkat és 8sszedolgozdst hiv
életre, s lehet8séget ad 4j feladatok villaldsdra, Gj terii-
letek megismerésére. Szemléletviltdsként is felfoghato,
mellyel a gyermek és a vele valé foglalkozds keriil a ko-
zéppontba, s mindez felfoghaté munkakérbdviilésként,
melynek segitségével kevesebb az otthoni munka.

Fenntarté- i Az egységes irdnyitds dtlithatésdgot és jobb tervezhe- 9
valtds i tbséget jelent, mely kiszdmithatév4 teszi a mikodést. :

. Megjelenik a humdn eréforras értéke is, akdr a bére-

zés megvéltozdsdval. A forrdsokhoz val6 hozzdjutds

egyenldvé vélik: béviil az infrastrukeiira, biztositott a

kérnyezet, valamint a tédrgyi feltéeelek és ezek fejlédése.

Tovdbbd megnyilnak kiilonbéz8 pdlydzatok, melyek

Ujabb lehetdségeket jelentenek.

Pedagégus- Ez az 4j szemlélet magdban foglalja a pedagégusok 5
életpdlya- anyagi és szakmai elismerését is, mely 4ltal novekedik
modell i aszakma presztizse. Nem csak a karrierépités valik

i kiszdmithatévd, hanem az ehhez sziikséges szakmai és

személyiségfejlddés, -fejlesztés is biztositott, mely segiti

a pozitiv onéreékelés erésodését.

Tantdrgyi Az jitds egyben szakmai, tartalmi és médszertani 5
valtozdsok megjulds, mely folyamatos énfejlesztést és ismeretbé-
i vitést igényel akdr tovdbbképzésekkel, akdr Gj eszko-
28k megismerésével. Ez nemcsak személyes fejlédést
eredményez, hanem az intézmény versenyképességét is

noveli.

i A jobb miikodés érdekében a feladatok dtcsoporto- 5
zések : sitdsa és az 6ndllésdg novekedése nemcsak stabilitdst :

i és dtldthatésdgot eredményez, hanem a kreativitds és

akdr rejtett kompetencidk megjelenését is okozhatja.

A jobb miikodés teret enged a projektmunkdknak, az

Uj otleteknek és 0j feladatoknak. A szervezés véltozdsa

kozosségi élményt ad és elSsegiti a hatékonyabb kom-
munikdciét.

Atszerve-
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Valtozis Lehetdségek, pozitivamok G)fa{(o-

risdg

Gyerek- Minél t&bb figyelem jut egy-egy didkra, anndl bb le- 5

létszdm hetdség van a differencidldsra, az egyéni bindsmédra és
a tehetséggondozdsra. Ennek eredményeként a didkok
elfogadé légkorben vélnak jol neveltté és felkésziilteé.

A viéltozé gyermeki és sziil8i igények egyfajta partnersé-
get hoznak létre a felek kozott.

Utazé A rendszer javitja a szakos elldtottsdgor, s igy teljes 4

pedagégus, értékli munkakordket hiv életre. A pedagdgus szdmdra |

dttanitds egy jo lehet8ség a tapasztalatszerzésre, a mobilitdsra,
mds szemléletek megismerésére, s a ldtott jé gyakorlatok
transzferdldsdra. A folyamatos szakmai kihivdsok pedig
tovabbi szakmai fejlédésre, 6nfejlesztésre osztdnzik a
résztvevot.

Vezet8valtds Az G lehetéségek megjelenhetnek egyrészt a szemlélet-
véltdsban, mésrészt a vdltozd kapcsolatokban és forrds-
teremtésben. A vezetdi szerep tartalmdnak a megvilto-
zdsa pedig hatékonyabb munkaszervezést eredményez.

Minden- A gyermekek mozgdsigénye kielégiil, mely nemcsak 2

napos a fizikumuk erésddéséhez jarul hozzd, hanem a jobb :

testnevelés tanulmdnyi teljesitményhez és a személyiségfejlédéshez

is. Tovabbi fontos hatdsa az egészséges életmdd tudato-

sitdsa.

Tul a konkrét példdkon, a csoportok be-
szdmoldiban megjelent, hogy a vdltozdsok
sikeres implementdldsa szinte minden ké-
z8sségben Gsszetartdst és Uj, egyiittes él-
ményeket hozott. A munkahelyi és emberi
kapcsolatok min8ségének a javuldsa 6n-
magaban is fontos tényezd, kiilonésen egy
kiégés szempontjibdl nagyon veszélyezte-
tett kozegben, hiszen itt a tédrsak és a tdr-
sasdg védBereje 6ridsi lehet. Megemlithetd
tovdbbd, hogy a sziilékkel és a didkokkal
is egyre inkdbb a partneri viszony alakul
ki, mely lehet, hogy kezdetben a tdlélést
szolgdlja, de tovdbbi fennmaraddsa esetén
a kdzos gondolkoddsnak és fejlddésnek jé
alapot képez majd. A beszdmoldk alapjin
tgy tlnik, hogy minden oldalrdl igény

lenne 8sszefogdsra, akdr sziildi féorumok
vagy hasonl6 rendezvények keretében.

Elmondhaté tehdt, hogy a pedagdgus-
tdrsadalom nyitott a lehet8ségekre, ldtjdk
a megolddsi utakat és a fejlédést. Munka-
jukat ebben azonban még lehetne tdmo-
gatni, hiszen a véltozds nem mindig kony-
nyd, és a szakértd segitség a kezdetben
még hidnyzé belsé motivécidt akdr ki is
tudja alakitani. A tréningen résztvevd pe-
dagégusok képesek voltak tudatosan ref-
lektdlni a valtozasi folyamatokra, s bemu-
tatni lehetdségeiket és igényeiket.

Igaz ez olyan kiélezett helyzetekben is,
amikor egy j6l miikdé szakképzési rend-
szert kell teljesen dtalakitani és profilt vél-
tani, hiszen csoportgondolkoddssal a
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résztvevlk itt is képesek voltak megtaldlni
a kihivdsokat és a fejlédési lehet8ségeket.
Ehhez ugyan humorra és igencsak pozitiv
titkorhatdsra is szitkség volt, de az ered-
mény, a jelenség dtéreékelése megjelent.

Els8 rdnézésre gy tlinhet, hogy a peda-
gogustdrsadalom a véltozdsokkal szemben
ellendlld, elutasitd attitliddel rendelkezik.
Alaposabban megvizsgilva ezt a kérdést,
jelent8sen drnyalédik a kép. Amennyiben
példdul a tobbéves tréning-tapasztalatokat
szemléljiik, elmondhaté, hogy a bizonyta-
lansdg, az informdcié dramldsdnak és
megbizhatésdgdnak a hidnya okozza az
ellendllds jelentds részét. S amint ez oldé-
dik, és példdul nemcsak torvényeket is-
mernek meg a pedagégusok, hanem az
azokat kiegészitd és egyértelmisitd rende-
leteket és végrehajtdsi utasitdsokat is,
mdris jobban tudjak mérlegelni, hogy mi-
18l sz6l az adott vdltozds. A legnagyobb
vl tervek megvaldsitdsa sem lehetséges

a kisebb lépések tisztdzdsa nélkiil, és ez

a viltozdsok esetében méginkdbb igaz.

A kezdetben elutasitott véltozdsokat las-
san megértik, érékelik és mérlegelik, s vé-
giil a hozzd4ll4s pozitiv irdnyba fordul, az
aggodalmakat felvéltjék a sikerélmények:
legyen sz6 akdr a mindennapos testneve-
1és vagy 4j tantdrgyak bevezetésérdl, akdr
a pedagdgusi életpdlya modelljének kiala-
kitdsdrdl.

Minél t6bb valtozds zajlik az életiink-
ben, ezek anndl inkdbb igénybe veszik a
stresszt kezel8 képességeinket és készsége-
inket. Az eréforrdsaink sajnos nem végte-
lenek, ezért néha tudatosan immunizédlni
kell magunkat. Mig a megfdzdsok meg-
elézésére olykor elegendd a sok C-vita-
min, addig a pszicholégiai immunrend-

szeriinket a hatdstudatunk segitségével
tudjuk megerdsiteni (Oldh, 2005). Ennek
a kompetencidnak az érzését merithetjitk
kordbbi tapasztalatainkbdl, a kérnyeze-
tiinkbdl vagy akdr a fent emlitett szemlé-
letméd-valedsbdl is. Ugyan a mélyebb,
mindent 4thaté optimizmus hosszas gya-
korlds eredménye, de mindenképpen biza-
kodésra ad okot, hogy egy ilyen viszony-
lag révid tréning, melyen a vizsgdlt
személyek részt vettek, képes elinditani
egy attitlidvéltozdsi folyamatot. Ezt td-
masztja ald, hogy mdr az els6 modulban is
megjelentek a véltozds melletti, pozitiv ér-
vek, melyek a mdsodik modulban még
meggy6z8bbekké, hatdrozottabbakkad vél-
tak. Meg kell azonban jegyezniink, hogy
a tréningmddszer hatdsvizsgélata proble-
matikus, s a tréningen elindulé valtozdsok
gyakran nem jelennek meg a résztvevdk
mindennapjaiban. Minél nagyobb, és a
személy szdmdra minél fontosabb teriiletet
céloz meg a tréning, anndl t8bb szemlélet-
form4lé alkalomra van sziikség.

Ahhoz, hogy képesek legyiink a valto-
zdsokat nehézségek helyett kihivdsként ér-
telmezni, megfeleld készségeket és szemé-
lyiségjegyeket is feltételez. A fentebb
emlitett jellegzetességek koziil j6 néhd-
nyat a résztvev8k maguk is megemlitet-
tek, ami a tudatosodds-tudatositis fontos-
sdgdra hivja fel a figyelmet. Ezek a
beindulé dtkeretezési és attitlidvaltozdsi
folyamatok a tréningen zajlé interakcick
eredményei. A tudatositds elényeit erdsiti
fel, valamint a kitartdst sokszorozza meg
az a hatds, ami létrejon, ha a résztvevéket
bevonjuk a véltozdsokba és meggy6z8dé-
sitkké vélik a vdltozds fontossdga és sziik-
ségessége. Minden olyan kiviilrél jové
kezdeményezés, mely nem taldl belsd fo-
gadtatdsra, nehezen vélik hosszi élettivé
és mindent 4that6vd. A fejlédéshez, a
megujuldshoz eréfeszitésekre van sziikség,
s a célt minél inkdbb sajétunknak érez-
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ziik, anndl tobb idét és energidt fektetiink
a megvaldsitdsdba — s ez, kiiléndsen a pe-

dagégiai és értékteremtd véltozdsok eseté-
ben, elengedhetetlen.

Onmagdban egy tréning vagy barmi-
lyen egyéni kezdeményezésii szemléletval-
tdsi folyamat nem garantdlja, hogy sikere-
sen és tartésan megvéltozhat az ember
hozzddll4sa a viltozdsokhoz. A beindulé
dtkeretezést a tdrsas és tdrsadalmi kornye-
zet megerdsitheti, azonban az oktatdspoli-

tikdval kapcsolatos dltaldnos kézhangulat
most nem ezt a tudds- és tapasztalat-
transzfert timogatja. Mindaddig, amig a
véltozdsok végrehajtéi a legtobb férumon
csupa egymdsnak ellentmondd, vagy a
véltozdsokat nem tdmogatd, esetleg elitéld
actittiddel taldlkoznak, addig a tréning
hatdsa 4tmeneti marad. Egyardnt meges-
het a tréningen tapasztaltak szinte azon-
nali elfelejtése és a szemléletmdd sikeres
alkalmazdsa is.

IRODALOM

Atkinson, Hilgard, Smith és mtsai. (2005): Pszicholdgia. Osiris Kiad6, Budapest.
Barkdczi Ilona (2007): Alkoté gondolkodds, alkoté ember. In: Czigler Istvan, Oldh Attila (szerk.) Talilkozds a

Pszicholégidval. Osiris Kiadd, Budapest. 95-115.

Barkéczi Ilona és Berndth LészI6 (2008): A nem-logikus gondolkoddst igényld kiilonb6z6 problémdk megolddsd-
nak osszefliggései. Pszicholdgia, 28. 4. Akadémiai Kiadd, Budapest. 319-337.

Carver, Charles S., Scheier és Michael E. (2006): Személyiségpszicholdgia. Osiris Kiad6, Budapest.
Csikszentmihdnyi Mihdly (1997, 2003): Flow. Az dramlat. Akadémiai Kiadé, Budapest.

Deci, Edward L., Koestner, Richard, Ryan és Richard M. (1999): A meta-analytic review of experiments examining
the effects of extrinsic rewards on intrinsic motivation. Psychological Bulletin, 125. 627-668.

Faragé Kldra (1994): Kockdzatkommunikdcié és kockdzatpercepcid (kandiddtusi értekezés). MTA Pszicholégiai Inté-

zet, Budapest.

Faragé Kldra (2008): ,Banddzs nélkiil, sisak nélkiil”: Az eréforrds hatdsa a kockdzatvéllaldsra. Magyar Pszicholdgiai

Szemle, 4. 651-674.

Lyubomirsky, Sonja (2008): Hogyan legyiink boldogok? Zagora 2000 Kft., Budapest.
Maslow, Abraham (2003): A lét pszicholdgidja felé. Bevezetés a humanisztikus pszicholdgidba. Ursus Libris Kényvki-

adé, Budapest.

Oléh Attila és Bugdn Antal (2001): Fejezetek a pszicholégia alapteriileteibsl. ELTE Edtvés Kiadd, Budapest.

Olsh Attila (2005): Erzelmek, meghiizdeés, optimilis élmény. Trefort Kiadd, Budapest.
Seligman, Martin (2011): Flourish, élj boldogan! Akadémiai Kiad6, Budapest.
Séllei Beatrix (2013): Hétkdznapi virdgzds. Humdnpolitikai szemle, 2013. szeptember-oktéber. 24-35.

Szondy Mété (2009): Mit mond a pszicholdgia a boldogsdgrol? In: Balogh Béla, Paulinyi Tamds, Popper Péter és
Szondy Mété (szerk.): Mesterkurzus: A boldogsdg nyomdban — Utak és tévutak. Jaffa Kiadd, Budapest. 35-82.



