
1A középiskolai tanulmányokat lezáró 
vizsgák nemzetközi áttekintésének célja az 
európai újdonságok megismerése, valamint 
két Európán kívüli (Grúzia, Nigéria) fej-
lesztés rövid bemutatása. Az érettségi vizs-
gák korszerűsítésében három tendencia fi-
gyelhető meg: 

Továbbterjed a külső, központi követel-
ményeken alapuló értékelés a normaalapú, 
tanulókat egymáshoz viszonyító értékelés-
sel szemben (Ausztria, Németország). 

Több országban megjelenik a számító-
gép-alapú vizsgáztatás – van, ahol a kipró-
bálás szintjén (Szlovákia), másutt a teljes 
körű bevezetést tervezik (Finnország, Ni-
géria), és van (Grúzia), ahol az új technoló-
giára épülő vizsgamodell már országos 
szinten működik. 

A harmadik irányvonal a modern tech-
nológiát alkalmazó, az információs társa-
dalomban szükséges készségeket (kreativi-
tás, problémamegoldás, kommunikáció, 
csapatmunka stb.) mérő, újgenerációs 
értékelés bevezetése a magas kockázatú 
vizsgáztatásban (Anglia, Skócia).

1

STANDARDIZÁLT ÉRETTSÉGI 
VIZSGÁK

Az ezredforduló táján Európa huszonnégy 
országában (pl. 2005-ben Magyarorszá-
gon, Lengyelországban, Finnországban, 
Szlovákiában stb.) bevezették a standardi-
zált, központi érettségi vizsgát. A vizsgatar-
talmat diszciplínákra épülő tananyag hatá-
rozza meg, és az egyéni teljesítményt 
központilag előírt, külső standardokhoz vi-
szonyítják. Az alapkészségeket vizsgáló, 
kötelező érettségi tárgyak (anyanyelv, ma-
tematika, idegen nyelvek) köre többnyire 
hasonló, de a feladattípusok, a vizsgafor-
mák és az értékelés módja nagy változatos-
ságot mutat. A vizsga magas kockázattal és 
komoly következményekkel jár a tanulóra 
nézve, és felelősséget jelent a felkészítő in-
tézménynek, a pedagógusnak egyaránt. 
Széles skálán, akár több szinten is mér, 
nagy tömegek számára is teljesíthető; míg a 
felsőoktatásba készülőkkel szemben magas 
követelményeket támaszt.
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7 � Ez az írás a TÁMOP 3.1.1  XXI. századi közoktatás (fejlesztés, koordináció) II. szakasz keretében készült.
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Ausztriában 2012 nyarán született meg a 
döntés, hogy a gimnáziumokban és a szak-
középiskolákban bevezetik a központi, stan-
dardizált, kompetencia alapú érettségi vizs-
gát. Az osztrák oktatáspolitika célja, hogy a 
középfokú oktatást befejező tanulók tudását 
azonos követelmények alapján minősítsék. 
Ausztriában a középiskolai tanárok maguk 
állítják össze az érettségi feladatokat, és ma-
guk döntenek a megtanítandó tananyagról 
is. A 2013/14-es tanévben kísérleti (pilot) 
program keretében alkalmazták először az 
új modellt, a 2014/15-ös tanévtől pedig 
már általános lesz a gimnáziumokban az 
azonos követelményeken alapuló, központi 
érettségi vizsga. A vizsgázók három írásbeli 
és három szóbeli vagy négy írásbeli és két 
szóbeli modell között választhatnak. Az 
írásbeli vizsgák központilag készülnek, a 
szóbeli vizsgákra egyelőre még nincs egysé-
ges követelmény; a tanulók az általuk vá-
lasztott témában elkészített tudományos 
dolgozatukat mutatják be. Az új matúrától 
nagyobb objektivitást, átláthatóságot és 
jobb tanulmányi eredményeket vár az oszt-
rák oktatáspolitika.

Németországban is időről időre felmerül 
a standardizált központi érettségi kérdése, 
de a bevezetés még várat magára. A német 
oktatás a kulturális autonómiával rendelke-
ző tartományok belügye. Ebből következik, 
hogy Németországban tizenhat önálló 
oktatási rendszer létezik, tizenhat eltérő 
érettségi vizsgával. A vizsgák tartalmában, 
a követelményekben és a lebonyolításban 
jelentős különbségek lehetnek. A kötelező 
érettségi vizsgatárgyak száma általában négy-
öt. Az alaptantárgyak, mint a matematika, 
a német nyelv és irodalom, valamint egy 
idegen nyelv (angol) minden tartományban 
kötelező. A mérés-értékelés módja azonban 
különbözik, van, ahol mind a három írásbeli 
vizsga, máshol pedig egyik sem az. A német 
oktatási szakértők és oktatáspolitikusok 

az Abitur (érettségi vizsga) igazságosságát, 
összehasonlíthatóságát és érvényességét 
(validitását) aggályosnak tartják. Ezért a 
tartományok oktatáspolitikáját egyeztető 
Oktatási Miniszterek Konferenciája (KMK) 
2012 márciusában döntött az érettségi 
vizsgák összehangolásáról, és a 2016/17-es 
tanévre tervezik a központi feladatsorok 
elkészítését és a standardok kifejlesztését 
a súlyponti tantárgyakból. A bevezetés 
önkéntes. Hat tartomány (Bajorország, 
Szászország, Alsó-Szászország, Hamburg, 
Schleswig-Holstein és Mecklenburg-Elő- 
Pomeránia) már 2014-re standardizált 
érettségit tervez német nyelv és irodalomból, 
matematikából és angol nyelvből. 

Német oktatási szakértők, a Standard 
Érettségi Vizsga: Nemzeti oktatási standar-
dok és igazságos felsőoktatási felvételi eljárás 
felé című tanulmány szerzői messze túl-
mennek az oktatáspolitikai javaslatokon. 
Az alaptantárgyakból minden tartományra 
kiterjedő írásbeli érettségi modult (Stan-
dard Érettségi Vizsga) terveznek 2018-ra, 
amely három alap érettségi tárgyból (mate-
matika, német nyelv és irodalom, angol 
nyelv) lehetséges, és a vizsgaeredmény be-
számít az érettségi összeredményébe. Ez a 
megoldás jól összehasonlítható standardo-
kat eredményezhet, és a tartományok önál-
lósága is megmaradhat. A Standard Alap 
Érettségi Vizsga nem jelenti az országos 
központi érettségi vizsga bevezetését, a tar-
tományi írásbeli és szóbeli vizsgák mind az 
alaptantárgyakból, mind az egyéb érettségi 
tárgyakból tovább élnek.

DIGITÁLIS TECHNOLÓGIA AZ 
ÉRETTSÉGI VIZSGÁKON

Az információtechnika robbanásszerű fej-
lődésével megjelent a digitális technológia 
az érettségi vizsgákon. Az alkalmazás vál-

Érettségi vizsgák a 21. század elején
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tozatos; történhet a papíralapú vizsgák szá-
mítógépre történő adaptálásával vagy teljes 
átalakításával. Az előbbi a tradicionális, 
papíralapú vizsgafeladatokat átviszi a kép-
ernyőre, ennek következtében a rendszer 
költséghatékonnyá és időtakarékossá válik, 
de az újgenerációs mérés-értékelés szakértői 
szerint az eljárás alacsony szintű innováció, 
nem jelent igazi megújulást. Az utóbbi a 
tartalmat és a struktúrát is átalakítja; jelen-
tősen visszahat az ok-
tatás folyamatára. A 
tudás és az ismeretek 
mérése mellett a nehe-
zen mérhető készsé-
gek, mint a kreatív és 
kritikus gondolkodás, 
a tanulás tanulása, a 
kommunikáció és a 
csapatmunka is az ér-
tékelés fókuszába ke-
rül. A digitális tech-
nológia felhasználása 
a közös problémamegoldásban, a kreatív 
gyakorlatokban és a kommunikációban át-
alakítja az értékelés módszertanát, megszü-
letnek a technológiaalapú, újgenerációs 
mérőeszközök, amelyek alkalmasak a fenti 
készségek mérésére magas kockázatú vizs-
gákon is.

Számítógép alapú vizsgák

Szlovákiában 2008 és 2010 között kísérleti 
jelleggel vezették be az online érettségi vizs-
gát. A pilot projektben 2008-ban tizenegy 
iskola 215 tanulója vett részt, 2009-ben 
húsz iskola 791 tanulója, 2010-ben pedig 
harminchét iskola 1452 tanulója próbálta 
ki az online érettségi vizsgát matematikából 
és angol nyelvből. A vizsgálat célja az infor-
máció- és kommunikációtechnológia kiter-
jesztése volt a központi vizsgarendszerben. 

Az alternatív vizsgalehetőség a tradicionális 
papíralapú vizsgával szemben megerősítette 
az oktatási intézményekben a modern tech-
nológia alkalmazását. Fejlődött az elektro-
nikus tesztelés és az iskolák IKT infrastruk-
túrája, az érettségi feladatok szétosztása 
biztonságos lett, a külső értékelés pedig 
gyors és objektív. Az elektronikus változat 
könnyen kezelhető, a navigáció a kérdések 
között gyors. A kihívást a biztonság megte-

remtése, a tanárok 
felkészítése és az is-
kolai hardver és 
szoftver felszerelés 
egységesítése jelen-
tette. A szlovákiai 
pilot program első-
sorban a technikai 
megvalósítást pró-
bálta ki, nem jelen-
tett újdonságot a fel-
adattípusokban. Az 
angol nyelvű feladat-

sorok zártvégűek, a matematika pedig zárt 
és nyíltvégű kérdéseket egyaránt tartalmaz. 
A fejlesztés valójában a papíralapú teszt 
képernyőre vándorlását jelentette, amely 
ugyan tapasztalatok alapján költséghaté-
kony és időtakarékos, de a feladatok stati-
kusak, nincs lehetőség az információs társa-
dalomban szükséges, 21. századi készségek 
(kreativitás, kritikai gondolkodás, problé-
mamegoldás, kommunikáció, csapatmunka 
stb.) mérésére. A projekt befejeztével az 
eredményességet feltáró kérdőív 
egyértelműen a számítógép alapú érettségi 
vizsga pozitív fogadtatását bizonyította, a 
válaszadók a bevezetése mellett voksoltak, 
de a számítógép alapú érettségi általános al-
kalmazása eddig még nem történt meg a 
szlovák közoktatásban. A program pozitívu-
mát abban láthatjuk, hogy a tanulót, a pe-
dagógust a digitális tudásuk fejlesztésére 
ösztönzi, a fenntartót pedig az infrastruktú-
ra tökéletesítésére.

a digitális technológia felhasználása 
a közös problémamegoldásban, 
a kreatív gyakorlatokban és a 
kommunikációban átalakítja  

az értékelés módszertanát, 
megszületnek a technológiaalapú,  

újgenerációs mérőeszközök, amelyek 
alkalmasak a fenti készségek mérésére 

magas kockázatú vizsgákon is
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Grúziában 2010-ben a Grúz Nemzeti 
Vizsgaközpont néhány hónap alatt 
nemcsak kidolgozta az új online érettségi 
rendszert, hanem ezerhatszáz 
középiskolában a lebonyolítást is megszer-
vezte. A megvalósításhoz a tesztelméletek 
újabb generációját képező modern Item 
Response Theory (IRT) elvet használták. 
Tantárgyi szakértők feladatok százait készí-
tették el, és töltötték fel az itembankokba, 
az IKT-szakemberek 
kidolgozták a számí-
tógép alapú adaptív 
vizsga programját, 
számba véve az összes 
lehetséges technikai 
kockázatot és azok el-
hárítását. A teszt biz-
tonságos lebonyolítása érdekében létrehoz-
ták a GCAT (Grúz Számítógép alapú 
Adaptív Tesztelés) programfelületet, amely 
garantálja a vizsga biztonságát és a gyen-
gébb digitális készségekkel rendelkezők 
számára is könnyen használható. 2011-ben 
országos szinten sikeresen megvalósították 
az online adaptív érettségi vizsgát. A tanu-
lók nyolc tantárgyból (grúz nyelv és iroda-
lom, idegen nyelv, matematika, történelem, 
földrajz, fizika, kémia és biológia) nyolc 
napon át vizsgáztak. A vizsgázók tanulói 
azonosítóikkal bejelentkeznek a felületre, a 
felügyelő tanár pedig egy biztonsági kód-
dal teszi elérhetővé számukra az online 
tesztet. Az eredmény azonnal a tanulók, az 
iskola és a vizsgaközpont rendelkezésére 
áll. 2013-ban kétlépcsőssé tették a rend-
szert: a 11. évfolyamon fizika, kémia, törté-
nelem, biológia, földrajz tantárgyakból, 
míg 12. év végén grúz nyelv és irodalom-
ból, idegen nyelvből és matematikából 
érettségiztek a végzősök (45000 diák 1600 
iskolában, 11000 számítógépen). Az érett-
ségi vizsga nem jelent közvetlen felvételt a 
felsőoktatásba, az egyetemeken papíralapú 
felvételi vizsgát írnak.

A Grúziában bevezetett érettségi jól 
mutatja a számítógépes tesztelés legfejlet-
tebb formájának tartott adaptív – a tanulók 
készségszintjéhez igazodó – mérés előnyeit: 
a kérdések személyre szabottak, a tesztelés 
biztonságosabb, a vizsgaidő lecsökken, de 
kizárólag feleletválasztáson alapul, a készsé-
gek változatos mérése elmarad, a kreativitás, 
az innováció, a kritikai gondolkodás, a 
problémamegoldás értékelésére kevés lehe-

tőséget ad.

Finnországban 
megkezdődött az 
érettségi vizsga digi-
talizálása. A Finn 
Érettségi Vizsgabi-
zottság tervei szerint 

a középiskolai tanulmányaikat 2013-ban 
megkezdő tanulók az érettségi vizsgájuk 
egy részét már elektronikus formában fog-
ják letenni. A bevezetés ütemezése elké-
szült. 2016 szeptemberétől a válaszható, 
majd a 2018/19-es tanévtől a kötelező tan-
tárgyakból is számítógépen vizsgáznak a 
tanulók. A Finn Érettségi Vizsgabizottság 
a kevésbé népszerű, kevesebb vizsgázót 
érintő tantárgyak digitalizálásával kezdi 
meg az átalakítást, és az érettségizők teljes 
populációját érintő kötelező vizsgatárgyak 
maradnak az utolsó fázisra, amikor már 
nagyobb tapasztalattal rendelkeznek a szá-
mítógép alapú vizsgáztatás területén. 

2013 januárjában idegen nyelvekből 
számítógépes próbavizsgát tehettek az ér-
deklődők. A digitális verziót kipróbálók 
közül sokan „élesben” is szívesen vizsgáz-
nának számítógépen. A mérést a turkui 
egyetem által fejlesztett ViLLE elektroni-
kus oktatási platform segítségével végezték. 
A számítógép alapú érettségi vizsgarend-
szer kifejlesztésén dolgozó Digabi projekt 
2013 őszén hacker pályázatot írt ki The 
Hackabi inspiration! címmel, hogy megke-
resse a tervezett érettségi szoftver gyenge 

2016 szeptemberétől a válaszható, 
majd a 2018/19-es tanévtől a kötelező 

tantárgyakból is számítógépen 
vizsgáznak a tanulók

Érettségi vizsgák a 21. század elején
kitekintés



108
2014 / 7-8

pontjait. Az elektronikus vizsga első Linux 
alapú változatát „támadták meg” a verseny-
zők, és számos biztonsági problémára hív-
ták fel a fejlesztők figyelmét. 

Az oktatáspolitika nagy gondot fordít a 
széles körű kommunikációra, a tanárok fel-
készítésére. Folyamatos a párbeszéd a kö-
zösségi oldalakon, mintafeladatokat tesz-
nek közzé, és a 2014 júniusában megnyíló 
webes felületen a tanárok és a fejlesztők 
megoszthatják gondolataikat. A minta-
tesztsor egyik témaköre a fenntartható er-
dőgazdálkodás Finn-
országban. A tanulók 
multimédiás források 
(térképek, diagramok 
és ábrák) segítségével 
válaszolják meg a kér-
déseket. A feladatok 
egyszerűek, megoldá-
sukhoz nem kellenek bonyolult számítás-
technikai ismeretek.

Finnországban 2019-re a teljes érettségi 
vizsga digitalizálása megvalósulhat, ami a 
technológia mellett a feladattípusokat is 
megváltoztatja. Multimédiás anyagok bő-
séges alkalmazását tervezik, több kép, 
hanganyag, videó és statisztikai adat áll 
majd a vizsgázók rendelkezésére. A vizsga-
kérdések a tanulók teljes körű képzésének 
eredményességét: az információszerzés és 
feldolgozás hatékonyságát, a kritikai gon-
dolkodást, a problémamegoldást szeretnék 
mérni.

Dániában a középiskolai oktatás folyama-
tában az információ- és kommunikáció-
technológia használata kötelező, és a taní-
tási időkeret 25%-a IKT-n alapuló 
távoktatásban is megszervezhető. Az írás-
beli házi feladatok megoldása minden eset-
ben lehet elektronikus: powerpoint prezen-
táció vagy multimédiás produktum. Az 
írásbeli vagy szóbeli vizsgákon használha-
tók az informatikai eszközök. A vizsgasza-

bályzat két területen korlátozó: tiltja az in-
ternet használatát és a kommunikációt. Az 
írásbeli érettségi vizsgákon a középiskolák-
ban 1994 óta használható számítógép dán 
nyelv és irodalomból, a humán tantárgyak-
ból, valamint biológiából és bizonyos ide-
gen nyelvekből. 1997 óta a kereskedelmi és 
műszaki középiskolákban valamennyi vizs-
gán a számítógép vizsgaeszköz. Ebben az 
első periódusban főleg szövegszerkesztő-
ként funkcionált, internet vagy egyéb 
szoftverek nem voltak megengedettek. 

2000 óta szoftverek-
kel felszerelt számító-
gépeken dolgozhatnak 
a vizsgázók, akár isko-
lain, akár saját eszkö-
zön. A tanulók a dán 
nyelv és irodalom 
érettségin választhat-

tak, hogy hagyományos vagy elektronikus 
vizsgát kívánnak-e tenni. A tanulók 98%-a 
választotta ugyanannak a vizsgának a digi-
tális verzióját, és csak 2%-a ragaszkodott a 
papíralapú érettségi vizsgához.

Az érettségi vizsga digitalizálásának első 
szakaszában a dán oktatási minisztérium 
a hagyományos, papíralapú vizsgakérdése-
ket elektronikus rendszerben alkalmazta. 
A fejlesztés jelenlegi szakaszában zajlik az 
érettségi vizsgák teljes körű átalakítása, 
az újgenerációs, 21. századi készségeket is 
értékelő mérőeszközök bevezetése. A dán 
oktatási minisztérium célkitűzése, hogy 
a hagyományos módszerekkel korábban 
nem mérhető kompetenciákat is bevonják 
a vizsgáztatásba, valamint, hogy a teszt ne 
az IKT-készségeket mérje, hanem az adott 
tárgyhoz kapcsolódó tudás, készség és 
attitűd hármasát. 2001-től a közgazdasági 
szakközépiskolákban a tanulók magasabb 
szintű kritikai gondolkodását, probléma-
megoldását is tesztelik. Például a komplex 
gazdasági vizsga keretében a végzősök egy 
dán vállalkozást mutatnak be. CD-n kapott 

a tanulók 98%-a választotta 
ugyanannak a vizsgának a digitális 
verzióját, és csak 2%-a ragaszkodott 

a papíralapú érettségi vizsgához
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céginformációk, interjúk, sajtómegjele-
nések, termékinformációk, számlák stb. 
alapján – kétnapi, otthoni önálló munka 
után – prezentálják a cég működését, a cég 
életében jelentkező problémákat, és az álta-
luk kidolgozott megoldási stratégiát.

Dániában az e-érettségi hatása egyér-
telműen pozitív: a diákok motiváltak, a 
gyengébb tanulók önbizalma megnőtt; a 
tanárok nyitottabbak lettek, innovációs 
hajlandóságuk megerősödött; új munka-
formák jelentek meg a tanulás folyamatá-
ban; az IKT tantermi használata intenzí-
ven bővült és minden tantárgyban 
megjelent; valamint az új módszer jelentő-
sen visszahat a tantervi szabályozásra is. 
Dániában a kereskedelmi középiskolákban 
alkalmazott gazdasági vizsga a komplex 
problémamegoldást központba helyező, 
kritikai gondolkodást értékelő újgenerációs 
vizsgák irányába mutat. 

Nigériában talán éppen a magas színvonalú 
oktatás vethet véget az országban kialakult 
kaotikus helyzetnek. Ezért 2013 februárjá-
ban meghirdették a számítógép alapú okta-
tás és értékelés bevezetését. A felsőoktatás-
ban már folynak a számítógép alapú 
felvételi vizsgák, amire a középiskoláknak 
fel kell készíteniük a tanulókat. Lagosban 
2013 szeptemberében az 
oktatási államtitkár kije-
lölte azt a tíz állami isko-
lát, ahol kísérleti jelleggel 
bevezették a számítógép 
alapú érettségi vizsgát.  
A kipróbálás sikeres volt. 
A The Joint Admissions 
and Matriculation Board (Közös Felvételi  
és Érettségi Vizsga Testület) elnöke bejelen-
tette, hogy 2014-ben százötvenhárom vizs-
gaközpontban hatszázezer végzős fog elekt-
ronikus vizsgát tenni, és 2015 a papíralapú 
vizsgák megszűnésének az éve lesz Nigériá-
ban.

Újgenerációs mérés-értékelés

A mérés-értékelés új gyakorlata van  
kialakulóban a brit oktatásban. 2013-ban  
Skóciában az átalakult National 
Qualifications (Nemzeti Képesítések) 
rendszerében az írásbeli vizsgakérdések 
megoldása csak egy a lehetséges vizsgafor-
mák közül. A vizsga lehet feladat, esetta-
nulmány, gyakorlati tevékenység, előadás, 
portfólió, projekt, írásbeli vizsga. A hét-
szintű képesítési rendszer első négy szintjé-
nek értékelése az intézmény keretei között 
történik, nem vizsga, de ahol szükséges, ott 
tesztet is írhatnak a tanulók. Az értékelést 
a tanár folyamatosan végzi a Scottish 
Qualifications Authority (Skót Képesítések 
Hatósága) standardleírásai alapján, és ami-
kor úgy ítéli meg, hogy a tanuló elérte az 
alapfokú tudás standardszintjeinek vala-
melyikét, akkor az intézmény a képesítési 
szintek kritériumai alapján értékeli a tanu-
lót, aki megkapja a National 1, National 2 
majd a National 3 alapfokú minősítést.  
A National 4, a középfokú képesítés első 
szintje, a korábbiakhoz hasonlóan stan
dardkritérium alapú belső értékelés, és a 
vizsga az ismeretek, a tudás, a megértés 
tesztelése mellett az önálló gondolkodást és 

a problémamegoldást is 
méri. A vizsga része a 
hozzáadott értékek mé-
rése (Added value unit), 
amelynek három nagy 
egysége: a breadth (ter-
jedelem), amely a tanuló 
tudásának, készségeinek 

és értelmének a határait méri; a challenge 
(kihívás) azt vizsgálja, hogy milyen mér-
tékben gyarapodott a tanuló tudása, fejlőd-
tek a készségei; az application (alkalmazás) 
pedig azt teszteli, hogyan tudja a vizsgázó 
ismeretlen helyzetekben is alkalmazni a tu-
dását.

a vizsga az ismeretek, a tudás,  
a megértés tesztelése mellett  
az önálló gondolkodást és  

a problémamegoldást is méri
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A középszintű minősítés második 
fokozata, a National 5 az első külső értéke-
lés. Két nagy egysége: a külső vizsga és a 
tanév folyamán teljesített feladatok, mint 
például portfóliók, projektek vagy gyakor-
lati tevékenységek stb. Az írásbeli vizsga a 
tudást, a megértést, a kognitív készségeket 
(figyelem, memória, döntés, indoklás, 
problémamegoldás) teszteli, és érdemjeg�-
gyel minősít; a korábbi kritériumalapú, 
megfelelt – nem felelt meg minősítéssel 
szemben a National 5 vizsgán négy érdem-
jegy szerezhető: A, B, C, D, vagy nincs mi-
nősítés beírás. A sikeres 
National 5 után a tanu-
lók újabb kurzusokon sa-
játítják el a felsőfokú ta-
nulmányokhoz szükséges 
tudást, hogy a Higher 
(New) emelt szintű köve-
telményeknek megfelelje-
nek. Az egyetem első évé-
nek befejeztével, a további egyetemi 
tanulmányok folytatásához, azaz a másod-
év megkezdéséhez, az Advanced Higher 
(New), a haladó emelt szintű vizsgán mé-
rettetnek meg a hallgatók. A vizsgarészek: 
írásbeli feladatok és a fent említett kurzus-
munkák valamelyike. A minősítést külső 
értékelők végzik.

Az angolszász országok oktatási gya-
korlatában kedvelt kurzusmunkák beszá-
mítása a magas kockázatú, kimeneti vagy 
minősítő vizsgák eredményébe a reliabilitás 
(megbízhatóság) szempontjából vitatott.  
A külső segítség lehetősége (szülő, tanár, 
barát stb.) nem zárható ki, így az nem ga-
rantálja az értékelés teljes megbízhatóságát. 

A fenti probléma kiküszöbölésére az ez-
redforduló táján Richard Kimbell profes�-
szor (London Goldsmith Egyetem) kidol-
gozta a web-portfólióvizsga és a 
web-technológián alapuló értékelés mód-
szertanát a Design & Technology (Terve-
zés és technológia) tantárgy GCSE (érett-

ségi) vizsgájára. A Great E-scape 
(Nagyszerű menekülés) program neve talá-
ló. Az E-scape nagy E-je utal az elektroni-
kus változásra, maga a menekülés szó pe-
dig a korábbi hosszadalmas papíralapú 
érettségi vizsga kötelékéből való szabadu-
lást jelenti. A programot megelőzően a ta-
nulók száz óra alatt készítették el a papír-
alapú portfóliójukat, a web-portfólió vizsga 
a folyamatot hat órára csökkentette.

A professzor célja a tanulás és az értéke-
lés folyamatának az ötvözése. A tanulás so-
kak számára a tantermi tevékenységet je-

lenti, a vizsgázás pedig  
a tesztírást. A kreatív 
tanulói tevékenység és a 
vizsgázás sokak számára 
összeegyeztethetetlen. 
Kimbell a két tényezőt 
kívánja egyesíteni, ahol 
az értékelés a tanulási 
folyamat szerves része, 

míg a vizsgázás nem más, mint a tanulási 
folyamat értékelése, hiszen ugyanarról a 
történetről van szó. 

Kimbell a fiatalok szubkultúrájára jel-
lemző digitális világot vonja be a tanulás és 
a vizsga folyamatába. A professzor a számí-
tógép képernyője előtt vagy papírlapok fe-
lett görnyedő diákok helyett stúdiókban és 
műhelyekben kis csoportokban tevékenyke-
dő vizsgázókat szeretett volna látni.  
Az E-scape projekt a Design & Technology 
(Tervezés és technológia) specifikációt vá-
lasztó tanulók körében valósult meg először. 
A web-portfóliónak köszönhetően a munka 
hat órára csökkent, két egymást követő reg-
gelen három-három óra alatt készülnek el a 
portfóliók, és a nehezen mérhető készségek 
is értékelhetővé válnak. A 21. századi tech-
nológiára épülő módszer a mű elkészülésé-
nek teljes folyamatára (a kreatív, innovatív 
gondolkozásra, a problémamegoldásra,  
az együttműködésre, a kommunikációra,  
a gyakorlati megvalósulásra stb.). 

az értékelés a tanulási folyamat 
szerves része, míg a vizsgázás 

nem más, mint a tanulási 
folyamat értékelése, hiszen 

ugyanarról a történetről van szó
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összpontosít, és nem a végső produktumot 
értékeli. Az új módszerhez egy kisméretű, 
könnyen kézben tartható portfóliókészítő 
digitális eszközt (PDA) terveztek. Az eszköz 
rögzíti a tervezés és a kivitelezés részfelada-
tainak dinamikus folya-
matát, amit egy központi 
digitális felületre feltölte-
nek. Az alkotás folyamata 
a bírálók szeme láttára 
bontakozik ki.

A minősítés Louis L. 
Thurstone 1920-as évek-
ben kidolgozott Law of 
Comparative Judgement 
(1927) (Az összehasonlító 
bírálat törvénye) című holisztikus összeha-
sonlító értékelésén alapul. Az összehasonlí-
táson alapuló módszer esetében a bíráló 
szubjektív ítélete kiküszöbölhető, ugyan-
úgy, mint a sportban, ahol két játékos vagy 
csapat közül a jobbik győz, attól függetle-
nül, hogy milyen elvárásai vannak a bíró-
nak. Ennek mintájára a bírálók a tantárgy 
követelményrendszerének figyelembevéte-
lével összehasonlítanak két portfóliót, és 
nem osztályzattal értékelik, hanem kivá-
lasztják, hogy melyik a jobb. A módszer 
pozitívuma, hogy a bíráló szubjektív ítélete 
háttérbe kerül. Lehet a bíráló szigorú vagy 
elnéző, itt nem az érdemjegyről kell dönte-
ni, hanem arról, hogy melyik munka a 
jobb. Minél nagyobb a különbség két port-
fólió között, annál biztosabb, hogy a job-
bik fog „győzni” minden egyes összehason-
lításnál. Az összehasonlítás több körben 
zajlik. Az első kör viszonylag könnyű, mi-
vel esetlegesen kerülnek össze a párok, és 
gyakran lehetnek nagyok a különbségek.  
A második, a harmadik stb. körben, ami-
kor a korábbi körök „győzteseit” és „veszte-
seit” vetik össze, és a minőségi különbségek 
egyre csökkennek, a döntés nehezebb.  
A harmadik vagy a negyedik körben a bí-
rálók már arra is figyelnek, hogy meghatá-

rozzák az érdemjegyek (Nagy-Britanniá-
ban: A, B, C, D, E) határát; melyek azok a 
munkák, amelyek az érettségi vizsgaköve-
telmények alapján a magasabb vagy az ala-
csonyabb kategóriába tartoznak. Egy bizo-

nyos számú kör után az 
eredmény nem változik. 
Van, ahol a harmadik, 
van, ahol a tizenegye-
dik kör hozza meg a 
végeredményt. Az ös�-
szehasonlítás befejezté-
vel, a pozitív és negatív 
ítéletek alapján kiala-
kuló rangsor jól mutatja 
a minőségi különbséget 

és a teljesítmények relatív értékét. A követ-
kező lépés azon munkák alapos újabb 
értékelése, ahol a bírálók véleménye nem 
egyezett. Végül a korábban jelzett, az egyes 
osztályzat határain lévő munkákat újra 
összevetik, meghúzzák az érdemjegy-hatá-
rokat, és a rangsorban elfoglalt hely osz-
tályzattá váltható át. A módszer ötvözi a 
normatív (a tanulói munkák összevetése)  
és a kritériumalapú (érdemjegy a központi 
standardok alapján) értékelést.

Kimbell professzor véleménye szerint a 
hagyományos vizsgáztatásban az objektivi-
tást jelentősen befolyásolja a bíráló szubjek-
tív megítélése, még a következetes  
követelményleírások mellett is. A holisztikus 
páros osztályozásban a bírálók száma magas, 
egy munkát több pedagógus is értékel, az 
eljárás demokratikus, együttműködésen 
alapul és megbízható. A megbízhatósági 
mutató értéke 0,950–0,961 körül mozog. 
A módszer sikeres, ma már más műveltség-
területeken is alkalmazzák (természettudo-
mányok, földrajz), valamint a szövegalkotást 
vizsgáló országos kompetenciamérésben is. 
2013 szeptemberéig tizennégy ország – köz-
tük Svédország, Izrael, Ausztrália, Írország, 
Skócia, Spanyolország, Szingapúr – próbálta 
ki az értékelés holisztikus modelljét.

a bírálók a tantárgy 
követelményrendszerének 

figyelembevételével 
összehasonlítanak két 

portfóliót, és nem osztályzattal 
értékelik, hanem kiválasztják, 

hogy melyik a jobb
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A fejlesztés itt nem ért véget. A mód-
szert beépítették a tantermi tanulás folya-
matába, a webes felület a mindennapi 
munka része lett. A tanulók a munkafázis 
meghatározott pontjain feltöltik a tervraj-
zokat, az együttműködést dokumentáló, 
hangfájlokban rögzített beszélgetéseiket, 
vagy az egyéni gondolatmenetük magyará-
zatát, az alakuló produktumok fényképeit 
vagy videófelvételeit stb., folyamatosan de-
monstrálják a problémamegoldás menetét. 
A munka befejeztével az értékelést a tanu-
lótársak végzik, a tanulás hatékonysága a 
társértékeléssel megsokszorozódik. A tan-
teremben zajló tevékenység és a vizsgafel-
adatok egybeesnek, és a „puha készségek” 
is mérhetővé válnak.

*
Az ezredforduló táján az érettségi vizsgák 
korszerűsítését a standardizált központi 
vizsgarendszerek jelentették. Mára az Euró-
pai Unió huszonnégy országában azonos 
követelmények alapján mérő érettségi vizs-
gák zajlanak. Hamarosan Ausztriában is 
megvalósul a központi vizsgarendszer, és 

Németország is törekszik az egységesítés fe-
lé. A vizsgarendszerekben megjelenik a szá-
mítógép alkalmazása, a kivitelezés módja 
változatos, a papíralapú vizsga képernyőre 
„vándorlásától” (Szlovákia) az adaptív 
tesztelésen (Grúzia), a problémamegoldó 
vizsgafeladatokon (Finnország) át, a web-
portfólióig terjed (Anglia). Az információs, 
tudásalapú gazdaság elvárja a problémák 
komplex, rugalmas és csapatban történő 
megoldását, a hatékony kommunikációt,  
az információáradat dinamikus kezelését,  
a technika optimális felhasználását, a folya-
matos tanulást, az innovációt és annak 
megosztását. Változnak a munkaeszközök és 
-módszerek, változik a gondolkodásmód, új 
készségek, vezetési stílus és termelési mód 
jelenik meg a munkaerőpiacon. Az oktatás 
középpontjába a tanuló egyéni fejlődése ke-
rül a frontális „tömegoktatás” helyett. A ta-
nulásban a kreativitás, a kritikus gondolko-
dás, a problémamegoldás, a kommunikáció 
és a csapatmunka dominál, és ezek vizsga-
helyzetben történő értékelése új kihívást je-
lent az érettségi vizsgák történetében.
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