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TAKACS NIKOLETT

A pedagégus szakmai onreflexidjanak szerepe
énhatékonysiganak alakuldsiban

BEVEZETES

A PALYAKEZDO PEDAGOGUS

Munkdmban arra szeretnék révildgitani,
hogy a palyakezdd pedagdgusok pdlyaszo-
cializdciéjidban mely teriiletek azok, ame-
lyek nehézséget okozhatnak
énhatékonysdguk fejlédésében.

Kutatdsom sordn egy f8iskolai évfo-
lyam 6vodapedagégus

Napjainkban mdr tudomdnyos kutatdsok
4ltal aldtdmasztott tény, hogy az utébbi
években a pedagdgusokkal szemben 4lli-
tott kovetelmények halmaza megvéltozott,
kibgviilt. Ez pedig nemcsak a tdrsadalom
pedagégusrdl alkotott képét, hanem a pe-
dagébgus sajit pedagdgus-

hallgatéival készitett

103 életinterjt elemzését
végeztem el.' A szovegek-
ben olyan utaldsokat, kife-
jezéseket kerestem, amelyek
az ,idedlis pedagbégus”
munkdjéra, személyére ird-

a belépd nézetek rendszere
a hallgaté korai — évodai,

dltalanos iskolai vagy akar
kozépiskolai — személyes
élményeibdl tapldlkozik

képét is befolydsolja
(OECD, 2007).

Az OECD vizsgd-
latai is azt a tenden-
cidt mutatjék, hogy a
tandroknak az utébbi
idékben vj szerepekben

nyulnak. Ezeken keresztiil
bepillantdst nyerhettem a hallgatdk belépd
nézeteinek természetébe.?

Kutatdsom eredményeire alapozva
kidolgoztam, valamint sajdt tapasztala-
taim alapjdn Gsszegy(ijtottem és némileg
4talakitva felhaszndltam olyan ,,komoly ji-
tékokat”, amelyek a pedagégusok szakmai
onreflexids gyakorlatdt segithetik. Mun-
kdm mdsodik felében néhdny ilyen jatékrdl
és kiprébaldsuk tapasztalatairdl szdmolok
be réviden.

kell helytallniuk (2007).
E szerepek olyan kihivdsok elé dllitjdk a
pedagégust, amelyekre a kordbbi évek
tapasztalatai még nem készithették fel. A
véltozdsok a pedagdgustdrsadalom egészét
érintik.

A pedagégusok gondolkoddsi, s igy
kozvetve késébbi pedagogiai tevékenysé-
giiket a fels6oktatdsba valé belépéskor ma-
gukkal hozott személyes pszichikus konst-
rukcidk és nézetek befolydsoljak leginkdbb
(Dudds, 2005). A belépd nézetek rendszere
a hallgaté korai — évodai, dltaldnos iskolai
vagy akdr kozépiskolai — személyes élmé-

E munkdm kisebb vizsgalati egysége volt egy nagyobb pedagéguskutatdsnak, amely a Kecskeméti F8iskola Tanité-

képz8 Féiskolai Kardnak Pedagdgiai Mihelyében zajlik Dr. Hercz Maria vezetésével.

Az aldbbiakban idézett szovegrészletek mind ezekbdl az interjikbdl valok. Az egy blokkban egymds utdn kévetkezd

idézetek minden esetben mds-mds interjialanytdl szdirmaznak.
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nyeibdl tdpldlkozik. Ezt a jelenséget kivals-
an szemlélteti azt dltalam elemzett interjuk
nagy része is.

»Az alsés osztdlyfénikom, Edit néni
volt az a személy, akit imddtam, és csak 1igy
szivtam magamba minden egyes mondatat,
amit elmondott drdn. [...] Mert volt egyfajta
kisugdrzdsa, ldtszort rajta, hogy szereti azt,
amit csindl, de persze, ezt még akkor nem
tudtam felfogni [...] Mindent jdtékosan akart
elmagyardzni, a hangjdn lehetett hallani,
hogy nagyon sok tiirelme volt hozzdnk, sosem
volt diihos rdnk, pedig eléggé csintalanok
voltunk alséban. Nagyon szeretnék én is ilyen
kisugdrzd egyéniség lenni...”

A hatékony oktaté- és neveldémunka
egyik lényeges feltétele, hogy a pedagdgus

mdr pélydja elején is tu-

~Mielétt eldontittem, hogy dvindnek je-
lentkezem, mdr az eldtr is voltak elképzelése-
im arrdl, hogy hogyan, és miképpen képzelem
el magam.”

A gyakorlat az imént emlitett frontd-
lis feldlldssal szemben egyre inkdbb azt
mutatja, hogy azok a technikdk és meto-
doldgiai fogdsok, amelyek a gyermekek
nevelésében bizonyitottan hatékonyak, a
fels8oktatdsban is eredményesek lehetnek.
Az oktatdsi rendszer megujitdsihoz nem
elég a gyermekeket érintd oktat6- és neve-
l6munka megvéltoztatdsa, sziikség volna a
pedagégustdrsadalom Uj szellemben t5rté-
né felkészitésére is (Hercz, 2015).

Pilyakezddként a pedagbgusok az Sket
érintd elvdrdsokat illet8en gyakran a s6-
tétben tapogatdzva sokkal tobb feladatot,

kotelességet éreznek elsé-

datdban legyen szakmdja
elvdrdsainak, illetve sajdt
erejének és eszkoztdranak,
amelyek a konkrét tevé-
kenységek sikeres elvégzé-
séhez rendelkezésére 4llnak
(Koeséné, 2009; Hegyi,

sokkal t6bb feladatot,
kotelességet éreznek
elsésorban vagy kizdrélag
magukénak, mint ami
redlis volna

sorban vagy kizdrélag ma-
gukénak, mint ami redlis
volna, mert nincsenek tu-
datdban, hogy ezek terhét
intézményi szinten meg-
oszthatndk. A gyermekek
fejlédési eredményességét

1996). Ebbél kifolyélag fel-

tételezhetjiik, hogy a ,,j6 pedagbgus” stabil
és redlis szakmai énképpel rendelkezik. A
hiteles szakmai énkép kialakitdsa azon-
ban finoman szélva sem zékken8mentes
folyamat, és ezen a jelenlegi hazai peda-
gogusképzés egyirdnyt kommunikdcids
csatorndja és a fels6oktatdsban sajnos még
ma is oly divatos frontdlis el6addsok nem
képesek valtoztatni (Hercz, 2015). A ha-
gyomdnyos képzési rendszer nem segiti a
palydra [ép8 pedagdgusokat az Sket érintd
szakmali és tdrsadalmi elvdrdsok 4tél§ meg-
ismerésében sem, igy a kezdék sajdt belépd
nézeteikre vannak bizva azok megftélésé-
ben.

tekintve is onmaguk
pedagogusi szerepét emelik ki; a szocidlis
hattérrel, a sziil8k nevelésével, vagy az in-
tézményi kornyezettel kevésbé szdmolnak.?
Ilyen méreékd teher vdllaldsdval dnmaguk
szdmdra dllitanak — tdrsak nélkiil gyakran
dchidalhatatlan — akadalyokat, s ezdleal is
erésodhet szakmai fruszerdltsaguk, bizony-
talanabbd vélhatnak énhatékonysdgukat
illet8en.

»Ovénéként amit mindenképpen
szeretnék elérni, [...] hogy a gyermekek, aki-
ket rdm biznak, szeressenck dvoddba jdrni.
[...] Az 6véndnek pdtolnia kell az anyt is,
[-..] szeretetet is kell adnia és sugdroznia. |[...]

> Avizsgdlatban a Dr. Hercz Mria (2007) 4ltal felvett kérd8ives adatokat hasznéltam.
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Az egyik legnagyobb eredmény, amikor az
vond is, akdr a sziild, egqy példaképpé vilhat,
akit sokszor prébdlnak utdnozni. [...]. Az
dvéndség tehdt nem csak az dvoda épiiletén
beliil tart. Olyannd kell vdlni, amit nyugod-
tan utdnozhatnak, eltanulbatnak. Meg kell
tanulni az évoddn kiviil hagyni adott esetben
a magdnéleti fesziiltséger. [...] Ezen kiviil
Jfontosnak tartom még egy adott csoportban
észrevenni a barmilyen szempontbdl »,extrém
eseteket«, és ha a helyzet azt kivdnja, mds-
hogy kezelni bket, mint a tibbieket.”

A PEDAGOGUSIDEAL ABRAZOLASA
A NARRATIV ELETINTERJUKBAN

Milyen is az ,idedlis pedagégus” képzete?
Hogyan lesz egy évodapedagdgusbdl, tani-
t6bdl, tandrbdl példakép?

»Egyszeriien kitiint a tandrok kiziil,
mindenkit jol ismert, nemcsak a személyisé-
giiket, hanem csalddi hdtteriiket is. Figyelt
mindenkire és anydskodott felettiik. [...] Az &

hatdsdra szeretnék most én

A gyakorlati tudds
hidnydbdl ered az is, hogy
palydja kezdeti szakaszdn
a pedagbgus gyakran
szembesil visszatérd problé-
mdkkal, nehézségekkel. Az
egyik leggyakrabban emle-

is pedagdguspdlydra lépni.”

voltaképpen mesterséges
kortilmények kozott
alakithat ki nevel6i
gyakorlatdba beilleszthetd
forgatékonyveket

A narrativ interjak
elemzése sordn szdmos, a
fentihez hasonlé tartalmu,
érzelmektd] gazdagon
4thatott fogalmazdst ol-

getett ilyen kezdeti nehéz-

ség a sokféleképp értelmezett fegyelmezési
problémakkal kapcsolatos. Beldthatd, hogy
az ilyesféle gondok gyakran szintén negativ
énkép, onbizalomhidny kialakuldsdhoz
jérulnak hozzd. A gyakorlati tudds bizo-
nyos hidnyteriiletein megolddst nytjthat a
pedagdgus szakmai szemponttd onreflexids
tevékenysége.

Amennyiben a pedagbgus — akdr egyé-
ni munkaformdban, akdr mikrocsoportos
tevékenységben — el8re legydrtott szitudcié-
kat futtat le magdban, amelyeket bizonyos,
megszabott szempontok

vashattam.

Erdekes, hogy e kifejezések és szinoni-
maik — anydskodik, mdsodik anya, tyikanys
— meglepd gyakorisdggal jelentek meg az
évodapedagdgus példaképek jellemzései-
ben. Az idedlis 6vodapedagdgus és tanité
leirdsdban a gyakorta megjelend jelzék,
mint a kedves, gyermekszeretd, kivetkezetes,
aranyos mellett azok a széfordulatok is eld-
keriiltek, amelyek a pedagdgus szerepét a
sziil8i szerepekkel azonositjék. A probléma
jelen helyzetben nem az, hogy a pedagdgu-
sok munkdjukban ezeket a személyiségbeli

jellegzetességeket prefe-

szerint elemez, voltaképpen
mesterséges koriilmények
kozote alakithat ki neveldi
gyakorlatdba beilleszthetd

forgatokonyveket.
Minél stabilabb szak-

azok a sz6fordulatok is

elékeriiltek, amelyek a
pedagdgus szerepét a sziil6i

szerepekkel azonositjdk

raljék, hanem az, amikor
a pedagdgushallgatok

ezeket egyben szakmai el-
vérdsként hajszoljdk, igy a
legnagyobb j6 szdndékkal

mai énképpel rendelkezik

egy pedagdgus, anndl inkdbb biztositva
lesz szdmdra a pdlydval val beliilrdl kont-
rolldlt azonosulds, a sikeresség-érzés lehe-
tdsége.

is egy szinte elérhetetlen,
tdrsadalmi értelemben is
multifunkciondlis szakmai énidedlt alaki-
tanak ki 6nmaguk szdmadra.

Az interjuk elemzése kdzben gyakran
taldltam utaldsokat arra is, hogy a hallga-
tok mdr gyermekkorukban a pedagégus-
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palya felé kivinkoztak, s6t olyan fogalma-
zdsokat is kaptam, amelyekben a hallgaté
sziiletett pedagégusszemélyiségként jellem-
zi gyermekkori 6nmagit:

»Mindkét 6véndmet nagyon szerettem,
és sajdt bevalldsuk szerint [...] »,0véndi
hajlamaim« mdr az dvodids évek alatt
megmutatkoztak rajtam.”

»Zina néni » Tyiikanydnak« nevezett el,
mert szerettem segiteni a tobbicknek, a gyd-
moltalanabbakkal pedig jitszottam.”

Amellett, hogy ezek a hallgatok el-

monddsuk szerint mar

az 4ltaldnos tapasztalatomat az interjuk
elemzése sordn: , Egy fiatal, kedves, viddm
és egy iddsebb, szigorilbb dvdndre emlék-
szem.” Erdekes jelenség, hogy azokban
az interjikban, amelyekben a pedagégus
életkordr is megjelolik, a fiatal, kezdd pe-
dagbgusokat a kedves, bdjos, szép jelzékkel
illették leggyakrabban — gyakorta kiilsg,
kisugdrzdst érinté tulajdonsdgokkal is —,
az iddsebb pedagdgusok leirdsihoz pedig
gyakrabban tdrsultak a szigorit, kovetkezetes
jelzék.
Akdr id8s, akdr fiatal pedagdgust
jeloltek meg példaképként, a legtébb meg-
kérdezett hallgaté leirdsa

gyermekként tudedk, hogy
taniték, dvodapedagbgusok
lesznek, tobb esetben olvas-
tam olyan pélyavalasztdst
indokol6 kijelentést is,
amelyben az interjialany

az egyébként pozitiv
mintaként megjelend
tényezdk a nézetek kozé
beépiilve gyakran irredlis
elvardsokat hozhatnak

megegyezett abban, hogy
akkor lesz beldliik sikeres
pedagdgus az életben, ha
majd szeretett példaké-
piikre hasonlitanak. Az
interjuk leirdsai alapjdn

utal a csalddban 1évd magukkal sok esetben a gyermekkori
pedagégusokra is. Ez leg- példaképkovetés alakult
gyakrabban az édesanya szakmai mintakdvetéssé a
— de unokatestvér, nagynéni is szerepelt palyavdlasztdskor.

példaképként az dltalam megismert fogal-
mazdsokban.

»Az én példaképem svondként és édes-
anyaként is az Anyukdm. Ha valaba el tu-
dom érni azt, hogy olyan pedagdgus és anya
legyek, mint amilyen & volt, akkor én elége-
dett leszek az életemmel és onmagammal is.”

»Az & [¢desanya] hatisdra szeretnék most
én is pedagbguspdlydra lépni, reményeim
szerint egy katolikus dvoddban, remélem én
is akkora hatdssal leszek a gyerckekre, mint
édesanydm, és én is hasonld mddon belopom
magam a sziviikbe.”

A pedagégus-példaképek kozore ki-
fejezetten az idésebb, tapasztaltabb, és a
fiatalabb, kezdd pedagbgusok ellentéteit
célzé mondatokat, kifejezéseket is keres-
tem. A kovetkez8 mondat jél szemléleeti

O volt a példaképiink. Probdltuk azr
csindlni, amit 6. Ha csatot tiizott a hajdba,
akkor mdsnap mi is igy cselekedtiink. Vagy,
ha példiul az egyik nap piros poldt viselt, ak-

kor mdsnap én olyanba mentem dvoddba.”

A példaképpel kapcsolatos kedves
emlékek tudatos, szakmai Gjraéreékelése
nélkiil azonban ezek az egyébként pozitiv
mintaként megjelend tényezdk a nézetek
kozé beépiilve gyakran irredlis elvdrdso-
kat hozhatnak magukkal a pedagégussal

szemben.

»Szeretném, hogyha majd mikor én
dvonéni leszek, ugyanigy felnézzenck rim, és
mindig tudjak nekik sijat mutatni, é hogy
ugyaniigy, ahogyan az én événénim sem oko-
zott nekem csaldddst soha, én se okozzak soha
csaldddst a gyerekeknek.”
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A KEZDO PEDAGOGUS SZAKMAI
ENKEPENEK FEJLESZTESE

A pedagbgus szakmai énképének fejleszeé-
se, ezdltal énhatékonysdgdnak ndvelése az
egyik leghatékonyabb médon a szakmai
onreflexid dltal valdsithaté meg (Hercz,
2013). E tevékenységet illetden pedig felté-
telezhetd, hogy a nem hagyomdnyos méd-
szerek a felndtt hallgatdk,

kérdést: miért éppen erdét kell rajzolni? A
vélasz a fejlédés jellegében rejlik. Az erdd
fejlédéséhez, gyarapoddséhoz hasonléan
a pedagdgus tuddsa is novekszik meny-
nyiségében és mindségében, horizontili-
san és vertikdlisan is. A feladatlap adott
idékozonkénti kitoltésével a pedagdgus
tudatosithatja magéban fejlédése menetét
és mértékés, illetve elérendd céljainak
esetleges vdltozdsait. Az idedlis az, ha egy
személy elvégzi az 6n-

sét gyakorlé pedagbgusok

vizsgédlatot mint hallgatd,

képzése sordn is megnovelik
az elsajdtitds hatékonysdgit.
A gyermekek nevelése sordn
alkalmazott Gjabb szellemd
tevékenykedtetd médszerek

a pedagégus tudatosithatja
magdban fejlédése menetét
és méreékér, illetve
elérendd céljainak esetleges
valtozdsait

majd pélydja legelején
mdr tanitéként vagy
6vodapedagdgusként,
végiil egyéves tapasztalat-
szerzés utan ismét.

elényei tobbek kozt a tdbb-

A kiprobéldst kévetd-

csatornds befogadds, az elsa-

jétitott ismeretek interiorizdldsdnak segfté-
se, de gondolhatunk itt a mddszerek adott
jdtékossdgdra, személyes jellegére, amelyek
4ltaldban az elsajdtitdsi motivéciora is pozi-
tiv hatdssal vannak. Most néhdny olyan
médszert mutatnék be, amelyek e
jdtékossdg, személyesség jegyében hivatot-
tak a szakmai dnreflexidr segiteni.

A szdmomra egyik legkedvesebb, 4l-
talam kidolgozott 6nreflexiés jaték sordn
a pedagdgusnak két erddt kell rajzolnia,
osszesen 11-11 féval. A lap bal oldaldra a
»Jelenlegi dllapotom”, jobb oldaldra pe-

en, a megbeszélés sordn

felmeriilt, hogy a szinek haszndlatdnak
(vagy nem hasznélatdnak) is jelentése lehet,
s6t a rajzok kidolgozottsdgdt is meg lehetne
figyelni. A feladatlapot minden kiprébdlé
nagyon jol fogadta, sok pozitiv visszajelzést
kaptam. Erdekes élmény volt, hogy az Ide
szeretnék eljutni cimt mezé kitdltése sordn
még a tapasztalt kollégdk is tobbet gondol-
koztak azon, hogy mely teriileteket tartjdk
leginkdbb fontosnak.

A misik, 4ltalam tesztelt mddszer a
szitudcids kdrtydk alkalmazdsa volt, ezt

dig az ,Ide szeretnék eljutni”
cim keriil. Mindkét cim alatt
ugyanazt a 11 tényezdt kell
értékelniiik. Bal oldalt minél
magasabb fa dll egy tényezdnél,
anndl kompetensebbnek tartja
magdt az adott teriileten a peda-

A vizsgalt teriilet:

1. kovetkezetesség, szigortsdg 2. emberség, kapcsolatteremtés mdsokkal

3. gyermekekkel valé kapcsolat 4. szakmai tudds

5. médszertani valtozatossdg 6. differencidlds 7. érdekesség, egyediség
a nevelés, tanitds sordn 8. tervezés gordiilékenysége

9. szervezés gordiilékenysége 10. fegyelmezés 11. motivilds

Jeendeg alapotom Tde szeretnek el

gogus. Jobb oldalt a magassigok

kiilonbsége a célok kozti prefe- (" f’
rencidkat mutatja. o

A kiprébéldsban két pdlya-

kezd§ és két tapasztalt pedags- AN

gus vett részt. Egyikiik foltettea |+ 4
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hallgatékkal probéleuk ki.

A mddszert azért tartom jénak a peda-
gdgus énhatékonysdgdnak fejlesztésében,
mert 4ltala a hallgaté vagy gyakorld
pedagégus felkésziilhet a konkrét gya-
korlatra, és az dnelemzés, onreflexié

terén is tapasztalatot szerezhet. A szitud-
cids kdrtydk kiprébdldsa mikrocsoportos
munkdban tortént, amely sordn az elére
elkészitett szitudcids kdrtydk koziil kellett
véletlenszertien hizni egyet. Péld4ul.: On
kirnyezetismereti foglalkozdst tervez tartani,
amelyhez mikroszkdpot szeretne haszndlini.
Eszkizhidny miatt sajnos nem jut minden
gyermeknek mikroszkdp. Mit tenne ebben

a helyzetben? Milyen megoldisi lehetdségek
vannak? Vilassza ki ezek kiziil az On dltal
legjobbnak vélter! Miért emellett dontire?

A szitudcié bemutatdsa és elemzése
utdn a megfeleld mérlegeléssel megolddst
kellett taldlni az adott pedagdgiai problé-
mahelyzetre. A tevékenység sordn a hall-
gatok gyakran szdmoltak be sajdt, az adott
helyzethez hasonlé, kapcsolédé élmények-
r6l, amelynek megolddsdt (dt)éreékeleék
a beszélgetés sordn. A szitudcids kdrrydk
repertodrja természetesen bévithetd sajdc

pedagdgiai tapasztalat, helyi igények és
egyéb szempontok szerint is.

A fent emlitett jétékok kidolgozdsa
mellett készitettem egy szakmai énkép
vizualizdldsdt segitd és a belépd nézeteket
feltdrd szinezdt, amelyen bizonyos utasitd-
sok szerint kell eljarni a kép kiegészitése so-
ran, valamint kiprébdlds el8tt 4ll egy olyan
modszerem is, amely segitségével a hall-
gatok 6vodaképiiket vagy iskolaképiiket
ismerhetik meg egy elképzelt intézmény
sajdt tornapoléjdnak megtervezésével. A
Maslow-féle piramis mintdjra pedig az
idedlis pedagdgus, az énidedl tudatositdsa
torténhet meg interaktiv mddon, szintén
egyéni vagy mikrocsoportos munkdban.

Az imént felsorolt médszerek mind-
egyikét a tevékenykedtetés és az informd-
ciék minél tobb csatorndn térténd befo-
gaddsdnak koncepcidja mentén alkottam
meg vagy vdlasztottam ki. Célom, hogy a
hallgat6k akdr f8iskolai, egyetemi kurzus
formdjdban is taldlkozhassanak ezekkel a
modszerekkel, hogy mér palydjuk legelején
megkezdhessék szakmai énképiik fejlesz-
tését, és ne belépd nézeteik fogsigiban
induljanak el pedagégusi palydjukon.
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