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Vizsgafejlesztés a magyar felsGoktatasban:
Egy egyetemi szaknyelvi vizsga kidolgozasa és
fogadtatdsa

OSSZEFOGLALO

Kutatdsunk f§ célja, hogy egy esettanulmdnyon keresztiil bemutassuk egy olyan, a magyar
fels8oktatds keretein beliil megvaldsithatd nyelvi vizsga kidolgozdsdnak lépéseit, amely il-
leszkedik a jogszabdlyi és intézményi szabdlyozdsi rendszerbe, nem terheli tdl az oktatdkat,
és megfelel a hallgaték igényeinek is. Ennek megfeleléen kevert médszer(i pedagégiai ku-
tatdsunk hdrom kutatdsi kérdésre kereste a vdlaszt: (1) Milyen idegen nyelvi szdmonkérés
illeszkedik az intézmény miikddési szabdlyzatdba a szaknyelvi kurzus sajdtossdgait figye-
lembe véve? (2) Milyen feladatok elvégzésére képesek és hajlandéak az intézmény oktatéi a
nyelvi szimonkérés részeként? (3) Hogyan vélekednek a hallgaték a bevezetendd nyelvi
szdmonkérésrdl? Elészor az intézményi kereteket részletes dokumentumvizsgdlattal tdrcuk
fel. Mdsodszor az oktatéi képességek és hajlanddsdgok felmérésére egy helyben kidolgozott
és validdlt online kérd8ivet haszndltunk. Harmadszor pedig a hallgatdk igényeit kérdSives
modszerrel és interjik sordn ismertiik meg. A kutatds eredményeképp javaslatot fogalmaz-
tunk meg egy lehetséges szdmonkérési formdra, melyet egy szemeszteren keresztiil hdrom
szaknyelvi angol tanuléi csoportban prébaleunk ki.

Kulcsszavak: felsdokratds, szaknyelvoktatds, vizsgafejlesztés, szakmai kiseldadds,
irdsportfolio

forgalmi Kardn (KVIK) alapképzésben ta-

1. BEVEZETES nulé hallgatdkra, akiknek az idegennyelv-

tanulds a képzési kovetelményeik kozé

B4r a magyar fels6oktatdsban tanuld dsszes
hallgaténak csupdn 6tode vett részt az
egyetemiik keretein beliil nyelvoktatdsban
a 2016/2017-es tanévben (Hutter, 2017. au-
gusztus 1.), diplomdjuk éreékéc mégis
nagyrészt a nyelvtuddsuk adja. Kiilonésen
igaz ez a Budapesti Gazdasigi Egyetem
Kereskedelmi, Vendégldtdipari és Idegen-

tartozik. A turizmus-vendégldtds (T'V) sza-
kos hallgaték kimeneti kdvetelményei két
B2 szintll, dllamilag akkreditdlt szakmai
anyaggal bévitett nyelvvizsga, melyek ko-
ziil egy helyettesithetd egy 4ltaldnos C1
szint(i (felséfoka) nyelvvizsgdval; a kereske-
delem-marketing (KM) szakos hallgatéké
pedig egy B2 szint(l dllamilag akkreditdlt
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szakmai anyaggal bévitett nyelvvizsga,
mely szintén helyettesithetd egy dltaldnos
C1 szint(i nyelvvizsgdval. A kimeneti kéve-
telmények teljesitése érdekében a hallgaték
tanulmdnyi kovetelményei kozé tartozik a
TV szakos hallgatéknak 3+3, illetve a KM
szakosoknak 3 félév szaknyelvi gyakorlati
kurzus. A KVIK Turizmus-Vendégldtds
Szaknyelvi Intézeti Tanszék az aldbbi nyel-
veket kindlja a hallgatdk részére: angol,
francia, német, olasz, orosz, spanyol.

A TV és KM szakos angolt tanulé
hallgaték kérében 2013 8sze 6ta végeztiink
hosszmetszeti nyelvi és motivdcids mérést.
A bemeneti és kimeneti mérésnek két
alapvetd célja volt. Egyrészt

valamint ezek alapjdn megfogalmaz olyan
javaslatokat, amelyek — az egyszemeszte-
res kiprébalds alapjan — mind az okraték,
mind a hallgaték szdimdra elfogadhaté
formdju és tartalmu szimonkérést eredmé-
nyezhetnek.

2. CELOK ES KUTATASI KERDESEK

A kutatdsunk célja elsddlegesen az volt,

hogy feltdrjuk, a fent vdzolt intézményi ke-

retek kozott hogyan tudunk egy olyan bel-

s6 vizsgdt fejleszteni, amely figyelembe ve-
szi az oktatok szakmai

praktikus célokat szolgdl-
tak, hiszen eredményiik
volt a hallgaték csopor-
tokba soroldsdnak alapja,
mdsrészt pedig hosszmet-
szeti mérésekként képet ad-
tak a hallgatdk szaknyelvi

a vizsga a BGE 0sszes
kardn az dsszes tanitott
nyelven és szinten azonos
kovetelményeket tdmasztott
volna a hallgatdk elé

eréforrisait, az oktatéi,
kutatdi és vizsgdztat6i
munka tekintetében figyel
az id8beli leterhelhetdség-
re, valamint nem utolsé
sorban kiilon anyagi
eréforrds nélkiil

fejlédésérdl, az idegen nyel-

vi képzés hozzdadott éreékérdl. A nyelvi
szint és a motiv4cié dsszefliggéseirdl hossz-
metszeti, kovetéses vizsgdlat keretein beliil
a tanszéken szdmos publikdcid sziiletett
(Fiikoh, 2016, 2018; Lukdcsi, 2015b, 2016a,
2016b).

2017 méjusdban a BGE szendtusa az
idegen nyelv oktatdsdra szakosodott tan-
szék vezetésének kérésére elrendelte egy he-
lyi nyelvi vizsga bevezetését. A vizsga célja
egyrészt, hogy a hallgatdkat motivdlja arra,
hogy dllamilag akkreditdlt nyelvvizsgit
tegyenek, mdsrészt pedig, hogy a tanszék
bemutassa magas szinvonald vizsgdztat6i
tevékenységét. A megismert terv szerint a
vizsga a BGE 6sszes kardn az dsszes tani-
tott nyelven és szinten azonos kovetelmé-
nyeket tdmasztott volna a hallgatdk elé.

Jelen tanulmdny a bevezetendd nyelvi
méréshez kapcsolddé eldkészitd munkdt,
vizsgilatokat, felméréseket mutatja be,

kivitelezhetd. Mindezek
mellett pedig természetesen figyelembe
veszi a hallgaték nyelvtanuldsi igényeit,
preferencidit és vdltozatos nyelvi szintjiiket
is. Mindezek feltdrdsdra hirom kutatdsi
kérdést fogalmaztunk meg;:

1. Milyen idegen nyelvi szdmonkérés illesz-
kedik az intézmény mikodési szabélyza-
tdba a szaknyelvi kurzus sajdtossdgait fi-
gyelembe véve?

2. Milyen feladatok elvégzésére képesek és
hajlanddak az intézmény oktatdi a nyelvi
szdmonkérés folyamatdban?

3. Hogyan vélekednek a hallgaték a beve-

zetendd nyelvi szdmonkérésrél?

Misodlagos célként azt tiztiik ki, hogy
a jelen kutatds olyan t8bb pilléren 4116 ke-
retet biztositson a tervezéshez, amelyet mds
fels8oktatdsi intézmények is fel tudnak
haszndlni belsé vizsgafejlesztési projek-
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tekhez; vagy akdr a tanulmédny keretében
bemutatott — és egy szemeszteren keresztiil
kiprébdlt — javasolt mérési formdkat tovéb-
bi prébdnak vessék ald. Fontosnak tartjuk,
hogy tanszéki munkacsoportunk egy karo-
kon, de akdr intézményeken dtiveld jé gya-
korlatokat bemutaté és alkalmazé kozosség
része legyen.

Az eredeti célok kozt ugyan nem sze-
repelt, de a kutatdsrol val6 beszdmoldson
tdl a tanulmdnnyal azt is szdndékukban
4ll bemutatni, hogyan sziiletnek déntések
a fels@okratds keretein beliil, azaz a dontés-
hoz6k milyen mértékben veszik figyelembe
a szakmai javaslatokat, valamint az oktatéi
és hallgatéi igényeket.

3. A KUTATAS MODSZERE ES
RESZEREDMENYEI

Kevert médszert pedagdgiai kutatdsunk
hdrom adatforrdsra tdmasz-

moédszertani mhelymunkdba, amelyben a
nyelvtandrok véleményét kérve bemutattuk
a szamonkérésre alkalmasnak {télt felada-
tokat.

3.1. Dokumentumvizsgalat

A kutatds els6 1épéseként dokumentum-
vizsgélatra azért volt sziikség, mert a szak-
nyelvoktatds sajétos helyzetébdl adédéan a
kurzusok minden esetben gyakorlati 6rdk,
melyek gyakorlati jeggyel zdrulnak. Meg
kellett vizsgdlni tehdt, hogy a tanulmdnyi
és vizsgaszabdlyzat ad-e lehetdséget arra,
hogy egy gyakorlati jellegli kurzushoz vizs-
gt pdrositsunk, illetve a vizsgdnak lehet-e
irdsbeli és szdbeli része.

A 2017-ben, a kutatds kezdetekor hatd-
lyos tanulmdnyi és vizsgaszabdlyzat (BGE
TVSZ, 2016) 42. § (1) kimondja, hogy a
,kiilonbdz8 tantdrgyak szdmonkérésének
moédjét (gyakorlati jegy, kollokvium, stb.)

a mintatanterv hatdrozza

kodott. El8szor az intézmé-
nyi kereteket részletes do-
kumentumvizsgdlattal
tartuk fel. Mdsodszor az
oktatéi képességek és haj-
landdsdgok felmérésére egy

a nyelvtandrok véleményét
kérve bemutattuk a
szamonkérésre alkalmasnak
itéle feladatokat

meg. A feltételek teljesi-
tésének mddjat az inté-
zetek/intézeti tanszékek
hatdrozzdk meg és ezt a
hallgatéi tdjékoztatoban
kozzéteszik.” Ugyanezen

helyben kidolgozott és

validalt online kérdéivet hasznaltunk (Lu-
kdcsi, 2018). Harmadszor pedig a hallgatok
igényeit kérddives médszerrel és interjuk
sordn ismertiik meg.

Kutatdsunk feltdrd jellegébdl adéddan
hipotéziseket nem fogalmaztunk meg. Az
adatfelvételi terviink ciklikus volt, mely-
ben az egyes felszinre hozott és ldthatévd
vélé mintdzatok, markdns tulajdonsigok
tovabb alakitottdk, formdztdk a kovetkezd
mintavételt. Az adatfelvétel és -feldolgozds
iterativ voltdbél adédik az, hogy a komplex
kérddives felmérés és a hallgatéi interjuk
eredményeit be tudtuk épiteni abba a

paragrafus (3) b) pontja
hatdrozza meg, hogy a kollokvium, azaz az
egyetemi vizsga ,keretében arrdl kell meg-
gy6z6dni, hogy a hallgaté milyen szinten
sajdtitotta el a tananyagot, hogyan képes
alkalmazni az adott targyhoz kapesoléds
kordbban megszerzett ismereteit”, formdjdt
tekintve pedig ,lehet szdbeli, irdsbeli és/
vagy elektronikus” (kiemelés t8liink).

Az idézetekbdl lithatd, hogy a vizsga-
szabdlyzat egyrészt korldtozott kereteket
biztosit egy jol m(ikods idegen nyelvi
vizsga bevezetéséhez. A délt bet(ivel ki-
emelt rész példdul meghatdrozza, hogy
kollokviummal az adott tdrgyhoz kap-
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csolddé ismereteket, azaz egy félév anya-
gt lehet szdmon kérni, a nyelvoktatds
sajétossdgait figyelembe vevd, azaz t6bb
féléven keresztiil elsajdtitott készségeket
mérd vizsgafajtdt, Ggy mint 6ndllé vizsga,
szigorlat, nyelvi alapvizsga, a vizsgasza-
balyzat nem ismer. Mdsrészt

sdgdt volt hivatott feltdrni. A mdsodik rész

a bevezetendd szémonkéréssel kapcsolatos

oktatdi véleményeket, elképzeléseket nyi-

tott kérdéseken keresztiil vizsgdlta. A har-

madik rész az oktatéi hajlanddsdgon beliil

a szabad kapacitdst és a munkamegosztdst
tarta fel.

rendkiviil nagy szabadsdgot
ad az egyes intézeteknek
és tanszékeknek egy-
egy kurzus teljesitésének
moédjdban.

A fenti okokbdl kifo-
lyélag a tandri kérddiv kér-
déseinek 6sszedllitdsa sordn

tobb féléven keresztiil
elsajétitott készségeket
mérd vizsgafajtt, Ggy mint
onallé vizsga, szigorlat,
nyelvi alapvizsga, a
vizsgaszabdlyzat nem ismer

A kérd8iv fejlesztése
és validdldsa a nydr folya-
mdn, a vdlaszok begyj-
tése 2017 szeptemberében
tortént. A validalds
sordn a tanszék vezetdi
(az intézetvezetd, a tan-

a szdmonkérés formdjéra

és tartalmdra vonatkozdan csak nyitott
kérdéseket alkalmaztunk, semmiben nem
korldtoztuk a tanszék okratbinak vdlaszle-
hetdségeit, mert azt akartuk feltdrni, hogy
milyen szdmukra idedlis formdt és tartal-
mat képzelnek el a szaknyelvoktaték az 4j
szaknyelvi mérés kereteként.

Alapvet§ elvdrdsunk az volt, hogy a
felmeriild gondolatok, javaslatok igy leg-
inkdbb szakmai alapokra fognak tdmasz-
kodni, ezzel pedig eldsegitjiik azt, hogy a
bevezetendd 4 szaknyelvi mérés a lehetd
legjobban szolgdlja a szaknyelvoktatds, az
oktatdk és a hallgaték érdekeit — nem pe-
dig a 1étez8 keretek kozé szoritott félmegol-
dds lesz beléle. Virakozdsaink kozé tarto-
zott az is, hogy a felmeriilé szakmai alapon
tett javaslatok alapjdn esetlegesen a TVSZ
is médosulhat, akként, hogy belekeriil a
sajdtos formdju, belsd egyetemi szaknyelvi
vizsga, melyet a jovében minden hallga-
ténak az 4ltala intézményi koriilmények
kozote tanult idegen nyelvbél le kell majd
tennie.

3.2 Az oktato6i kérddiv

A kérd8iv elsd része az oktaték nyelvvizs-
gdztatdssal kapcsolatos ismereteit és jartas-

székvezetd és a nyelvi
osztélyvezetdk) toleoreék
ki a kérddivet. A kitoleés sordn felmeriilt
javaslatokat, kérdéseket az dltalunk ismert
célcsoport jellemz8inek, ismereteinek,
motivécidjénak fiiggvényében a kérddivbe
beépitettiik. A tanszék oktatdi koziil 25-en
toleseeék ki a nyelvi vezetdk 4ltal korbekiil-
dote kérddivet. A felmérés 3 részbdl 4llt,
melyekkel azt kivadntuk ldthatévd tenni,
hogy a) a tanszék oktatéi mennyire jarta-
sak a nyelvtuddsmérés elméletében, b) ki-
nek milyen elképzelése van a bevezetendd
Uj szdmonkérésrdl, s hogy ¢) kire milyen
teriileten lehetne szdmitani a kézés munka
sordn.

3.2.1. Az oktatok nyelvtudasmeérési
miiveltsége

A felsbokratdsi el6irdsok és az intézményi
elvrdsok részletes vizsgélatdt kovetden te-
hdt elészor fel kellett tdrnunk, mennyire
jartasak a KVIK Turizmus-Vendéglétds
Szaknyelvi Intézeti Tanszéken alkalmazds-
ban 4ll6 oktatdk a nyelvtuddsmérés
elméletében és gyakorlatdban. A
szakirodalomban kézolt eszkozok
mintdjdra (Fulcher, 2012), de a lokdlis cé-
lok maximalis figyelembevételével sajdt on-
line kérddivet fejlesztettiink. A nyelveudds-
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mérési miiveltség két nagy teriiletét céloz-
tuk meg: (a) nyelvi mérés és (b) éreékelés.
A 13 itembdl 4116 kérddivet a szakéredi vé-
leményezés utdn, mindségi prébdnak vetet-
tiik al4, sziikség esetén médositottuk, majd
kis mintdn (V = 6) elSteszteltiik. A tartal-
milag és formailag is véglegesitett méréesz-
kézt 2017 8szén a nyelvi vezeték korlevél-
ben eljuttattdk az osztdlyoknak. A felkérés
nyomdn 25 oktatd — a szaknyelvet tanité
kollégidk 69,45%-a — toltotte ki a kérdSivet.

A vélaszaddkat arra kértiik, hogy étfo-
ka skdldn jelezzék, milyen mértékben érte-
nek egyet a kérd8iven szerepld dllitdsokkal.
A vilaszokat faktoranalizisnek vetettiik
ald, hogy ldssuk, a mogottes strukeirdk
igazoljék-e a megcélzott két

tapasztalatunk: igény mutatkozik arra,
hogy a kidolgozdsra vir6 szdmonkérési
forma lehet8ség szerint ne tartalmazzon
forditdst, és ne egy adott szint mérésére
irdnyuljon.

3.2.2. Oktatdi vélemények és elképze-
lések a bevezetend6 szamonkérésradl

A mésodik rész 19 itembdl 4llt, melyek
mind nyitott kérdések voltak, hogy ne kor-
ldtozzdk a szabad gondolkoddst és a véle-
ményformdldst. A kitslt6ktdl a kérdSivhez
kapcsolt bevezetdben azt kértiik, hogy a
kérdésekre részletes vdlaszokat adjanak, és
vélaszukat minden esetben indokoljik. En-
nek eredményeképp a 25

komponens jelenlétét. A
f6tengely médszerrel vég-

a lokalis célok maximalis

résztvevé nagyon jo mi-
ndségli vdlaszokat adott,

zett elemzés megerdsitette a figyelembevételével dsszesen 7.371 széban. A
kérd8iv mérési és értékelési sajdt online kérdédivet vélaszokat a MaxQDA
vetiiletét. A valaszok alap- fejlesztettiink szoftver (v12) segitségével

jan megdllapitottuk, hogy

elemeztiik, azaz feltdrtuk,

a tanszéki oktatdk helyesen

hasznéljik (a) a kdzvetlen értékelés, (b)

a szummativ értékelés, és (c) a szintezd
vizsgak fogalmdt, ezért ezekre épithetiink
a tesztfejlesztés folyamatdban. Ugyanak-
kor az is vildgossd valt a szimunkra, hogy
a munkatdrsak szimdra nem érthetd (a)

a kozvetités és (b) a szintvizsga fogalma,
valamint (¢) a produktiv nyelvi cselekvések
mérésének gyakorlata.

A kérd8iviink elsé felének tanulsiga,
hogy a tanszéken alkalmaz4sban 4116 ok-
tatékkal hatékonyan lehet dolgozni egy
szummativ — tehdt az idegen nyelvi képzés
sordn elsajdtitott tuddst 6sszegzd — szintezd
vizsgdn, melyben a feladatok kdzvetle-
niil a mérési célra irdnyulnak. Emellett
a produktiv nyelvi tevékenységek, illetve
jelentéségiik (Luoma, 2004; Weigle, 2002)
felismertetése érdekében szitkség van az
oktat6k vizsgdztatdsi képzésére. Tovabbi

milyen tematikus kategé-
ridk jelennek meg a vdlaszokban, valamint
ezeken keresztiil milyen elképzelések rajzo-
l6dnak ki a bevezetendd szamonkérési for-
marél.

A tematikus elemzés sordn az elképze-
léseken beliil 12 kategéridt azonositottunk,
melyeket két nagy csoportba sorolhatunk:
a) a szdmonkérés formdja és b) a szdmon-
kérés tartalma. Azonban a formdn és a
tartalmon beliil tipikusan felmeriild témdk
jol ldthaté ellentmonddsokba rendezddtek.
Mindkét csoportban két, egymdstdl élesen
kiilonb6z8 szdmonkérési elképzelés rajzo-
l6dott ki a vdlaszokban: (a) a sztenderdizalt
mérés sajatossdgait figyelembe vevé meg-
kozelités, valamint (b) az egyetemi oktatds
sajdtossdgait figyelembe vev8 megkozelités.
Ezeket az egymdssal szemben 4116 elképze-
léseket az 1. tdbldzat mutatja be.
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1. TABLAZAT:

Az oktatdéi kérdbivben felmerild igények ellentmondasai

Sztenderdizalt mérés

Osztalytermi mérés

6n4llé vizsgamodul, birmely

- félévben felvehetd

gyakorlati érdhoz
(szemindriumhoz) kétote
vizsga

- a harmadik félév végi tdrgyhoz
¢ kapcsolodik, egy félév
éreékelésée végzi

<

@ B
E  ahdrom nyelvi félév utdn
£ elére szaknyelvi tuddst méri
w

-~

e
e
\g . a szubjektiv éreékelést

8 | vizsgarészeket fiiggetlen
&

¢ vizsgdztatd értékeli

észe az osztalytermi mérés /
6rai munka is

. minden csoport szdmdra
«  azonos szint(i feladatokat

ekintettel van a nyelvi
soportok sokféle kiilonbozd
nyelvi szintjére

% - tartalmaz
- szaknyelvi anyagokat
g tartalmaz*

rés tar

- eredeti gazdasdgi és turizmus

B1-B2 szintl szaknyelvi
nyagokat tartalmaz

onk

A sza

" négy készség (beszédéreés,
- beszédkészség, olvasdsértés,
 irdskészség) mérését végzi

beszédértés- és irdskészség-
eladatokat — az oktatdékra
ul nagy terhet hdrité
munkaigényességiik miatt —
‘ nem tartalmaz

* Az anyanyelvi beszél6k 4ltal anyanyelviek szd-

FORRAS: sajdt szerkesztés

mdra létrehozott szévegek megjelolésére a tanul-
ményban az ,eredeti” kifejezést haszndljuk.

Az alapvetd ellentmondds mdr a két
kategéria megalkotdsa sordn kirajzolédott.
Az oktat6k egyik része a sztenderdizdlt
mérést preferdlta, tehdt fontosnak tartot-
ta, hogy a teszt minden hallgaté szdmdra
azonos feladatokat tartalmazzon; mind a
vizsgdzds, mind pedig az értékelés azonos
felcételekkel valésuljon meg. Ezzel szem-
ben szintén jelentds igény mutatkozott az
olyan mérésre is, amelyet jellemzdi alapjin
inkdbb az osztdlytermi mérés korébe so-
rolhatndnk, azaz ahol a hangsily az adott

kurzuson valé fejlédésen, valamint a hall-
gatok és a tanszék felé valo visszajelzésen
volt.

El8szér is az arra vonatkozé igényt
fogalmaztdk meg a tanszék oktatéi, hogy
a bevezetendd j nyelvi mérés egy, az
egyetem keretein beliil tanult nyelv tanu-
ldsdnak lezdrdsa legyen. A kordbban védzolt
képzési kovetelmények 3, illetve 3+3 félévi
nyelvi tanulmdnyokat irnak el8, azonban
a gyakorlat azt mutatja, hogy a hallgaték —
véltozatos nyelvi szintjitk miatt —a 6 nyelvi
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félévet tobbféle kombindciban teljesitik,
ami lehet 0+6, 145, 2+4 (vo. Fiikioh, 2016;
Lutkdcsi, 2015b). Ennek alapjdn jogosnak
tlinik az az igény, hogy a szimonkérés
onallé vizsgamodulként a tanulmédnyok
sordn bdrmikor felvehetd legyen. Ezzel
szemben szintén jelentds

szintre, és ez legyen a nyelvi szdmonkérés
szintjéhez illesztve, azonban sokan te-
kintettel lennének a hallgaték vdltozatos
nyelvi szintjére, melynek mérésére szintezd
vizsga lenne alkalmas.
A nyelvi szinthez kapcsolddik a szé-
monkéréshez felhaszndlt

volt annak az igénynek a
megfogalmazdsa is, hogy
a szdmonkérés a harmadik
félévi szaknyelvi gyakor-
lati 6rdhoz kapcsolédjon.
Ebbél azt a kovetkeztetést

jogosnak tlinik az az
igény, hogy a szdmonkérés
onallé vizsgamodulként
a tanulmdnyok sordn
bérmikor felvehetd legyen

anyagok autentikussdga’
is. Sokan tartottdk fon-
tosnak azt, hogy eredeti
gazdasdgi szaknyelvi anya-
gokkal mérjiik a hallgatok
nyelveuddsdt, ezzel szem-
ben szintén szdmos oktatd

vonhatjuk le, hogy egyrészt
fontos, hogy egynél t5bb
félév anyaga képezze a szaknyelvi szdmon-
kérést, azonban tobbekben felmeriilt, hogy
az egyetemi vizsga (kollokvium) az adott
félév anyagdra épiilhet.

Léthaté az is, hogy az oktatdk fontos-
nak tartjak, hogy sajdt hallgatéik éreékelé-
sébe beleszoldsuk legyen, tehdt a kollokviu-
mi jegybe az 6rai munka és az osztdlytermi
mérések eredményei is tartozzanak bele.
Ezzel szemben nagy tdmogatdst élvezett
az a gondolat is, hogy a

ismét csak tekintettel
lenne az alacsonyabb nyelvi szinten 1év§
hallgatékra, és az eredeti helyett a B1/B2
szint(i adaptdlt anyagokat tdmogatnd.

Az utolsé ellentmondds a mért kész-
ségek tekintetében meriilt fel — azaz hogy
milyen készségeket érdemes mérni, azzal
szemben, hogy milyen készségek mérését
leher megszervezni az adott koriilmények
kozott. Sokan fontosnak tartottdk a négy
készség (beszédériés, beszédkészség, ol-

vasdsériés, {rdskészség)

vizsgdn fliggetlen vizsgdz-
tat6k éreékeljék a szubjektiv
éreékelésti részeket, épp a
szémonkérés komolysiga
érdekében.

A kovetkezd, mond-
hatjuk, hogy legfontosabb
pont a szimonkérés nyelvi
szintjének meghatdrozdsd-

a tanszéki oktatok
komolyan vették a kérddives
felmérést, j6 mindségii
vélaszokat kaptunk, melyek
tobb oldalrél mérlegelték a
bevezetendd Gj nyelvi mérés
kortilményeit

mérését, kiilon kiemelték,
hogy a beszédkészség mé-
rése megfeleld komolysa-
got ad a szdmonkérésnek,
azonban az is jellemzd
vélasz volt, hogy a be-
szédértés és az {rdskészség
mérése tul nagy terhet
réna a tanszék oktatdira;

val kapcsolatos. Annak elle-

nére, hogy a kérdéiv elsd részébdl kidertilt,
hogy az oktaték nem ismerik pontosan a
sgintezd és szintvizsga fogalmakat, 6nallo
megfogalmazdsi vélaszaikban mindkettd
felmeriilt. Egyrészt igénylik azt, hogy a
hallgat6k az egyetemi nyelvi tanulmdnyaik
sordn jussanak el egy bizonyos minimum-

az el6bbi esetében még a
tanszékre hdrulé talzott anyagi teher is fel-
meriilt (hangfelvételek készitése vagy épp
jogdijak kifizetése).

A vélaszokbdl l4thatd, hogy a tanszéki
oktaték komolyan vették a kérdéives fel-
mérést, j6 mindségl vélaszokat kaptunk,
melyek tobb oldalrél mérlegelték a beveze-

' Az autentikus” kifejezést Widdowson (1979) az olvasé vagy hallgaté és a szdveg kozotti interakcioként, Bachman
és Palmer (1996) pedig a nyelvvizsgafeladat és a célnyelvi nyelvhaszndlat kézotti megfeleltethet8ségként definidlja.
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tendd Gj nyelvi mérés koriilményeit. Azon-
ban az is egyértelm(ien kirajzolédott, hogy
az egyetemi szaknyelvoktatds 8sszetettsége,
illetve a hallgaték sokféle nyelvi szintje
miatt annyiféle és olyan mennyiségti kdve-
telménynek, igénynek kellene megfelelni,
hogy ezeket egyetlen belsd fejlesztés,
osztdlytermi mérést is tartalmazé vizsgdval
nehéz volna teljesiteni.

A vilaszokbdl tehdt ebben a szakaszban
— a tematikus elemzés utdn — probéltuk
kiemelni azokat a legfébb tulajdonsdgokat,
amikben az oktatok egyetértenek, és ennek
alapjdn megfogalmazni egy

nyilvdntartdsdig. Azonban meg-
gy6z8désiink és tapasztatlatunk szerint a
beszdmoltatds logisztikai és egyéb jarulékos
feladatait pusztdn az oktaték munkaterhe-
lésének novelésével nem lehet megoldani.
Ezekre a mozzanatokra éppen ezért a
kérddivben nem is tértiik ki.)

Vilaszaik alapjdn az oktatdk leginkdbb
a teremfeliigyelet elldtdsdra tartottdk alkal-
masnak magukat (V= 19), amit a feladat-
irds és -fejlesztés kdvetett (V = 16), majd az
ellendrzés és adatrogzités (IV = 14) kovetke-
zett. A specidlis tuddst igényl8 adatfeldol-

gozdsra hat, eredményszé-

olyan javaslatot, ami mind
a hallgaték, mind pedig az
oktatdk igényeit kielégiti,
megfelel a vizsgaszabaly-
zatban foglaltaknak, t5bb
készséget mér tobb nyelvi
szinten, és mindezek mel-

esetenként a vélaszaddk
olyan munkdt is szivesen
végeznének, amire
nem tartjdk magukat
pillanatnyilag alkalmasnak

mitdsra pedig négy oktatd
tartotta alkalmasnak
magdt. Minden résztvevd
megtaldlta a szdmdra al-
kalmas munkarészt, sét
két vdlaszadé valamennyi
lépésben jértasnak jelslte

lett célnyelvi forrdsokbdl
szarmazdé feladatokat tartalmaz.

3.2.3. Az oktatok terhelhet6sége

Egy tobbletfeladat bevezetése természetsze-
rlleg kiilon munkavégzést is igényel. A ta-
ndri kapacitdsok feltdrdsa érdekében a kér-
déiv harmadik részében arra kértiik a
vélaszad6kat, nyilatkozzanak arrél, hogy
az 0j idegen nyelvi felmérésben milyen sze-
repet tudnak és akarnak vallalni. A kérdé-
ivben a tesztirds és -fejlesztés valamennyi
lépését igyekeztiink lekovetni, igy az okta-
ok a kovetkezd feladatkategoridk koziil
valaszthattak, akdr tobbet is: (a) feladat-
irds, (b) feladatfejlesztés, (c) teremfeliigye-
let, (d) ellendrzés, (e) adatrogzités, (f) adat-
feldolgozds és (g) eredményszdmitds. (Egy
idegen nyelvi felmérés gyakorlati kivitele-
zése a fentieken tl szimos m4s munka-
mozzanatot is tartalmaz a sokszorosit4stdl
kezdve, az id6pontok meghirdetésén és a
hallgat6k beosztdsdn 4, a feladatkészlet

meg magdt. Az oktatdi
hajlanddsdg az egyes feladatok elvégzésére
nagyrészt az alkalmassighoz hasonlé képet
mutatott. Feladatot {rndnak a legtébben
(N = 17), amit a feladatfejleszeés (IV = 16),
majd a valaszok ellendrzése (V= 10) ko-
vetett. Teremfeliigyeletet, illetve adatfel-
dolgozdst kilencen, adatrogzitést nyolcan,
eredményszdmitdst pedig négyen végezné-
nek szivesen.

Az esetek tilnyomé tobbségében az
oktatdk olyan munkavégzésre mutattak
hajlanddsdgot, amire alkalmasnak {tél-
ték magukat. Sajétos és markdns kivételt
képzett a teremfeliigyelet, ahol a feladat
elvégzésére magdt alkalmasnak tarté okta-
t6k tobbsége nem mutatott hajlanddsdgot
a feladat elvégzésére. Esetenként a vélasz-
addk olyan munkidt is szivesen végeznének,
amire nem tartjak magukat pillanatnyilag
alkalmasnak. Ilyen volt egy-egy esetben az
adatfeldolgozds és az eredményszdmitds. Ez
utébbi jelenség minden bizonnyal az okta-
ok szakmai tovabbképzési igényét jelzi.
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Az oktatéi alkalmassdg és hajlandésdg
felmérése alapjdn azt mondhatjuk, hogy a
fent megjelolt feladatokat a tanszéki 4llo-
mdny képes és hajlandé elvégezni azzal a
megkotéssel, hogy szdmos [ényeges, de fel
nem sorolt kivitelezési munkalépés elldtd-
sdra mds — esetlegesen az egyetemen kiviili
— erbforrds lekotésére lehet sziikség.

3.3. A hallgatéi interjuk

A szakma elméleti keretezése, az intézmé-
nyi szabdlyoz6 hdttér és a tandri képességek
és kivinalmak mellett a hallgatésdg véle-
ményére is kivdncsiak voltunk a bevezeten-
d4 nyelvi szdmonkéréssel

tartand, ha a nyelvi tanulmdnyok vizs-
gdval z4rédndnak. Ezt azzal indokoltdk,
hogy ,jobban odafigyelnének a didkok az
éran’, illetve, hogy a vizsgdztatds ,,szigo-
ribb kérnyezetben térténik, igy nagyobb
anyomds” a tanulén. Veliik ellentétben
35 hallgat6 nem tartotta hasznos 6tletnek
a szdimonkérési forma megvéltoztatdsdt,
mert ,,igy jobban eloszlik a tanulnivald,
mint ha egy nagy vizsga van a végén”,
~amugy is sok tantdrgybdl kell vizsgdzni”,
vagy egyszer(ien ,a gyakorlati 6ra legyen
gyakjegyes”. Egy vélaszad6 pdrhuzamot
vont egy mdsik tantdrgyban sikerteleniil
bevezetett vdltoztatdssal: , Felesleges. Ugyis
megirjuk a Zh-kat. Kézgdzbdl sem értet-
tem, hogy ha volt egy

kapcsolatban. 2018 tava-
szan két mdsodéves tanulé-
csoportban (N = 39) végez-
tiink adatfelvételt
strukturdlt interjik forma-

a hallgaték nem timogatjik
az Gj nyelvi felmérés
bevezetését

bevélt médszer, hogy két
Zh-t irtunk, akkor most
minek kell vizsgdzni”.
Amennyiben bevezet-
nének egy 4j nyelvi szd-

jdban. A kérdéseket hirom

téma koré csoportositottuk: (a) kimeneti
kovetelmények, (b) képzési kovetelmények,
és (c) igényfelmérés az Gj nyelvi felmérést
illet8en. Az adatfelvételt személyesen, a
tanérdn kivill végeztiik, tigyelve arra, hogy
minden hallgaté ugyanazokat a kérdéseket
kapja, azonos sorrendben. Vildgossd tettiik,
hogy helyes vdlasz nincsen, ezzel sarkallva
a hallgatésdgot az 8szinte vdlaszaddsra.

A kimeneti kdvetelményekkel kapcso-
latban megallapitottuk, hogy hét hallgaté
rendelkezett 4ltaldnos felséfoku vagy szak-
nyelvi kézépfoku nyelvvizsgéval (17,94%).
Szdmukra a képzés mdr csak formalitdst
jelenthetett. Az egyetemistdk tdlnyomé
tobbsége azonban aktivan késziilt vala-
melyik dllamilag akkreditdlt szaknyelvi
vizsgara.

A képzés jelenlegi rendszerében a szak-
nyelvi képzés mindhdrom féléve gyakorlati
jeggyel zdrul. A két tanulécsoportban négy
hallgatd jelezte (10,25%), hogy hasznosnak

monkérési formdt, akkor

a tobbség (IV = 29) a szébeli vizsgdt tartand
hasznosabbnak, mivel ,azt kevésbé gyako-
roljdk az emberek”. A szébeli vizsga hallga-
tok dleal javasolt feladatai kdzote szerepelt
(a) a beszélgetés, (b) a témakifejiés, (c) a
vita partnerrel és (d) a szerepjaték.

Osszességében tehdt az interjik arra
engedtek kdvetkeztetni, hogy a hallgaték
nem tdmogatjik az Gj nyelvi felmérés be-
vezetését. Megitélésiik szerint egy tjabb
vizsga tovdbbi tanulmdnyi terhet jelentene
a szdmukra, mindamellett tényleges pozi-
tiv képzési vagy kimeneti hozadéka nem
lenne.

4. AZ EREDMENYEK OSSZEGZESE-
VALASZOK A KUTATASI
KERDESEKRE

A dokumentumvizsgélat, az oktatdi kérds-
iv és a hallgatéi interjik alapjin kutatdsi
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kérdéseinkre a kdvetkezd vélaszokat kap-
tuk:

1. Milyen idegen nyelvi szdmonkérés
illeszkedik az intézmény miikodési szabily-
zatdba a szaknyelvi kurzus sajdtossdgait
Jfigyelembe véve?

A TVSZ éteekintése, elemzése alapjin
elmondhatjuk, hogy egy 4j nyelvi vizsga
onallé vizsgamodulként valé bevezetése
csak a TVSZ médositdsdval lehetséges.
Azonban egyetlen valtoztatdssal mér le-
hetdség nyilna arra, hogy a tobb nyelvet
tanulé hallgaték a jelenleg elérhetd nyelvi
tanulmdnyok kombindcié-

mindegyike egyetértett, hogy a beszéd-
készség mérése elengedhetetlen. Az oktatdk
kifejezetten ragaszkodnak a sajdt hallgatsik
beszédkészségének méréséhez. Ez 6ssz-
hangban van a hallgatdk igényeivel, akik
szintén a ,,szébeli” vizsgdhoz viszonyultak
inkdbb pozitivan.

Az oktatdk dsszességében alkalmasnak
itélik magukat és dltaldban hajlandénak
mutatkoznak egy idegen nyelvi felmérés
gyakorlati kivitelezésére, amennyiben az
adminisztrativ és mds, jellemz8en a tdgan
értelmezett nyelvtandri munkdn tdlmutacé

feladatok elldtdsdhoz se-

janak (0+6, 145, 2+4, 3+3)
barmelyikében rugalmasan
fel tudjdk venni a vizsgi,
és teljesiteni tudjik a ko-
vetelményeket; a hatdlyos
szabdlyzat jelenleg nyelvi

egy Uj feladat szdmukra
tobbletterhelést jelent,
mégis konstruktivan dllnak
a kihivdshoz

gitséget kapnak.

3. Hogyan vélekednek
a hallgaték a bevezetends
nyelvi szdmonkérésrél?

A hallgaték nem t4-
mogatjék egy Gj idegen

vizsgdra kollokviumként,

tehdt egy egyféléves tdrgy lezdrdsaként
ad lehetéséget, amely a nyelvi képzés
gyakorlatorientdltsdga és szemindriumi
jellege miatt nem idedlis.

2. Milyen feladatok elvégzésére képesek
és hajlandéak az intézmény oktatdi a nyelvi
szdmonkérés folyamatdban?

Nyelvtuddsmérési miveltségiik alkal-
massd teszi az oktat6kat arra, hogy min-
den nyelvhez kidolgozzanak egy szintezd
vizsgdt, mely kozvetleniil méri a nyelvi
tanulmdnyok sordn oktatott tananyag el-
sajdtitdsdt.

Az oktatéi kérdéiv elemzése alapjin
megiéllapithatjuk, hogy az oktatoknak
rendkiviil dsszetett és vdltozatos elkép-
zelésiik van a nyelvi mérés tartalmdrél és
formdjdrdl. Bér felismerik, hogy egy j
feladat szdmukra tobbletterhelést jelent,
mégis konstruktivan dllnak a kihivdshoz.
Erre a legjobb példa a négy készség mérésé-
nek kérdése. Tobben tartanak a produktiv
készségek mérésének idSigényességétdl,
ennek ellenére abban a vélaszad6k szinte

nyelvi felmérés bevezeté-
sét. Megitélésiik szerint rontana a tanul-
mdnyi rend dcldthatésdgdn és kovetkeze-
tességén, mikdzben elényokkel nem jéré
plusz terhelést jelentene. Néhdny hallgatét
frusztrdciéval, vagy egyenesen félelemmel
toltene el, mdsok szerint pedig rossz ha-
tdssal lehet a jelenleg folyamatos késziilést
igényld szemindriumi érai munkdra is.

5. A FEJLESZTES LEHETOSEGEI -
AZ ELEG JO VIZSGA FELE

Ahogy a kutatdsi médszerekrdl sz4l6 feje-
zetben is {rjuk: fontosnak tartottuk, hogy a
feltdré munka sordn elért eredményeket a
tanszék oktatdival megismertessiik, illetve
bemutassuk, hogy a hdrompilléres elemzés
alapjdn a szamonkérésnek milyen lehet8sé-
gei vannak.

A kutatdsi kérdésekre adott vélaszok
alapjdn egyértelmivé vilt, hogy a szémon-
kérést a helyi igényekre kell szabni annak
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érdekében, hogy a résztvevd felek (a hall-
gatok, az oktatdk és az intézmény vezetése)
érdekeit minél inkdbb képviselje, illetve
ezen érdekek csak a lehetd legkisebb mér-
tékben sériiljenek. Annak ellenére, hogy az
oktatéknak nem volt egységes dlldspontjuk
az ij mérésrél, a hallgatdk pedig egyértel-
mien elutasitéak voltak egy 0j szdmonké-
réssel kapcsolatban, a bevezetés mégis elke-
riilhetetlen volt, hiszen a vezetés errél mar
korabban déntést hozott.

a vizsgdzé mds készségei is megjelennek.
Tovébbd a mérésnek pozitiv hatdsa van az
oktatdkra, hallgatékra és az oktatdsi prog-
ramra; valamint mindezek mellett a mérés
a gyakorlatban megvaldsithatd.

A mihely eldadéi hangsulyoztdk,
hogy a tokéletes vizsga helyett az adott
kontextusban az elég jé vizsga elérésére kell
torekedni, hiszen a hat j6sdgmutatd csak a
leginkdbb idedlis esetben tudna egyardnt

magas éreékkel rendelkez-

A tovébblépés érdekében
tehdt médszertani mihelyt
szerveztiink a vizsgafej-
lesztés szakmai alapjairdl
az oktatdk szdmdra, ahol
bemutattuk az eredménye-
ket, melyek a dokumen-
tumelemzés és a kérdbives
felmérés soran sziilettek. A
mihely konkrét célja volt,

olyan vizsgit
tudunk létrehozni,
ami elfogadhatéan
mér, autentikus, de
egyben kivitelezhetd,
megvalésithatd, nem
haladja meg a belsé

eréforrdsokat

ni. Az adott élethelyzet
szitk mozgdsterében red-
lisan megvaldsithatd elég
jo vizsga ésszerti komp-
romisszumok eredménye.
Lehet, hogy egy-egy
mutaté alacsony értékkel
rendelkezik majd, de eze-
ket kompenzdlja a tobbi
esetenként kimagaslé

hogy szakmai tovabbképzés
formdjiban tdimpontokat adjon az oktaték-
nak annak felismeréséhez, hogy 4ltaldban
milyen szempontokat kell szem el6tt tar-
tani, amikor egy Uj, nyelvtudds mérésére
alkalmas eszkdzt terveziink és fejlesztiink,
valamint hogy az adott — kordntsem ided-
lis — helyzetben mégis olyan mérési formdt
mutassunk be, ami minden részt vevé fél
szdmdra elfogadhatd, és kiegészitheti a tan-
széki hosszmetszeti mérés jé gyakorlatdt.
A vizsgafejlesztést Bachman és Palmer
(1996) josdgmutatdin keresztiil kozelitet-
titk meg. A tokéletes mérbeszkoz hat josdg-
mutatdja — (a) konstrukcum validitds, (b)
megbizhatésdg, () autenticitds, (d) interak-
tivitds, (e) teszthatds és (f) gyakorlatiassdg
— mind magas értékkel rendelkezik. Ennek
megfelel8en egy vizsgdval a leginkdbb
idedlis esetben valdban azt mérjiik, amit
mérni szeretnénk; tobb alkalommal ismét-
16d8 méréssel is ugyanazon eredményeket
kapjuk; a mért készség a valé életben torté-
nd nyelvhaszndlatot titkrdzi; amely mellett

értéke.

Mivel a felmérés sordn kideriilt, hogy
a bevezetend$ vizsgdval kapcsolatban
nagyon sok igénynek kell megfelelni — de
csak a tanszéki er6forrasokra, lehetdsé-
gekre és tuddsra tdmaszkodhatunk, a
miihely sordn az oktatok az e tekintetben
megkothetd kompromisszumokat jéredk
koriil. Mind a vizsgafejlesztés, mind a
feladatirds hosszadalmas és sszetett folya-
mat, ezért a bevezetendd mérésnek azon
josagmutatdkkal kell rendelkeznie, ame-
lyek alapjén egy olyan vizsgdt tudunk létre-
hozni, ami elfogadhatéan mér, autentikus,
de egyben kivitelezhetd, megvaldsithatd,
nem haladja meg a bels eréforrdsokat.

A 2013 éta alkalmazott sztenderdizile
és KER-illesztett szaknyelvi mérés a
receptiv nyelvi tevékenységekre és a
szaknyelvhaszndlatra fékuszalt, mégis
alkalmas volt arra, hogy a déntéshozdkat
informdlja a tanszéken zajl szaknyelvi
oktatds min8ségérdl (Lukdcsi, 2015a) és a
hallgaték nyelvi és motivdcids szintjének
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valtozdsardl (Fiikih, 2018). Ennek a teszt-
nek a kiegészitésére tettiink javaslatot
olyan médon, hogy az elég jé vizsga fogal-
mdt az osztalytermi mérésre alkalmazeuk,
és a mdr meglévd szaknyelvi feladatsort
produktiv nyelvi cselekvéseket méré ré-
szekkel egészitettiik ki.

A médszertani mihely sordn mutattuk
be a tanszék oktatdinak az irdsportfélioe
és a szakmai kiseléaddst mint megolddsi ja-
vaslatokat a tanszéki nyelvi mérés komplex
helyzetére. Két olyan feladattipust vélasz-
tottunk tehdt, amelyek a felséoktatdsban
alkalmasak szaknyelvi mé-

szaknyelvi vizsgdhoz sziikségesek, és moti-
véljik a hallgatdkat a mindsités miel8bbi
megszerzésére.

Ezek alapjén a javaslatunk az irds-
készség mérésére a hallgatdi irdsportfslid.
A portfélié kiilonbozé tipusait, valamint
pozitiv hatdsukat a tanitdsi-tanuldsi
folyamatra szémos tudoményos publi-
kaci6 mutatja be (Barrett, 2000, Falus
és Kimmel, 2003; Heuer, 2000; Sediviné
Balassa, 2007). A portf6li6 egy klasszikus
definicié szerint olyan dokumentumok
gyljteménye, amely bizonyitja az egyén

egy adott teriileten szer-

résre, tekintettel vannak a
hallgacék kiilonbozd nyelvi
szintjére, tobb készség
mérésére jok, figyelembe
veszik a hallgaték jovébeli

tobb készség mérésére
jok, figyelembe veszik
a hallgatok jovébeli

munkaerd-piaci igényeit

zett tuddsdt, jartassdgdt,
valamint informdciét ad
a tdrgyhoz val6 hozzd4l-
lasardl (Barton és Collins,

1993). Barton és Collins

munkaerd-piaci igényeit,
valamint a szaknyelvi ok-
tatas lezdrdsdra is alkalmasak, tehdt mind
osztdlytermi mérést, mint pedig vizsgaszi-
tudcidban valé értékelést tartalmaznak. A
tanszék oktatdi nagy ardnyban tdmogattdk
a kezdeményezést, és felismerték a két fel-
adattipus kozvetlen és kozvetett haszndt az
egyetemi szaknyelvoktatdsban. Az aldbbi-
akban réviden ismertetjiik a két produktiv
nyelvi cselekvést mérd feladattipust és
bemutatjuk alkalmazhatésdgukat a szak-
nyelvi oktatdsban.

5.1. Az irasportfolié

A kordbban felsorolt sokréti oktatdi és
hallgatéi igények koziil a legfontosabbakat
kiemelve (vdltozatos nyelvi szinten zajlé
oktatds, kételezd B2 szinti szaknyelvi vizs-
ga) azt ldtjuk, hogy az Gj nyelvi mérés célja
egy olyan irdsbeli vizsgarész létrehozdsa
kell, hogy legyen, amely a hallgat6k tobb-
féle nyelvi szintjéhez igazodik, de mégis
azokat a készségeket erdsiti, amelyek a

azt is hangstlyozzdk, hogy
ahhoz, hogy a definiciét
haszndlni tudjuk, fontos tisztdzni, hogy
mit tekintiink bizonyitéknak, milyen ké-
vetkeztetéseket vonhatunk le a portfélié
tartalmdbdl, és kinek a szdimdra, milyen
célbol késziile a gytjtemény. Hamp-Lyons
és Cordon (2000), valamint Weigle (2002)
az {rdsportfolié sszedllitdsa és érékelése
kapcsdn szintén megjegyzik, hogy i{rdspro-
duktumok puszta gytjteménye még nem
tekinthetd portféliénak. Weigle hozzateszi
azt is, hogy az 6sszegy(jtott anyagokon
feliil sziikség van specidlis tartalomra,
specidlis elrendezésre és a hallgaté részérdl
reflexiéra.

Bér az intézményiinkben szaknyelv-
oktatdshoz hasznilt angol nyelvkonyvek
(Falvey, Kent és Cotton, 2011; Struzt 2013)
az egyes témakorokhoz kapesoléddan
tdrgyalnak irdsbeli mifajokat, egy-egy
tankdnyv sokszor nem ad teljes képet
azokrol az irdsbeli miifajokrdl, melyek a
nyelvvizsgdhoz, valamint az iizleti nyelvi
irdsbeliséghez sziikségesek. Mds nyelvekkel
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kapcsolatban végzett kutatdsok is azt
mutatjik, hogy az irdsbeli mifajok terén a
tankonyvek nem elég részletesek. Az intéz-
ményiinkben hasznilt tananyagokrél Szdke
(2009) disszertdcidjaban megéllapitja,
hogy ,minden nyelvbél hidnyzik a megfe-
leld, kellden részletes, minden mifajra és
szovegtipusra kitér§ tankonyv, tananyag,
amely biztos alapot nydjtana” (253. o.).

Az {rdsmivek sziszte-

fel kérdéseket: a vizsgakoriilmények kozott
irt irdsfeladatok megbizhat6sdga abbdl a
szempontbdl magasabb, hogy tobb alka-
lommal t5rténd haszndlat esetén a vizsga-
feladatok értékelése ugyanazokat az ered-
ményeket fogja mutatni. Azonban felmeriil
a kérdés, hogy az értékelés megbizhatdsiga
onmagdban annyira fontos-e egy egyetemi
belsd nyelvi vizsga esetében. Az oktatdi
kérddiv mdsodik részének

matikus irdsa, gy(jtése és
{rdsportféliéban tdrténd
bemutatdsuk — amellett,
hogy ez részletes és minden
miifajra kiterjedd dttekin-
tést ad a kiilonbdz8 szdveg-

az irdsportf6lié haszndlata
alkalmas arra, hogy egy

idészak alatt irdsfeladatok
széles spektrumit fedje le

kiértékelése sordn vildgo-
san kirajzolédott: jelentds
igény van arra, hogy az (j
nyelvi mérés az osztély-
termi méréshez hasonlé
elemeket tartalmazzon, a

tipusokrél — pozitiv hatdssal

van mind az oktatdsi programra, mind
pedig a hallgaté motivdciéjdra. A portfélié
a hallgaté sajit munkdinak gydjteménye
és 6nall6 munkdjinak eredménye, igy &
maga nagyobb mértékben bevonédik az
oktatdsi folyamatba, motivicidja jobban
fenntarthat6. Egy irdsm( helyett tobb
éreékelésére van lehetdség, melyekkel a
tanuldsi folyamatot, az adott kurzuson
végbement fejlédést mérhetjiik, s mindezt
ugy tehetjiik, hogy a hallgaték csoportja-
inak heterogenitdsdt figyelembe vessziik.
Annak a lehetéségnek a biztositdsdval,
hogy a hallgaté maga vilasztja ki az 6ndl-
16an irt {rdsmiivét, majd javitva, dnreflexiv
jegyzettel elldtva helyezi a portf6liéba, az
autondém tanuldsi folyamartait erdsitjitk. Az
oktatdsi program keretében végzett oktatéi
munka és hallgatéi feladatok pedig mind
nyelvenként, mind szintenként standardi-
z4ltabbd vélnak. (v6. Aydin, 2010; Hirvela
és Sweetland, 2005; Obeiah és Bataineh,
2016; 1aki és Heidari, 2011).

Az irdsportfoliét Bachman és Palmer
(1996) kordbban idézett jésdgmutatéival
is magas min8ségli mérési eszkdzként jel-
lemezhetjiik. Egyediil a megbizhatésdg vet

nyelvokrtatds sajétossdga-
inak megfelel8en egy iddszak alatt végbe-
ment fejlédést mérjen, a nyelvi szint pedig
adaptdlhaté legyen a hallgatdk szintjének
megfelelden. Ehhez hasonl6an a hallgatéi
igényfelmérés sordn is egyértelmivé vale,
hogy a hallgaték az egyenletesen elosztott
tananyagot és szimonkérést preferdljik.
Az irdsportfoli6 haszndlata alkalmas arra,
hogy egy id8szak alatt irdsfeladatok széles
spektrumdt fedje le, a hallgaté folyama-
tos visszajelzést kapjon, a folyamat végén
pedig az adott id8szak alatt végbement
fejlédést a hallgaté a visszajelzések alapjdn
dtdolgozott, Gjra beadott irdsmivek alap-
jan kapja (Weigle, 2002).

Javaslatunk szerint a hallgaték egy félév
sordn egyenletesen elosztva, szintjiiktd]
fiigg8en 5-7 szovegtipushoz kapcsolé-
dé irasfeladatot készitenek el, s ezekhez
mindenki személyre sz616 visszajelzést,
javitdsi javaslatokat kap. A feladatok ki-
osztdsa, megolddsa és értékelése a kurzus
Coospace-feliiletén? zajlik, a hallgaték
tehdt elektronikus formdban készitik el
a feladator, igy kapjdk a visszajelzést s,
valamint elektronikus formdban tdroljik
kiilonb6z6 szovegtipusaikat. A félév végi

% A tanitdsi-tanuldsi folyamatokat segit8 online keretrendszer. (A szerk.)
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hallgatéi irdsportfélié hdrom, a hallgaté
4ltal kivalasztott irdsmiivet tartalmaz a
visszajelzés alapjdn javitott formdban.
Emellett a portfdlié részét képezi a szintén
a Coospace-feliileten elérhetd reflexios
adatlap kitoltése is. Az oktatok szdmdra
tartott mithely sordn a megbizhatdsdggal
kapcsolatos aggdlyok miatt felmeriilt, hogy
a szabadon vélasztott irdsfeladatok mellé a
zdrthelyi dolgozat irésfeladatdr is a portfd-
lihoz kellene adni, hogy egy olyan irdsm{
is szerepeljen a gy(ijteményben, amit a
hallgaté vizsgakoriilmények kozott irt. Mi-
vel azonban ez az irdsfeladat nem djrair6-
reflektdlé jellegti, a kiprébdlds sordn nem
alkalmaztuk ezt a médositdsi javaslatot.

5.2. A szakmai kisel6adas

A hallgatdésdg el6tti beszéd a szaknyelv ta-
nitdsdban és mérésében is

tatja be a jol kivitelezett el6addsok sajdtos-
sdgait, a B2 szint(i kotet viszont mdr az 1.
leckében (13. o.) kitér arra, hogyan kell
szdmszaki elemzéseket helyesen eldadni az
érdeklddéknek.

A hallgatdsdg el6tti beszédet tanitd
nyelvkonyvekben kozos, hogy az eléadds-
ndl mindig adottnak tekint valamilyen
segédeszkozt is, jellemz8en diasort vagy
4brét, dbrdkat. A segédeszkdzok szerepe
kettds. Egyrészt segitik az el6adét mo-
noldgja folyékony kozlésében, mdsrészt
a hallgatésdg figyelmét is éberen tartjék,
illetve irdnyitjdk. Ezen célok megvaldsitd-
sa érdekében a kordbban listdzott leckék
konkrét tandccsal szolgdlnak a j6 dia- és
dbrahaszndlattal kapcsolatban.

A nyelvtanulds, nyelvtanitds és idegen
nyelvi mérés alapmiive, a K6z6s Eurdpai
Referenciakeret (KER, 2002) a hallga-
t6sdg eldtti beszéd skéldjat a produktiv

nyelvi tevékenységek

hangsulyos szerepet kap. A
teljes tankdnyvpiac dteekin-
tésére ebben a tanulmdny-
ban nincs méd, ezért példa-

folyamatos monoldg:
élménybeszdmolé és a
hallgatdsig eldtti beszéd

kozote tdrgyalja, azonban
deskriptorai — mér az

A2 szinttel kezdéden —
kevert konstruktumrél

ként az intézményiinkben
rutinszer(ien haszndlt és a
szaknyelv oktatdsdra alkalmasnak {télt né-
hdny kétetbdl szemléziink. Az tizleti angol
tanitdsara szdnt New Market Leader: Busi-
ness English course book sorozat (Falvey,
Kent és Cotton, 2011) Bl szint(i kotete két
leckében tdrgyalja az eldaddsok formai fel-
épitését (51. 0.), illetve alkalmazhaté tech-
nikdkat (112. 0.), a B2 szintd tankdnyv pe-
dig szintén két fejezetet szdn a hatékony
prezenticids nyelvhaszndlatra (59. o.) és

az el8addsok f8 pontjainak osszegzésére
(113. 0.). Az angol nyelv{i turizmus-szak-
nyelvi tankdnyvsorozat, az English for In-
ternational Tourism (Strutt, 2013) Bl szin-
td konyve a 8. lecke szakmai
készségfejlesztd részében (72-73. 0.) mu-

drulkodnak, melyben az
egyirdnyd monologikus
eldaddst a hallgatdsdg kérdéseire adott
interaktiv cselekvés vdltja fel. A B2 szint
leirds igy a szliken értelmezett prezentéci-
6val kezd8dik: ,Vildgos, eldre elkészitett
eldaddst tud tartani, érveket hoz fel egy
bizonyos nézet mellett vagy ellen, és kifejti
a kiilonboz8 alternativak el8nyeit és hderd-
nyait”, majd a hallgatésdg kérdéseire adott
vélaszaddssal folytatddik: ,Meg tud véla-
szolni egy sor prezentdci6t kovetd kérdést
olyan folyékony és természetes médon,
hogy ez nem okoz eréfeszitést sem neki,
sem a hallgatésdgnak” (KER, 2002, 76. o.).
A KER-skdldk kapcsdn ki kell emelni,
hogy jellemz8en nem mindegyik nyelvi
szint tartalmaz 6n4ll4 sdvleirdst. A beszéd-
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produkcidk kézdte csak a folyamatos mono-
16g: élménybeszamold és a hallgatésdg eldtti
beszéd skéldi rendelkeznek minden szinten
deskriptorral, és csak utdbbi sdvleirdsai kel-
18en részletesek ahhoz, hogy nyelvi szintt8l
fiiggetleniil elégséges elvdrdsrendszert al-
kossanak.

A nyelvkényvek és a KER szdmos
hasonlésdga mellett jelen van koztiik egy
markdns ellentét is: a referenciakeret nem
tér ki redlia vagy egyéb segédeszkoz hasz-
ndlatdra, illetve az erre valé képesség elsa-
jatitdsdra, fejlesztésére vagy mérésére. Ez
a sajdtos eltérés azért is szembetling, mert
szdmos kutatds tlzte ki célul kifejezetten
annak a feltdrdsdt, hogy mi a technoldgia
szerepe a hatékony prezentdcidban (Barrett
és Liu, 2016).

A kiselbadds a magyar édllamilag akk-
reditdle nyelvvizsgdztatdsban is gyakran
alkalmazott feladattipus. Egyes nyelvvizs-
gdk pusztdn tételmondatok tdrgyaldsdt
vérjak el a vizsgdz6tdl (Budapesti Gaz-
dasdgi Egyetem, é. n.), més esetekben a
témakifejtést rovid pdros eszmecsere kdvet
(Euro Nyelvvizsga Kiozpont, é. n.), megint
mds vizsgarendszerek az elgondolkodtatd
tézisek helyett dbraleirdst,

életben betéltott hangstlyos szerepétdl

a kutatdsi-fejlesztési célként megjeldlt és
kidolgozdsra vir6 egyetemi nyelvi felmérés
sem tekinthetett el. A kezdeti javaslat értel-
mében a beszéd- és el6addkészség mérését
célz6 feladat a ,hallgatésig elStti beszéd
diasor hatékony felhaszndldsval” volt,
melynek keretében a nyelvtanulé 10 perces
eldaddst tart 6t dia hasznélatdval. A vizs-
gaidészakban meghirdetett tobb témdbdl
a hallgaté hdrmat kidolgoz, a vizsgdztatd
tandrok ezek koziil egyet vélasztanak ki

a vizsga napjdn. A 2018. janudri mihely-
munka ezt a tervet mddositotta azzal, hogy
a hallgatdk parokba osztva vizsgdzzanak
azonos témdkbdl, és a két kiseldadds végén
egymdshoz intézzenek kérdéseket, igy ki-
alakitva egy egyenrangd, témavélasztdsdt
tekintve orientdlt szakmai beszélgetést.

Az ériékelés sordn szerepet kell kapnia a
beszédprodukcié és -interakcié mellett a
diasor mindségének is.

A kordbban részletesen bemutatott jo-
sdgmutatdk értékelésekor a tervezett feladat
magas értékeket kapott a konstruktum
validitds, az autenticitds, az interaktivitds, a
pozitiv teszthatds és a gyakorlati megvald-

sithatésdg szempontjabdl.

grafikonelemzést virnak
el (Szent Istvdn Egyetem,
¢. n.). Ude szinfolt volt a
hazai nyelvvizsgdztatds
palettdjén a 2017 md-
jusdig m(ikddd Lexinfo
vizsgakdzpont infokom-

a hallgaték pdrokba
osztva vizsgdzzanak
azonos témdakbdl, és a két
kisel6adds végén egymdshoz
intézzenek kérdéseket

Ez utébbi mindségnek
azért tulajdonitoctunk
kiilonds jelentdséget, mert
nem tartottuk volna sze-
rencsésnek, ha az oktaték
munkahelyi elégedettségét
és terhelését a bevezetendd

munikdcids szaknyelvi
vizsgarendszer kisel6adds-feladata, melyre
a vizsgdzdk eldre elkészitett diasorral
késziiltek (Lexinfo, 2016). A prezentdcidt
kévetden a vizsgdzdk elére megfogalmazott
kérdéseket kaptak a vizsgdztat6edl, igy a
feladat a zdrévizsga diplomamunka-védés
részére emlékeztetett.

A hallgatdsdg eldtti beszéd nyelvta-
nuldsban, nyelvi mérésben és a szakmai

nyelvi felmérés negativan
befolydsolta volna. Bachman és Palmer
(1996) vizsgafeladat-értékeld rendszerében
a javasolt megvaldsitds viszonylag alacsony
megbizhatésdggal rendelkezett, hiszen, ha
a pdrokba rendezés nem is (Csépes, 2002), a
témavdlasztds és a didk kidolgozottsdga el-
térd végeredményhez vezethet, és a vizsga-
helyzetet megel8z8 felkésziilés egyesekben
vizsgabiztonsdgi aggdlyokat is felvetett.
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6. A PORTFOLIO ES A HALLGATOSAG
ELOTTI BESZED KISMINTAS
PROBAJA

Az oktatéi szakmai mihely megbeszéléseit,
otleteit és felmeriilt kérdé-

A visszajelzést a hallgaték megjegyzé-
sek formdjiban kaptdk a beadott doku-
mentumokban. Fontos jelezniink, hogy
a visszajelzés soha nem a hibdk kijavitdsa
volt, hanem csupdn felhivta a hallgaték
figyelmét magdra a hibdra és annak ter-

mészetére (formalitds,

seit figyelembe véve fontos-
nak tartottuk, hogy a vizs-
gélati eredmények alapjén
sziiletett szakmai alapra
fektetett javaslatokat nyelvi
csoportokban is kiprébdl-
juk. A 2017/18-as tanév

mdsodik félévében 6sszesen

ki kellett tolteniiik egy
onreflexiés kérddivet,
melyben a sajdt
irdskészségiikre, nyelvtani
tuddsuk és székincsiik
fejlédésére reflekedltak

nyelvtan, szdkincs, szer-
kezet). A megjegyzések
alapjdn 6ndlléan kellett
utdnanézni a jelenségnek,
és rdjonni a megolddsra. A
beadott {rdsmiveket 6tfo-
kozatu skéldn éreékeltiik.
A portfélidban be-

hdrom kereskedelem-mar-

keting szakos tanuldi csoportban végez-
tiink probat. Bar a csoportok kivélasztdsa
nem random mintavétellel toreéne, nincs
okunk feltételezni, hogy a nyelvtandrok
személye radikdlisan befoly4solta volna a
hallgat6k feladatokkal kapcsolatos benyo-
mdsait. A préba sordn a szakmai kisel6adds
esetében osztdlytermi megfigyelés és
hallgatéi visszajelzések alapjin hosszmet-
szeti adatfelvételt, az irdsportf6lié kapcsin
pedig a feladat végén 2018 mdjusdban kér-
déives felmérést végeztiink.

6.1. A portfolié prébaja

Az irdsportfdlion alapuld éreékelést kée
(egy elsd és egy médsodéves KM szakos) ta-
nuléi csoportban prébéleuk ki (V= 38). A
hallgat6k a félév sordn hat kiilsnbozé irds-
feladatot kaptak a BGE egynyelvii gazda-
sdgi kommunikdcié szaknyelvi vizsgarend-
szer lefrdsdban megadott irdsbeli miifajok
alapjén. A hat kiilonboz8 feladat a csopor-
tok nyelvi szintjének megfeleléen B2 szin-
ten volt, a mifajok a kovetkezdk voltak:
beszdmold, iizleti levél: érdeklodés, iizleti
levél: rendelés megerdsitése, jelentkezés, mar-

keting célii blogbejegyzés és feljegyzés.

adott hdrom irdsmiivet
ondlléan vélaszthattdk ki a hallgatdk,
annyi megkotéssel, hogy a hat ma kéziil a
hdrom eredetileg leggyengébben sikeriiltet
kellett djrairniuk, illetve ki kellett t5lte-
niiik egy onreflexids kérdéivet, melyben
a sajdt {rdskészségiikre, nyelvtani tuddsuk
és szdkincsiik fejlddésére reflekedlak. A
portfoli6 éreékelése sordn a beadott mi-
veket nem egyesével osztdlyoztuk, hanem
pipalista alapjdn kerestiik a vélaszokat a
kovetkezd kérdésekre: (a) Beadta a meg-
adott szempontok szerint kdtelez8ket? (b)
Van indoklds? (c) Javitott a megjegyzések-
nek megfelelden? (d) Maradtak helyesirdsi
hibdk, eliitések a szovegben? (e) Fejlddott
a nyelvtan, székincs, szovegszerkezet? (f)
Megfelel a mifaji kévetelményeknek a
tartalom, forma? (g) Jobb mindségli lett az
irdsm(? Tehdt bar analitikusan, egy lista
alapjdn éreékeltiink, mégis a félév sordn
végbement fejlddésre kaptak a hallgatok
érdemjegyet. Fontos hangstlyozni, hogy
ez a pipalista nem a sztenderdizdlt mérés
sajdtossdgainak figyelembevételével ké-
sziilt, hanem hangsilyozottan a hallgaté
produktiv készségeinek pozitiv véltozdsaira
koncentralt osztdlytermi keretek kozote,
egyfajta visszajelzésként szolgdlt a hallgatd
felé a kurzuson elért fejlédésérél.
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Szintén a préba részét képezte egy
hallgaté6i kérdéiv, amellyel visszajelzéseket
szerettiink volna gyjteni a hallgatéktdl a
feladattal kapcsolatban, azaz azt kivantuk
feltdrni, hogy mit szerettek, mit nem sze-
rettek, mennyire volt id8igényes szdmukra
a feladat, valamint szivesen dolgozndnak-e
tobbszor irdsportfélion. Mindkét csoport
nagy része kitoltotte a kérddivet (V = 25),
a nyitott kérdésekre 8sszesen 2.226 széban
valaszoltak. A vélaszokat tematikus elem-
zés alapjdn hdrom csoportba lehet osztani:
(a) a feladattal, (b) a visszajelzésekkel és (c)
az {rasfolyamattal kapcsola-

Az irdsfolyamartal kapcsolatban ir-
takban a kulcsszé a ,,tobb figyelem” és a
»koncentrdcié” volt. Tobben irtdk, hogy a
feladat hatdsdra tobb figyelmet forditanak
az irds mindségére: ,mdr jobban figyelek,
hogy t6bb fajta igeidét alkalmazzak, illetve
kerekebb, dsszefiiggé mondatokart irjak.
Székincsem is béviile a szakmai kifeje-
zésekkel.”, Felhivta a figyelmet azokra a
pontokra a levélirdsomban, amiket gyak-
ran elrontok, vagy amiket nem szoktam
eléggé figyelembe venni.” Tipikus vélasz
volt az is, hogy az otthoni feladatvégzést

jobban szeretik a vizsga-

tos érzések, gondolatok.
Mindhdrom témédban
csak pozitiv visszajelzése-
ket kaptunk. A feladattal
kapcsolatban a vélaszaddk
tipikusan felmeriild jelzdi

,En tgy gondolom,
mindent értettem, és
sikeriilt jol kijavitanom a
hibdimat.”

koriilményeknél: ,,6rdn
megtanultuk a szdvegti-
pust, és irtunk egy min-
tdt, és otthon nyugodt ké-
riilmények kozote tudtuk
megirni a beadandé, az

a ykreativ”, ,érthetd” és

Leletszerl” voltak. A visszajelzésekrél,
tehdt a tandri kommentek érthetéségével
kapcsolatban is pozitiv gondolatokat fogal-
maztak meg: ,En tigy gondolom, mindent
értettem, és sikeriilt j6l kijavitanom a
hibdimat.” Tébben kiemelték, hogy 6n-
4lléan néztek utdna szavaknak, nyelvtani
elemeknek; ahogy az egyik hallgaté meg-
fogalmazta ,Teljes mértékben érchetdek
voltak a kommentek, nekem kifejezetten
tetszett, hogy ilyen formdban kaptunk
visszajelzést a hibdinkrdl.” Egy m4sik hall-
gatd a jov8ben alkalmazhaté tuddst emelte
ki: ,A levelek kommentek alapjdn valé
kijavitdsdbdl sokat tanultam és a jovében
is segitségemre lesznek mintalevelekként.”
Tobbeknél felmeriilt az is, hogy a hagyo-
mdnyos hibajavitdssal szemben a megjegy-
zések alapjdn t6bb figyelmet forditanak a
hibdikra: ,,... igy mindenképpen foglalkoz-
tam a legrosszabb beadandéimmal. M4s
az, ha csak dtfutom az értékelést és az is,
hogy ujra kell irni, rendesen meg kell nézni
és foglalkozni vele.”

Gjrairdsndl pedig a hibdkat
megismerve, azokra koncentrdlva tudeuk
kijavitani.”

Osszességében a hallgatéknak
csak pozitiv tapasztalatuk volt az
irdsportféliéval kapcsolatban, amely
osszhangban 4ll az el8zetes igényfelmérés
eredményeivel, azaz preferdljak a
folyamatos, félévkdzi szdmonkérést, de egy
év végi osszefoglalé feladat hatdsdra jobban
figyelnek a félév sordn, és komolyabban
veszik a feladatot.

6.2. A hallgatésag el6tti beszéd
probaja

A hallgatdsdg el6tti beszéd kismintds pré-
bdjit egy mdsodéves kereskedelem-marke-
ting szakos csoportban végeztiik (V= 21).
A csoport hallgatéinak nyelvi szintje a gya-
korlatvezetd tandr szintmindsitése alapjin
dtlagosan B2 volt. Az tizleti szaknyelvi sze-
mindriumon a hallgatok elére meghatdro-
zott, az egyetemi félév menetrendjében dd-
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tumokhoz rendelt tételmondatok alapjin
kisel8addsokat tartottak. Tanérdnként leg-
feljebb hdrom prezentdcié keriilt az {iteme-
zésbe. Az el6addsokat kovetden a hallgatd-
sdg egy-egy, a témdhoz illeszkedd kérdést
intézett az el6adhoz. Az éreékelés érdem-
jeggyel toreént, amely magdba siritette a
szébeli folyékonysdg, a nyelvhelyesség és a
szakmai szakszokincs idegen nyelvi ténye-
z6inek,

illetve az el6addsmdd elemeinek és a
diasorok mindségének értékelését is. Az
adatfelvétel kutatéi jegyze-

jat teljes egészében elvetette, és egy mdsik
témdt dolgozott ki inkdbb.

Egészében véve a diasorral segitett
hallgatésdg eldtti beszéd elnyerte az egye-
temistdk tetszését. A miifaj maga ismert
volt szdmukra, hiszen m4s tanegységeknél
is kellett elére valasztott témdban — ese-
tenként csoportokban — el8addst tarta-
niuk. Elmonddsuk szerint a nehézséget
az jelentette, hogy a szakmai precizitdst a
szaknyelvi igényességgel kellett tdrsitaniuk,
ebben az esetben angol nyelven. A sikeres

kisel6addsok segitettek

tekkel, valamint kép- és
hanganyag rogzitésével tor-
tént. A videofelvételek
készitéséhez a hallgatok
hozzdjaruldsukat adcdk.

A kisel6addsok az ere-

a diasorral segitett
hallgatésag el6tti beszéd
elnyerte az egyetemistdk

tetszését

idegen nyelvtuddsuk
redlisabb megitélésében,
finomitottdk a kezdetben
esetenként erds kritikai
megldtdsaikat. A prezen-

deti terv szerint a tanszéki
mihelymunkdn javasolt médon zajlottak
volna. Az elsd prébdkat kévetden a hall-
gatdi visszajelzések és beszédprodukeiok
alapjédn azonban felmeriilt az igény, hogy
a prezentdcié rovidebb, mig a hallgatésdg
kérdéseire épiil8 tdrsalgds hosszabb legyen.
Ennek megfelel8en az eredeti tizperces id8-
keret megtartdsdval a kisel6adds és a téma
4ltal irdnyftott tdrsalgds egyardnt Stperces-
re médosult.

A hallgatdk az elsd el8addsok utdn
levetkdzték kezdeti izgalmukat, maga-
biztosan nyilatkoztak meg tdrsaik eldtt.
Elmonddsuk szerint ebben segitette 8ket,
hogy a témdt elére ismerték, a tantermen
kiviil elzetesen felkésziiltek, ismerték a
csoporttagokat és a szemindriumvezetd
tandre, és hogy diasort készitettek. Besz4-
mol6ik szerint egy-egy diasor kialakitds4-
val néhdny 6rdt dolgoztak. Jellemz8en nem
egy tilés alatt készitették el a vizudlis anya-
got, hanem tobbszér visszatértek hozzd,
moédositottik, alakitortdk, formaltak azt.
Egy esetben egy hallgatd a kész, a tobbi
hallgat6 szdmdra is elérhetdvé tett munkd-

tdcié mifajdt alkalmas-
nak itélték arra, hogy egy
idegen nyelvi szdmonkérés részét képezze,
elsésorban azért, mert hasznos feladatnak
taldltdk, olyannak, ami hiien modelldlja a
munkahelyi nyelvhasznélat egy kozponti
gyakorlatdt.

7. KOVETKEZTETESEK ES
KITEKINTES

A felsdoktatds kontextusdba dgyazott ide-
gen nyelvi vizsgafejlesztési kutatdsunk be-
mutatdsdval két célunk volt. Egyrészt azt
kivantuk leirni, hogy az osztélytermi mérés
keretrendszerén beliil hogyan lehet az in-
tézményi el6irdsok betartdsival, az oktatdk
és hallgatdk igényeinek figyelembevételé-
vel, de szakmai igényességgel kidolgozni
egy Uj szdmonkérési formdt. Mdsrészt egy
f8vdrosi egyetem példdjin keresztiil azt is
ldteatni kivdntuk, hogy a déntéshozdsi
mechanizmusok hogyan m(ikédnek a
felsdoktatdsban.
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A kutatdsunk kozéppontjdban 4116
esetben az egyetemi tanszék oktatdi egy
vezetdségi dontés eredményeként azt a
feladatot kaptdk, hogy dolgozzanak ki egy
az egyetemi karokon és nyelveken dtiveld,
minden képzési form4ra alakithaté idegen
nyelvi szdmonkérési formdt. Elsd 1épés-
ben természetesen meg kell taldlni egy
bevezetendd elvdrds helyét az intézményi
eldirdsok kozott tgy, hogy ez ne sértse a
nyelvtanulds és -tanitds sajdtossdgait. Az
oktatéi oldalon egy ilyen feladat preciz
elvégzéséhez az egyéb forrdsigényen tal ko-
moly nyelvi mérési szakismeretre van sziik-
ség. Végiil elengedhetetleniil fontos, hogy
az 0j elvdrds a hallgatékban ne véltson ki
olyan ellenérzéseket, amelyek kihathatnak
a mérés eredményére, vagy még rosszabb
esetben a tanuldsi folyamatra is.

A vizsgafejlesztés sordn meggy$z8-
désiink szerint sikeriilt olyan javaslatot
kidolgoznunk, amely illeszkedik az el8ira-
sokhoz, figyelembe veszi a tandri kapacitd-
sokat, és értelmes kihivast

ldrdl pedig az lithatd, hogy az irdskészség-
portféli6 és a diasorral segitett kisel6adds
az osztalytermi mérésben jol ismert fel-
adatok (Hamp-Lyons, és Cordon, 2000;
Luoma, 2004; Weigle, 2002), amelyek a
tandrai és az otthoni nyelvtanuldsi folya-
matban gydkereznek, és jol kiegészitenék a
szaknyelvi hosszmetszeti mérést. Az okta-
tok elvi egyetéreésen tdl kismintds probé-
ink arrél is meggydztek, hogy a feladatok a
gyakorlatban kivitelezhetdek, és elnyerték
a hallgatok tetszését is.

Mindezért sajnélattal tapasztaltuk,
hogy a tanszék vezetése szakmai indok-
lds nélkiil, révid belsé egyeztetés utdn
tgy dontéte, hogy elveti a javaslatot, és a
KVIK-en a BGE négy szaknyelvi vizsga-
rendszerének egyes feladataihoz hasonld
nyelvi mérést vezet be, ugyanakkor kive-
zeti az eddig alkalmazott hosszmetszeti,
kévetéses mérést. Igy a hallgaték szamdra
a képzési oldalon olyan 4j elvérds jelenik
meg, amely a kimeneti kovetelmények

kozote is szerepel. Oktatéi

jelent a hallgatéknak anél-

oldalon megjelenik extra

kiil, hogy ttlterhelné bar-
melyik oldalt. Adminiszt-
rativ oldalrél a TVSZ-szel
valé harmonizdlds is kony-
nyen véghezvihetd olyan
mdédon, hogy a véltozds az

sajndlattal tapasztaltuk,
hogy a tanszék vezetése
szakmai indoklds nélkiil,

r6vid belsd egyeztetés utdn

tgy dontott, hogy elveti a
javaslatot

terhelésként a feladatirds,
moderélds és feladatlap-
dsszesllitds, mindemellett
pedig mind az oktaték,
mind pedig a helyi ok-

tatdspolitika vezetdi

intézmény tobbi szervezeti
egységét és szamonkérési
formdjdt ne érintse. Ha azt akarjuk, hogy
az Uj nyelvi vizsga a szabdlyozdsi kdrnye-
zetnek is megfeleljen, a TVSZ szdmonkéré-
si formdit elegendd kiegésziteni egy nyelvi
alapvizsgdval, amely kurzustdl fuggetleniil,
ondllé vizsgaként barmikor felvehetd. Ez

a vdltoztatds tekintettel lenne az oktatdsi
program 4ltal biztositott szaknyelvi félévek
variabilitdsdra, a hallgaték nyelvi szint-
jének valtozatossdgara, mindemellett a
nyelvtanuldsban nagyobb szerepet adna a
hallgat6i autonémidnak. Az oktatds olda-

szegényebbek lesznek a ki-
meneti és bemeneti mérés
tanulsdgaival, az oktatdsi program fejlesztd
hatdsdnak érvényes és megbizhaté mérési
formdjdval.

A tanulmény {rdsdnak pillanatdig a mar
bevezetett — és igy hallgatéi elvardsként
a félév végén megjelend — vizsga részletes
leirdsa nem késziilt el, s6t a specifikdcidk
elkészitését a tanszék nem tartja sziikséges-
nek. Szakmai szempontbdl erésen vitatha-
t6 a vizsgafeladatok irdnyitds nélkiili {rdsa
és fejlesztése, a tesztalakok kialakitdsdnak
gyakorlata, és nem garantdlt a feladat-
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készlet biztonsdgos kezelése és tdroldsa,

a feladatok csereszabatossdga és egyen-
éreékiisége, az érékelés objekrivitdsa, a
vizsgdztatok kovetkezetessége, hogy csak a
legfontosabbakat emlitsitk. A TVSZ 2018.
julius 1. napjdtdl médosult,

gélja a felsGokratdsi intézmény érdekei.
Ugy gondoljuk, egyetlen sztenderdizélatlan
nyelvi mérés 6nmagdban nem tudja meg-
bizhatdan informdlni az oktatdsban részt
vevlket, nem ad olyan ércékelést, amelybél
bdrmilyen kévetkeztetést

és az intézmény Hallgatdi
Kévetelményrendszerként
(BGE HKR, 2018) vezette
be. Az 4j el8irdsrendszer az
egyetemi vizsgdkkal kap-
csolatban tobb médositdst
tartalmaz, azonban belsé

jelen kutatds és a
vizsgafejlesztési
javaslatcsomag kidolgozdsa
a magyarorszagi
szaknyelvoktatds egy fontos
szinhelyén torténhetett meg

lehetne levonni a hallga-
tok nyelvi fejlédésével, az
oktatdsi programmal, vagy
akdr magdnak a mérésnek
a sikerességével kapcso-
latban.

A BGE egyike azon

nyelvi vizsgdra, alapvizs-
gdra utalds nem szerepel
benne. A 2018 szeptemberétdl bevezetett
vizsga szdmos tulajdonsdgdban nem felel
meg az el8irisoknak. Trisbeli és sz6beli
részbdl 4ll annak ellenére, hogy a HKR
62.§ (2) szerint , A vizsgajegy megéllapitdsa
a vizsgaid8szakban tett szébeli vagy irds-
beli vizsga alapjén torténik”. Kollokvium,
mégis egy gyakorlati félévhez tdrsul, ezzel
szemben a szébeli vizsga témakorei a 3 f&l-
éves képzésre épiilnek.

A dontéshozatal forditott jellege, azaz
hogy el8szor sziiletik intézményi dontés
egy vizsga bevezetésérdl, az igények, kapa-
citdsok és kompetencidk felmérésére pedig
csak ez utdn keriil sor, majd egy tanszéki
déntés az eredmények és a jo gyakorlatok
elvetésével egy 1j, kidolgozatlan mérést
vezet be, véleményiink szerint nem szol-

fels8oktatdsi intézmények-
nek, ahol létezik képzésbe
dgyazott egyetemi nyelvoktatds, a gazdasi-
gi szaknyelvek mind képzési, mind pedig
kimeneti kévetelményként kiemelkedd
fontossdgiak az adott szakokon, valamint
az intézmény fontosnak tartja, hogy az
oktatdk kozott legyenek nyelvtuddsmérés-
sel foglalkoz6 szakemberek és sziilessenek
tudomdnyos igény( vizsgdlatok. Ezért
kimondhaté, hogy jelen kutatds és a vizs-
gafejlesztési javaslatcsomag kidolgozdsa a
magyarorszdgi szaknyelvoktatds egy fontos
szinhelyén torténhetett meg. Mindezek
alapjdn azt reméljiik, hogy egy nyelvi
mérés bevezetéséhez kapcsolédé elemzé,
éreékeld és egyféléves tantermi alkalmazdst
tartalmazd kevert modszer(i kutatdsunkat
barmely szaknyelvet oktaté intézmény jé
gyakorlatként tudja alkalmazni.
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