- Osztalytermi ke __Muhely
Miihely :
Csille Anita
Osztilytermi kérnyezet
Wi az .osztalytermi Komy 7 Hogyan mérhetjok, vizegalhatjuk? Mi-
lyenh van a ljesi ? Mi a kapcsofat a tananyag és a
kémyezet kozbtt? Hogyan befolydsolhatja a tanar a kérnyezetet? Miként
hat az osztilytermi korny az or é a fizikai elrendezés a

y tre? a kérdésekre k k vilaszt az elmalt két évtized
osztélytermi kérnyezetkutatésai. .

Az osztalytermi kbrnyezet elemei

Moos' harom f6 kérnyezeti teriletet kiilonit el egyméstol: az elsé a kapesolati
dimenziék, melyek a kornyezeten beliili személyes kapcsolatok természetére és
intenzitdsdra vonatkoznak, és mérik, hogy az adott kozosség tagjai mennyire
tamogatjdk egymdst; a masodik a személyes fejlodés dimenzici, melyek az egyéni
el6rejutdsra és egyéni fejlddésre vonatkoznak; végiil a rendszerfenntartdsi és
-vdltoztatdsi dimenziok, melyek mérik, hogy a kérnyezetben milyen mértékben van
jelen a rend, mennyire vildgosak a kévetfelmények és a szabalyok, és mi a reakcié a
véltozdsokra. Ez az a hérom f6 irdny, melyek mentén Moos a kutatésait végezte, és
mindegyik lényeges véltozét (pl. kohézi6, témogatds, megelégedés, rend verseny-
szellem stb.) valamelyik dimenzi6hoz rendelte. -
Withall (Soar és Soar)? ettél teljesen eltérd csoportositast hasznal, amikor a
#kifmérél” beszél, mely ,olyan érzeimi ténust képvisel, ami a személyek kozotti
interakcié torvényszerd velejargja”. Kategénait a tandrcentrikus és tanulécentri-
kus kontinuumra épiti, és csupan tanan uxcsn_yu anuldsokkal foglalkozik. Ezek a
bveth tanulét td Ifogadé és tisztdzd, problémastrukturdls, semleges,
utasité vagy figyelmeztets, dorgdlé vagy szidé és tandrt aldtdmaszté. Az els6 harom
kategéridban a tandr tanulécentrikusnak, az utolsé hdromban tandrcentrikusnak
mondhaté. A semleges kategéria figyelmen kiviil hagyhaté.

Walberg® a tnnulm ljesitmény és az kutatta, és a kor-
nyezet ésszetevsit az alapjén hatdrozta  meg, hogy mlként befu]yésolyék a teljesitményt. Eszerint
a pozitiv kornyezet elemei a ki’ivetke

1. M az munka ked 3
2. alytermi munka ézségi foka.
3. Kohaw. a tanulok ismerik, segitik egymast.

4. Ft.znkat kornyezet: a konkrét elrendezés.
5. D dcia: a tanulék a felek

L Moos, R. H.: Connections between school, work and family setting. In: Fraser, B. J.-Walberg, H. J. (szerk.),
Educational Environments. Oxford, Pergamon, 1991.

2 Soar, R. S.-Soar, R. M.; Classroom Climate. In: Dunkin, M. J. (szerk.), The International Encyclopedia of
Teaching and Teacher Education. Oxford, Pergamon, 1987.

3 Walberg, H. J.: ivity and talent In: Fraser, B. J~Walberg, H. J. (szerk.),
Educational Environments. Oxford, Pergamon, 1991.
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Mihely Osztalytermi kérnyezet

6 Célirdnyultsdg: vildgos kozos célok.
tanulék

a tan i ésajé 4 t.
8 Formalitds: a magatartést szabalyok vczérhk
9. Sebesség: az osztélytermi munka gyors elvégzése.
A negativ kbrnyezethez soroihaté elemek:
1. Diverzié: a tanulok érdeklédésének killsnbsége egyre erdsodik.
2. Apétia: a tanul6k nem szivesen végzik el a feladatokat.
3. Kivételezés: a tanar bizonyos részesit.
4. KZ:khzk i nem hajlandéak dolgozni.
5. Gci k .

a k és rosszul
6. Fnhcnﬁ feszﬁlmg éa vita a tanulék kézott. .
A Budapesti Tanit6képzd Fmsknla &ltal kidolgozott kritériumrendszer komplex képet kivan
nydjtani a tanitdsi 6ra légksrérsl* Itt a légkor elemei egydttal 6ramegfigyelési, 6ravizsgalati
szempontok is:

1. Azéra é h lata (élénk, viddm, kézonyds, faradt, fisult, nyomott, szoron-
g6, nyugtalan, zaklatott, féktelen, anarchikus).

2. A léghtr domi tényez5i (anyag, kozok k a tandr élyi: az
osztély k szokésai, hag; i, a jelenlévs ilag hat6 kiilss ténye-
26Kk). .

3. Azéra légkﬂre és a tandr személymégéneh dsszefiiggései.

4. A tandr vondsai (k ik b iv és
szer i fantdzia és i

5. A tandr vezetési stllusa (dlrekt vagy mdne_kt demokrahkus vagy autnkrat\kus)
6. A tanitdsi 6ra

tésére).
. 1. Az ahtiv és passztv tanulék arzinya
8. A tanuldk k g kbzény, i6,
9. Az dra jel dandé élmény, h jelenlét, 1 elid it ta-
pasztalatok).
Az xsmertetett kategorizdlds mellett sz8mos m4s elemzés is napvilagot latott, azonban ennyi
is i, hogy az fogalma sen komplex, sokrétd.

Az osztilytermi kérnyezet megfigyelésének médjai

Az els6 feladat az osztélytermi kiornyezet vi latakor annak eldo , hogy
objektiv tényeket vagy a résztvevék szubjektiv értékelését vessziik-e alapul. ,A
pszicholdgiai irodalom hatdrozottan elkiloniti a direkt objektiv kornyezeti megfi-
gyelést és a szubjektiv megfigyelést, mely a kozvetlen résztvevok érzékelésén
alapul. Murray bevezette az alfa-tényezé (alpha press) és a béta-tényez6 (beta press)
fogalmat. Az elébbi a kérnyezetet a kiilsé megfigyel§ szemével l4tja, mig az utébbi
a résztvevek percepcibjéra utal.” (Fraser és Walberg)

Stern, Stein és Bloom (Fraser, 1986) tovébbfejlesztették ezt a modellt, és a
béta-tényezé két alesete kozt tesznak kilonbséget: egyéni-béta tényez§ (private
beta press), mely nem mas, mint a kor k az egyénre leb képe, melyet
az egyén tulajdonségai és a kornyezet egyittesen hoz létre; valamint. a

lapulé béta-té; & I beta press), mely a tagok kozos
értékelésére utal. Gyakran eldfordul hogy az egyéni és a konszenzuson alapulé
béta-tényezdk killsnbsznek egymaéstél, és egyuttal kilonbsznek a kiviildlls dltal
‘megadott alfa-tényezétél is.

4 Oraclemzési szempontok. Féiskolai jegyzet, Budapesti Tanitoképzs Féiskola, Budapest, 1991.
® Fraser, B. J-Walberg, H. J.: Introduction and Overview. In: Fraser, B. J.-Walberg, H. J. (szerk.),
Educational Environments. Oxford, Pergamon, 1991,

Fraser, B. J.: Classroom Environment. London, Croom Helm, 1986.
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A tervezésnél sok fejfajast okoz'a kutatéknak az a tény, hogy sem az egyéni,
sem a k alapul6 bét. yéz§ sem mutatja be, hogy milyen ;valéjaban”
a kérnyezet. Az egyéni béta-tényezét inkdbb olyan kutatésokban célszcru alkal-
mazni, melyek a tanuléra, mint egyénre ésszp ugy: ak
zuson alapulé béta-tényezd az osztalyt és a tandrt egy egységként kezeli, és ezéltal
olyan tanulményban hasznos figyelembe venni, mely azt vizsgélja, hogyan hat a
tanar a tanulécsoportra mint egységes egészre.

Merdben mas megkiozelitési médot dol tt ki R hine (Fraser, 1986:2), aki
kilénbséget tesz i % (low infer measures) és értélels mutatdh
(high inference measures) koztt. Az elébbi nyil kkel

(példdul a tanul6i kérdések szdma), mig az utébbi esetén a vdlaszadénak véleményt
kell formalnia az osztédlyban zajl6 események jelentésérél (példdul mennyire barat-
sdgos a tandr). Tehdt az értékeld mértékek azzal foglalkoznak, hogy milyen pszicho-
l6giai jelentGségiiek az események a tanul6k és a tandr szdmara.

Fraser (1986) olyan tanulményokrél szdmol be, melyek a ,természetes interja”
és az ,esettanulmany” irdnyvonalait kovetlk »Cusick példdul 6 hénapig gydjtotte
adatait, s ekézben naponta ellat: iskoldba, felvette a kapcsolatot a
tanulékkal, érdkra jart, a dxakkavézoban étkezett, és részt vett osztalytermi és
folyoséi beszélgetésekben” (Fraser, 1986:3).

Mis megkozehtesx médok az emben kor mérik, ¢ iai di ick

tdsi formdk és személ: k tjébél (“ logiai di ick

alatt a meteorolégiai és foldrajzi tényezoket, valamint a fizikai tervezést és
épitészeti elrendezést értjik. A tdsi formdk a moralis, viselkedési és
koldgiai & fiiggésekre th k. A harmadik megkozelités szerint a kor-
nyezet mi a tagok t &l fugg, és a kornyezet legfébb jellemzéit a

tagok txplkus tulajdonségax hatérozzik meg.

Méréeszkdzok

Alleggyakrgbban hasznalt kérdéivek: tanuldsi kornyezeti kérdéiv, egyéni osztaly-
termi kérnyezeti kérdéiv, osztdlytermi kornyezetskala, osztalyleltér, féiskolai és
egyetemi osztalytermi kirnyezeti kérdétv.

A bbiakban két kérdéivet kivanok kiemelni és részl b : az
egyéni osztlytermi komyezeh kérdéivet (EOKK) és az osztdlytermi kornyezets—
kélat (OKS).

Egyéni osztalytermi kﬁmyezeti loérdél'u (EOKK)} -

Az EOKK-ot annak érdek djanak tenni a h &
és az egyén érdekein alapulé osztﬁlyok kozott A vegleges valtozat (1990) 50 kérdést tartalmaz,
mindegyikre dtponti skalén valaszolnak a tanulok (szmbe soha, ritkédn, néha, gyakran, nagyon
gyakran). A X

1. Perszonalizdeid: melynek sordn az egémmk lehetsége nyilik arra, hogy a tansrral be-
széljen sajat fejlodése és haladasa érdekében.

2. Részuétel: melynek soran a tanar bétoritja a tanulékat arra, hogy aktivan részt vegyenek
az 6rén.

3. Fiiggetlenség: melynek sordn a tanuldk donté: hozh k és i jék sajat tanu-
lasi fnlyamatukatésvlselkedesuket. 4

Vizsgdlédds: melynek sordn a banu]ék ona]loan uldanak meg egy-egy problémét.

5 Differencidlds: melypek sordn a k tanulék més-més

banasmédban részesiilnek.
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Muihely Osztalytermi kél:nyezet

" Osztalytermi kér (0KS)

Az OKS egyike a 9 6n4lls, ugyanakknr hasonlé részb6l 4116 mérdeszkoznek, az tgynevezett
szocidlis k {Social Scales), melyet Rudolf Moos fejlesztett ki a
Stanford Egyetemen nnak éuiekében. hogy az emberi kbmyexeteke't méml tud)n A kiilénféle

kozbtt voltak k, bortsndk, kollégi helyel

Az eredeti OKS lnlenc skﬁlén tiz-tiz elemet tartalmaz, melyekre 1guz-hmms vélaszok adha-
t6k. Az OKS a kg foglalja b

1. Involudlds: a tanulék részt vesznek a b g és
élvezik az érét.

2: Befogadds: a tanulok‘megismerik é5°segitik egymaést, és szeretnek kizisen dolgozm

3. Tandri segitség: a tansr segftbtérs, megbizik a tanulékban.

4. Célkozpontisdg: fontos az eltervezett feladatok befe;ezéae valamint az, hogy az adotl
anyagml ne térjenek el.

llem: a tanulék k az eli és a)é
6 Rend!s e ntanuldh, gyel) ! és i iselk k, ésa
16 elrend k. Egy a szabdlyok, vil érthetﬁek és
a tanulék lsmenlza I a.tandr k .
7. Tendri kontroll: a szabélyok sz&ma, betartésa és bemmmsa a biintetés ménéke
a tanar Uj, tervez, és serkenti a tanulék
részvételst az 6ravezehésben
Rdéviditett vdltozatok
_ Annak ellenére, hogy az osztélytermi kirnyezet mérs inek hosszi véltozat:
sikeres volt, lgeny mutatkozott olyan tesztek kifejl -s- melyeknek értékelé
és bb id6t vesz igénybe (Fraser, 1991).” Ennek koszonhetéen

szﬁlettek meg a fent emlitett mérstesztek roviditett formdai. Harom 6 valtoztatést
végeztek el az ereden teszteken a kérdések szdmAt minden tesztben legfeljebb

25-re. csokk ; a kérdéseket olyan fi ba rendezték, mely lehets ‘tette a
konny( kézi pontozast. Mind a révid véltozat, mind az eredeti forma alkalmazhat6,
akutaté, 1lletve atandr déntheti el, melylket vélasztja.

A tanuldi teljesitmény és az osztilytermi kérnyezet
osszefiiggései

Az osztilytermi kornyezet kutata k elmilt évtizedében megkiilonbé

figyelem irdnyult az oszt4lytermi kérnyezet s a tanuléi teljesitmény kapcsolatara.
Walberg (1991) Két f6 kutatasi lra.nyvonalat kovet nyomon: az egyik a haté-

kony tanulds maximalizaldsat vizsgdlja, a mésxk pedlg azokra az alapfeltételekre

dsszpontosul, melyek eldsegitik a tehet t mind az iskol&b mind a
tarsadalomban. Az eredmények arra dnek k 3 i, hogy az ad. g, 84z
instrukcié isége és mindsége és a pszichologiai kirnyezet alapvetéen befolys-
soljak a tarmlast és a tehetség fejlodésé

Fraser (1986) tabldzatba foglalta mintegy 45 kutatds eredményét, mely az
osztlytermi kérnyezet és a tanuléi teljesitmény kapcsolatét titkrézi. A tanul-
miényokat a felhasznalt méréeszkozok szerint csoportositotta. Az osszegzésbgl
kitiinik, hogy hatarozottan Johb eredményt tudtak felmutatni azok az oszt4lyok,
melyekben alig volt jelen a dezor izdci6 és a frikci6, valamint nagymértékben
Jjelen volt a kohézi6, a megelégedés és a célirdnyultsdg. e

7 Fraser, B. J.: Two decades of classroam environment research. In: Fraser, B. J.-Walberg, H. J. (szerk.),
Educational Environments. Oxford, Pergamon, 1991.
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Osztalytermi kornyezet " Muhely

Fraser és Fisher (Fraser, 1986) egy kiterjedtebb kutatdst is végzett, melynek
sordn a tanul6i eredményeket-és az osztdlytermi kornyezet érzékelését vizsgaltdk.
Hirom f6 pontban tértek el a hagyoméanyos kutatédsi médszerektél: eldszor is az
adatokat hat kiildnbozd mddon elemezték hog7 iissze tudjdk hasonlitani az e]téré’

eket alkal jvel; d két mé
hasznéltak (OKS és EOKK), igy lehetoseg nyilt arra, hogy pszichometrikus 6ssze-
hasonlitast végezzenek a kérddivek f§ jellemz6irél; végiil pedig két elemzési '
egységet hasonlitottak dssze, magat a tanulét és az osztdlystlagot. Az eredmények
azt mutat]ak hogy az osztélytenm szervezés és rend hangsilyozdsa kedvezden
, tovébb4 az igen nagy szdmu tanulmény
’ metaanal(zlse fényt deritett a komyezetl dimenzi6k, nevezetesen a kohézid, célird-
nyultsdg és demokrdcia pozitfv hatésaira.

Fraser (1986) a kovetkezSképpen foglalta ¢ssze megfigyeléseit. ,Az emlitett
tanulményok szdmos bizonyftékkal tdmasatjsk alé azt az éltalénos feltételezést,
mely szerint az osztdlytermi kornyezet termé ti a tanulé
kognitfv és attitddbeli céljainak elérését. Egyittal ezek a kisérleti eredmények
fontes gyakorlati itmutatast nyu_]tanak olyan kutat6knak és tanaroknak, akik a
tanuldst igy kivanjak eldsegi ogy azokat a tanul4si feltételek
melyekrél bebizonyosodott, hogy pozi befolyasohﬁk a tanulési folyamatokat.”
(118. old.)

Fraser (1986) nemcsak azt vizsgalta, hogy milyen hatéssal van az adott
osztalytermi kornyezet a tanuléi teljesitményre, hanem kivéncsi volt arra is, hogy a
kiilonbség az adott és a kivant kérnyezet kozitt szintén hat-e a tanuléi teljesitmény-
re. A tanulék két hasonl6 kérdéivet toltottek ki. Az egyik az adott, 1étez6 kornyezetre,
a mésik pedig egy optimalis, kivant kérnyezetre vonatkozott. Az eredmények azt
mutattdk, hogy az osztaly teljesitménye jobb volt azokban az osztdlyokban, ahol az
adott és a kivant kérnyezet kozott a legkisebb volt az eltérés. Ugyanakkor nem”
jelenthetjiik ki, hogy egy adott tanulé eredményeijobbak lesznek pusztan attsl, hogy
egy olyan kérnyezetbe helyezziik 4t, mely megegyezik az 4ltala kivanttal.

Az eddigiek alapjdn megéllapithatjuk, hogy a tanul6k teljesitménye jobb a
kivant kérnyezetben, és a tandr feladata, hogy olyan kérnyezetet biztositson, mely
a lehetd legkozelebb van ehhez. Ezért a tandrnak tiszt4ban kell lennie a kiilonbsé-
gekkel melyek az ,idedlis” (a tanulé altal kivant) és az ,érzékelt” (a tanulé sltal
érzékelt) kirnyezet kozott vannak.

Szdmos tanulmény ad példat mx hngyan hnsonl[mmk tssze a kutawk ezt a két knrnyeze-
tet (Fmser, 19&6 F'raszr 1991) annak

az
Az a folyamat me]ynek soran tansrok és kutawk egyiitt
alapvet6 I
1 Menﬁs Az ndott k\erdﬂvet (OKS, EOKK s'.b ) kiosztjdk a tanul6knak. Al'alébzm elfszir a
kivant, idealis kornyezetrdl 52616 kérddivet toltik ki, majd a valédi, érzékelt kérnyezetr6l sz6l6t
egy héttel késﬁhb

Az adatokat kézzel vagy ] elemzik a kutatk, és beszdmol-
nak a tanﬂrmlk Az osztaly 4ltal adott pontok atlagét veszik figyelembe, és a kutaték elmagya-
rézzak a tandrnak a sziamok jelentését, tovabba fethivjdk figyelmét azokra a sziikséges valtozta-
tésokra, melyek eredményeképpen catkkenne az eltérés az adott és kivant kérnyezetek kozott.

3. Reﬂalmilas és megbeszélés. A tandr eldénti, hogy mely dimenzidkon szeretne a jovében

két amit kell venni az, hogy az adntt véltozé

értéke az érzékelt és a kivant k jelentds ésa k legyen
fontos, hogy ezt a kiilénbséget csskkentse, és tegyen meg mindent ennek érdekében.

4. Intervencuj A tanar elindit egy egy- kéf. Mnapos mmrvenmés szakaszt, melynek sordn

idk, dtletek’ kozul
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Muihely i Osztalytermi kérnyezet

néhiny a kutatékkal folytatott megbeszélés soran meril fel, mig néhanyat maga a kérdéiv
tartalmaz vagy sugall.
5. Ujrﬂéﬂékelés Az mbervencm végén a tanulﬁk jbél kitsltik az adott kérnyezetrél sz6lé
érdéivet annak hogy ki véltozott az adott kirnyezetr6] kialaki-
. tott kép.

Ez a folyamat jor szemlélbeu, hogy milyen hasznos lehet, ha maguk a tanérok
is alkal ak ezeket a kérdGiveket abbél a célbél, hogy mformacléhoz Jjussanak

osztalyukrél, és fejleszteni tudjak az osztélytenm kérnyezetet.

Osztilytermi 6ravezetés

Duke szerint (Doyle, 1986:394) ,az osztdlytermi 6ravezetés olyan eljarésokra és
intézkedésekre utal, melyek egy olyan kornyezet megteremtéséhez és fenntartésa-
hoz sziikségesek, melyben az instrukei6 és a tanulﬁs kap kulcsszerepe ”. A kifeje-
zés magdaban hordozza a ,fegyelem” fogal yi méds tanari
feladatot, mint példdul a hidnyzasok ellendrzése, az iskolai tulajdon 6vasa, a
szabélyok betartatdsa, a tanulék csoportositasa, reagélds a viratlan eseményekre, .
az anyag kioszt4sa, 4llandé6 figyelés stb. (Doyle, 1983; Doyle, 1986).%

Az osztélytermi 6ravezetéssel foglalkozé kutatdsok a rendfenntartés kérdései
koré csoportosulnak. A ,rend” nem feltétleniil teljes csendet, passzivitdst vagy

- aldzatos engedelmet jelent, bar ezek a feltételek néha nélkiilozhetetlennek bizo-
nyulnak (példdul egy fontos teszt megirdsakor). Az oszt4lytermi rend egyszertien azt
jelenti, hogy elfogadhat6 hatdrokon beliil a tanulék olyan programot kévetnek, mely
sziikséges egy adott osztdlytermi esemény megvalésitasahoz (Doyle, 1986).

Az éravezetésben a tanar szerepe a legfontosabb. Feladata és felelgssége nem
csupan a tananyagig terjed, hanem a sikeres éravezetést — vagy ahogy Brophy és
Good (1986)° megfogalmaztak, a sikeres kontrollt — is neki kell megalapoznia.
Bizonyitott tény, hogy a sikertelen éraszervezés és éravezetés a kozos tanulds
teljes leépiiléséhez vezethet, és ennek egyenes kivetkezményei vannak a tanuléi -
teljesitményben is (Doyle, 1983). Az 6ravezetés tehat a tanﬂ:és komplex folyamat4-
nak szerves része.®

A sikeres or és eldfeltétele: a szabalyok tisztd

»Az élet az osztdlyteremben a karendszer 1k 1 és a fenntar h
sziikséges szabélyok és eljarasok leszigezésével kezdddik, (...) és ez a folyamat
jelentds mennyiségd faradozast és energiat emészt fel” (Doyle, 1986:413). A szab4-
lyok a csoportra, osztdlyra nézve idli érvényes tdsi normak. Kettés
szerepet toltenek be az osztély életében: egyrészt erdsitik az 6 tozds érzését,
mésrészt olyan szirét képeznek, melyen minden kiils§ befolyas és kovetelmény
fennakad (Balogh és Gerencsik, 1977).1!

8 Doyle, W.: Cla In: Wittrock, M. C. (szerk.), Handbook of research on
teaching (3, 392—431). New York, Maamllan. 1986.
9 Brophy, J. E. és Good, T L. In: Wittrock, M. C. (szerk.), Handbook

of research on teaching (3, 328-375). New York, Macmillan, 1986.
10 Doyle, W.: Academic wnik Review n[Educatmnanesenr:h 1983.53 (2), 159-199
U Balogh K. ik E.: gogiai T: 6, Budapest, 1977
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Miutén rfogal dtak a vildgos ,jatékszabdlyok”, minden tanulé tudni
fogja, mit vér el téle a tanar. Dérnyei (1990) hdrom kritériumot tart fontosnak a
szabé]yokkal normékkal kapesolatban:

- balyokat egyértelmden kell gfogal i, és minden tanulénak
ismernie kell Jjelentésiiket.
—' Az osztdlynak meg kell b Inie és sajatjaként el kell fogadnia ezeket a

szabalyokat a tanév legelején.

— A tandrnak nagyon komolyan kell vennie a szabdlyokat mind 6nmagat,
mind pedig az osztdlyt tekintve. Ha példdul az osztdly elfogadja, hogy a hazi
feladat ell fontos al baly, a tandrnak kévetkezetesen figyelmet kell
szentelnie a hazi feladat ellendrzésének a kovetkezd 6rén, és nem szabad megen-
gednie, hogy barki is kovetkezmény nélkil mulasszon.

Ha béarmelyik kritérium hi g'zxk fegyelmezetlenség iiti fel a fejét, ami nem
més, mint az 6ravezetés kudarca.!

A tandr mint csoportvezet§ és csoportfelelds hatdssal van a kérnyezetre,
ugyanakkor § maga is a kirnyezet hatédsa alatt 4ll. Vannak olyan tényezdk, melyek
a tandrtél fuggetleniil az elsd pillanattdl kezdve jelen vannak (Doyle, 1986).

1. Tobbdimenzids metszet, mely az osztilyban megjelend események és fel-
adatok mennyiségét jeloli. A tanulék mas-més képességekkel és tervekkel érkez-
nek az osztélyba, igy ugysnnz az esemény més és més hatdssal van a kilonbozé
tanul6kra.

2. Szimultdn események, ami azt jelenti, hogy egyazon 1d6‘ben tobb esemény
torténik az osztalyteremben. A tandynak figyelnie kell minden egyes tanulét és
tevekenységét mikozben a megértés, illetve a zavartsag jeleit kutatja avagy éppa

k kérdést fogal Csopor ka esetén az k szdma né, ami
még mkﬁbb heziti a tandr feladatét. '
3. lisdg, mely az ények gyors jara utal A tanarnak igen -

kevés pihengje van, teh4t nincs ideje nundent alaposan attekinteni, hanem azon-
nal reagélnia kell.

4. Kiszémithatatlansdg, amely arra vonatkozik, hogy az osztdlytermi esemé-
nyek gyakran vératlan fordulatot vesznek. Gyakoriak a félbeszakitdsok, ,elkalan-
dozésok”, tehdt a tanarnak a lehetd leggyorsabban kell reagélnia.

5. ,Kozéra”, ami azt jelenti, hogy a tanterem nem mas, mint egyfajta ,kozte-
riilet”, ahol az eseményeknek (f6ként azoknak, melyekben a tandrnak is része van)
maguk a tanulék a szemtanii. Minden tanulé tapasztalja és figyeli, hogy a tanar

, miként banik a tébbiekkel, és ekképpen levonjék kovetkeztetéseiket a tanar
Gravezetésérol.

6. Torténelem, mely arra mutat ra, hogy a tanulék tobb hénapon 4t a hét 6t
napjén taldlkoznak, ily médon szert tesznek kozis tapasztalatokra, gyakorlatokra
és normékra, melyek alapvetden meghatérozzék az osztaly mikodését.

Az osztélytermi kérnyezet ezen elemei bizonyos mértékd nyomést gyakorol-

‘nak a tandrra és a tanulékra egyarant, attél fiiggetlenil, hogy a tanar hogyan
szervezi az 6rat. Doyle (1986:297) a kovetkezﬁ’keppen foglalta ezt dssze: Az

ér olyan tratégidkat és tevék ket jelent, melyeket a tanar a rend
probléméja lddsdra h 1. Mivel a rend egy szoci4lis rendszer jellemz6-
je, az éravezetésnek az osztslytermi komyezet csoportdi i6ira kell ¢

12 Disrnyei Zoltdn: C: i iai 1990. 4. 307-318.
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sulnia, azokra a } kra, melyekben a rend megfogalmazédlk és
megvalésul. Az 6r tobb D 1 11 Egyrészt
azért, mert a rendet a tanulék és a tansr egyﬁttesen tartjak fenn, masrészt pedig
azért, mert szdmos korilmény befoly4solja a rend természetét, a beavatkozds
szitkségességét, valamint a tan4ri és tanuléi tevékenységek kivetkezményeit.”

Gyalkeori témak az oraszervezés és éravezetés kutatasaban

Doyle (1986) a kovetkezo f6 pontokban foglal)a 0ssze az éraszervezéssel és éraveze-
téssel k: latos 1

1. Az éravezetés olyan folyamat, me]ya rend probléméjat igyekszik 1d
ni, nem pedig a fegyelmezetlenségre reagél. Ebbél kovetk a tanar feladat:
nem az, hogy | a fegyel hanem hogy megalapozza és fenn-
tartsa a munkarendszert. i .

2. A rendet meghatérozza a lasi tevél zat intenzi és

hossziisdga. A rend nem mds, mint egyfajta harméma a struktira és a
célkitGzések kozott.

3. A tevékenységsorozatot a ta,nulok ésa tanérok egyiitt végzik el, xmkozben
a tanarnak természetesen fészerep jut a kezd ésben és a szervezé

4. A tevékenységsorozatot az osztélytenm feladatokban a részvétel és a
munka szabélyai hatdrozzak meg. Ezéltal a végzett munka a rendfenntartési
folyamat szerves részévé valik.

5. A rend tartal ifikus, és kilonbozd tényezdk, példsul hibdk, elére
nem lathaté események hatnak rd. Mindennap Gjra és Gjra meg kell teremteni a
rendet, és a tanarnak mindig figyelnie és védelmeznie kell a tanul4si tevékenység-
sorozatot. :
6. A sikeres tanan braveze

s kulcsa egyreszt az, hogy a tandr képes-e az
4ciéjat eldre kidol i, masrészt az, hogyan tudja a
tandr ezen informdci6 ismeretében figyelni és irdnyitani a tevékenységet.

A fizikai kérmyezet

A fizikai kornyezet fontos szerepet jatszik az osztdlytermi eseményekben. Kozvet-
leniil befoly4solja a tanulék magatart4sat, és a klfma, az interakei6 és az elvarasok
indikatoraként szolgsl. Kovetk ké a fizikai kornyezet igen hasznos rave-
zetési eszkéz és nagy hangsilyt kap az instrukciékban is (Loughlin, 1992).2% .

A tandrnak ismernie kell a koriilstte levs targyak altal nydjtott lehetsségeket.
Nem nehéz elképzelniink, hogy a butorok (székek, asztalok) elrendezése, a tanulék
egymastdl valé tdvolsiga, a terem alakja és mérete alapvetSen meghatarozzdk a
tanuldk ,sdriségét”, az interakcids lehetdségeket és a terem arculatdt.

A tanterem fizikai jellemz6i épitészeti terv eredményeként alakulnak ki
(Loughlin, 1992), melyeket nem lehet naprél napra alakitani, bar a biitorok
elrendezdsét a tandr g ja. Amikor a fizikai kiérnyezet jellemz6i
megfeleldek az instrukcié szempontjdbél, a kérnyezet megerdsiti a tanitdsi straté-
gidkat és eldsegiti a tanuldst. Ugyanakkor, ha a fizikai kérnyezet nem megfelel§,
az ,negativan befolydsolja a tanar és a tanulék magatartasat, gatolja az instrukei-

™3 Longhtin, C. E.: Classroom physical Environment. In: Alkin, M. C. (szerk.), Encyelopedia of Educational
Research. New York, Macmillan, 1922.

03



Osztalytermi kérnyezet Miuihely

6k rugal Ag4t, vagy arra k iti a tandrt, hogy teljesen megvéltoztassa a
tananyagot a tanitasi d eket és a k mivel semmilyen lehet§ség
nem ik a fizikai val kra” (Loughlin, 1991:161).

Doyle (1986) ezt a jelenséget szmomorﬁénak hivja, ami nem més, mint a
munkafolyamatok és a fizikai tényezék A tanér felad hogy
kialakitsa, illetve megvél a fizikai kérny . Wei in szerint (Lough-
lin, 1992:162) ,a térbeli elrend ben (...) és a g elrendezésében bekovet
kezett valtozdsok a tanulék ban is valt fognak eredményezni”.

A tandrnak tehdt tudnia kell, hogy a fizikai kér ben milyen vl -

sokra van sziikség. A tandrnak ezen képessége a ,kornyezeti kompetencia” (Lough-
lin, 1992), azaz a fizikai kornyezet. olyan irdnyi alakitdsa, amely megfelel az
emben lgényeknek céloknak és folyamatoknak A tandr dgy gyakorolja ezt a

pessé, hogy a kérny a tanitdsi célokhoz rendeli. Ennek sorén tisztdban
kell lennie azzal, hogy az elrendezés miként befolyasolja a tanuléi magatartést és
miként koti le a figyelmet.

Mind ez idéig a fizikai kérnyezet és a tanuléi teljesitmény kozotti kozvetlen
) 1 nem b itottak ennek ellenére nem kétséges, hogy (Loughlin, 1992)
a ﬁmkm elrend 1 h ozza a tanuléi magatartést, hasznos
vezetési eszkdzként szolgtﬂ ugyanakknr a pszicholégiai kérnyezet szerves része-
ként a tanulasi folyamatot segiti elg.

Osszegezve megéllapithatjuk, hogy a pozltlv l4si kornyezet & ban is
fontos tényezd. Ugy kkor a kedvez§ tanuldsi kornyezet lathatéan hatést gyako-
rol a tanitési-tanu!ési folyamat minden fazisara (Bdthory, 1987),* és jelentss
elérejutdst eredményez a tanuldsban. Ezért a tanér felelgssége, hogy minden
lehetd eszkoz felhasznéldsdval megteremtse a kxvé.nt pozmv kumyezetet

Az osztalytermi kérnyezet vizsgdlata a iai légia része. A
kornyezet, az éravezetés sok kozés vondst mutat a csoportdinamikéval, ahogy azt
a kozos termi k — normék elfogad fizikai kérnyezet, klima/atmoszféra,

kohézi6 - is bizonyitjak. A fizikai kérnyezet mérésére szolgalé kérddivek (Fraser,
1986) és a csoportdinamikai kerdﬁwek (Csélle, 1993)*° szamos azonos kérdést

tartal k, melyek az ati a, kohéziéra, célirdnyultsigra, hézsé
fokra, hi a stb. v 1 )

Sziikség lenne olyan kutatédsra, mely a tandr éraszervezési és Gravezetési
szerepét csoportdi ai tbél wzsgél]a A rendelkezésre 4ll6 osztalyter-
xm kornyezeti kérddivek és csoportdi ikai kérddivek segitségével tanarok és

k egyarant vizsgdlédhatnak es olyan gyakorlati tapasztalatokra tehetnének
szert, mint példaul a icholégiai kdrnyezet” létreh a tanulés el@segitése
érdekében.

14 Béthory Zoltdn: Tanités és tanulds. Tanktnyvkiads, Budapest, 1987.
15 Cyslle Anita: A ika szerepe Gra, 1993, I1I. évf. 12. szém, 74-78. 0.
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