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ABSTRACTS
INHALTSANGABEN

The situation and financing of special librar-
ies with national responsibilities.
KARBACH Erika

During the transformation of the Hungarian library system the
situation of special libraries and the financing of their national
responsibilities remained unsolved. This group of libraries is
heterogenous from the point of size and functions. A working
group of the Research and Special Libraries Section of the
Chamber of Libraries and Information Institutes made a sur-
vey by questionnaire about the state of these libraries and
about how they view their role, state and financing, and about
their plans for the future. From among the 120 special librar-
ies with national responsibilities 36 responded (30%). The
following conclusions can be made: 1. There is a need for
special libraries with national responsibilities, and for their
cooperation in a system. 2. The libraries in question can at
present fulfill only part of their national responsibilities. Their
problems are most severe in the field of collection develop-
ment, but they do not consider their services in the provision
of special literature satisfactory either. 3. The libraries attrib-
ute their troubles to financial reasons. Although they all ac-
cept the need for library budgets relying on several sources,
they expect the provision of central, state sources for the
fulfilment of their national responsibilities. (pp. 361-372)

In defence of UDC. Proposal on the possibili-
ties of development and cooperation.
HORVATH Zoltanné

Now that FID has transferred the management of UDC to the
UDC Consortium, Hungarian librarians should reconsider the
problems related to its use, development, automation - and
justification. The Automation and Classification Group of the
Association of Hungarian Librarians analysed the related is-
sues and compiled a proposal. Some conclusions: UDC will
be used by most of the Hungarian libraries for a long time;
libraries expect that UDC-related development be carried out
by a central institution. For the management of UDC in Hun-
gary an interlibrary association should be set up, which would
provide services for the member libraries, would coordinate
the tasks. An expert group would investigate the opportunities
of joining the Consortium, the issues of acquiring authority. A
decision should be made about the publication of UDC in
Hungary. (pp. 373-383)

UDC in the computerised system of the Na-
tional Széchényi Library.
ZOLDI Péter

In the computerised system of the National Széchényi Library
subject access is provided by UDC, based on the tradition of
almost 60 years. The DOBIS/LIBIS software provided oppor-
tunities for the creation of a KWIC-index-like UDC index, di-
viding the compound UDC notations along subdivisions into
,keywords". In this way UDC notations and documents resp.
can be retrieved according to the aspects represented by the
subdivisions, even combining them by logical operators. The
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natural-language (alphabetical) index of UDC numbers is
built into the permuted index. (pp. 384-388)

The activities and development of the Metro-
politan Ervin Szabé Library (MESzL). Expert
report.

AMBRUS Zoltan - BATONY! Bélané - DOMOKOS
Mikiésné - SONNEVEND Péter

The Cultural Commission of the Metropolitan General Assem-
bly entrusted in December 1991 experts with surveying the
organization, economic management and professional activi-
ties of the MESzL. Their report was prepared in May 1992. Its
findings: the library falls behind its equivalents (according to
the community to be supplied) both in Hungary and abroad,
in respect of building, staff number and technical equipment.
A basic problem is the decreasing real value of the acquisi-
tions budget too. According to the development proposals
ownership issues should be settled, a new central building be
constructed, computerised central services be provided for
the system, and a reduced but more effective system model
be realized by establishing 5-6 interdistrict libraries.

(pp. 389-402)

Report on the Metropolitan Ervin Szabé Li-
brary.
EIDE-JENSEN, Inger

The author is a Swedish librarian who carried out an investi-
gation of the MESzL independent of the Hungarian experts.
She found it necessary to separate more definitely the central
library from the network, as their functions are basically differ-
ent. She submitted two related proposals, for the case if the
library succeeds or does not succeed in getting a new build-
ing. She considered that branch libraries are too many, their
services are, however, too few. She suggested that a smaller
number of bigger and better equipped libraries should be set
up. In the central library books should be placed on free-ac-
cess shelves. She spoke in high terms of the new services of
the central library: the community information service and the
information on training opportunities at American universities.
Automation was found to be a key issue. It should be coordi-
nated with the national library; computerized processing
should be coupled with central acquisitions. The renovation
of the central building (if possible, the construction of a new
one) is inevitable. She met with profound professional knowl-
edge among librarians, but in her view management knowl-
edge should be increased. (pp. 403-409)

Comments on the expert reports about the
Metropolitan Ervin Szabé Library.
KISS Jend

The heads of departmehts and of the main libraries gave

their opinion about the above reports. The director-general
compiled his additional, explanatory comments relying on

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

them. Because of the overburdening of librarians an increase
in the staff number should be considered, professional exten-
sion training should be strengthened. Automation is a key
issue, for which a considerable support from the authority is
indispensable. Computerisation would solve the problems of
central acquisitions and processing too, although the library
will further rely on the Library Supply Agency. Reconstruction
of the central building or the construction of a new one is
necessary. (pp. 410-414)

Discussion of the expert report on the MESzL
in the Cultural Commission.

The following resolution was passed on October 13, 1992: it
is necessary to construct a new library (with an area of cca.
25,000 sq.m), for which MESzL should prepare a functional
brief. (pp. 415)

In short about the ,,Comments” on the expert
report by Jend Kiss.
SONNEVEND Péter

The author stresses repeatedly: 1. the importance of opening
towards the library system, 2. the need for the development
of the Central Supply Service, 3. that efficient work can be
guaranteed by a new library building only. (pp. 416-417)

In short about the comments of Péter Son-
nevend.
KISS Jend

The author leaves it to the reader how she/he judges - based
on the materials published here - his ,Comments”, and the
additional remarks by Péter Sonnevend. (pp. 417)

The bibliographic control of fiction.
LISZTES LaszI6

In Hungary bibliographic workshops of fiction and literary sci-
ence have been established. The bibliographic control of fic-
tion works published in serials has not, however, been
organized. At the 2nd National Meeting on Bibliography (Au-
gust 1990) the starting of a current fiction bibliography was
raised and included in the recommendations. The present
study suggests an organizational and methodologicalsolution
for its implementation and the institutional promotion of its
use. The author holds the view that the retrospective and the
current materials should be collected parallelly. In the organi-
zation of Hungarian bibliography a branch could be set up
which would check the overlap between serials and collec-
tions on a regular basis, in order to better meet the needs of
researchers. The author publishes calculations on the quan-
tity of fiction publishing in Hungary and describes three ver-
sions for a current bibliography. He enumerates the
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organizations interested in the implementation and the pre-
conditions of their mutually beneficial cooperation. It would be
thus easier to find sponsors, to establish the system of data
collection and services, based on modern technology. (pp.
418-424)

Should the reading material let us relax or
make us active?
LORINCZ Judit

The study describes the expectations from a good novel, as
expressed by 50-50 persons each of teachers of the Hungar-
ian language and literature at secondary grammar schools,
engineers, ironworkers, librarians and blue-collar workers
employed in agriculture. The questionnaire offered 24 re-
sponses. They were grouped in three main categories: 1.
acquisition of knowledge or intellectual function, 2. gaining
experience, 3. emotional effect. Half of the responses were
related to informative, intellectual expectations, 41.5% re-
ferred to gaining experience, and 8.5% was the ratio of ex-
pectation elements signalizing emotional effect. At the end of
the 80s the attraction to book and library types is strata-spe-
cific. The findings of the research prove that the books cho-
sen for reading satisfy different needs. While blue-coilar
workers wishing to relax are attracted by the ease of appro-
priation without resistance, teachers and librarians readily un-
dertake the inteliectual work required by the more complex
relations of author-narrator-fiction. The group of engineers is
divided in this respect. (pp. 425-430)

@Abroad

GYESZLY D. Suzanne - SONNEVEND Péter:
3rd Interlending and Document Supply Inter-

national Conference (Budapest, June 1993).
(pp. 431-433)

AUDUNSON, Ragnar: How do libraries adapt

themselves to the changing conditions?
(Summ.: Nagy Ferenc) (pp. 434-437)

HARASZTI Palné: Jobhunting - or how to
seek a job if we chose the library profession.

A review.
(pp. 438-445)

BILLEDI Ferencné: It is easy to give advice.
Some thoughts about advisors in the library

and information field.
(pp. 446-447)
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KURTZ, Mareike: Offentliche Bibliotheken in

Danemark als lokale Informationszentren.
(Danish pubilic libraries as local information centres.)
(Summ.: Papp Istvan) (pp. 448-454)

VITIELO, Giuseppe: Il sistema bibliotecario

Danese.
(Librarianship in Denmark.)
(Summ.: Mohor Jend) (pp. 454-456)

CAPURRO, Rafael: What is information sci-

ence for?
(Summ.: Flldp Géza) (pp. 457-460)

Book reviews

KOMJATHY Miklésné - KERTESZ Gyula (ed.):
Magyar konyvészet 1921-1944. A Magyaror-
szagon nyomtatott konyvek szakositott
jegyzéke.

(Retrospective Hungarian national bibliography, 1921-1944.)
(Rev.: Lisztes Lé&szl6) (pp. 461-465)

CLARKE, J.M. (ed.): Reading therapy.

RAAB, Peter (hrsg.): Heilkraft des Lesens.
(Rev.: Bardos Adrienne) (pp. 466-469)

BAKEWELL, K.G.B.: Business information
and the public library.

(Rev.: Téglasi Agnes) (pp. 470-474)

LINE, Maurice B. (ed.): Librarianship and in-

formation work worldwide, 1992.
(Rev.: Kovécs Maria) (pp. 475-476)

From foreign journals (Abstracts)

INHALTSANGABEN

Die Lage und Finanzierung von Fachbib-
liotheken mit nationalen Aufgaben.
KARBACH Erika

Wiahrend der Umwandlung des ungarischen Bibliothekssy-
stems ist die Lage der Fachbibliotheken und die Finanzierung
ihrer nationalen Aufgaben ungel6st geblieben. Diese Biblio-
theksgruppe ist heterogen aus dem Gesichtspunkt der Grés-
se und Funktionen. Eine Arbeitsgruppe der Sektior
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Wissenschaftliche und Fachbibliotheken der Kammer der Bi-
bliotheken und Informationseinrichtungen hat eine Fragebo-
generhebung durchgefihrt, Uber die Lage dieser Bibliotheken
und Uber ihre Ansichten zu ihrer Rolle, Lage und Finanzie-
rung, und Uber ihre Plane fir die Zukunft. Aus den 120 Fach-
bibliotheken mit nationalen Aufgaben 36 haben geantwortet
(30%). Die folgenden Folgerungen kdnnen gezogen werden:
1. Es ist notig, dass es Fachbibliotheken mit nationalen Auf-
gaben gibt, und dass sie in einem System zusammenarbei-
ten. 2. Die betreffenden Bibliotheken k&nnen zur Zeit nur
einen Teil ihrer nationalen Aufgaben erfullen. Ihre Probleme
sind am schwersten in der Bestandsentwickiung, aber sie
halten auch ihre Dienstleistungen in der Literaturversorgung
fur nicht befriedigend. Obwohl sie alle akzeptieren, dass der
Bibliotheksetat auf mehreren Quellen beruhen muss, erwar-
ten sie, dass ihnen zur Erflllung ihrer nationalen Aufgaben
zentrale, staatliche Quellen zur Verfigung gestellt werden.
(S. 361-372)

Im Schutz der UDK. Ein Vorschlag iiber

Entwicklungs- und Kooperationsmoglich-
keiten.
HORVATH Zoltanné

Da FID die Betreuung der UDK dem UDC Consortium tber-
geben hat, sollten die ungarischen Bibliothekare Uber die
Probleme der Benutzung, Entwicklung, Automatisierung und
Berechtigung nachdenken. Die Arbeitsgruppe Automatisie-
rung und Klassifikation der Vereinigung Ungarischer Biblio-
thekare hat die damit verbundenen Fragen analysiert, und
einen Vorschlag zusammengestellt. Einige Folgerungen:
UDK wird in den meisten ungarischen Bibliotheken noch lan-
ge benutzt werden; die Bibliotheken erwarten, dass eine zen-
trale Institution die Entwicklung der UDK unternimmt. Fur die
Betreuung der UDK in Ungarn soll eine Assoziation der Bi-
bliotheken organisiert werden mit Dienstleistungen fir die
Mitgliedbibliotheken, mit Koordinationsaufgaben. Eine Exper-
tengruppe wirde die Méglichkeiten des Anschlusses an das
Consortium und die Fragen der Berechtigung untersuchen.
Die Entscheidung Ober die Veréffentlichung der UDK in Un-
garn ist zu treffen. (S. 373-383)

UDK im computergestiitzten System der
Széchényi Nationalbibliothek.
ZOLDI Péter

Im computerisierten System der Széchényi Nationalbibliothek
ist die Sprache der sachlichen Recherche die UDK, aufgrund
der fast 60-jahrigen Tradition. Die DOBIS/LIBIS Software hat
es ermdglicht, einen KWIC-Index-&hnlichen UDK-Index zu er-
stellen, die zusammengesetzten UDK-Notationen bei den
Unterteilungen in ,Schitsselwérter” trennend. In dieser Weise
kann man die UDK-Notationen bzw. die Dokumente laut der
durch die Unterteilungen représentierten Gesichtspunkte her-
aussuchen, sogar sie miteinander durch logische Operatoren
kombinieren. Der (alphabetische) Index der UDK-Nummer in
der natlrlichen Sprache ist in den permutierten Index einge-
baut worden. (S. 384-388)
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Die Tatigkeit und Entwicklung der
Hauptstadtischen Ervin Szabé Bibliothek
(HESzB). Expertenbericht.
AMBRUS Zoltan - BATONY| Bélané - DOMOKOS
Miklésné - SONNEVEND Péter

Die Komission fur Kultur der Hauptstddtischen Generalver-
sammiung hat im Dezember 1991 Experten beauftragt, die
Organisation, Wirtschaftsfihrung und berufliche Tétigkeit der
HESzB zu untersuchen. lhr Bericht ist im Mai 1992 fertig
geworden. Es wurde festgestellt, dass die Bibliothek ihren
ausléndischen und ungarischen Aquivalenten (angesichts der
zu versorgenden Siedlung) nachsteht, was das Geb&ude,
das Personal und die technische Ausristung betrifft. Eine
grundlegende Sorge ist auch der sich vermindernde reale
Wert des Erwerbungsetats. In den Entwicklungsvorschldgen
figurieren: die Regelung der Eigentumsverhéltnisse, der Bau
eines neuen zentralen Gebdudes, computergestitzte zentra-
le Dienstleistungen fur das Netz, und ein reduziertes, aber
mehr wirksames Netzmodell, mit der Errichtung von 5-6 inter-
bezirklichen Bibliotheken. (S. 389-402)

Bericht iiber die Hauptstadtische Ervin
Szab¢ Bibliothek.
EIDE-JENSEN, Inger

Die Verfasserin ist eine schwedische Bibliothekarin, die eine
Untersuchung unabh#ngig von den ungarischen Experten in
der HESzB durchgefihrt hat. Sie hilt es fur nétig, die Zen-
tralbibliothek organisatorisch mehr bestimmt vom Netz abzu-
sondern, weil ihre Funktionen grundlegend abweichen. Sie
hat daftr zwei Vorschldge gemacht, fur die Félle, wenn es
der Bibliothek gelingt oder nicht, ein neues Geb&dude zu be-
kommen. Sie ist der Meinung, dass es zu viele Zweigbiblio-
theken gibt, die zu wenig Dienstleistungen anbieten. Sie hat
vorgeschlagen, dass weniger, aber gréssere und besser aus-
gerUstete Bibliotheken errichtet werden sollen. In der Zentral-
bibliothek soll freier Zugang zu den Bestdnden erméglicht
werden. Sie hat die neuen Dienstleistungen in der Zentralbi-
bliothek gelobt: die allgemeinnitzliche Information und die
Information Uber die Lernmdglichkeiten an amerikanischen
Universitaten. Die Automatisierung ist ihrer Meinung nach
eine Schlisselfrage. Sie soll mit der Nationalbibliothek koor-
diniert, die computergestitzte Erschiiessung mit der zentra-
len Erwerbung verbunden werden. Die Rekonstruktion des
zentralen Gebdudes (wenn méglich, der Bau eines neuen) ist
unvermeidlich. Die Verfasserin hat wohl fundiertes berufli-
ches Wissen getroffen, aber sie meint, dass die Fihrungs-
kenntnisse sollten erweitert werden. (S. 403-409)

Bemerkungen zu den Expertenberichten liber
die Hauptstadtische Ervin Szab6 Bibliothek.
KISS Jend

Die Leiter der Abteilungen und der Hauptbibliotheken haben
inre Meinung Uber die erwahnten Berichte gegeben. Der
Hauptdirektor macht seine ergdnzende, erkldrende Bemer-
kungen auf ihrer Grund. Wegen der Ubertriebenen Belastung
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der Bibliothekare solite die Erhdhung des Personals (berlegt,
und berufliche Weiterbildung verstarkt werden. Automatisie-
rung ist eine Schiusselfrage, fur die eine bedeutende Unter-
stdtzung vom Erhélter unentbehrlich sei. Die Automatisierung
wirde die Probleme der zentralen Erwerbung und Erschlies-
sung lésen, obwohl die Bibliothek sich auch in der Zukunft
auf die Einkaufszentrale fir Bibliotheken sttzen méchte. Re-
konstruktion des zentralen Gebdudes oder der Bau eines
neuen ist ndtig. (S. 410-414)

Diskussion iiber den Expertenbericht zur
HESzB in der Komission fiir Kultur.

Der folgende Beschiuss wurde am 13. Oktober 1992 getrof-
fen: es ist ndtig, ein neues Geb&ude fir die Zentralbibliothek
zu bauen (mit einer Flache von ca. 25.000 Quadratmeter),
und die HESzB soll dafilr den funktionalen Plan erarbeiten.
(S. 415)

Kurz zu den ,,Bemerkungen” zum Experten-
bericht.
SONNEVEND Péter

Der Verfasser hebt wieder hervor: 1. die Wichtigkeit der Off-
nung in der Richtung des Netzes, 2. die Notwendigkeit der
Entwicklung des Zentralen Versorgungsdienstes, 3. dass
wirksame Arbeit nur in einem neuen Geb&ude garantiert wer-
den kann. (S. 416-417)

Kurz zu den Bemerkungen von Péter Son-
nevend.
KISS Jendé

Der Verfasser uUberldsst dem Leser, wie er - aufgrund der hier
verbffentlichten Dokumente - seine Bemerkungen und die zu-
sétzlichen Bemerkungen von Péter Sonnevend beurteilt.

(S. 417)

Bibliographische Kontrolle der Belletristik.
LISZTES Léaszl6

In Ungarn gibt es schon bibliographische Werkstatte in Belle-
tristik und Literaturwissenschaft. Die bibliographische Kon-
trolle der in Periodika verdffentlichten belletristischen Werke
ist aber noch nicht organisiert worden. An der 2. nationalen
Tagung (ber Bibliographie (im August 1990) hat die Einlei-
tung einer laufenden belletristischen Bibliographie aufge-
taucht und wurde in die Empfehlungen eingeschlossen. Der
Aufsatz schldgt eine organisatorische und methodische L&-
sung vor, zur Verwirklichung und zur institutionellen Férde-
rung ihrer Nutzung. Der Verfasser ist der Meinung, dass die
retrospektiven und laufenden Materialien parallel gesammelt
werden sollten. In der Organisation der ungarischen Bibliog-
raphie kénnte sich ein Zweig herausbilden, der die Uberlap-
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pung zwischen Periodika und Sammlungen regelmassig be-
achten wirde, um die Bedurfnisse der Forscher besser zu
befriedigen. Der Verfasser teilt Kalkulationen (ber die Menge
der in Ungarn vertffentlichten Belletristik mit, und beschreibt
drei Versionen fir die laufende Bibliographie. Er z&hlt die
Institutionen auf, die an der Verwirklichung interessiert sinc
und erwdhnt die Voraussetzungen ihrer gegenseitig vorteil-
haften Zusammenarbeit. Es wére in dieser Weise Ieichter
Forderer zu finden, das System der Datensammlung unc
Dienstleistungen aufgrund moderner Technologie zu entwik-
keln. (S. 418-424)

Soll das Lesematerial uns ein- oder aus-
sqhalten?
LORINCZ Judit

Der Aufsatz beschreibt, was von einem guten Roman erwar-
tet wird. In Gruppen von S0 haben Lehrer der ungarischer
Sprache und Literatur in Gymnasien, Ingenieure, Eisenarbei:
ter, Bibliothekare und physische Arbeiter in der Landwirt
schaft einen Fragebogen mit 24 Antwortmdglichkeiter
ausgeflit. Die Antworten waren in drei Kategorien geordnet
1. Erwerbung von Kenntnissen oder intellektuelle Funktion, 2
Erwerbung von Erlebnissen, 3. emotioneller Einfluss. Die
Halfte der Antworten war mit den informativen, intellektueller
Erwartungen verbunden, 41,5% verwies auf Erlebniserwer
bung und 8,5% war der Anteil der Erwartungselemente, die
emotionellen Einfluss signalisieren. Am Ende der 80-er Jahre
ist die Neigung zu Buch- und Bibliothekstypen schichtspezi
fisch. Die Forschungsergebnisse beweisen, dass die ausge
wahiten Bucher verschiedene Bedurfnisse befriedigen
Wéhrend die physischen Arbeiter, die sich ausschalter
mochten, durch die Mihelosigkeit der Aneignung ohne Resi
stenz angezogen werden, unternehmen die Lehrer und Bi
bliothekare gerne die intellektuelle Arbeit, die die meh
komplexen Verhdltnisse Verfasser-Narrator-Fiktion benoti
gen. Die Gruppe der Ingenieure ist in diesem Hinsicht geteilt
(S. 425-430)

Aasblick

GYESZLY D. Suzanne - SONNEVEND Péter
3. internationale Konferenz zu Fragen de
Fernleihe und der Dokumentenlieferung (Bu

dapest, Juni 1993).
(S. 431-433)

AUDUNSON, Ragnar: Wie adaptieren sich die

Bibliotheken zu den Umwandlungen?
(Zusammenf.: Nagy Ferenc) (S. 434-437)

HARASZTI Palné: Stellenjagd, oder wie sol
man sich eine Stelle suchen, wenn man der
bibliothekarischen Beruf gewahlt hat. Eine

Rundschau.
(S. 438-445)
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BILLEDI Ferencné: Es ist leicht, Rat zu ge-
ben. Einige Gedanken zu Ratgebern im Bib-

liotheks- und Informationsbereich.
(S. 446-447)

KURTZ, Mareike: Offentliche Bibliotheken in

Danemark als lokale Informationszentren.
(Zusammenf.: Papp Istvan) (S. 448-454)

VITIELO, Giuseppe: Il sistema bibliotecario

Danese.
(Das Bibliothekswesen in Dédnemark.)
(Zusammenf.: Mohor Jené) (S. 454-456)

CAPURRO, Rafael: What is information sci-
ence for?

(Was ist die Aufgabe der Informationswissenschaft?)
(Zusammenf.: Fulép Géza) (S. 457-460)

Buachbesprechungen

KOMJATHY Miklésné - KERTESZ Gyula (ed.):
Magyar konyvészet 1921-1944. A Magyaror-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

szagon nyomtatott konyvek szakositott

jegyzéke.
(Retrospektive ungarische Nationalbibliographie, 1921-1944.)
(Rez.: Lisztes L4szl6) (S. 461-465)

CLARKE, J.M. (Ed.): Reading therapy.

RAAB, Peter (Hrsg.): Heilkraft des Lesens.
(Rez.: Bardos Adrienne) (S. 466-469)

BAKEWELL, K.G.B.: Business information
and the pubilic library.

(Business-Information und die Offentliche Bibliothek.)
(Rez.: Téglasi Agnes) (S. 470-474)

LINE, Maurice B. (Ed.): Librarianship and in-

formation work worldwide, 1992.
(Biblliothekswesen und Informationsarbeit in der Welt, 1992.)
(Rez.: Kovacs Mdria) (S. 475-476)

Aus ausldndischen Zeitschriften
(Referate)
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RENDKIVULI KONYVAJANLAT

Orvosoknak, gy6gyszerészeknek, természetgydgyaszoknak, bibliofil-gyjtéknek,
a kildnleges konyvritkasagok kedveldinek

inyvritkasag.

A mii 1571-ben:\ ntaté miihelyében.
Tartalmazza a gyagyn : : 5 glasz nevét, forma-
és hatasleirasat, Naldmir Iékleteként a szerz6

életrajzat, a kot

A kényv k

Megrendelheté SZUROK Janos kényvkeresked6tol
Cim: 1052 Bp. Deak Ferenc u. 15
Telefon: 117-4448
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Az orszagos feladatkori
szakkényvtarak
helyzetérdl és
finanszirozasarol

A Konyvtari és Informatikai
Kamara tudomanyos és szak-
kdnyvtari tagozata szamara
készitett kérdGives felmérés
eredményei*

Karbach Erika

Kwt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

A kérddives felmérés gondolata

A konyvtari rendszer atalakuldsa sordn az
orszagos szakkonywtarak helyzete és orszagos
feladataik finanszirozdsa mindmaig megoldatlan
maradt.

Az ebbdl fakadé sulyos problémak a Konyv-
tari és Informatikai Kamara (KIK) tudomanyos és
szakkonywtari tagozatanak tobb 6sszejovetelén is
teritékre keriiltek. A vitakon két ellentétes allas-
pont rajzolédott ki. A kdnyvtarak képvisel6i az
orszagos feladatkor jelentéségét, az egyittmiiko-
dési rendszer el6nyeit hangsulyoztak, a szakigaz-
gatas viszont az el6z6 konyvtari rendszer kdvet-
kezetes lebontasat tekintette f6 célnak. Ugy tint,
a kénywvtari rendszervaltoztatas soran a , flirdéviz-
zel egyiitt a gyereket is kiontjlk”.

1992 tavaszan a KIK tudomanyos és szak-
konywvtari tagozatanak finanszirozasi kérdésekkel
foglalkoz6 munkacsoportja a helyzet stlyossaga-
ra valé tekintettel els6ként az orszagos szak-
konyvtarak problémainak vizsgalataba kezdett.
Jéllehet az id6kdézben a Mivel6dési és Kozokta-
tasi Minisztérium (MKM) altal el6terjesztett és vi-
tara bocsatott kényvtari térvénytervezet ismereté-
ben tudjuk, hogy az orszagos feladatkorii szak-
konywvtarak rendszere, valamilyen formaban
val6sziniileg a jovében is megmarad, az a hely-
zetkép, ami a kérdbives felmérés eredményeinek
ismeretében kirajzolédott, remélhetbleg segitsé-
gtil szolgal e maig nem avul6 kérdéskor mind jobb
megismeréséhez.

A felmérés célja egyrészt a valésagos helyzet
feltérképezése, masrészt a vélemények és a jo-
vore vonatkozé elképzelések megismerése volt.
A kérd6ivet a munkacsoport két tagja, Domsa Ka-
rolyné, az MTA Konyvtaranak igazgat6-helyette-
se, a tagozat képviselbje, és Karbach Erika, a
FSZEK Szociol6giai dokumentacioés osztalyanak
vezetdje allitotta 6ssze.

A valaszadoé konyvtarak

Az 5/1978.(XI1.12.)KM sz. rendelet 2.sz. mel-
Iéklete altal felsorolt 120, jelenleg is él6 cimre el-

* A kérdéivek megtekintheték a Kényvtari és Informatikai
Kamara titkarsagan. (A szerk.)
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kiildott kérd6ivbdl 36 érkezett vissza. A nagysa-
gaban és funkciéjaban egyarant igen heterogén
konyvtan csoportot tekintve nehéz azt mondani,
hogy ez a 30%-o0s valaszadasi arany reprezenta-
tiv. Ezért a statisztikai elemzés ellenére igyek-
szem a jol altalanosithato, jellemzé valasztipuso-
kat kiemelni a kérddivek értékelése soran.

A vélaszadé konyvtarakat tobbféle szempont
szerint csoportosithatnank, a legkézenfekvdbb
talan a kovetkez6:

+ 12 fels6oktatasi kényvtar (az orszagos

szerepre Kijelolt 20-bél)

Allatorvostudomanyi Egyetem (ATE) Kézpon-
ti Konyvtara, Budapesti K6zgazdasagtudomanyi
Egyetem (BKE) Kozponti Konyvtara, Budapesti
Miiszaki Egyetem (BME) Kozponti Konywtara,
Debreceni Orvostudomanyi Egyetem (DOTE)
Koézponti Konyvtara, EOtvés Lorand Tudo-
manyegyetem (ELTE) Kdézponti Konyvtara, Go-
dolléi Agrartudomanyi Egyetem (GATE) Kézponti
Konyvtara, Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem
(KEE) Kozponti Kénywvtara, Kossuth Lajos Tudo-
manyegyetem (KLTE) Kodzponti Kényvtara, Ke-
reskedelmi és Vendéglatoipari Foiskola (KVF)
Konyvtara, Miskolci Egyetem (ME) Kozponti
Konyvtara, Veszprémi Egyetem (VE) Kozponti
Konyvtara, Pécsi Orvostudomanyi Egyetem
(POTE) Kozponti Kényvtara;

+ 8 akadémiai hél6zathoz tartozé intézeti
kényvtar (az orszdgos feladatra Kijel6lt
25-bél)

MTA Atommagkutato6 Intézet Kényvtara, MTA
Geodéziai Kutatdé Intézet Konyvtara, MTA Koz-
gazdasagtudomanyi Kutatdé Intézet Konywtara,
MTA Miuszaki Fizikai Kutaté Intézet Kényvtara,
MTA Szegedi Biol6giai Kutatékézpont Kényvtara,
MTA Talajtani és Agrokémiai Kutatdé Intézet
Konyvtara, MTA Vilaggazdasagi Kutaté Intézet
Koényvtara, MTA Zenetudomanyi Intézet Konyv-
tara;

* 12 minisztérium vagy kormanyszerv fenn-
tartgsa ala tartoz6 kényvtar (tébbnyire in-
tézeti és muzeumi kényvtarak)

Hadtudomanyi Konyvtar, az Iparmiivészeti
Mazeum Kénywvtara, a Kérnyezetgazdalkodasi In-
tézet Konyvtara, a Kozlekedéstudomanyi Intézet
Kényvtara, a Magyar Filmintézet Konywtara, a
Néprajzi Mizeum Koényvtara, Orszagos Idegen-
nyelvii Kényvtar (OIK), Orszdgos Mliszaki Infor-
maciés Kozpont és Konyvtar (OMIKK), Orszagos
Pedagdgiai Kdnywvtar és Mazeum (OPKM), az
Orszagos Széchényi Konytar Konyvtartudomanyi
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és Mddszertani Kézpont Kénywtara (OSZK KMK
Konywvtartudomanyi Szakkényvtar), az Orszagos
Traumatoldgiai Intézet Konywvtara, a Pet6fi Irodal-
mi Mlzeum Koénywtara;

¢ 2 f6varosi 6nkorményzat fenntartasa alg

tartoz6 kényvtar

Févarosi Szabo Ervin Kényvtar (FSZEK) Koz-
ponti Konyvtara, a Heim Pal Gyermekkoérhaz és
Rendelbintézet Kényvtara

* 2 magéntulajdonba kertilt vallalati kbnyviar

a KOPINT-DATORG Szamitastechnikai RT
Konywtara, a Papiripari Kutatéintézet Kft. Konyv-
tara.

A vélaszad6 konyvtarak nagysagrendjét te-
kintve: egyharmaduk nagykényvtar, kétharmaduk
pedig a kdzepes és kis kdnyvtarak korébdl kertilt
Ki.

A kérddiv egyes kérdéseire adott valaszok

Végighaladva a — tanulmany mellékleteként is
kozolt — kérdbiv kérdésein, a kdvetkezd altalano-
sithaté megjegyzéseket tehetjiik:

1.) Minden véalaszadé koénywtar sziikséges-
nek tartja, hogy bizonyos szakteriileteken orsza-
gos szakkonyvtarak miikddjenek. A legtdbb
konyvtar indoklasa két f6 érvrendszer koré cso-
portosithaté.

— Sokan hangstulyoztak egyfajta gazdasagos-
sagi szempontot. (,Kis orszagban a gydijte-
mények egységes rendszerére van sziik-
ség; az er6k szétforgacsoldodasaval szem-
ben, a roml6 lehetéségek kozepette fontos,
hogy legyen legalabb egy, teliességre torek-
v6 gyljteménnyel rendelkez6 és magas
szinvonall ellatast biztosité konyvtar szak-
teriiletenként.”) (Ez utébbi fogalma értelme-
zésre var, és vitdk Ovezik, hogy milyen
nagysagrend( szakteriilethez érdemes hoz-
zarendelni orszagos hatdkorli szakkdnyvta-
rat.)

— Az el6bbinél azonban haromszor olyan
gyakran fordult eld, hogy a hatékonységot
hangsulyoztak, azaz a szakteriileti informa-
ciés igények lehetd legteljesebb kielégitését.
Ezen beliil is kiemelkedéen sokan hivtak fel
a figyelmet az orszagos szakkodnyvtarak
szerzeményezésben megnyilvanulé elényei-
re (50%), a magyar és kiilféldi szakirodalom
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Az orszagos feladatkorii szakkonyvtarak helyzetérdl és finanszirozasardl

egy helyen val6é koncentralasara, az eredeti

dokumentumok hozzaférhetéségére.

A hatékonysag irdnydba mutaté valaszok
tobbsége azonban két f6 motivum kéré csoporto-
sithatd, a konywvtarak egyrészt a specializacio,
masrészt a koordinacié, rendszerszertiség elo-
nyeivel érveltek.

— A specializ4ci6 elbnyeit kifejezé érvek: ,Le-
gyen gazdaja egy teriiletnek; az egyete-
messég a gyliftésben lehetetlen; az erdket
koncentrdlva az igényeket hatékonyabban
lehet kielégiteni; a szakmai hozzaértés az
anyaggydijtésben, feltarasban koncentraltab-
ban van jelen ezekben a kdnyvtérakban; a
gépesitési feladatok megtervezésében, ta-
nacsadasban kell hogy legyen egy élenjard
kdnywtar; az olvasoék tudjak, hogy a szakiro-
dalomnak melyik a baziskényvtara, hova
forduljanak kérdéseikkel.”

— A koordinécié, a rendszerszertiség irdnyaba
haté érvek: ,Gylijt6k6éri munkamegosztas
sziikséges a szakteriileten; a szolgaltatasok
(hierarchizalt) rendszere alakithaté ki a
szakteriileten; gépesitési koordinacio, szab-
vanyositds esetén kolcsonos adatcsere jo-
het Iétre; a konyvtarkézi dokumentumcsere
egyszersithetd és gyorsithato.”
Erdekességként feltétlentil emlitést érdemel,

hogy a vartnal sokkal kisebb mértékben fordult
el6, hogy egy kisebb részteriilet konyvtara vala-
széban jobban hangsulyozta voina a specializa-
cié, a szakértelem, vagy a részteriilet teljes kori
gyljtésére torekvés motivumat, mint az szerepé-
bél kbvetkezne, s6t valaszaikban gyakran szere-
peltek a koordinacié elényeire utalé érvek. Ezt ér-
telmezhetjiik Ggy, hogy a kényvtarak gondolkoda-
sét az autarchiara vald torekvéssel szemben a
rendszerszemlélet hatotta at. Egységes konyvtari
rendszerben gondolkodnak, ismerik a maguk és
masok helyét és szerepét a rendszerben.

2.) A masodik kérdés: ,Hany orszagos szak-
konyvtarra lenne sziikség?” — tulajdonképpen
egy sokat vitatott problémara, a szaktertileti bon-
tasra, a differencialtsag mértékére vonatkozott.

A kényvtérak t6bb mint kétharmada 10 és 50
k6zott, de még inkabb 710 és 25 kézétt tartja rea-
lisnak a szaktertileti kbzpontok szamét.

Az indoklasban a kovetkez6 szempontok
fordultak eld: ,A kdzpontokat a természetes kiva-
lasztédas alapjan jeldljék ki, azaz, amelyik konyv-
tar a szakteriileten a legjobb az 1968-as és az
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1978-as rendelet 6ta, az legyen kézpont.” ,Csak
az alaptudomanyoknak legyen orszagos szak-
konywtara, kilonben szétforgacsolédnak a fej-
lesztésre szant eréforrdsok.” — Arra itt sem ka-
punk valaszt, mit tekintstink alaptudomanynak! —
Egy prakticista megkozelités nem a tudo-
manyfelosztasbdl indul ki: ,Legyen annyi orsza-
gos szakkonyvtar a most meglévok koziil, ahany
el is tudja latni feladatat.”

Voltak, akik igy gondoltak, a tertileti elérhets-
ség és a tudomanyagak bontasa egyiitt kell, hogy
meghatarozzak a kézpontok kijelolését.

A sziikebb szakteriiletre specializalt kdnyv-
tarak kozil vetédott fel az az érv, hogy a tudo-
manyos fejlédés soréan kialakulé tudoményagak
szama hatarozza meg a kdzpontok szamat.

Mindéssze 4 konyvtarban gondoltdk gy,
hogy 50-nél tébb, 7-ben pedig, hogy 10-nél keve-
sebb ilyen tipusu kdnywtarra lenne sziikség. (Az
el6bbiek a kisebb, specidlisabb, az utébbiak a na-
gyobb gytijtemények sorabol keriiltek ki.)

3.) A valaszadd kodnyvtarak dontd tébbsége
(26 konyvtar) gondolja ugy, hogy az orszdgos fe-
ladatokat mar meglévé szakk6nyvtarak lassak el.
(Tobben megjegyezték, hogy uj szerkezet kialaki-
tasa koltséges és illuzérikus lenne. Masok a par-
huzamossagok kikiiszobdlésére figyelmeztettek.)

9 valaszaddé a most meglévé szakkdnyvtarak
mellett Gj, 6nall6 szaktertileti kbzpont Iétrehoza-
sat sem tartana lehetetlennek.

4.) Egyetlen kivétellel mindegyik kényvtar fon-
tosnak tartotta sajat orszdgos szakkényvtéri sze-
repét.

A valasztipusok a kovetkezok voltak:

— a legnagyobb a szakteriileten (alloméanyat,
olvas6szamét, forgalmat tekintve);

— a legjobb, azaz mindségileg a legtébbet
nyujtja a szaktertileten (,,a gy(jtés minéségi
mutatéiban, a szakirodalom feltardsdban

yrélenjar;, nemzeti szakbibliografiat készit; a
szakmai ismeretek nala koncentralédnak;
technikailag a legfejlettebb; kiterjedt szolgél-
tatasai vannak: gazdag hagyomanyokkal
rendelkezik — a gylijtés és feltards hosszu
idore nyulik vissza a szakteriileten; a hason-
16 szaktertileti kdnyvtarakkal szemben mo-
nopolhelyzetben van gydjteményét és szol-
galtatasait tekintve, stb.”

- egyedisége, specializéltsaga predesztindlja
a szerepre: ,lefedetlen szakteriilet kényv-
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tara; egy résztémaban mas, nagyobb kdnyv-

tar nem térekedhet relativ teljességre sem.”

— a valaszokban a koordinaciés, rendszer-
szempontok is érvényesiiltek: ,a szakteriile-
ten az illeté konyvtar koordinalé szerepet tolt
be; a szakteriileten az egyetlen nyilvanos
kdnywvtar; a szakteriileti ellatads mellett regio-
nalis szerepet is betolt”.

— fejlesztési szempontbél a kdvetkezOket
hangsulyozték: ,az orszdgos szerepet fel-
szamolni, vagy Uj kényvtarra ruhazni pazar-
las lenne, a mar meglévok fejlesztése a
gazdasagos; remélhetdleg az orszagos fela-
datkér financiélis alapjai is megteremtédnek
a jovében; stb.”

Ennél a kérdésnél is azt vartuk volna, hogy
éles kiilonbség alakul ki a nagy és a kisebb terii-
letre specializalt konyvtarak érvei kozott — az
elébbiek koordinaciés szerepiiket, gydjteményiik
nagyséagat, feltartsagat, technikai fejlettségiiket,
szolgaltatasaik minéségét hangstlyozzak erétel-
jesen, mig az utébbiak a specializaltsagukbdl fa-
kadé elényokkel érvelnek. Joéllehet hang-
sulyeltolédas érzékelhetd volt a valaszokban, a
vartnal azonban sokkal kevésbé éles kiilonbség
alakult ki a két kdnywvtartipus kozott. Akarcsak az
elsdé kérdésre adott valaszok esetén, itt is a
kdnyvtari rendszerben valé gondolkodas volt a
jellemzé.

5.) A kényvtérak dénté tébbsége (27 kdnyv-
tar) latja ugy, hogy az altala ellatott szaktertilet
irdnti igény megnévekedett. Tobben megjegyez-
ték, hogy a tudomanyok és a szakirodalom iranti
érdekl6dés orszdgosan nétt az utébbi években,
s6t volt, aki ugy érezte, hogy a szakteriiletén je-
lentkez6 ,popularisabb” igényeket rohamos nove-
kedésiik miatt nem tudja kielégiteni.

Sokan bizonyitottak allitasukat azzal, hogy a
konyvtarkozi kélcsonzés forgalma naluk a tobb-
szorosére emelkedett.

Minddssze 4 konywvtar tartotta (gy, hogy a
szakteriilete irant az elmult években csokkent az
érdeklédés. (Ezek koziil ketténél — a Miskolci
Egyetem Konyvtara, a Veszprémi Egyetem
Kénywvtara — valésziniileg a funkciévaltasbél, az
egyetem profilvaltdsabél adédhatott az orszagos
szakkonyvtari kinalatukhoz mért , keresletcstkke-
nés”.)

6.) A kérddiv 6-os szaml kérdésének sok-sok
alkérdése a kiilonb6z6, orszdgos szerepkdérbél
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adodé feladatok teljesitését volt hivatva felmémi
a szakteriileti, gy(jtékori megoszlastél a szolgal-
tatdsokon 4t az azonos szakteriiletet ellatd
kdnywtarak kooperaciojaig.

— 6/1. A gydjtékdr szaktertileti megoszlasat te-
kintve nehéz barmilyen érvényes kovet-
keztetést levonni a valaszadé koényvtarak
elégtelen szama miatt. Kb. azonos mérték-
ben képviseltették megukat a nagy tudo-
manyteriileteket és a kisebb résztertileteket
lefedd kdényvtarak.

Gyljtékori atfedések a nyilatkozatok alapjan
béven akadnak: kézgazdasdgtudomany — BKE,
MTA Vilaggazdasagi Kutatéintézet Konywtara,
MTA Kozgazdasagtudomanyi Intézet Kbnyvtara;
kémia, vegyészet — OMIKK, Veszprémi Egyetem
Konywtara; k6myezettudomény — KEK, Kémye-
zetgazdalkodasi Intézet Koényvtara; orvostudo-
many — DOTE, POTE Kdnywvtara, stb.

— 6/12. A valaszad6 kdnyvtarak szisztematiku-
san gyljtik a kijeldlt szakterilet magyar
koényv- és folybiratanyagét.

A magyar nyelvii specialis dokumentumtipu-
sok tekintetében nagyon széles a skala. 28
konywvtar irta, hogy gydijt valamilyen specialis do-
kumentumtipust. A doktori disszertaciétol, az AV-
dokumentumokon at a prospektusig tobb mint 30
féleséget emlitettek meg.

— 6/13. Minden vélaszad6é konywvtar gyijt a
szakteriiletén kdlf6ldi kbnyvet és folydiratot.
A specialis dokumentumtipusoknal itt is nagy

a szorodas. Jellemzdként talan azt lehetne meg-
emliteni, hogy a CD-ROM és a floppy mindenho-
va vasarlas utjan keriil, mig a tébbi specialis do-
kumentumtipus inkdbb nemzetk6zi kapcsolatok
révén jut el a kényvtarakba (csere, ajandékozas,
nemzetkozi szervezeti tagsag). (PI. kulféldi kuta-
téintézetek kutatasi jelentései, tanulmanyai,
évkonyvei; nemzetkozi szervezetek anyagai; kiil-
foldi disszertaciok; egyetemi évkdnyvek, oraren-
dek egyetemi kapcsolatok révén; mizeumi év-
konyvek és jelentések mazeumi egyiittmiikbdés
révén.)

— 6/14. A kézikdnyvtarakra vonatkoz6 kérdé-
siinkkel azt szerettiik volna megtudni, hogy
az orszagos feladatra kijelolt szaktertilet ké-
zikbnyvtéri anyaga hogyan reprezentalédik
az illetd6 konyvtar egészében.

A konywvtarak egyik fele azt valaszolta, hogy
kézikbnyvtardban a szakteriilet anyaga a tobbi
szakteriiletnél gazdagabban van jelen, a kényv-
tarak masik felében pedig kiilon szakolvaséterem
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alakult ki a szakteriilet kézikonyveibdl és folyoi-
rataibdl.

— 6/15. A valaszad6 kdnyvtarak nagyobb ré-
sze, 22 konywvtar (kozottik minden nagy-
kénywtar) részesiil szakteriletének kdételes-
példéanyaibdl. A kisebb részteriiletet képvi-
selé orszagos szakkonyvtarak nem élvezik
ezt az elényt, s ennek kifejezést is adtak!

— 6/2. Az orszagos szakkonyvtarakat nemcsak
gyljteményiik, hanem szakirodalmi szolgéi-
tatasaik is mindsitik.

— 6/21. A 36 konyvtar kozil 11 készit nemzeti
szakbibliografiat szakteriiletén (BKE,
OMIKK, FSZEK, ELTE, OPKM, Néprajzi
Muizeum Konyvtara, Hadtudoményi Koényv-
tar, Komyezetgazdalkodasi Intézet Konyv-
tara, Kozlekedéstudomanyi Intézet Konyv-
tdra, Magyar Filmintézet Konyvtara, az
OSZK KMK Kénywvtartudomanyi Szakkényv-
tar).

— 6/22. A konyvtarak tobb mint kétharmada
készit témabibliografiat vagy magyar, vagy
kilféldi, vagy mindkét forrasbél (koztik 7
olyan, amelyik nemzeti szakbibliografiat is
készit: BKE, OMIKK, FSZEK, Kozleke-
déstudomanyi Intézet Konyvtara, Hadtudo-
manyi Intézet Kényvtara, Kéryezetgazdal-
kodasi Intézet Konyvtara, Magyar Filminté-
zet Konyvtara.) (A kdnywtarak csaknem egy-
harmada vagy nem készit témabibliografiat,
vagy nem valaszolt a kérdésre.)

— 6.23. A valaszolé kdnyvtarak egyik fele nem
jelezte, hogy végezne témafigyelést. (Koz-
tik olyan nagykdnyvtarak, mint a KLTE,
ELTE, POTE, Miskolci Egyetem Koényvtara,
Veszprémi Egyetem Konyvtara). A masik
fele magyar és kiilfoldi anyagbdl egyarant
végez témafigyelést. (6 olyan konyvtar van,
amelyik nemzeti szakbibliografiat is készit
és témafigyelést is végez: BKE, OMIKK,
FSZEK, Komyezetgazdalkodasi Intézet
Konyvtara, Néprajzi Mizeum Konyvtara,
OPKM.)

— 6/24. 5-8 kozo6tt van azoknak a konyv-
taraknak a szama, amelyek magyar vagy
kilfoldi anyagbdl szemletanuimanyt készite-
nek. A donté toébbség azonban nem vallal
ilyet.

— 6/25. Ugyanez az arany a forditdsok készi-
tésénél.

— 6/26. Mindannyian ismerjiik a kdzponti kata-
I6gus (régi nevén KC) készitésének OSZK

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

eredetl problémait. (A KC Clearing szolga-
lata altal egy példanyban kiildétt cédulak
nem teszik lehetévé a tébbszempontu vissza-
keresést, a nem szabvanyos cimleirasokkal
késziilt céduldk mechanikus szortirozasa
nem segit abban, hogy az azonos miivek
egylivé keriilienek, stb.)

A konyvtarak fele, féleg a kisebbek (17
konyvtar) jelezték, hogy semmilyen KC-t nem épi-
tenek szakteriiletiikon, a konyvtarak masik fele
viszont nagyjabél azonos mértékben készit szak-
tertiletén a kiilfoldi konyvek, illetve a folyoiratok
lel6helyérdl informal6é cimjegyzéket. (Hogy csak
szak- vagy betlirendes bontasban, azt nem tud-
ni.)

— 6/27. Minddssze 3 kdnyvtarnak nincs lehet6-
sége masolatszolgéltatasra, a tobbség sza-
mara a technikai lehetéség adott.

— 6/28. Minden konywvtar ad szakteriiletérdl ha-
gyoményos szaktajékoztatast. A valaszado
kényvtarak egyharmada semmilyenfajta
szédmitégépes segitséggel nem rendelkezik
a szaktajékoztatasban. (Ezt néhany MTA in-
tézeti és kutatéintézeti kdnywvtar jelezte.) 23
konyvtar, a kényvtdrak kétharmada rendel-
kezik valamilyen szémitégépes adatbazis-
sal. 20 kdnyvtar sajat adatbézist épit a ma-
gyar szakirodalomrol, koztik a nemzeti
szakbibliografia készitését jelzd 7 kdnywvtar.
Osszesen 12 kényvtar més magyar adatb4-
zisb6l is tajékoztat (floppyn, online). Ennél
valamivel tobben (15 koOnyvtar) vesznek
igénybe ktiiféldi adatbazisokat (CD-ROM,
online).

A kovetkezd konyvtarak jelezték, hogy a
szaktajékoztatashoz az elébb felsorolt mindha-
rom lehet6ségiik adva van (féleg nagykonyvta-
rak, egyetemi konywtarak): ATE, BKE, BME,
DOTE, FSZEK, KEK, KOPINT-DATORG kdnyv-
tara, a Néprajzi Mizeum Konyvtara, OMIKK,
OPKM, POTE, a Veszprémi Egyetem Konywvtara.

- 6/3. A kényvtarhasznélatra vonatkozé kér-
déscsoportra kapott valaszok jocskan atér-
tékelik a konyvtarak nyilvanossagaroél alko-
tott elképzelésiinket. Olvasoétipusonként és
dokumentumtipusonként egyarant sok a
korlatozas.

A Kényvtarosok kézikényve a nyilvanos
konyvtarak, azaz a minden allampolgar Aaltal
igénybe vehetd konyvtarak kozoétt sorolja fol az
orszagos feladatkor( szakkonyvtarakat. Korlato-
zottan nyilvanos kénywtarnak pedig azt nevezi,
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amelyet csak a fenntarté intézmény alkalmazot-
tai, beosztottai, tanul6i hasznalnak. A kérd6iv va-
laszai alapjan azonban ugy tiinik, hogy a gyakor-
latban ezt a két fogalmat masként értelmezik.

Az orszagos feladatkorli szakkonyvtarak
egyik fele, els6sorban a kis és kdzepes méretd,
specialis gyljtemények azt jelezték, hogy korlto-
zottan nyilvénosak (!), a nagyobb konyvtarak na-
gyobb nyilvanossagi fokot tiintettek fol.

A nyilvanossag mértékének deklaralasaval
azonban a legtdbb helyen ellentmondasban van-
nak a 6/31. kérdésre adott valaszok, amelyben a
kdnyvtarak a szaktertileten ellatott olvasétipuso-
kat soroltak fel. Az olvasoétipusok elfogadasat te-
kintve val6jaban minddssze 9 kényvtar tekinthetd
nyilvanosnak, a tébbség (27) viszont ,korlatozot-
tan” nyilvénos kényvtarként miikodik.

A korlatozott nyilvdnossdg nem az intéz-
ményhez tartozé dolgozok elfogaddsaban és a
tobbiek kirekesztésében nyilvanul meg. E tekin-
tetben a kényvtarak nem tesznek kiilonbséget az
olvasok kiszolgalasaban.

A kdnyvtarak szdmaéra a legegyértelm(bb fe-
ladat a tudomanyos kutaték és az egyetemi hall-
gatok ellatasa. A gyakorl6 diplomas szakemberek
szakirodalmi elldtasara mar kevesebben vallal-
koznak, még akkor is, ha az a szaktertileten dol-
gozik. A kdzépiskolasok, szakkdzépiskolasok el-
latasa pedig az orszagos szakkonywtari ellatas te-
kintetében is a legmostohabb.

A 36-bol 10 koényvtar jelezte, hogy tudo-
manyos kutatékat, gyakorié szakembereket csak
a kijeldlt szakteriileten fogad el. Ennél tébben je-
lezték, hogy az egyetemi, féiskolai hallgaték kozdil
csak a szakiranyu képzésben résztvevoket fo-
gadjak el, s a legtdobben azt sem tartottak fontos-
nak, hogy valaszoljanak a kdzépiskolasok, szak-
kodzépiskolasok ellatasara utald kérdésre. (16-an
nem valaszoltak, 8-an pedig azt valaszoltak, hogy
csak a sajat szakteriilet kozépiskolasait fogadjak
el, pl. egészségligyi szakkdzépiskolasokat.)

Tdbben utaltak az altalunk felsoroltakon kiviil
egyéb olvasoétipusok ellatasara: pl. kilféldi kuta-
tok, dsztdndijasok, déntéshozék, nem diplomas,
gyakorl6 szakemberek — pl. egészségiigyi k6zép-
kaderek, iparmiivészek —, valamint intézmények:
kiadok, szerkesztéségek, tomegkommunikacios
eszk6zodk szakirodalmi igényeinek kielégitésére.

A kényvtarhasznalat korlatozasa vonatkozhat
a kiilénb6z6 kdnyvtari szolgaltatdsok igénybevé-
telének korlatozasara az egyes olvasotipusok
szerint. Itt kap nagy szerepet az, hogy az olvasé
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az intézményhez tartozik-e vagy sem. Ha igen, bi-
zonyos elényoket élvez, ha nem, a valaszok alap-
jan a kovetkez6 korlatozasokkal szamolhat:

+ az intézeti kdnyvtarak tobbségét az egye-
temi hallgaték és oktaték csak kilon en-
gedéllyel hasznéalhatjak

+ a nem intézeti dolgoz6k csak helyben ol-
vashatnak (pl. a kiilféldiek is)

+ kolcsdnzés csak munkahelyi igazolassal
vagy intézetvezet6i engedéllyel lehetsé-
ges

+ bizonyos dokumentumtipusokat csak in-
tézeti dolgozok hasznalhatnak (pl. kutata-
si jelentéseket).

A konyvtarhasznélat korlatozasa kiterjedhet
bizonyos dokumentumtipusok hasznalatanak
korlatozasara.

A dokumentumok helyben hasznalatanak
korlatozasa elvétve fordul el6. (Lasd fentebb pl. a
kutatéasi jelentésekhez vald hozzaférés korlatoza-
sat, szerz6i jogi okokbdl kéziratok olvasasat,
stb.). A kényvtarak nagy részében allomanyvé-
delmi okokbdl kézenfekvd kélcsénzési korltoza-
sok vannak érvényben: nem kolcsondzhetdk a
kézikdnyvek, régi konyvek, a kiilongyljteménybe
tartozé kényvek, a folydiratok és hirlapok. A spe-
cialis dokumentumtipusok kéziil a kandidatusi ér-
tekezést, a CD-t, a mikrofilmet és a videdkazettat
emlitették a leggyakrabban a nem kélcséndzhetd
dokumentumok soraban.

A kényvtarkézi kblcs6nzés esetében a kdnyv-
tarak tobbsége megtartja kdlcsdénzési korlatoza-
sait, s6t bizonyos dokumentumtipusok esetében
éppen erre az alkalomra vezet be korlatozast. Ke-
vesebben vannak azok, amelyek kézikonyveiket,
régi kdnyveiket és egyébként nem kdlcsénodzhetd
specidlis dokumentumaikat ilyenkor adjak
kdlcson.

A konyvtarhasznalatra vonatkoz6 kérdéseink
soran kivancsiak voltunk arra is, milyen tipust
szolgéltatasok téritésesek és melyek ingyenesek
az orszagos szakkoényvtarakban. (Tudjuk, ez az a
kérdés, ami dsszefiigg az alapszolgaltatasok de-
finialhatatlansagaval, hiszen minden konyvtar
masként értelmezi azok korét.)

A valaszad6 konyvtarak donté tobbségében
nincs beiratkozasi dij, a helyben hasznalat és a
hagyomanyos tajékoztatas igénybevétele ingye-
nes. (Tobben jelezték, hogy naluk a kolcsénzés
vagy a kényvtarkozi kdlcsonzés téritésmentes, és
nagy szérédassal ugyan, de tébb kdnyvtarban a
hagyomanyostdl eltéré tajékoztatasi formak
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igénybevételéért sem kérnek pénzt (pl. floppy,
CD-ROM, E-mail, online, sajat adatbazisban ke-
resés.)

Bizonyos szolgaltatastipusok egy bizonyos
mértékig vagy bizonyos olvasétipusok szamara
ingyenesek: pl. intézeti dolgozéknak ingyenes iro-
dalomkutatas, témabibliografia készités, témafi-
gyelés, xerox egy bizonyos oldalszamig.

A téritéses szolgaltatasok koziil a masolat-
szolgaltatast mindenitt egyhangulag téritéses-
nek tekintik. A masik csaknem egyértelm(en téri-
téses szolgaltatds a konyvtarkozi kéicsonzés. A
valaszad6 konyvtarak kétharmada vagy a posta-
koltséget vagy a visszakiildés koltségét vagy
csak a nemzetk6zi postakéltséget fizetteti meg az
igényl6vel, de van, ahol a masolatban kiildé6tt do-
kumentum maésoltatasi dijat szamitjak csak fel.)

A legtdbben téritést kérnek a témafigyelésért,
s ahol van ilyen szolgaltatas, ott tobbnyire fizetni
kell a fotézasért, a szemlézésért, az online kere-
sésért.

Egyéb, a mi felsorolasunkban nem szerepl6
téritéses szolgaitatas cimén a kévetkezéket emli-
tették meg a konywvtarak: kiadvanykészités, iroda-
lomkutatas, témabibliografia készitése, tartalom-
jegyzékmasolat-szolgaltatds, oktatas-képzés-to-
vabbképzés, kozlés dija (copyright), konyvkotés,
nyomdai munkalatok, teletext hasznalata.

— ©/4. Az 1968-as rendelet el6irta kooperéciés
kérék miikodését az egyes szaktertileteken.
Ezek az egyiittm(ikédések mara — a gyakor-
latbél tudjuk — nagyon meglazultak.

A valaszol6 kényvtarak majdnem kétharmada
azonban még igy is azt nyilatkozta, hogy valami-
lyen gydjtékori egylittmikddést végez a teriileten.
(A szakteriiletek felosztdsanal sokkal tébb atfe-
dés talalhat6, mint ahanyan azt jelezték, hogy néa-
luk bizonyos tudomanyagak vagy hatarteriiletek
esetében munkamegosztas alakult ki a gyjtés-
ben (2 kénywvtar!).

A gyijtékori kooperacié joforman csak a kiil-
foldi folyéiratok rendelésében és lemondasaban
érvényesiil (19 konyvtar). Heten allitottak, hogy
semmilyen gydijtékori egyiittmikddést nem foly-
tatnak. Harom olyan konyvtar van, ahol a nemzeti
szakbibliografia készitéséhez egyiittmiikddnek a
szakteriilet konyvtaraival.

A szolgéltatadsok terén a legtébben, 12-en va-
lamilyen szakteriileti k6zponti cimjegyzék épité-
sében vesznek részt. -7-en pl. kdlcsonos tarta-
lomjegyzékmasolat-kiild6 szolgaltatas révén tajé-
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kozédnak az orszagba beérkez6 kiilfoldi szakter-
tleti folydiratok tartalmardl. 2-3 konywvtar irta,
hogy a szakteriilet mas, kisebb kdnywvtaraival ta-
nacsadasi, egyeztetési, fejlesztési egyiitt-
miikédési kapcsolatban van.

7.) A kérddiv 7. kérdése arra vonatkozott,
hogy az el6z6 pontokban leirt feladatokat milyen
mértékben képesek ellaini az orszagos szak-
konyvtarak.

Senki sem volt, aki azt jelezte volna, hogy
minden orszagos feladatéat el tudna latni. A konyv-
tarak zome addigi feladatainak t6bbségét, ha kii-
16nb6z6 mértékben is, de el tudja latni.

A konyvtarak kétharmada (21 kdnywvtar) allitja
azt, hogy van néhany olyan orszagos feladata,
amelyet még teljes mértékben el tud latni. (A leg-
tébb konyvtar ezek kozott jorészt szolgaltatasait
emliti, sajnos csak masodsorban a szerepkorbdl
adodo gytjteményi feladatok ellatasat, és az ad-
digi olvasétipusok ellatasa is csak néhany helyen
zavartalan.)

A valaszad6 konywtarak szinte kivétel nélkiil
azt érzékelik, hogy legtébb feladatukat csak
részben tudjak teljesiteni!

Stlyos gond, hogy a kényvtarak nagy része
gyljteményi feladatarol irja ezt. Mindossze 16
kénywvtar merte azt allitani, hogy telies koriien
gy(iijti szakteriiletén a magyar anyagot, ami orszé-
gos szakkonyvtarakrél lévén sz6, tobb mint el-
gondolkodtaté, még akkor is, ha tudjuk, hogy a
hianyossagok féleg a specialis dokumentumtipu-
sok kdrében jelentkeznek.

A Kkllféldi anyag szakteriiletet reprezental6
gy(jtésérdl mint orszagos szakkonyvtari feladat-
rol mindéssze 15 konyvtar Aallitotta, hogy -
akarcsak részlegesen is — teljesiteni tudna.

Ugyanilyen kevéssé vannak megelégedve a
konywtarak orszagos szerepkoriikhdz mért kézi-
konyvtaruk helyzetével, és a szakirodalmi tajé-
koztatas ellatasahoz sziikséges feltételekkel. A
konyvtarak egyharmada agy érzi, hogy nem tud
minden addig ellatott olvasétipust sem maradék-
talanul kielégiteni. A régebben végzett szakte-
riileti kooperaciorol mindossze 3 konyvtar irta,
hogy még miikddtetni tudja.

A konywtarak egyharmada valaszolta, hogy
vannak olyan feladatai, amelyeket egyaltalan
nem tud ellatni. A végképp elhanyagolt orszagos
feladatok - inkabb a szolgaitatasi, mint a gydijte-
ményfejlesztési feladatok korébe tartoznak.
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8.) Milyen okoknak tulajdonitjak a kényvtarak
az orszagos feladatuk teljesitéséhez sziikséges
koriilmények romlasat?

A legtdbben egyszerre tobb okot is megjeldl-
tek, de a helyzet romlasat alapvetéen a ktilénbs-
z§ fterlileteken jelentkez6 anyagi, finanszirozasi
nehézségekben latjak.

A legtébben a gylijteményfejlesztésre fordit-
haté Osszeget jelolték meg okként, utana a lét-
szamhiany, majd a technikai fejlesztésre forditha-
t6 pénzeszkozok elégtelensége és a mikodési
koltségek novekedése kovetkezik a ,rangsor-
ban”. Valamivel kisebb szerepet tulajdonitanak a
konyvtarak a bérezésnek, de igy is a valaszadd
konywvtarak csaknem fele sorolta az okok kdzé! A
legkevesebben a megndvekedett épiiletfenntar-
tasi koltségeket hibaztatjak, de a kényvtarak egy-
harmada azért ezt is jelentdés hatranyként tartja
szamon.

Az altalunk fel nem sorolt, egyéb okok kozo6tt
sokan emlitették a helyhianyt — mind a raktari,
mind a konywvtari alapteriilet sz(ikbsségét. Volt,
aki az orszagos szamitégépes informaciés rend-
szer hianyat is megnevezte, mint az orszagos
szakkdnywvtari feladatok teljesitésének egyik 6
akadalyat.

9.) Kovetkez6 kérdéseink a finanszirozdsra
vonatkoztak. Arra voltunk kivancsiak, hogy a
konyvtarak milyen koltségvetési feltételekkel tud-
jak teljesiteni orszagos feladataikat jelenleg, és
milyen elképzeléseik vannak a jovore nézve e te-
kintetben?

A legtdbben most és a jov6ben is a t6bb I4-
bon all6 kéltségvetést tartjdk idealisnak. A kolt-
ségvetésiforrasok szerkezeti megoszlasan azon-
ban sokan szeretnének valtoztatni.

Jelenleg a kényvtarak nagy része alapvetden
a fenntartéjan keresztiil részesedik a kozponti
kéltségvetésbél, sajat kéltségvetésbdl gazdalko-
dik, s igy finanszirozza az orszagos feladatokat
is.

Sajat koltségvetésén kivil a konyvtarak egy-
harmada jellte meg forrdsként az alapitvanyo-
kat, a kbzponti alapbdl kézvetlen palyazat utjan
val6 részesedést és a sajat bevételt.

A jovbében kevesebben akarjak sajat koltség-
vetésiikbdl kigazdalkodni az orszagos feladatok
finanszirozasat, és sokkal tébben szeretnék, ha e
feladatokra a kdzponti alapbdl kiilén részesedné-
nek, akar a fenntarton keresztiil, akar kézvetlen
palyazat utjan, és néhanyan akar normativ ala-
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pon is. Az alapitvanyokat és a bevételeket mint
forrast a jovében ugyanannyian tartjak fontosnak,
mint jelenleg.

10. A kéltségvetési forrasok szerkezeti meg-
0szl4sérdl a kovetkez6 vélemények latszanak ki-
rajzolodni.

A konywvtarak koltségvetésiik legnagyobb ha-
nyadat a kézponti alapbél a kdzvetlen fenntart6tél
varjak. Kiegészitésiil szintén valamilyen kdzponti
alapbdl jové tamogatast képzelnének el (kdzvet-
len palyazat Gtjan, normativak alapjan), és kolt-
ségvetésiik szerkezetében kb. 10-10%-ot szan-
nak az alapitvanyi palyazatoknak és sajat bevéte-
leiknek.

Sokan azt is jelezték, hogy az orszagos fela-
datokra elkiilonitett, kozponti alapbdl szarmazé
tamogatas mellett azért sajat egyéb forrasaikbdl
is megtamogatndk az orszagos szerepkdrbdl
ad6dé feladatok finanszirozasat.

11-12.) A kdnyvtarak dont6 tobbségének kolt-
ségvetésében jelenleg nem szerepel elkiil6nitve
az orszagos feladatokra szant 6sszeg.

Van olyan kényvtar, amelynek egész miko-
dése, s igy koltségvetése is orszdgos célokat
szolgal: pl. OPKM, OMIKK. Harom nagykényvtar
jelezte, hogy bizonyos orszagos feladataihoz kap
kdzponti tamogatast. (A BKE Kdzponti Kényvtara
az |IF regionalis kdzponti szerepének ellatasa-
hoz, az OIK nemzetiségi konyvtari ellatasahoz és
kutatasi tevékenységéhez, az OMIKK pedig gy(ij-
teményfejlesztésre.)

A konyvtarak tébbsége sziikségesnek tartja.
hogy sajat koltségvetésében a jovében elkiilonit-
ve jelenjen meg az orszagos feladatokra szant
0sszeg, amelyet leginkabb a gytjteményfejlesz-
tésre, a technikai fejlesztésre és a szolgaltatasok
valtozatlan szinvonalon tartasanak és fejleszté-
sének finanszirozasara forditana.

13.) A normativ tdmogatasrél alkotott vélemé-
nyek megismerésére vonatkozo tajékoz6do kér-
déstinkre sok ellentmondasos valaszt kaptunk.
Sokan nem is valaszoltak erre a kérdésre, tobben
pedig alapvetéen problematikusnak tartottak a
normativ tipusu tamogatést.

Arra a kérdésre, hogy ,J6nak tartana-e a nor-
mativ tdmogatast?”, igy is a kbnyvtarak tébb mint
a fele (19 konyvtar) valaszolt igennel. (Altalaban
a kisebb gy(ijtemények). Az igennel valaszolok a
leginkabb a szakirodalmi szolgaltatdsok tamoga-
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tasat tudjak elképzelni normativ alapon, azon be-
Itl is a szamitégépes szaktajékoztatas tdmogata-
sat tartanak a legfontosabbnak. Valamivel keve-
sebben emiitik a gy(iteményi feladatok (féleg a
kiilféldi beszerzés) és az olvasétipusok normativ
tdmogatasanak lehetdségét.

Arra a kérdésre, hogy a normativ tdmogatas
milyen kéltségvetési teriileteken jelentkezzék — a
kényvtarak fele nem valaszolt. A valaszadéok ko-
rében azonban a kdvetkez6 rangsor alakult ki:
technikai fejlesztés, gyljteményfejlesztés, miiko-
dési koltségek, létszam, bérezés.

14.) Milyen megoldast latnak az orszagos
szakkonyvtarak helyzetiik javitasara?

A valaszadok két tdborra szakadtak, sokan
valamilyen jogi megoldast siirgettek, azon belil is
az orszagos feladatok finanszirozasara vonatko-
z6 jogi szabalyozast. A kdnyvtarak masik fele a
jogi szabalyozast nem tartja fontosnak, csak a
fenntarté és az orszagos informaciépolitika szer-
veinek kotelezettségvallalasat az orszagos fela-
datkor tAmogatasara.

10 konyvtar mindkét megoldasra voksolt —
vagy értelmezési probléma miatt, vagy mert a két
megoldast mint minimalis és maximalis progra-
mot jeldlték be, melyek kéziil az egyik remélhetd-
leg megvalésul.

Néhanyan gy gondoltak, hogy sem jogi meg-
oldasra, sem a fenntartoval valé egyezkedésre
nincs sziikség, mert a probléma csak anyagi ter-
mészetii.

A tarsadalmi szervezetek szerepét a megol-
dasban csak kevesen és jarulékosan tartjak fon-
tosnak.

A kérddivben megadott valaszokon kiviil ér-
kezett, egyéb vélemények: ,olyan jogi szabalyo-
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zasra van sziikség, amely a kdzvetlen fenntartét
kotelezi az anyagi tamogatasra; a kdzvetlen fenn-
tarté a miikodési feltételeket, a kozponti alap pe-
dig az orszagos funkcidkat kell, hogy finansziroz-
za; ki kell dolgozni a kdényvtarak kéltségvetését
szintentarté automatizmusokat és ezek fedezetét
kell évrdl évre a kdzponti kéltségvetésben biztosi-
tani.”

A kérdéives felmérés eredményei. Osszefog-
lalé megallapitasok

Reméljiik, hogy a 30%-o0s valaszadasi arany
ellenére is sikeriilt a felmérésnek valamilyen atfo-
g6 és érvényes képet nyerni az orszagos szak-
konywvtarak jelenlegi helyzetérél és a helyzetrél al-
kotott véleményekrél.

A felmérés alapjan levonhaté, leginkabb alta-
lanosithat6 és legfontosabb kdvetkeztetések:

+ 1. Sziikség van orszagos feladatkori
szakkonyvtarakra és a kényvtarak rend-
szerszer( egyuttmiikodésére.

¢+ 2. A szbéban forgdé kdonyvtarak orszagos
feladataikat jelenleg csak részben tudjak
ellatni. A legsulyosabb gondokkal a gydij-
teményfejlesztés terén kiiszkddnek, és
szakirodalmi szolgaltatasaikat sem tartjak
kielégitdnek.

+ 3. A kénywtarak gondjaikat anyagi, finan-
szirozasi okokra vezetik vissza, s bar a
tobb forrasbol taplalkozd koltségvetés
sziikségességét egyodntetlien elfogadjak,
az orszagos feladatok ellatasanak anyagi
fedezetét alapvetéen kozponti, allami for-
rasoktdl varjak.
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Melléklet

A kérdéiv kitoltése nem kotelezd!
Az intézmény neve:
Fenntartéja:
Az intézmény vezetbjének neve:
A kérdélv kitdltéjének neve:

Keérjuk, hogy az On éltal megfelelének tartott valaszt aldhuzéassal jelezze, ill. ahol szilkséges, egészitse ki. Bizonyos
kérdéseknél egyidejlileg tébb vélasz aldhtzésa is lehetséges.

1.) SzOkségesnek tartja-e, hogy bizonyos szaktertlleteknek legyenek kijeldlt, orszagos feladatkérl konyvtarai?
Igen. MIEH?. . cvvmsimmnravivavmnmsmbsig s s
Nem. Miért?
2.) On szerint hagyjabél hény ilyenre lenne szikség?
10 alatt,  10-50 kdzott, 50-100 kdzott, 100 folstt

3.) Legyenek-e 6nallé orszédgos szakteriieti kézpontok, vagy médr meglévé kényvtarak lassanak el orszégos funkcié-
kat? (PI. egyetemi konyvtarak, intézeti kdnyvtdrak stb.)
a) 6nallé szakterlleti kdzpontok; b) meglévé kényvtarak orszagos szerepkorrel; c) vegyesen; d) egyéb vélasz:
4.) Fontosnak tartja-e, hogy az Onék kényvtara orszagos feladatkér( szakkdnyvtar maradjon?
lgen: MIBR . conmamasssnis

5.) Hogyan alakult az Onék 4ltal ellatott szakterdlet iranti igény?
a) ugyanazon a szinten maradt; b) cstkkent; c) nétt

6.) Miben nyilvanult meg Onsknél az orszagos feladatker teljesitése:
- 6/1. gytjtéksr

- 6/12. a magyar anyag gy(jtése a szakterlleten

-6/121. kényv; -6/122. folyéirat; -6/123. specidlis dokumentumok gy(jtése a szakterileten. Melyek ezek?
- 6/13. kulfdldi anyag gylijtése a szakterileten

-6/131. kényv; -6/132. folydirat, -6/133. specidlis dokumentumok gytijtése a szaktertleten. Melyek ezek?
- 6/14. kézikényvtar

- 6/141. altalédnos kézikényvtar (nem tukrézi, hogy a kényvtar valamely tertlet orszagos szakkényvtara),

- 6/142. 4ltalédnos kézikdnyvtar, amelyet feldUsitottak a szaktertlete(ek) anyagaval;

- 6/143. ktlon kézikényvtar a kijelolt szaktertleten, szakolvaséterem a szakfolyéiratokkal
- 6/15. Részesednek-e kotelespéldanyban a szakterilete(ke)n? Igen; Nem

- 6/2. szakirodalmi szolgdltatds

- 6/21. magyar nemzeti szakbibliografia
- 6/22. témabibliografidk készitése a szakterileten

- 6/221. a magyar anyagbdl: -6/222. a kulféldi anyagbdl; -6/223. vegyesen a magyar és a kilféldi anyagbél
- 6/23. témafigyelés, sajtéfigyelés a szakterileten

- 6/231. a magyar anyagbdl; -6/232. a klféldi anyagbél
- 6/24. szemletanulmanyok készitése a szakterileten

- 6/241. a magyar anyagbdl; -6/242. a kulfsldi anyagbdl
- 6/25. forditdsok készitése a szaktertleten
- 6/26. KC a szakterilleten

- 6/261. kalfoldi kényvekrél; -6/262. kalféldi folyéiratokrol
- 6/27. mésolatszolgaltatas
- 6/28. szaktdjékoztatds a szaktertleten

- 6/281. hagyoményos szaktdjékoztatas;

- 6/282. szamitégépes szaktajékoztatds:

- 6/282.1 sajat adatbazis alapjén; - 6/282.2. atvett hazai adatbazis alapjén (- lemezen;
-online kapcsolat utjan); -6/282.3 kulféldi adatbazis alapjan
(-CD-ROM:-on; -online kapcsolat utjan)
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- 6/3. kdnyvtarhaszndlat
- 6/31. Kulénbbzé olvasétipusok elldtdsa a szakterilet anyagéval
- 6/311. tudomanyos kutaték
-6/311.1. a kijeldlt szaktertletrSl; -6/311.2. egyéb szakteruletrsl
- 6/312. a gyakorlatban dolgozé diplomds szakemberek
-6/312.1. a kijeldlt szaktertletrél; -6/312.2. egyéb szakterilletrdl
- 6/313. féiskolasok, egyetemi hallgaték, tovabbképzésben résztvevék
- 6/313.1. a kijeltlt szaktertletrél; -6/313.2. egyéb szaktertletrél
- 6/314. kdzépiskoldsok, szakkdzépiskoldsok
- 6/314.1. a kijelolt szaktertletr6l; -6/314.2. mas szaktertletrs|
- 6/315. intézményhez tartozds szerint
- 6/315.1. sajat intézmény dolgozéit; -6/315.2. intézményen kivali olvasdkat
- 6/316. egyéb, éspedig..........c.cecvvrriiiiiiiniiannnn
- 6/32. a kdnyvtarhaszndélat (orszagos feladatkértél fuggetlen) feltételei:
- 6/321. a nyilvanosség foka szerint
- 6/321.1. nyilvanos kényvtar (magyar, kalféldi dllampolgarok); -6/321.2. korlatozottan nyilvanos;
A korlatozas mibenléte.............ccovveeeinnne ; - 6/321.3. zart konyvtar
- 6/322. a szolgéltatdsok dijtétele
- 6/322.1. beiratkozési dij -van; -nincs;

- 6/322.3. a téritéses szolgaltatdsok kore
-kélcsnzés (-kényv; -folyéirat; -egyéb dokumentum, éspedig:); -mésolatszolgéltatés; -fot6zas;
- témafigyelés; -szemletanulmany készitése;-online keresés; -forditas; -kbnyvtarkézi kdlcsdnzés

-6/323. a kdnyvtarhasznalat korlatozasai dokumentumtipusonként

helyben hasznalat kélcsonzés kényvtarkozi kdlcsbnzés
korlatozés korlatozds korlatozéds
van nincs van nincs van nincs
+ - + - + -

- kdnyv

- kéziksnyv '

- régi kdnyv

- kuléngyjteményhez tartozé

dokumentum

- ktlénbbzé okok miatt nem
kdlcsdndzhetové tett kdnyvek

- folydirat

- hirlap

- mikrofilm

- vide6kazetta

- hangkazetta

- diafilm

- hangosfilm

-CD

- kandidatusi, doktori értekezések

- kisnyomtatvanyok

SOgVED SOSPEAIDY .. s i i e AR e
- 6/4. a szaktertlet mds kdnyvtéraival folytatott kooperacié: (Kérjuk, frja ide azoknak a feladatoknak a 6-os pontban

hasznélt szamkdédjait, amiben a kooperacié megnyilvanult. Pl. Kalféldi folyéiratok beszerzésének egyeztetése
-6/132., kulféldi folydiratok KC-je -6/262. stb.).........ccccovviivieriiieiinen
7.) Jelenleg el tudja-e latni a 6-os pontban megjeldit feladatokat? (Kérjuk, a megfelelének tartott helyre irja be a fen-

tebb megadott szamkédokat 6/1-6/316-ig):
Teljes mértékben;
Részben; ................
=00y e (TR s vt e e s s b e o,
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8.) Amennyiben feladatait nem, vagy csak részben tudja ellatni, miben latja ennek fé okait?
- 8/1. a fenntartéval valé kapcsolat
-8/11. a kdzvetlen fenntart6 szerepét mds intézmény latja el, mint eddig; - 8/12. a kézvetlen fenntart6
szemlélete megvaltozott);
- 8/2. anyagi okokban, melyek az aldbbi teriileteken jelentkeznek
- 8/21. -létszam; -8/22. -bérezés; - 8/23. -gy(ijteményfejlesztés; -8/24. - éplletfenntartasi kdltségek;
- 8/25. -mlkddési koltségek; - 8/26. -technikai fejlesztés; - 8/27. -egyéb,éspedig: .........ccooevvrevieeiccriinnnnns
9.) Milyen kdltségvetési feltételekkel tudja orszdgos feladatat ellatni? (Kérjuk, frja a megfelel6 helyre az alébb mega-
dott szamkédokat!)

- 9/1. sajat kdltségvetésbol
- 9/2. kdzponti alapbél valé részesedésbél
- 9/21. kdzvetlen palydzat Gtjén; - 9/22. fenntartén keresztdl; - 9/23 normativ alapon)
- 9/3. alapitvanyok révén
- 9/4. sajat non-profit véllalkozésok révén (bevétel)

10.) Milyen %-os ardnyban tartana idealisnak a fenti kdltségvetési tipusokat Onsknél? (Kérjuk, hasznélja a fenti, 9-es
pont kédszamait.)
11.) Az Onok jelenlegi kéitségvetésében szerepel-e elkilldnitve az orszagos feladatok kéltségvonzata?
Igen. Melyek ezek? (pl. gyljtemény, bér, olvasétipus tdmogatdsa, bizonyos szolgaltatasok fejlesztésének finan-
szirozésa, a feladatkdr ellatdsdhoz sziikséges technikai fejlesztés tdmogatasa stb.) ........ccooveiiiviiiiiiciicciic,
Nem
12.) Szlkségesnek tartja-e, hogy sajat kdltségvetése szerkezetében elkdléniljenek az orszdgos feladatokbé! adédé
kdltségek?
Igen. Melyek ezek? (L. MINE fENE)........ooiiieiiiei et et e e e
Nem
13.) Jénak tartand-e a normativ tdmogatast?
Igen. Milyen feladatokra? (Kérjuk hasznélja a 6-0os pontban megadott kédokat!)..............ccocoveeiiininne
Milyen kéltségvetési terlileteken jelentkeznek ezek? (Kérjuk, hasznélja a 8-as pontban alkalmazott 8/2-es
kédokat, pl. 8/21. 16tsZAM) .........covvvviiiiiiiii e
On milyen feladatokra igényelne normativ tdmogatast? (Kérjik, hasznalja a 6-os pontban megadott szamkédokat!)
Nem
14.) Amennyiben jelenleg nem, vagy csak részlegesen tudja orszagos szakkényvtari feladatait ellatni, miben latja
helyzetének megoldasat?
- 14/1. jogi szabdlyozas
- 14/11. jogi szabélyozés a fenntartasrél; -14/12. jogi szabdlyozés a finanszirozas allami kotelezettség-véllaldsarol
- 14/2. jogi szabdlyozas nélkuli fenntartéi kotelezettségvallalds
- 14/21. a kdzvetlen fenntartd kotelezettségvallaldsa az orszagos feladatok teljesitésére; -14/22. az orszagos
informécibpolitika szerveinek kételezettségvallaldsa az orszédgos feladatkér tAmogatésara)
- 14/3. tarsadalmi szervezetek, szakmai egyesuletek fellépése a problémék megolddsaban
- 14/4. a megoldés csak anyagi kérdés — a meglévé keretek valtoztatdsa nem szikséges —;
= 14/5./6gyéb, €spedig:).....ivcnvnimmmm g

Készdnjuk, hogy kitditotte a kérdéivet. Az 8sszesités eredményérdl tajékoztatni fogjuk.

Konyvtéri és Informatikai Kamara
Tudomadnyos és Szakkonyvtari Tagozat
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Az ETO védelmében

El6terjesztés a fejlesztés és az
egylittmiikbdés lehetéségeirdl

Horvath Zoltanné

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Biztonsag utan bizonytalansag?

Hossz( ideig biztonsagban éreztiik magunkat
legalabb az ETO tekintetében: nemzetkozi szak-
mai szervezet gondoskodott a fejlesztésrél, hata-
rainkon beliil is biztos kezekben volt a tartalmi
visszakeresés ligye. Az oktatassal, fejlesztéssel
és a szakmai ,kiilképviselettel” mindannyiunk al-
tal ismert szaktekintélyek foglalkoztak. Tevékeny-
séglikrél keveset tudtunk, de a kdnyvtarak nagy
része nem is érezte feladatanak a tartalmi vissza-
keresés elméleti kérdéseivel valé foglalkozast, il-
letve ha voltak ilyen ambiciék, rendszerint nem az
ETO alkalmazasanak fejlesztése volt a cél. A
megoldast készen kaptuk, az ETO-kiadasok
rendben folytak és vigan szidhattuk olykor, hi-
szen nem sok koziink volt a miikédtetéséhez.

Az ETO-hoz csatlakozas haladé Iépés volt a
szazad elején, és késbbb is a nemzetkdzi szin-
vonalhoz val6 felzarkézas jelképévé valt.

A Rubrikator alkalmazasat sikeresen elkertil-
tik (amely tényleg lineraris rendszer), és az ETO
hosszu évekig egyeduralkodé volt a terepen — el-
tekintve néhany belsd fejlesztésii eszk6ztdl, ame-
lyek sem kelld nyilvanossaggal, sem elegendd re-
ferenciaval nem rendelkeztek.

A cédulazas koraban megfontolandé volt, hany
visszakeresési szempontot sorolunk egy doku-
mentumhoz, és elégedetlenségeinket bestportiik
a tobbi félmegoldas vagy rossz megoldas kozé.

A gépesitéssel itt is bekdvetkeztek a valtoza-
sok, és sokan az ETO lassu elsorvadasat jésoltak
(kivantak) a targyszavas-tezauruszos feltarasok
elterjedése miatt.

Azota a targyszavas visszakeresések elem-
zésekor néhany kellemetlen meglepetés ért mar
benniinket, kiderlilt, hogy a ,sulyozas” hidnyaban
sok a redundans elem, és bizonyos igények nem
elégithetdek ki az egyedi megkdzelitésen alapuld
feltaras segitségével.

A tezaurusz és a targyszérendszer alkotdja-
nak vilagképét, gondolkodasat is tlikrozi, amely
lehet hibas is - de ha jé, attél még nem biztos,
hogy az osztalyoz6, vagy a felhasznald kévetni
vagy alkalmazni tudja. (Ezzel kapcsolatban kevés
elemzés sziiletik, de ha mégis el6fordul, akkor
sem az érvek, hanem inkdbb az emberek csa-
taznak.)

Igaz, ha 6sszevetjik a gépesitésre, a szoft-
verekre koltott milliokat a tartalmi visszakeresés
fejlesztésére fordithaté 6sszegekkel, akkor cso-
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dalkozunk, hogy egyaltalan volt elérelépés. Mar
megnyiltak a kapuk a korszerti kiilféldi adatbazis-
kezel6 és -fejleszté rendszerek bedramlasahoz,
de osztalyozasi rendszerek atvételére, komo-
lyabb hazai fejlesztésre nem jut elegend6 anyagi
erd, de talan kell6 figyelem sem.

J6 dolog, hogy a bibliografiai feldolgozasok
fejlesztése érdekében komoly szakmai munka fo-
lyik, e téren felkésziiltiink az osztott, integralt ka-
talogizalas bevezetésére. A téma publicitasa is
elégedettségre ad okot, de hova fordulhat az
osztalyoz6, ha kételkedni kezd sajat probléma-
megoldo készségében?

Ki ad vélaszt arra, hogy az alkalmazott szoft-
verben hogyan kell és hogyan érdemes az oszta-
lyozasi rendszert hasznalni, vagy van-e a szak-
teriileten érdemleges kutatas, vagy fejlesztés,
esetleg értelmes alkalmazas? Az osztélyozas te-
kintetében is felkésziiltiink az osztott katalogiza-
las, az adatcsere bevezetésére?

Sajnélatos tény, hogy még a nagyobb kdnyv-
tarakkal kapcsolatban is megalapozatlan rémhi-
rek terjednek el arrél, hogy a jovében pl. nem ki-
vannak ETO-val foglalkozni. Nem ismerjiik egy-
mas fejlesziéseit, illetve nem tudjuk azt sem,
melyik szoftvert érdemes megvasarolni, ha pl.
ETO-t kivanunk alkalmazni stb.

Vannak kivalé szakembereink, de munkassa-
guk megismertetése, oktatasa lehetne jobb is —
egyrészt az allami oktatas keretein beliil, mas-
részt egymasra éplil6, posztgradudlis formaban.
A meglévé elméleti kapacitast sem hasznaljuk ki
eléggé (sajnos néha személyes okokbdl is), de pl.
a pénz, a tAmogatas, az egytittmiikodés, a kdzos
érdek felismerésének hianya, a kbzponti szolgal-
tatdsok bizonytalan helyzete, sziikségességiik
megkérdbjelezése stb. erfsitik ezt a tendenciat.
Megszallott szakembereink is csak azokat boldo-
githatjak, akik ezt igénylik.

Vészhelyzet van? Hogyan tovabb?

Két éve az MKE M(iszaki Kénywtari Szekcidja
Gépesitési és osztalyozasi csoportjanak dsszejo-
vetelén Babiczky Béla jogosan kongatta meg a
vészharangot az ETO tovabbi sorsaval kapcso-
latban. A privatizaciés koriilmények kozott ve-
szélybe kertiltek az addig rendszeresen megjele-
n6, am id6kozben alaposan megdragult ETO-kia-
dasok és a kiegészitések.
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A sulyosbod6 anyagi helyzetben — amikor a
konyvtarak tovabbi sorsa is bizonytalanna vait — a
megmaradd intézmények kényszerlien felil-
vizsgaltak tevékenységliket, szolgaltatasaikat és
kiadasaikat, mert egyre kevesebb kdzponti szol-
galtatast tudtak megfizetni.

A nemzetkdzi rendszerhez vald kapcsolédas
biztosnak hitt keretei mar 1990-ben felbomiéban
voltak, de a UDC Consortium, amely a FID-t6l tel-
jes egészében atvallalta az ETO gondozasanak
ligyét — csak 1992-t61 kezdett el ténylegesen m-
kodni. A kapcsolddas feltételeirél lassan korvo-
nalazédnak mindkét oldalrol az elképzelések, de
a hazai stratégiat és a kapcsolattartas formajat
még csak most kezdjlik tervezni.

A Consortium mint énfenntarté szakmai szer-
vezet — természetesen tagjaitél varja anyagi bazi-
sét, és a befektetéseket szolgaltatdsokkal kivanja
honoralni. Erdeke, hogy minél tébben rendeljék
meg a telies szolgaltatast, és ehhez el6nyds
anyagi feltételeket kinél. A szolgéltatasok egyes
elemei is megrendelhetdek, de a jévében, mint az
ETO szellemi tulajdonosa nagyobb figyelmet fog
forditani a jogosultsédgok betartdsara, mint eddig.
Téajékoztatdjabdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy az
alapveté szolgaltatasokra esetleg intézményen-
ként kell megszerezni a jogosultsagot. Ugyanak-
kor nem zarja ki a kompenzacids szakmai megol-
dasokat sem a fizetési gondokkal kiiszk6dé or-
szagok esetében — és ez szamunkra biztato.

Elvei és filozéfidja szerint célja, hogy oly mo-
don folytassa revizids és fejlesztési tevékenysé-
gét, hogy az ETO 6sszhangban legyen a korsze-
rii informéaciés és konywvtari rendszerek igényei-
vel, hogy biztositsa a széles korli hozzaférést a
vildgon — 6sszhangban az engedélyezésekkel, és
felkarolja az uj ETO-termékek, szolgaltatasok és
alkalmazasok kifejlesztését (pl. CD-ROM leme-
zek bevezetésével).

A Consortium alapelveiben vazolt merészebb
reviziés politika mar az utébbi 6t évben jellemzo
volt elédjére is." A struktarak fellilvizsgalata utan
az egyes tablazatok jelzeteit batrabban kezdték el
megvaltoztatni: az elavultnak tekintett szakteriile-
tek (pl. a vallas, a gazdasag, a féldtudomanyok, a
jarm(technika stb.) bels6 felépitését jelentds
mértékben Ujitottak meg.

A 14:3-as kiegészitései pedig olyan valtoza-
sokat mutatnak, hogy azok kovetése (vagy figyel-
men kiviil hagyasa) komoly kovetkezményekke!
fog jarni (pl. a nyelvi és etnikai alosztasok, a nyel:
vészet és irodalom stb. szakcsoportokban).
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Az ETO védelmében

A FID részérdl idészerli volt a rugalmasabb
és gyorsabb reagdlas a valtoz6 igényekre, a kis
orszigokat azonban ez a varva vart felpezsdiilés
most azzal fenyegeti, hogy nem tudnak majd Ié-
pést tartani az eddig megszokott nemzetkézi
szinvonallal, egyetemességgel.

A konyvtarak jelenleg is valtozé szintjeit
haszndljak az ETO-kiadasoknak (érthetd, hiszen
a teljes cédulakatalégust at kellene szervezni,
vagy lezarni a valtoztatasnal). A gépesitett rend-
szereknél konnyebbnek latszik az 4ttérés, az in-
dexek alapjan az Osszes szakjelzet felljithato,
vagy a valtozasokrél utalékat lehet késziteni, ha
van értékelt és elfogadott reviziés allaspont, ku-
mulalt jegyzék.

Megélénkiil6 érdekl6dés

Talan meglepé az ETO-ellenz6k tabora sza-
mara az, hogy a szamitoégépes fejlesztések ko-
vetkeztében nem csokkent, hanem nétt az ETO
és a koz6s fejlesztések iranti érdeklédés. Ennek
tébb és igen sokféle oka van:

+ a szamitogépes alkalmazasnal a teljes
rendszert meg kell tervezni ahhoz, hogy
az egyes elemek beilleszkedjenek a rend-
szerbe;

+ a gépi feldolgozas igényli a szabalyozott-
sagot, az egységes elvek alapjan torténd
épitkezést, az egyértelmiiséget;

+ a nyilvanossa val6 adatok er6sebb 6n-
kontrollra és pontossagra kényszeritik a
rendszer épitbit, szivesen ellendrizziik
munkankat masok megoldasaival;

+ a kovetkezetlenségek sulyosan befolya-
soljdk a rendszer felépitését és hasznala-
tat;

+ a szoftverek hasznalata sokak szamara
nehéz, féleg ha nincs megfelelé fel-
hasznaléi kézikonyv;

+ az adatcsere, az integralt katalogizalas
térhoditasa nemcsak a gépek, programok
tekintetében igényli a kompatibilitast, ha-
nem az adatstruktaraban, vagyis a jelze-
tek szerkesztésében is;

+ az ETO szamitogépes alkalmazasarol
nincs Utmutaté, a szamitégépes szakem-
berek koziil kevesen vallalkoznak part-
nerségre ilyen tipusi munkaban;

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

¢+ a szamitégépes alkalmazas kitagitja az
alkalmazas hatéarait az osztalyozasban
(pl. ETO és targyszékombinaciok, permu-
talt indexek) és a keresésben is (kombi-
nalt keresések a bibliografiai leirds mas
elemeivel, Boole-algebraval stb.);

+ a fogalmi rendszerek elemzésének
készsége nem feltétleniil esik egybe a
szamitégép hasznalatanak ismeretével
stb.

A biralatok egy része nem csak az ETO-ra
vonatkoztathaté

A biralatok egy tekintélyes része altalanosan
és nem csak az ETO vonatkozasaban igaz. Mé-
sik résziik indokolatlan kivanalmakat tamaszt egy
altalanos, minden szakteriiletet lefedd osztalyo-
zasi rendszerrel szemben.

A tablazatos rendszereknél vizudlisan is lat-
hat6 a kdvetkezetlenség, az atfedés, a tobbértel-
miiség, mig a szotarrendszeriieknél alaposabb
elemzések sziikségesek az értékeléshez: a hibak
leginkabb a keresés pontatlansagaiban tiikr6z6d-
nek.

Az ETO hasznéalata nehéznek tiinik, de azt
sem szabad elfelejteniink, hogy a dolgok nem jel-
lemezhetéek tulajdonsagaik felsorolasaval (pl.
targyszavakkal). A jellemz6k egymashoz és mas
dolgokhoz fiiz6d6 bonyolult, és teljességében
soha le nem irhaté viszonya is perdonté.

Jellemz6 ETO-biralatok

a.) Az osztalyozéas strukturaja nem korszerd,
nem tiikr6zi a tudomanyok rendszerszempontu
felosztasat.

Ez tény, ujabban az osztalyozasi rend-
szerektdl elvarjak az ismeretstruktara tiikrozését
is. Kérdés, hogy jogos-e egy altaldnos rend-
szerrel szemben ilyen igényeket tamasztani? A
joval atfogobb felosztasi BSO sem maradt ebbdl
a szempontbél biralatok nélkiil. Ungvéary Rudolf
filoz6fiai megalapozottsaggal épitette fel kod- és
targyszé-kombinaciéit az Osztauruszban, de va-
I6szinli, hogy felépitésérdl, logikai rendszerérol
tobbet kellene tudnunk, és hasznalatat is érde-
mes lenne Kiterjeszteni.
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Nehéz athidalni azt a problémat, hogy az
osztalyozasi rendszer egyrészt munkaeszkéz,
masrészt elméleti kutatas magasszintii terméke.
A munkaeszkdznek altalanos ,fogyasztasra” is al-
kalmasnak kell lennie.

b.) A tablézatok alapjan kiilénb6z6 megolda-
sokat lehet elSallitani.

lgaz, vannak atfedések és nem mindig bizto-
sitott az egyértelmliség, de ez tobbé-kevéshé
mas eszkozrél is elmondhaté. Kiilonb6z6 embe-
rek (s6t mas id6pontban talan ugyanazok is)
mas-mas elemeket emelnek ki ugyanazon dolog
jellemzésére. (Ez akar j6 is lehet, de tudjuk, itt
nem errél van sz6.)

Minden osztalyozasi tevékenységet megne-
hezit, hogy ismeretlen felhasznal6 szamara ké-
sziil. Elvarhaté-e, hogy az osztalyozé fogalmi
rendszere és asszociacios készsége megegyez-
zen a felhasznal6éval? Persze kotelezd a kérdé-
ses szakteriilet érvényes, aktualis terminol6giaja-
nak hasznélatara térekedni, de nem biztos, hogy
a felhasznal6, vagy a szakteriilet szakemberei is
ezeket hasznaljak, vagy egyetértenek terminolé-
giai kérdésekben.

A szakkonyvtarak pl. jobb helyzetben vannak
ebbdl a szempontbdl, mint az 4ltalanos gydijtéko-
rii kényvtarak, mert szlikebb a kérdéses szakte-
riilet, pontosabb a fogalmi rendszer, jobban kortil-
hatarolt a varhat6 igény.

A kommunikacié bonyolult kédolasi és deko-
dolasi folyamatok kdzepette zajlik a rendszeral-
koté és alkalmazo, a felhasznal6 és a tarolt isme-
retanyag k6zott — és ez az interaktiv folyamat ak-
kor jo, ha valtozasokat eredményez. Nem kellene
félnlink a biralatoktol sem.

A sokféleség bizonyos szempontbdl termé-
szetes jelenség. A kifejezések nem ugyanazt je-
lentik az egyes szakteriileteken, nem azonosak
az ala-, félérendelt fogalmak és a rokoni kapcso-
latok, tehat kiilonbozé kényvtarakban nem is le-
het azonos a jelzetek szerkezete akkor sem, ha a
fels6 szintek megegyeznek.

c.) Nem eléqg flexibilis, merev.

A FID és ajabban a Consortium alapelvei ko-
z06tt szerepel az ETO flexibilitdsanak, az aloszta-
sok fazettaszeri alkalmazdsanak fejlesztése, és
vannak hazai és kiilféldi példak a megoldasra.

Vajda Erik 1992 6szén az osztalyozasi cso-
port 6sszejovetelén ismertette az OMIKK-ban fo-
ly6 kutatasokat az ETO szamitégépes alkalmaza-
saval kapcsolatban. Szerinte az online, interaktiv
rendszerekben az ETO el6ny6s vonasai felerdsit-
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hetbek: a fol- és leszallas a hierarchidban meg-
oldhaté, az alosztasok fazettaszeriien alkal-
mazhatoak és permutalhatéak, csonkolassal at-
fogd kereséseket vegezhetunk — ha megfeleld
szoftver birtokaban vagyunk

De megemlithetjiik a DOBIS/LIBIS-ben alkal-
mazott permutalt, targyszdval kombinalt megol-
dast az ETHICS (ETH Library Information Con-
trol System Ziirich) vagy a Der Universitatsbib-
liothek der TU-Graz online rendszerét, ahol a
jelzetek mellett a targyszavakat is feltiintetik, illet-
ve4a tezauruszban az ETO-jelzet is megtalalha-
t6".

Az angol nyelvteriileten (pl. a Cranfield Insti-
tute of Technology, az Aberdeen University, az
Edinburgh University, a King’s College London, a
Chelsea Campus, a Liverpool University, az Ame-
rican Institute of Phisics (AIP) stb. kényvtaraiban)
kutatasokat végeznek az ETO szamit6gépes al-
kalmazasanal (prekoordinacid, posztkoordinacio,
csonkolds, elemekre bontas és keresés stb. té-
makorokben) annak ellenére, hogy nem tekintik a
visszakeresés kizarolagos eszkdzének®.

d.) A prekoordinélt jelzetszerkesztés informa-
cioés tébbletét elvesztik az elemeikre bontott jelze-
tek a szamitégépes feldolgozgsnal.

llyenkor a tartalmi tiikrézés helyett csak a
targy jellemzéit kapjuk meg, a Kkeresésnél
posztkoordinalita valik a jelzet.

Permutalt jelzetszerkezetnél az indexben is
lathat6 a jelzet eleje és vége, de az el6z6 példak-
ban lathatjuk, hogy az ETO-jelzet mellett szere-
pelhet a fogalom tartalménak nyelvi kifejezése is.

A kialakitand6 authority fajlban régzithetjiik a
fogalmakat kifejez6 jelzet-kapcsolatokat, és az
ezekre vonatkoz6 teljes informéacidsort.

e.) Az egyenetlen hasznéléi igények kdilénféle
fejlesztésekben érdekeltek.

Mig a szakkdnyvtarak és a fels6oktatas a tel-
jes kiadasok gondozasat tartandk szem el6tt, a
konyvtarak jelentds csoportja a roviditett, illetve a
kdzépkiadasok fejlesztését igényli.

Mindegyik igény jogos, tehat mindegyikkel
kell foglalkozni. Az intézmények 6nall6 hataskore,
hogy milyen mddszert valasztanak. Mind6ssze
annyiban van sziikség koordinaciéra, egyiitt-
miikodésre, hogy az egytipust igénylék ne elszi-
getelten, egymdas segitsége nélkiil prébaljanak
elérejutni, illetve ha koézponti szolgaltatassal,
vagy szélesebb egyiitmiikodéssel lehet a legjobb
eredményt elérni, akkor legyenek meg erre a
pénzligyi és szervezeti keretek.
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f.) A szakcsoportok kidolgozottsdga nem egy-
séges.

Nem csak az ETO-ra jellemzd. Altaldnos
rendszertél ugyan elvarhaté lenne az egységes-
ség — ha lehetséges lenne. A birélat élét gyengiti,
hogy tudjuk, nem lehet kiilénféle tudomanyagakat
dsszehasonlitani, mert mindegyiknek mas dssze-
tétele, bonyolultsaga (és szakértdje) van. A kidol-
gozottsag atmeneti allapot, valtozas elére és hat-
rafelé is lehetséges.

g.) Nehéz a hasznélata, az alkalmazdshoz
nincs megfelel6 utmutaté az osztalyozék és a fel-
hasznélék széméra sem.

Miért nincs? Csak meg kellene bizni hozzaér-
t6 szakembereket (vannak tébben).

Martyan Gyula tébbszor kifejtette véleményét
err6l. Olyan nemzeti osztalyozasi profil kialakita-
sat tartana kivanatosnak, amely tébb szinten biz-
tositana az osztalyozék képzését és tovabbkép-
zését az oktatasi intézményekben és az osztalyo-
z6 miihelyekben is. A hallgatékat és a fiatal
szakképzett konyvtarosokat ezekben a miihe-
lyekben lehetne felkésziteni az osztalyoz6 és in-
dexel6 tevékenységre, de a gyakorlé osztalyo-
zbknak is tovabbképzéseket, tapasztalatcseréket
kellene rendszeresen szervezni a legtjabb isme-
retek elsajatitasa érdekében. (Jelenleg is vannak
posztgradualis kurzusok, de nem elég széles kor-
ben folyik a képzés.)

h.) Az 6sszetartozé dolgok szétszérédnak a
rendszerben.

Ez is olyan probléma, amely altalanos rend-
szerre jellemz6bb, mint a szlikebb terlletet atfo-
gokra. llyen esetben el kell azon gondolkodni,
hogy lehet-e egyféle osztalyozasi rendszerrel iga-
zan j6 eredményt elérni?

i.) Vannak sajatosségai, amelyek épp kidol-
gozottsagabdl, egyetemességébdl erednek.

Magas fenntartasi kéltségek, kiadasi és szer-
z6i jogi problémak nagyobb és kisebb nyelvterii-
leteken, nehézkes Ujitasi eljarasok (amit ellensu-
lyoz az értékelt szinvonal), Uj koncepcidk beveze-
tésének nehézkessége (viszont kizart az
esetlegesség és a provincializmus). A kapcsolat-
tartds, a menedzselés orszagon beliil is ne-
hézkes, nemzetkodzi szinten nyelvi, utazasi, szin-
vonalbeli stb. problémak is felmeriilhetnek. Az ut-
mutatokat, az egységesitett besorolasi adatok
jegyzékét (authority fajlokat) nem kénny( altala-
nos igények szamara kidolgozni, ha pedig egyes
orszagok, szakteriiletek elkészitik, nem biztos,
hogy kapcsol6dhatnak egymashoz.
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Néhany jeliemz6 pozitivum

¢ Monografikus feltdrésoknal jobb, mint az

egyedi megkdzelités.

A finnek vizsgélataik alapjan megallapitottak,
hogy az ETO a monografikus feltarasokhoz féleg
azért igen j6 megoldas, mert a soknyelvii adatba-
zisoknal lehetetlen minden szinonima felidézése
egy tébbnyelvii szabad szdveges keresésben®.

A feltaras és a visszakeresés gazdag struk-
tirdkban valésul meg, sokoldalu feltarasi lehet6-
séget kindl, meniiszerkezetével bemutatja a va-
lasztékot, fiiggetlen a nyelvi korlatoktdl, egyete-
mes stb.

* Egyéb felhasznalasi lehetéségek.

Index-szétarak, egységesitett besorolési ada-
tok jegyzéke, targyszélistak és tezauruszok ké-
szitésére érdemes felhasznalni,_erre hazai és
kilfoldi példak egyarant vannak’. Kar lenne a
benne felhalmozott tuddsanyagot, struktirakat és
rendszerezéseket figyelmen kiviil hagyni. Ossze
kellene gydijteni a hazai és kiilfoldi eredményeket,
tapasztalatokat — gondolom az altalanos targy-
szbjegyzeék Osszealiitdsanal is hasznos lenne ez
az anyag (valészin(, vannak ilyen felmérések, de
nem kozismertek).

Az osztalyozasi csoport vizsgalatanak kovet-
keztetései.® El6terjesztés az ETO gondozasa-
val kapcsolatban

Ebben a valtozd, sok bizonytalansagot hordo-
z6 helyzetben egy tény legalabb biztosnak latszik
a kozel két éves vizsgalddas utan: a kényvtarak
igen tekintélyes része ragaszkodik a jelen pilla-
natban (és elérelathatéan legaldbb még 10-20
évig) az ETO-hoz, és fejlesztését kozponti in-
tézményektdl varja — nem zarva ki persze, az ér-
telmes egyiittmiikodést.

Jelenleg azonban nincs olyan szabad szako-
z6i kapacitas, ahol a sajat napi és kutatasi felada-
tokon felil orszagos tigyek koordinalasat vallalni
lehetne, még a szakért6i feladatok teljesitése is
gondot jelenthet.

Az osztélyozasi csoport szamara nyilvanvalo-
va valt, hogy a mostani szakaszban egy tarsadal-
mi szakmai csoport keretei koz6tt nem biztosit-
haté mar a tovabblépés, magasabb szakmai foru-
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mok, dontési jogkodrrel rendelkez6 szakemberek
segitségét kell kémi.

Els6ként az MKE EIndkségének tdmogatasat
sikeriilt megnyerniink. Poprddy Géza és Oftovay
Laszl6 kézremiikddése jévoltabél felfigyeltek a
probléma jelentéségére: felkérték az osztalyozasi
csoport vezetdjét, hogy készitsen helyzetfelmérd
jelentést, majd egy el6terjesztést az ETO hazai
helyzetével kapcsolatban (Id. az 1. és 2. sz. mel-
lékletet). Oromiinkre és megnyugvasunkra szol-
galt, hogy az Eintkség a tovabbiakban kezde-
ményez6 és iranyitd szerepet vallalt a problémak
orszagos szintl kezelésében - amely a mi er6n-
ket mar meghaladta volna. Az el6terjesztéshez az
osztalyozasi csoport értekezleteinek hozzaszola-
sai nyujtottak a f6 tdmpontot, de intézményveze-
ték, szakmai szervezetek véleményét is megkér-
deztiik. Az intézmények és a szakmai tanacsko-
zasok nyitottsaganak kdszonhetéen tobb értékes,
tamogat6 allasfoglalas és vélemény hangzott el,
els6sorban Babiczky Béla elemzésében és prob-
Iémafelvetésében.

Az OSZK-ban szakértéi értekezletet hivtunk
Ossze, ahol a DOBIS/LIBIS programrendszerben
az ETO-val dolgozik a Szakoz6 osztaly — tehat
nemzeti kdnyvtarunk bizonyitotta elkételezettségét
az ETO mellett. A résztvevok (Babiczky Béla, Otto-
vay Lé&szI6, Ronai Tamas, Z6ldi Péter, Ungvary
Rudolf, Horvéath Zoltanné) Poprady Géza elnok-
letével egyetértettek abban, hogy 1.) a Consorti-
umhoz val6 csatlakozds a szinvonalas fejlédés
alapfeltétele, 2.) a fejlesztés és a nemzetkozi
szervezethez vald csatlakozas orszagos szinti
szervezést, feladatmegosztast és egyittmiko-
dést igényel, 3.) a nemzeti kdnywvtarnak vezeto
szerepet kell vallalnia ebben — ha a sziikséges fel-
tételeket az allami vezetés biztositani tudja.

Meghivast kértiink az Gjjaalakulé Szab-
vanyligyi Bizottsag valamint az Egyetemi Kényv-
tarigazgaték Kollégiumanak értekezletére, ahol
Babiczky Béla értékel6 helyzetfelmérését koveto-
en tdmogatd és biztaté véleményeket kaptunk. A
Szabvényugyi Bizottsdg (lésén Fllép Géza
(ELTE Konywvtéri-informatikai tanszék) elmondta,
hogy a Mlvel6dési és Kbzoktatasi Minisztérium
egyetért a Consortiumhoz val6 csatlakozassal és
nem zarkézik el ennek anyagi tdmogatasatdl
sem.

Az Egyetemi Konyvtarigazgatok Kollégiuma-
nak Ulésén az intézményvezettk egyetértettek
Babiczky Béla elemzésével és tamogattak az el6-
terjesztésben foglaltakat. Zsidai J6zsef (ME Koz-
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ponti Konywvtar) leszogezte, hogy akar megsziinik
az ETO, akar nem, még legaldbb 20 évig aktuali-
tasa van a magyar konyvtarakban. Javasolta,
hogy koézponti allami kéltségvetés biztositasaval
az OSZK vallaljon kézponti szerepet a feladatok-
ban. Vésarhelyi Pal (BME Kodzponti Kdnyvtar)
minden tekintetben felajanlotta hozzajarulasat a
fejlesztésekhez, ha az OSZK vdlialja a veze-
té/szervez6 szerepet. Mader Béla (JATE Kdzpon-
ti Knywtér) csatlakozott Zsidai J6zsef szavaihoz,
szerinte az online integralt rendszerekben valé al-
kalmazéast (amely elsésorban Vajda Erik nevéhez
flizédik hazankban) meg kellene gyorsitani. Hu-
szdr Ernéné (BKE Kozponti Konyvtar) szerint, ha
nem csatlakozunk a Consortiumhoz, az ETO to-
vabbi fejlédése nem biztosithatd. Az a rendszer,
amit nem fejlesztenek, 6sszeomlik.

Az osztalyozasi csoport néhany tagjanak ja-
vaslata az eléterjesztéssel kapcsolatos allas-
pont kialakitasa soran:

Martyan Gyula: 1.) A gyakorlati oldal tervezé-
sénél fontos, hogy a kézépkiadast hasznalok me-
lyik valtozatot hasznaljak. A roviditett kiadas atte-
hagyni. A teljes kiadast hasznald szlikebb
szakmai réteg jelenleg is alkalmazza a kiegészi-
téseket. Szamukra ha nem is k6z6mbos, de nem
meghataroz6 jelentéségli a kumulacio; 2.) Az ok-
tatds minden fazisaban sziikség van a kumula-
ci6kra, ezért a kumulaciékkal rendelkezd révidi-
tett valtozat gondozasa nélkiilozhetetlen; 3.) A
nemzetkézi kapcsolatok éapolasa a torténelmi
el6zmények miatt presztizskérdés. Hazank a be-
vezetésben, a kiadasokban és a korszertisités-
ben élen jart; 4.) Tovabbi két jelentds probléma: a
szervezés, menedzselés, litemezés, és a ,hol le-
gyen az iréasztal” kérdés megoldasa.

Martyan Gyula még elmondta, hogy az
OSZKAR-on beliil megbizést kapott az ETO f4jl-
szerkezet jelzetellatasaval és a fogalomalkotasa-
val kapcsolatos kutatasok iranyitasdra. Az
OMIKK-ban a 14:3-as kiegészités kételezd érvé-
ny(, amelynek forditasa hazi szinten biztositott.
Elkésziilése utan floppyra rogzitik és a lézer-prin-
terrel nyomtathatd lesz. Szélesebb korli haszna-
latat megfelelé egyiittmiikodés keretein beliil le-
hetségesnek tartja. Kérdés, hogy az UDCC-hez
fel lehetne-e ajanlani kompenzacioként?
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Babiczky Béla: A floppyn val6 kdézreadashoz
valdszinlileg szlikség lesz az UDCC engedélyé-
re. Az UDCC-nek val6ban fel lehetbe ajanlani az
elkésziilt anyagot (hiszen a kdzépkiadasunkat is
felhasznaljak az Master Reference File elkészité-
séhez) abban a reményben, hogy kompenzacio-
keént jutanyosan juthatnank bizonyos szolgaltata-
sokhoz. Ervként megemlithetjiik, hogy kevés
hasznéléval szamolhatunk, kis kényvtaraink van-
nak behatarolt nyelvteriileten.

Zoldi Péter. Az jroda” létrehozasa fontos, a-
mely egyrészt foglalkozhatna az ETO magyar kia-
dasaival, masrészt ennek kovetkeztében a Con-
sortiumhoz valé csatlakozas természetes szerve-
zeti kerete lenne.

Drobinoha Angéla: Meg kellene vizsgalni,
hogy az ETO fejlesztésének kérdését nem
lenne-e érdemes Osszekapcsolni az altalanos
targyszoéjegyzék munkalataival?

Néhany alapveté javaslat:

+ A teljes kiadas 14:3-as szintjének felhaszna-
lasa a vallalkozé konyvtarak munkameg-
osztdsa és anyagi aldozata fiiggvényében
torténjék.

+ A roviditett kiadasok tovabbfejlesztését az
OSZK és az OMIKK kodzodsen csindlja.

+ Az oktatast (a hallgaték és a gyakorlati szak-
emberek szdmara) egységes orszagos (igy-
ként kell bonyolitani.

* * K

Az el6terjesztés bemutatasa el6tt koszonete-
met szeretném kifejezni Babiczky Bélanak és
mindazoknak, akik az osztalyozasi csoport
Osszejovetelein szakmai tudasuk legjavat adtak
ahhoz, hogy az elemzések és az el6terjesztés
megsziilethessen. Van még adéssagunk kivaloé
szakembereinkkel szemben: gondolataikat, véle-
ményiiket tobbszér kellene bemutatnunk, meg-
kérdezniink.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Horvath Zoltanné

1. melléklet
Eléterjesztés az MKE Eindksége részére az ETO fejlesztésével, gondozasaval
kapcsolatban

Az MKE Miszaki Kénywvtari Szekcié Gépesi-
tési és osztalyozasi csoportja az elmult két év
helyzetelemzései és kozvéleménykutatasi alap-
jan sziikségesnek tartja, hogy az ETO tovabbi
gondozésa a jelenkor valtozasainak és kovetei-
ményeinek fliggvényében, orszagosan egységes
szakmai elvek szerint, koordinaltan torténjék.
(1.sz. mell )*

Kérjik az MKE EInokségét, hogy a konyv-
tarak és intézményvezet6k bevonasaval, a vazolt
helyzet, illetve javaslataink figyelembevételével
vizsgalja meg, milyen szakmai egyiittm(ikédésre
és anyagi tamogatasra van méd az ETO egysé-
ges gondozasa, fejlesztése, alkalmazasa érdeké-
ben — hazai és nemzetk6zi vonatkozasban.

1. Valtozasok az ETO gondozasanak nemzet-
kozi szintjén

a.) A FID atadta az ETO gondozasanak,
fejlesztésének teljes jogkdrét a UDC Consortium-
nak, amely a csatlakozas kiilonb6z6 lehetéségeit
kinalja a vallalt anyagi befektetésnek megfelel6
szolgaltatasi rendszerrel. A koltségtéritéses ala-
pon miik6dé, dnellatd szervezet kompenzacios
megoldasokat is lehetségesnek tart. (2/7.sz.
mell.)

b.) A Consortium a kdzeljovében nem foglal-
kozik a teljes kiadasokkal, egy kézépkiadasnak
megfeleld szamitégépes adatbazist készitenek
(master reference file: MRF) az elkévetkezd kia-
dasok és reviziok alapjaul, amely géppel olvasha-
t6 formaban is hozzaférhet6 lesz. Az MRF bazisa
az angol kdzépkiadas (1985), amelynek 60 000
osztalyat és alosztasat kiegészitették az Exten-

* Az el6terjesztés mellékleteit itt nem kdzéljuk, de az iro-
dalomjegyzék utan felsoroljuk. (A szerk.)

380

tions and Corrections tablazatainak megfeleléen
a 10:1-13:3-as szintig. A felhasznaldkkal folyama-
tos kapcsolat kiépitésére torekednek a jobb miné-
ség és szolgaltatasi rendszer és a fejlesztések el-
terjesztése érdekében.

Nemzeti vagy szakteriileti szakértéi csopor-
tok létrehozasat ajanliak, amelyek egymassal
egylttmiikédve, konzultalva kézvetithetik javasla-
taikat az UDCC Revision Advisory Groupnak.
(2/2.sz. mell.)

2. Hazai helyzetkép és valtozasok az ETO kia-
dasaval kapcsolatban

a.) A telies ETO kiadasok a korabbi évekhez
képest lelassultak, egyes szakteriiletek fejleszté-
se, illetve publikalasa lemaradt. Vannak kézirat-
ban lévé fejlesztések, és szamos koétet nem éri el
a roviditett kiadas szintjét.1 (3.sz. mell))

b.) Az OMIKK az Extentions and Corrections
magyar forditasat a 13:3-as jegyzék megjelené-
sét kdvetéen megsziintette, mert a 14:1 nyomda-
kész allapotban 1év6 kiegészitésre mar nem érke-
zett kell6 szamu eldfizetés.

c.) Kényvtaraink nem kovették egydntetiien
és folyamatosan a korrekcidkat, jelenleg is kiilon-
b6z6 érvényességli tablazatokat hasznalnak or-
szagosan és intézményen beliil is (az alosztasok
és a fétablazati szamok vonatkozéséban).2

3. Szakmai valtozasok

a.) A szamitégépes feldolgozas kitagitotta az
ETO alkalmazasi lehetéségeit:

nem kezelhetjlik linearis rendszerként, mert a

jelzetek szétvalaszthatéak, permutalhatéak, a

hierarchiaban szabad a kozlekedés, a valto-
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zasokat szinte azonnal kdvethetjiik (megfele-
16 utalasokkal), az alosztasok fazettas szer-
kezetként miikddhetnek, egyiittesen lehet al-
kalmazni a jelzeteket természetes nyelvi
megfelelbikkel, olyan felhasznaléi segédlet
épitheté be a rendszerbe, amely adott koriil-
mények kozott a legalkalmasabb, kombina-
ci6kat lehet alkalmazni a keresésnél (széveg,
jelzet, Boole-algebra kombinaciok stb.)3

b.) A gépesitéssel az adatcsere lehetésége
megsokszorozédott, emiatt megnétt az igény az
egyértelmiiség, a szabvanyositas irant hazai és
nemzetkodzi vonatkozasban is.

c.) A jelzetek a szamitégép segitségével fel-
hasznalhatéak targyszérendszerek épitésére,
illetve egyiittes fejlesztésre. A parhuzamos fej-
lesztés és hasznéalat megkdnnyiti az igényeltnél
lassabban halad6 targysz6épitési munkalatokat,
a kifejezések forditasat, atvételét, a fogalmi meg-
hatarozast, a sziikséges struktira, rokonsagi
kapcsolatok kiépitését. (5.sz. mell.)

d.) Az egységes eurdpai informaciés rend-
szerhez val6 kapcsolédas (kiilénésen kis orsza-
gok esetén) megkivanja a nemzetk6zi rend-
szerekhez val6 igazodast.

e.) Az ETO nemzetkdzi szintjén olyan jelent6-
sek a valtozasok (Id. a 14:3-as Ext. Corr.) a
gazdasag, a kémia, a vegyipar, a jarm(technika,
de kiildbnésen a nyelvi és etnikai alosztas, illetve
az irodalom szak egészében, amelyek megnehe-
zitik nemcsak a teljes, hanem a réviditett kiadas
hasznalatat is. (6.sz. mell.)

Javaslatok

1. Szervezés, irdnyitds, menedzselés

a.) Az MKE ElInoksége az OSZK-val és az
OSZK KMK-val kdzdsen vizsgalja meg annak le-
het6ségét, hogy létre lehet-e hozni az ETO hazai
gondozasara egy konywtarkozi tarsulast, amely
egy bazishely biztositdsa mellett (Id. a b. pontot)
szolgaltatasokat nyudjtana a belépd konyv-
taraknak — k6z0s szakmai és anyagi eréfeszité-
sekre épitve (alapitvany vagy egyéb megoldas
formajaban).

b.) Az egyittmiikodé konywvtarak szakem-
bereib6l alakuljon egy szakért6i csoport, élén egy
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irodaval (amelynek miikdési feltételeit anyagilag
biztositani kell.* Az iroda és a szakmai grémium
rendelkezzen a kovetkez6 munkafazisokban
megfeleld dontési jogkdrrel és anyagi hattérrel
annak érdekében, hogy az ETO gondozasaval
kapcsolatos feladatokat koordinalhassa hazai és
nemzetkdzi vonatkozasban, szolgaltatasokat
nytjthasson alkalmazasi kérdésekben és az ETO
gépi nyilvantartdsa terén. A szakért6i csoport
készitsen el egy rovid- és hosszu tava feladatter-
vet, és nyujtson be palyazatot az OMFB-hez az
ETO fejlesztésével kapcsolatos gépesitési fela-
datokra. Tartsa nyilvan a kényvtarak fejlesztéseit,
illetve igényeit és kdzvetitse ezeket az érintett in-
tézmények kozott.

c.) Az Einokség szervezzen konferenciat az
OSZK-val k6éz6sen az ETO haszndlataval,
fejlesztésével, jovobeni gondozasaval kapcsolat-
ban, ezt megel6z6en kérddiv formajaban kérjen
véleményt a tovabblépéssel kapcsolatos igé-
nyekrol, illetve adatokat a helyzet értékeléséhez.

2. Kapcsolédés a Consortiumhoz

a.) A kapcsolddas optimalis formajat csak az
érdekelt konyvtarak kézremiikodésével, illetve a
minisztérium és egyéb szakmai szervek, nagy
konyvtarak vezetbinek egyetértésével, a sziiksé-
ges anyagi hattér biztositasat kovetden lehet ki-
dolgozni.

A végleges valaszt a szakért6i csoport megalaku-
lasa és a c. pontban javasolt konferencia el6tt
nem adhatjuk meg.

b.) A kapcsolat fenntartadsa érdekében sziik-
séges tovabbi tajékoztatdsokat kérni, féleg annak
érdekében, milyen kompenzacids lehetéségeket
kinalnak.

c.) Fliggetleniil a kényvtaraktol vart javasla-
toktol, szakmailag sziikségesnek latszik az MRF
megvétele, hasonléan az OSZK-ban és egyéb
nagyobb konywvtarakban meglévé kiilféldi CD-
ROM adatbazisokhoz (pl. BIP, Deutsche Bibliog-
raphie stb.).

3. Hazai szakmai feladatok, ETO kiadédsok

Az ETO hazai kiadasaval kapcsolatban eltérd
vélemények vannak (pl. nem elegendd a kézép-
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kiadas, le kellene zarni a fejlesztéseket bizonyos
szintnél stb.), ezért a c. pontban javasolt konfe-
rencia eredménye ezekben a kérdésekben is
donté lesz.

a.) Ki kell dolgozni a hazai ETO-kiadasok
all6 legmagasabb érvényességi szint van képvi-
selve a teljes, illetve a k6zépkiadasok vonatkoza-
saban.

b.) A kumulaciét szamitégépes adatbazisban
kellene régziteni, a targyszéindexszel egyiitt, és
vagy floppyn vagy nyomtatott output formaban le-
hetne rendelkezésre bocsatani az igényelt része-
ket. Meg kellene vizsgalni, hogy az OSZK Szako-
z6 osztélya altal a DOBIS/LIBIS rendszerben ta-
rolt permutalt jelzetek és természetes nyelvii
szakkifejezéseik (13:3-as szint) kézkinccsé téte-
Iének milyen lehetéségei vannak, tekinthetnénk-e
ezeket a jelzeteket orszagos szinten mintanak.

c.) A szamitégépes adatbazissal rendelkez6
konyvtaraknak (illetve az azonos szakteriiletek-
nek) meg kellene Aallapodniuk abban, milyen
mélységig, illetve érvényességi szintig hasznaljak
az ETO-, illetve milyen id6kdzonként készitenek
reviziot.

d.) Dénteni kell abban a kérdésben, hogy a
14:3-as szint valtozasait mikor tudjuk kdvetni?

e.) Az ETO online alkaimazaséaval kapcsolat-
ban meg kell szervezni a szamitogépes elméleti
és gyakorlati oktatast az egyes szoftverekhez al-
kalmazva.

Budapest, 1993. aprilis 12.
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Horvath Zoltanné

Jegyzet

1. A rdviditett kiadds 1991-ben, index-kotete 1992-ben je-
lent meg az Ext. Corr. 13:3 érvényességével. (Az UDC
Consortium alkalmasnak itélte arra, hogy felhaszndlja az
MREF fejlesztéséhez.) (Id. 2/2-es mell.)

2. Az OSZK katalégusa 9.2, az alosztasok 8.6 szintliek, a
DOBIS/LIBIS 13:3-as

3. Id. err6l a DOBIS/LIBIS képerny&jének részletét a 4.sz.
mellékletben a kulféldi példakkal egyttt, valamint v.6.
Vajda Erik 1992 6szén megtartott eléaddséaval (Az ETO
online hasznélata szamit6gépes rendszerekben).

4. Téarsadalmi szervezet nem tud hatékonyan makddni,
mert déntési és intézkedési jogktr hidnydban csak ja-
vaslatokat tehet. A jelen munkahelyi viszonyok mellett a
munkaadé nem tudja tdmogatni a még oly hasznos, de
munkakdrhéz nem tartozé feladatokat, illetve kdltsége-
ket (pl. postazds, telefon, Ugyintézés, szervezés, érte-
kezletek stb.)

5. A muszaki szaktertlet ragaszkodik a teljes kiaddsokhoz,
Maértyan Gyula véleménye szerint viszont egy bizonyos
meghatdrozott szintnél le kellene zarni a korrekci6kat.
Egyes vélemények szerint elég lenne a Dewey rend-
szernek megfelel6 &ltalanosabb szint, mert a specialis
megkozelitést targyszavakkal kellene biztositani. Az
ETO jelzetek ily médon egy altaldnos, tag szintet képvi-
selnének a BSO-hoz hasonléan (Id. Drobinoha Angéla
véleményét is).

Hattéranyag

1. A Gépesitési és osztalyozasi csoport két éves tevékeny-
ségének roviditett jegyzékdnyve

2/1. A Consortium kérddive és tajékoztatéja angolul és
nyersforditdsban

. A Consortium tajékoztatéja Babiczky Béla szamara
Az ETO kiaddsainak helyzete (B.B. tablazatai)
A DOBIS/LIBIS rendszer permutalt indexeinek részlete
és kulféldi példak (A KMK Szakkdnyvtarabol és Drobino-
ha Angéla anyaga alapjan).
Drobinoha Angéla elkészilt, de még nem elfogadott
doktori disszertaciojanak részlete

6. Babiczky Béla cikke a Kényvtari Levelezé/lapnak

AON

o
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Az ETO védelmében

2.sz. melléklet
Az MKE miszaki szekcié gépesitési és osztalyozasi csoportjanak
allasfoglalasa az ETO fejlesztésével foglalkozé elGterjesztéssel
kapcsolatban

Résztvevlk: Babiczky Béla, Martyan Gyula, Z6ldi Péter, R6nai Tamés, Drobinoha Angéla,
Csik Tibor, Horvéath Zoltanné

A megbeszélés résztvevoi egyetértettek a tervezetben foglaltakkal, kiilénos tekintettel ab-
ban, hogy a téma kezelését orszagos szinten kell megoldani. Készonetiiket fejezik ki az MKE
Eln6kségének a téma napirendre tlizéséért, és az aldbbiakat kivanjak hozzéaflizni az elbter-
jesztéshez:

1. Az ETO gondozasanak kérdését harom szinten egyiittesen kell kezelni: a kézépkia-
dasok, a teljes kiadasok és az oktatas szintjén. Mindharom teriileten részletes
elemzé- és tervezémunka sziikséges.

2. A szervezés, menedzselés, fejlesztés és a nemzetkozi rendszerhez val6 kapcsolo-
dés szervezeti keretét meg kell teremteni egy 6nallé iroda (munkaerd, felszerelés)
keretében.

Az iroda létrejottéig egy adhoc bizottsag foglalkozzon a tervezd-szervezd feladatok-
kal.

3. A gondozas és a fejlesztés anyagi hatterének biztositdsa a (legkedvezdbb forma-
ban) a tovabblépés alapfeltétele.

4. Fentiek jogi szabalyozasat és hatterét a minisztérium szakértéinek segitségével kell
megoldani.

5. Az MKE Elnoksége az el6terjesztéssel kapcsolatos allasfoglalasaban rogzitse a
szakmai, szervezési és gazdasagi feladatok intézkedési és id6tervét, a felel6sok
kijelolését.

Budapest, 1993. aprilis 15.
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AZ ETO az Orszagos
Széchényi Kényvtar
szamitégépes
rendszerében

Zoldi Péter

1. Miért az ETO?

Az Orszagos Széchényi Kényvtarban (OSZK)
alkalmazott szamitégépes rendszer, a DOBIS/LI-
BIS a hasznalé szamara a dokumentumokhoz
valé korszer(i hozzaférést biztositia. Ennek
eszkdzei a hozzaférési pontokat jelentdé adatok
indexei, nevezetesen a név-, cim-, kiado6i, targy-
sz0, osztalyozasi stb. indexek. A kézvetlen tartal-
mi visszakeresésre a DOBIS/LIBIS-ben a két u-
tébbi szolgal. A DOBIS/LIBIS OSZK-beli alkalma-
zéséban, a NEKTAR-ban (Nemzeti Kényvtari
Atfogé Informaciés Rendszer) a targyszé index
nem teljes, eredeti érteimében hasznalatos, tar-
talmi-targyi visszakeresésre az osztalyozasi in-
dex maradt. Ennek kialakitdsanal a DOBIS/LIBIS
adaptalasa soran tobbféle lehetéség kinalkozott.
Elsésorban azt kellett eldonteni, hogy milyen
informaciokeres6 nyelvet hasznéljunk, tovabba
azt is, hogy hogyan szervezédjék az osztalyozasi
index.

A valasztas az informacikeresd nyelv tekin-
tetében véqiil is az ETO-ra esett. Amellett, hogy
az ETO Magyarorszagon még mindig alighanem
a legelterjedtebb osztalyozasi rendszer, a dontés
indoklast igényel. Az ETO-t, kezdetben annak
Szab6 Ervin nevéhez f(iz6d6 valtozatat az OSZK
mintegy 60 éve hasznalja. Harom, idéhatarokhoz
kotott szakkataldgus szolgélja az olvasoékat: az
1800 el6tt, az 1801-t6] 1944-ig és az 1945 utan
megjelent kényvek katalégusa. Osszességiikben
milliés nagysagrendii cédulaanyagot tartalmaz-
nak. Egy tovabbi szempont az volt, hogy az az
adatbazis, amelyik a Magyar nemzeti bibliogréfia.
Kbnyvek bibliografidjanak szamitogépes elballita-
sa kapcsén tobb mint 15 éven at épiilt, szintén
ETO jelzeteket tartalmaz. Remélheté a bibliog-
rafiai és a NEKTAR adatbézis egyesitése, s ez
elég sulyos érv az ETO mellett. Ha onnan kozelit-
jlik a problémat, hogy mivel valthattuk volna fel az
ETO-t, nyilvan egy természetes nyelvre épiil6é
visszakeres0 nyelv johetett volna széba. Tekintve
azonban, hogy a kételespéldanyok révén a feldol-
gozand6 anyag nagyobbik része a tudomanyok
és a gyakorlat irodalmanak teljes spektrumat tar-
talmazza, meg kellett volna birkézni egy altalanos
targyszojegyzék vagy tezaurusz problémajaval.
Mindent 6sszevetve az a meggy6z6dés alakult ki,
hogy egy ilyen organizmusnal, mint az OSZK, egy
gyokeres valtozds a hasznalék (a kézponti szol-
géltatasok hasznaléit is beleértve) szaméra talan
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tobb hatrannyal, mint elénnyel jart volna. Az ETO
tehat maradt. Az adott helyzetben ink&bb arra t6-
rekedtiink, hogy az osztalyozasi rendszer saja-
tossagait a szamitégépes rendszer lehetéségei-
vel 6sszeegyeztetve prébéljunk elényds valtozast
elérni a tartaimi-targyi visszakeresés tekinteté-
ben.

2. Az ETO a NEKTAR osztalyozasi indexében

»

Kézismert, hogy az ETO-nak (és minden hie-
rarchikus osztalyozasi rendszernek) hagyoma-
nyos visszakeresd rendszerben, kataldgusban
val6é alkalmazédsa nehézkes. Ez abbdl a kériil-
ménybdl kovetkezik, hogy az osztalyozési rend-
szer tébb dimenzi6t képviseld struktdrajat a kata-
l6gus, bibliografia egydimenziés, linearis rendjé-
be kell kényszeriteni. Az ETO jellegzetessége, a
k6z6s alosztasok rendszere révén az eredendd
polihierarchia a gyakorlati alkalmazasok soran
megsokszorozédik. Hidba tesznek lehetévé a ko-
z0s alosztasok precizebb meghatarozasokat, a
katalégusban megtestesiilé végeredmény ahhoz
hasonlithatd, mint amikor egy kincstarba t6bb fo-
lyosé vezet, de azok egy kivételével (Id. fétabla-
zati szam) el vannak falazva.

El6szor is ezeknek a befalazott bejaratoknak
a kibontasara tettlink kisérletet azzal, hogy meg-
probaltuk a jelzeteket visszakereshetévé tenni
nemcsak a fétablazati szamok felél, mint a ha-
gyomanyos katalégusokban altaldban, hanem az
alosztasok feldl is. Azt a lehetéséget hasznaltuk
ki, hogy a DOBIS/LIBIS egyes indexei az adat
elemeit permutélva tartalmazzak. A permutalt in-
dex formailag olyan, mint egy KWIC index. A cim-
index pl. ezt a permut4ciét elvégzi a cim minden
szavara (bizonyos szavak kivételével). Az 6ssze-
tett jelzeteket tehat az alosztdsoknal szokozokkel
szavakra bontottuk és permutéltattuk. Egy 6ssze-
tett jelzet permutacidja pl. igy alakul:

73:72 .04 .035.5 (439
73:72 .04 .035.5

-2Bp.)
(439-2Bp.)
73:72.04 .035.5(439-2Bp.)
73:72 .04 .035.5 (439 -2 Bp.)
73: 72.04 .035.5(439-2Bp.)

73: 72 .04 .035.5 (439 -2 Bp.)

73:72 .04 .035.5 (4392  Bp.)
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A Budapest eklektikus épiiletszobraszatét je-
lentd jelzet tehat visszakeresheté a -2 (helysé-
gek), (439 (Magyarorszag), .035.5 (eklekticiz-
mus), .04 (ornamentika), 72 (épitészet), 73 (szob-
raszat), Bp.= Budapest ,szavak" feldl is. (A
példaban tllzottnak t(iné analitikus elemek értelmét
a késbébb ismertetendd keresési technikak adjak
meg.)

Ami a besorolast illeti, a NEKTAR osztalyoz4-
si indexében a permutaciés tengelytél kezdve a
szamok rendezése megfelel az ETO szokasos
rendjének. Mivel a rendezést vezérld ETO szé&-
mok felépitésiikkel a tartalmi, generikus vagy
kvazigenerikus oOsszefliggéseket reprezentaljak,
ezek az Osszefliggések az index rendjében is
megmutatkoznak. Kivételt képez az index azon
része, ahol a pont nullas és kétéjeles korlatozot-
tan kdzos alosztasok sorakoznak. Ezek lényegiik-
nél fogva az azonos, vagy hasonlé alak ellenére
kiilénb6z6 jelentést hordozhatnak, olyanok, mint
a természetes nyelvi szavak kdzt a homonimak.
(A példabdl egyébként lathaté, hogy a nem alfa-
numerikus karakterek sorrendje eltér az ETO-beli
szabvanyos rendtél.)

3. Tobbdimenzids keresés

A NEKTAR-ban megvalésithaté tébbdimen-
zi6s keresés bemutatasara roviden ismertetni kell
a keresés technikajat a rendszerben.

A keresd a permutaciés tengelytdl jobbra
kezddéd6 jelzetrésznél l1éphet be az indexbe egy
keres6szoval. A képernyén az index 14 soros
részlete jelenik meg (/d. a tuloldalon az 1. 4brét),
a 2. sorban a keresdszdval. Képernyénként eld-
re-hatra lapozgatva ,béngészhetiink”.

A dokumentumok (illetve a leirasok) a megfe-
lelé baloldali sorszdm beirasaval valaszthatok ki
és jelenithet6k meg. Az egyes talalathalmazok el-
tarolhatdok, és azokon logikai miveletek (,vagy”,
,6s”, ,de nem”) végezhetdk. (A keresés haté-
konysagat noveli egyébként, hogy az 6sszes in-
dexben végzett keresések talalathalmazai kombi-
nalhaték egymaéssal, illetve szlikithet6k pl. megje-
lenési év stb. szerint.)

A lapozgatassal tehat egy dsszefliggd isme-
retmezén mozgunk, de az indextételek linearis
rendje miatt olymédon, mint egy hagyoményos
katalégusban. A tobbdimenziés keresésre azaltal
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SRR o

1. 4bra
Részlet a permutalt osztalyozasi indexbdl

05/24/1993 15:06:57
Keresés
Osztéalyozasi jelzetek

1 903.23 "634" (439.11)(082)
2 (439.111) Vas_megye
3 903 (439.111) "636"
4 069 (439.111) (083.8)
5 929 (439.111) :016
6 77 (439.115) (091)
7 (439.117) Veszprém_megye
8 373.3 (439.117) "1945/1948"
9 338.2 (439.117) "199"
10 353 (439.117) "199"
11 324: 352 (439.117) "1990" (082)
12 809.451.1 -311 (439.117) (035.5)
13 392.91 (=945.11) (439.117)
14 809.451.1 -313 (439.117)

Vélassza a megfelel6 szamot vagy kédot

k keresés e elbre
u Uj index h hétra g keresés+mentés
s részlet a ad v vég

2. abra
Részlet az osztalyozasi index betiirendes mutatéjabol

05/24/1993 14:55:47
Keresés
Osztalyozasi jelzetek

1 262.142.6 kaptalan
2 929.6 (439 -2 Kapuvar)
3 .004.64 hiba kar
4 398.332.416 karacsony
5 e 264-041.2 karacsony,_vallas --—---——-———--
6 1 (439) (092) Karacsony_S.
7 37 (439) (092) Karacsony_S.
8 159.923 személyiségtipoldgia karakterol6gia
9 796.853.26 karate
10 oo e-82 43 karcolat tarca,_szépirodalmi_midifaj --
1 616.1 kardiolégia vérkeringési_rendszer_bet
12 894.511 (092) Kardos_L. (093)
13 741.5 karikattra
14 266.3 belmisszi6é karitasz szeretetszolgalat
Véalassza a megfelel6 szamot vagy kédot
k keresés e elére
u Uj index h hatra g keresés+mentés
s részlet a ad Vv Vvég
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AZ ETO az Orszagos Széchényi Konyvtar szamitégépes rendszerében

nyilik lehetéség, hogy nemcsak egy index-
sor kivalasztasaval, vagyis prekoordinalt
jelzetek alapjan képezhetiink és tarolha-
tunk talalathalmazokat, hanem a jelzet bar-
mely permutalt elemének (in. csonkolasos

zés tudomanyos
omanyszervezés

001.89 tudoméanyszervezés tudomanyos kutatas
kutatés
tudoményos kutatas

001.89  tudomdnyszervezés tudoményos kutatés

megadasaval, amikor is a talalathalmazba
bekeriil minden, az adott keresdszdval kezd6dé
jelzetet, jelzetelemet tartaimazo, tehat egy hierar-
chia szint ala tartozé dokumentum. A csonkolt
szavak roviditésével vagy meghosszabbitasaval
kozlekedhetiink a keresésben a hierarchiai szin-
tek kozott. (A logikai miveletek mellett ez is egy
mddija a talalathalmaz sziikitésének, illetve bévi-
tésének.) Lathaté, hogy ily médon a fétablazati
szamokkal, illetve alosztasokkal keresve, olyan
talalati halmazokat hozhatunk létre, amelyek a
dokumentumallomany sajatos szempontd met-
szeteit nyujtjak. Hangsulyozni szeretném, hogy
voltaképpen nemcsak az alosztasok, de a fétab-
lazati szamok ETO-beli hierarchia szintjei is egy-
egy metszetet képviselnek. A metszetek szerinti
keresések révén egy fazettas osztalyozasi rend-
szemek az ETO-ban korlatozottan ugyan, de
benne rejlé lehetéségei érvényesiilnek. A tébbdi-
menzios keresés végso soron a metszetek sze-
rint kapott talalathalmazokon végzett logikai mi-
veletek révén valdsul meg.

4. Betirendes mutato

Minden mesterséges informaciokeres6 nyelv,
igy az ETO hasznalatanak is kellemetlen veleja-
réja, hogy ,szétar”, tablazatok nélkiil mégcsak
megérteni sem lehet. E szétar elengedhetetien
része a természetes nyelv feléli megkozelitést
biztosité betlirendes mutaté. A NEKTAR oszta-
lyozasi indexe a betlirendes mutatét is tartalmaz-
za. (Id. 2. dbra)

Ez a mutaté ugy késziil, hogy az osztalyozas
sordn hasznalt tablazati elemeket (fétablazati
szamokat, alosztasokat) az elsé el6fordulaskor
6nallé indextételként a meghatarozas szévegével
egyutt beirjuk az indexbe. (Az indextételhez utald
és megjegyzés kapcsolhat6.) A tételt a rendszer
szabdlyosan permutalja, természetesen 06nallé
szonak tekintve magéat az ETO szdmot és a meg-
hatarozas szavait. Pl. a 001.89 tudoményszer-
vezés, tudomanyos kutatéds az indexben a kovet-
kez6 helyeken talalhato:

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Nemritkadn Osszetett jelzet is bekeriil megha-
tarozassal az indexbe, ha fontos 6nall6 fogalmat
jelol, vagy jelentése megegyezésen alapul, pl.
316.63: 316.347 (=00) nemzetiségi identitas tu-
data. A szbveg megfogalmazasanal igyeksziink
tomor, targyszoészerii alakot alkotni (nem foltétle-
niil kévetve az ETO kiadasok betilirendes muta-
téinak gyakorlatat). Ezen tdlmenden is megfogal-
maztunk bizonyos szabalyokat. A tobb sz6bdl all6
nyelvi szerkezetbdl pl. letiltjuk — a kdtészavakon,
nével6kon, névutékon til — azon szavak permuta-
lasat, amelyek 1. dnmagukban, pl. jelzd nélkiil
nem relevansak, illetve tobbérteimiek (pl. politi-
kai mozgalom); 2. szisztematizalast eredmé-
nyeznének a természetes nyelvi szavak kozott,
pl. csaladi erkdles, foglalkozasi erkélcs, k6z6sség
és erkoles, hiszen a 17 erkdlcs alatt megtalalhato
a szisztematikus részben az erkdlcs minden vo-
natkozdsa. Ezzel szemben, ha a szerkezetben
1év6 szd olyan fogalmakat, dolgokat stb. ,sziszte-
matizalna”, amelyek az ETO-ban nem egy szam
alatt, egy hierarchiaban vannak, akkor permutalni
kell, pl. téli napfordulé tinnepei 398.332.41, szen-
tek tnnepei 264-045. Meg kell jegyezni, hogy a
permutacié megakadalyozasara szokoz kitoltsé
karaktert, az alahuzas karakterét alkalmaztuk, ez
viszont néhany esetben befolyasolja a szészerke-
zetek rendezését.

Az osztalyozasi index betlirendes része koz-
vetlenlil nem hasznalhaté dokumentumok kiva-
lasztaséara: az ilyen indextételhez sohasem tarto-
zik dokumentum. Arra szolgélnak, hogy a
hasznalé megtalalja a szamara kézenfekvo ter-
mészetes nyelvi kifejezéshez tartozé ETO jelze-
teket, jelzetelemeket, amelyekbdl Osszeszer-
keszthet6 a tulajdonképpeni kereséprofil.

A betiirendes mutaténak egy mellékes hoza-
dékara is gondoltunk: a kotelespéldany anyag
feldolgozasa kdvetkeztében bizonyos id6 muiiva a
valésagos koényvtermés altal ,kivalasztott” sz6a-
nyag gytilik 6ssze (és szisztematizalédik), amely
talan felhasznalhaté lesz a tervezett altalanos
targyszojegyzék vagy tezaurusz 6sszeallitdsanal.

Az OSZK szamitogépes rendszerére kivancsi
olvasé bizonyara nem kapott elég tajékoztatast
ebbdl az irasbdl. A cikk célja azonban inkdbb az
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Zoldi Péter

volt, hogy hivja fel a figyelmet az ETO-ban rejl6 megvaldsithaté pl. az ISIS szavas indexelési
lehet6ségekre. Ezeknek a kibontasara most talan technikajaval és keresési mddszereivel. Hogy ér-
tébb maéd kinalkozik, mint eddig gondoltuk. Az al- demes-e ezen az Gton tovabbmenni, arra a felhal-
talunk alkalmazott eljards ugyanis nincs a moz6do6 tapasztalatok és az elvégzendd haté-
DOBIS/LIBIS-hez kétve. Lényegében ugyanez konysagi vizsgalatok adhatnak valaszt.

SAKKOZOTT A KONYVTARBAN — LECSUKJAK (ebben is zarkézzunk fel a fejlett demokréciakhoz?).
- La Rochelle (New York allam) kényvtaraban sakk-kényvet tanulmanyozott egy olvasé, a magaval
hozott sakk-készlet segitségével. A konyvtaros, majd az el6hivott rendér felszélitasara sem volt
hajlandé elpakolni a sakktablajat, holott nagybetiis felirat tiltja a sakk és hasonlé jatékok (izését a
konyvtarban. Birésag elé keriilt, s blinosnek mondtak ki - hiaba védekezett azzal, hogy 6 nem
Jatszott”, csak demonstralta maganak a kényv anyagat.

(DBI-Pressespiegel, 1993. mércius)

A BRITISH LIBRARY ONLINE KATALOGUSAT Nagy-Britannia fels6oktatasi kényvtarai is kdzvetleniil
hasznalhatjak 1933 6szétdl, a JANET (Joint Academic Network) hal6zaton keresztiil. 15 milli6 tétel
koziil kereshetnek szerzd, cim, targy, kiadd, megjelenési hely és év, ISBN vagy ISSN szerint a hal6zat
mindazon tagjai, amelyek IBM-kompatibilis gépekkel rendelkeznek.

(BL News, 1993. jan.)

MEGALAKULT A KONYVTARI, TAJEKOZTATASI ES DOKUMENTACIOS EGYESULETEK
EUROPAI IRODAJA (European Bureau of Library, Information and Documentation Associations,
EBLIDA), 1992 janiusaban. Alapité tagja 14 egyesiilet, az Eur6pai K6z6sség 10 orszagabdl. Célja:
konzultaciés lehetéséget nyujt a tagoknak a mindnyajukat érinté kérdésekben; biztositja kapcsolatukat
egymassal és az Eurdpai Kozosség intézményeivel; képviseli a szakmat "eurépai"” tigyekben. Az
EBLIDA székhelye Hagaban van, az NBLC (Holland Kézm(ivel6dési Konyvtari és Irodalmi Kézpont)
keretében, de irodat tart fenn a briisszeli Kiralyi Kényvtarban is.

(EBLIDA Newsletter)
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A Fdévarosi Szabé Ervin
Koényvtar tevékenysége
és fejlesztése

Szakértdi jelentés

Ambrus Zoltan
Batonyi Bélané
Demeter Miklésné
Sonnevend Péter
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Az aldbbiakban olvashaté hdrom tanulmény ugyanazt a té-
mét targyalja. Az els8, egy szakértdi jelentés, mely a Févaro-
si Kézgy(lés Kulturdlis Bizottsdga felkérésére késziit a Féva-
rosi Szab6 Ervin Kdnyvtarrél. A méasodik, ugyanennek a fel-
kérésnek a jegyében irédott, egy svéd kolléga nézépontjabdl
lattatva a FSZEK helyzetét, a harmadik iras pedig a kényvtar
féigazgatéjanak reflexidit tartalmazza a szakéréi jelentéshez.
A tanulmanyokat a kép pontosabba tétele érdekében két hoz-
z4sz6blds és a Kulturdlis Bizottsdg megallapitdsai egészitik ki.
A tanulményok nyilvdnosak voltak ugyan, de mégis csak egy
szlikebb szakmai kér ismerte, holott a téma szélesebb olva-
séi rétegek érdeklédésére is szamot tarthat. Ennek érdeké-
ben bocsatjuk olvaséink elé a kdvetkezd frasokat, figyelmuk-
be ajaniva e lapszam egy masik rovataban olvashaté tanul-
manyt is (Hogyan alkalmazkodnak a koényvtarak a vaitozé
kortlményekhez?), melyben ugyancsak a Févérosi Szabd
Ervin Kényvtar szerepel, ezuttal egy norvég és egy svéd,
hasonlé szerep(i varosi kényvtar mikodésével ésszehason-
litva. (A szerk.)

~ Amegbizatas

A Foévarosi Kozgylilés Kulturalis Bizottsaga-
nak elndke, Baan L4szI6 1991 decemberében fel-
kérte Ambrus Zoltant (Békés Megyei Kdnyvtar),
Batonyi Bélanét (Orszagos Széchényi Kényvtar —
OSZK), Demeter Miklésnét (Verseghy Ferenc
Megyei Konywvtar, Szolnok), Sonnevend Pétert
(OSZK) és — a késdbbiekben Inger Eide-Jensent
(Goteborgi Varosi Konyvtar, Svédorszag), hogy
vegyenek részt a FSZEK szervezetének, finan-
szirozasi formainak, szakmai tevékenységének
atvilagitasaban, és véleményezzék az intézmény
elkésziilt stratégiai tervét. A résztvevék megkap-
tak az 1. mellékletben talalhaté szempont-javas-
latokat, s atvették a munkahoz sziikséges doku-
mentumokat (2. melléklet)

A munkaval megbizott személyek tébb egyiit-
tes megbeszélésen vettek részt — a kerileti
konyvtarvezeték egy csoportjaval, a FSZEK foi-
gazgatojaval és helyetteseivel, a keriileti 6nkor-
manyzatok képviseldivel stb. —, illetve egyénen-
ként targyalasokat folytattak a kényvtar (k6zpont,
illetve halézat) vezeté munkatarsaival, elemezték
a pénziigyi és statisztikai adatokat, és a kiilfoidi
hasonlé konyvtarakrél sz616 szakirodalmat. Ut6b-
bi tekintetében kiiléndsen hasznos adalékokkal
szolgalt Inger Eide-Jensen, aki 1992 4prilisaban
két hetet toltott Budapesten.

A szakértdi testiilet résztvevoi egyrészt bizo-
nyos munkamegosztas szerint tevékenykedtek,
masrészt minden fontosnak tiné kérdést tobben
is tanulmanyoztak, majd ezek alapjan irasha fog-

389

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



laltak véleményiiket és javaslatukat. Ezekbdl kiin-
dulva fogalmazédott meg a jelen 6sszefoglalas,
torekedve az egységes allasfoglalasra, de meg-
engedve az alternativ javaslattételt is.

A jelentés felépitése a kapott szempont-
rendszer strukturajat koveti.

A bevezetéshez még annyit kivanatos hozza-
tenni, hogy a Févarosi Szabd Ervin Kdnyvtar az
utébbi évtizedben a hazai kdnyvtariigyi szemilélet
és fejlesztés egyik érdemi miihelye, motorja volt,
ezért a munkaban résztvevok szamara a felkérés
megtisztel6 volta mellett az is inspiraléan hatott,
hogy a jelen kihivasaira e miihely milyen megol-
dasokat képzel el.

A feikéréskor a szakért6k kezét nem kivantak
megkétni, ezért javaslataink is elsésorban arra
irdnyulnak, hogy egy modern eurépai nagyvarosi
nyilvanos konyvtar megvaldsitasat segitsiik eld,
bizva abban, hogy a felkérés mogott a legkomo-
lyabb fejlesztési szandékok érlel6édnek.

A hatter

A FSZEK a févéarosi 6nkormanyzat legna-
gyobb kulturalis szervezete. A haldzat kdzel szaz
egységbdl all, a gyljtemény megkozeliti a négy
millié egységet, 170-180 ezer beiratkozott olvasé-
ja kozel 2 millié latogatast tesz egy év alatt, s
1991-ben csaknem 6 milli6 dokumentumot
hasznalt. A konyvtar éves koltségvetése a 400 M
Ft-hoz kézeledik.

A FSZEK az orszag legnagyobb konyvtarai
kozé tartozik — a kdzpont maga is a legfontosabb
tiz hazai kdnyvtar k6zé sorolhaté. A konyvtar lét-
rehozasa a szazadelén megkésettnek mindsithe-
t0, s a vilagvarosi ambicidju varosvezetésnek és
eur6pai tekintélyli konyvtaralapitéjanak, Szabd
Ervinnek a vildghabort kitéréséig nem volt lehe-
téségiik a tervezett fejlesztés végrehajtasara.
1920-1980 kozt a konyvtar elébb lassu, majd
mesterségesen — a kommunista népmiivelés
ideoldgiai alapozottsagu célkitlizését kovetd — fel-
fokozott ,fejlédést” éit meg, amely azonban révid
lejarati mennyiségi célkitlizések kényszerében
mertilt ki, s elmaradt a valés — akar a vidéki fejl6-
déssel |épést tartd — telepitési és technolégiai
elébbrelépés. Mindennek nylige ma is szembeot-
I6en érvényesiil: rosszul telepitett, kis hatékony-
sagu egységekbdl all6 haldzat, a népességszam-
hoz viszonyitva szerény allomanyok és gyarapi-
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tasi keretek. Mindez visszafogja a valddi sziik-
ségletek szerinti miikddést.

Az orszag minden &6tddik lakosat szamlalé f6-
véros sokkal rosszabbul ellgtott a nyilvdnos
kényvtértligyet tekintve, mint barmelyik hasonlit-
hat6 vidéki nagyvaros — nem is beszélve az euré-
pai atlagrél. Korabban lehetett e helyzetet azzal
mentegetni, hogy a (parhuzamos) szakszervezeti
(munkahelyi) kényvtarak kiegyenlitik az elmara-
dast. Most a rendszervaltas hatasara a munkahe-
lyi konyvtari ,hal6zat” — legjobb esetben is — tére-
dékére olvad, vagyis még hatarozottabb az igény
a lakossag részérdl a hatékony nyilvanos konyv-
tari szolgaltatas irant. Ezt bizonyitja az 1991-ben
kimutathato, tébb mint 25%-0s hasznalati néve-
kedés, amely idén varhatéan hasonlé ttemben
folytatodik.

Rendkiviil kritikus a FSZEK mikddésének
kiils6 szakmai héttere is. A konyv- és foly6i-
ratkiadas 6sszeomlasanak és Ujraépiilésének va-
gyunk tanui, amely jelentds (1991-ben 10%-on fe-
ltili) inflaciéval jar, a korabbi néhany tucat allami
nagyszervezet helyett szaz és szaz (j kisvallalat
létesiil. A kinalat szinte attekinthetetlen, annél is
inkabb, mert a kdnyvtarellatast szolgalé miniszté-
riumi vallalat ugyancsak az atalakulas egziszten-
cialis megmaradasért folytatott kiizdelem kinjait
éli at, mindenesetre a szolgaltatokészség a ko-
rabbinal is alacsonyabb szintre zuhant.

Jelentds faziskésésben van a hazai kényvtari
szamitogépesités. Csak most kezdddik olyan
osszefogdas, amely a hasonlé partnerek érdekko-
zOsségére épit. Ugyanakkor a nemzeti kdnyvtar.
az Orszagos Széchényi Konyvtar is csak a kozel-
jovore igéri, hogy szamitégéppel olvashaté adat-
bazisokat lesz képes adni (a frissen megjelent
magyarorszagi konyvekrdl stb.), marpedig ezek a
lehet6ségek lényegileg befolyasoljdk a FSZEK
miik6désmaodijat és technoldgiai fejlesztését.

Osszefoglaléan elmondhatd, hogy a févaros
altal a mult szazad hetvenes éveiben megterve-
zett, de csak e szazad elején megteremtett nyil-
vanos konyvtari rendszer hatékony, nagysagren-
di léptékii fejlesztése egyrészt az igények oldala-
rél siirgetéen jelentkezik, masrészt e fejlesztés a
korabbi évtizedek elmaradgsai — és helytelen
szemlélet miatt — komoly eréforrasokat feltételez

Egyszéval, ha a févaros kézénsége és énkor-
manyzata akar és tud lényegesen segiteni a
konywtarhalézat feltételrendszerén, akkor a
kényvtar képes lesz a ndvekedo és igényességeé-
ben eurdpaiva valé kézonséget ellatni.
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A Févarosi Szabé Ervin Konyvtar tevékenysége és fejlesztése

I. Szervezet (kozpont — haldzat, vezetés)

A FSZEK szervezete a fennallas kilenc évti-
zede alatt — nagy vonalakban — az alabbi val-
toztatasokat élte at:

1. Elészor a kozpont jott Iétre meghatarozott
tudomanyos igényli — a modern varosigazgatas
informaciéellatasat célz6 — feladatokkal (1904-);

2. A tizes évek elejétdi létrehozott kézmiive-
I16dési halézat Iényegében a nyolcvanas évek méa-
sodik feléig a kozpont egyértelm(i irdnyitasa alatt
tevékenykedett;

3. Az utébbi években a keriileti fokonyvtari
rendszer kialakitasaval a kertiletek szakmai 6nél-
lI6saga jelentésen megnétt, ugyanakkor a koz-
pont elsésorban adminisztrativ vezeté szerepet
visz, s kevésbé jellemz6 a szolgaltatdsban meg-
nyilvanulé kdzponti szerepvallalas.

Ma - kisebb tllzassal — szakmailag két
konyvtar létezik: a foként tudomanyos kvalitasait
kamatoztaté kézponti gyljtemény és a nyilvanos
kényvtari funkciokat teljesité halozat (22 kertilet-
ben mintegy 90 egyséq).

A févarosi 6nkormanyzati torvény a kozgyj-
teményeket, illetve az olyan szolgéaltatasokat,
amelyek egy vagy két keriiletnél szélesebb kor-
ben érvényesiilnek, a févarosi 6nkormanyzati fe-
lelésség korébe utalta.

A korabbi rossz telepitési vagy fenntartéi poli-
tika kdvetkeztében alig van megfelelé méretii és
a varosi élet szempontjabél j6 helyre telepitett
egység. A halézat nem konform a varos morfol6-
giai adottsagaival, a demogréafiai valtozasokkal
(szamos nagy lélekszdmu lakételep szinte telje-
sen ellatatlan), a kdzlekedési viszonyokkal, a tob-
bi kulturalis vagy sziikebben vett kényvtari in-
tézmény tevékenységével. Ettél hatékonysaga a
belsé erbfeszitések ellenére sem megfeleld, a
magyar varosok koziil tdn Budapesten a legala-
csonyabb a beiratkozott olvasok aranya vagy az
egy lakosra jutd kdlcsonzések szama. Ez utébbi-
nak oka még a rendkiviil alacsony gyarapitasi ke-
ret, s a jocskan elavult szakmai technolégia is.

A k6zpont vonatkozasaban a kévetkezd meg-
jegyzések kivankoznak ide:

A szolgaltaté kézpont az egész févarosi nyil-
vanos konyvtari miikodés alfaja és omegéja. Ha
megfeleld éplletben ki tudja bontakoztatni szol-
galtatasait, ha egyes részlegei a sajat — kézponti
konyvtari — munkat ugy szervezik, hogy abbél a
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telies konywtari halézat profitaljon (gyarapitastol
és feldolgozastol a szociolégiai informacioig és a
Budapest Gydjteményig), ha megfelel6 feltételek
biztositasa révén a szamitégépesités utoléri a
maris manifeszt igényeket, akkor a telies FSZEK
Uj arculatot 6lt. El kell ismerni, hogy déntdek a fel-
tételek: az erre vonatkoz6 igéretek (megfelelé
kdzponti épiilet + a gyarapitési keret megerésité-
se + a szamitégépesités pénziigyi alatamaszta-
sa) tartalommal valé megtéltése a kdnyvtari szak-
emberek dolga.

A FSZEK elmdlt években kidolgozott
fejlesztési elképzelései a foleg belsé erbre ta-
maszkodo kis Iépések politikajat képviselték.

A tobb évtizedes lemaradés — akarcsak a vi-
déki kdnyvtarakhoz viszonyitva is — felszamolasa
ennél radikalisabb és féleg nagyvonalibb kéve-
telményt llit a varos vezetése elé.

Fentiekbdl koévetkezik, hogy a szakértdi bi-
zottsag egyértelmiien a févarosi rendszer meglé-
tével és megdrzésével, még pontosabban annak
valédi rendszerré formalasaval szamol. lgazén
akkor érdemes egy nagyigényl kdzponti konyv-
tarat létrehozni — épiteni —, ha az egész févarost
szolgalja kozvetleniil és kodzvetetten, minthogy
csak egy hatékony, kdzponti szolgaitatdsokat
nyljté centrum garantélja a hal6zat, a tobbi rész
hatékonysagat. Ebben az értelemben a kdzpont
fejlesztése a telijes halézat fejlesztését is eld-
mozditana.

Ha a févaros kdzonsége és dnkormanyzata
valéban hatékony kénywvtari fejlesztésre szanta el
magat, akkor valtoztatni kell a halézat elaprozott-
sagan is. A mai 22 keriileti ,hal6zat” kissé arcnél-
kiili, parhuzamosséagoktol bénitott, s maga a mii-
kodtetés ennyi egységgel aligha emelheté mo-
dern szintre.

A valtoztatas tobb Gton is haladhat. Legjobb
talan az lenne, ha egy Uj jelentds térfogatu koz-
ponti épilet mellett még a belathaté jovében
megéplilne az az 6t-hat regiondlis (,kertiletk6zi")
kényvtar — mar hasz évvel ezel6tt is késziiltek
ilyen tervek —, amelyek természetes alkézpontjai
lennének a kétmilliés févaros halozatanak s szol-
galtatasaik révén a kisebb egységeknek. Ha a
kozpontot 20-25 ezer m? alaptertilettel képzeljiik
el, akkor eme alkdzpontoknak egyiittesen szintén
el kellene érni legalabb a 25 ezer m?-t. (Budan a
Florian tér johetne széba, meg egy jécskan bdvi-
tett Etele (Gti, mig Pesten tan az Ujpesti Varoskéz-
pont, az Ors vezér tér s a Hatar Uti metré komyé-
ke lenne elényos helyszin.) A teriileti nagysagnal
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még sokkalta fontosabb a telepités — ezt kivantuk
a fenti helyszinekkel érzékeltetni.

A bizottség egyik tagja (Batonyi Bélané) sze-
rint ezen 5-6 alkbzpont iranyitasi szerepkoért is
kaphat a hozz4 tartozé 2-3 keriilet kénywvtérai te-
kintetében. Sok fligg egy ilyen halézatfejlesztés
részleteinek kidolgozasanal a mostanaban napi-
rendre kertil6 tulajdonviszonyoktdl. A teljes féva-
rosban gondolkodas szempontjabol az tlinik els-
nyosnek, hogy tavilatilag a kényvtar kapja meg sa-
jat tulajdonba a ma &nkormanyzati tulajdonban
levd telephelyeket, mert akkor a leendé halozati
ésszerisitéshez maga is érdemi médon hozza-
szélhat (pl. néhény kisebb, konyvtari célra alkal-
matlan telephely értékesitése révén hozza tudna
jarulni a kivanatos nagyobb egységek kialakita-
séhoz).

Megfontolandd, hogy egyrészt csdékkenjen a
jovében a hélézati egységek szama, masrészt az
alapfoku ellatdshoz partnert lehetne keresni isko-
lakban, kérhazakban, 6vodakban, szocialis ottho-
nokban, nyugdijas klubokban, mivel6dési egye-
siiletekben, kulturapartol6 vagy karitativ mentali-
tasu maganszemélyekben. A FSZEK biztositana
a kihelyezett letétek rendszeres cseréjét, de a for-
galmazas gondjat atadna a partnereknek. Ezzel
helyiségeket és munkaerét takarithatna meg — is-
mét csak a kivanatos nagyobb egységek kialaki-
tasa végett.

E szemlélet is feltételezi, hogy a konyvtari ha-
I6zat napi kapcsolatot apoljon a helyi — kertileti —
onkormanyzatokkal (is). A teljes halézati miikod-
tetés fenntartdi felel6ssége a févaros 6nkormany-
zataé, de érzékeltetni kell a kerileti 6nkormany-
zatokkal, hogy tdmogaté szereplik nem nélkiiloz-
heté. Sem ugy, mint a helyi publikum érdekeinek
jogos képviseldié, sem ugy, hogy meghatarozott
fejlesztésre, szolgaltatas honositasara a keriilet
adna anyagi tAmogatast kdnywvtaranak.

A FSZEK tevékenységének iranyitasaban az
alabbi valtozasokat kezdeményezziik: kivanatos
Iétrehozni a févarosi kozgy(ilés hatarozataval, a
Kulturdlis Bizottsag kezdeményezésére egy
olyan felligyel® bizottsagot, amely felkésziilten és
rendszeresen tudna megtargyalni és eldonteni a
konyvtar folyamatos miikodésének alapvet6 kér-
déseit (éves tervek és beszamoldk, téritéses és
egyéb szolgaltatasok stb.). A bizottsag ne legyen
nagy létszamu (elndke a févarosi kdzgytilés egyik
tagja, tagjai a konyvtar igazgatéja, a keriileti 6n-
kormanyzatok egy képviselbje, a konyvtaros
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szakma egy elismert tagja, tovabba az alkalma-
zotti érdekképviselet megszemélyesitéje).

Hataskorét olyan szélesen kell megadni,
hogy csak a nagy hordereji (beruhazasi stb.),
anyagi vonzatu dontések és a féigazgatd kineve-
zése maradjon a kozgyiilés hataskérében. A bi-
zottsdg kinevezése természetesen hatarozott
idore szélna (4-5 évre), és atruhazott jogositva-
nyokat kapna a kdzgyiléstol.

Valtoztatast javasolunk a kénywtar belsé ira-
nyitadsaban is, elsésorban a hatékonyabb koz-
pont-halézat egyiittmlikdés, masrészt a szakmai
érdekek dominancidja érdekében. Az operativ
igazgat6i tanacs teljes jogu képviseltje legyen a
halézatokért felelés szakember(ek) épptgy, mint
a kozponti konyvtar vezetdje. Amennyiben olyan
dontés sziiletik, hogy belathat6 idén beliil meg
kell épiteni az uj kdzponti kényvtarat, akkor e
munka vitelére kis lIétszamu tervez6 csoportot kell
felallitani, s e csoport kbzvetlenil a féigazgatonak
legyen alarendelve, akarcsak a rendkiviil fontos
public relations (illetve marketing) csoport. A
gazdasagi-pénziigyi részlegek a megfelelé sza-
mitasokkal, nyilvantartasokkal segitsék el a ha-
tékony szakmai munkat és déntéshozatalt.

Il. M{kodés: szolgaltatasok és munkaszer-
vezés

A FSZEK hélézata 170-180 ezer ember évi
beiratkozott olvasot szamlal évente. A hal6zat ha-
rom milliés 6sszgyljteménye, valamint a kozpont
Ujabb egy milliéja, 6sszesen kozel hat millionyi
igénybevételt eredményezett 1991-ben.

A hosszabb tava — évtizedekkel jellemezhetd
— trend szerint a févarosi nyilvanos konyvtari ha-
l6zat sokkal rosszabb feltételekkel rendelkezik
mint az orszéag tobbi teleplilése, s ehhez mérten
hatékonyabban miikddik, azaz egységnyi rafordi-
tasra magasabb eredményt produkal. Megfordit-
va ugy is megfogalmazhaté a helyzet, hogy az ol-
vasoéi igény intenzitdsa a rosszabb kériilmények-
bél is kikényszeriti a nagyobb eredményt.

Kulénosen hatranyos a févarosi konyvtan
helyzet a kényvtarak elhelyezését illetéen. Az egy
m>re jutd kényvallomanyt vagy olvasészamot te-
kintve Budapest 1990-ben az 1970 korili orsza-
gos atlagnal tart. Abszolit szamokban ez azt je-
lenti, hogy hianyzik mintegy 30 ezer m? Buda
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pesten, a nem tul magas magyarorszagi atlag
szint szerint is.

Masik hasonléan hatranyos és egyre roml6
mutaté, az olvasbkra juté évi Uj beszerzés ardnya.
E mutaté kiilbnésen a szaguldé infiacié miatt stly-
lyedt a par évvel korabbi 1 olvasé : évi egy uj ké-
tet aranyrél 1 : 0,5-re.

Nem kell részletezni, hogy e koriilmények ép-
pen az igényesebb olvasdrétegek elbizonytalano-
dasat hozzak magukkal, hiszen aki kulturalt kortil-
ményekhez szokott lakasdban, az nem fogad el
iehetetlen zsufoltsagot, aki szeretné mihamarabb
latni a szamara fontos Uj konyveket, az aligha fog
hdénapokig varakozolistan alini, hogy végre kézbe
kaphassa a kivant kényvet.

Ha a févarosi nyilvanos kdnywvtarat ki akarjuk
menekiteni a csak iskolas gyerekeknek és nyug-
dijasoknak, illetéleg tarsadalmilag marketizaltabb
rétegeknek sz6lé kényszerhelyzetébdl — amivel
nem e rétegekrél valé lemondast szorgalmazzuk!
—, akkor elemi erével jelentkezik a megfeleld felté-
telek megteremtésének sziikségessége. A nyu-
gati fejlett nyilvanos kdnyvtarak meghatarozo ara-
nyu felhasznaléi rétegei az aktiv korosztalyok tag-
jaibol kertilnek ki (kb. felerészben), ugyanakkor
Budapesten felerészben tanulék, hatodrészben
nyugdijasok s — csdkkenbéen — alig egyharmad
részben, aktiv korosztalybeliek az olvasék. Ha a
nyilvanos kbényvtarat ,az olvasék mindennapi éle-
tének szerves alkot6 részévé kell tenni”, ahogy az
alapit6, Szabé Ervin fogalmazott, s ahogy minden
mai kénywvtaros vallja, akkor meg kell forditani az
aktiv korosztalyokra nézve hatranyos tendencia-
kat. Mindenekel6tt a kelld feltételek megteremté-
se réven.

A FSZEK az utébbi éwvtizedben hatarozott
erbfeszitéseket tett a korabban évtizedekig kon-
zervativ konyvtarosi szemlélet lekiizdésére, az ol-
vas6barat konywvtari attitlid gyakorlati megvaldsi-
tasara, a szolgalé szemilélet, az ljfajta szolgalta-
tdsok mielébbi bevezetésére. Szdmos haldzati
egységet baratsagosabb arculativa sikeriilt ala-
kitani (,csaladi” konyvtarak), a gyarapitas terén
jobban figyelnek a mindennapi igényekre (hobby-
témaktol az irodalmi igények valtozasaig), Uj in-
formaciéhordozékat (kompakt lemez, videdkazet-
ta) nyljtanak a felhasznéaléknak.

E modernizacids tendenciak ugyanakkor nem
valtoztatnak a korabban jelzett atomizaltsagon.
Egyediil az un. kdzponti ellaté szolgalat (KESZ)
jelent hatarozott kisérletet arra, hogy a kis egysé-
gekbdl allé halézat mogott kialakuljon egy meg-
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bizhaté hal6. Ezt a célt szolgalja a hal6zati koz-
pont, amely elvben minden konyv hollétét tartal-
mazza — gyakorlatban mar csak igen nagyfoku bi-
zonytalansdggal —, tovabba kélcsénzési allo-
méanyt gondoz a halézat szamara fontos, de
kevés példanyban is elégséges konyvekbdl. A
KESZ mai teljesitménye — a j6 koncepci6 ellenére
— kétséges, amiben szerepet jatszik a nehéz elér-
het6ség (plusz telefon- és telex- vagy telefax-
kapcsolat kellene feltétlentil), de az alapkoncep-
ci6 befejezetlensége is.

Az (j kézponti kényvtar esetében végig kell
gondolni a k6zponti kényvtar és a KESZ integré-
lasét.

Ujabban a KESZ videdkazettdk halozati
kolcsénzésének bazisadva valt, s e szolgaltatas
igen nagy népszerlségre tett szert. 1990-ben
180 ezer, 1991-ben mar 660 ezer vide6kodlcson-
zést produkalt a FSZEK, s ebben dontd tényezé
volt a KESZ &ltal biztositott letéti ellatas. Mas kér-
dés, hogy sokak szemében a videdkdlcsénzés
olyan kotelezettséggé valt, amely nem kivanatos
iranyba alakitja a nyilvdnos kénywtar arculatat. A
videdkolcsbnzés nyereséges lzletaggd valt;
persze nem elhanyagolhato, hogy p6tidlagos eré-
forrast biztositott a kritikus id6szakban (gyarapi-
tasi és mas célra sehonnan més forrasb6l nem
biztositott lehetéségeket nyuijtva).

Az orszagos éatlagnal rosszabb koériilmények
kozt valé miikodést és az atlagnal magasabb
eredményeket lényegében az intenzivebb él6-
munka eredményezi, mert a stratégiailag megha-
tarozénak mindsitett szamitdgépes technolégiai
modernizaci6 az er6forrasok elégtelensége miatt
a kivanatosnal és sziikségesnél joval lassabban
tud tért hoditani. A FSZEK vezetésének kiemel-
kedben pozitiv teljesitménye, hogy olyan szami-
tégépes fejlesztési konstrukciét tudott kimunkalni,
amely az orszdg nagyszamu varosi-megyei
konyvtara szamara is vonzé perspektivat kinal.
Problematikus ugyanakkor a nemzeti kénywvtartol
varhat6 adatbazisok elkésziilte, s a FSZEK valodi
szamitogépes fordulatat nem lehet bellilrél —
konywvtari koltségvetési forrasbol — finanszirozni.
E munka miel6bbi és nagyvonalu fenntart6i tamo-
gatéast igényel (féleg hardverbeszerzés céljara).

Meg kell gyorsitani az orszagos és févarosi
szamitégépes hélézathoz (IIF, MAN) valé csatla-
kozast.

A TEXTAR adatbazisa tartalmazza az elmdit
25 év kereskedelmi forgalomba kertilt konyveinek
leirasat (ez a mindenkori hazai valasztéknak
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azonban csak kevesebb mint a fele). Amikor az
integralt konyvtari szoftver kifejlesztése (TEXT-
LIB) elérhetd kozelségbe kertil — varhatéan 1992-
1993. forduléjan fejez6dik be a programiras —, ak-
kor meg kell vizsgalni, milyen médon lehetne a
retrospektiv adatbazist teljesebbé tenni (mi var-
hat6é a nemzeti konyvtartél, mit kell a meghataro-
z6 nyilvanos kényvtaraknak egyittmiikodésiik
keretében bevinni az adatbazisba stb.).

Alapvet6 fontossagunak tartjuk azt, hogy a
szamitégépesités egyértelmii prioritast élvezzen,
hogy a fenntartéi tamogatas elégséges legyen,
mert csak ezen az Gton valdsithaté meg a teljes
halézat bibliografiai informacibellatdsat nyujté
kozpont koncepcidjanak realizélasa. De elenged-
hetetlen a ndvekvd olvaséi érdeki6édés szempont-
jabol is, hogy 1993-1994-ben beindulhasson a
legtobb fékonyvtarban s a kdzpont osztalyain
(szocioldgia, Budapest Gyljtemény is) a TEXT-
LIB hasznalata.

Ehhez a miel6bbi fenntart6i tamogatasrol ho-
zott dontést kbvetden, részletezo terv sziikséges,
majd olyan oktatasi program, amely megteremti a
munkatarsak szintjén a fogadékészséget.

Mi a kdzpontot Ggy képzeljik el, mint a kétmil-
lios févéros legkénnyebben hozzaférhets infor-
méciés bazisat, amely az igazgatasi-varos-
fejlesztési informacioktdl kezdve a legszélesebb
ko6zonséget érintd tarsadalmi kérdésekig poziti-
van tud reagélni az igényes kérdésekre. A koz-
pont szerepének tudomanyos kdnyvtar és/vagy
nagy public library kifejezésekkel illusztralhaté vi-
tajaban mi a kettd fenti médon értelmezett szinté-
zisét tartjuk nemcsak szerencsésnek, de tavia-
tosnak is. A két megkozelitésnek at kell hatnia
egymast, s olyan modon integralédnia, hogy a
széles korben érdeklédést kelté szakmai informa-
ci6k naprakészen jussanak el a felhasznaléhoz;
ehhez a szocioldgiai informacids tevékenységet
fel kell gyorsitani, a helyismereti-varosismereti in-
formacios tevékenységet pedig at kell strukturaini
a mai igényekre. Ily médon a nyilvanos kdnyvtari
funkciok a korabban tudomanyosnak szamito fel-
adatok felé térténé nyitassal igényességben is
nyernek. Vildgosan kell azt is latni, hogy e koz-
ponti miihely a keriileti felhasznalast is erésitheti,
foként, ha a szamitégépes adatbazisok hasznosi-
tdsaban gondolkodunk, emellett az igényes szol-
géltatdsok bevételhez is juttatjdk a konyvtarat
(ahogy az Orszaggydilési Kénywvtar profitél a friss
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magyar sajto politikai cikkeinek attekintését nyuj-
t6 PRESSDOK elnevezéslii magneslemezes
szolgaltatasbol).

A kozpont ,hagyomanyos” dokumentum-
hasznalati szolgaltatasa terén lidvoziend6é az a
térekvés, amely a szabadpoicon valo hozzaférést
megteremti, illetve tovabb bdéviti. Jelenleg mint-
egy masfél évnyi anyagot kinalnak a legfrissebb
konyvekbdl. Nyilvanos konyvtaraknal e hozzafé-
rés évtizedek 6ta szakmai axiéma, igy még akkor
is érdemes a kézpont belsd épitészeti rendjét ala-
kitani ez iranyba, ha dontés sziiletik az Gj kézpon-
ti kdnyvtar épiletének megvaldsitasarol. Az olva-
s6t igy helyezziik vissza alapvet6 jogaiba: hisz
végiil is az 6 adojabdl létesiil a szolgalatra hiva-
tott konyvtar, s ezért a hasznalat megkonnyitése
legelsd torvény a konyvtar szamara.

A ko6z szolgélatanak legeredményesebb for-
mdja a FSZEK-ben a kbzhasznu informéciés
szolgélat, amely a szamitogépesités elényeit fo-
kozza az egyre Uujabb informaciés formakkai
(amerikai tovabbtanulasi informaciék stb.). E
szolgéltatas napi tobbezer érdeklédést elégit ki,
teljesitve a mai kozkonywtari funkciok legmegha-
tarozobb formajat: gyakorlatilag barki telefonon
barmilyen informaciot kérhet téle. A belsé6 mun-
kaszervezés tekintetében ugyanakkor elképzel-
hetének tartjuk, hogy megvalésuljon a tajékoz-
tatasi integracio a kdzpontban (lett Iégyen a kérés
,k6zhaszn(”, konywvtari, szocioldgiai stb. — a
konyvtar barmilyen hivasra azonos szolgalatkész
arculataval alljon rendelkezésre).

A szamos szakmai modernizacios elvaras, a
szamitégépesités, az onkormanyzati szervekkel
torténdé kapcsolatépités, a marketing sziikségle-
tének megjelenése, a pénziigyi nehézségekkel
valé eredményes szembenézés felveti a konyv-
tari menedzser képzés miel6bbi megkezdését.
elészor talan a szlikebb kor szamara a kiilfold
szakemberek bevonasaval, majd ezt kdvetheti
egy szélesebb kér megcélozasa, s mar inkdbb
magyar és FSZEK-er6kre épitve. Fontos e me-
nedzserszemlélet térhéditasa végett az is, hogy a
FSZEK mikddése keretében nagyobb szamu
szakember keriiljon déntési vagy valés dontés-
elékészitéi szerepbe, mert ez egyrészt a jobb
dontések esélyét noveli, masrészt a participacio
szemlélete az eredményességre is pozitiv médon
hat. Igen fontos a hataskorok egyérteim(i régzité-
se és betartasa is.
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lll. Finanszirozas, gazdalkodas

A févarosi torvény a févarosi 6nkormanyzat
fenntartasaba utalta a FSZEK-et. A miikodési kia-
dasok finanszirozasa alapvetéen a fenntartéi ta-
mogatasbdl biztositott.

A keriiletek hozzajarulasa 1991-ben (6255
eFt) 2,2%-a a koltségvetési tamogatas dsszegé-
nek (az arany 1990-ben csak 1%-ot tett ki). Igen
nagy az egyes keriiletek kozti szérédas (0-1500
eFt).

E forrasokon kiviil 1991-ben a kdnyvtar konk-
rét célokra kapott pénziigyi tamogatast a M(ivel-
dési és Kozoktatasi Minisztériumtél (791 eFt), to-
vabba4 kiilénb6zd alapitvanyoktol is (766 eFt).

Igen jelent6s titemben névelte a kbnyvtér sa-
Jjat bevételeit (1991-ben 67 922 eFt, az 1989. évi-
nél 442%-kal tobb.)

1990-ben még a fenntartéi tdmogatas adta a
kiadasok toébb mint a 85%-at, ez az arany
1991-ben 76% volt. A FSZEK 1989-1991. évi be-
vételeinek alakulasat a 3. melléklet tartalmazza.

A konywvtar kiadasaiban — az orszagos ten-
denciaval ellentétben — a béralap + tbj. aranya
cstkkend 1989. és 1991. kdzott. 1992-ben varha-
téan az dsszes kiaddsok 59,2%-at teszik ki a sze-
mélyi kiaddsok: ez megegyezik az orszagos
konyvtarakéval, mig a megyei konyvtarak eseté-
ben a mutaté varhatéan 66,3% kortil fog alakulni.
Az orszagos tendenciat az elmdlt évek automatiz-
musai formaljak (1990-ben 30% bérautomatiz-
mus és 10% dologi, 1991-ben 10%, illetve 5%),
mig a FSZEK esetében a kiugréan magas bevé-
telek teremtettek lehet6séget az eltérd fejlédésre.

A FSZEK kiadasainak 1989-1991. évi alaku-
laséat szintén a 3. melléklet tartalmazza.

A KSH 1990. évi Statisztikai Evkdnyvében
kdzOlt adatok alapjan a koltségvetés a kulturalis
szolgaltatasokon beliil kozmlivel6dési feladatok-
ra 17 565 MFt-ot, ezen beliil a konyvtarakra 3469
MFt-ot forditott. Ebbdl a FSZEK koltségvetési ta-
mogatasa mintegy 7%-ot tett ki, a megyei kényv-
tarakra forditott Gsszeg egylttesen tovabbi
15%-ot jelentett.

Megemlitendd a finanszirozas targyalasanal,
hogy az 1992. évi koltségvetési térvényben kiilon
jelentkezd orszagos kényvtarak (Orszagos Szé-
chényi Konywtar, Orszagos Idegennyelvii Konyv-
tar és Orszdgos Pedagodgiai Konyvtar és Mu-
zeum) 1992. évi tervezett miikédési kiadasai
672,6 MFt-ot tesznek ki.
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A FSZEK miik6dési kiadasai a fogyasztoi ar-
index szerint korrigalva takarékosséagrél tants-
kodnak, vagyis volumenében cstkkenés allapit-
haté meg tobb tétel esetében (kdzel egyharma-
dos az energiafelhasznalasnal).

A konyvtar gazdalkodasi elveinek kézéppont-
jaban a févarosi szintii kénywvtarellatas biztositasa
szerepel az ehhez rendelt egységes, centralizalt
gazdalkodassal, amelynek vannak elényei és hat-
ranyai egyarant. Kétségtelen elénye, hogy a szlik
anyagi forrasokkal gazdalkodva fenntartani és
lizemeltetni tudta a halézatot, mindig a legnehe-
zebb helyzeten igyekezve segiteni. Nem egysé-
ges hal6zat fenntartdsa sokkal nagyobb rafordi-
tast igényelne.

1992-ben a keriileti fokdnyvtarak gazdalko-
dasi feladatai és jogai médosultak. Nem valtak
sem 0nall6 koltségvetésl intézményekké, sem
részben onallokka, hanem bizonyos kiadéasi cso-
portokban 6nélléan jogosuitak donteni. A keriile-
tek kozel 120 MFt 6sszeggel gazdalkodhatnak
onélléan, ez az 6sszes bevételeknek mintegy
30%-a. Tovabbi 54 MFt a bérleti dijak, flités, vila-
gitas, kézmiidij, karbantartas eldiranyzata, me-
lyek teljesitése kdzponti hatdskérben maradt.

A kertiletek szempontjabél két alapveté gond
merdilt fel:

+ a bevételek novelésének tulzott ardnya (a
fenti 120 MFt 36%-a a beiratkozéasi dijak-
bél és a kolcsonzési bevételekbdl szar-
mazik),

+ a kertileti f6ékonyvtarak altal elnyert, 1992.
évre athuzodé palyazati 6sszegek koz-
pontositasa. ‘

Ut6bbi kérdés esetében nem képzelhet6 el
mas raciondlis dontés, mint a célzott tdmogatast
a sikeres palyazénal hagyni (a felhasznalas 6ro-
mével és felelésségével egyetemben).

A koltségvetési intézmények finanszirozasa-
nak egyik gyakorta vitatott kérdése a sajat beveé-
telek optimalis aranyanak kialakitasa. A varhaté
pénziigyi szintli jogszabalyok tervezetei 30%-ban
hatarozzak meg azt a kiisz6bot, amely felett mar
meg kell vizsgélni, nem lenne-e indokolt a bevéte-
lez6 tevékenységet gazdalkodé szerv keretén be-
lil folytatni. A megyei kdnyvtaraknal 1991-ben
3,3-30,7% kozt szérédott a sajat bevételek ara-
nya (atlagosnak a 10% korili arany mondhaté,
ennél hat megyei konyvtar aranya magasabb).

A FSZEK esetében 1991-ben 20% volt a sa-
jat bevételek aranya, s hasonlét terveznek 1992-
re is. A bevételek csaknem kétharmada (62,5%)
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szarmazott a videbdkoicsonzéshol, ez az 6sszbe-
vételek 12%-4t tette ki.

A sajat bevétel aranya 1989-ben még 6,9%
volt, ez nétt 1991-re 20%-ra. A sajat bevételekbdl
lehet6ség volt a kényv és mas dokumentumtipu-
sok gyarapitasi keretének kiegészitésére: a 10%-
os dologi automatizmus alapjan csak 25 MFt-t
tudtak volna forditani erre a célra, igy viszont
34 MFt jutott, vagyis a vide6kolcsdnzési tobblet-
bevétel egy része konyvbeszerzésre lett vissza-
forgatva.

A kiadasok korében az altalanos koltségek
kozil kiugréan nétt az épiletek altalanos koltsé-
ge, 1991-ben 151,9%-kal haladva meg az 1989-
es szintet. A koltségcsoporton beliil majdnem
dupldjdra emelkedtek az alléeszkozfenntartas
koltségei.

1/5-e terheli a k6zponti igazgatast, amelynek
atlagos kéltségnovekedése az intézményi nove-
kedési atlag alatt van, 42,7%-o0s 1989-hez viszo-
nyitva.

Jelentds mértékben emelkedtek a tavho, goz,
gaz, illetve villamos energia, valamint a bérleti
koltségek, sorrendben 155,6, 139,4%-kal 1989-
rél 1991-re.

A FSZEK koltségei 1989-r6l 1991-re 62,8%-
kal emelkedtek, ennél 4,9%-kal nagyobb mérték-
ben néttek bizonyos kiemelt kdltségek (kisjavitas,
bérleti dijak, tavhé, gaz, villamos energia). Az
egyéb koltségek koziil az anyagjellegl koltségek
tartalmazzak a dokumentumbeszerzés koltségeit
(itt 2,5-szeres az emelkedés!), mig a bérleti dijak
a nem anyagjellegl szolgaltatasok kozott szere-
pelnek (itt a novekedés 36,7%-0s).

Az allbeszkozok zaréallomanya 1991. de-
cember 31-én csak alig 10%-kal magasabb, mint
1988. december 31-én. Harom év alatt az ingat-
lanok &lloménya 8%-ponttal az atlagos noveke-
dés alatt alakult, a jarmiiveké tébb mint 80%-kal
csokkent, jelentds viszont a novekedés a gépek,
berendezések, felszerelések csoportjanal
(147,7%). Az &lldeszkdzok elhasznalédasi szintje
gyakorlatilag nem valtozott a harom év alatt, igy
nem javult a hasznalhatésagi fok sem. Gyakorla-
tilag 50% kortl alakul az intézmény alléeszkdzei-
nek hasznalhatésagi szintje.

A legaktudlisabb tatarozasokat, felujitasokat
is csupén anyagi forrasaik koncentralasaval tud-
jék elvégezni, s az eredmény igy is nemegyszer
kényszertien felemas (pl. a frissen *felljitott
Jozsef Attila lakételepi fokdnyvtar 30 éves beren-
dezésének cseréjére mar nem volt moéd).
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A FSZEK koényvtarhalézatanak egy része fo-
varosi onkormanyzati tulajdon (27,7%), alig 3,5
%-a taldlhaté magéntulajdonu ingatlanban, vagy-
is a donté tobbség kertileti 6nkormanyzatok tu-
lajdonéban Iév épiiletekben, egyelbre IKV keze-
Iésben mikodik.

A konyvtar miikodtetésének egyik alapkérdé-
se a haldzati tulajdonviszonyok rendezése.

Jelenleg nincs arra garancia, hogy a kertileti
onkormanyzatok tovabbra is — a jelenlegi, talan
még elviselhetd bérleti dijakat tekintve — hasonlé
feltételeket biztositanak a konytarak szaméra.
Sajnalatos, de van térekvés arra, hogy a kdnyvtar
altal hasznalt bérlemények bérleti dijat a keriileti
onkorményzati tulajdonban 1évé, de 6nallé valia-
latok (még IKV-ék) jelentésen emeljék, avagy
olyan célra hasznositsak az épiileteket, amely je-
lent6s profithoz juttatja a vallalatokat.

Ebbdl kdvetkezéen a kdnyvtar mikodésének
egyik alapkérdése a tulajdoni és kezel6i jogviszo-
nyok rendezése.

A jovében a kdnywvtar finanszirozési forrasai
szélesedhetnek. A polgarsag gyarapodasaval a
szemlélet, az értékrend valtozasaval er6sodhet-
nek a maganalapitvanyok. Masik lehetséges for-
rast a kozalapitvanyok adhatjak. Az egységes f6-
varosi kdnywtari rendszer fenntartasa mellett azt
is célszerti keresni, miben és hogyan vallalhatnak
részt a keriileti 5nkormanyzatok.

IV. Létszam és bérhelyzet

A konywvtari tevékenység jellemzéen munka-
intenziv (éves kiadasainak nagyobbik fele sze-
mélyi jelleg(i). igy kiemelt feladat az emberi erd-
forrasokkal valé gazdalkodas. A szervezet-
fejlesztés soran figyelemmel kell lenni az alabbi
tényezokre:

+ a minéségi munka lehetésége,

+ azintézmény arculatdnak vonzereje,

+ a nem anyagi jellegli 6sztonz6k biztosi-

tasa.

Az intézmény létszamanak és havi atlagbéré-
nek alakulasat a 4. melléklet tartalmazza.

A haldzat Iétszama 1989-r61 1991-re 2,3%-kal
nétt, a halézatban dolgozdk alapbére az intézmé-
nyi atlagnal kisebb mértékben emelkedett.

A kozpontban jelentés létszamcsokkentést
hajtottak végre, 1989 végéhez viszonyitva 39 f6-
vel kevesebben dolgoznak itt. Ugyanakkor, mig
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korabban a kézpont atlagbére minddssze 518 Ft-
tal haladta meg a hal6zatét, 1991. végére a ki-
I6nbség 3446 Ft-ra nétt. Ugy tiinik, mintha a lét-
szdmcsokkentés eldnyei csupan a kézpont dol-
goz6inal érvényesiiltek volna.

Az intézményi atlagbér hasonléan alakult,
mint a megyei konyvtaraké. Jellemzéen a nem
anyagi agakon beliil a kdzigazgatasban dolgoz6
szellemi foglalkoztatastuaktél kdzel 20%-os a le-
maradas. Az allomanycsoportonkénti Iétszam- és
bérlakulas részletes adatai szintén a 4. mellékiet-
ben talalhatok.

A létszdmoszetételen beliil még mindig
szembetlin6 a magasabb besoroldstiak nagy
szdma. A fdigazgat6ét és helyetteseit kovetéen
1991 végén 29 f6 tevékenykedett féosztalyveze-
t6i besorolasban (Iényegében a kdzpont dsszes
osztalyanak vezetbje s a 22 keriileti fékonyvtar-
vezetd). Csoportvezet6i szintig bezarélag 6ssze-
sen 112 f6 végez vezetéi munkat, vagyis a teljes
létszam kozel egyotdde.

Az intézmény mai atlagbére a kényvtari viszo-
nyok kozt j6 kozepesnek mindsithetd. A teljes in-
tézményi atlaghér 18,1 eFt, ehhez viszonyitva az
osztalyvezet6-helyettesektdl felfelé vezeté kate-
goriak (6sszesen 76 f6) atlagbére 31,6 eFt, a tel-
jes intézményi atlagnadl haromnegyed-résszel
magasabb, ami nem mindsitheté soknak, inkabb
ellenkezoleg; nett6 fizetéssel szamolva a vezetdi
tevékenység épp csak meg van becsiilve. A
kdzszolgalati torvény varhatéan ennél merede-
kebb hierarchikus sorokat fog eredményezni. Az
mas kérdés, hogy a harom felsé vezeté utani
szinten megjelend 29 fényi csoport egészséges
aranyt jelent-e, vagy mas szavakkal: van-e 29
ilyen felkésziltségli és teljesitményl vezeté az
intézményben?

V. Nemzetkozi 0sszehasonlitas

A FSZEK az utébbi évtizedben nagy eréfeszi-
tést tett annak érdekében, hogy az angolszasz és
skandinav modell szerinti felhasznalobarat
konyvtar arculatat teremtse meg. A mai feltétel-
rendszer keretei kdzt a vezetés mindent megtett
ezen cél érdekében.

Mas kérdés, és nem els6sorban a konyv-
tarosokat mind&siti, hogy Budapest nyilvanos
konyvtariigye igen nagy mértékben hatranyos
helyzetben van, nemcsak a kiilf6ldi, de a hazai vi-
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déki konyvtarak vonatkozasaban is. Emlitettiik
mar a legfébb gyenge pontot — a helyhianyt. Er-
demes ezt szamszerlsiteni: a magyar vidéki
kényvtarak széaz lakosra vetitett alaptertileti ella-
tottsdga hdrom és félszer haladja meg a févérosit.
Nagysagrendi héatrény jelentkezne, ha a szemlé-
letben példaképnek szamité skandinav konyv-
térak lennének az 6sszehasonlitas alapjai (Buda-
pesten eléfordulhat, hogy egy kertilet fékényvtara
200 m? kériili alaptertilettel bir, amilyen méret egy
600-800 lelkes dan vagy svéd falucskaban sza-
mit atlagosnak).

A létszam és technikai ,alultaplaltsag” kdvet-
keztében a kdnyvtari munkatarsak csak a legfon-
tosabbnak itélt munkékra vallalkozhatnak, nem
marad tér és eszkoz a bels6 technoldgia meguiji-
tasara (kolcsonzésben stb.).

Az elhelyezéshez hasonl6 alapgond a gyara-
pitasi keretek realértékben valé médfeletti csok-
kenése, minek kovetkeztében alig van lehetéség
Uj konyv vagy folyoirat beszerzésére.

Miel6bb mddot kell talalni, illetve adni, hogy a
szamitégépesités elfoglalhassa mélité helyét a f6-
varos konywvtariigyében. Ahol évente 20 ezer fe-
letti kbnyvmennyiséget szereznek be, kbzel hat-
millié egységet forgalmaznak, ott minden a gépe-
sités utan kialt.

Még egy vonatkozasban kell a nemzetkézi
0sszehasonlitdsban érdemi elérelépést megcé-
lozni — a menedzseri munkaban.

Ha eurdépai mintat akarunk megvaldsitani,
mas szoéval eurdpai igényességii olvasdkat aka-
runk magas szinten ellatni, akkor a fentiekkel
erés esélyeket kapunk a valés modernizaciéra.

Végs6 soron hatékonyabb lesz a kdnywtar, s
féleg igénybevétele jelentésen emelkedhet (a bu-
dapesti és egyes kiilfoldi févarosi és nagyvarosi
konywvtarak legfontosabb mutatéit az 5. melléklet
tartalmazza).

VI. Fejlesztési javaslatok

1. Vilagosan ujra kell fogalmazni az egységes
konywtari rendszer célkitlizéseit és funkcioit.
Szakmai és marketing munkaval egyértelmiivé
kell tenni a szolgéalatorientalt kulturalis intézmény
képét.

A szolgaltatasok rendje a fenntartéval val6
egyeztetés utan legyen Gjraszabalyozva.
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Hatékonyabb dokumentum- és informacidel-
latasi formakkal kell vonz6bba tenni a konywtarat
az aktiv népesség szamara: legyen a konywvtar az
wolvasék mindennapi életének szerves része”
(Szab6 Ervin).

2. A jelenlegi tulajdonviszonyok rendezésé-
nek két alternativaja van:

a) valamennyi konyvtar altal hasznalt egység
févarosi 6nkormanyzati tulajdonu legyen, megfe-
lel6 kezel6i joggal felruhdzva a konywvtarat;

b) amennyiben keriileti 6nkormanyzati tu-
lajdonba keriilnek a FSZEK altal hasznalt épiile-
tek, a kezeldi jog legyen a FSZEK-é.

Optimalis megoldasnak azt tartanank, ha az
intézményi vagyon létesitésével a konyvtar 6nal-
I6an gazdalkodna.

3. Napirendre kell t{izni egy 4j kbzponti épiilet
megteremtését. A kbzpontban ezutan létrehozha-
ték lesznek a hal6zat szamara nélkiilozhetetien
kézponti szolgaltatasok (egységes allomanygya-
rapitas — a decentralizalt beszerzési dontések ta-
mogatasa mellett —, egységes feldoigozas stb.).

Az Uj épliletr6l hozand6é déntéssel egyide-
jlileg kiilén pénzalap sziikséges a megfelel6 koz-
ponti gylijtemény kialakitasa végett. Mai igények-
re alapozva ujra kell fogalmazni a helyismereti és
szaktudomanyi informaciéellatast s integralni a
tobbi tajékoztatasi tevékenységgel. A régi koz-
ponti épliletben bdviiljon a szabadpolcos ellatas.
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4. Ki kell dolgozni egy ,karcsusitott” — keve-
sebb, de hatékonyabban miik6dé egységekbdl
all6 — halézat modelljét.

Kiemeit fejlesztéssel célszerli megteremteni
ot-hat keriiletkdzi kbnyvtarat.

5. Kiilon céltdmogatassal segitse a fenntart6
a konyvtarat két teriileten:

a) az atfogé szamitégépesités eszkdzrend-
szerének biztositasa érdekében;

b) az inflacié miatt redlértékben elégtelen al-
lomanygyarapitasi keret emelésével.

6. A kdnyvtar miikédésének felligyeletére és
ellenérzésére a kozgydilés allitson fel egy kis Iét-
szamu felligyel6 bizottsagot dontési jogkorok
atruhazasaval (fenntartva maganak a nagy hord-
erejii fejlesztési és személyi dontések jogat).

A konywvtar bels6é iranyitdsaban vildgosabb
szervezeti és hataskori megoldasok sziiksége-
sek. Az operativ iranyitasban kapjon szerepet a
héalézat képviseldje (vezetdje).

7. Az egységes konywvtari rendszer févarosi
fenntartoi felelésségét egészitse ki a helyi 6nkor-
manyzatok tamogaté tevékenysége (sajatos Uj
feladatokra és szolgaltatasokra adott pénzforra-
sokkal stb.).

8. Technikai modernizaciéval, munkaszerve-
zési véltoztatdsokkal és nem anyagi jellegii
0sztonzokkel kivanatos elérni, hogy az élémun-
ka-koltségek relative csokkenjenek.

Budapest, 1992. janius 5.
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1. melléklet
Szempontjavaslatok a Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar atvilagitasahoz

I. Szervezet
— Halézat és kozpont (6nallésag, kertileti kapcsolatok)
— A kézpont részlegei (aranyok, kapcsolédasok egymashoz és a kertleti kényvtarakhoz)
— Vezetési struktira (rendszer és médszerek)

Il. Tevékenység
— Alaptevékenység (kézkényvtari feladatok)
— Szolgaltatasok (a KESZ szerepe)
— Alaptevékenység és szolgaltatasok aranyai és tendenciai
Mindharom a kézpont és halézat relacioban
— Munkaszervezés (gépesités)

Ill. Finansziroz4s, gazdalkodas
— Finanszirozas (kézponti, fovarosi, keruleti aranyok)
— Gazdélkodasi elvek és ezek realizalasa (kézpont, kerileti kényvtarak)
— Sajat bevétel (forrasok és felhasznalas)
— Takarékossagi térekvések
— Bevételt néveld intézkedések
— Bérgazdalkodas (alkalmazasi struktara)
— Eplletvagyon fenntartasa, kezelése

IV. Létszam és bérhelyzet

A létszamtervezés médszerei és tendenciai

Létszam alakulasa (a kézpont részlegei és a kertletek)
Minéségi 6sszetétel (szakképzettségi arany)

Bér és jovedelemviszonyok

V. A f6bb kényvtari mutaték nemzetkézi 6sszehasonlitasa
(Holland kényvtari szakember szakértéi bizottsagba torténd bevonasa esetén).

VI. Fejlesztési javaslatok
-~ Vélemény a kénywtar elkészilt fejlesztési terveirdl (haldzatfejlesztési iranyelvek, kézponti kényvtéar
fejlesztési terve)
— Javaslatok a Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar munkajanak fejlesztési irdanyaira (szervezet, tevékenység,
gazdalkodas)

Felhasznélhaté irésos anyagok

— A Fb6varosi Szabd Ervin Konyvtar szervezeti és miikdési szabalyzata

— Stratégiai terv

— A fépolgarmester program-javaslata

— A Fdvarosi Szabd Ervin Kényvtar helyzete (a Kulturalis Bizottsag Ulésére készilt eléterjesztés)
— A F6varosi Szabd Ervin Kényvtar hasznalati szabalyzata

— A halézatfejlesztés iranyelvei (A Févarosi Szabé Ervin Konyvtar Evkényve)
— A kézponti kényvtér fejlesztési terve (Kényvtari Hirado)

— Beszamolé jelentések (1990, 1991.)

— Munkatervek (1991, 1992.)

— Koltségvetés (1991, 1992.)

— Ideiglenes gazdalkodési szabalyzat
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Ambrus - Batonyi - Demeter - Sonnevend

2. melléklet
A felhasznalt dokumentumok

-

A Févarosi Szabé Ervin Kényvtar szervezeti és miikodési szabalyzata. Bp. 1990. 14 |. (gépirat)

2. A Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar stratégiai céljai és elsébbségei az 1990-es évekre (tervezet). 1991. 16 |.
(gépirat)

3. Téjékoztaté a Févarosi Szabé Ervin Kényvtar helyzetérél. 1991. aug. 5. 8 I. (gépirat) — A Kulturalis Bizottsag
szamara

4. A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar hasznalati szabélyzata ...1. 1991. — Bevezetve 1992. januar 1-t6l

5. Esszé a Févarosi Szabé Ervin Kényvtar halézatanak fejlesztési iranyairél. Osszeall. Papp Istvan (féigazgaté-
helyettes). = A Févarosi Szabé Ervin Kényvtar évkonyve, XXI. Bp. 1990. 31-52.1.

6. A Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar kézponti kényvtara alapfunkci6irél. Mihelytanulmany. Osszedll. Papp Istvan
(féigazgaté-helyettes). = A Foévarosi Szabd Ervin Konyvtar évkényve, XXIl. 1985-1986-1987. Bp. 1991.
38-51.1.

7. A FSZEK munkatervei, beszamolé jelentései, kéltségvetése (1990, 1991.)

8. Az IFLA iranyelvei a k6zmlivelédési kényvtarak szamara. Kiad. a Magyar Kényvtarosok Egyesilete, OSZK
KMK, FSZEK. Bp. 1987. 91 |.

9. AFé&polgarmester program-javaslata

3. melléklet
A FSZEK bevételeinek alakulasa

Bevételek alakulasa
Megnevezés 1991-ben 1990. 1991.
ezer Ft évben az el6z6 év/évben 1989. szazalékaban
Az intézmény sajat bevételei 67.922 218,7 202,2 442 1
Kéltségvetési tamogatas 281.328 118,8 118,7 141,0
Miikédési célra atvett pénz-
cnkbotk 8.703 108,5 211,3 229,3
Fejlesztési célra atvett pénz- } ) ) :
eszk6zok
FORRASOK EGYUTT 357.953 124,3 130,3 161,9
A FSZEK kiadasainak alakulasa
Kiadasok alakulésa
Megnevezés 1991-ben 1990. 1991.
ezer Ft évben az el6z6 év/évben 1989. szazalékaban
Béralap 140.824 124,8 125,1 156,1
Térsad. bizt. jar. 59.988 129,0 124,6 160,6
Egyéb dologi 136.300 1275 134,2 1711
MUKODES| KIADASOK
OSSZESEN 337.112 126,6 128,5 162,7
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A Févarosi Szabd Ervin Konyvtar tevékenysége és fejlesztése

4.melléklet

Létszam és atlagbér a FSZEK-ben

Létszam 1991.X11.31.

Atlag alapbér 1991.X11.31.

Kulesszém " 1989.X11.31. o 1989.X11.31.
Yo-ban %-ban
3501 1,0 100,0 57.400 146,6
2 2,0 100,0 50.825 156,9
3 29,0 80,6 36.591 152,4
4 12,8 72,3 26.998 142,7
5 92,0 26.627 150,8
6 100,0 28.660 145,1
3521 105,9 23.383 137,2
2 80,8 24.795 148,9
3 118,0 20.155 146,7
4 70,6 18.880 144,1
5 120,4 15.253 137,2

3541

O A W

155,7
60,0
45,5

146,4
140,1
140,1
153,8

Létszam és atlagbér (halozat - kézpont)

Létszam Létszam megoszlasa Havi atlagbér
Megnevezés 1991.X1.31-én 1991.X11.31.-én
f6 1989.X11.31. 1989.X11.31. | 1991.X11.31. Ft 1989.X11.31.

%-ban %-ban
Hélézat 405,2 102,3 63,3 68,0 16.992 138,2
Kézpont 190,6 83,0 36,7 32,0 20.440 159,5
FSZEK 595,8 95,3 100,0 100,0 18.096 144,9
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Jelentés a Fovarosi
Szabo Ervin Kényvtarrél

Inger Eide-Jensen

El6zmények

Amikor a Budapesti Kézgylilés Kulturalis Bi-
zottsaga elhatarozta, hogy szakértéket kér fel a
Févarosi Szab6 Ervin Kénywtar atvilagitasahoz,
engem, mint kiilféldi szakértét, azzal biztak meg,
hogy hasonlitsam 6ssze a budapesti konywvtari
rendszert Eurépa mas koézmlivel6dési kdonyv-
taraival.

Tobbszor taldlkoztam és beszélgettem a
vizsgalatban résztvevdé magyar szakeértdkkel.
Nyilvanvalé, hogy szempontjaink messzemenden
megegyeztek. Mégis gy hataroztam, hogy 6nallé
jelentést irok, mivel a tobbi szakértével nehéz lett
volna megoldani a rendszeres eszmecserét. A
koényvtar koriilményei sok tekintetben Magyaror-
szdag éaltalanos helyzetébdl kbvetkeznek, amit én
aligha itélhetek meg, mert mindéssze tiz munka-
napot téltéttem Budapesten.

A Kulturalis Bizottsag szandéka az volt, hogy
altalanos attekintést nyerjen a FSZEK helyzeté-
rél, elényds oldalairél, gondjairdl, igényeirél. E
célbdl egy kérddivet allitottak dssze a szakértdk
szamara. A gazdalkodéasra és bérezésre vonatko-
z6 kérdésekre nem adhatok valaszt, mivel nem
vagyok tisztaban Magyarorszag altalanos helyze-
tével. Remélem azonban, hogy a feltett kérdések
z6mét sikeriil megvalaszolnom. Vitaalapként két-
féle szervezeti felépitésre is javaslatot tettem.

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Szervezet

A Szabd Ervin téri kézponti kdnyvtarnak, illet-
ve Budapest 22 keriiletében miikddo fiokkdnyvta-
raknak egymastol nagyon eltér6é feladataik van-
nak. A kozponti kényvtar elsésorban a tudo-
manyos kdnywtari funkciéjaval és olvasétermével,
a kertileti kényvtarak a kozmiivel6dési profiljukkal
az olvas6kdzonség mas-mas rétegét szolgaljak
ki, ezért merében més anyagot is vasarolnak. Vé-
leményem szerint a k6nyvtar két alapvetéen kii-
16nb626 tipust kényvtarbdl all, amelyeknek kdzés
az igazgatasa. A fiokok 6nallo életet élnek, s alig-
ha lehetne kijelenteni, hogy a kompetenciak és el-
képzelések atsziiremlenek az egyik tipusu kdnyv-
tarb6l a masikba. Ennek egyik oka az, hogy a
kdzponti kényvtarnak 6néallé gyarapitasi osztalya
van és a fiokok is maguk végzik a vasarlast, a ka-
talogizalast és feldolgozast. A masik magyarazat
az eltér6 osztalyozasi rendszerben rejlik és ab-
ban, hogy nincs olyan kézponti katalégus, amely
tartalmazna mind a fi6kok, mind a kdzpont allo-
manyat. A kényvtarhasznalat feltételei is eltérok.

A k6zponti konywvtar kiilonb6z6 osztalyai gyér
kapcsolatot tartanak a fiokkdnyvtarakkal. A sza-
mitégépesitési osztaly azonban tdrekszik arra,
hogy a nagyobb fi6kokkal egyiittmiikddve alakit-
son ki egy jol miikod6é koélcsénzési rendszert.
Azonban nagy Aaltalanossagban a koézponti
kdnywtar, illetve a fiokkonyvtarak egymastél fiig-
getlen életet éinek. Ezen nincs semmi meglepd. A
kézponti kényvtar dllomanya nagyon specidlis és
a fibkok szamara nem koénnyl a kézpontbdl
kdlcs6n6zni. A Budapest Gylijteménynek nagy je-
lentésége van minden fiokkénywvtarra nézvést, mi-
vel Budapest minden keriiletében ndvekszik a
helytorténet iranti érdeklédés.

A menedzsment struktiraja nem vilagos. A
beszélgetésekbdl egyértelmiien kideriilt, hogy az
alkalmazottak jelentés hanyada nem egészen is-
meri, illetve nem érti a kdnyvtar szervezeti felépi-
tését. A konyvtar nem minden munkatarsa sza-
mara nyilvanval6, hol sziiletnek meg a déntések
a szervezetben. Zavar mutatkozott annak meg-
itélésében is, hogy val6jdban a politikusok, a
konyvtarvezetés avagy a gazdasagi osztaly hoz-
za-e meg a dontéseket. A gazdasagi igazgaté
sem tudta ezt megmagyarazni. Ugy tiint tovabba,
hogy van egy kér, amelyik megvitatja a kézponti
kényvtar problémait és ezekben dont, egy masik
kor pedig a fiokkonyvtarakrol hoz dontéseket. Ta-
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lan kénnyebben kialakulhatnanak a kapcsolatok
a rendszeren beliil, ha a fiokkonyvtaraknak koz-
vetlenebb befolyasuk lenne egy végrehajtasi-
igazgatasi csoportban, ahol a fi6kok és a kdzpont
érdekei kiegyensulyozédhatnanak. A megfeleld
vezetési struktura kialakitasat az is neheziti, hogy
a konyvtar egy sor nem konyvtari jellegii tevé-
kenységgel is foglalkozik, mint péld4ul fenntartasi
feladatokkal, nyomdaval, kotészettel. Rengeteg
energiat emésztenek fel nem alapvetéen konyv-
tari Ggyek.

Véleményem szerint az igazgatasi csoportot
ki kellene egésziteni a fiokkbnyvtarak menedzs-
mentjével. Ezeket a kollégakat a jelenlegi gyakor-
lattal szemben nem valasztani kellene, hanem a
Kulturalis Bizottsagnak vagy a kdnyvtarigazgato6-
nak kellene megbizni 6ket.

Tevékenységek

A kodzmiivelédési konyvtarak legfontosabb
feladata természetesen a konyvek koélcsonzése
az olvasdk szamara. A konywtari szolgaltatasok
kozott jelenleg a videdkdlcsdnzésnek is kitlinte-
tett szerepe van, els6sorban a fi6kkonyvtarak
szentelnek nagy figyelmet neki, ahol ebbdl jelen-
tés bevétel szarmazik. A videdszolgaltatasok
beinditasa 6ta, ugy tiinik, a hasznalék Gj csoportja
is latogatja a kényvtarakat. A napilapok és folyé-
iratok szépszam olvasét vonzanak, akik nem fel-
tétlentil kélcsdndznek konyveket.

Kézponti kényvtar

A kiilféldi latogaté szamara rendkiviil megle-
pd, hogy a kdzponti kényvtarban a kélcsénzésre
szant konyvek nem férheték hozza szabadpol-
con. Ez nem praktikus, mivel pusztan a kényvek
kihorddsa sok munkaerét igényel. Az olvaséknak
nincs lehetéségiik atbongészni a kdnyveket, ha-
nem feltétlendil tudniuk kell a kivant kényv pontos
adatait. Szinte valamennyi nyugat-eurépai és
amerikai tudoméanyos kényvtar szabadpolcon he-
lyezi el a kbnyveket. A FSZEK-ben egy még nyo-
mdsabb indok is sz6l a szabadpolc mellett: k6z-
miivelddési konyvtamak nem feladata meg®6rizni
a konyveket a jovd szamara. Ez a nemzeti konyv-
tar dolga. Esszer(inek tartanam, ha nagyon ko-
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molyan megvitaindk a raktarak megnyitdsanak
kérdését. Néhany konyv elvesztésével szemben
all a kozonségszolgalat ugrasszer(i javulasa és
az, hogy a személyzetet mas, hasznosabb mun-
kara lehet atallitani. Tudomasom szerint ritka-
sagszamba megy, hogy csak a FSZEK rendel-
kezne egy adott konyv egyetlen példanyaval az
orszagban. Az Orszagos Széchényi Konyvtarban
szintén megtalalhaték ezek a kdnyvek.

A kozponti kényvtar nagyon szép épiilet, de
nagyszabasu atépités és atalakitds nélkiil nem
alkalmas kényvtarnak. A kdnyvallomany tal nagy
az épiilethez képest, nehéz ésszeriien kialakitani
a munkafolyamatokat, s a kdzonség szédmara
rendelt teriiletek tul kicsik. Az éplilet ezenkiviil
restauralasra is szorul.

Azt hiszem, sziikséges lenne egy megbeszé-
lést tartani, amelyen az Orszdgos Széchényi
Konyvtarral és a tobbi budapesti tudomanyos
kénywvtarral meghatéroznak az egyes kényvtarak
feladatkorét. Vilagos, hogy a FSZEK-re héarul a
szocioldgia orszagos szakkdnyvtaranak feladata,
de ett6l eltekintve nem kdnnyli megérteni, mikép-
pen viszonyul az Orszagos Széchényi Kdnyv-
tarhoz és mas tudomanyos szakkonyvtarakhoz.

A kdzponti kdnyvtarban a kézhasznu informa-
ci6s szolgalat nagyon jol miikddik. A nyilvanos te-
lefonos tajékoztatd szolgdlat feladatat magas
szinvonalon latjak el. Az ilyen jellegli szolgaltatas
iranti igény szembet(iné. Az amerikai 6sztondijak-
rol sz6l6 informacié a koézponti kdnyvtarban
ugyancsak noveli a konyvtar népszeriiségét.

Fi6kok

24 fiokkonyvtarat tekintettem meg kiilonboz6
keriiletekben. Az altalanos benyomasaim a ko-
vetkezok.

A fibkkonyvtarak szama tul sok, az egyes fi6-
kok ugyanakkor tul kicsik. Amikor a kényvek ilyen
mértékben dragulnak, megvan annak a kockaza-
ta, hogy tul sok konyvtar, tal kevés pénzzel képte-
len lesz szinvonalas szolgéaltatasokat nydjtani.
Meg kellene fontolni kevesebb, de nagyobb és
jobban felszerelt kénywvtar kialakitasanak lehetd-
ségét.

A fibkkonyvtarakban a kényvbeszerzés na-
gyon is human szempontok alapjan térténik. Te-
kintetbe véve a magyar tarsadalomban bekdvet-
kez0 véaltozasokat, amint az Eurépa sok mas or-
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Jelentés'a Févarosi Szabd Ervin Kényvtarrél

szagaban is tapasztalhat6, a k6zonségigény nem
sz(ikiil le a hagyomanyos human targyakra (mii-
vészetek, filozéfia, irodalom), hanem kiterjed a
miiszaki, gazdasagi, menedzsment és mas gya-
korlati ismereteket tartalmazé6 kényvekre és foly6-
iratokra.

A magyarorszagi kiadévallalatok tal kevés
kdnyvet adnak ki ezekben a lényeges témakorok-
ben. Mivel a kdnyvtarak fontos piacot jelentenek,
a kulénb6zd kiadokkal valé kozvetlen kapcsolat
oda vezethetne, hogy leforditjak és kiadjak az e
teriileteken megjelent fontos kényveket, foltéve,
ha Budapest és az orszag konywtarai vallaljak,
hogy nagy szdmban megvasaroljak 6ket. Hiszen
manapsag ezek a konyvek sokkal dragabbak,
mint a tébbiek, ami miatt véleményem szerint
még fontosabb a beszerzésiik. A fiokkonyvtarak
jelenleg sok, népszerii szépirodalmat vasarolnak.
Az olvasdkozonség ezt nyilvan igényli, de leg-
alabb részben érvényesiteni kellene azt a beszer-
zési politikat, amely tekintetbe veszi a mai ma-
gyar tarsadalom tudassziikségletét.

Munkaszervezés és gépesités

A gépesités megoldasra var. Egyébként az a
benyomasom, hogy a gépesitéstél olyan problé-
mak megoldasat is remélik, amelyekre az nem al-
kalmas. Véleményem szerint az alabbi teend6k
sziikségesek a hatékonyabb szervezéshez:

A.) Meg kellene allapodni az Orszagos Szé-
chényi Konyvtarral, hogy publikalja a kurrens
nemzeti bibliografiat — mondjuk — négyszer egy
évben CD-ROM-on vagy diszken is.

B.) A FSZEK-ben be kell inditani egy katalogi-
zalé és osztalyozd kdzponti szolgalatot. Munka-
er6pazarlds, ha minden egyes fiokkonywtar el-
végzi ugyanazt a munkat.

C.) Természetesen minden fiokkényvtar
maga dontse el, hogy mely kényveket vasarolja
meg, de a tényleges vasarlast centralizalni kell.
Ezzel minimumra csékkenne a munka, és egyut-
tal azt is jelentené, hogy a jovében a konyvtar
kedvez6bb vasarlasi feltételekrdl targyalhatna
konyvarusokkal és a kiadokkal, ez jelentés pénz-
megtakaritadssal jarna.

D.) A kdnyvkdlcsénzés jelenlegi mddszerét
feliil kell vizsgalni. Szerintem lényeges, hogy el6-
szor a munkat kell hatékonnya tenni és racionali-
zalni, s csak ezutan kodvetkezhet a gépesités.
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Fél6, hogy szamos felesleges munkafazist is gé-
pesiteni fognak. Példaul az olvas6k évenként irat-
koznak be. Az éves beiratkozas val6szinlileg
annyiba kertiil, mint az ebbdl befolyt 6sszeg. Az ol-
vaso6t elég egyszer regisztralni. A gépesitett rend-
szer a jovoben kimutatja, hogy egy évben tényle-
gesen hanyan hasznaljdk olvaséjegyiiket. A
kélcsonzés kézi nyilvantartasat is lehetne egy-
szerlibben végezni.

E.) A konyvtari munkara kell koncentralni.
Meg kell prébalni megszabadulni a fenntartas, a
nyomda, a kotészet, a takaritas feladataitol, s
minden olyan teriilett6l, amelyen a kdnyvtarnak
nincs kizarélagos illetékessége. Ezeket a részle-
geket majdan privatizalni lehet, vagy dolgozoi
szovetkezetekként miikddtethetdk.

Pénziigyi kérdések

A konyvtar az Gj konyvekhez részben a vide6-
kdlcsonzésbdl szerzi a pénzt. Ez néhany év mal-
va nehezebb lesz. A vide6piac val6szinlileg be-
sztikll, ahogy ez a legtdbb nyugat-eurdpai or-
szagban bekdvetkezett.

A kénywvtar buzgén palyazik kiilonbdz6 alapit-
vanyi pénzekre, lathatéan nem kevés sikerrel.

A legiényegesebb feladat egy kézponti gyara-
pité osztaly felallitdsa, hogy a kdnyvpiacon ked-
vezObb 4rakat lehessen kialkudni. En azonban
nem tudom felbecsiilni sem a sziikséges dssze-
get, sem azt, hogy a FSZEK-nek a magyar koz-
mivel6dési konyvtarakkal 6sszevetve, milyen az
anyagi ellatottsaga. Az altaldnos benyomasom az
volt, hogy Budapest kissé szlikmarkibban banik
a konywvtarral, mint mas varosok, de alaposabb
osszehasonlitadsra nem volt idém.

Epiiletek és fenntartas

A kozponti konyvtar szép, de felGjitdsa ha-
laszthatatlan.

Tudomasom szerint sz6 van 0j kénywvtar épi-
tésérdl is. Nagyon jé 6tletnek tartom, de beletelik
néhany évbe, amig elkésziil, s addig is muszaj a
kdzponti konyvtarral kezdeni valamit. Kisebb val-
toztatasokra van sziikség, hogy az allomanybdl
tobb legyen kozvetleniil hozzaférhetd a nagyko-
z6nség szamara. A fiokkonyvtarak allapota kiilén-
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b6z6. Néhanyat sikeresen felljitottak, de altala-
ban a fiokkdnyvtarak nagy szama miatt nehéz a
fenntartasi feladatok ellatdsa, s ugyanakkor na-
gyon koltséges is.

A karbantartasi szolgaltatasokat hosszu ta-
von valoészindleg olcs6bb lesz a piacon megvasa-
rolni, mint a kdnyvtaron beliil biztositani.

Nyilvanval6, hogy sziikség van Uj kdzponti
kdnywvtarra.

Munkatéarsak és fizetések

Nem jutott id6m a fizetéssel kapcsolatos véle-
ményeket megtudakolni. Ossze kellett volna ha-
sonlitanom mas szakmakban fizetett bérekkel,
amit az id6 hianya miatt nem tehettem meg.

A munkaeréellatottsag kielégitonek latszik.
Meg kell jegyezni, hogy a fiokkényvtarak nyitva-
tartasi rendje nagyon bdékez.

A kdzponti katalogizalas hianya sulyosan ter-
heli a személyzetet.

Az igazgatasi munkaerd is tobb, mint a skan-
dinav orszagok legtobb kényvtardban. Ez nem a
magyar kdnyvtarak jellemz6 vonasa, hanem alta-
laban a magyar igazgatasé, s miért is lennének
visszafogottabban igazgatva a konyvtarak, mint
altaldban a helyhat6sagok.

A k6zponti kdnyvtar és a fiokkényvtarak 6ssze-
hasonlitdsa is bajos. A kozponti kényvtar tudo-
manyos konyvtar, a fiokok kdézmiivelédési konyv-
tarak, amelyek az &tlagolvasét szolgéljak ki.

Nemzetkozi osszehasonlitas

A FSZEK-et mindig is a brit és a skandinav
konyvtari hagyomanyok 0Oszténozték. Késébb
nyilvanvaléan egyes német kdnyvtarakban érvé-
nyesiild eszmék is befolydsoltak a fejlédését. A
harmas tagoltsagi giterslohi kényvtar hatasa
Budapest minden kényvtéardban szembet(ind, ki-
véve a kozponti kdnyvtarat. J6I megalapozott
kdnyvtari szakmai ismeretek jellemzik a budapes-
ti konyvtarat, kiilonésen a vezetését. A kiilfoldi
konyvtartigyi trendeket is jol ismerik, féleg az
amerikai, a Benelux allamokbeli és a brit irdnyza-
tokkal vannak tisztaban. A konyvtar igen régota
egyértelmiien a nyugati orszagok felé orientalo-
dik. A kényvtar vezet6it személyesen is jol ismerik
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a nyugat-eurépai kollégak. Azt a célt tizték ki,
hogy a j6 angolszasz hagyomanyok szellemében
dolgozzanak, s ez minden bizonnyal megkdnnyiti
a budapesti kdnyvtar szdmara — szemben példaul
a pragai és a szentpétervari kényvtarral — az Uj
tarsadalomhoz valé alkalmazkodast. Budapesten
megvannak a szolid kényvtarismereti alapok, va-
lamint elszantsag a valtoztatasra, hogy tébb le-
gyen az olvasé és szinvonalasabb a szolgaltatas.
Ennek érdekében maris sok minden tortént, a
pénzhiany ellenére. A jelek szerint nem a kényv-
tartudomanyi ismeretek, hanem a vezetéstudo-
maényi ismeretek bévitésére van sziikség.

Mas orszagokkal 0sszehasonlitva a népes-
ség nem tul nagy szazaléka hasznalja a konyv-
tarakat. Véleményem szerint ennek harom f6 oka
van: =

1. A kdnyvek olcsok voltak. Budapest poligarai
megvették és nem kolcsondztek a kdnyveket. En-
nélfogva nincs hagyomanya a kozmiivelddési
konnyvtarak hasznalatanak.

2. A kdnywtarak talsagosan human beallitott-
saguak. Kevés az irodalom a természettudoma-
nyok, a technoldgia, az alkaimazott tudoméanyok,
a gazdasag és a menedzsment témakorébdl. Va-
I6szindleg ilyenfajta konyvekre van sziiksége az
embereknek, hogy boldoguljanak e gyorsan val-
toz6 tarsadalomban. A konyvtarat nem tekintik
olyan eszkdznek, mint amely az emberek min-
dennapi életében felmeriilé problémak megolda-
sahoz nyujt segitséget. A legtébb nyugati tarsa-
dalomban az olvas6kézonség egyre kevesebb
szépirodalmat és egyre tobb ismeretterjesztd és
szakirodalmat koicsonéz. Olyan témak, mint a
technolégia és a kdzgazdasag irant gyorsan no-
vekszik az igény.

3. Az iskoldk nem tanultdk meg, hogyan
hasznaljak fel a kozmiivel6dési konyvtarakat az
oktatas kiilénb6z6 szintjein. A nemzetkdzi 6ssze-
hasonlitas tiikrében a konyvtar modemizalasra
szorul. A munkafolyamatok elavultak és feles-
leges munkaval jarnak. A nyugat-eurdpai orsza-
gokhoz képest sziikosek a kdnyvtarak fenntarta-
sara forditott forrasok. Kiemelenddé azonban,
hogy a kdnyvtar munkatarsai magas szinvonalon
latidk el a konyv- és informaciészolgaltatast a
nagyk6zénség szamara, és sziviigyliknek tekintik
a latogatok megfeleld kiszolgalasat. Kilén felfi-
gyeltem arra, hogy a fiokkdnyvtarak munkatarsai
nagyon jol tajékozottak a helyi kozosségek életé-
rél, és alaposan tisztdban vannak avval, hogy kik

" laknak és dolgoznak az ellatandé korzetben, s
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milyen elvarasokat tdmasztanak a szolgaltata-
saikkal szemben.

Fejlesztési javaslatok

1. Meg kell hatarozni a FSZEK céljait és fela-
datait, 6sszehangolva Budapest ttbbi konyv-
taraval és az Orszagos Széchényi Kényvtarral.

2. A hatékonyséag érdekében centralizalni kell
a beszerzést, a katalogizalast és az osztalyozast.

3. A fiokkdnyvtarak Uj strukturajat kell kialaki-
tani. Létfontossagl, hogy kevesebb, de jobban
ellatott kdnyvtar legyen, mert igy jobban lehet
gazdéalkodni a kdnyvre és a konyvtarfenntartasra
fordithaté 6sszegekkel. A kiilsé varosrészekben
Iév6 kényvtarakat meg kell tartani, és csak néha-
nyat meghagyni a belteriileten. Természetesen
egyik konyvtar sem ,szlikségtelen”, azonban a
konyvarak és a személyzet koltségei miatt lehe-
tetlen mindet megfelel6é szinvonalon tartani.

4. A véaroskdzpontban egy Uj k6zmivel6dési
kényvtarra van sziikség. Fontos megjegyezni,
hogy ez nem pusztan azt jelenti, hogy a FSZEK-
et 0j épiletbe kell koltoztetni. Az Gj kozponti
kényvtarnak a févarosi konyvtari rendszer valé-
ban szerves részeként kell miikddnie és kdzmii-
velédési — nem pedig tudomanyos — kényvtarnak
kell lennie. A kdnyvtarlancolat egyik lancszeme-
ként kell szolgalnia, és nem 6néllé kényvtari rend-
szerként megjelennie. Ezért nagyon koriiltekint6-
en kell megtervezni az 4j kdnyvtarat. Sz6 esett
egy nagy konywtarrol (kb. 15-20 ezer m2). Meg
kell hatarozni, mi az uj konyvtar szerepe a kozmii-
velbdési konyvtari rendszerben, és tisztazni kell,
hogyan szolgalhatja a tobbi kdnyvtarat, hogyan
emelheti azok szolgaltatasainak szinvonalat. Egy
Uj kdnyvtar megépitése idéigényes feladat, és ah-
hoz, hogy 1994-re elkésziilhessen, azonnal el kell
inditani a tervezési folyamatot, és meg kell nyitni
a tervezéshez sziikséges anyagi forrdsokat. Az
el6készités legalabb harom ember teljes munkai-
dejét kitolti. Létre kell hozni a kdnyvtaron beliil
egy j6 el6készitd csapatot, amelynek tagjai isme-
rik a kbnyvtar igényeit, és egyiitt tudnak mikodni
az épitészekkel és az épitdkkel a tervezés soran.

5. A kdnyvtaron belil meg kell keresni a veze-
t6i adottsagokkal rendelkez6 munkatarsakat, s le-
hetéséget kell teremteni megfelel kiképzésiikre.
Nem vitas, hogy a kdnyvtamak racionalizalasra
és szilard tervezésre van sziiksége annak érde-
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kében, hogy atvészelje a kbvetkezd néhany évet.
Valéjaban harom nagy feladatot kell megoldania:

- A)) gépesités,

— B.) egy Uj kdnyvtar megépitése vagy a régi
atalakitasa a szabadpolcos rendszer kialaki-
tasa érdekében,

- C.) a fi6kkdnywvtarak Uj rendszere, a koltsé-
gek csokkentése és a fennmaradé konyv-
tarak minéségének javitdsa érdekében.

A rendszer vezetbinek képzése akar olyan
kiilfoldi kbnyvtarakban is torténhet, amelyek ké-
szek ,gyakornokokat” fogadni, vagy pedig olyan
magyarorszagi vezet6képz6 tanfolyamokon,
amelyek a kulturalis menedzserképzésre szako-
sodtak, példaul az edinburghi Herriott Watts me-
nedzserképzd iskola altal szervezett tovabbkép-
zések. Fontos, hogy egy viszonylag kis egyiittes
tudja kezelni e harom fontos feladatot, s az is fon-
tos, hogy a helyhat6sag szabad kezet adjon neki
és vildgosan megfogalmazza a tennivaldkat. A
vezetési felkésziiltség egyike a kdnyvtari rend-
szer alapvet6 kérdéseinek. A jelenlegi vezetés tu-
dasa és képessége nagyon jo, de nem elegendé
egy akkora kdényvtarhoz, mint a budapesti. A
kényvtarnak hatarozottabb iranyitasra és egy me-
nedzseri teamre van sziiksége.

6. A munkatarsak szamara attekinthetévé kell
tenni a szervezetet. Ki kell alakitani a vezet6k egy
olyan csoportjat, amelyben egyértelmiien megha-
tarozandok az illetékességi korok és a déntésho-
zatal hatékonny4 teheto.

7. Ki kell alakitani az iskolakkal és az 6vodak-
kal valé egyittmiikédés mddszereit. Ez gy érhe-
t6 el, hogy két-harom fi6kban egy kisérleti projek-
tet inditanak; ennek soran olyan moédszereket
prébalhatnak ki, amelyeket a tobbi fiok is alkal-
mazhat. A konyvtari munka a gyerekeknél kezd6-
dik. Néhany év mulva bel6lik lesz a kdnyvtarak
olvas6kdzonsége. A gyerekek alapos felkészité-
se a konyvtarhasznélatra csak tiz év mulva ka-
matozik.

8. A gépesités sikere érdekében erdsiteni kell
a kooperaciét a tobbi k6zmiivelddési kdnywvtarral
és az Orszagos Széchényi Konyvtarral. Pontosan
fel kell mérni azokat a munkafolyamatokat, ame-
lyeket gépesiteni kell és azokat, amelyeket vég-
leg el kell hagyni. Ha a gépesités lehetévé valik,
akkor vagy a varosnak, vagy a kényvtarnak erre a
célra forrasokat kell felszabaditania. A gépesités
most nagyon lassan halad a pénzhidny miatt. A
munkatarsak tal sokat varnak a gépesitéstél, és
fél6, hogy csalédni fognak, amikor kideriil, hogy
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elképzeléseik nem voltak megalapozottak. A fi6-
koknak egy egyszerli és szilard rendszerre van
szlikséglik a kélcsonzés és a katalogizalas célja-
ra. Eme a célra val6szinlileg a CD-ROM a legal-
kalmasabb, amelyhez nem sziikséges fejlett tele-
kommunikacidés rendszer. Az olvas6k és a mun-
katarsak kénnyen kezelhetik, és csak aram kell
hozza. Azt hiszem, hogy a gépesités nehézségeit
és koltségeit alulbecsiilték.

Inger Eide-Jensen

Egy Gj szervezeti felépités elvi vazlata

A rovid id6 természetesen nem tette leheto-
vé, hogy részletesen foglalkozzunk a szervezeti
felépitéssel, de a kdvetkez6 két vazlat alapul
szolgéalhat egy Uj és egyszeriibb szervezet megvi-
tatasahoz.

A) Szervezeti felépités, ha Gj kozponti kényvtar épiil:

Kulturélis Bizottsag

Az Uj kézponti kényvtart
elékészitd csoport

Féigazgaté

Titkarsag és PR

Adminisztrativ igazgaté
- gépesités

- gazdasdgi és személyzeti Ugyek
- kbzponti szolgaltatasok (gyarapitéas)

Kulvarosi fi6kok igazgatéja

A kbzponti kdnyvtar
igazgatéja

Belvérosi fiokok igazgatéja

Fi6kok Koélcsdnzési oszt. vez.

Téjékoztatasi oszt. vez. Fiékok

A vezet6ség a konywvtar féigazgatojabdl, a két
halézati igazgatéb6l és a kozponti kdnyvtar
igazgaté6jabdl allna.

Az adminisztrativ részleg egy szolgaltaté
szervezet. Kéltségvetési, személyzeti és az épu-
lettel kapcsolatos kérdésekben a kdzponti kényv-
tar, illetve a fiokok igazgat6i dontenek. Az admi-
nisztrativ részleg szamviteli, anyagbeszerzési,
pénziigyi, beszerzési stb. szolgaltatasokat nyuijt.
Az adminisztrativ részleghez van csatolva a gya-
rapitasi osztaly, amely ellatjia a dokumentumbe-
szerzési, katalogizalasi feladatokat valamennyi
konyvtar szamara, s targyalasokat folytat kedve-
z6 arak elérése érdekében, de a jelenlegi gyakor-
latnak megfeleléen a kdzponti konyvtar és a fidk-
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konyvtarak maguk doéntik el, hogy mit akarnak
megvasaroltatni.
A szervezeti felépités e két valtozatanak a ko-
vetkez6 elényei vannak:
— afeladatk6rok és a felelésség egyértelmd,
— a vezetdség kis létszamd,
— a munkatarsak szamara attekinthetébb a
szervezeti felépités,
— konnyebb ellenérizni a koltségvetés fel-
hasznalasat,
— Aaltalaban nincs két hierarchia szintnél tébb a
féigazgatd és a munkatarsak k6zott,
— az Uj kényvtar tervezéséért vagy a régi até-
pitéséért egy meghatarozott csoport a fele-
I6s, s nem ajanlatos, hogy ez a csoport
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B) Szervezeti felépités, ha nem épiil Gj konyvtar:

Kulturdlis Bizottsag

A régi kdnyvtarépulet
Ujjdépitését és a
szabadpolcos rendszert

Féigazgatéd

Titkérs4g és PR

tervezd csoport

Adminisztratlv igazgaté

- gépesités
- gazdasdgi és személyzeti Ugyek
- kézponti szolgaltatdsok (gyarapités)

Pesti fiskok igazgatéja

A kdzponti kényvtar
igazgatéja

Budai fi6kok igazgatéja

Fi6kok Kblcstnzési oszt. vez.

Téjékoztatasi oszt. vez. Fiékok

tébb, mint 3-4 f6bdl alljon, a specidlis hozza-

értés nélkiilozhetetlen,

— a PR-nek stratégiai jelentésége van és a f6-
igazgat6hoz tartozik.

Mind az A), mind a B) esetben a vezetés fela-
datairél és felelésségérdl hataskori leirast kell
késziteni, és ezt a Kulturalis Bizottsagnak kell j6-
vahagynia. A jovében némely adminisztrativ fela-
dat (pl. takaritas, ruhatar, karbantartas) ellatasara
maga a személyzet alakithat vallalatot vagy szo-
vetkezetet, s e szolgaltatasokat piaci versenyben
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adhatjak el a kdnyvtaraknak. Ez a megoldas ha-
tékonyabb lehet, s a kényvtarakat is kéltségcsok-
kentésre biztathatja. Ha j6l tudom, ez pillanatnyi-
lag nem megvalésithaté, mivel még nincs igazi
piaci verseny. Ujra fontoléra lehet venni ezt a ja-
vaslatot néhany év miilva, de addig is célszenl
visszafogni az alkalmazasokat ezeken a teriilete-
ken.

Budapest, 1992. majus 19.
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_Eszrevételek

a Févarosi Szabh6 Ervin
Kényvtarban lefolytatott szakér-
t6i atvilagitas jelentéseihez®

Kiss Jend

Bevezetésképpen meg kell allapitanunk,
hogy mindkét jelentés targyilagosan és messze-
menden a megértés j6 szandékaval kozelitett
konywvtarunk miikddéséhez, gondjaihoz és sike-
reihez. Valdjaban az a benyomasunk, hogy a je-
lentések visszaigazoljak azokat a torekvéseket,
amelyek konyvtarunkban az utébbi évtizedben

" bontakoztak ki és hoztak figyelemre méité ered-
ményeket. Ezt azon az alapon merjik allitani,
hogy — kiiléndésen a magyar jelentés — bar nem
tesz emlitést réla —, alapul veszi és elfogadja a
kdnyvtar altal az elmult évek soran kidolgozott do-
kumentumokat (stratégiai terv, halézatfejlesztési
terv, a kbzponti kényvtar szakmai koncepcidja, a
kdzponti kényvtar elhelyezési kérdései stb.), s
ezekkel 6sszhangban teszi meg javaslatait. igy
dolgozdéink szamara a jelentések nem tartal-
maznak vadonatuj megallapitasokat, inkabb csak
a hangsulyok elhelyezésében, a fontossagi sor-
rend megjeldlésében mutatkoznak eltérések az
atvilagitas résztvevéi és a konyvtar szakmai koz-
véleménye kozott.

Toébben is megallapitottdk a két jelentés jel-
lemzésére, hogy mintha a svéd kollegina jelen-
tése elsésorban a kényvtarosokhoz szélna, a ma-
gyar bizottsagé pedig a fenntartéhoz, s — értheté

* Az alabbi irds a Kénywvtdri Hiradé. A Févérosi Szab6 Er-
vin Kényvtar dolgozdinak tajékoztatdja. 36.évf. 1992.
10. szdmabél masodkozlés.
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A jelentéseket irasban véleményezték és kdzds értekezleten
megvitattdk a kézponti kdnyvtdr osztalyvezetsi, valamint a
fékonyvtarigazgaték. Jelen észrevételek a vitak és vélemé-
nyek dsszesitésén alapulnak. -

St v e

mddon - talan a magyar jelentés jobban szamot
vetett a magyar konyvtarligy, s benne koényv-
tarunk jelenlegi helyzetével, adottsagaival és le-
hetéségeivel. Igy pl. a svéd kolleganének azt a ja-
vaslatat — amely egyébként par éve benniink is
felmertilt —, hogy ti. a kdnyvkétési, nyomdai, kar-
bantartasi stb. munkakat kiilsé cégekkel vé-
geztessiik el, a hazai piaci viszonyok nem isme-
rése magyarazza.

A miikodési feltételek

A jelentések adatokkal bizonyitottak: konyv-
tarunk mikodési feltételei messze elmaradnak
nemcsak a nemzetkozi, de a hazai varosi atlagtol
is. Munkatarsainkra megnyugtatéan hatott, hogy
ezt a probléméat mindkét dokumentum sz6va tet-
te. Ugyanakkor tudjak, hogy a fenntarté dolga
meghatarozni, milyen szinten, milyen kdnywvtari
szolgéltatasokat akar és képes a févarosi lakos-
sag részére mikodtetni. Ennek elddntéséhez j6
tampontot adnak a jelentések. lit magunk is
hangsulyozni szeretnénk, hogy anyagi és szemé-
lyi er6forrasaink mar a jelenlegi, meglehetésen
alacsony konyvtari ellatottsagi szint fenntartasat
is alig teszik lehetévé, s ha a feltételek nem val-
toznak, rohamos hanyatlassal kell szamolni.

Els6é helyen emlitjilk meg a gyarapitasra for-
dithat6 0sszeg vasariéerejének ruhamos zsugo-
rodasat, amely a legkdzvetlenebbiil érinti haszna-
I6ink ellatasat.

A személyi réforditdsok racionalizalasaban, a
munkaeré hatékony felhasznalasdban odaig
menttink, hogy szolgéaltatasaink szakmai szinvo-
nala kertilt veszélybe: munkatarsaink tulterheltek,
az érdemi kényvtarosi munkara (tajékoztatas, ta-
nacsadas, egyéni és csoportos foglalkozas az ol-
vasokkal stb.) alig jut idejiik. Ezért komolyan fon-
toléra kell venni a létszam novelését.

A szakmai tovdbbképzés kérdését a jovében
még inkabb a vezetés figyelmének kdzéppontja-
ba kell allitanunk, kiilénds tekintettel a gyorsan
valtozoé vilagra (s ebbdl kovetkez6en olvasdink
igényeire), valamint a konywvtari technologia meg-
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Eszrevételek

Gjitasara. Osszhangban a jelentések javaslata-
val, a tovabbképzés egyik sulyponti feladata lesz
a koénywvtari menedzsment technikak oktatdsa a
vezetés minden szintjén.

Itt térlink ki a magyar jelentés azon megalla-
pitasara, mely szerint a k6zponti kényvtarban dol-
gozok bére jelentésen meghaladja a fiokkdnyvta-
rakban dolgozékét. A kérdést részletében meg-
vizsgélva arra jutottunk, hogy az téves adatokon,
vagy az adatok nem megfelelé kezelésén nyug-
hatik. Valéban, némileg magasabb a kézponti
kdnyvtarban dolgoz6 diplomasok bére és ezt in-
dokoltnak is tartjuk. A kézponti kényvtar admi-
nisztrativ technikai dolgozéinak atlagbére pedig
elmarad a hal6zatban foglalkoztatottakétél.

M(ikodéstink kulcskérdése, s az eljovendd
id6szak kiemelt feladata a szamitégépes konyv-
tari technoldgia bevezetése. Bar az intézet veze-
tésének nincsenek olyan tulzott varakozésai, mint
amikre a svéd jelentés célzott, azzal tisztaban
van, hogy e nélkiil mind a szolgaltatdsok tartal-
maban, mind pedig az adminisztrativ jelleg(i mun-
kak elvégzésében komoly nehézségek fognak je-
lentkezni mar a kdzeli években is. Eddig csak sa-
jat koltségvetésiinkb6l csiphettiink le szerény
Osszegeket az ilyen irdnyu fejlesztésekre; szeret-
nénk megjegyezni, hogy a magyar kézmlve-
16dési konyvtarak kérében mégis bizonyos mérté-
kig 6szt6nz6 szerepet jatszottunk, elémozditottuk
az egész orszagra kiterjedd fejlesztési projekt
elinditasat. Esetenként kdzponti alapok is adtak
tdmogatast. A jovében azonban, ha sikert aka-
runk elérni, ennyi nem lesz elegendd. Szamitunk
fenntarténk komoly segitségére; fejlesztési kon-
cepcibnkat és a megvaldsitasdhoz sziikséges
anyagiakra vonatkozé szamitasokat ez év au-
gusztusaban terjesztettiik be az énkormanyzathoz.

A szamitégépesités kapcsan térink ki a je-
lentések ama javaslatéara, hogy kdzpontositsuk a
hélézat beszerzési adminisztraciojat és feldolgo-
zaséat. Véleményink szerint egyrészt manuélis
eszkdzokkel nem céiszerli egy ilyen vallalkozas-
ba belefogni, tehat elészér a szamitégépes
fejlesztésben kell bizonyos szintet elérniink, mas-
részt remélhetdleg az djonnan megalakult Kényv-
tarellatd Vallalat képes lesz olyan szolgaltataso-
kat nyGjtani, s olyan kedvez® arakat kinalni, hogy
kdnyvtaraink nem fognak alternativ kényvbeszer-
zési forrasokra szorulni, s mentesiilnek a feldol-
gozas nehéz munkajanak terhétél.

Epiileteink allaganak fenntartdsa nyomaszt6
terhet jelent szdmunkra, amellyel csak egyre rom-
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16 szinvonalon tudunk megbirk6zni. Ezért o6riil-
tlink annak, hogy a bizottsag is megerdsitette an-
nak sziikségességét, a kdnyvtar szolgalatot be-
fogad6 épiiletek, épliletrészek keriiljienek a
kénywtar kezelésébe, s legalabb az igy megtaka-
ritott lakbért lehessen a fenntartasra forditani.

Halozatfejlesztés, beruhazasok

Munkatarsainkbd6l a legtobhb kommentart és
kritikai észrevételt az idevagé javaslatok valtottak
ki, noha nem vontak kétségbe szakmai megala-
pozottsagukat, ha a sziikséges anyagi feltételek
a fenntarté rendelkezésére alinak.

Els6 pillantasra valéban soknak tlinhet a 87

_févarosi kénywtari fiok (beleértve a kertleti f6-

kényvtarakat is). Ha azonban &sszevetjik a
400 000 lakosi Goteborg 25 fi6kdnyvtaraval,
maéris veszit indokoltsagabdl az idevagé kritikai
megjegyzés, j6jjon akar svéd, akar hazai oldalrél.
Nem vitatjuk azonban azt a tényt, hogy nem racio-
nalis e fiokok telepitése, s alaptertiletiik messze el-
marad nemcsak a kivanatostél, hanem a sziiksé-
gestdl is. A telepités hibainak megvannak a maga
torténelmi okai, viszont ugyanakkor hiba lenne az
is, ha hirtelen, a telepités egyéb hibainak (a kiils6
keriiletek gyenge ellatottsdga fiokkonyvtarakkal,
a bels6 keriiletek fiokkdnyvtarainak csekély alap-
tertilete) egyidejli, ha lehet elézetes korrigalasa
nélkiil keriilne sor fiokkényvtarak felszamolasara.
Ebben a tekintetben némi elérehaladasra szami-
tani lehet akkor, ha az altalunk hasznalt épiilet-
vagyon kezelésiinkbe kertil és szabadon konver-
talhatova valik. Végsoé soron azonban csak beru-
hazasokkal lehet segiteni a kialakult helyzeten. A
halézat karcslsitdsanak tehat egyiitt kell jarnia
azoknak az egységeknek a megnyitasaval, ame-
lyek atvehetik a bezartak olvasékdzonségét.
(Egyébkeént szerény, kezdeti 1épéseket mar tet-
tink ebben az iranyban, pl. a XIV., a XV,, a IV.
kertiletben.) _

Szakmailag nem vitatott az, hogy a févarosi
régiékézpontokban sziikség lenne 5-6 nagy alap-
teriiletli (mondjuk megyei kényvtar méretii) kiil-
tertileti konyvtarra; ez az igény mar a hetvenes
években megfogalmazédott, s 1986-0s hélézat-
fejlesztési koncepcionk is megerdsitette. A ker-
dés csupén az, hogy van-e erre fenntartéi szan-
dék, s ha igen, van-e hozz4 anyagi eréforras.
Nem lenne-e reélisabb alternativa az, hogy el6-
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szor hozzuk létre azokban a keriiletekben leg-
alébb a kozépszintli kdnyvtari ellatast biztositd
egységeket (varosi konyvtari méretli, 500-1500
négyzetméteres épiiletekben, amilyennek az épi-
tésére utoljara 1985-ben Pestszentl6rincen kertilt
sor), ahol a kertileti fokonyvtar 150, 200 négyzet-
méteren szorong, s csak falusi kényvtari szint(i
szolgaltatasokra képes. (Pl. XVII., XXIL., lll. kert-
let, hogy a beljebb es keriileteket ne is emlitsiik.)

Itt érkeziink el a k&zponti k6nyvtar elhelyezé-
sének kérdéséhez. A szakirodalom altaldban 20-
25 évre teszi egy Uj konyvtarépiilet ,kihordasat”;
ennyi id6 utan szokott jelentkezni a bovités, illetve
egy Uj épiilet emelésének a sziikségessége. lgy
volt ez a mi esetlinkben is: az 6tvenes évek koze-
pétél dllanddan napirenden volt és van a kdzponti
kdnywvtar épiilete. (A jelenlegibe a 30-as évek ele-
jén koltoztiink be.) Szamos nekifutas tortént ez
ligyben, sorozatban sziilettek a kiilénféle szak-
mai és épitészeti koncepciok. A probléma évrél-
évre akutabba valt, s ez az oka annak, hogy
mindkét jelentés kdzponti kérdéskeént, a fejlesztés
alfajanak és omegéjanak aposztrofalva kezeli az
lgyet. Szakmai szempontb6l magunk is igy itél-
jik meg, s ha kézlekedésileg és egyéb szempon-
tokbdl kdzponti helyen, kellé méretekben (hogy
egy korszer(, nagyvarosi nyilvanos kényvtar min-
den szolgéaltatasat befogadhassa, allomanyéat a
kdzonség minden rétegének és igényének meg-
feleléen fejleszthesse) kozelesen megépithetd
egy Uj kozponti kényvtar, akkor minden beruhaza-
si er6forrast erre a feladatra kell 6sszpontositani.
Annadl is inkabb, mert egy ilyen kdnywtar létrejotté-
vel a Nagykoruton beliili, s6t azon tuleso tertile-
tek, valamint a Bels6-Buda konywvtari ellatasa
sokkal raciondlisabban oldhaté meg; az egyéb
elénydket most fel sem soroljuk. Viszont ha ez a
terv valamiféle okb6l nem kivitelezhetd, vagy pe-
dig csak a messze tavoli és ezért bizonytalan id6-
ben képzelhetd el, akkor helyes volna elévenni a
masik — egyébként nem olcsébb — alternativat,
vagyis a kdzponti konyvtar elhelyezési gondjat a
jelenlegi harom épiilet feldjitasaval, atalakitasa-
val és bovitésével megoldani.

A kozponti konyvtar funkciérendszere

A svéd jelentés egyértelmien a korszert,
nagyvarosi kdzmiivelédési konyvtar modellje
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mellett teszi le a voksat, a magyar jelentés jobban
szamol a hazai kényvtariigy adotisagaival. A mi
allaspontunk az, hogy a kdzponti kényvtar egyfe-
161 csak kényszeriiségbdl (elhelyezési szlikosség,
a feltételek hianya) mondott le bizonyos szolgal-
tatasok nyujtasardl, bizonyos olvaséréteg kiszol-
galasarél, masfelél néhany ponton — részben ha-
gyomanyai, részben a konywvtari munkamegosz-
tas, részben — s féképpen — a févaros tényleges
igényei miatt fejlesztett ki bizonyos szakteriilete-
ken a kozmiivel6dési kdnyvtari szintet meghalado
allomanyt és szoigéaltatasokat (helyismeret, szo-
ciolégia, zene). Ezzel azonban nem két konyv-
tarat, egy kdzmivel6désit és egy tudomanyosat
miikodtet a halézat kdzpontjaban, hanem e két
funkcié egymassal szerves egységet képez az-
zal, hogy a legmagasabb szint(i altalanos miive-
I6dési igények éppen e teriileteken kapcsolodnak
a legszorosabban a szakmai igényekhez, s a
konywvtar ezt tudomasul véve erdsitette meg a te-
rileteket gylijtékorén és szolgaltatasi kdrén belil.

Kétségtelen azonban, hogy a szocioldgia te-
rén orszagos szakkdnywvtari szolgaltatdsokat
nyujtunk, s ezzel szamol is mind a magyar kdnyv-
tarpolitika, mind a magyar kényvtarkozi egyditt-
miikodés és munkamegosztds. Az altalunk mér
korabban felvetett gondolat, hogy az orszagos
szolgaltatasokat nyujté néhany konyvtar része-
siiljon kdzponti allami tamogatasban is, Ggy tlinik,
a készilé Gj konyvtari torvényben méltanylast
nyer. Ugyanakkor hiba lenne erre véarva vissza-
fejleszteni a szocioldgiai szakkdnywvtari funkciét,
mivel az ebbdl fakad6 szolgaltatasokra a févaros
politikai, tudomanyos, adminisztrativ, kulturalis
életének is elengedhetetieniil sziiksége van.

Nem tudunk azonban egyetérteni azokkal a
torekvésekkel, amelyek arra iranyulnak, hogy a
tudomanyos-kutatasi igényeket kozvetlendl ki-
szolgald részlegeket levalassza a kdnywtar egé-
szér6l, szervezeti kilonallasukat és sajatossagai-
kat hangstlyozva. Ellenkez6leg. Minden médon
azon vagyunk, hogy ezek a funkciok még szerve-
sebben illeszkedjenek a kézponti kénytar egészeé-
be, szervezetileg és technoldgiailag egyarant.

Itt jegyezziik meg — mert noha mas fejezetek-
ben targyalt kérdéseket is érint, itt &ll a két véle-
mény a legélesebben szemben egymassal -
hogy a bizottsag, jéllehet a felkérés ezt kifejezet-
ten kérte, nem szembesitette az intézmény stra-
tégiai tervében, illetve a fépolgarmesteri hivatal
vonatkozé ,sarga flizetében” megfogalmazott al-
laspontokat.
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Eszrevételek

Szervezeti kérdések

Engedtessék meg annyi szelid irénia, hogy
megjegyezziik, kevés atvilagitd mond le arrdl,
hogy ne tegyen javaslatot a szervezet atalakita-
sara. Ez féként a svéd jelentésben mutatkozik
meg, de a magyarban is.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy szervezetiink
mddositasra szorul, de ezt inkabb egy folyamat
keretében véljiik megvalésithatonak, s nem egy-
szeri beavatkozasként. A kodnyvtar organikus
szervezet, s ezért szervezeti felépitését nem el-
vont terdridk, hanem a tényleges életfunkciok
szerint kell kialakitani. Régi térekvésiink az, hogy
érvényesitsiik a participativ vezetési modszer el-
veit, csokkentsiik a dontési szinteket, a felels-
séget és a hataskort decentralizaljuk, s az anyagi
és személyi er6forrasokat a lehetéségekhez ké-
pest e dontési szintekhez telepitsiik. Vezetési
gyakorlatunkat most nem kivanjuk részletezni,
csupan annyit szeretnénk megjegyezni, hogy vé-
leménytink szerint az ut6bbi id6ben mutatkozé
teliesitménynodvekedést tobbek kozott, de elso-
sorban ez a mddszer tette lehet6vé. Ez kétségte-
len bonyolultabb folyamatokat jelent; ezért mond-
hatta néhany kollégank, hogy nincs tisztaban a
szervezeti és dontési renddel. (Hadd tegyiik hoz-
z&, masok azonban éppen az ellenkez6 vélemé-
nyen vannak.) Magunk is latjuk egyébként, hogy
javitani kell az intézményen beliili kommunikaciét
és informéaciéaramiast.

Vezetési struktdrankat az utdbbi években
egyszerisitettiik, s a kdézponti igazgatads egész
egységeit szamoltuk fel. Ez nyilvan nagyobb ter-
heket ré a kozépvezetbkre, de megndveli 6nallé-
ségukat is. Ezt a helyzetet mindenki személyes
adottsagaitol fliggéen masképpen, elényként
vagy hatranyként éli meg.

Mindkét jelentésben felmertilt a hal6zat képvi-
selete a vezetés legfelsd szintjén. A mi allaspon-
tunk eddig az volt, hogy a k6zépvezetdi 6nallésag
novekedésével a kozépvezetdknek kdzvetlen
kapcsolata legyen a féigazgatdval, illetve stabja-
val (helyettes, gazdasagi igazgatd, személyi er6-
forrasok menedzsere, szakreferensek). Ez a mo-
dell amiatt miikddik nehézkesen, mert — haldzati
viszonylatban — 22 k6zépvezet6rol van szo, a ke-
riletek szamanak megfeleléen. Elképzelhetd
azonban, ha nem is olyan radikalis mértékben,
mint ahogyan a svéd jelentés javasolja, de csok-
kenteni a kozépvezetbk szamat, tobb, egymassal
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hataros keriiletet ugyanarra a vezetére bizva. Ezt
a lehetéséget azonban el6szér még minden ol-
dalrél alaposan meg kell vizsgalni, s esetleg csak
fokozatosan bevezetni. Nem tartjuk — sok kertileti
fokonyvtarigazgatd allaspontjatdl eltéréen — sze-
rencsésnek egy, a keriileti konyvtarakért felelés
helyettes fbigazgatéi pozicié bevezetését; félo
ugyanis, hogy akarva-akaratlanul is a halézati ér-
dekképviselet fogja ranyomni tevékenységére a
bélyegét (épp ez az, amit tobb kertileti fokdnyvtar-
igazgat6 elvarna téle), s nem annyira az anyagi
és személyi er6forrasok hatékony hasznositasa-
nak elémozditasa.

Ez az érv szdl, bar talan nem ekkora sdllyal,
egy masik helyettes féigazgatoéi allas eilen, amely
a kozponti kdnyvtar vezetését szolgalna. A koz-
ponti kdnywvtar szervezeti atalakitasaval fokozato-
san abban az iranyban szeretnénk elmozduini,
amelynek végeredménye egy nyilvanos szolgalati
részleg és egy beszerz6-feldolgoz6 részleg len-
ne, ez utébbi esetben az egész halézat szdmara
végezve szolgaltatasait. (V.6. a svéd kollegina ja-
vaslataval.) A kilongytjtemények, specialis szol-
galtatasok legmagasabb szakmai felkésziiltségi
munkatarsai pedig egy-egy teriilet feleléseivé,
szakreferensekké vainanak, s mintegy 6sszekotd
kapcsot jelentenének a két, féként technoldgiai
részleg kozott. Egy ilyesfajta szervezeti atalakulas
azonban ugyancsak hosszabb idét venne igénybe.

A szervezettel kapcsolatos kérdéseket az
alapitélevél jovahagyasa utan, egy Uj szervezeti
és miikodési szabdlyzat elkészitése soran kell
végiggondolni, s fokozatosan bevezetni.

Itt kell kitérmink két, politikai 6sszefliggések-
kel is biré kérdésre: a kertileti 6nkormanyzatokkal
val6é kapcsolatra és a konywtari felligyelé bizott-
sag létrehozasara.

A févarosi torvény értelmében a konyvtari
szolgalatot a févarosi kbzgydilés tartja fent; erre a
célra a keriileti 6nkormanyzatoknal koltségvetési
eléiranyzat nem szerepel. Ennek ellenére nullatél
kétmillié forintig terjedd, alkalomszer(i tAmogatas-
ban részesitik a keriiletek a naluk miikodé egysé-
geinket, illetve segitséget nyujtanak elhelyezési,
szervezési sth. problémaik megoldasaban. Ennél
tobbet csak akkor lehetne varni a keriiletektdl, ha
a fenntartéi jogokban és koételességekben is ré-
szeslilnének. A jelen korlilmények kozott azon-
ban félé, hogy egy ilyenfajta decentralizalas in-
kdbb hatranyosan érintené a konyvtari ellatas
szinvonalat. Régi axiéma, hogy minél szegé-
nyebb egy orszag, annél nagyobb kényvtarfenn-
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tartdé hatésagokra van sziikség a viszonylagosan
szinvonalas és kiegyenlitett ellatas biztositasara.
Egyel6re a mai anyagi kondiciok inkabb arra inte-
nek, hogy egységben tartsuk meg a halézatot;
erre a konkluziéra jutott hosszu vitak utan kényv-
tarunk szakmai kozvéleménye is. Ugyanakkor
természetesen gondolkodni kell azon, miképpen
lehetne a keriileti er6forrasokat még inkabb
mozgoésitani; ebben a févarosi politikai szervek-
nek és a kdnyvtar szakmai vezetésének egyarant
vannak feladatai. Ebbél a szempontbdl kockaza-
tokat rejt magaban az a szervezeti megoldas is,
amelyet az imént felvazoltunk, de ameliyel azon-
ban kilonféle, egyéb meggondolasok alapjan
foglalkoznunk kellene. Az egymés mellett elhe-
lyezked6 kertleti alhalézatok Osszevonasaval
ugyan fenyeget az a veszély, hogy a kertiletek el-
veszni latjak ,sajat” konyvtaraikat, s még attél a
kevés tamogatastdl is elallnanak, amiben eddig a
kdnyvtarakat részesitették, viszont szamos ella-
tasi, iranyitasi, gazdalkodasi elénnyel jarna ez a
megoldas. S talan ki lehetne dolgozni azokat a
garanciékat is, amelyek megnyugtatnak a kertile-
teket, hogy tamogatasuk minden ké&riiimények
kozott a sajat lakossagukat ellaté kdnywvtarakra
forditodik.

Itt jegyezziik meg, hogy a kertileti f6konyvtarak
altal palyazatokon elnyer, illetve a kertileti 6nkor-
manyzatoktdl kapott 6sszegeket nem kozpontosi-
tottuk, az érintett kertiletek hasznaltak fel azokat.

Mindkét jelentés felveti egy kdnywtari felligye-
16 bizottsag sziikségességét, elsésorban angol-
szasz és skandinav példakra hivatkozva. Magunk
is szivesen latnank egy olyan testiiletet, amely
Osszekotd kapocs lenne a Kulturdlis Bizottsag és
a konyvtar kozott. E konywvtari felligyel6 testiilet-
ben feltétlentil helyet kellene kapnia a Kulturalis
Bizottsag tagjanak (esetleg tagjainak), a tobbi ta-
got pedig a Kulturalis Bizottsag jeldiné ki. A testi-
letet fel kellene ruhazni bizonyos feliigyeleti-ellen-
Orzési-iranyitasi hataskorrel. E kérdésre ugyan-
csak az Uj szervezeti és miikodési szabalyzat
kidolgozasa soran kellene visszatérni.

A konyvtar hasznalata

Els6sorban a svéd jelentés, s ennek nyoman
a magyar is foglalkozik azzal a kérdéssel, mikép-
pen mddosul a kdnyvtari szolgéltatasok iranti tar-
sadalmi igény, s a kdnywvtar mit tesz, tegyen en-
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nek kielégitése érdekében. Kiilonds suillyal felhiv-
jak figyelmiinket az ismeretterjeszt6 és szakkdny-
vek fontossagara.

A jelentések megallapitésaival teljes mérték-
ben egyetértiink. Mi is naponta érezziik, hogy kii-
Ionésen a tanul6ifjltsdg minden korosztalya ré-
szérdl novekszik a kotelezd, ajanlott, de egyéb
szakiranyd olvasmanyok iranti igény. Ugyancsak
né az aktiv korosztalyok kereslete a sz6 minden
értelmében értékes miivekre. Ezt mutatja koz-
ponti ellaté szolgalatunk névekvé mérvi igénybe-
vétele is. Tekintve, hogy majdnem egy éwvtizede
mar szakitottunk a korabbi idészak indoktrinaciés
politikajat tiikroz6 allomanygyarapitasi koncep-
ciéval (nem azt nyGjtani az olvasénak, amit keres,
hanem amit a kényvtaros — értsd: a felsébb, part-
allami kultarpolitika jonak tart), s beszerzéseinket
a tényleges kereslethez igazitottuk, ez a kovetel-
mény nem jelent djsdgot szamunkra. Viszont an-
nél nehezebb gyakorlatilag teljesiteni, mert éppen
ezeknek a mlveknek az ara emelkedett a legna-
gyobb mértékben, s gyakran meghaladja az ezer
forintot kétetenként.

Mindig is nagy sulyt helyeztiink a legfiatalabb
korosztélyok ellatasara, ezért nyitott kapukat dén-
get az a jelszd, hogy a mai gyerekekbdl lesznek a
holnap felnétt olvaséi. A nehézséget inkdbb ab-
ban latjuk, hogy — itt nem részletezhet6 okok miatt
— az iskolas koru gyerekek egyre nagyobb része .
kiizd olvasastechnikai nehézségekkel, s ezek mi-
att nem tud eljutni az olvasas 6romeéig.

A mi eszményiink is nyitott, vonzé, szolgalta-
tas-orientalt kényvtar, amely beépiil a lakossag
altal szinte naponta hasznalt intézmények sora-
ba. A kdnyvtari szolgaltatasok és ellatas fejleszté-
sén tilmenden intenziv marketing és kapcsolat-
szervez6 munkat kell végezniink ezen a tertile-
ten, hogy megvaltoztassuk a lakossagban él6
konyvtarképet. Voltaképpen ebben az iranyban
tett Iépésnek tekintjiik a kézhaszna informacios
szolgalat beinditasat is, amelyet mindkét jelentés
pozitivan értékel.

Befejezésul a magunk részérél is megkdszon-
juk az intézményiinket atvilagit6 szakemberek
munkajat. Meger6sitettek abban, hogy nagyjaban-
egészében, s a részletek tobbségében is a helyes
iranyban haladunk, s nincs sziikség ebben a tekin-
tetben jelentés korrekciéra. Annal tébb napi, gya-
korlati feladatot kell megoldanunk annak érdeké-
ben, hogy a kitliz6tt célokhoz kdzelebb keriiljlink.

(Budapest, 1992. szeptember 28.)
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Feladatterv*

A Kulturalis Bizottsag 1992. oktéber 13-i lilése
hatarozatainak végrehajtasara

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar munkajarol késziilt szakért6i jelentés megvitatasa

+ A Kulturdlis Bizottsag megallapitja, hogy a Févarosi Szabé Ervin Kényvtarat stratégiailag mo-
dern nyilvanos kdzkonywtarra és egyben informacios bazissa kell fejleszteni, amely integralva lat
el szakkdnyvtari feladatokat.

+ A konyvtari halézat fenntartasa a févarosi 6nkormanyzat feladata, de meg kell keresni a kertiileti
6nkormanyzatok egytittmiikodésének lehetéségét a finanszirozas teriiletén.

+ A Kulturdlis Bizottsag ugy foglalt allast, hogy sziikségesnek tartja egy konywvtari kuratérium
felallitasat, amely kuratérium a Kulturalis Bizottsag tanacsadé testiileteként funkcional a kényv-
tariigyi kérdésekben.

+ A Kulturdlis Bizottsag sziikségesnek tartja egy Gj kdnyvtar létesitését (kb. 25 000 nm) Budapest
kdzpontjaban, a Karoly koruti ingatlanrészen.

+ A Fdvarosi Szab6 Ervin Konyvtar készitse el funkciondis tervét az egész hélézatra és az (j
kdzponti kényvtarra vonatkozdan, 1993. marcius 31-ig.

+ Egy késdbbi hataridére, az épitkezés realizalédasaval parhuzamosan a konyvtar készitse el az
Uj konyvtar épitészeti tervezéséhez sziikséges szakmai funkcionalis tervet.

+ A Bizottsag felkéri a Févarosi Szabé Ervin Konyvtar vezetését, hogy 1992. november 15-ig
készitse el a konyvtar szamitogépesitési fejlesztési tervét, éves koltségbontast is mellékelve.
Ezt a tervet a Kulturdlis Bizotts4g véleményezteti a Fépolgarmesteri Hivatal illetékes szakem-
bereivel, hogy minél szélesebb megalapozassal rendelkezzen ahhoz, hogy figyelembe lehessen
venni az 1993. évi koltségvetés targyalasakor.

A Kulturalis Bizottsag egyhangllag elfogadta Kiss Jené foigazgaté 4 éves beszamoléjat, egyben
elismerését fejezte ki az intézményben foly6 egyenletes, szakmailag megbizhaté és kreativ munkajaért,
kiilonds tekintettel azokra a torekvésekre, amelyekkel a Févarosi Szabd Ervin Kényvtar bizonyitotta,
hogy a nehéz gazdasagi koriilmények ellenére talpon lehet maradni, sé6t a fejlédés sem szakadt meg.

+ A Bizottsag a Tudomanyos Alapbél 200-200 e. Ft-os tAmogatasban részesiti a FSZEK Buda-
pest Gyljteményének és Olvasészolgalatanak palyazatat.

Dr. Huszéar Jénos
ligyosztalyvezetd

*  Atvétel a Konyvtari Hiradé A Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar dolgozéinak tajékoztatéja. 36. évf. 1992. 12. szdmabdl.
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Néhany sz6 a szakértéi
jelentéshez fiizott
,Eszrevételek”-hez

Sonnevend Péter

1993. jinius 24-én datalédott Kovacs Laszl6-
né felelés szerkeszt6 tajékoztatd levele, amelybdi
tudomast szereztem az 1992. évi szakért6i mun-
kank anyagainak publikalasar6l. 13 hénap mul-
tan, s Kiss Jené féigazgat6 ur észrevételeinek is-
meretében kértem lehetéséget par gondolat ki-
fejtésére.

Anyagunk 6t szakért6 6nallé munkalkodasara
éplilt azon egyiittes szandéktol hajtva, hogy eld-
segitsiik a kdnyvtar hosszu tava fejlédését. Ma
Ujraolvasva az anyagot, ugy tlinik, aligha maradt
ki szamottevo kérdés, gond, célkitlizés.

igy — véleményem szerint — allast foglaltunk
abban a hol latensen tovabbéld, hol felszinen is
kiélez6d6 kérdésben, milyen legyen a kdzponti
konyvtar jellege. Idézek anyagunkbdl: ,Mi a kdz-
pontot Ggy képzeljiik el, mint a kétmilliés févaros
legkdnnyebben hozzaférhetd informaciés bazi-
séat, amely az igazgatasi-varosfejlesztési informa-
cioktol kezdve a legszélesebb kézonséget érintd
tarsadalmi kérdésekig pozitivan tud reagalni az
igényes kérdésekre. A kozpont szerepének tudo-
manyos konyvtar és/vagy nagy public library kife-
jezésekkel illusztralhaté vitdjaban mi a kettd fenti
mddon értelmezett szintézisét tartjuk nemcsak
szerencsésnek, de tavlatosnak is.”

(Ezek utan meglepd, hogy az ,Eszrevételek”
szerzdbje szerint a bizottsag ,j6llehet a felkérés ezt
kifejezetten kérte, nem szembesitette az intéz-
mény stratégiai tervében, illetve a fépolgarmeste-
ri hivatal vonatkoz6 «sarga fiizetében» megfogal-
mazott allaspontokat”.)
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AZ [Eszrevételek” szerzéje azt is nehezmé-
nyezi, hogy a jelentés szerint ,a kdzponti kdnyv-
tarban dolgozék bére jelentésen meghaladja a
fiokkonyvtarban dolgoz6két”. Ha valaki veszi a fa-
radsagot a jelentés Iétszammal és bérhelyzettel
foglalkozo fejezetének atolvasasahoz, akkor ilyen
kifejezést nem taldl. Olyat viszont igen, hogy
1989-t6l 1991-ig a bérkiilonbség nétt, s ,ugy ti-
nik, mintha a létszamcsdkkentés eldnyei csupan
a kozpont dolgozéinal érvényesiiltek volna”.
Egyébként a tendenciat nem minésitettiik.

Ezévi informaciéim szerint a konyvtar vezeté-
se a jelentésre hivatkozva a halézat iranyitasi
strukturajanak jelentds atalakitasat kezdemé-
nyezte. A valtoztatas alapgondolataval altalanos-

-s&gban egyet tudok érteni, viszont a megvaldsi-

tas teljesen idegen t6lem, s mindenképpen le kell
szbgezni, hogy a bizottsag nem adott ki ilyen ,fel-
hivast”. Vagyis olyant, hogy 22 kertileti hal6zat
helyén j6jjon létre hat regionalis. A jelentés anya-
ga igy fogalmaz: ,A mai 22 keriileti "halézat,, kis-
sé arcnélkuli, parhuzamossagoktél bénitott, s
maga a mikodtetés ennyi egységgel aligha emel-
heté modern szintre... Legjobb talan az lenne, ha
... belathato jovében megépiilne ... 6t-hat regio-
nalis ("kertiletk6zi,) konyvtar... A teriileti nagysag-
nal még sokkalta fontosabb a telepités... A bizott-
sag egy tagja (Batonyi Béléné) szerint ezen 5-6
alkdzpont iranyitasi szerepkort is kaphat a hozza
tartozo6 2-3 keriilet kényvtarai tekintetében”. Ezen
kiviil olvashat6 a VI. fejezet 4. pontja a halézatrél.
Ott is fejlesztési igényrdl van sz6, nem az iranyi-
tasi struktra gyokeres megvaltoztatasarél, ami
egyébként aligha aratna osztatlan elismerést a
keriileti Gnkormanyzatokban, marpedig azzal
mindenki egyetért, hogy azok gazdahajlamait
csak erdsiteni érdemes.

Kiss Jend véleménye szerint a jelentés ,ala-
pul veszi és elfogadja a kdnyvtar altal az elmdait
évek soran kidolgozott dokumentumokat..., s
ezekkel 6sszhangban teszi meg javaslatait”. Azt
hiszem, ugy lenne pontosabb a megfogalmazas,
ha a bizottsag egyértelmi( nagyrabecsiilése alap-
jan néhany sarkalatos pontot piasztikusabb4 ten-
nénk. Tavirati stilusban: 1. a k6zpont minden te-
vékenységével nyisson a héldzat felé (szamités-
technikatél gyarapitasig-feldolgozasig, Budapest
Gylijteményt6l tajékoztatasig); 2. napirendre kell
tlizni a KESZ-programot, ugyanis a mai KESZ a
megtervezett, illetve sziikséges KESZ-nek csu-
pan téredékét hozza (funkciondlisan); 3. egyértel-
miien allast kell foglalni egy megfelelé méretii és
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Néhany sz6 a szakértdi jelentéshez fiizott , Eszrevételek”-hez

telepitésii Gj kozponti konywtaréptilet sziikséges-
sége mellett, ugyanis csak egy minden izében
produkci6képes kdzpont megléte garantalja a tel-
jes konyvtar hatékonysagat. A jelentés szévege
szerint: ,A szolgaltaté kbzpont az egész fovarosi
nyilvadnos kényvtari miikédése alfaja és omegaja.
Ha megfelelé épiiletben ki tudja bontakoztatni
szolgaltatasait..., akkor a telies FSZEK uj arcula-
tot 6lt"; 4. az anyag visszatérden sulykolja, hogy
elfogadhatatlan a helysziike (,a magyar vidéki
kényvtarak szaz lakosra vetitett alaptertileti ella-
tottsaga harom és félszer haladja meg a févaro-
sit. Nagysagrendi hatrany jelentkezne, ha a ...
skandinav kényvtarak lennének az 6sszehasonli-
tés alapjai”), s nem 6nmaga okan, hanem, mert
ez — meg a gyodtrelmesen csokkend Gj gyarapo-

das - oda vezet, hogy a kdnyvtar szolgaltatasait,
de presztizsét is mélyen befolyasoini tudé aktiv
rétegek még inkabb cstkkend aranyban lesznek
jelen a hasznalék korében. Aranyuk ma is
igencsak problematikus.

Az ellenérveket meghallgatva és tisztelve is
magam megmaradok azon a bizottsagi vélemé-
nyen, hogy az operativ intézményiranyitasban ki-
vanatos megszemélyesiteni a hal6zatot, annak
problémait, érdekeit. )

* Kk %

Gondolataimat, amelyek a bizottsagi munka folya-
man fogalmazédtak meg, igyekeztem osszefliggéen
is kifejteni (olvashatok a Kényv — Kényvtar — Kényv-
taros cim lap janiusi szamaban).

(1993. junius 30.)

Néhany sz6 a ,,Néhany sz6”-hoz

Nem kivanok vitatkozni Sonnevend Péter ha-
rom flekknyi ,Néhdny szavédval”. En ugyanis azt
gondolom, hogy ugyanarr6l a kérdésrél Sonne-
vend Pétemek mas véleménye lehet, mint ne-
kem.

Az olvasé pedig maga is tud itélni. itéletéhez
az itt kozolteken kiviil olvashatja a hivatkozott és
vitatott dokumentumokat. (Kettének a hianyzo
bibliografiai adatait itt k6zlom. A FSZEK céljai és
els6bbségei az 1990-es évekre cimit a Kényv-
taros 1991/10. szamaban talalja az olvasé. A f6-
polgarmesteri programjavaslat pedig Budapest

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

szabaddemokrata f6polgarmesterének program-
javaslatai. Elétanulményok 3. Oktatas, kultara.
Bp. 1991. 30 p. cimen jelent meg az un. ,sarga
fiizetek” sorozataban.)

Sonnevend Péter kilenc hénapja ismerte meg
észrevételeimet. A Foévarosi Kozgytilés Kulturalis
Bizottsaga 1992. X. 13-i lilésének meghivojaval
kapta. Ez az lilés vitatta — és fogadta el nagy elis-
meréssel- a szakértdi jelentést az észrevételek-
kel egyiitt. Sonnevend Péternek ott nem volt egy
szava sem az észrevételekhez.

Kiss Jend
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A szépirodalom
bibliografiai
szambavétele

Lisztes Laszl6

Az el6zményekrdl

1991 decemberében az MKE Bibliografiai
Szekcidja a magyar szépirodalom kurrens bib-
liografiajanak meginditasarél tartotta az érte-
kezletét. Mivel a téma érintkezhet a nemzeti bib-
liografia bizonyos részleteivel, meghivét kaptak
az OSZK illetékes vezetd munkatarsai is. A sike-
res és foltétieniil tanulsagos szakmai tanacsko-
zasrol Bényei Mikl6s szamolt be a Kényvtari Le-
velez6/lapban’.

A tanacskozas nagyon sok j6 otletet adott,
megvaldsithatd javaslatokat fogalmaztak meg a
hozzasz6lok. Egyesek persze 6vatoskodtak, ag-
galyoskodtak, s6t voltak olyanok is, akik mereven
elutasitottak a kurrens szépirodalmi bibliografia
igyét. Akik azonosulni tudtak a gondolattal, azok
a megoldast, a megvalésitas modozatait és lehe-
toségeit keresték inkabb. Az OSZK, a Petéfi Iro-
dalmi Mizeum és a FSZEK is Ugy kertilt sz6ba,
mint ahol mar sok, a kurrens szépirodalmi bibliog-
rafia anyaggyiijtése és szerkesztése kdzben is
hasznosithat6 tapasztalat, szellemi energia gyqilt
0ssze. Vajon rontana vagy emelné-e a nemzeti
konywvtar presztizsét, ha az altala felvallalt irodal-
mi szakbibliografiai tevékenység szélesebb és
egyenletesebb alapozast kapna?

A mai helyzet

A magyar irodalom és irodalomtudomany bib-
liogréfiadjanak éves kotetei az antoldgiak tartalma-
ra bepillantast engednek egy szerzdi névjegyzék
erejéig. Ebben a szakbibliografidban azonban
nem kap helyet a targyévben a folyoiratokban
kozolt szépirodalmi alkotas, barmilyen fontos
vers, novella, esszé, irodalmi publicisztikai iras le-
gyen is az. Majd akkor, ha — mas miivekkel egyiitt
— kotetté érik. Torténik pedig ilymddon azért, mert
egyetlen bibliografia terjedelmi lehetéségei nem
engednek tobbet, nem bdvithet6 tovabb a gy(ijt6-
kér. gy érvényesiil az irodalmi szempont a szak-
bibliografiaban, tehat eléggé korlatozott médon.
Az irodalomtudomaényi szempontok viszont [énye-
gesen Aarnyaltabban, aprélékosabban, teljeseb-
ben jelen vannak. Alig akad olyan recenzié, szini-
kritika, amelyet az éves kotetekben ne lehetne
megtalalni. A kutaté megkapja a sziikséges infor-
maciokat, ha barmely irodalomtorténeti korszak.
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A szépirodalom bibliografiai szambavétele

vagy ha valamelyik hatartudomany irant érdekié-
dik. J6 és szinvonalas ez a bibliografia, csak egy-
oldald. Nem hihet6, hogy a hozzaérté szer-
keszték az eltelt masfél évtized alatt ne érzékel-
ték volna az éves bibliografia egyoldalisagat,
amely abban nyilvanul meg, hogy az anyaggy(ij-
tés csak a kotetes formaban megjelend szépiro-
dalmat veszi figyelembe. En még emlékszem a
bibliografia Pajkossy Gydrgy altal készitett erede-
ti koncepcibjara, amelyet a 70-es évek kdzepén
publikaltak. Megirhattam a véleményemet az or-
szagosan korozott prébaszamrol is. Egyikben
sem volt benne, hogy az éves szakbibliografia
ko6zli majd a periodikumokban megjelend szépiro-
dalom leirasait is, de a prébaszam minden szer-
z06nél felsorolta azokat a folydirat- és Gjsagcime-
ket, amelyekben miivei jelentek meg a kérdéses
periddusban. A kotetekbdl azutan ez is kimaradt,
a szlikds anyagiak megkototték a szerkesztok és
a kiadok kezét.

Mindenesetre az éves irodalmi, iroda-
lomtudomanyi szakbibliografia létezik, szerkezete
A magyar irodalomtérténet bibliogréfidgjanak kor-
szakonként tagol6d6 széridjaval ,kompatibilis”.
Megegyeznek ugyanis abbdél a szempontbdl,
hogy az irodalmi szbvegek leirasainak aranya
mindkettdben kedvezé6tlen. Ezt a tényt a kutatdk
ismerik és sérelmezik a legjobban, de ennek a
lassan befejez6dé hatalmas vallalkozasnak a ke-
reteit mar valéban nem lehet sem bdviteni, sem a
belsé aranyait médositani. A hianyok pétiasara
leginkdbb a Pet6fi Irodalmi Mizeum toérekedett.
Bibliogréafiai sorozatai bizonyitjak, milyen szivo-
san és kovetkezetesen dolgozik a szdvegek
szambavételére szolgalé segédeszkdzok létreho-
zasan. Lang Joézsef készitett 1990-ben a Il. Or-
sz4gos Bibliografiai Ertekezlet szamara besza-
molét az intézmény bibliogréafiai kiadvanyairél és
terveir6l, amely azutan az értekezlet eléadasait
kozreadd Konyvtari Figye/(Sben2 is megjelent.
Szakmai kérokben ismert és elismert produktu-
mokrol van sz6. Nem idézem fel az eléadas tar-
talmat, de ki kell emelnem egy javaslatot beldle,
mert a témankhoz kapcsolédik. Nem kezelhetd
csak az irodalmi mizeum feladataként, inkabb a
kutatéknak, és az 6ket tajékoztatassal kiszolgalod
valamennyi intézménynek szolt a kurrens szép-
irodalmi bibliografia elinditasat szorgalmazé ja-
vaslata. Ezt olyan intézmény képviseletében fo-
galmazta meg, ahol az elmult harom évtizedben
rengeteg tapasztalatot szereztek az irodalmi-iro-
dalomtudomanyi bibliografia szervezése terén.
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Tehat nem azért hozta sz6ba, hogy ,lassuk, vajon
lesz-e visszhangja?”, hanem azért, mert a szaktu-
domaény valéban érzi a hianyat. Ezt nyilvanitotta
ki az Orszagos Ertekezlet is, amikor ajanlasainak
6. pontjaban igy fogalmazott: ,, A konkrét feladatok
k&zlil az értekezlet kiemelt fontossagunak minési-
ti” tobbek kdzott ,a magyar szépirodalom kurrens
repertorizlasat™.

Tehat a magyar szépirodalom kurrens bib-
liografiai regisztralasarél van sz6. Mindnyajan
egyetértink abban, hogy erre sziikség van, a
megvaloésitasahoz kivanatos az érintettek elhata-
rozasa, valamint anyagi és szellemi 6sszefogasa.
Szervezettebbé valna azonban ez a tevékeny-
ség, ha az U] bibliografiai mufaj létrehozasaval
parhuzamosan mddot talalhatnank arra is, hogy a
Magyarorszagon mar korabban kialakult irodalmi-
irodalomtudomanyi szakbibliografiai mihelymun-
kat osszehangoljuk. Ennek az irdsnak a gondo-
latmenete ebbdl kbvetkez6en tébb ponton tdlimu-
tat a szépirodalmi bibliografia szambavételének
problémakdrén, bar elsésorban arra irdnyul.

Szervezeti és mddszertani megoldast keres-
tlink a megval6sitashoz és a felhasznalas intéz-
ményes eldmozditdsahoz. Nem egyetlen eszten-
d6é, nemcsak a legutébbi évek, hanem a szépiro-
dalmi és irodalomtudomanyi termés kurrens és
retrospektiv regisztraldsara egyarant alkalmas
koncepci6 felvazolasat kiséreltiik meg.

A kurrens és retrospektiv feltiras ossze-
fliggései

Parhuzamosan kellene foglalkozni a retro-
spektiv és a kurrens szépirodalmi-irodalomtor-
téneti anyag Osszegyljtésével. A retrospektiv
(1945-ig visszamend) munka kiindulé bazisa, a
feldolgozandé periodikumok cimlistaja, a Kozo-
csa-kotetek, illetve az OSZK éves bibliografiai
alapjan elkészithet6. Ennek a listanak a behatd
tanulmanyozasa dontheti el, hogy milyen fontos-
sagi sorrendben torténjék a feltaras, mely periodi-
kumokkal nem kell foglalkozni bizonyos idésza-
kokban, mert elkésziilt részletes repertériumuk, s
ez feldleli a szépirodalmat is.

A retrospektiv feltarashoz szervesen illeszke-
dik a kiilonbéz6 szerzbi kétetek és antolégiak
analizise. Nem kertilhetjiik meg most sem a prob-
Iémat, néhany megallapitast kell tenniink ezzel
kapcsolatban is. Kézismert, hogy a kiad6k — alta-
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lam nem ismert meggondoldsok alapjan — bizo-
nyos gy(jteményes koteteknél megadjak az els6
kozlés adatait, vagy jelzik, hogy a széban forg6
irds most, ebben a kotetben kertil elészor a nyil-
vanossag elé. Maskor pedig megelégszenek an-
nak jelzésével, hogy pl. a kétet irdsai ,t6bbnyire a
hetvenes években jelentek meg kiilénb6z6 hazai
folyoiratokban...”. Az ilyen tipusu ,eligazitas” elég
gyakori, mindenféle mdifaju és szinvonalu gydijte-
ményre egyarant jellemz6 lehet. Vonatkozhat a
kifejezetten szépirodalmat felolelé kotetekre
(ezeknél agyszolvan természetes), de megjelen-

hetnek igy a publicisztikai és tanulmany-gyiijte-.

mények is. Mivel ezeket a kiaddi szokasokat alig-
ha lehet befolyasolni, céiszeriibb lenne bibliog-
rafiai kdvetésiikre berendezkedni. Azaz, kiépiteni
a magyar bibliografiai szervezetnek egy olyan
agat, amelyik folyamatosan elvégzi a sziikséges
konkordanciamliveleteket a periodikumok és a
gytjteményes kétetek k6zott.

Szamomra ezt a latszolag kicsinyeskedés-
nek, tllzé pedantérianak tin6 mozzanatot az te-
szi mégis aktuélissa, hogy — meggy6zdédésem
szerint — az irodalomtérténeti kutatast szolgaljuk
azzal, ha a frissen kiadott szerz6i gy(ijtemények
egyes darabjainak els6 kdzlési koriilményeit lehe-
téleg pontosan tisztazzuk. Ekkor esetleg még a
kiadbkkal is lehet konzultdlni. Példatarként
hasznalhatok ebbdl a szempontboél A magyar iro-
dalomidrténet bibliografigjdnak kiilonbdzd kote-
tei, ahol az els6 kozlés adatait elég gyakran kove-
tik a legtobbszor kényvben térténd ujrakozlések
adatai.

Kimondatlanul is arrél van szé, hogy kénnyeb-
ben hozzaférhet6 a kétetben megjelent dolgozat,
mint a folyoiratok és hirlapok évfolyamai, tehat
szorosan vett kutatéi segitségnyuijtast végziink,
ha erre a bibliografiai feltarasi lehetéségre gondo-
lunk. Egyduttal persze bizonyos irodalomtérténeti
kutatasi igényt is kielégitiink.

Kurrensen mar nem ennyire egyszer(i a teen-
d6é megfogalmazasa, de nem is tal reménytelen.
Feltételezem ugyanis, hogy az OSZK-ban tébb
olyan tdmpont van, amely eligazithat benntinket:
kotelespéldany, allomanygyarapitas, olvasészol-
gélat, az Id6szaki kiadvanyok repertériuma és
nem utolsésorban A magyar irodalom és iroda-
lomtudomany bibliogréfidgja szerkeszt6ségének
nyilvantartdsa. Kulonosen fontosnak tartom a
szerkeszt6ségek egyiittmiikodési szandékat, se-
gitékészségét. Nélkiiliik vagy elleniikre a kurrens
szépirodalom bibliografiai feltarasara iranyulé val-
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lalkozas aligha lehet sikeres. Hozzatehetjiik
azonban azt is, hogy az 6 munkajukat is kénnyeb-
bé és talan teljesebbé, alaposabba teheti az elin-
ditand6 anyaggylijtés, tehat érdekeik ellen szél-
na, ha segitség helyett akadalyokat gorditenének
elébe.

Gy Gjtokor

A folyamatos anyaggydijtést a hatékonysag
érdekében tagitani is, szlikiteni is kellene. Termé-
szetesnek tartjuk, hogy a kurrens szépirodalmi
bibliografia gydjtékérébdl kimaradnak az 6néllé
kiadvanyok, hiszen ezeket tobbszorosen is re-
gisztraljak (Magyar nemzeti bibliografia. Kényvek
bibliografiaja, A magyar irodalom és iroda-
lomtudomany bibliografidja, A magyar irodalom
évkonyve). Figyelembe kell venniink, hogy a
FSZEK nagyobb id6kézonként analitikusan fel-
dolgozza a prézai antolégidkat, az Gjonnan meg-
jelent irodalomté&rténeti, irodalomtudomanyi tanul-
manyok, cikkek erdsen valogatott, de értékes ré-
szeit negyedévenként rendszeresen eljuttatja
elofizetdinek kartoték formajaban. Mintegy 30 pe-
riodikumbdl gydijti ki és éves (korabban féléves)
kotetekben adja kézre a kurrensen megjelend
szépirodalmat az ELTE BTK kozponti olvaséter-
me. Ezek a mar foly6 bibliografiai munkalatok mo-
dot adnak a gy(ijtékor formai szempontbol torténé
szlikitésére, de egyuttal foltétleniil sziikségessé
teszik az intézmények és személyek kozotti koor-
dinaciét. Még a gytijtémunka elinditdsa el6tt meg
kell hatarozni a szépirodalmi és az iroda-
lomtudomanyi szakbibliogréafia kiilonb6z6 periodi-
citasti és mlfaju részeinek egymashoz valé vi-
szonyat, a gyljtott anyag aramoltatasat, keze-
|ését, az egymasra épiilés maodjait és a félosleges
atfedések, parhuzamossagok kiklisziibdlésének
a biztositékait.

A felhasznalashan érintettek, a potencialisan
érdekeltek korét tekintve, lehet6séget latunk a
tartalmi bévitésre. Egyrészt az irodalomhoz tarto-
zonak kellene tartani a szinhazzal, filmmel foglal-
kozé irdsokat, a kényvkiadas-, a kényv-, nyomda-
és sajtotorténetet is. Masrészt nem volna szabad
kizarni az anyaggy(ijtésbol a kdilf6ldi szerzék ma-
gyar nyelven megjelend periodikumokban kdzolt
szépirodalmi alkotasait sem. Mindegyik javaslat
hosszabb indoklast érdemelne, ebben a cikkben
azonban nem tudjuk ismertetni az érveket. Som-
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A szépirodalom bibliografiai szambavétele

masan arra gondolunk, hogy aki egy-egy periodi-
kum analitikus feltarasat elvallalja, a szépirodalmi
anyagon kiviil a lapban kéz6lt egyéb dolgozatok
leirdsat is el tudna végezni. Tovabba: vélemé-
nyem szerint anyaggyljtés kozben ki kellene
emelni az irdsok témajat, ha az kifejezetten egy
konkrét targyra, személyre, intézményre, foldrajzi
fogalomra, helyre vonatkozik. Ez a viszonylag
egyszerl, de kovetkezetesen gyakorolt mozzanat
a tébbszoérosére novelheti az érdeklédést a terve-
zett szolgaltatas irant.

A kurrens szépirodalom mennyisége

Prébaljuk meg kiszamitani az éves szépiro-
dalmi termést. A havonta megjelené fovarosi és
vidéki folydiratok szama huszonétre tehet6.
(Csak a benniinket érdeklé cimekre gondolok
most természesen.) Folydiratonként 150-200 ko-
z6tt, atlagosan 180 tétel lehet évente a szépiro-
dalom egy-egy periodikumban. A szdéba johet6
hetilapok szama 0t, egyenként 400 verssel és
ugyanannyi prézai tétellel. Eldontendd kérdés,
hogy a napilapokat hogyan kezeljiik. A teljesség
kedvéért mindenesetre veliik kapcsolatban is el-
végeztiink egy szamitast. Bizonyara van 20 olyan
lap az orszagban, amelyik minden szamaban leg-
alabb egy verset vagy kisprézat kozol, azaz la-
ponként 310 tételt. Ha kiegészitésképpen a két-
hetenként és az évente hatszor vagy anndl is
ritkabban megjelend folyodiratokbdl kikerdld téte-
lekre és a feltételezhetd szamitasi hibakra gon-
dolva, tovabbi 25%-os ratartassal kalkulalunk, a
kdvetkezd eredményt kapjuk:

Varhato vers és préza tételszam évente

25 havi folyoirat 4500
5 hetilap 4000
20 napilap 6200
més periodicitast lapok + a szamitasi hibak 3700
Osszesen: 18400

A meginditandé szépirodalmi kurrens bibliog-
réfia oldalterjedelmét a Vigilia 50 évfolyamanak
repertériuma alapjan kiséreltiik meg kiszamitani.
Ennek a formai kivitelét a mi szempontunkbdél
mintaszeriinek tartjuk. A versek jegyzéke a reper-
tériumban 51 kéthasabosan szedett oldal, azaz
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szazkét 48 soros hasabot foglal el. Ezzel szem-
ben a pr6za mindéssze 26 hasabot. A legaldbb
4000 verstételt tehat 50 lapon, az 50 év prézajat
negyedannyi terjedelemben kézre lehetett adni.
Figyelni kell azonban a prézai tételek lényegesen
nagyobb helyigényére.

Végeredményben a kiszamitott mintegy
18 000 téteit — 12 000 verset (150 oldal) és 6000
prozai irast (240 oldal) feltételezve — 390 oldalas,
kéthasabos szedésli, B/5-6s kotetben lehetne
kdzreadni. Tovabbi 100 oldalt tenne ki az éves
mutat6 és a sziikséges egyéb apparatus. A kélt-
ségek szorosan Osszefiiggenek a felhasznalas-
sal kapcsolatos elgondolasokkal. Ezekrdl joval a
munka beinditasa el6tt egyetértésre kell jutni, uté-
lag ilyen jellegli tanakodast kezdeni mar késé.

Kozreadasi formak

Ugy gondolom, hogy a kurrensen megjelend
teljes vers, préza és irodalomtudomanyi termés
nem érint nagy témegeket, a tudomany miivelé-
sével és az irodalmi tajékoztatassal foglalkozé in-
tézményeket azonban igen. A teljes kori bibliog-
rafiai regisztralas példanyszama tehat az emilitett
intézmények, miihelyek szdmaval fligg Ossze.
Célszerlinek tartanam, ha a kifejezetten iroda-
lomtudomanyi tételek dsszegydijtését elsésorban
az OSZK bibliografia és az Irodalomtorténeti Koz-
lemények (ItK) szerkesztéségeinek tevékeny-
ségéhez kapcsolédva végeznék, pontosan kiala-
kitott munkamegosztas és a viszonossag elvének
érvényesitésével.

E megallapitasok elérebocsatasa utén javas-
latot teszek a kurrens szépirodalmi-irodalomtudo-
manyi bibliografia kézreadasi formaira.

s

a) variacié: Osszevontan

MUFAJONKENT (vers, préza, irodalomtudomany)
NEV, az adott periédusban, hé, negyedév, félév soran
hol (mely periodikum, melyik szaméaban)
publikalt

kisebb betlikkel kiirjuk a targyat, a személy és a
hely nevét, ha van ilyen kétédése az irasnak

Az Osszevont forma a gyors tajékozédast
szolgéalja. Nagyobb példanyszamban és viszony-
lag olcson kellene hozzéaférhetévé tenni a kiilon-
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féle érdekl6dd személyek, testiiletek, intézmé-
nyek szamara. Alkalmas eszkoz lehet azonban
arra is, hogy beldle a kivant személyek, helysé-
gek, targykérok megnevezésével részletesebben
feltart (c) variacio), folyamatos vagy eseti szol-
galtatdsokat rendeljenek. (Telies koriivé akkor
valna a folyamat, ha a masolatkiildésre, szamito-
gépes lehivasra, kiirasra is lehetéség nyilna. Al-
kalmas idében gondolni kell ennek a szolgaltatas-
nak a megszervezésére.)

b) variacié: Miivenként
NEV, mifaj: vers, préza kilén-kilén csoportban
cim
leléhelyadatok részletesen

2 o e e P

Az igy szerkesztett mutatokotetek késziilhet-
nek évenként, esetleg magneslemezen adhato ki
az évtermése. Terjedelmétdl fliggden a kiadvany
lehet 6nall6 kotet, de elképzelhetdé barmely rokon
targyad kiadvannyal koézosen. (Szép versek,
hasonlé céld antolégidk, A magyar irodalom
évkonyve stb.) Terjesztéséhez nem elegend6 a
hagyomanyosan egyenetlen hatékonysagu konyv-
propaganda: személyes kapcsolatokra, ,szolgal-
tatast kozvetitd irodakra” is sziikség van.

R R S

c) variacié: Miivenként annotalva

NEV stb. mint a b) variacional
targy
személy
helymegjel6lés

(Természetesen a lirai és szépproézai alkotasok
targyat nem kell mindenaron megadni, csak
akkor, ha az nyilvanvaléan egyezik az alkoté
szandékaval is.)

A szamitégépes nyilvantartast, tarolast és visz-
szakeresést a c) variacié szerint célszerli megter-
vezni, kidolgozni. Ebben a formaban térténjék a fo-
lyamatos anyaggyijtés, a periodikumok feltarasa is.

Szervezeti keretek, koordinalas

Kutatéslélektani tény, hogy a human tudo-
manyagakat mivel6k tobbsége maga szereti ki-
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valasztani a rendelkezésre all6 irodalom teljessé-
gébdl azokat a forrasokat, amelyeket személyes
kutatasi témajahoz fel akar hasznalni. Ez a me-
chanizmus Ujra és Ujra dontési szituacidkat hoz
Iétre, amelyben a kutatd akkor érzi j6l magat, ha a
bibliografiai segédeszkdzok meggy6zik 6t arrdl,
hogy valéban elérheti altaluk a sziikséges infor-
macibdkat, hézagmentes és ellendrizhet6 tajékoz-
tatast nyujtanak, illetve eleve kiszirik az értékte-
len irasokat.

Eppen ezért a foly6iratok és hirlapok feltara-
sdaval a legfébb célunk a biztosabb dontés elése-
gitése, megkonnyitése mind a kutatoknak, mind
azoknak a bibliografusoknak, akik Gjabb forma-
ci6kban hasznositjak a periodikumokbdl készitett
tételeket. Célul kell kitliznlink tovdbba a bévebb,
részletesebb tajékozodasi lehetéségeket (adat-
bazist), hogy gyorsabban és olcsébban elbailitha-
té6 szolgaltatasokat, kutatasi segédeszkozoket
nyujthassunk az irodalomtudomany és az érdek-
16d6k széles kore szamara.

Ebben potencidlisan minden olyan kdnywtar a
szovetségesiink, amely olyan varosban miikodik,
ahol periodikumok jelennnek meg. Pontosabban
fogalmazva, ahol a kurrens irodalmi, irodalomtor-
téneti bibliografia szaméra figyelendd-feldolgo-
zand6 periodikumok egyike-masika megjelenik.
Ha koélcsonos érdekeltség alakithatd ki a szerve-
zet keretei kozott, akkor ezek az intézmények a
munk&ba is bevonhatok. Ugyelni kell azonban a
szervezésnél arra, hogy ne altaldban a megyei
vagy a varosi kdnywvtar legyen a partnere a vallal-
kozasnak, hanem személy szerint megnevezett,
és a feladat ellatdsara alkalmas munkatérsa,
munkatarsai. Ellenkez6 esetben nem lesz, akivel
kapcsolatot lehet tartani, feloldodik a felelésség,
és a megallapodasok betartasa lehetetlenné valik.

Hozzaférhetévé kellene tenni az anyaggydj-
tést a visszakeresés lehetéségét biztosité forma-
ban az Orszagos Széchényi Kénywtarban, az Iro-
dalomtudomanyi Intézetben, a Pet6fi Irodalmi
Muzeumban, az ELTE BTK kdzponti olvaséter-
mében és a Févarosi Szab6 Ervin Konyvtarban,
vidéken a megyei kdnyvtarakban és a debreceni,
pécsi, szegedi egyetemi kdnyvtarban. Potenciali-
san 27 intézmény tekintheté tehat érdekeltnek.
Ha mindegyikiik évente aranyosan hozzajarulna
bizonyos 6sszeggel a vallalkozashoz, fedezhet6
volna bel6le az anyaggytijtés koltsége. A szami-
tégép és a kiadas koltségei ebbdl nem fedezhe-
ték. Kérdés, hogy a tovabbi 6sszegek honnan te-
remthet6k el6?
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Hataskérén és lehetdségein beliil maradva,
az MKE Bibliografiai Szekciéjanak ajanlatos len-
ne koordinativ szerepet vallaini a tudomanyos
bibliografiai miihelyek, kézmiivelédési és tudo-
manyos kdnywtarak, illetve a ,maganyosan” dol-
gozd bibliografusok kozotti munkakapcsolatok
szervezésében. A kézmiivel6dési konyvtarak —
feltételezésiink szerint — szivesen vallalnak részt
a bibliografiai munkabdl, ha ezaltal kénnyebben
és gyorsabban juthatnak hozza a megyéjiik iro-
dalmi életét, irodalomtorténetét érinté adalékok-
hoz. Eppen ezért fel kell késziilni egyfajta belsé, a
kdzrem(ikddbknek szant informaciészolgaltatas-
rais.

Jél tudjuk, hogy kiilénb6z6 helyszineken tor-
ténd bibliografiai feltaras nagyfokd formai fegyel-
met, egységes felfogast kivan. Ennek érvényesi-
tése érdekében célszertli volna — az OSZK és a
Petéfi Irodalmi Mdzeum altal alkalmazott szabaly-
zatok figyelembe vételével — a koézremiikodok
szamara egy Gtmutatét 6sszedllitani. Ebben lehe-
téleg pontosan meg kellene fogalmazni az egész
bibliografiai véallalkozas célkitlizését, szervezési
mechanizmusat, miikddési feltételeit, anyagi hat-

S

Hirlapok

terét. Részletesen ki kell jeldlni a gy(ijtékort, az
annotalas médozatait és az egyéb igényeket. Vé-
glil, de nem utolsésorban, azokat a formai kéve-
telményeket, amelyeket munka kézben szigorian
be kell tartani. Csak a rend kedvéért emlitem meg
ismét, mert annyira természetes kdvetelménynek
érzem, hogy valamennyi szabaly megalkotasakor
figyelembe kell venni a szamitégépes adatkeze-
lés szempontjait. Altaluk is el6 lehet mozditani a
szakszer(i rendezést, a megbizhat6 tarolast és a
sokoldall visszakeresést.

Osszegezés

Eddigi megallapitdsaim 6sszefoglalasaként
meg kell neveznem, milyen dokumentumok
hasznalatat latom sziikségesnek a felvazolt bib-
liografiai munkahoz. Ha az egyszeriiség kedvéért
pillanatnyilag eltekintiink az eleve kotetben ko-
z0OIt, el6szor itt megjelené szépirodalmi, iroda-
lomtudomanyi miivektdl, akkor az alabbi kozlés-
formakkal kell foglalkoznunk:

4 Altalanos (irodalmi vonatkozast dolgozatokat is k6zl6) folydiratok

Periodikumok

\b

s

Gy jtckotetek
(vers, préza,irodalmi publicisztika,tanulmany)

Irodalmi, irodalomtudomanyi folyéiratok

Evkonyv-jellegli kiadvanyok

Szerzéi gylijtemény
Tébbszerzés gyljtemény

Vegyes gyijtemény

T Antolégia

Nagyon leegyszertsitve, tulajdonképpen an-
nak a szervesen egymasra éplil6é folyamatnak az
abrazolasat kiséreltiik meg, ahogyan az irodalmi
alkotads a kiilénboz6 publikaciés formakon ke-
resztiil a szlletésétél-kozreadasatdl fogva nem-
zedékrél-nemzedékre eljut az olvas6kdzonség-
hez és a kutatékhoz. Minden fazisaban kifejt bizo-
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nyos hatast, hozzajarul az irodalmi kézizlés alaki-
tasahoz. Egyuttal, kimondatlanul is, a kritika és a
tudomany targyaul kinalkozik, visszhangra var.
Ha ez a reagalas rendszeresen és elég atfogéan
miikodik, figyelme nemcsak a csucsokra iranyul,
hanem a mélyrétegekben térténdkrél is vildgos
képet ad, akkor elmondhat6, hogy van eleven iro-
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dalmi élet abban a korban. Masképpen szélva: az
ir6i alkotas persze alapfeltétele az irodalomnak,
de az irodalmi élet alakulasanak, a magasszintii
irodalmi kozizlés formaldsanak még szamos
egyéb kelléke is van. Tobbek kozétt ilyennek kell
tartanunk a hozzaértéssel végzett bibliogréafiai te-
vékenységet is, amely a maga sajatos, massal
nagyon ritkan helyettesithet6 attételes modjan,
jelentés mértékben elémozdithatja az iréi szan-
dék érvényre juttatasat. Ha pedig ez igy van, ak-
kor egy-egy el nem végzett bibliografiai feladat
nemcsak benniinket hatraitat az érvényestilés-
ben, hanem a tarsadalmilag k6zos érdekeket is
csorbitja.

A gytijteményes kotetek és periodikumok ko-
ziil azokat kell kiemelniink, amelyek a korabban
ismertetett gy(jtékorrel részben vagy teljes egé-
sziikben megegyeznek. Most nem foglalkozunk a
feltdras egyes miliveleteivel, csak arra utalunk,
hogy mindkét dokumentumtipusban lesznek olya-
nok, amelyeket érdemes teljes részletességgel
,€gy menetben” analizalni. Gondosan kell tigyelni
arra, hogy a tételes leirasok egyuttal olyan alap-
szovegek legyenek, amelyek valamennyi infor-
maciés elemet fel6lelnek, alkalmasak a szamité-
gépes rendezésre.

Bizonyos idd eltelte utan, és ahogy a gyakor-
lat megszerzésével a tevékenység egyre hatéko-
nyabban miikédik, a kételkeddk is meggy6z6d-
hetnek arrél, hogy a gytijtékétetek és a periodiku-
mok feltdrdsa szerves egységet alkothat.
Kilén-kilon is elvégezhetd ugyan, de az ismerte-
tett médon mindkét iranyG miliveletre kevesebb
energia- és pénzraforditas sziikséges.

Tisztaban kell lenniink azonban azzal, hogy
munkank gyiimélcsét nemcsak kiadvanyok for-
majaban lehet hasznositani. A kiadvanyokra
sziikség van, azok szerkesztését, megjelenteté-
sét toretlenil folytatni kell, mert nélkiilozhetetlen
segédeszkozei a szaktudosnak és a kezd6 kuta-
ténak egyarant. De a jov6 tendenciai, mar mutat-
kozé eléjelei arra figyelmeztetnek, hogy koértink-
ben is meg kell honosodnia egyfajta gazdasagi
véllalkoz6i szemléletnek. Olyan munkastilusra és
szervezeti felallasra gondolok, amely figyelemmel
kiséri és felhasznalja a rokon tevékenységet foly-
taté miihelyekben sziilet6 eredményeket, szamol
bizonyos allandé, kéltségvetési és alapitvanyi for-
rasokbdl szarmazdé tamogatassal, intézményes
feltételek kozott 1étezik, de ezek mellett a szolgal-
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tatasai értékesitése utjan rendszeres bevételek-
hez is jut.

Ez az allapot elérhetének latszik, a k6zos erd-
feszitéssel létrehozand6 irodalomtudomanyi-
szépirodalmi dokumentacio és adattar megvalé-
sithato,

— ha az irodalmi bibliografiak eldallitasaban
potencidlisan érdekelt intézmények és sze-
mélyek szellemi és anyagi lehetdségeiket
koordinaljak;

— ha meg tudjak oldani a széles korii anyag-
gylijtés szamitégépes rendezését és vissza-
keresését;

— ha minden lehetséges médot megragadnak
arra, hogy ezen a bazison egymasra épiil6,
a sziikségletekkel szamolé szolgaltatasokat
nyujtsanak a kutatas és tajékoztatas szama-
ra.

Lehet, hogy szervezetileg nem oldhaté meg a

-kétetek és a kurrens periodikumok feitarasa a

most ismertetett médon, mégis sziikségesnek
tartottuk a kétirdnyu tevékenység kozotti 6ssze-
fliggések megvilagitasat. Aktudlisnak is persze,
hiszen a ma keziinkbe kertilé informaciék holnap-
ra mar elveszithetik a frissességiiket, de gondo-
zasuk, visszakereshetévé tételiik tovabbra is a
szakma feladata marad. Szakmai felelésségnek
kell tekintentink azt is, hogy a ki-hol-mikor-mit
publikalt, illetve a kir6l-mir6l-hol-mikor-mit irtak
kérdésekre milyen gyorsan és mennyire megbiz-
hat6éan tudunk valaszolni.

Végil: nem kéz6mbos a feltaras koltsége,
szervezeti megoldasa és a szolgaltatasok ara
sem. Erre vonatkoz6an néhany prébamunkat kel-
lene elvégeztetni arra alkalmas szakemberekkel,
kdzben pedig tajékozédni a potencialis partnerek,
illetve a ,felvevé piac” fel6l.

Irodalom

1. BENYEI Mikiés: Tanédcskozés a szépirodalmi szévegek
bibliogréfiai feltardsarél. = Konyvtari Levelezé/lap. 1992
1.sz.9-10.p.

2. LANG Jézsef: Az irodalomtudoményi bibliografiai kutatd-
sok eredményei, s e kutatdsok néhany problémaja. =
Kényvtari Figyel6, 36.évf. 1990. 5-6.sz. 516-522.p.

3. A ll. Orszagos Bibliogréfiai Ertekezlet ajanlasai. Debre-
cen — 1990. augusztus 21-23. = Konyvtari Figyeld,
36.évf. 1990. 5-6.s2. 407.p.
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Kikapcsoljon vagy

,bekapcsoljon” az

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

olvasnival6?

Lérincz Judit

A hazai olvasmanyok térképén az irodalom,
kiiléndsen a regény elég jelentds helyet foglal el.
Az ut6bbi években a kiadasi struktura érzékelhe-
téen eltolodott a non fiction irdnyaba, részben a
dokumentumirodalom, a memoar, a ,leleplez6”
mivek megjelenése okan, részben a tudoma-
nyos ismeretkdzlé mivek, a legijabban az ezote-
rikus kényvek iranti figyelmet is szamitasba véve.
Olvasnivaléink médosulésa, a non fiction térhédi-
tasa lassan megy végbe. A magyar olvasmany-
szerkezetben a fikci6 jelenléte tovabbra is erds.

A konyvkiadas, mint lizleti vallalkozas Gjabb
valtozasokat hoz, a kiad6k a kezdetén jarnak an-
nak a folyamatnak, mely els6sorban a piac tor-
vényeit veszi figyelembe.

Irodalmi kompetencia tekintetében 6t mar-
kansan eltér6 foglalkozasi csoport olvasmany-
szerkezetét, majd a j6 regénnyel szemben ta-
masztott elvarasait mutatom be. Budapesten
gimnaziumi anyanyelvi tanarok, mérnokok, vas-
munkasok, konyvtarosok 50-50 fés csoportjaban,
s 40, Tiszafiireden él6, mez6gazdasagi fizikai
munkat végzd korében kérdeztilk meg, hogy mit
olvastak legutébb. A kényvfajtak, kényvtipusok
irdnti vonzalom rétegspecifikus, mint ahogy a re-
génnyel szemben tamasztott kivanalmak is elté-
réseket rajzolnak ki az egyes csoportok kozétt.

Olvasmanyszerkezet

A kérdezés idején vagy azt megel6zéen krimit
olvasott a magyar fémmunkasok 14, a mérndkok
8 és a mez6gazdasagi munkasok 7%-a, a tana-
rok és kdnyvtarosok kdziil senki sem. Lekttirt tar-
tott kézben” a fémmunkasoknak és mez6gazda-
sagi munkasoknak kb. egyotdde. A tarsadalmi, lé-
lektani regények a tanarok, a kdnyvtarosok és a
mérndkok kdrében talaltak olvasdkra (38, 28, il-
letve 24%).

Elvarasok

Kivancsiak voltunk arra, hogy mi a funkciéja
az olvasasra valasztott kbnyveknek, milyen sziik-
ségleteket elégitenek ki, milyen tipusu elvarasok
el6zik meg az olvasast.

Az altalanos olvaséi szokasokat felderitd kér-
déiviink egyik kérdéséhez: Egy j0 regénytdl azt
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varom, hogy: — huszonharom valaszlehetéséget
fogalmaztunk meg a kdvetkezd sorrendben:

+ elszoérakoztasson
biztasson
bevaltsa reményeimet
tartson elém tiikrot
erdsitsen meg
felszabaditson
tjat mondjon
allitson feladat elé
pihentessen
gondolkoztasson
megnyugtasson
segitsen megfogalmazni gondolataimat
felviditson
alakitsa vilagnézetem
ismereteket k6z6ljon
felfrissitsen
renditsen meg
gyonyorkddtessen
tarjon fel 6sszefiiggéseket
allitson példat
igazolja elképzeléseimet
tagitsa latokorom

+ cselekvésre késztessen

Nem maximaltuk a megjelélhetd valaszlehe-
téségeket. A kétszaznegyven olvasé 1393 va-
laszlehetdséget jeldlt meg.

A feldolgozas sordn harom bokorba rendez-
tik az elvarasokat kifejez6 valaszlehetéségeket
aszerint, hogy ismeretszerzési, intellektualis funk-
ciét toltenek-e be, vagy az élményszerzés termé-
szetére vonatkoznak, vagy pedig a regényhatas
emocionalis er6forras jellegére utalnak inkabb.

I. Az informativ, intellektudlis funkciét kifejez6
elvarasok: Gjat mondjon, allitson feladat elé. Ezek
a lehet6ségek egyben er6s aktivitas igényt is je-
lentenek, a kognitiv disszonanciat is megenged6
attitidre vallanak, a szellemi munkavégzés igé-
nyét jelzik.

A valamivel gyengébb aktivitast kifejez6 va-
laszlehet6ségek: gondolkoztasson, segitsen
megfogalmazni gondolataimat, alakitsa vilagné-
zetem, ismereteket kozoljon, tarjon fel 6sszefiig-
géseket, tagitsa latokorom.

Il. Az élményszerzés természetét kifejez6 va-
rakozasok, az aktivitas-passzivitas képzeletbeli
tengelyén harom csoportba témériilnek. Az egyik

-----
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lekvésre késztessen, renditsen meg, gyonyor-
kodtessen, tartson tiikrot, ezek a kivansagok
szembenézést, onismeretet, talan a katarzis va-
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gyat is takarjak. ,Bekapcsold” funkcidk, mig a ma-
sik pdlus tajan a  kikapcsoias” vagyat bejelentd
kivansagok: elszérakoztasson, pihentessen,
megnyugtasson véalasztipusok. A két pélus kdzot-
ti kozépmezében helyezkednek el a kellemes
kozérzetet létrehozd élményfajta alakuldsara
vonatkoz6 elvarasok: felfrissitsen, felviditson,
felszabaditson a regény.

lll. A regény vért hatdsa eréforrds, érzelmi
szinezetd ,energiaforras” is lehet. Az inkabb akti-
vitast kifejez6 vagyak: biztasson, erdsitsen meg,
valtsa be reményeimet, s a passzivabb, aktivitast
kevésbé feltételezd varakozasok: allitson példat,
igazolja elképzeléseimet. Ez utébbiak az olvaso
megerdsitését szolgaljak, vagy azért, mert kove-
tend6-kovethetd mintaul szolgalnak, ,példat mu-
tatnak”, vagy azért, mert nem jelentenek disszo-
nanciat, az egyensulyi allapot: a vélemény-atti-
tlid-meggy6z6dés rendszer, érzelmi stabilitas
fenntartasat igérik.

Nézziik meg, hogy felfedeziink-e olyan ten-
denciakat, jellegzetes valasztipusokat, lehet6-
ség-csoportokat, melyek arra utalnak, hogy a k-
I6nféle elvarasok inkabb egyik vagy masik foglal-
kozasi csoportot jellemzik. Azaz, mondhatjuk-e,
hogy csoportspecifikus a jo regénnyel kapcsola-
tos elvaras tartalma.

Kovessiik nyomon a tuloldali tablazatot.

A tablazatbdl kit(inik, hogy az informativ, intel-
lektualis vonatkozdsu elvarasok teszik ki az
0sszes ,bejelentett” igény felét, a masik 50%-on
osztoznak az élményszerzés természetére
(41,5%) és a hatas eré6forras jellegére utalé elva-
raselemek (8,5%).

Nézziink néhany intellektualis funkciéra vo-
natkozé elvarast, mely csoportonként elég erés
eltérést mutat. A j6 regény gondolkoztasson, ezt
az igényt az értelmiségi csoportok hozzavetdle-
gesen kétszer annyian fogalmaztak meg, mint a
munkasok és a mez6gazdasagi kétkeziek. Allit-
son feladat elé, ezt a lehetéséget a tiszafiiredi
TSZ-ben dolgozdk egyaltalan nem, a mérnokok
kétszer, a human értelmiségiek haromszor annyi-
an valasztjdk, mint a munkasok.

Az ismeretkozlést a tanarok fele olyan arany-
ban tartjadk fontosnak, mint a fémmunkasok és
mez6gazdasagi kétkeziek. Az 6sszefliggések fel-
tarasat a mérnokok tartjak elsésorban fontosnak
a fémmunkasok legkevésbé.

Az intellektudlis elvaras a konyvtarosokban a
legerésebb, a mérnokok és tanarok esetében ha-
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Kikapcsoljon vagy ,,bekapcsoljon” az olvasnival6?

Mit var a jo regényt6l?

Foglalkozas Kt'z'nyv ) Fem Tanar | Mérnék | Mezdg. Osszesen

taros munkas
Elvaras-elemek % % % % % n %
Ujat mondjon 5,3 7,5 7,9 9,3 7,5 104 7:5
Allitson feladat elé 3,4 0,7 3,4 1,6 0,0 28 2,0
Gondolkoztassen - 12,6 6,1 12,8 11,9 58 143 10,3
Segitsen A
megfogalmazni 7,7 3,8 8,6 6,4 29 86 6,2
gondolataimat
Alakitsa vilagnézetem 1.8 4,8 2,8 3,8 1,2 42 3,0
Ismereteket k6z6ljén 7.4 8,8 3,8 5,8 8,7 94 6,7
Z:g;:fgggéseket 8,6 2,7 7.6 8,7 35 91 6,5
Tégitsa latokérém 8,9 9,5 55 6,1 9,2 108 7.8
L IDIsNanlEy 557 | 439 | 524 | 536 | 388 696 50,0
Elszérakoztasson 6,8 12,2 6,2 10,9 20,8 146 10,5
Pihentessen 3,1 6,8 2,8 55 8,1 69 5,0
Megnyugtasson 1,2 5:1 0,3 1.9 52 35 2,5
Felfrissitsen 0,9 44 0,7 1,0 3,5 27 1.9
Felviditson 4,0 4,8 1,0 4.8 8,1 59 42
Felszabaditson 3,4 3,1 4.8 2,3 2.3 45 3,2
Tartson tikrét elém 6,5 2.7 52 5,8 1,7 65 47
Renditsen meg 43 1,0 9,0 1,9 2,3 53 3,8
Gydnyérkddtessen 6,2 3,4 55 3,2 2,3 60 43
onoiuons 15 1,0 1,0 16 17 19 1,4
i’e rA,:éi’;’;:y S2erzds 37,9 445 36,5 38,9 56,0 578 415
Biztasson 1,2 1,7 . 2,8 1,0 0,6 21 1,5
Bevaéltsa reményeimet 0,6 1,0 0.0 0,0 0,6 6 0,4
Erésitsen meg 25 17 52 1,9 0,6 35 25
Allitson példat 1,2 3,8 2,1 2,3 1,7 31 22
g:gzz:/éseimet 0.8 it 1,0 28 1 - &9
lll. Hatas: eréforras 6,4 11,6 11,1 75 5.2 119 8,5
Osszesen: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1393 100,0
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sonléképpen erds, a fémmunkasok és mezo-
gazdasagi kétkeziek valasztdsa atbillen az él-
ményszerzés természetét kifejezd elvaras-ele-
mek javara.

Ha dsszevonjuk az elszérakoztasson, pihen-
tessen, megnyugtasson valaszokat, mint a kikap-
csolédasra vonatkozé kivansagokat, a mez6égaz-
dasagi dolgozok valaszainak 34%-a, a fémmun-
kasok 24%-a esik ide. A tanarok valasztasaibol
9%, a kényvtarosokébol 11% tartozik ide, a mér-
nokok kozil tébben igénylik a kikapcsolédast
(18%) mint a két human érteimiségi csoportbol,
de kevesebben, mint a fémmunkasok és még ke-
vesebben, mint a tiszafiiredi TSZ-tagok.

A felfrissuilés, feliidilés és felszabadulas va-
gya is mutat eltéréseket, de itt a csoportok kdzotti
arkok nem olyan szélesek, mint a kikapcsolodas-
igény esetében.

A j6 regény, mint megrendité és mint gyo-
nyort (esztétikai élvezetet) okoz6, valamint cse-
lekvésre késztetd erd igénye a human értelmiségi
csoportokban kétszer olyan erésen nyer kifeje-
zést, mint a mez6gazdasagi kétkeziek és munka-
sok csoportjaban, a mémdokok e tekintetben a
kozbiilsé helyet foglaljak el.

Valamennyi foglalkozasi csoport kézott a ta-
narok varnak tobben biztatast és megerdsitést
(8%), a fémmunkasok pedig példat kivannak a re-
gényt6l, azt igénylik, hogy igazolja elképzelései-
ket (7%).

A teljes 240 f6s mintabdl 47,5% (114 6) férfi
és 52,5% (126) a n6. A mezdgazdasagiak cso-
portjaban fele-fele aranyban oszlanak meg, a két
human értelmiségi csoportban nagyon erés a néi
dominancia, a féfmmunk&sok és mérnokok kozott
a férfiak aranya jelentésen nagyobb. A teljes min-
ta férfijai 6sszesen 626, a ndk 767 elvaras-elemet
jeloltek. Kivancsiak vagyunk, hogy a j6 regénnyel
kapcsolatos elvaraslehetéségek valasztasaban
van-e szerepe a nemnek, azaz vannak-e jelleg-
zetesen ndi elvarasok vagy férfi igények. Elha-
nyagoljuk azokat a lehetdségeket, amelyeknél
nem taldltunk nagy eltérést, viszont kiemeljiik
azokat, amelyekben erdsnek talaljuk a kiilonbsé-
geket.

Kétszer annyi n6 var biztatast a j6 regénytol,
majdnem kétszer annyi kivanna, hogy a regény
tartson tiikrét, és tébb, mint kétszer annyian var-
nak kozilik megerdsitést, mint férfi olvaso tar-
saik.

Azt a lehetéséget, hogy a regény allitson fela-
dat elé, a férfiak 28%-ban, a nék 71%-ban va-
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lasztottdk, a gondolkodtatast a férfiak 37, a nék
62%-ban jelolték. Az ismeretkozlés igényét 54%-
ban fejezték ki a férfiak, és 45%-ban ndk, termé-
szetesen az iskolazottsagnak és a foglalkozas-
nak nem elhanyagolhaté szerepe van, fontosabb,
mint a nemi hovatartozasnak.

A két leggyakrabban valasztott elvaras elem
mogott két alapsziikséglet hiz6dik meg, az egyik
a szbrakozasé, a méasik a gondolkodasé.

Hétkoznapok, szérakozasigény

Nézziik meg, hogy a szérakozasvagy és az
utolsé olvasmanyt tlikr6z6 olvasmanyszerkezet-
ben szerepld krimi, kalandregény, lektlr és sci-fi
egylttes aranya hogyan osztja meg foglalkozasi
csoportjainkat. Ha tehat az Osszes valasztast,
mely arra vonatkozott, hogy a j6 regény elszéra-
koztasson, 100%-nak vessziik, az egyes foglal-
kozasi csoportok valasztasainak megoszlasi ara-
nya a kovetkez6:

Vasipari szakmunkas: 24,7
Mez6gazdasagi fizikai munkas: 24,7
Mérndk: 23,3
Kényvtaros: 15,1
Tanér: 12,2

Az olvasmanyszerkezetben a krimi, kalandos
regény, lektlir és a sci-fi egylittes aranya igy ala-
kul:

Mez6gazdasagi fizikaiak kényveinek 37,5%-
a, a vasipari szakmunkasokénak 38%-a, a mér-
nokok olvasmanyszerkezetének 18%-a az ilyen
tipusi olvasmany, a konyvtarosok olvasmany-
struktarajaban 10%, a tanarok koérében pedig
csupan 2%.

A magyar kdnyvkiadasban vizsgalatunk ide-
jén az ilyen tipusi koényvek hozzavetblegesen
csak 20%-ot tettek ki, a habort el6tti, a piac meg-
hatarozta 40-50%-0s aranyhoz képest egyaltalan
nem mondhat6 talzottnak. Keresettségiik azon-
ban eltér6 az egyes tarsadalmi csoportokban. A
kiadott konyvek kozatti fokozodd jelenlétiik a ko-
zeljovoben még erésebben éreztetik hatasukat.

A vasipari szakmunkasok kedvelt hazai szer-
z6i kozott 48%, a mezbgazdasagi kétkeziek altal
felsoroltaknak pedig 39%-a a lektiirszerz6. Ko-
rikben legolvasottabbak: Berkesi, Moldova,
Rejté. Mindkét csoportban népszert: Mitchell: EI-

Kvt. Figy 2 (30} 1903/3
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Kikapcsoljon vagy ,bekapcsoljon” az olvasnival6?

fujta a szél c. konyve, mely Magyarorszagon két-
harom évtizedig csak zugpiacon volt hozzaférhe-
t6. A mérndkdknél Moldova mellett Végh Antal a
legolvasottabb, kutatasunk idején pedig a legol-
vasottabb mi kériikben: Asimov: Alapitvany-a.

A kedvelt kilfoldi szerz6k kozil Dumas,
Hugo, Veme, Jack London kalandos, cselek-
ménygazdag vildgba hivjdk olvaséikat, Agatha
Christie sikere is ,téretlennek” mondhato; , Mikor
elsé detektiv-regényeimet irtam, semmi kedvem
nem volt hozz4a, hogy birdlgassam 6ket, vagy ko-
molyan elgondolkodjam a blntettr6l. Szdmomra a
detektivtérténet vadaszkaland volt, mindenesetre
erkélesi tanulsaggal, val6jaban a kézépkori Je-
dermann-misztérium utédja, a Gonosz bukésa és
a J6 diadala. En is, mint mindenki, aki irt, megq aki
olvasoft, a bin6zdbk ellen voltunk, és az &artatlan
aldozat mellett...” - irja Agatha Christie. (A krimi.
(Val. és szek. Keszthelyi Tibor) Budapest, Gon-
dolat, 1985. 175-176.p.)

Az egységes vilagkép, kézosen ismert moti-
vumrendszer és az elveszett normarendszer he-
lyett, ennek poétlasara vagyddik az olvasdkozon-
ség a mitosz helyetti ,mitoszba"?

Chandler szerint: ,Minden olvasé menekiil
valamitél abba, ami a nyomtatott lapokon tul van,
az adlom minémuségérdl vitatkozhatunk, de al-
modni funkcionalis sziikségszeriség. Minden
ember kénytelen néha megmeneklilni sajat gon-
dolatai sz6myi ritmusétél ... Nem képviselem kii-
I6n&sképpen azt az allaspontot, mely szerint a de-
tektivtérténet az eszményi "meneklilés,, csupan
annyit éllapitok meg, hogy bérmi, amit élvezet
céljabdl olvasunk, menekvés, legyen az a gorég
nyelvtan, matematika, asztronémia, Benedetto
Croce vagy Az elfelejtett ember.” (i.m. 321-322.p.)

A kulturdlis élményallanddk; archetipusok,
sztereotipusok jutnak szerephez a mitosz helyetti
Jmitoszban”. A tdmegkultira minden bekebele-
zett informéacios rendszer sajatos élményeit for-
ditja le kulturalis élményallanddkra, ezzel alapoz-
za meg az univerzalis érthetéséget, az elsajatitas
ellenallasmentes kdnnyedségét Kiraly Jen6 meg-
latasai szerint. (Kiraly Jend: A szérakozas = Kul-
tara és kozosség 1981/1.sz. 3-28.p.)

Az olvasonak és a szerzének egyarant sziik-
sége van a titokra, a titokzatossagra, a fesziiltség
olyan fokozdédasara, mely az idében bomlé ese-
ményekkel parhuzamosan fut. Az elbeszélésnek,
a narracionak e mifajbeli térvénye azt kivanja,
hogy az utolsé kisérlet legyen a cslcspont, az
utolsé gyanusitott a blinés. Todorov éppen a va-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3

I6szerdt lattatia meg a detektivregény anti-valé-
szerliségében.

Elkbvették a bdnt, fel kell fedezni a tettesét.
Néhany elszigetelt darabkabél egy egészet kell
helyredllitanunk. A helyreéllitas térvénye azon-
ban sohasem a k&zénséges valbszeriiség tor-
vénye, ellenkezbleq: itt pontosan a gyanusak bi-
zonyulnak artatlannak, és az artatlanok gyanus-
nak. A binés épp az, aki nem latszik binésnek...
A titok megoldédsa, azaz az igazsag nem fér 6ssze
a val6szeriséggel... mégis, a detektivtbrténet
amikor az anti-val6szertre tdmaszkodik, egy m4-
sik valészeriség, sajat miifajanak térvénye ala
kertil. Hiaba tagadja a kdzbénséges valbészertit,
valamilyen valészerinek mégiscsak a hél6jaban
marad. Ez a tény stlyosan fenyegeti a titokzatos-
sagra éplil6 detektivregény létét, a térvény filfe-
dezése ugyanis a talany halédlat vonja maga
utan.” (Todorov, Tzvetan: Du vraisemblable que
I'on ne saurait éviter (A valoszerd, melyet nem tu-
dunk kikerilni.) = Communications. No. 11.
1968.)

A szigor(l m(ifaji kotéttségekkel biré ,klasszi-
kus krimi” sokat valtozott, tarsadalmi konfliktusok
abrazolasara egyik formaja sem alkalmas. Ezt a
hézagot kisérlik meg betdlteni azok a lektlirok
vagy non fiction elemekkel is operald, tébbnyire
divatos témakat feldolgozé regények, melyek
.beszamitjak” az uralkod6 izlésiranyt. Ezek jelen-
tés része mégsem képes a félelem, kivancsisag
és jatékossag altal motivalt fantaziat mikoédéshe
hozni.

Szembesiilni, gondolkodni, megfejteni

A kutatadsba bevont tanarok és a konyv-
tarosok kedvelt szerzdinek listajabol arra kovet-
keztethetiink, hogy bizonyara Balint Gy6rgy fenn-
tartasait és véleményét osztanak, ami igy fest:
Szeretném... ha a detektivregény nem éme véget
a tettes elfogasaval, hanem azt is megmutatna,
hogyan hat ra késébb tettének emléke, hogyan
intézi el a kinos ligyet 6nmagéval és a tarsada-
lommal. Szébval: szeretném, ha a detektivregény
mélyebb, igazabb titkokkal is szolgélna, ha nem
féltené olvaséjat tulzottan az 6rvénytdl, ha dén-
t6bb megrazkédtatasokat okozna, ha a féraszto
maganélettél nem a giccs sima vildgaba gordite-
ne, hanem felrepitene a nehezen megfoghaté va-
I6sdg éles magaslati levegbjébe. Olyan detektiv-
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regényt szeretnék, melyet még Agatha Christie-
nél is erételjesebb szerzé irna. Mondjuk: Doszto-
Jjevszkij.,, (Balint Gyorgy: Néhany sz6 a detektiv-
regényrol. = Pesti Napl6, 1938. X. 2.)

Nézziik meg, hogy a tanarokat és konyv-
tarosokat kik is repitik fel a "valésag éles magas-
lati levegbjébe,,: Dosztojevszkij, Malamud, Garcia
Marquez, Mann, Ajtmatov, Updike, Csehov, Kaf-
ka. Kedvelt hazai szerz6ik listajan: Orkény, Ester-
héazy, Németh Laszl6, Ofttlik, Déry, Hajn6czy neve
nyer tobbszor is emlitést.

A mit var egy j6 regényt6l kérdésre a sz6rako-
zas melletti masik leggyakrabban valasztott elva-
rds mas tipusa alapsziikségletet jel6l, a gondol-
kodasét.

Ha valamennyi valasztast, mely azt fejezi ki,
hogy a j6 regény gondolkoztasson, 100%-nak
vesszik; a konyvtarosok 28,7%-kal, a vasipari
szakmunkasok 12,5%-kal a tanarok 25,9%-kal, a
mezdgazd. fizikaiak 7,0%-kal a mérnokok
25,9%-kal részesiiltek.

A torténelmi, életrajzi, tarsadalmi, Iélektani re-
gények aranyat vizsgaljuk meg a foglalkozasi
csoportok olvasmanyszerkezetében: a tanar:
54% a mezbgazdasagi fizikaiak: 37,5%, a konyv-
taros: 48% a vasipari szakmunkas: 24,0%, a mér-
nok: 46%

Kutatasunk idején a tanarok legolvasottabb
kényve: Esterhdzy Péter: Bevezetés a szépiro-
dalomba, a kényvtarosoké Szdsz Imre: Ménesi (it
és Salinger: Franny és Zoey.

Ha a tanarok és konyvtarosok, azaz a "hivata-
sos olvasok, kedvelt miiveit és szerzéi listajat val-
latéra fogjuk, megallapithatjuk, hogy e szerzék
miiveit nem lehet naivan, eléfeltétel mentesen
befogadni, az iskolak, iranyzatok, izmusok kozétti
pontos orientaldédast kivanjak meg e miivek, s az
egymast vitato interpretaciok ismeretét is.

A krimi, a kalandregény, a lektlir mindenki-
hez, barkihez szdl, szélhat, a benniik foglalt cse-
lekvés-sémak az evidencia erejével hatnak. A ta-
narok, a kényvtarosok, de a mérnokok kedvelt ol-
vasmanyai is nagyrészt vitatast, érvelést,
értelmezést, igazolast kivannak. Miért? Olyan Uuji-
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t6 regényirdk is szerepelnek a listan, akik addig a
kultdra, a hatalom altal rejtett, vagy titkolt jelen-
tésrétegeket hoztak felszinre miiveikben.

Orkény miivészete Ujfajta érzékenységet ki-
van, ujfajta miiértést indukal. Noha e latasmaod ro-
kon az abszurd drdmaéval, az anti-dramaéval,
mégis a kelet-k6zép-eurdpai varians képviselbit,
a lengyel Mrozeket, a cseh Bohumil Hrabalt és
Havetlt a groteszk latdsméd kapcsolja 6ssze s a
térténelemhez val6 viszony ambivalencigja.

A kényvtarosok és magyar tanarok altal felso-
rolt kedvelt szerz6k miveinek nagy részét az jel-
lemzi, hogy a narrativitds logikdja 0sszetort, az
id6 zardjelbe tétetett, vagy a vilaglatas sokfélesé-
ge lazan 6tvoz6dik. Tobbszoros kozvetitettség,
erds reflektaltsag prizmajan keresztiil lattatoak.

Az éles miifaji hatarok elmosé6dasat is megfi-
gyelhetjiik, az olvasottsagi listan elsd helyen 1évé,
Szasz Imre Ménesi Ut c. kdnyve a fikci6 és doku-
mentum elemek keverésével dolgozik. Esterhazy
racié kritikaja, citdtumokkal, beszédtoredékekkel
gazdagon terhelt prézéaja az intertextualitas prob-
Iémajat veti fel. Eppen az & prézaja indukalja azt
a fontos kérdést is, hogy mennyiben szociolégiai
és mennyiben miivészeti jelenséggel allunk
szemben?

Nadas Pétemél az epikai iv sokszori megtd-
rése, a belsé monolégok dezintegralé ereje tobb
fiktiv én szerep-keresztez6dése, attlinéses vilaga
Ujszerl, olvasdsa nagy én-bevontsagot kivan.
Gyakoriak a lirai énhez két6d6 leiras- és elsajati-
tdsmédok.

Temesi Ferenc: Por c. "regénye,, inkabb vala-
miféle komplex miifajta, a szétarcikk-forma és az
epika vitalis hompolygése eredeti médon korla-
tozza, — mas oldalrél feler6siti — a hatast. Bonyo-
lultabb szerz6 — narrator — fikcié viszonyok alakul-
tak ki, ezek eligazodasi képességet kivannak, s a
reflektaltsag feler6sodése is Uj vonas, az olvasas
tehat inkabb megfejtést, feltarast igényel. Az
esztétikai tapasztalat biztonsaga és az (j miivek
befogadasahoz sziikséges “horizontvaltas, -
hogy Jauss kifejezésével éljek —, erés, nagy ta-
volsag befogasat kdveteli meg.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Kitekintes

Nemzetkozi konferencia
Budapesten a
konyvtarkozi
koélcsbnzésrol

Gyeszly D. Suzanne — Sonnevend Péter

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

A konywtarkozi kdlcsonzés — vagy a széle-
sebb fogalmi megnevezéssel élve: dokumen-
tumszolgaltatas — az utébbi évtized egyik szak-
mailag els6érendiien fontos teriiletévé valt. Ennek
jele az IFLA keretében kidolgozott és elfogadott
alapprogram, az UAP (Universal Availability of
Publications — Kiadvanyok Egyetemes Hozzafér-
het6sége), amely a szamitégépes bibliografiai in-
formacidellatas keltette hatalmas dokumentum-
éhség kielégitését célozta. E tevékenység olyan
rohamosan fejlédik, hogy indokolt az IFLA-k6z-
gyllések adta lehetéségek mellett rendszeres
nemzetkozi tandcskozasokon is napirendre tiizni.
lgy keriilt sor a kétszeri londoni rendezvény
(1988, 1990) utan 1993 tavaszan a magyar féva-
rosban a 3. Nemzetkdzi Kényvtarkézi K6lcsénzé-
si és Dokumentumszolgaltatasi Konferencia meg-
rendezésére. A konferencia programszervezoi,
az IFLA UAP Irodajanak képvisel6i és a British Li-
brary dokumentumszolgaltaté kdézpontjanak ve-
zet6i a legjobb szakembereket nyerték meg az
egyes témakban.

Az Uj szolgéltatasokrél szolott M. Montgome-
ry (Canada Institute for Scientific and Technical
Information), D. Brown (DJB Associates, Nagy-
Britannia), W. Shaw (The Carl Inc., USA), M.
Smith (BLDSC), N. Dusoulier (INIST, Franciaor-
szag), R. Wood (UMI, USA). E legfejlettebb or-
szagokban a dokumentumszolgéltatas szorosan
kapcsolddik a szamitdgépesitett, halézatokon ke-
resztlil szolgéltatott informacidelldtashoz, egy-
szerlisitve: a bibliografiai informéaciés szintet
gombnyomassal kdveti az eredeti megrendelése
és kézhezvétele.

Az orszédgos és regionalis dokumentumszol-
géltatds tervezése és megvalositasa targyaban a
résztvevok hallhattak M. Line-t (a BLDSC hajdani
megteremtdjét, ma is mondhatni vilagszerte aktiv
szakértét), M. Klasnjat és V. Mocnikot (Ljubljanai
Egyetem Mlszaki Kézponti Kdnyvtara), D. Wija-
suriyét (a kelet-azsiai és csendes 6ceani régioko-
zi ASTINFO-program képvisel6jét), tovabba Son-
nevend Pétert (OSZK), G. Lopes da Silvat (a por-
tugadl miszaki informaciés és dokumentacios
kbzpont munkatarsat) és K. Nilssont (a svéd
kénywtari tervez6 kozpont igazgatéjat). Kilonos-
sen a kelet-azsiai és a skandinav példa volt igen
tanulsagos, a regionalis szinten torténd erékon-
centralas hasznanak megvilagitasaval. A magyar
el6adas arra figyelmeztetett, hogy a most meg-
lendilé — s a vart WB-programmal pénziigyi ta-
mogatast is elnyer6é — fejlesztéseknek nem sza-
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bad az autarchias gondolkodas szintjén megre-
kedniok.

A dokumentumszolgaltatdas menedzsmentje
volt a kovetkezé témakor, itt H. Bjamo (a dan
Royal School of Librarianship oktaté-kutatdja) és
J. Leeves, angol konzultans fejtegette a preciz
irdnyitas-tevékenységértékelés-ellenérzés haté-
konysagnoveld fontossagat.

A nemzetkdzi egydittmiikddés reményei és le-
hetésége 4&lltak Sz. Prosekova (Orosz Allami
Konyvtar, a volt Lenin Kényvtar igazgaté-helyet-
tese) és Ch. Deschamps (a francia oktatasi
minisztérium konywtéri vezet6je) el6adasanak
homlokterében. Az orosz el6adas valéban a két-
ségbeesett, tulélésért folytatott kiizdelem allapo-
taban megfogalmazott remény szavait formalta,
mig a francia eléadas a talan legjelentésebb (nyu-
gat-)eurépai nemzetkozi fejlesztési program egy-
re vonzobb kilatasair6l, mi tobb, eredményeirdl
sz6lt. Jelentésége okan erre a programra még a
késébbiekben visszatériink. A konferencian meg-
jelent és felszélalt A. Aziz, az UNESCO képvise-
I6je is, hangsulyozva szervezetének pozitiv elkd-
telezettségét a konywvtari programok irant.

Az utolsé témacsoport a felhasznalok igé-
nyeivel és azok valtozasaval foglalkozott, itt élénk
érdeklédést keltett L. Waaijers (a Delfti Mlszaki
Egyetem kdényvtarigazgatéja), L. Ter Meer (az El-
sevier Kiad6 képviselbje) és J. Rees, a multimé-
dia-technolégiat hasznositd IVAIN-program meg-
teremt6je. Szavaikban Osszecsengett, hogy a
fejlesztések szakmai életképességét csak a valés
- és folyamatosan figyelt — hasznaléi igényekre
lehet épiteni. Megfogaimazédott az is, hogy az
egész kommunikaciés folyamat — az Gj ismeretek
sziiletésétdl a felhasznaloig valé eljuttatasig — je-
lentds atalakulds elébe néz, s varhatéan az eddi-
gi irdsos-verbalis-papiralapu civilizaci6 egy széle-
sebb lehet6ségeket és valtozatokat magaban
foglalénak késziil atadni helyét.

Minden el6adas valamilyen formaban az Gj ki-
hivasokkal foglalkozott. Természetes, hogy ekodz-
ben eltér6 hangsulyok és vélemények is megfo-
galmazédtak. Erzékeltetésiil talan elég egyet em-
liteni; volt olyan szakértd, aki maris temette a j6
tiz éves IFLA UAP-programot, mondvan, a nem-
zeti felelésségre, a nemzeti dokumentumok or-
szagok szerinti szolgaltatadsara éplil6 elképzelést
talhaladta az id6, a mai sziikség hatékony nem-
zetk6zi 6sszefogdst stirget. Masok szerint a kettd
nem zérja ki egymast, s igazan hatékony nemzet-
kézi rendszer csakis jol szervezett nemzeti in-
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tézményeken (halozatokon) alapulhat. A kérdés
voltaképpen azaltal valik ,,vérre” menévé, hogy az
alapvet6en ingyenes és kolcsénds szolgaltatasok
ideje — minden jel szerint — el6bb vagy utébb le
fog jarni, s ennek hatterében nem egyszer(ien
egy anyagias szemlélet all, amely felejti a konyv-
tar mint kulturalis intézmény térténelmileg kiala-
kult humanitérius funkciéit. Sokkal inkabb az a
mind keményebbé valé kérdés mozgatja a ten-
denciat, hogy a gazdagodé6 informaciés-kiadoi
piac egyre dragabb dokumentumait hogyan és
milyen forrasbdl lehet megvasarolni, s ha egyszer
sikerlilt megvéasarolni (folyéiratot, reportot, CD-
ROM-ot és sok mast), akkor lehet-e abbdl haté-
kony szolgaltatast szervezni tgy, hogy kézben in-
gyenes marad e szolgéltatds a végfelhasznald
szamara. A nyugati irodalomban évek 6ta zajlé
Jfee or free” (dijért vagy ingyenesen) igy kapcso-
l6dik az Gjabb alternativat hordé déntéskényszer-
hez, amelyet ,access versus availability” (hozza-
férés vagy birtoklas) kifejezéssel foglalnak 6ssze.
Vagyis egy olyan kérdés feltevését, hogy a sza-
momra sziikségesnek tiné dokumentumokat be
kell-e nekem szerezni s egyaltalan be tudom-e a
dragulé arak mellett, vagy olyan egytttmiikodési
hélézatba érdemes belépnem, amely a konkrét
igény felmeriilésekor tudja és kételes is szolgal-
tatni nekem ezen eredeti dokumentumot, — per-
sze, nem ingyenesen, s természetesen nekem
sem lehet mar ingyenesen rendelkezésre bocsa-
tanom. A kérdés messze nem egyételmii és bizo-
nyara soha nem lesz kénny(i megvalaszolni. Vi-
szont az Uj helyzet az ilyen tipusi mériegelést —
akarjuk, nem akarjuk — napirendre tiizte, s nem
lehet Ggy tenni, mintha a kérdés nem hangzott
volna el.

A megljuld nemzetkdzi egyiittmikodésnek
nyilvanvaléan szamos jogi kérdést is vildagosan
meg kell oldania. Ezek kézlil a legnyomatékosab-
ban a szerzdi jog meriilt fel. Amennyiben a doku-
mentumszolgaltatas téritéses szolgaltatdssa va-
lik, s egyre inkabb azza, gy a szerzének és kia-
dénak nyilvanvaléan valamilyen forméban és
mértékben fizetni kell azért, hogy egy ellaté rend-
szer tobbszori felhasznalasra szerez be egy pél-
danyt.

Az elektronizacié bdviilé lehetdségei pedig
minden eddiginél mélyebb &talakuldsi irdnyokat
kindlnak a konyvtari dokumentumszolgaltatas-
nak. A f6 példa az utébbi két évtizedben Eurépa-
ban a brit nemzeti kényvtar boston spai doku-
mentumszolgaltaté kdzpontja volt a maga mint-
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egy 50 ezer kurrens folyéirataval, tébb millié kéte-
tes tarolokonyvtaraval.

Vagy tiz éve azonban Amerikabdl az OCLC
fénye egyre erételjesebben ragyog. Elébb szaz
és szadz, mostanaban maér tobb ezer amerikai
kénywvtar vesz részt ebben a bibliografiai-gyarapi-
tasi-dokumentumszolgéltatasi konzorciumban, s
a méretek mar a képzelet hatarat saroljak. 27 mil-
li6 féle dokumentum kozel 450 millié példanyéardl
tud a rendszer adatbazisa, s ezen dokumentu-
mok villamgyorsan a felhasznalé rendelkezésére
alinak. Az OCLC - el6szor szakmankban — itt Ma-
gyarorszagon is bemutatkozott: a konferencia
vendégei, résztvevdi sajat szemiikkel lathattak a
viszonylag egyszer(i miiveletsort, amelynek ered-
ményeként megallapithaték a sziikséges miivek,
azok leléhelyei, s az, miként rendelhetok példa-
nyok, ha kellenek.

Tobb orszagot atfogdé — és a jovében remél-
hetbleg bovithetd és boviilé — Gj rendszerrdl hal-
lottunk Deschamps asszonyt6l, az ION néven
k6zismert projekt egyik felelésétol.*

A tervezett rendszerben a francia, a holland
(a kozismert PICA) és a dél-angol kézponti kata-
I6gusokat fogjak 6sszekapcsolni egy egységes
eurépai dokumentumszolgaltatasi halé6zat megte-
remtésének reményében. Az Eurdpai Kozosség
jelentdés anyagi tamogatasat is élvez6 program
2,6 milli6 ECU (kb. 2,5 milliard Ft) raforditas ré-
vén 1994 végére kivanja 6sszekapcsolni a telje-
sen eltér6 hard- és szoftverre épiilé nemzeti
rendszereket. A mar ezévben elinduld tesztelési
munkak megkiilonboztetett figyelmet érdemelnek
a magyar kényvtartgy részérél is, hiszen mi a na-
gyon is szerény hazai 0sszgyarapodas alapjan
csak egy hatékony nemzetkdzi egyiittmiikodésre
alapozva teremthetiink hossz( tava perspektivat.

A konferencia alkalmat adott arra is, hogy a
legfejlettebb megoldasok és rendszerek megis-
merése mellett olyan 6sszeurépai dialogus foly-
hasson, amelynek keretében a fejlddésben csak
most elinduldk is hallathatjgk szavukat, elmond-
hatjak terveiket. Keretet és lehet6séget erre az
teremtett, hogy az UNESCO tadmogatasaval a ko-
zép- és kelet-eurdpai régi6 tizenét orszagabol
huszonét résztvevd budapesti tarté6zkodasat tud-

* Az ION kisérleti programrél a Kényvtari Figyelé 1992.
3. szamdban (494-499.p.) adtunk ésszefoglalast. A
szerk.)
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tuk fedezni (a nemzetkdzi szervezet tamogatasat
sikertilt megtoldani a magyar kulturalis kormany-
zat hasonl6an fontos pénzligyi hozzajarulasaval).
Eszt és alban, griz és roman és sok mas szandék-
rél és véleményrol hallhattunk az egyik workshop
keretében, ahol mind a tizen6t orszag szohoz ju-
tott. Taldn megkockaztathaté, hogy a Duna-part
alkalmas helyet kinal egy ilyen tagas dialogus-
hoz.

A tovabbi workshopok témaja a szakmai mar-
keting, a szerz6i jog, a szakemberképzés és -me-
nedzselés stb. voltak.

A kétszaz résztvevd igy sokoldaltan megtar-
gyalhatta a téma minden 0&sszefliggését. Az
eszmecserék sziinetében pedig a jobbnal-jobb ki-
allitasok (OCLC, SWETS, NPA, ALEPH/EX
LIBRIS, IQSOFT, DATAWARE, FAXON) kinaltak
szamos érdekességet. Mindez még kiegésziilt f6-
varosi és vidéki konyvtarldtogatasokkal, s termé-
szetesen a rendezvénynek helyet biztosit6 ma-
gyar nemzeti kényvtar behaté megismerésével.

Becslések szerint évente legalabb huszonot
millié sikeres dokumentumszolgaltatasi tranzak-
cidval szamolhatunk (hozzatehetjiik, hogy ennek
kozel egy szazaléka lehet magyarorszagi). E
nagysagrend s foleg a dinamikus névekedés in-
dokolja a megkilonboztetett figyelmet, amelyet
mi, konyvtarosok abbdl is érzékelhettiink, hogy a
rendezvény fovédnoki szerepét Goéncz Arpad
koztarsasagi elnok vallalta, s e szerepében a kdz-
tarsasagi elndk megnyitét is mondott, hang-
stlyozva a kdnyvtaraknak, mint az emberiség kol-
tossagat.

A konferencia hozama telijes mértékben ak-
kor valik értékelhetdvé, ha a brit nemzeti kdnyvtar
megjelenteti az eléadasok teljes szdvegét, de
maris elmondhat6, hogy a rendkiviil széles kori
osszejovetel — hisz voltak képvisel6k Eurépan és
Amerikan kiviil példaul Dél-Afrikabdl, Ausztralia-
bél és Japanbdl is — betoltétte hivatasat, s
nemcsak szamos Uj informaciét kdzvetitett, ha-
nem bizonyara Uj gondolatokat és terveket is ér-
lelt, s igy hozzéjarul a kdnyvtari szakma allandd
onmegujitdsahoz. Mint szervezék, orommel tet-
tiink meg mindent ennek érdekében.
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Hogyan alkalmazkodnak
a kényvtarak a valtozé
koriilményekhez?

Audunson, Ragnar

A tanulmany egy norvég, egy magyar és egy
svéd kozkonyvtarat hasonlit 6ssze. Név szerint
az osléi Deichmanske kdnyvtara, a budapesti F6-
véarosi Szabd Ervin Kdnywvtar, és a svéd géteborgi
Varosi Konywvtar szerepel a vizsgalt intézmények
kozott.

A kbézkdnywtarak fejlesztése mindharom eset-
ben elért egy bizonyos szintet, s Ugy tlinik, a
konyvtarosok mindeniitt hasonlo, valtozast ser-
kento koriilményekkel talaljak magukat szemkozt.
Ezek koziil a legfontosabbak az (j technoldgiak
bevezetésével 6sszefliggd hatasok. (Pl. Osléban
éppen most all befejezés el6tt a , Bibliofil” nevd, Gj
szamitogépes rendszer, amelynek kialakitasat
foldrengésszer( valtozasként élik meg a kényv-
tarosok.)

A konyvtarak fenntartasara fordithat6 6ssze-
gek egyarant csokkentek, e tekintetben sincs
szamottevo kiilonbség, legyiink akar a fejlett nyu-
gaton, vagy a valtozasok kinjat szenvedd Kozép-
Eurépéban.

A fejlesztési forrasok a hetvenes évek végéig
fokozatosan béviiltek, de a nyolcvanas évek vé-
gére az (j igények t6bbé mar sehol nem voltak
kielégithettk a megszokott formaban, csak szigo-
ri fontossagi sorrend meghatarozasaval, egyes,
nem kelléen kihasznalt szolgaltatdsok megsziin-
tetésével, a teljesitmény novelésével.

1989/90-ben az osléi kényvtarban egyaltalan
nem tudtak uj konyvet vasarolni, és néhany évvel
korabban harom fibkkényvtarat be is kellett zar-
niuk.
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A szerz6 6sszehasonlité kutatast folytatott Oslo, Géteborg és
Budapest varosi kdnyvtarainak munkatérsai kérében annak
felderitésére, miképpen reagélnak a véltozédsokra a kdényv-
tarosok. A kutatds eredményét doktori disszertéciéban foglal-
ta dssze, ennek része az alébbi tanulmény, amelyet Nagy
Ferenc tdméritett.

Eles versenyhelyzet alakult ki a kiilonféle
kozszolgaltatdsok kozott, ami aktivabb cselek-
vésre 6sztondz mindenkit, aki Iétjogosultsagat bi-
zonyitani akarja.

Az elmult évtizedben szamottevd politikai val-
tozasok torténtek Nyugat-Eurépaban. A nyolc-
vanas évek végétodl erés jobboldali eléretdrés ta-
pasztalhat6, de ott is, ahol a jobboldal visszaszo-
ruléban van (pl. Norvégidban), megfigyelhetdk
olyan ideoldgiai jelenségek, amelyek az ingyenes
allami vagy 6nkormanyzati kulturalis szolgaltata-
sok ellen iranyulnak. Altalanos tendencia a piaci
megoldasok erdltetése. Az ingyenes kdnyv-
tarhasznalat mint legfébb alapelv immar anakro-
nisztikussa valt.

Mindezen koriilmények arra intenek, hogy a
kényvtarosoknak fel kell ismerniiik a valtoztata-
sok sziikségességét, az alkalmazkodas megfele-
16 moédozatait, tanulniuk kell egymas tapasz-
talataibdl, és olyan szakmai férumokat kell Iétre-
hozniuk, amelyek ebben segitenek.

A harom koénywvtar vizsgalatakor kiemelt sze-
repet kapott az adott intézményben dolgozd
konyvtarosok személyisége. Mivel a konyv-
tarosok hivatasuknal fogva fliggetlenenek a napi
politikatol (vagy legalabbis illenék, hogy azok le-
gyenek), komoly szakmai felelésséggel kell ko-
zelitenilik az ingyenesség felszamolasanak kér-
déskoréhez. Ettél az alapelvtdl fliggetlendil tény,
hogy a kdnyvtaros mint allampolgar egy politikai
kulttra részeként is szembenéz a problémaval.

A legtobb teoretikus a valtozasok és a megu-
julas témajat elemezve a kdnyvtar méretét, a te-
vékenységi kor sokrétliiségét, a decentralizacios
torekvéseket, az innovativ készséget tartja meg-
hatarozé tényezének. A kutaték elsésorban az Uj
technolégidk megjelenésére koncentralnak.

A valtoztatas kényszerében é16 kdnyvtarosok
sokat idézik azokat a ,klasszikusokat”, akik elmé-
letben mar végigjartak az el6ttiik allé régds uta-
kat, de a gyakorlatban nem sok val6sult meg a
szakirodalomban leirtakbél. Egyértelmien kimi-
tathaté, hogy az eredményességhez a biirokracia
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visszaszoritdsara, tobb valtoztatasra, ujitasra vol-
na sziikség.

A vizsgélédas sordn még az olyan kézenfek-
vO kiindulasi tényez6, mint a kényvtar mérete is
vita targyat képezheti, mivel az egyes kutatok
mas és mas szemszogbdl hatarozzak meg a mé-
reteket (az ellatott lakosok szama vagy a koltség-
vetés nagyséaga alapjan stb.).

A Kkotelezd érvényd, intézményesitett val-
toztatasoknak, de az alternativ lehetéségeknek is
hatart szab a kérnyezet magatartasa. (Pl. Buda-
pesten igy litkoz6tt akadalyokba a csaladi kényv-
- tarak kialakitasa.) A kdnyvtarosok reakcidja lehet
nyilt ellenallas, beletérédés vagy az apatikus elfo-
gadas, ami hosszu tdvon nem eredményez mély-
rehat6 atalakulast.

Sajnélatos, de megszokott jelenség, hogy Uj
szolgéltatasok bevezetésekor az adminisztracio,
a biirokracia megné. Eppenséggel a tiladminiszt-
ralas fékezi le a dinamikusan indulé folyamatokat.

Gyakran el6fordul6 hiba az is, amikor a val-
toztatasokat megtervez6 szakemberek nem sza-
molnak kelléképpen a kémyezeti sajatossagok-
kal, az intézmények kozotti kiilbnbségekkel.

Hogyan jarjon el helyesen egy intézményve-
zetd, ha sikeres fordulatot szeretne elérni a szol-
géltatasok terén? A tanulmény elsésorban erre
keresi a valaszt.

Ha a harom orszagban lezajlott valtoztataso-
kat attekintjiik, megfigyelhet6é, hogy a gazdasagi
rendszert6l és a politikai berendezkedéstdl fiig-
getleniil er6s centralizacio érvényesiilt a kulturalis
életben mindaddig, amig a kdzponti és a helyi
kormanyzati szervek viszonylataban jelentésebb
eltolédas, decentralizacié nem volt tapasztalhato.
Mig koradbban mindent a kézponti eléirasok szab-
tak meg, és a tamogatasok is csak az el6irtak tel-
jesitése esetén voltak garantalva, ma mar leg-
alabbis Norvégiaban és Svédorszagban ugy él-
nek a kozponti tdmogatassal, ahogyan azt
helyben jonak tartjak.

A decentralizaci6 a skandinav orszagokban a
legalso szinteken is érezteti hatasat, de még nem
teliesen egyértelmi, hogy mire jogosultak az
egyes szervek.

Goteborg elébbre tart, mint Osld, mivel az is-
kolak és a konyvtarak az el6bbi varosban mar a
vélasztott helyi képvisel6k hataskorébe tar-
toznak, mig Osléban ezt a jogkort egy kinevezett
tagokbdl all6 varosi tanacs gyakorolja. A tenden-
cia egy kétszintes séma kialakuldsanak iranyaba
mutat, amelynek — barmily furcsa — Budapest
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szolgaltatja a legjobb példajat. A békésen lezajlott
politikai atalakuldsok soran a magyar hierarchi-
kus rendszer minden kiilonésebb nehézség nél-
kiil halad egy demokratikus, decentralizalt megol-
das felé. Erdekes, hogy Norvégiaban mar apré
strukturalis médosulasokat is viharos gyorsasa-
gunak éinek meg, szamukra elképzelhetetlenek a
budapestihez hasonlé mélyrehaté folyamatok.

Rendkiviil tanulsagos, ha attekintjik a
vizsgalt kbnyvtarak helyzetét.

A budapesti felépités jol ismert a hazai szak-
emberek kérében. A 22 keriileti f6kdnywvtar fidk-in-
tézményeivel 92 egységbdl all. A felligyeletet a
févarosi dnkormanyzat latja el, az egyes kertile-
tek mar a hetvenes évekt6l egyre szabadabban
miikodhettek, 1992-t61 pénziigyileg teliesen 6nal-
l6ak, bevételeikkel szabadon redelkezhetnek.

Az osl6i hagyomanyos, hierarchikus struktira
egy kozponti kdnyvtarhoz tartozo 14 keriileti fiok-
konywvtarbol és 6 kisebb kolcsdnzéhelybdl épiil
fel. Ezek kb. 500 ezer f6t latnak ei. Osl6 25 kerii-
letbél all, tehat nem minden kertiletnek van sajat
konywvtara. A konyvtarakat a varosi tanacs feli-
gyeli és részben allami tamogatasbdl finansziroz-
za, a kertiileti igazgatdk a varosi kényvtar vezetd-
jének vannak aldrendelve.

A g6teborgi kényvtar egy varosi konyvtarbol
és 25 kertileti egységhdi tevédik 6ssze. A korab-
ban kozpontositott szervezet 1985 é6ta kellden
decentralizalt — a keriiletek onalidak szakmai és
gazdasagi tekintetben egyarant.

Az egyes konyvtarakban a valtozasok liteme,
az innovacidés készség nem egyforma mértéki. A
stratégiak — a kilonbdz6 szervezeti hattér, a kény-
szeritd tényez6k sokrétlisége miatt — eltérek.

A legintenzivebb fejlédés a svéd goteborgi
konyvtarakban mérhetd, mivel ott egy varosi szin-
tli dontéssel radikalis decentralizacié zajiott le.
Most olyan kezdeményezések val6sulhatnak
meg, amelyek korabban a hierarchia felsébb
szintjein sorra kudarcra voltak itélve. Tény ugyan,
hogy a személyzet jelentés része nem szimpati-
zal a valtozasokkal, de a nagyfoku nyitottsag min-
denki szdmara kedvezé.

A negativ hozzaallast elsésorban az magya-
razza, hogy a szervezeti atalakitas egy jelentds
pénzigyi megszoritassal kapcsolddott dssze, és
raadasul ugy nyirbaltak meg a keriileti kbltségve-
téseket, hogy nem vették figyelembe a teljes va-
rosi konyvtari ellatas érdekeit.

A decentralizacio, amely eredetileg a talbiirok-
ratizalt szervezet megsziintetését tiizte ki célul,
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még nagyobb adminisztraciét hivott életre. A ki-
sebb szervezeti egységek is kénytelenek létre-
hozni sajat tgyvitelliket.

Mindez szamos paradoxonhoz vezet. A na-
gyobb ©nallésag, nyitottsdg kevesebb egyezte-
tésre ad modot. Hidba a sok lehet6ség a kisérle-
tezésekre, a biirokracia talburjanzik.

Kiemelten emlitést érdemel a varosi konyv-
tarban megvalésitott, hihetetlenil gyors atszerve-
zés, amelynek célja a kiilonb6z6é részlegek
(osztalyok), szaktertiletek kozotti egyittmikodés
optimalizaldsa, a munkafolyamatok gépesitése
volt.

Egy gyors, hatdrozott dontéssel nem egészen
egy év leforgasa alatt sikertilt izembe helyeznitik
az 0j szamitégépes rendszert. Osszehasonlitva
ezt a hasonlé jellegi osléi gépesitéssel, ami
1983-ban kezd6dott és 1992-ben fejezédott be,
leny(ig6z6 a teljesitmény.

Osléban az imént emlitett szamitégépes
rendszer lizembe helyezése volt a legnagyobb
horderejli valtozas. A kdnyvtarosok, ugy tlinik,
elégedettek vele. Még a human miiveltségl, z6-
mével ndi alkalmazottak is (idvozolték az Gj meg-
oldasokat, noha korabban kétségeik voltak az au-
tomatizalast illetéen. Talan azért alakulhattak
ilyen szerencsésen a dolgok, mert a bevezetett
technolégia minden tekintetben megfelelt a
kényvtaros tradicioknak, nem kovetelt nagyobb
mérvii szemléleti meghasonlast a felhasznal6k-
tol.

Az osl6i példabdl az is kitlinik, hogy egy teljes
korli szamitastechnikai fejlesztés mennyire lekot
minden anyagi és szellemi er6forrast. (Ami per-
sze j6 indok lehet egyes siirgetd szervezeti refor-
mok elnapolaséra, tehat nem art az 6vatossag.)

1987-ben Osléban Uj stratégiai tervet dol-
goztak ki a szervezeti atalakitasra. A varost a szi-
gora kdzpontositott iranyitas jellemezte, amely
elsésorban a kettds (halézati és modszertani)
ala-folérendeltségi viszonyokban, a szerzemé-
nyezési politika merevségében és az egyes szer-
vezeti egységek korldtozadsaban nyilvanult meg.
Az Uj felallas lehet6veé teszi az osztalyok 6nallésa-
gat, a kdzpontilag szabalyozott szerzeményezést
pedig megsziintették. A ,szakfelligyel6k”, akik ko-
rabbi széles korli jogositvanyaikat elvesztették,
szaktanacsadok lettek.

Egyediil a gyermekkoényvtarak egyiittm(iko-
dési kore allt ellen sikerrel, s hagyomanyosan jol
miikédé halézatuk eredeti formajaban fennma-
radhatott.
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Az osl6i kdnyvtarakban, miel6tt barmilyen Uj
szolgéltatast bevezetnének, megvizsgaljak, vajon
utkozik-e az a klasszikus kényvtari alapelvekkel.
Belathatd, hogy minden valtoztatas tul van ideo-
logizalva, pl. adott esetben a budapestihez ha-
sonlé videdkdlcsonzés meghonositasa jokora vi-
hart kavarna. Példanak elegend6, ha a Deich-
manske konyvtar koltozésével kapcsolatos
ideoldgiai vitakrol ejtiink néhany szét.

A helyi 6nkormanyzattal a konyvtar vezetése
megegyezett, hogy a ténkrement, frissen megi-
resedett kereskedelmi kézpontba koltdézik az in-
tézmény. A dontéssel szemben az alkalmazottak
egy része elkeseredett ellenallast tanusitott. Ko-
moly sajtovita bontakozott ki a ,kdnyvek templo-
mabél a Mammon templomaba” kényszeritett
konywvtarrél. Ezek utan téritéses szolgaltatasokrol
még csak sz6t ejteni is szentségtorés szamba
menne.

A Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar mint a val-
tozas laboratériuma — olvashatjuk a rendkiviil hi-
zelgd mindsitést. A tanulmany szerz6je szerint a
budapesti kénywvtar a leginkabb valtozas-orientalt
a harom kozil, ami ismét egy furcsa paradoxon,
hiszen nyugati mércével elképzelhetetlen gazda-
sagi nyomas alatt mikddik, pl. nincsenek erdfor-
rasai a szamitégépesitéshez.

A sok jelentés valtozas Budapesten még
1989 el6tt kezd6dott el, olyan id6szakban, amikor
Osl6 és Goteborg ezerszer dinamikusabb koér-
nyezetben dolgozhatott. Ha 6sszehasonlitiuk a
decentralizaltsag mértékét, akkor talan még nincs
olyan szinten, mint Géteborg, de valtoztatasai ra-
dikalisabbak, mint az Osléban megfigyeltek. Ami
leginkabb meghdokkentd, a magyarok minden kiil-
s6 kényszer nélkiil kezdtek el valtoztatni az ela-
vult struktaran. A decentralizacié kdévetkezmé-
nyeképpen a Szab6 Ervin Kényvtarban is meg-
nétt a blrokracia az egyes keriiletekben. Ebben
nem feltétleniil kdvetend6 péida Goteborg — élla-
pitia meg a szerz6.

A tanulmany az un. csaladi kényvtarak meg-
szervezését és a videdkolcsonzés beinditasat
tartja forradalmi tettnek. A szerzd kiemeli, hogy
sehol sem kotelezd érvényl intézkedésrél van
sz6, minden konywvtar valaszthatott, hogy részt
vesz-e a kisérletben.

Az alaposabb szelektalast nélkiilozo, térité-
ses videdkdlcsonzés mint konyvtari szolgaltatas
Budapesten megszokott dolog, de Osléban tabu-
nak szamit, s kozel annak mindsil Géteborgban
is. A szakmai fenntartasok még inkdbb érvénye-
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sek a beiratkozasi dijakkal kapcsolatban (a ma-
gyar fovarosban jelentés mértékben megemel-
ték).

A magyarok taldlékonyabbak — érzékelteti az
iras. Ha a koltségvetés csokken, Osléban azon
toprengenek, milyen szolgaltatast sziintessenek
meg. Budapesten azon dolgoznak, hogyan lehet-
ne a hidnyzé pénzt eléteremteni.

Magyarorszagon a kényvtarosok igyekeztek
a politikai valtozasokat megelézve cselekedni. A
kezdeményezések egy elvetendd politikai rend-
szerben sziilettek meg, 6nként vallalt nehézsé-
gek aran fejlédtek, mig a két skandinav intéz-
ményben a valtozasok egyértelmlien az atalakult
politikai élet, a reformok eredményeképpen indul-
hattak el. .

Skandinaviaban a kdzkonyvtarak pedagogiai
szerepét kellett védelmezni a politikusokkal
szemben, Budapesten pedig egy feliilrél Iétreho-
zott struktdra keretei koz6tt lehetett csak mandé-
verezni, Uj dolgokat kitalalni.

A valtozasokat elémozditéd stratégiak keresé-
sében igen kiilonbdznek a megvizsgalt konyv-
tarak.

Kitekintés

Goteborgban a gyorsasagra helyezik a hang-
sulyt (minél révidebb ideig fajjon). Osléban min-
dent kiprébalnak, tesztelnek, miel6tt bevezetnék,
s a ,mindenhatd” bizottsdgoké az utolsé sz0, az
ideoldgiai megfontolasok pedig hathatés védel-
met biztositanak a tulzékkal szemben. A politiku-
sok olyan Gj kériilmények k6zé kényszeritik 6ket,
amelyek hathatésan 6sztonéznek a megujulasra.
A két skandinav kényvtar igazan csak a haladas
sebességében kiilénbodzik egymastol.

Budapesten olyan eszkézokkel élnek, ame-
lyek elképzelhetetlenek Skandinaviaban (két
éven belll a személyzet 50 szazaléka lecserélo-
dott). Nem kovetelnek uniformitast, nem minden-
kire nézve kotelezd az ujitdsok bevezetése. Akik
viszont vallaltdk a kockazatot, megosztjak ta-
pasztalataikat egymassal, k6zésen keresik az (j
megoldasokat. Ez valamivel célravezetébb, mint
hosszasan kisérletezni egy adott kényvtarban.

A szerzd agy latja, talan a fejlettebb kényv-
tartiggyel bir6 orszagok is gytjthetnének hasznos
tapasztalatokat Budapesten.

TARSADALMI EGYESULETEK VEGYEK AT A FIOKKONYVTARAK KEZELESET — kéri a heilbronni
varosi tanacs a kertileteket. A fiokkonyvtarak fenntartdsara ugyanis nem jut elég pénz, s a kéltségek
zO6mét a munkabérek teszik ki.

(DBI-Pressespiegel, 1993. marcius)

ELLATO RENDSZER - KESZPENZERT:; ezt probalja kiépiteni a meiningeni (volt NDK) vérosi-jarasi
kdnywvtar. A jaras nem ad pénzt a (mar amugy is megfogyatkozott) kozségi kényvtarak fenntartasara;
ezek az uj rendszerben 1-1 kotetet 1 félévre 2 markaért kolcsénézhetnek a jarasi kényvtar 86 000
kotetes allomanyabdl. igy pl. 100 markaért 50 aj kényvet ajanlhatnak olvaséiknak; ennyi pénzt a
kozség is kibir, vasarolni viszont csak 4-5 kotetet tudnanak beldle.
(DBI-Pressespiegel, 1933. marcius)
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Allasvadaszat - avagy
hogyan keressiink
allast, ha mar
konyvtaros palyara

adtuk fejlinket?

Szemle

Haraszti Palné

A kovetkezdkben ismertetett gyakorlat nem a
hazai palyat jellemzi, hanem az angliait, melyre a
szakirodalom szemlézése soran bukkant a szer-
keszt6. Ha az olvasé nem sajnélja az id6t az
Osszedllitdas megismerésére, elképzelhetd, hogy
azonos kovetkeztetésre juthat, miszerint:

+ a szakmankban tevékenykedték allas-
gondjai ,amott” sem alapvetéen masok,
mint az itthoniaké,

+ az allasért folyamoddknak/palyazéknak
specialis felkésziiltséggel kell rendel-
keznitik, ha sikeresek akarnak lenni, mas-
képpen: a képzetlenség ott sem jelent
elényt,

+ egyes munkakozvetitdé ligynékségek (Ma-
gyarorszagon lasd: ,vezet6i tanacsadé
irodak”) a konywvtari-informéaciés munka-
erOpiacra kilon figyelmet forditanak, sot
egyenesen szakosodnak erre a teriiletre.
Ok tudjak, miért ...
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Allaskeres6! Tanulj meg allasra palyazni,
vagy ne taplalj reményeket!

A Birbeck College munkatarsa a munkahely-
re palyazok legtipikusabb hibairél igy 6sszegzi ta-
pasztalait: az allast keresdk elképzeléseik tomor
és szlikszavli ismertetése helyett, hosszi és
szerkezet nélkiili tanulmanyokat nyujtanak be. Az
ezzel elérhetd kedvez6tlen benyomast néha még
tetézik helyesirasi hibaktél hemzsegd palyazati
anyaguk csapnival6 kiilalakjaval (4thazésok, a hi-
bajavito festék tultengése).

Elgondolkodtat6, hogy miért nem hasznaljak
fel a kbnyvtarosképzés soran szerezhetd palya-
zatirasi és interju-készitési ismereteket? Nem is-
merték még fel, hogy mekkora veszteséggel jar
ezeknek az ismereteknek a figyelmen kiviil ha-
gyasa? .

A figyelmeztetés jogos. Az angol Konyv-
tarosegyesiilet (Library Association, LA) munka-
kozvetitéssel foglalkoz6 részlege — feltehetéen
érdekvédelmi szempontokat szolgéalva — harom-
féle rovid tanfolyamot is indit az allast keres6k
szamdra, technikai felkészliltségiik javitasa érde-
kében.

A tanfolyami témak:

+ valaszadas hirdetésre, ill. palyazat elké-

szitése

+ Onéletrajziras

+ interjatechnika.

A képzés részvételi dija minden esetben 10
font (ez kb. 1000 Ft-nak felel meg). Az oktatast a
kés6 délutani, esti 6rakra szervezik. Az LA ,All4s-
keresés a kényvtari és informaciés palyan” cim-
mel segédletet is kidolgozott, melyhez az érdekld-
do tagok ingyenesen juthatnak hozza.!

Sheila Webber, az ,Inform” c. folyéirat szer-
kesztdje aktualis témat karolt fel, amikor ,Hogyan
taldljuk meg Uj munkahelytinket?” cimmel 6ssze-
allitast készitett?. Ebben bemutat néhany, a szak-
teriiletre specializalédott munkakézvetité irodat,
valamint tanacsadok tollabdl szarmazé révid ira-
sokat is kdzol.

A szerkeszt6ség kérddives maddszert alkal-
mazott. Az ligynokségektdl kapott valaszokbdl ki-
tlinik, hogy mindegyik iroda kereskedelmi alapon
miikodik. Mindegyikiik gyakorlatara jellemzd,
hogy az érdekl6déktdl elvarjak allaselképzelésiik
meghatarozasat, valamint szakmai gyakorlatuk,
specialis ismereteik, és természetesen képzett-
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ségiik megjelolését (ligynokségenként eltérd
részletezettséggel).

Ahhoz, hogy valakit allaskereséként nyilvan-
tartasba vegyenek, részt kell vennie az iroda
munkatarsaval lefolytatandé beszélgetésen is. Ez
mindenképpen hasznos, hiszen az allaskeres6
igy — valddi kockazat nélkiil — objektiv visszajel-
zést kaphat képességeinek, adottsagainak szak-
mai fogadtatasarél. Ha a palyazo ugy érzi, hogy a
szbbeli és irott bemutatkozas kiértékelése nem
teljes, akkor kérje ezt nyomatékosan. Figyelni kell
arra is, hogy a bemutatkozas j6 benyomast kelt-
sen, hogy hatasa alapjan érdemesnek itélhessék
a jelentkez6t a kivant allas elnyerésére.

A nyilvantartasba vételt az (igynokségek
dijmentesen vallaljak, ezért érdemes t6bb irodat
is felkeresni, hiszen egynek-egynek specidlis al-
laskindlata is lehet. Még az altalanos profili kéz-
vetit6 irodakrél sem szabad megfeledkezni, nekik
ugyanis nagyobb ,meritésiik” lehet.

Ha mar a nyilvantartasba vétel megtoértént, ta-
nacsos rendszeres kapcsolatot tartani az tigynok-
séggel. Idénként fel kell hivni az irodat — kilono-
sen, ha mély hallgatas tapasztalhat6 a résziikrol
—, hogy van-e mér valamilyen megfelel6 ajaniat?
(,Hallo, itt X.Y., érkezett-e mar megfelel valasz a
jelentkezésemre? Az adataim a kovetkezok:
.......”). Ek6zben prébara tessziik szivos kitarta-
sunkat — az udvariassagrol persze soha meg nem
feledkezve! — A gyors allasajanlat-tétel az ugy-
nokségnek is érdeke. Persze, ha az iroda kifeje-
zetten kéri, hogy ne érdeklédjink, akkor tekint-
stink el ett6l a memoria-frissité moédszertél. (Az
emberi emlékez6képesség foéként a manualis
nyilvantartast vezet6 irodak miikédésében
jatszhat szerepet.)

A kozvetité irodak bemutatasa, osszehasonli-
tasa

Kitekintés

vezési munkaban val6 részvételhez, e jellemzo-
juk alapjan kulon is regisztralja.

Alldskinélat. megbizasos (ideiglenes) mun-
kak, telies és részid6s foglalkoztatas — elsésor-
ban London terliletén, de az orszagon kiviil el6-
fordul francia, holland vagy belga alkalmazasi le-
het6ség is.

Az iroda munkamdédszerei: Az ligynbkség
szamitégépes nyilvantartast vezet ligyfeleirdl,
magat a kozvetitdi munkat azonban manualisan
végzik a tanacsadok.

Az iroda személyzete két féfoglalkozasi mun-
katarsbdl all, akik megfeleld szakmai gyakoriattal
rendelkeznek. Természetes kovetelmény, hogy
rendszeres bels6 tovabbképzésen, és egyes kiil-
s6 tanfolyamokon esetenként részt vegyenek.

Az (gyn6kség révén betéltétt alldsok eseté-
ben a munkaad6 - a fizetés nagysagatol fiiggéen
— az elso évi fizetés 15-17,5%-at tartozik kdzveti-
tési dijként fizetni. Az allasokat az iroda némely-
kor Gjsagokban, a szakma és az altalanos sajté
egyes lapjaiban is meghirdeti.

Kapcsolattartas az allaskeres6kkel: Az allas-
keres6ként nyilvantartott ligyfeleket félévenként
megkeresik, tisztazandé, hogy fenntartjdk-e még
allasigényiiket. Az (gyfelek a munkaaddkhoz
valé kikozvetités el6tt tandcsadasban része-
stilhetnek. (1)

Az éllaskereslk tajékoztatasa és tovabbkép-
zése: A munkanélkiili allaskeresék névleges dij
fejében részt vehetnek az ASLIB tanfolyamain.
Idészakonként specidlis tematikaval, kifejezetten
allaskeresOk részére is szerveznek tanfolyamo-
kat. Az allaskereso6k érdekldési koriiknek megfe-
leléen bekapcsolédhatnak a kiilonbdzé ASLIB
szervezetek tevékenységébe.

INFOmatch

Az ASLIB Munkakd&zvetité Tandcsadé Szolgalata

Az ASLIB-iroda az allaskeresok nyilvantarta-
sa mellett olyan cimtérat is gondoz, amelyben ki-
segité-tanacsaddk adatait gydijti. Ezt ugy hozta
létre, hogy azokat az allaskeresdket, akiknek
megfeleld gyakorlatuk van tanacsadoi, vagy szer-
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Az LA ugyan mar évek 6ta foglalkozik mun-
kaerd-kozvetitéssel (gondoljunk csak a Library
Association Record ,Betditetlen allasok” c. mel-
Iékletére), INFOmatch nevil irodajat azonban
csak 1990-ben alapitotta meg. Nyilvantart allas-
keresoket, tanacsadokat és felsévezetbket.

Allaskinélat: |dészakos (megbizésos), telies
és részid6s statuszos allasok. Minden kdnyvtari-
informéaciés gyakorlatot kivané allas betoltésére
vallalkoznak. Az iroda els6dleges célja az angliai
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munkakozvetités, de alkalmi munkat Eur6pa mas
tertiletén is kinalnak.

Az iroda munkamdédszerei. Az allaskeresok
adatait szamitégéppel tartjak nyilvan. A jelentke-
z06k adatait 6sszevetik az alladskinéalat tényinfor-
maciéval (pl. féldrajzi hely, szakteriilet, képzett-
ség, részidds, illetve teljes munkaid6és foglal-
koztatasi igény stb.). Az igy kiszlirhetd potencialis
jeldltek adatait tovabbi, alaposabb vizsgélat tar-
gyava teszik, és a gyakorlat, specialis szaktudas
alapjan kinalati gyorslistat tudnak 6sszeallitani.

Az iroda személyzete két féallasu és két rész-
idés munkatarsbél &ll. A munkatarsaknak vagy
konyvtaros, vagy human (munkaiigyi, személyze-
ti) szakképzettséggel és e teriileteken szerzett
gyakorlattal kell rendelkezniilik. Kiegészité kép-
zésben sziikség szerint részesiilhetnek: a kdnyv-
tarosok pl. interjutechnikat tanulhatnak, mig a
munkaligyi szakemberek konyvtari targyd tanfo-
lyamokon képezhetik magukat. A tovabbképzés
rendszere szervezett bels6- és kiils6é tanfolyamo-
kon, valamint a munkafolyamatba épitett oktata-
son alapul.

Az (igynbkség révén betéltstt allasok: Az IN-
FOmatch révén betdlthetd allasok 50%-a idésza-
kos foglalkoztatast jelent. Azok a munkaadok,
ahol a meghirdetett allas kinevezéssel jar, kozve-
titési dijként az elsé évi fizetés 15%-at téritik az
irodanak.

A kozvetitési dijat — mint minden méas hasonlé
ligyndkség esetében — csak az iroda sikeres te-
vékenysége utan kell kifizetni. Az INFOmatch kii-
I6n szolgaltatasként informéaciés csomagot ad, a-
mely az allasajanlatnak megfeleld jeldltekrdl
gyorslistat tartalmaz. Ezért a szolgaltatasért az al-
las betoltésétol fluiggetleniil is dijat szamol fel az
iroda.

Egyes munkakoroket meghirdet az iroda.
Ezek lehetnek specialis munkakorrél széloak, de
altalanos formaban is megjelenhetnek (pl. ,Meg-
bizadsos munkak Birminghamben”). A hirdetésnek
tébb formajat is alkalmazzék: a névre sz6l6, kdz-
vetlen megkeresést (direct mail), a szakmai
sajtot, és példaul a konyvtari eréforrasokra sza-
kosodott kiallitast.

Kapcsolattartds az alldskeresékkel: Miel6tt a
tényleges kikozvetités megtorténne, az iroda
egyezteti az allaskeresdvel pl. idészakos megbi-
zatés elfogadasara valé készségét, vagy értesiti
arrél, ha a munkakér betéltéséhez eldirt gyakorlat
eltér a palyazo altal megjelolt érdeklédési teriilet-
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t6l. Az allaskerestket legkés6bb negyedévenként
Gjra megkeresi az ligyndkség.

A kapcsolattartasi idészak alatt az tigyfelek
szakmai hiflapokat és ingyen belép6ket kapnak
(pl. az Online konferencidval egybekd&tott kialli-
tasra), és természetesen levelezés utjan tisztaz-
zak vellik, hogy igényt tartanak-e még a nyilvan-
tartasban val6 szerepeltetésre.

Az éllaskereslk tdjékoztatasa és tovabbkép-
zése: A kiilonb6z6 szakteriiletek fizetési gyakor-
latat jellemz6 informaciés flizeteket és az dnélet-
rajzirdshoz, interjtechnikdhoz tanacsokat ado
JAlldskeres6” c. fiizetkét ingyenesen juttatjak el
az ligynokségek az érintettekhez. Esti szemina-
riumaik témai: ,Hogyan vélaszoljak allashirdetés-
re, hogyan irfak péalyézatot?”, ,Hogyan irjak
érdeklbdést kelté &néletrajzot?” és ,Hogyan lesz
sikeres a felvételi beszélgetés?”. A részvételi dij
itt is 10 font.*

Informed Recruitment Services (IRS)

Az ligynokség eredetileg egy informacids ta-
nacsad6é cég melléktevékenységeként kezdett
miikédni, az elmalt néhany év sordn azonban
onallé lizletagga fejlédott. (Az allaskinalat nove-
kedését a cég vezetbi — érthetéen — pozitivan ér-
tékelik, mig a szerkesztéség figyelmeztet arra,
hogy ez a jelenség a cég fejlddésének termé-
szetes kovetkezménye, nem pedig a recesszi6
elmilasat jelzi.)

Alldskinélat: |d6szakos (megbizasos), teljes-
és részmunkaidds statuszos alldsok. Alkalman-
ként mas nyugat- és kelet-eur6pai orszagokba,

*  ,Salary Guide” cimmel a Kdnyvtartudomanyi Szak-
kényvtarban megtalalhaték az LA-kiadédsu fuzetek. Tajé-
kozédni lehet arrél, hogy Anglidban milyenek a
fizetések pl. a felséoktatasi, az iskolai, az egész-
séglgyi, a mliszaki és egyéb szakkonyvtari, a kézm(ve-
|6dési stb. kdnyvtarakban. A fiizetek tartalma, de
szerkezete is rendkivil tanulsagos: ismertetik a kényv-
tartipus, és ezen belll a kényvtar munkatarsainak sze-
repét, a fizetési savok kialakuldséanak rendszerét és
moédjat, az elémeneteli lehetéségeket (ideértve a képzé-
si kévetelményeket is), a kdnyvtartipusra jellemzé mun-
kakoroket (kiemelve a részidés tertleteket), a
valészintisithetd létszamot. Az egyszer(ibb aktualizélha-
tésdg érdekében mellékletben szerepel az a téblazat, a-
mely a legfrissebb és konkrét fizetésekrél tajékoztat,
besoroldsonkénti és savonkénti adatokkal.
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és a Tavol-Keletre is kinalnak allast. Az allashe-
lyek zome Londonban és Délkelet-Anglidban, a
kereskedelmi és a szolgaltaté szektorban mutat-
kozik.

Az iroda munkamédszerei: Az igyfelekrdl
késziilt nyilvantartast kartyakataléguson vezetik,
és szamitégépes adatbazissal is rendelkeznek (a
dBase Il alapu rendszer feliilvizsgalata folyik).

Az iroda személyzete: Az ligynokség 1 féalla-
su és 1 mellékallasu, tisztvisel6i munkakori mun-
katarsat foglalkoztat. Az igazgaté munkaidejének
egy részében informacidszolgaltatasi vallalkoza-
sa mas teriileteivel is foglalkozik. A személyi allo-
many fejlesztése folyik. Az alkalmazasra keriil6k-
nek munkakozvetitési gyakorlattal (és az informa-
ciés szakteriileten megszerzendé jartassaggal),
illetve alapos informaciés szakmai ismeretek fel-
mutatdsa mellett megszerzendé munkozvetitéi
készségekkel keli rendelkeznie.

Az ligynbkség révén betditstt allasok: A mun-
kaadok az ligynokség révén betditott munkahe-
lyek utan (az elsd évi fizetés) 15%-at fizetik. Ha
az irodatol az allashely meghirdetését is kérték,
akkor a sikeres kozvetités utan 20%-ot és a hirde-
tési dijat, illetve vezet6i alldsokra alkalmas mun-
kaerd egyedi eljarasos kozvetitése esetén tovab-
bi 20%-ot szamit fel az ligyndkség. Az allashelyek
70%-at a szakmai és altalanos sajtéban feladott
hirdetések utjan toltik be.

Kapcsolattartas az éllaskeres6kkel: Az allas-
helyre valo tényleges kikozvetités el6tt — az ligy-
fél kérésére — az ligynokség konzultaciot biztosit.

Az éllaskeresbk téjékoztatdsa és tovabbkép-
zése: Az iroda ingyenesen vallalja az 6néletrajzok
Ujragépelését, j6 mindségli papiron valé lézer-
printeres megjelenitéssel. Terveik k6zo6tt szerepel
a jelentkez6k oktatasa.

TFPL Recruitment

Alldskinélat. |d6szakos (megbizasos), teljes-
és részidos statuszos allasok. llyen tipusi mun-
kahelyeket alkalmanként az orszaghataron Kiviil
is ajanlanak ( Hollandia, Belgium, Franciaorszag,
Csehszlovakia, Ciprus, Japan, Indonézia, Hong
Kong, Ghana, kozel-keleti orszagok szerepelnek
a palettan), de a munkahelykinalat féként Lon-
donban és Délkelet-Anglidaban jelentkezik.
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Az iroda munkamédszerei. Az ligyfelek ada-
tait manualis nyilvantartassal kezelik.

Az iroda személyzete: A kozvetitdé iroda
igazgatéja mellett 7 féallasu tanacsadoé és 3 fos
kisegitd személyzet dolgozik. A tanacsadok koziil
egyesek az interjitechnikdban, beszéd- és iras-
technikaban, egyesek a kénywvtari-informéacids ve-
zetésben, mig masok a nyilvantartasok kezelésé-
ben, vagy huménpolitikdban gyakorlottak. Szak-
mai képzettségiik tekintetében konyvtarosi,
rendszerszervezdi, munkatigyi és oktatasi vég-
zettséget emlithetlink. A munkatéarsak belsd,
csoportos képzésben és sziikség szerint egyedi
kiils6 tovabbképzésen is részt vesznek. A teljes
kozvetitéi stab rendelkezik kikérdezési és kiva-
lasztasi ismeretekkel/gyakorlattal.

Az ligynbkség révén betdltsit dllasok: A sta-
tuszos allashely bettltését megrendelé6 munkaadok
(az els6 évi fizetés) 15%-at fizetik, vagy 10%-ot j6té-
konységi célra. A megbizasos (idészakos) allashe-
lyek kozvetitéséért egyedi megegyezés szerinti dij
fizetendd. Az allashelyeket a sajtoban és a szakmai
rendezvényeken (pl. International Online Informa-
tion Meeting) is meghirdeti az iroda.

Kapcsolattartas az éllaskeres6kkel: A nyilvan-
tartasba vett tigyfeleket félévenként djra megke-
resik. Ha egy allaskeres6t kikézvetitenek, errdl
mindig értesitik.

Az édllaskeresék tajékoztatasa és tovabbkép-
zése: Az iroda minden jelentkez6t ellat onélet-
rajzirdsra vonatkozé tanacsokkal. Ingyenes ,al-
lasvadasz-"tanfolyamokon oktatjak az életrajz-
irasi technikat és a felvételi beszélgetéseken
kovetendé6 magatartastechnikat. Ehhez irasos
segédleteket is adnak.

Az iroda éves — téritéses — kiadvanya a ke-
reskedelmi informacids szolgaltatdsokban doigo-
zOk fizetési Utmutatéja. Ezt az ligyndkség az al-
laskeresok fizetésigényre vonatkoz6 tanacs-
adasaban is felhasznalja. Az iroda egy masik
szaktertlet fizetési utmutatojat is kdzreadja, ne-
vezetesen a jogi konyvtarosok brit és ir szovetsé-
gébe tomoriiltek 1992/93 évi adatairdl sz6l6
Osszedllitast. '

A szerkesztéség mindezeken kiviil az érdek-
16d6 figyelmébe ajanl mas tajékozodéasi lehetdsé-
geket, pl. a nemzetkézi munkavallalast tamogaté
LIBEX irodat, az allasajanlatokat rendszeresen
kozl6 folyoiratokat, és az ,Inform”-ban megjelen-
tetett szakmai fizetési attekinté tablazatot.
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Allasvaltoztatas és életmoédvaltas

Az alabbiakban néhany olyan irasra hivjuk fel
a figyelmet, amelyet allasszerzési tapasztalatot
szerzett szakmabeliektdl, vagy allasvadaszati ta-
nacsadoktol érkeztek a szerkesztéség felhivasa-
ra.

Elaine D. Smith 13 éve online informaciokdz-
vetitéként dolgozott egy vegyészeti cégnél. A véal-
lalat létszamleépitése kovetkeztében 6 is el-
vesztette az allasat. Problémai a kdvetkezdk vol-
tak:

1. Az elbocsatassal jaro lelki megrazkodtatas
elviselése;

2. Uj allas megszerzése - 57 évesen:;

3. A végkielégités értelmes felhasznalasa.

Ebbél a 3. pontban jelzett nem okozott igazi
gondot, ezért csaladjaval egyiitt az elsd kettére
koncentralt.

Szerencséjét — sajat megitélése szerint — an-
nak készonheti, hogy a helyi munkakozvetit6 ta-
nacsara idejében csatlakozott egy allaskeresd
klubhoz. Ennek eredményeként nyilvantartasba
keriiltek az adatai, tanacsokat kapott allaslehet6-
ségekrol, palyazati modszerekrél, onéletrajzirasi
technikardl, a felvételi beszélgetésnél fontos in-
terjutechnikarol. A klubtagsag lehetévé teszi tele-
fon, fax, szbvegszerkesztd, nyomtat6 és fényma-
sol6 eszkdzok, irodaszerek, bélyegek hasznala-
tat, ujsagokat és folydiratokat fizetnek el6. Nem
elhanyagolhaté szempont a klubtagok egymas
iranti szolidaritasa sem.

Smith asszony szakismeretei miatt nem kor-
latozta allaskeresését Angliara, hanem nemzet-
kozi allaspalyazatokra is valaszolt. El6szor a
Data-Star londoni kézpontjaban kapott egy 10 ho-
napos helyettesitési lehetéséget. Elt vele, pedig
ez hetenkénti ingazast is jelentett, csaladi életét is
at kellett szerveznie.

A Data-Starnal t6ltott id6 alatt két felvételi be-
szélgetésen is volt alkalma nyilt részt venni. A
Nemzetkdzosségi Egyetemek Szovetségénél
meghirdetett mindkét munkahelyet még korab-
ban, az allaskeres6 klub keretében palyazta meg.
A beszélgetéseket ebédidében, idészakos mun-
kahelye tudtaval bonyolitotta le.

Id6kozben értesitést kapott a bolcsészdoktori
fokozat elnyerésérdl (amiért magénidejébdl 4 és
fél évet aldozott).

A Szodvetség tovabbitotta ezt az (j informéaciot
a potencialis munkahelyeknek. Réviddel ezutan
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megérkezett a trinidadi egyetem konkrét &llas-
ajanlata a konyvtarigazgaté-helyettesi statuszra.
Az Uj dlldssal jar6 magasabb jovedelem a nyugdi-
jazés el6tt kiilbndsen el6nydsnek latszott.

Smith asszony személyes hangt tanacsai al-

lasukat elvesztett sorstarsak szamara:

+ 1. Ne keseredj el, gondolkozz pozitivan!

+ 2. Keress fel egy munkakozvetité tigynok-
séget, ott nyilvantartasba veszik az ada-
taidat.

+ 3. Lépj be egy allaskeres6 klubba!

+ 4. Vedd fel a kapcsolatot minden szdba
johetd ismerésdddel, baratoddal — ilyen-
kor mindenki egyiittérzd és segitékész.

+ 5. Minél tagabb értelemben vedd szdmba
az allaselképzeléseidet és azok foldrajzi
helyét!

+ 6. Fogadd meg Norman Tebbit tanacsat —
fogd a biciklidet és pattanj ral

Haladj idejében a megfeleld irényba!

Hazel Hall (Queen Margaret College) a szak-
mai karrierlinkért val6é egyéni felel6sségiink mi-
benlétét taglalja. Nézete szerint az, aki az infor-
macidés szakméban stratégiai tervezéssel foglal-
kozott, képes kell legyen arra is, hogy egy
munkakozvetité ligynokség segitségével a sajat
jovojét kialakitsa. (Ez szépen hangzik, igaza le-
het, de nem minden allaskeresd rendelkezik stra-
tégiai tervezési gyakorlattal ...).

1. tanacs

Helyes, ha az allasvaltoztatasra gondolo
tisztaban van azzal, hogy az Uj képességek kiala-
kitasa, az allas megszerzése elsésorban az 6 ér-
deke. A kozvetitd tigynokségek tovabbképzd tan-
folyamain természetesen fejlesztheti a tudasat.

2. tandcs

Erdemes megfigyelni az Gn. ,szerencsés”
emberek viselkedését. Kovetkeztetéseket lehet
levonni abbdl is, hogy miért kezelik 6ket ,mas-
ként” a kozvetitd irodak: mi a sikeres kapcsolatte-
remtés titka. Gondoljunk arra, hogy kézismertsé-
gliknek oka lehet a szakmai férumokon val6 gya-
kori szereplésiik, munkajuk, publikacidik.

Ez a ,tipus” képes arra, hogy palyazataban
sikeresen 6tvozze a jelent a jovével: gyakorlati tu-
dasat és szakmai fejlédésérdl alkotott elképze-
|éseit — ezzel igen j6 benyomast kelthet. Ennek el-
lenpéldaja: vannak, akik visszariadnak egy allas
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betoltésétdl csak azért, mert a megkivant tébbfé-
le ismeret koziil pl. az egyikben nincs gyakoria-
tuk.

3. tanédcs

Ha a szoéban forgd allas jelenlegi kortilmé-
nyeinkhez képest jelentésen jobb feltételeket ki-
nal, viszont a betoltésének bizonyos kovetelmé-
nyei vannak — akkor csapjunk le ra, kiilénben més
fogja megtenni helyettiink.

A sikeres tipus” kockazatot is vallal. H. Hall
sajat példajan mutatja be egy 8 honapos szerzo-
déses munka elvallaldsanak céljat, koriilményeit,
kockéazatait és — kopogjuk le — eredményét.

Hézagpdtlé szolgaltatas-e a tandcsadas?

P. Gilmann tanacsadéi tapasztalatait tarja
elénk. Mint irja, szdmosan keresik meg tigynok-
ségét azzal, hogy maguk is tanacsaddk szeretné-
nek lenni. Az ,6nmegvaldsitasnal” nincs egysze-
rlibb dolog a vilagon, mint ezt sokan elhitetik ma-
gukkal. Mert mibdl is all példaul allaskozvetitést
igémi valakinek? Barmelyikiink beleeshet a ko-
vetkez6 csapdaba:

Egy baratunk (lehet volt kollégank is) munka-
val kecsegtet minket, majd: ,Hivj fel néhany hét
mulva” - mondja. Amikor jelentkeziink, kiderdil,
hogy nem tett mast, mint atadta adatainkat valaki-
nek, akinél mar szamtalan hasonlé eset van.

Valéjaban rendkiviil érdekes, de kifogyhatat-
lan tevékenységet jelent a tanacsadas-kozveti-
tés. Sok erbfeszitést és sok pénzt kell fektetni a
munkakdrnyezet kialakitdsaba (pl. vonz6 cégjel-
zéses levélpapir terveztetése és nyomtatasa,
személyi szamitogép és fax beszerzése). Tudo-
masul kell venni, hogy jelentés napi koltségekkel
kell szamolni akkor is, mikor még nincs bevéte-
link. Majd ha lesz, azt is megértjiik, hogy a brutté
bevétel nem azonos a nettdval. Tapasztalatbdl
kell azt is megtanulni, hogy az els6 sikeres allas
kozvetitése kdzben mar a kdvetkez6k megszer-
zésén kell faradozni.

Ahhoz, hogy az allaskeresé komplex szakis-
meretét érvényesiteni lehessen, nem elég egy
adatbazist felallitani, ahhoz vezetéstudomanyi is-
meretek, vezetési attekintd képesség is kell. A
szakmai versenyben nem konny( |épést tartani.
Altalaban j6 kapcsolatépitési médszer megjelenni
a konferenciakon, el6adasokon — de csak akkor,
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ha annak mielébb kézzelfoghaté hasznat érzékel-
juk.

A tanacsadoi vallalkozas hosszl tavra szol.
Az ligyfelek megtalalasa és az ligyletek megérle-
lése sokszor hénapokba vagy évekbe keriil. A
kozvetitési dijat altalaban csak az allas betéltése
utan fizetik ki. A szamla teljes kiegyenlitésére al-
taldban az ligylet lezarasa utan 3 hénappal vagy
még késdbb kertil sor (rossz esetben ez egy évig
is elhizédhat.)

A cimben feltett kérdésre tehat az a vélasz,
hogy a tanacsadas hivatas. Ha raszantuk magun-
kat gyakorlasara, akkor ez egész embert kivan.

Hogyan birk6zzunk meg az elbocsatassal?

Lyn MacKender egy javaslat-csokrot nyujt at
a cimben jelzett célra. Mindenekelétt az a legfon-
tosabb, hogy felkésziilten érjen benniinket a be-
jelentés. Hogyan lehet ezt elémi? Szerzénk megi-
télése szerint a felkésziilésnek 3 szakasza van.
Melyek ezek?

1. A létszamleépités lehetéségére szamitani
kell (idetartozik a munkaadd piaci helyzetének,
tzletmenetének, személyzeti és foglalkoztatasi
politikdjanak folyamatos figyelemmel kisérése).

2. Az elbocsatéas valészinliségének vizsgala-
ta (milyen kép alakult ki a cégnél a munkam fon-
tossagarol, mi a jovbje a felhasznaléi kérnyeze-
temhez tartozoknak, a foglalkoztatasommal
kapcsolatos vészjelek elemzése stb.).

3. Tervkészités elbocsatas esetére

a) mérlegeljiik sajat képességeinket, mérjiik
fel szakmai fejlédésiink kdvetelményeit,

b) dontsiik el, hogy hol képzeljiik el tovabbi
tevékenykedésiinket,

c) potoljuk hianyz6 képesitésiinket,

d) legyen otletforrasunk jelenlegi vagy joven-
dé allasunkhoz,

e) tegyilik naprakésszé 6néletrajzunkat, kiild-
juk el néhany potencidlis munkaaddhoz, illetve
valaszoljunk néhany érdekesnek latsz6 allashir-
detésre. Ezzel tesztelhetjiik a munkaerépiacot,
kindlati és keresleti oldalrél egyarant.

Mi a teend6nk elbocsatas esetén? MacKen-
der két csoportba sorolja a tennival6kat:

a.) Tartsuk kézben a helyzetet!

Eljaras: gy6zziik meg magunkat arrél, hogy
ezt elére lattuk! Ezutan keressiink fel néhany
munkakozvetitd ligyndkséget, tobb okbdl is:
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+ igy legalabb érezziik, hogy tesziink vala-
mit sajat érdekiinkben;

+ a kilénféle adatlapok kitoltése meggy6z-
het arrél, hogy mennyi rejtett gyakorlattal
rendelkeziink;

+ ha mar a munkaadonk id6t biztositott az
allaskeresésre, ne sajnaljuk felviditani
magunkat egy kellemes darab megvételé-
vel, vagy egy laza kirakatnézé sétaval!

b.) Maradjunk optimistak !

Eljarés: gy6zziik meg magunkat arrél, hogy
tavozasunk valddi vesztese a munkaadénk! Gon-
doljunk a végkielégitésre! Ne feledjiik, hogy a mai
recesszios id6kben az elbocsatas mar nem szé-
gyenbélyeg! Bizzunk abban, hogy a jok szdmara
— és mi azok vagyunk — mindig terem allasieheto-
ség!

Mindehhez sok szerencsét kivan a szerzé.

Onmagunk ,piacra hoz4sét’ tanulni kell, avagy
hogyan adjuk el magunkat a munkaerépiacon?

Rovid Osszefoglalast olvashatunk az allas-
piac marketingtechnikairél és triikkjeirél. Néme-
lyik magétol értet6dbnek latszik, mégis sokak ak-
kor feledkeznek meg réluk, amikor alkalmazni
kellene ezt a tudast.

Alapszabalyok 1-5.:

1. Mi magunk vagyunk az &ru!

Kezeljik onmagunkat ugyanolyan aruként,
mint egy Uj macskaeledelt vagy kekszet. Eppen
ezért sziikség van

- termékfejlesztésre

— piackutatasra

— termékreklamozasra és
forditsunk kiilonds gondot a

— csomagolasra.

Az allaskeresésnél mi magunk vagyunk tehat
az aru, a piac a potencialis vagy a jelenlegi mun-
kaadonk, palyazatunk megfelel a reklamnak, és a
felvételi beszélgetésnél a csomagolasnak igen
fontos szerep jut.

2. Termékfejlesztés

Ha mi magunk vagyunk az aru, egy uj allas
vagy megbizas elnyerésére némi onfejlesztés
utan vallalkozzunk csak. Elemezziik erésségein-
ket, gyengéinket és torekvéseinket. Ez segitsé-
glinkre lehet a palyazashoz sziikséges onismeret
kialakitasaban. Hasznos azért is, mert igy kony-
nyebben megtalalhatjuk azokat a teriileteket (pl.
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online keresési gyakorlat, vagy eléadokészség),
amelyeken fejlédniink kell.

Erdemes atnézniink az allashirdetéseket, ami-
bdl kovetkeztetni tudunk arra, hogy kik lehetnek a
potencidlis munkaadéink. Attaldban nyitott szem-
mel jarjunk, és gydijtsiink 6ssze minden informaciét,
ami a torekvéseink elérésében hasznos lehet. Egy
volt kollégam példaul vezet egy an. ,Terveim”

_ dossziét, amiben szakmai céljaira vonatkoz6 adato-

kat, fontos hirdetéseket, és szakterlilete fejlédésé-
rél sz6l6 cikkeket gydijt. Ha elhatarozza magét az al-
lasvaltoztatasra, maris j6 poziciéban lesz.

3. Piackutatéas

Nagyon fontos elddnteni, mit varunk egy
adott munkahelytél. Van-e hatarozott elképze-
lésiink a telephelyérdl és a munkabeosztasrél?
Szeretnénk esetleg specialis munkatarsi kozeg-

- ben dolgozni, ligyvédek, Gjsagirok, oktatok kozott

példaul? Sziirke egérként latnank szivesebben
magunkat, vagy kézponti szerepre gondolunk?
Es végiil, milyen minimalis fizetésért vallalkozunk
a munkara?

A piackutatasba az is beletartozik, hogy az el-
képzeléseinkhez kozelalld intézményeket alapo-
san megismerjik. A felsdoktatasi intézményekre
jellemzd lehet példaul a nagyfoka szakmai aktivi-
tas mellett a rugalmas munkaidd, mig egy keres-
kedelmi cég nyilvan a profiljanak megfelel6é to-
vabbképzéshez adhat tAmogatast.

Piackutatasunk legyen minél szélesebb kord.
Ha valaki elvesztette az allasat, vagy palyaelha-
gyas utan akar visszatérni a munkavallalok kézé,
annak nagyon fontos az altaldnos kapcsolatte-
remtés, a baratokkal, ismerésokkel, szomszédok-
kal folytatott tajékoz6do beszélgetés. A munkahe-
lyek 50%-at ugyanis altalaban kézvetlendiil, meg-
hirdetés nélkiil toltik be.

4. Hirdetéslink: a palyazat és az 6néletrajz

Az elsd benyomas kialakitdsaban kulcsszere-
pe van allaspalyazatunknak. A munkaadok atla-
gosan 30 masodpercet szannak az irasmd atné-
zésére. A palyazatnak és az onéletrajznak rovid
osszefoglalast kell adnia képzettséglinkrél, eddigi
palyankrol, kiemelve azt, hogy az allas kivanal-
mainak miért felel meg a gyakorlatunk. Kiséreljiik
meg azt a benyomast kelteni, hogy a vilag legal-
kalmasabb jelentkezbéje vagyunk. A kisérélevél a
palyazat Iényeges része, és Ujabb lehetéséget ad
alkalmassagunk kihangsulyozasara. Szinte ter-
mészetes, hogy a palyazatnak szakmai hozzaér-
tést kell tiikréznie, hibatlannak, kavéfoltoktol és
ujilenyomatoktol mentesnek kell lennie.
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A palyazatban legylink Oszinték! A hianyzé
képességek kihangsulyozasat el lehet kertilni, de
a pélyazatnal alkalmazott triikkok jarjanak egyiitt
az igazsaggal. A palyazat, az 6néletrajz és a kisé-
rélevél masolatat 6rizziik meg. Ennek kiilonésen
akkor latjuk hasznat, ha felvételi beszélgetésre
hivnak minket.

5. Csomagolasunk: a felvételi beszélgetés

Egy volt IBM-szakérté vizsgalata azt bizo-
nyitotta, hogy a bemutatéknak kicsi a szerepe az
eladasban. Sokkal fontosabb az iméazs, a szerve-
zetben és altaldban a szakmaban betéltott he-
lytink ,lattatasa”. A munkaadét is erésen befolya-
solhatja a szakmai kérdésekben mutatott zavaro-
dottsag. E=zért kilonésen fontos, hogy e
tekintetben fejlessziik képességeinket, még az
allasvadaszat megkezdése elbtt.

Az els6 negy és az ufolsé két perc meghata-
rozo!

Az imazs természetesen nagyon fontos a fel-
vételi beszélgetésnél. A legtobb munkaadé az
elsé négy percben kialakitja véleményét az allas-
keres6rél. A szébeli bemutatkozasunknak ugyan-
akkora szerep jut, mint a megjelenésiinknek. Az
érthetd fesziiltséget prébaljuk meg lekiizdeni, de
ne kompenzéljuk kdzvetlenkedéssel. Oltozkodé-
siink és viseletiink fontos szerepet jatszik. Olt6z-
zlink kényelmesen és magabiztossagunk szolga-
lataban.

A felvételi beszélgetésnél vessziik majd a
hasznat a megcélzott szervezetrél elére beszer-
zett informacioknak. Tajékozottnak fogunk latsza-
ni, magabiztosabbak lesziink és ez hozzasegit
értékeink hatdsosabb érvényesitéséhez. A be-
szélgetés el6tt nézziink utana, hogy céginforma-
ciéink naprakészek-e!
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Legytink felkésziilve tébbféle felvételi beszél-
getésre is, a csoportos kikérdezést6l az ebéd uta-
ni laza csevegésig. Ez esetleg kbtetlen beszélge-
tésnek is latszhat: de vegyiik észre, hogy az ott
toltott id6 alatt folyamatosan figyelik a viselkedé-
slinket. Itt az els6 és a zaré benyomasok is rend-
kiviil fontosak!

Fontos tanacs, hogy akarmilyen formaban is
folyjék a beszélgetés, ne tegylink megjegyzést je-
lenlegi, vagy korabbi munkaadénkral

A felvételi eljaras objektivabba tétele érdeké-
ben egyes munkaadok szinte mini-esettanul-
manyt kérnek a palyazo6tél. Ez szinte mar olyan,
mint egy vizsga, ezzel egyiitt, ne ijedjiink meg
téle. Egy ilyen teszt megirasa lehetéséget adhat
képességeink hatékonyabb bemutatasara. Néha
nem art tudatositani, hogy a felvételi beszélgetés
kétoldalu folyamat. Segiti a munkaadét is a mun-
kavallalé kivalasztdsaban, de az allaskeresd is
meggy6z6dhet a munkaadd szdméra megfelelé
voltarol.

Ha a felvételi beszélgetés lezajlott, gondoljuk
végig, hogy mi ment j6l és mit kellett volna jobban
megvalaszolni. Ha nem is volt sikeriink, legkéze-
lebb jobban csinalhatjuk. Egyes munkaadok kiér-
tékelik a palyazé teljesitményét, aminek a késdb-
biekben még hasznalt vehetjik.

Felhasznalt irodalom

-

Library Association Record, 94.vol. 1992. (9).sz. p.574
2. INFORM, No.148. 1992. pp.2-9
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Tanacsot adni kénnyl

Néhany gondolat a kényvtari in-
formacioés tanacsadokrol

Billédi Ferencné

Sokféle modon, sokféle megkozelitésben tar-
gyalt téma manapsag a konywtarak tevékenyseé-
gének alakulasa, tarsadalmi, gazdasagi szerepe
mind nemzetkdzi, mind nemzeti szinten.

Nem tulzas taldn az a megallapitas, hogy Uj
korszak kezd6dott a konyvtarak életében az auto-
matizacid, az elektronizacié konyvtari munkafo-
lyamatokban valé alkalmazasaval. A gépesités
véaltozasokat eredményezett a vildg minden ré-
szén, de kiléndsen a fejlett orszagok konyv-
tarainak, informaciés intézményeinek szervezeté-
ben, tevékenységében, szolgaltatdsaiban. Ezek
a hatdsok hazankban az utébbi egy-két évben
ertteljesebben érvényesiiltek, felerésdédve azok-
kal a valtozasokkal, amelyeket a tarsadalmi-politi-
kai rendszervaltas idézett eld.

Ugy gondolom, hogy az intézményekben
zajlo atalakulasok, a megvaltozott kovetelmények
és feladatok a konyvtaros szakembereket is mé-
lyen érintik. Szakismereteik bdvitése, megujitasa
folyamatos kivanalmat jelent. Sok tekintetben val-
toztatni kell a megszokott munkamddszereken,
stiluson is. Nagyobb szerephez jut az altalanos
szakismerettel rendelkezd szakemberrel szem-
ben az egy-egy részteriilet specialistaja és a mas
szakmaban is jaratos konyvtaros, informacios
szakember.

Az intézményekben az alkalmazas maddjaiban
is érezhet6 valtozasokat okoznak a fentiekben
csupan érintélegesen jelzett hatasok. A konyv-
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A szerz6 példaként a jol miikddd angliai gyakorlatra hivatko-
zik és sajat, fuggetlen tandacsaddként szerzett tapasztalatait
osztja meg velink azzal a szandékkal, hogy hozzészéldsra
dsztondzze a hasonl6 tervekkel foglalkozé vagy foglalkozni
szandékoz6 kollégékat. (A szerk.)

tarakban is el6térbe kerlilnek a gazdasagossagi
kovetelmények, a vezetéknek foglalkozniok kell a
munkaerd célszerlibb kihasznalasaval, folyamat-
szervezéssel, koliség-hatékonysag elemzéssel
stb. Szaporodnak azok a megoldasok, miszerint
specialis feladatok ellatasat nem féfoglalkozasu
munkaerdvel oldjak meg, hanem alkalmankénti
megbizasokkal, kiilsé, 6nail6 szakemberrel vé-
geztetik el a sziikséges munkalatokat.

Megjelenhet, illetve megjelenik tehat az 6nal-
16, nem munkahelyhez, hanem feladathoz k6t6dé
kénywvtaros, informaciés szakember.

Kilféldon szamos orszagban mar régen is-
mert megoldas az 6nallo, fliggetlen munkavallalé-
ként dolgoz6 konyvtaros szakember alkalmaza-
sa. Példanak az Egyesiilt Kirdlysagban lévd hely-
zetet ismertetem.

A konyvtari informacios tanacsadok (consul-
tant) az alabbiak szerint csoportosithatok:

+ részmunkaidében dolgozé (egyetemen,
nagykonyvtarban stb.) specialis szakte-
riletet miivel6 szakemberek, akik fenn-
maradd kapacitasukat 6nalléan értékesi-
tik tandcsadas, szakértés, el6adasok ke-
retében;

+ kisebb-nagyobb vallalatoknal miikédo ta-
nacsadok, akik szamitégépek, rend-
szerek, berendezések kdnyvtari alkalma-
zasat segitik elé helyszini tanacsadassal,
bemutatokon, kiallitasokon stb.;

+ informacidés tigynokok, informacios vallal-
kozok (brékerek), akik szakinformaciok
Osszedllitasat, ,késztermék” eldallitasat
végzik el a megrendel6k egyedi igényei
szerint;

+ egyénileg, vagy kisebb tarsuldsokban
miikédd konyvtari informaciés szakem-
berek.

Nemrégiben alkalmam volt beszélgetni ezek-
rol a kérdésekrél Maurice B. Line urral, aki most
konywtari, informaciés tanacsadoként dolgozik;
nemzetkozi szaktekintély. Angliatél Malaysiaig a
vilag szamtalan konyvtaraban dolgozott mar. Ha-
zankban is részt vett kiilonb6z6 munkakban. Vé-
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leményét kérdeztem a konyvtari tandcsadé mun-
ka lehet6ségeirdl, 1étjogosultsagarol, hasznarol.
Allaspontja réviden igy foglalhaté ossze: a ta-
nacsadonak, hasonléan mas szakteriiletekhez, a
kdnyvtari szakteriileten is megvan a jelentésége:
a konywvtari szakember tudasat, szakismereteit is
érdemes sokszorosan felhasznalni.

Arra a kérdésre, hogy 6 hogyan kezdett az
onallé tanacsad6i munkdhoz, a valasza igen
egyszeriien igy hangzott: ,Nos, az Egyesiilt Ki-
ralysagban 65 éves korukban keriilnek nyugdijba
az emberek, és ez nem az a kor, amikor a mun-
kalkodast abba lehet hagyni.”

Hasonlé gondolatra jutottam én is, amikor
1989-ben az aktiv munkavallalék sorabél atlép-
tem az Gn. szabad nyugdijasok taboraba. Akkor
fogalmazdédott meg bennem, hogy ezt a szabad-
sagot ki kellene hasznalni, s mivel még sok meg-
valésitandd elképzelést tartogattam magamban,
Ggy gondoltam, hogy nem egy intézményhez le-
kétve, hanem szabaduiszo6ként probalok tovabb
dolgozni.

Az is inspirédlt, latva és tapasztalva kiilorszag-
ban az 6nallé tandcsaddk munkéjat, hatédsukat a
szakma fejlddésére, hogy hazai palyan is probal-
juk meg ezt a tevékenységet meghonositani.

Amikor el6szor beszéltem err6l az elgondoia-
somrél a kollégékkal, bizony megmosolyogtak.
Harom-négy évvel ezel6tt ez nem szamitott
ésszer(i otletnek. Tobben azt is kérdezték, pont
most, amikor az egész kodnyvtariigy véalsadgban
van? Hat mikor maskor?

Kétségtelen, hogy azok a lehetéségek, ame-
lyek mas orszagokban bdéven kindlkoznak a
konyvtari szakemberek szamara — lasd az Egye-
silt Kiralysagrél irottakat —, hazankban még
nemigen nyiltak meg. Bar az a mddszer, hogy bi-
zonyos feladatokra alkalmazzanak szakembert,
nalunk sem ismeretlen — gondoljunk pl. a minisz-
tériumi vizsgalatokra stb. — de ezek kevés kivétel-
tél eltekintve (pl. tanuimanyok irasa) intézmé-
nyekkel egyiitt és féként tarsadalmi munkaban
zajlottak/zajlanak le.

Ahhoz, hogy novekedjék az 6nallé kényvtari-
informaciés szakemberek szama és szélesedjék
tevékenységiik szintere, sziikség van az in-
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tézmények vezetdinek is és a szakembereknek is
gondolkodasuk, szakmai hozz4allasuk médosita-
sara, valtoztatasara.

A tanacsadé szakember munkaja bonyolult,
eredményességének kimutatasa nehéz vagy két-
séges. Kiilbnésen abban az esetben, ha megbi-
zatasa, tanacsadoi munkéja egy-egy esetre, vagy
rovid megbizatasra vonatkozik. Sok esetben nem
téle fligg az sem, hogy megallapitasait, javaslatait
figyelembe veszik-e az adott feladat megoldasa-
nal.

Maurice Line is ezt a problémat feszegeti egy
nemrégiben megjelent cikkében. A tanacsadd
munkajat elemzi egy kdnyvtar szervezetének ata-
lakitadsaban, és kozremikodésének hatékonysa-
gat vizsgalja. Az eredményesség javitasat vagy
elérését abban latja, ha a tanacsadas nem egy-
két alkalomra korlatozédik, hanem hosszabb t&-
von, rendszeres id6kozonként és visszatéréen
veszik igénybe a tanacsad6 munkajat.*

Korai lenne még az én rdvid ideje gydild ta-
pasztalataimb6l altalanosité kovetkeztetéseket
levonni. Nem is ez a szandékom. Arra szerettem
volna felhivni a figyelmet, hogy a magyar kénywv-
tari informacios szakteriileten is van helye, szere-
pe, értelme az 6nallé tanacsaddk miikodésének.
Ennek érdekében irom le, milyen tipust munkak-
kal foglalkoztam eddig:

— piackutatas (munkacsoportban)
— kiilfoldi konyvtarellaté szolgaltatds hazai be-

vezetése

— tanfolyamok, bemutaték el6készitése (tema-
tika)

— informaciokeresés (mez6gazdasagi szak-
kérdésre)

— tanulményok irasa

Természetesen a felsorolt témak kozel sem
meritik ki az Osszes lehetdséget: remélhetdleg
szamithatunk boviilésre.

A végén hadd térjek vissza irasom cimére:
valéban konnyli-e tanacsot adni? Bizony nem
konnyl. Mi kell hozza? Természetesen szakis-
meret, szakmaszeretet és nem utolsésorban val-
lalkoz6 kedv. Ugy hiszem, mindharom kévetel-
ménynek sok-sok kdnyvtaros kollégam meg tud-
na felelni — ha akarna.

> LINE, M.B.: The continuing consultancy. A way to ma-
nage change. = Librarian Career Development. Vol. 1.
1993. 13-15.p.
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A daniai k6zmiuvelédési
kdonyvtarak, mint helyi
informacidés kdézpontok

Kiirtz, Mareike

Az ut6bbi években nagy eréfeszitéseket tet-
tek a dan kozmiivel6dési konyvtarak az allam, az
onkormanyzatok és a polgarok kozotti informa-
ciokozvetités teriiletén. Emél a tevékenységrol a
kiilfoldi szaksajté alig szamolt be; az alabbiak a
dan szakirodalom feldolgozasan, valamint né-
hany, e teriileten példaszerien m(ikod6 daniai
kdnyvtarban szerzett tapasztalatokon alapulnak.

1. Bevezetés

A dan kdnyvtarakban még nincs hosszu mait-
ja a nyilvanos és helyi informéacidk kozvetitésé-
nek; csak a 70-es években nyilt sok konyvtarban
an. ,kdézségi sarok” a helyi lakossag informécioi-
gényének kielégitésére. Ezt a fejleményt tu-
lajdonképpen az 1970-es 6nkormanyzati reform
valtotta ki, amelynek soran az 6nkormanyzatok
szama 1063-r6l 277-re csokkent, a helyi képvise-
|16k szama pedig 15 000-r61 6000-re. A reform cél-
ja az volt, hogy megerositse az énkormanyzato-
kat és hatékonyabba tegye az adminisztraciot,
ugyanakkor azonban akadalyozta — az (j kozsé-
gek méretei miatt — a polgarok és az 6nkormany-
zatok kozotti kapcsolatot. Az informéaciok hidnya
miatt sok ember gy érezte, kizartak a helyi politi-
kabdl. Ezen a helyzeten egy 1977-ben hozott tor-
vény igyekezett segiteni, amely kételezte az 6n-
kormanyzatokat, hogy a kézség életének kiilon-
b6z6 teriiletein helyzetelemzéseket és fejlesztési
terveket dolgozzanak ki, s hozzak ezeket nyilva-
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A szerzé ,Offentliche Bibliotheken in D&nemark als lokale
Informationszentren” c. (Bibliothek, 16. 1992. No. 2. (pp. 235-
254.)) tanulméanyat Papp Istvan tdmoritette.

nossagra, hogy a lakossag beleszélhasson az 6t
érint6 tigyekbe.

Az évente hozott térvények szama egyre nétt,
s ennek kovetkeztében sziikségessé valt 1978-
ban kiilén allami informaciés szolgalatot |étre-
hozni a lakosség tajékoztatasara.

Koppenhaga 6nkormanyzata 1975-ben nyi-
totta meg informaciés irodajat, amelyben sok
konyvtar a maga konkurencigjat latta. Kénywvtari
keretek kozott 1977-ben nyilt meg az els6 kézos-
ségi informaciés szolgalat Lyngby-Tarbaekben,
majd tébb mas helyen. Roskildeben a gyerekek-
kel valo foglalkozasra helyezték a hangsulyt, Her-
ningben pedig az elektronikus adatfeldoigozasra.
Az utébbi kapcsan a vallalkozasi informéacios szol-
galtatasok is szamitadsba jottek, helyhiany miatt
azonban jelen kézlemény nem térhet ki ezekre.

2. Mi értend6 samfundsinformation alatt?

A samfundsinformation kifejezés nem tekint-
hetd egyszerlien a community information (ko-
z0sségi vagy kdzhasznu informacié) megfeleldjé-
nek. Az utébbi alatt inkabb helyi jellegli informa-
ciok értend6k, mig az elébbi az dnkormanyzati és
allami informaciora helyezi a hangsulyt. A sam-
fundsinformationba beleértendd a nyilvdnos, de a
nem nyilvanos forrasokbdl szédrmazé informécié
is, amelyre a polgaroknak sziikséglik van ahhoz,
hogy politikai érdekeiket érvényesithessék, a
déntési folyamatokat befolydasolhassak és életko-
rilményeiket megjavithassak.

A konyvtaraknak ezért folyamatosan kell
gylijteniiik az allami és dnkormanyzati jogszaba-
lyokat, hatarozatokat, fejlesztési terveket stb. tar-
talmaz6 publikacidkat, s a tarsadalmi szervezetek
szamara lehetévé kell tennilik, hogy céljaikrél és
tevékenységiikrél tajékoztathassak a nagykozon-
séget. Az 1983-as konywvtari torvény ezt kételez6-
en el6irja a kdzmlivelédési konyvtarak szamara.

A konyvtar semmiféle cenzurat nem gyakorol-
hat az anyagok begyiijtése és rendelkezésre bo-
csatasa soran, még a legellentmondasosabb né-
zeteket is a nyilvanossag elé kell tarnia.
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A samfundsinformationban jelen van az alla-
mi és dnkormanyzati (nyilvanos) informacié mel-
lett a nem-nyilvanos informécié is, azaz a hatésa-
goktdl fiiggetlen szervezetektél szarmazé infor-
macio is. Az utébbin beliil helyet kap a nyilvanos
informaciéra kézvetleniil reagald elleninformacio,
valamint az alternativ informaci6 is, amely a tar-
sadalommal szemben kritikusan 1ép fel és meg-
véltoztatasara torekszik.

3. A konyvtari torvény és az informaciokozve-
titésre vonatkozo javaslatok

A déan konyvtariigy nagy hazai és kiilfoldi te-
kintélyét az 1920-as, majd az 1964-es térvény, s
az utobbinak az 1983-as moédositasa alapozta
meg. Az 1964-es térvény mar megfogalmazza a
konyvtarak informacios szerepét is, minimumként
a hagyomanyos referensz-szolgalatot el6irva. Az
1983-as moédositas ennél tovabb megy, s a célo-
kat meghataroz6 els6é paragrafusaban el6irja,
hogy a konywtarak kotelesek kozvetiteni az on-
kormanyzati és ailami informéaciokat, valamint a
tarsadalmi viszonyokra vonatkozé informaciokat.

A miniszterelndk a 70-es évek méasodik felé-
ben egy bizottsagot allitott fel azzal a céllal, te-
gyen javaslatokat arra, miképpen lehetne a iakos-
sagot a jogszabalyokrdl és mas, a nyilvanossagot
érinté rendelkezésekrél jobban informalni. A bi-
zottsag megkiilonboztette az Gjonnan megjelend
anyagokrol sz616 informéaciét, a meglévé anyagrol
sz616 ismétlédd informaciét, s kiilonésen fontos-
ként az Un. szituacié-informaciot, amely a kiilon-
b6z6 élethelyzetekben Iévé polgaroknak (nyugdi-
jasok, vallalkozok stb.) nyujt segitséget. Idedlis az
lenne, ha minden Onkormanyzat feldllitana a
maga kdzponti tajékoztato irodajat, de a bizottsag
az onallé irodak alternativajaként a konyvtarak
bevonasat is felvetette. A belligyminisztérium
munkabizottsaga is tdmogatta a konyvtarak ilyen
irdnyld szerepbdviilését, annal is inkabb, mivel
csak a legnagyobb ©nkormanyzatok rendel-
keznek megfelel6 anyagi eszkdzokkel 6nallé iro-
dak felallitdsahoz. A bizottsag azért tartotta alkal-
masnak a konyvtarakat, hogy helyi informéacios
kozpontokként miikédjenek, mert mindenki el6tt
nyitva éallnak, hosszabb a nyitvatartasi idejlik,
mint a hatdsagoké, fiokhalozatuk révén széle-
sebb korben érintkeznek a lakossaggal, szamos
polgar semleges intézménynek tekinti 6ket, ahol
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célszerli tajékozodni a hivatal felkeresése elott;
sokan latogatjak a konyvtarakat egyéb célbdl
(el6adasok, koncertek stb.) is.

Természetesen egyik bizottsag sem kozelitett
a problémahoz a sajatos kényvtari szempontokra
tekintettel. A kulturalis miniszter 1976-ban felalli-
totta az Gj konywvtéri térvényt el6készitd bizottsa-
got, amelynek egyik albizottsdga a kdzmlve-
I6dési konyvtarak céljaival és feladataival foglal-
kozott. Az albizottsdg - témaszkodva a
miniszterelndki és a belligyminiszteri bizottsagok
megallapitasaira — azt javasolta, hogy a kézmii-
velédési konyvtarak fejlesszék ki az 6nkormany-
zati, allami és mas tarsadalmi informacié alata-
masztésara iranyul6é tevékenységiiket. Tovabba
javasolta, hogy a samfundsinformationnal foglal-
koz6 konyvtarosok alapos tovabbképzésben ré-
szeslilienek, s ismerkedjenek meg a helyi kozi-
gazgatas feladataival és munkamoédszereivel;
Osszeéllitotta a kényvtarak szdmara a legfonto-
sabb allami és helyi kiadvanyok jegyzékét is. Ta-
maszkodva az angol informéciés kdézpontok ta-
pasztalataira, hangsilyozza a szolgaltatasok fala-
kon kiviilre vitelét (outreach), valamint szakért6k
(jogaszok, szocidlis munkédsok stb.) bevonasat
(inreach).

A konywtari torvényelbkészité bizottsag elfo-
gadta az albizottsag javaslatat, s maga is a sam-
fundsinformation kdnyvtari elldtasa mellett allt ki.
Célszerlinek tartotta, hogy az 6nkorméanyzatok
kossenek kilon szerzddést erre kdnyvtaraikkal.
Ennek alapjan a konyvtarak folyamatosan meg-
kapnék a legfrissebb anyagokat, 6k pedig vallal-
nak ezek feldolgozasat. Az allami informaciés
anyagokat az allam informacios szolgalata juttas-
sa el a kdnyvtarakhoz. A helyi tArsadalmi szerve-
z6dések pedig kapjanak ugyanolyan lehetéséget
a konywvtaraktol informacioik kzzétételére, mint a
hivatalos nyilvdnossag.

Az el6készitd munkak eredményeképpen az
1983-as térvénymodositas a kényvtarakat a ko-
zO0sségi informaciok aktiv kozvetitésével bizta
meg.

4. A nyilvanos informaciéra vonatkozo6 javas-
latok

Figyelmet érdemel az a két javaslat, amelyek
kozill az egyik a kdnyvtarak szerepével fogial-

449

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



kozik a nyilvanos informéaci6 terjesztésében, a
masik pedig az allami informéacidés kézponttal.

A kézmivel6dési konyvtarak szerepét a nyil-
vanos informaciok koézvetitésében egy 1982-ben
kozzétett jelentés vizsgalta meg, s tett javaslato-
kat fejlesztésére. 1980-ban minden kényvtar kér-
déivet kapott (98%-uk valaszolt is), s a valaszok-
bdl a kdvetkezd kép kerekedett ki: Gyakorlatilag
minden kdnyvtarban megtaldlhaték az Onkor-
manyzati, hivatali és allami kiadvanyok, viszont
csak 5 konyvtar valialta hivatalos (irlapok, nyom-
tatvanyok terjesztését. K6zségi sarkot a kdnyv-
tarak 56%-a rendezett be, egyharmaduk tajékoz-
tatott a sajté révén errél a szolgaltatasardl vagy
rendezett kiallitdsokat aktualis témakrol.

Az 6nkormanyzatok 66%-a kotott kiilon meg-
allapodast kényvtaraval az anyagok rendszeres
atadasardl, s 5 onkormanyzat kiilon felel6st jelolt
ki a kényvtarral valé kapcsolattartasra. A konyv-
tarak tébbsége az altalanos munkamenetbe in-
tegralta ezt a szolgaltatast, de 61 konyvtar kiilon
munkatarsat bizott meg ennek az anyagnak a ke-
zelésével és az 6nkormanyzati kapcsolatok gon-
dozésaval.

A jelentést el6terjesztd bizottsag szerint to-
vabb kell javitani a legtobb kényvtarban a nyilva-
nos informaciok kozvetitését és erbsiteni az o6n-
kormanyzattal valé egyiittmiikédést. Mindenhol
meg kell kdtni a megailapodast a hivatalos anya-
gok atadasarél az onkormanyzatokkal, az allami
anyagok esetében pedig meg kell szervezni kbz-
ponti regisztracidjukat és szétosztasukat. Az alla-
mi informé&cids kdzpont szolgaltatasait ki kell épi-
teni, s meg kell erésiteni a hivatalok és hatosa-

A jelentés és a javaslatok kritikusai széva te-
szik, hogy a kdnyvtaraknak torvényadta joguk és
kotelességiik, hogy az automatikusan megklildott
hivatalos anyagok helyett kulttrpolitikai feladatuk-
nak jobban megfelelé kiadvanyokat illesszenek
allomanyukba, tovadbba, hogy a nyilvanos-hivatali
informaciéra olyan nagy hangsuly esik, hogy a
nem nyilvanos, helyi tarsadalmi informacio a hat-
térbe szorul.

1985-ben sziikség mutatkozott az allami in-
formacids szolgalat Gjjaszervezésére. Az erre
vonatkozo jelentés 1987-ben jelent meg. Ez meg-
allapitotta, hogy a minisztériumok informéaciés te-
vékenysége 1977 o6ta — az akkor tett ajaniasok
alapjan — megjavult, azonban éppen az 4j tor-
vények el6készitésérdl nincsenek kielégitd infor-
maciok. Célszer(i lenne a toérvényjavaslat beter-
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jesztésével egyidejlleg arrdl is gondoskodni, ho-
gyan kell réla a kdozvéleményt tajékoztatni.

Nagy lépések torténtek az dnkormanyzati in-
formacios szolgéalatok kiépitése terén azon elv
szerint, hogy az informaciét el kell juttatni a polga-
rokhoz, s a helyi kdzigazgatast polgarkozelivé kell
atformaini. A helyi tajékoztatasi kézpontok a ta-
nacshazan, kilon irodakban vagy a konyv-
tarakban jottek iétre.

A tovabbiakban fontos lenne az allami haté-
sagok s az dnkormanyzatok ilyen irdnyd egyiitt-
miikodését fejleszteni. Egyebekben pedig meg-
valositani a kozmiivelédési konyvtarakkal foglal-
kozo jelentés javaslatait.

Ami az allami informaciés szolgalatot illeti, a
jelentés tobb kezdeményezést var téle, kiilono-
sen az informacidval megcélzott polgarok, cso-
portok és 6nkormanyzatok irdnyaban; informa-
ciés sziikségleteiket és kritikai megjegyzéseiket
pedig az illetékes hatdsagokhoz kell tovabbitania.

Az allami informaciés szolgalat voltaképpen
egy olyan szervezet, amely segitséget nyujt az al-
lami hivataloknak informaciés anyagaik kidolgo-
zasaban. Ugyanakkor tajékoztatast ad olyan kér-
dések esetén, hogy adott ligyben az allamigazga-
tas mely szerve illetékes. Az allami informaciés
szolgalattol tanacsot kell kémi ciyan gyakorlati
kérdésekben, amelyek dsszefliggésben vannak
az informéacioval (pl. a médiumok kivalasztasa és
hasznalata), reklammal, filmgyartassal, radiomd-
sorokkal sth. A szolgalat tanacsot nyujt az allami
hivataloknak hirdetéseik, brosuraik, (irlapjaik stb.
megfogalmazasaban. 1977 6ta a dan radié kiilon
programot sugéaroz, amelyben tajakoztatja a pol-
garokat jogaikrél és kotelességeikrél, tanacs-
adassal segit létfontossagu helyzetek megolda-
saban, — ezt a lehet6séget felhasznalva a hat6sa-
gok is tajékoztathatjak radio és televizi6é utjan a
lakossagot. De minden adas azzal zarul, hogy a
vonatkozé nyomtatott informaciés anyag a konyv-
tarakban hozzéaférhetd.

Az allami informéacids szolgalat egyik publika-
cidja a kormanykozleményekrdl, a részvénytarsa-
sagokrol, jogszabalyokrol tajékoztat, a masik pe-
dig az orszaggy(ilés munkajarol és a kézponti hi-
vatalok tevékenységérol, a torvényjavaslatokrol,
a legfrissebben elfogadott torvényekrdl, a felalli-
tott allami bizottsagokrol stb. A szolgalat 1980 6ta
telefonon is szolgaltat felvilagositast arrol, hogy
konkrét esetben, melyik allami hivatalhoz kell
fordulnia a polgarnak. A helyi konyvtarak is gyak-
ran igénybe veszik ezt a szolgéaltatast, ha a befutd
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kérdésekre a kozponti konyvtarak nem tudnak
valaszolni.

5. A kommunalis informacioé

Az onkormanyzatoknak is érdekiikben All,
hogy kommunikaciés kapcsolatot épitsenek ki a
lakossaggal; ezt nevezhetjlik kozségi, kozosségi
vagy kommunalis informaciénak, amelynek olyan
céljai vannak, mint

+ el6segiteni, hogy a lakossag megértse az
onkormanyzat terveit és intézkedéseit,

+ folyamatosan gazdasagi és szocialis in-
formaciot nydijtani,

+ tajékoztatni a kdzség kilonboz6é szolgal-
tatasairdl,

+ arra motivalni a lakosokat, hogy aktivan
vegyenek részt a kozosség jovéjének for-
malasaban,

+ erbsiteni a hajland6sagot a kozségben
lakni és élni,

¢ az dnkormanyzat valamennyi egységérdi
egy egyeértelmi és kénnyen azonosithat6
profilt kialakitani.

Ezt felismerve, Lyngby-Tarbaek és Ishej 6n-
kormanyzata mar régebben gy dontétt, hogy in-
formacids tevékenységét a konyvtarakra alapoz-
za.

Lyngby-Téarbaek

Koppenhaga északi felének része ez a ko-
zO0sség, 50 000 lakossal, amelynek 23%-a id6-
sebb 65 évesnél (az orszagos atlag 15,4%). A va-
rosi konyvtarhoz tartozik még az artotéka, a zenei
konywvtar, 4 fiokkonyvtar, egy miivel6dési haz, k-
16nboz6 gyliléstermek és a varosi levéltar. 1988-
ban lakosonként tobb mint 18 egységet kolcso-
noztek ki. ’

Az 6nkormanyzat az orszagban az elsék ko-
z6tt vezette be a kommunalis informacios szolga-
latot a kényvtarban 1977-ben; elészor kisérleti jel-
leggel egy évre, majd allandé szolgaltatasként. A
kdnyvtarban kiilén részleget rendeztek be, ahol a
lakossag megtaldlhatja az 6nkormanyzati tilések
napirendjét és anyagait, a beszamoldkat és el-
szamolasokat, a jelentéseket, az el6irasokat, a
javaslatokat, a rendezvényekrol és tevékenysé-
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gekrél sz6l6 kozleményeket stb., s ahova tajékoz-
tatasért fordulhat.

A részleget az olvaséterem mellett rendezték
be, de egy livegfallal valasztottak el téle. Sajnos,
az elsd emeletre Keriilt. A részlegnek ugyanannyi
a nyitvatartasi ideje, mint a kdnyvtarnak, s 4,2 sta-
tussal (amelyen 5 kdnyvtaros osztozik) miikodik.
Vezet6jének kotelessége egyebek kozott részt
venni a varosi 6nkormanyzat (ilésein és nyomon
kdvetni a kozosség kiilonféle tevékenységeit.

Az dnkormanyzat és a konyvtar egyezséget
kotott, mely szerint a kdnyvtar automatikusan
megkapja a helyhatésag minden anyagat, amely
a kézoséget érdekelheti, a kényvtar pedig feltarja
és a lakossag rendelkezésére bocsatja ezeket. A
konyvtarosokat megismertették az 6nkormanyzat
részlegeinek a munkajaval, a tisztviselok figyel-
mét pedig rendszeresen felhivijdk a kommunalis
informacidszolgalatra. Az évek soran kozvetlen,
személyes kapcsolat alakult ki a két fél doigozéi
kozott.

A konywvtar szamitégépes adatbankjaban
nemcsak az lilések jegyz6kodnyveit és az 6nkor-
manyzati anyagokat dolgozzak fel, hanem a helyi
sajtot is (pl. 6vodai téritési dijak, rendezvények
idépontja, hivatalok és ligynokségek nyitvatartasi
ideje stb.). A feltarashoz a tizedes osztalyozast és
targyszavakat hasznainak. Mihelyt a technikai
eléfeltételeket megteremtik, az adatbankot az 6n-
kormanyzati hivatal is kézvetleniil fogja hasznal-
ni.

Ishgj

A Koppenhaga déli kiilteriiletén fekvo kdzség
az utébbi 15 évben nétte ki magat egy 21 000 la-
kosu, modern el6varossa. Itt lakik a legtébb kiil-
foldi a févarosi régioban (a lakossag 10%-a), s
magasabb a munkanélkiiliség aranya (10,4%) is
az atlagosnal. A legalacsonyabb az évi atlagjove-
delem 88 700 dan koronaval a févarosi atlaghoz
(99 700) képest.

Az Uj bevasarlokdzpontban kapott helyet a
varoshaza és a kdnywtar is. Ezzel nemcsak egy
fedél ala kerlilt e két intézmény, hanem lehetévé
valt egy egységes és atfogé6 kommunalis informa-
ciés rendszer megvalésitasa is. Az informaciés
rendszer a kulturdlis hat6sag ala tartozik, iranyitéa-
sa a konywvtarigazgaté hataskoérébe esik; 6 egyut-
tal a kulturdlis bizottsag elndke is. Kézvetlen eldl-
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jaréja a polgarmester és a kézségi igazgat6 (jegy-
z0).

A konywtar a nagy uzleti és kozigazgatasi
kdzpont alsé szintjén helyezkedik el. Mindjart a
bejaratnal egy kommunalis sarkot rendeztek be,
ahol megtalaihatok az 6nkormanyzat kiadvanyai
és anyagai, a nem-kereskedeimi és politikai cso-
portosuldsok informaciés publik&cioi, szérolapjai
stb. A konywvtar eligazitast nydjt a polgaroknak — a
varoshéza hivatalos 6rain tal is — arrél, milyen
tigyben hova, kihez forduljanak, rendelkezéstikre
bocsétja a formanyomtatvanyokat stb.

A konyvtar gondozza a rendezvénynaptarat
is, amely a bejaratnal van kifliggesztve, s amely
alapjan tajékozdédni lehet a kozség egyesiileti éle-
térél. Ugyancsak a konyvtar szerkeszti a helyi
lapban megjelen6 rovatot, amely attekintést ad a
helyi rendezvényekrél (képvisel6testiileti tilések,
iskolai alkalmak, valasztasi idépontok stb.).

A véaroshaza el6csarnokaban helyezkedik el
az informaciods téka. Feladatkorébe tartozik egye-
bek kozott a hivatalos formanyomtatvanyok ren-
delkezésre bocsatasa, altalanos informaciok
nyujtasa a kozségrol és specialis informéacioké a
helyi kdzigazgatasrol, az ulés- és gylléstermek
beosztédsa az egyesiiletek igényei szerint, a tele-
fonon vagy személyesen érdekl6dék eligazitasa,
a helyi és regionalis lapok feldoigozasa a hivatali
részlegek szamara, a kozalkalmazottak belsé in-
formaciés lapjanak a szerkesztése, a saijto-
kapcsolatok gondozasa.

A varoshazan egy hivatali kényvtarat ren-
deztek be, amely azonban nyilvanos jelleggel m-
kédik. Allomanyéanak gyarapitasat és feltarasat a
varosi konyvtar végzi.

A kulféldrél érkezett polgarok szamara kiilon
irodéat allitottak fel, ahol a leginkabb hasznalt ha-
rom nyelven (t6rok, arab, urdu) segitik eligazoda-
sukat.

Mindezt kiegésziti a helyi televiziés csatorna
miikédése, amely igen népszer( a lakossag koré-
ben. Itt nemcsak a rendezvények idépontjait koz-
lik, hanem pl. élében kozvetitik az nkormanyzat
Uléseit is a varoshazarol.

A két telepiilésen az eltérd lakossagi hattér-
nek megfeleléen fejl6dott ki a kommunalis infor-
maci6. Lyngbyben inkdbb a hagyomanyos, a
kdnyvtarhasznéalathoz szokott, mivelt olvaséko-
zbnséget céloztak meg. A szolgalat falakon kiviil-
re vitele még nem valésult meg — bar tervezik
1977 ota —, de a falakon beliil mar hetenként
egyszer jogi tanacsadast nyujtanak, s a tervek
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szerint ezt mas tanacsad6 szolgdlatokkal (pl. a
szocalis munkatarsakéval) is kiegészitik éppen a
kevésbé képzett rétegek informacios igényeinek
kielégitésére. _ _

Ishojpan a kényvtamak nincs dominéans sze-
repe, viszont integrans része az atfogé kommu-
nalis informéaciés rendszernek. Itt megkiilénboz-
tetett szerepe van a helyi televizionak, amelyet a
lakossag korében lefolytatott felmérés alapjan
bontakoztattak ki.

Mindkét szolgalatra vonatkozé kritikai meg-
jegyzés, hogy tilsagosan is a kdzponti konyvtarra
koncentralodik a szolgalat, s a fiokkényvtarakban
csak kis, hagyomanyos ,kozségi sarkot” ren-
deztek be. Mindkét kdnyvtar a nyilvanos, kiiléno-
sen a kommunalis informaci6 terjesztésére helye-
zi a sulypontot, — ugyanilyen figyelmet kellene a
helyi informé&ciéra forditani, amely eddig alaren-
delt szerepet jatszott. Kétségtelen azonban, hogy
a helyi informéacié begytjtése nagy munkaval jar,
a hianyzo6 nyilvantartasok miatt a helyi csoportok
altal produkalt sziirke irodalom nehezen hozza-
férhet6 és a helyi tarsadalmi szervez6dések na-
gyon is képlékenyek.

6. Két projekt az informaciokozvetitésben

Miota Lyngby meginditotta kommunalis infor-
macibdszolgaltatasat, de kiilondsen az Gj konyvtari
torvény (1983) 6ta nem jelent kiilénlegességet a
samfundsinformation a konyvtarakban. A konyv-
tarak azonban ujra mag ujra Ujabb vallalkozasok-
ba kezdenek; ezt mutatjak a miivel6dési miniszté-
riumba érkez6é kérelmek, amelyek a konywtari
alap tdmogatéasat igénylik kiilonféle projektekhez.
(A konywvtari alap 40%-a az iskolai kdnyvtarak,
60%-a a kozmlivel6dési kdnyvtarak kisérleteit és
fejlesztési munkait szolgalja, 1988-ben példaul
3,5 millio dan koronaval.)

6.1 Roskilde: informécié a gyerek- és ifjisagi
kényvtarban

Bar 1983 6ta a samfundsinformation kotelez6
a dan kdnywvtarakban, de altalaban kizérélag a fel-
nétteket veszi célba, noha szamos helyi és allami
dontés kozvetlentil érinti a gyerekek és a fiatalok
életét. Roskildében arra jutottak, hogy éppen en-
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nek a korosztélynak van sziiksége segitségre a
sokszor nehezen megérthetd informacié fel-
hasznélasahoz. A kényvtari alaptél 1986/1987-re
tamogatast kértek és kaptak egy kisérleti projekt
kivitelezésére.

A ,gyerekinformacié” célcsoportjait ugyan
nem rogzitették életkorilag, de egy olyan informé-
ci6s részleget allitottak fel, amelynek anyaga min-
den korosztaly szamara hozzéaférhet6 és érthetd
volt. Az informéci6 talalasahoz felhasznaltak pla-
katokat, ujsagkivagatokat, fényképeket, informa-
ciés brosurakat, av-anyagokat és targyakat is.
(Pl. a ,biztonsagos fiird6zés” cim(i témahoz egy
ment&felszerelést kaptak a Voroskereszttol.)

Két allandé témaja volt az informacios kialli-
tésnak: ,Olvastad mér az ujsagban?” és ,Mi térté-
nik Roskildében?” — az aktuélis egyéb témak mel-
lett. A cél az volt, hogy a gyerekekkel megismer-
tessék kozosségliket és a rendelkezésiikre all6
sokfajta lehetdséget. Az egyesiileteket felhivtak,
tartsanak bemutatkozé kiallitasokat a konyv-
tarban, rendezvényeikrél pedig folyamatosan ta-
jékoztattak.

A szamitégépen vezetett nyilvantartdsba az
egyesiileteken kiviil felvették a mozikat, uszoda-
kat, mizeumokat, a varos dsszes jatszoterét, jég-
palyajat (a rajuk vonatkozé informéacidval, pl. jég-
biztonsag, egyiitt) is.

A kdnyvtar azon volt, hogy a hagyomanyosan
egyiranyu informaciofolyamot kétiranyava tegye,
s az érdekeltek kozott kdzvetlen kapcsolatot léte-
sitsen.

A projekt lezajldsa utan — bar nagy érdekl6-
dés nyilvanult meg irdnta — a vallakozast a sze-
mélyi és anyagi feltételek hianya miatt nem lehe-
tett folytatni. Az illetékes hatésagok sem mutat-
koznak hajlamosnak a korosztalyt megsz6lito
informacios anyagok eldallitadsara, eltekintve az
intd és figyelmeztetd jellegliektdl. A fiataloknak
azonban joguk van arra, hogy informalva legye-
nek kérnyezetikrol. A kényvtar, éppen népszeri-
sége miatt, alkalmas e feladat elvégzésére, bar
kétségtelen, hogy nagy munkat igényel az infor-
maciok feldolgozasa és szdbeli kozlése, értelme-
zése a gyerekek szamara.

6.2 Herning és a HELOS-program

A HELOS-program négy koézség (Herning,
Egvad, Lemvig és Struer) vallalkozasa, ugyan-
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csak a kdnyvtari alap tAmogatasaval, a szamitas-
technika specidlis feladatokra val6é alkalmazasa-
ra. A program célja az volt, hogy tapasztalatokat
szerezzenek arra vonatkoz6an, mi lehet a kdnyv-
tarak szerepe a jovd informaciokozvetitésében,
milyen feladatok esnek a kdényvtarakra, s ezek el-
l&tasahoz a politikusoknak milyen feltételekrdl kell
gondoskodniok.

Négy tertileten prébaltak ki a szamitastechni-
ka alkalmazasat:

+ a gyerekkdnyvtarban, ahol egy online
hasznélhaté, valogatott irodalomjegyzé-
ket allitottak be és szamitogépes progra-
mok és jatékok kolcsonzését vezették be,

+ a zenei kényvtarban lehet6vé tették a kiil-
s6 adatbazisok hasznalatat, emellett felal-
litottak egy adatbazist a helyi zenei élet
eseményeirol,

¢ a helyi vallalkozasok részére ingyenes
keresési lehetdéséget kinaltak a nemzet-
kdzi adatbankokban,

+ alakossaghoz sz6l6 kommunalis informa-
cié nyujtasaban.

Ez utébbi terén tobbféle adatbazist fejlesztet-
tek ki: a négy résztvevd konyvtar kilon-kilon épi-
tett fel egy-egy bibliografiai adatbazist a helység-
re vonatkozé publikacidk feltarasara; a kézponti
konywvtar Heringben a hivatalos kiadvanyok
adatbazisat fektette fel; kiilon adatbazis késziilt a
helyi egyesiiletekrol és tevékenységiikrdl; végiil a
helyi eseménynaptarat is adatbazis formajaban
val6sitottdk meg.

Osszefoglalas

Gyakran megallapitottak mar, hogy a mai tar-
sadalom voltaképpen informaciés tarsadalom. A
demokratikus tarsadalom természetes feladata-
nak kell lennie, hogy mindenkinek azonos esélyt
biztositson hozzafémi azokhoz az informaciok-
hoz, amelyek az egyénnek lehetévé teszik a de-
mokratikus dontési folyamatokban val6é részvé-
telt, alapot nyGjtanak neki személyes képességei
kifejlesztéséhez és egyéni dontései meghozata-
lahoz, s kielégitik tudasvagyat.

Nemcsak az allampolgar érdeke, hogy tajéko-
zott legyen a helyi és allami ligyekben, hanem az
onkormanyzatok és az &llam érdeke is. Ezért
szervezték meg sok helyiitt a kommunalis infor-
macié6t. Kiderlt, hogy ennek megfelel6 helyszine
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a konyvtar, annal is inkabb, mert a konyvtarakat
torvény kotelezi a samfundsinformation terjeszté-
sére. A nyilvanos informécié ezért tobbnyire kell6-
képpen reprezentalva van, ami kétségteleniil po-
zitivum. A kdnyvtamak azonban els6sorban mii-
velédéspolitikai hivatasanak kell megfelelnie. Mig
a hivatalos szervek politikai célokat kdvetnek, a
kényvtamak magatél értetédéen semlegesnek
kell lennie. Ezért nem lehet egyszertien kritikatlan
szbcsove az allamnak vagy az 6nkormanyzatnak,

Kényvtariigy Daniaban

Vitiello, Giuseppe

Ma a dan kdnywvtariigyben (ahol erés hagyo-
manyok élnek egydtt az Gj jelenségekkel) harom
alapvetd konywtartipus van: kozkonywvtar, iskolai
konywvtar, illetve fels6oktatasi konyvtar, valamint
tudomanyos és szakkdnyvtar. Ez nem is annyira
a dan, inkdbb az Aaltalanos skandinav fejlédés
eredménye, am a dan konyvtari vilagban a spe-
cializaci6 még kevésbé dominans gondolat. J6
példa erre a kereskedelmi tajékoztatas, a busi-
ness information megjelenése és novekvd nép-
szerlisége a kdzkonyvtarakban.

A dan nyomdakat 1927 ota kotelezi torvény
kotelespéldanyok szolgaltatasara (szinte minden
termékiikbdl), a kiilféldon el6éallitott dan kiadvanyt
a kiadd szallitja, s a rendszer nagy hatasfokkal
miikddik. Teljes kotelespéldanysort kap a kop-
penhagai Kengelige Bibliotek (Kiralyi Kényvtar)
és az aarhusi allami és egyetemi konyvtar. A Kira-
lyi Kényvtarral egyesiilt koppenhagai egyetemi
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hanem egyidejilileg koteles az alternativ és ellen-
tétes véleményeket is aktivan kozvetiteni. Ebben
a tekintetben azonban még sok kényvtarban hia-
nyossagok mutatkoznak, mivel a helyi informéacié
beszerzése, feltarasa és kozvetitése sokkal na-
gyobb raforditast igényel.

Az informécidterjesztés teriiletén azonban a
konywvtarnak nem kell maganyos harcesnak ma-
radnia: az 6nkormanyzattal és kiilonféle szerveivel
val6 egylttmiikddés kivanatos is, lehetséges is.

A szerzb Il sistema bibliotecario Danese” c. (Accademie e
Biblioteche d'ltalia. 43. (1.) 1992. Marz. pp. 64-81.) tanul-
méanyat Mohor Jend tdméritette.

konyvtarnak valogaté joga van. 1989-es adatok
szerint kotelespéldanyként 11 360 monografia,
350 zenei nyomtatvany (partitira), 700 térkép és
ezer kortili plakat és mas grafikai nyomtatvany ér-
kezett be. A beérkezé mennyiség évente kozel
azonos, a beszolgaltatas teljessége 90% kortili.
Az audio-anyagot fizetett kotelespéldanyként
szerzi be az aarhusi kényvtar multimédia-koz-
pontja (ez évi kb. 1300 darabot jelent), egyébként
a nem hagyomanyos dokumentumokra még nem
vonatkozik jogszabaly. A kotelespéldany-rendelet
megfeleld kiterjesztésére most késziilnek, minta-
ként a friss norvég szabalyozas kinalkozik. Az
aarhusi multimédia-kdzpont (megtéritve a régzi-
tés koltségeit) gydjteményt épit az allami tv-csa-
tornak miisorabol, melyet a helyi adok anyagabdl
val6 valogatassal egészit ki.

A nemzeti bibliografiat a Kiralyi Kényvtarral
kézésen a Dansk Bibliotekscenter (DB) gondoz-
za. A DB kereskedelmi alapon all6 6nall6 in-
tézmény, am allami szubvencidban is részesiil,
profitjat pedig csak Gj szolgaltatasok fejlesztésé-
re, illetve a meglévok jobbitdsara fordithatja. A
DB gondozza a konyvek, hangrogzitések, av-
anyagok és a filmek, a kiralyi kdnyvtar pedig az
idoszaki kiadvanyok, a térképek, a zenemiivek
nemzeti bibliografiajat és a Dania Polyglotta cimi
patriotika-bibliografiat. A DB allami tAmogatasa a
bibliografiai kéziratok el6készitését fedezi, a kiad-
vany el6dllitdsa, terjesztése a bevételt terheli. A
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bibliografiai adatok nyomtatott, mikrofiche, offline
és online (BASIS) formaban egyarant hozzafér-
hetdk. A kiralyi konywvtar altal 1étrehozott rekordo-
kat a REX adatbazis tartalmazza, mig a nem ha-
gyomanyos dokumentumokrél az aarhusi SOL
adatbazis tajékoztat.

A tudomanyos és szakkonyvtarak koziil els6
helyen a Kiralyi Kbnyvtar, Dania nemzeti konyv-
tara emlitendd, melynek torténete az egyetemi
konywvtar 1482-es és a kiralyi konyvtar 1653-as
alapitasaig nyudlik vissza. Az 1990-es statisztika
szerint kdzel 3,5 millié kotettel, 156 ezer kézirat-
tal, 240 ezer nyomtatott zenemtivel, kézel 170
ezer mikroformatumu és 252 ezer kartogréafiai do-
kumentummal rendelkezett. 315 munkatarsa ko-
ziil 144 a fels6fokl végzettségli. Osszesen 418
ezer dokumentumot forgalmaztak, ebbdl 245
ezer kolcson, 43 ezer fénymasolatban, 130 ezer
pedig az olvasoteremben keriilt a hasznalékhoz
(mindebbdl 30 ezer eredeti és 1500 fényméasolat
a kdnywtarkozi kdlcsdnzés részesedése).

A kényvtar négy nagy egységhdl all. Nemzeti
kényvtaranak gerince a tobb mint egymillié kote-
tes dan részleg, mely egydttal nordika-gyiijte-
mény is, tovabba a dan teoldgia, a human és tar-
sadalomtudomanyok szakgytijteménye is. Itt ké-
sziil a mar emlitett Dania Polyglotta, és ez a
részleg a nemzeti ISSN kézpont.

A konyvtar egyetemi részének harom 6ssze-
tevéje van: a 39 szakgyljteményben G6sszesen
1 370 000 kétetet tartalmaz6 kiilfoldi részleg, az
1482-ben alapitott, ma féimillié kotetes Fiolstroe-
de Egyetemi Konyvtar, melynek human- és tarsa-
dalomtudomanyi gytjtékére mellett 1938-ig igen
erés természettudomanyi és orvosi jellege volt,
és az Amager Egyetemi Konywvtar, jelenleg szaz-
ezres allomannyal, az egyetemi kutatémunkat ta-
mogato6 feladatrendszerrel, a dan periodikumok
mikrofilmgydjteményével, szamos online és CD-
ROM adatbazis elérési lehetdségével.

Onall6 nagy egységként tartjak szamon az ol-

vasoszolgalatot, és végiil a konyv- és sajtomu-
zeum (konzervalo és restaurald tevékenységé-
vel, 4500 inkunabulumaval, 6500 konyvével a
16.sz. els6 felébdl, tovabba jelentdés konyvtorté-
neti szakgyijteményével) teszi teljessé a dan
nemzeti konyvtarat.

Az aarhusi kényvtarat 1902-ben a Kirdlyi
konyvtar duplumaibdl, Aaltaldnos konyvtarként
hoztak létre, am az egyetem 1928-as megalaku-
lasa nyoman annak iranyaban fejlédétt tovabb. A
ma kétmilli kotetes, tobb, mint féimillié av-doku-
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mentumot tartalmazd konyvtar az allami kényv-
tarak kdnywtarkozi kélcsdnzési kbzpontja is, me-
lyeket a SOL (Statsbibliotekets Online-katalog)
rendszer kot halézatba.

Koppenhaga és Aarhus mellett az 1970-es
évek végén alakult még néhany egyetemi koz-
pont: Odense, Roskilde, Aalborg és Esbjerg, ko-
zlilik Odense kap allami tdmogatast, a tobbi
konyvtar anyagi helyzete teljes mértékben az
egyetemtdl fiigg.

1990-ben Dénidban 181 egyetemi (k6zponti,
kari és intézeti) konyvtar volt, dsszallomanyuk
tébb mint 34 millié bibliogréafiai egység. A kélcson-
z6tt kotetek szama kozel harommillié négyszaze-
zer, ebbdl 2,5 millé eredetiben. 3 millié kériili a
helyben hasznalt dokumentumok szama, a
kolcsonzések kb. egy tizede konyvtarkozi
kolcsonzés. Az egyetemeken 731 kvalifikalt és
834 egyéb munkatars dolgozott a kényvtarakban.

A kbézkdnyvtarak elsé, 1920-bél valé szabé-
lyozésa is mar az intézményi autonémia és a ko-
operacioés rendszerek gondolatat hordozza, s e
téren nem kellett, hogy valtozast hozzon az 1985
és 1990 koz6tt megjelent Uj szabalyozas-sorozat,
mely ma a dan kozkdnyvtarak miikddeési keretét
alkotja. E szabalyozas értelmében a kdzkonyvta-
rak célja az ismeretek (a tudas) terjesztésének,
az oktatasnak (nevelésnek) és a kulturanak (a
kulturdltsagnak) elésegitése, tajékoztatas a koz-
ség és az allam tevékenységérdl, mikddésérdl. A
kozkonyvtarnak legyen zenei részlege, nyujtson
megfelelé szolgaltatasokat a gyerekeknek, és
azoknak a felndtteknek, akik nem tudjak a kényv-
tarat felkeresni. Az irodalom igen széles korét kell
nyujtaniuk, mind szinvonalban, mint tematikdban
tag hatarok kozott. A valogatas nem lehet sem
vallasi, sem erkdlcsi, sem politikai tartalmi szem-
pontd, kizarélag a minéség (szinvonal) és az ak-
tualitds szamithat. A kézkonyvtarba valé belépés
barmely kort személy szamara ingyenes. Minden
kozség koteles mind a gyermek, mind a feln6it la-
kossag részére kézkonyvtarat fenntartani, mely a
helyi kozosség informaciés kézpontja is, s egyut-
tal az orszagos konyvtéari rendszer része.

Az 1990-es adatok 34 milli6 kényvrél, kozel
félmilli6 av-dokumentumrél és kétmilliét kdzelitd
zenei dokumentumrél tudésitanak, amit a dan
kozkonyvtarakban 5700 (koziiliik 2338 kvalifikalt)
munkatars kezel, illetve forgalmaz. Egy dan al-
lampolgar atlagosan 15 kényvet kdlcsondz éven-
te (tizet, ha felnétt, negyvenkettét, ha gyerek). A
kozkonywtari rendszer figyelemmel van az emig-
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rans nyelvi kisebbségekre, s6t, van egy 63 ezer
kotetes kdzponti emigranskonywvtar is.

A legutobbi id6k gazdaséagi visszaesése Da-
nidban is hat (dm nem egyforman az egyes koz-
ségekre, s igy egyenlétlen fejlodéshez vezet). Itt,
ahol az orszag lakossaganak 55-60%-a kdnyv-
tarhasznald, a konyvtar nemcsak racionalizal és
optimalizal, hanem Gj kdzonséget és Uj piacokat
is prébal meghdditani. Itt érdemel emlitést a ,bu-
siness information”, és a hangoskényvek novek-
v6 népszerliségének konyvtari nyomonkovetése,
tovabba a kdzkonyvtari tarolékényvtari program.

A szakkbnywtédrak elsé koordinaciés forumu-
kat a DANDOK-ban (az Oktatasi Minisztérium tu-
domanyos és miiszaki informaciés tanacsadé
szerve) talaltdk meg, amely az 1986-ban létreho-
zott Orszagos Konywvtarosi Hivatallal egyiitt a
kényvtarligy, a kutatas és fejlesztés terén a kor-
many tanacsaddja, a szakkdnyvtari tevékenység
koordinatora és e téren projektek elinditéja. A
kozkdnyvtari koordinaciét elészér egy 1975-0s
tervezet érintette, amely a k6z- és a szakkonyvta-
rak egységes igazgatdsagat javasolta létrehozni,
am ennek az utébbiak részérdél igen kedvezétien
volt a fogadtatasa, igy az emlitett Hivatal, majd -
friss, 1990-es fejleményként - a szakkdnyvtari ta-
nacsbol és a tobb mint hetven éves allami koz-
konyvtari feliigyeletbdl 1étrejott a Statens Biblio-
tekstjeneste (SB), az Orszagos Konyvtari Hivatal,
mely kiildetésének tekinti a kiilonféle tipusu
konyvtarak kozotti egyiittmiikodés elésegitését.
Fontos szerepet jatszik e téren az 1984-ben |étre-
hozott Foskningsbibliotekernes edbkontor (FEK),
mely ma a SB egyik részlege, és orszagos mére-
tli programot dolgozott ki a retrospektiv katalogi-
z&las érdekében. Sikeresnek igérkez6 kisérlete-
ket folytat a kiilféldi kiadvanyok kézponti katalé-
gusanak gépre vitelével (a nyomtatott valtozat
oldalait Kurzweil, a cédulakat Fujitsu scannerrel
és a német IBS szoftver segitségével olvassak
be). Bar a Dansk Bibliotekscenter feladatkorébe
nem tartozik, mégis van szerepe az egylitt-
miikddésben, hiszen a nemzeti bibliografia el6al-
litdsa és terjesztése mellett tobb mint haromezer
dan konyvtarnak nyujt segitséget és kozponti
szolgaltatasokat az allomanygyarapitastél a
kénywvtari kétésig.

A mar emlitett FEK a gondozdja a tudo-
manyos és szakkonyvtarak szamitégépesitési
programjanak, az osztott katalogizalast is meg-
célzé ALBA/SAMKAT-nak. Az ALBA voltaképpen
az egyetemi konyvtarak kdzponti lel6hely-katalo-
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gusa, melybe 50 kényvtar online, a tobbség vi-
szont kotegelten kildi be adatait (240 ezer, illetve

1.5 milli6 rekordot). Jelentés mennyiséggel no-

vekszik az adatbazis a dan nemzeti bibliografia, a
British Library és a Library of Congress rekordjai-
bél, igy 1991 majuséban 4.5 millié rekordot tartal-
mazott. Az Unisys 2200/444 (OS1100) gépen
miikodd rendszer hasznal6i tébb mint hatvan
szazalékban az egyetemi kényvtarak, és kézel
azonos mértékben haszndljadk a kdzkonywtarak,
magancégek konywvtarai és a kiilféldi (elsésorban
svéd) gylijtemények. (Az adatbéazis hasznalata le-
I6hely-megallapitasra nem ingyenes: éranként 40
dan koronéba kertil - természetesen nem az el6-
allitadsaban is részt vevl intézményeknek.)

A kozkdnyvtarak szamitogépesitése terén az
elsd |épéseket a kozponti cédulaellatast is biz-
tosité DB tette, sikerrel hozva létre két COM-kata-
l6gust még 1974-ben. A nyolcvanas évek nagy
példaja az amerikai, OCLC-tipusu halézat volt.
Ennek mintajara jott létre az iskolai és a koz-
konywvtarak kozos adatbazisa, a BASIS, mely
1989-re 10 kiilénb6z6 tipust kdnyvtari rendszert
kotott 6ssze, és hatalmas adatforgalmat bonyolit.
Az (j fejlemény itt is a pluralis rendszerek és a he-
lyi autonémia iranyaba mutat: éppen a BASIS
eredeti 1étrehozo6i kdzil néhanyan fejlesztik azt a
fliggetlen rendszert, amely elsésorban a helyi,
anyaintézményi IBM-mainframe gépekhez ko&to-
do konyvtarak igényeire van figyelemmel. A koz-
konyvtarak meghataroz6 szamitégépalkalmaza-
sa mégis a BASIS, amely fels6 szintjén mindenki
szamara hozzaférhetd kdzponti katalogus és lo-
kalizacios miszer, kdvetkezé szintjén a hasznalé
konywtar sajat raktari jelzetét is tartalmazza. Har-
madik szintjén pedig, bar o6nallé konyvtarkozi
kolcsonzési modullal nem rendelkezik, mégis
nemcsak a keresés, hanem a forgalmazas esz-
koze is.

A jovét a DB és a FEK egyittmiikodése
rajzolja ki: a DANBIB-terv olyan POSIX(UNIX)
alapu, a mar létez6 rendszerekkel illeszthetd, a
helyi rendszer kivalasztdsaban szabadsagot ha-
gyo, hordozhat6é és a fontos nemzetkodzi szab-
vanyokkal konform rendszert céloz meg, amely
az OSl-szabvany iranyéba fejléd6 DENet (egye-
temi) halézaton futhat majd. Lehetévé teszi az
ALBA/SAMKAT halézatrél a konywvtarkézi kol-
csOnzési kérések tovabbitasat a helyi rend-
szerekhez, a fejlettebb OPAC rendszerek kialaki-
tasat, és elésegiti a helyi katalégusok retrokon-
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Mi a feladata az
informaciétudomanynak?
Filozofiai reflexio

Capurro, Rafael

Bevezetés

A latin informatio” fogalom, amely a gorog
ontolégia és episztemolégia ,typosz”, ,idéa" és
~morphé” fogalmaiban gytkerezik, a XV|. szazad-
tol elvesztette mindezen jelentéseit, és a modern
nyelvekben ma is haszndlatos értelemben terjedt
el. Az ontolégiai jelentés — format adni — elve-
szett. Paradox médon Shannon és Weaver for-
malizalt elméletiik alapjava az informacié episzte-
mologiai értelmezését tette, és explicit médon
figyelmen kivil hagyta a szemantikai és pragma-
tikai konnotaciét. Az informacié kifejezésévé valt
minden olyan folyamatnak, amely altal valami val-
tozik. A kibemetika és a szamitégéptudomany
kozvetitésével a fogalom inflaciés behatoldsanak
lehetiink tandi szdmos tudomanyba (fizika, biold-
gia, pszicholdgia, szocioldgia). Az eredmény kao-
tikus ,vita” a két széls6ség, az antropomorfizmus
és a redukcionizmus k6zé6tt. Schrader (1986) az
informéacidé fogalmanak 134 értelmezését sorolja
fel. Azt is megfigyelte, hogy az informaciétudo-
many meghatarozasaban j6forman semmi hivat-
kozast nem talalunk az informéacié negativ forma-
jara, a dezinformaci6ra, s annak szarmazékaira:
a hazugségra, propagandara, félrevezetésre stb.
Ez az ,informaciés ember” naiv modelljéhez ve-
zet.

Az biztosnak tiinik: az informé&cié fogalma az
informaciétudomanyban kizarélag az emberi
szférara vonatkozik. Ez implicit visszautasitasat
jelenti az informaciétudomanynak mint szupertu-
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A szerzé ,What is information science for? A philosophical
reflection” c., a COLIS* konferencidra készilt tanulmanyat
Fiilop Géza tomoritette.

domanynak, amely az informaciéval a valésag
minden tertiletén foglalkozik.

Az informaciétudomany alapfogalma nem az
informacié, hanem az ember. A fébb paradigma-
kat vizsgalva kideril, hogy Iéteznek bizonyos on-
tologiai eldfeltételek, amelyek részben a gorog,
részben a modern filozéfiaban gySkereznek. A fi-
lozéfiai hermeneutika és az analitikus filozé6fia
kialakuldsa Uj utakat nyitott az informéciétudo-
many szamara is.

A szerzd el6szor harom fontosabb ismeretel-
méleti paradigmat ismertet. Ezek egyrészt az in-
formacié szubsztancialis felfogdsan, masrészt a
szubjektum és objektum modern megkiilénbézte-
tésén alapulnak. Ezutan a szerz6 a ,kognitiv for-
dulatnak” nevezett szemiléletvaltast targyalja. Az
j szemlélet az informécidnak a tudattdl fiiggetlen
szubsztanciaként valé felfogasat és az emberi
gondolkodas jelenségeit vizsgélja, amelyek elen-
gedhetetlenek az informéacié meghatarozasahoz,
de nem veszi figyelembe az emberi l1ét pragmati-
kus dimenzi6it.

A tovabbiakban egy kiegészitd ,pragmatikus
fordulat” mellett érvel, arra hivatkozva, hogy az in-
forméacié az emberi |ét alapvetd dimenzidja, a-
mely nem szubsztancia jellegii. Ezért azt a kér-
dést, hogy ,Mi az informécié?” (mely az informa-
ci6 szubsztancidlis jellemzéit tételezi) azzal kell
helyettesiteni: ,Mi a feladata az informaciétudo-
manynak?”

Ez a perspektiva megvaltoztatasat jelenti a
pragmatikus és retorikus perspektiva iranyaban.

Kritikai megjegyzések az informaciétudo-
many harom fé paradigmajahoz

A pozitivista, vagy ahogy Winograd és Flores
(1986) a racionalis tradiciét kévetve az informéa-
ciétudomany, az informatikdhoz hasonl6an, az in-

x COLIS - Conceptions of Library and Information Sci-
ence: Historical, Empirical and Theoretical Perspectives.
August 26-28, 1991. The University of Tampere
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formaciét az ,objektiv’ kiilsé valésagban” létez6
valaminek tekinti. Ez a szemilélet jellemzi a harom
f6 paradigmat: a reprezentacios, a forras-csator-
na-vevl és a platonisztikus paradigmat. Mindha-
rom a megismerd szubjektumot az informaciénak
nevezett valamivel val6 interakciéjaban vizsgalja.

+ A reprezentaciés paradigma szerint az
ember a kiilsé realitds megismerdje,
megfigyeléje. A szubjektum a megisme-
rés folyamataban a dolgokat az agyaban
torténd reprezentalas révén asszimildlja.
Ezek a reprezentaciok feldolgozasuk, ké-
dolasuk utdn atadhaték mas elméknek,
és/vagy raktarozhatok, feldolgozhatdk gé-
pekben. Az emberi Iények biolégiai infor-
macioéfeldolgozék. Az informécié kddolt
masa a valésagnak. Ezen az alapon az
informaciétudomany az informéacié abra-
zolasaval (reprezentalasaval), kodolasa-
val és ésszerl felhasznalasaval foglal-
kozik.

* A forrds-csatorna-felhasznalé paradigma
az emberi kommunikacio jelentését meta-
foranak tekinti, amelyet a valésag kilon-
b6z6 szintjeire alkalmaz. Amikor az em-
berek, vagy mas forrasok és vevok kom-
munikalnak, informaciét cserélnek. Hogy
a vevé megértse a kiildott Gizenetet, az
addval kozos jelkészlettel kell rendel-
keznie. Az informaciécsere csak az lize-
net struktarajaval val6 viszonyaban értel-
mezhetd. Ebben az esetben ,szintaktikus
informaciorél” beszéliink. A kibernetika a
forrast és a vevot dinamikusan kapcsolja
0ssze.

Ezeknek a premisszaknak az alapjan az infor-
maciétudomany elsésorban az informaciénak a
vevdre tett hatdsaval foglalkozik. A vevok egyid6-
ben informacidkeresék és -felhasznalok sajat
problémaik megoldasa érdekében.

+ A platonisztikus paradigma az el6z6ekkel
ellentétben nem a megismerd szubjek-
tumbdl indul ki, hanem keres valamit, ami
maga az ,informacié énmagaban”. Ez an-
nak az emberi megismerésnek a szféraja,
amely nem bioldgiai, szociolégiai, pszi-
choldgiai folyamat, hanem amely objekti-
vizalédik nem emberi hordozékban. Para-
dox médon ezt ,materialista platonizmus-
nak” nevezhetjik. -

A paradigma idealista valtozata a tudast oly-

an objektiv dolognak tekinti, amely nincs anyagi
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hordozéhoz kotve. Az informaciétudomany elséd-
legesen az informaci6 vilagat 6nmagaban tanul-
manyozza. Az informaciénak ugyanaz az ontol6-
giai statusa, mint a logika térvényeinek a gondol-
kozas folyamata pszicholégiai vagy bioldgiai
leirasaban. Megoldatlan marad ezen ,vilag” és a
megismerd szubjektum ,vildga” kozotti kapcsolat
kérdése.

A ,materialista valtozatban az informacio6 tudo-
manyag, az informaciét csak annyiban tanul-
manyozza, amennyiben az az agytdl fiiggetlen hor-
dozbéhoz van kotve (dokumentumok, elektronikus
jelek stb.)”. Az ,idealista” valtozat ugy tekinti az in-
forméaci6t, mint objektiv, de nem anyagi entitast.

Mindharom paradigménak nagy tradiciéi van-
nak az eszmék torténetében, de a modern filoz6-
fiaban tovabb fejlédtek — a megismer6 szubjek-
tumnak mint egyfajta szubsztancidnak a megis-
merés objektumatol valo elvalasztasa révén.

A ,kognitiv fordulattél” a ,pragmatikus fordulatig”

A kognitiv fordulat” az informaciétudomany-
ban a hetvenes évek elején ment végbe
(Kunz/Rittel, 1972), és Belkin (1982) ASK-elméle-
te (ASK = Anamalous State of Knowledge — a tu-
das rendelles allapota) teljesitette ki. Ez az elmé-
let nem egyszeriien a megismer6 szubjektumrol
beszél az informacidkeresés folymatadban, ha-
nem a ,tudads anomalias allapotarél”. A tudo ere-
detileg nem-tudé. Ez a sz6krateszi, s ugyanakkor
hermeneutikai szemlélet. A nem-tudd ugyanis
részleges tudd, vagyis kérdez6, akinek a kérdé-
sei olyan ,konceptualis tudason” alapulnak, a-
mely része a ,felhasznalé vilagképnek”. Ezeknek
a fogalmaknak az affinitasa a hermeneutika bizo-
nyos alapfogalmaihoz nyilvanval6, és nagyon ko-
ran kimutattak (Hollnagel, 1980). A ,kognitiv for-
dulat” ahelyett, hogy kiindulépontnak venne egy
objektiv valamit, az informaciét és annak kapcso-
latat egy redukcionista médon szemlélt kiild6vel”
vagy ,vevovel’, ami altalanos minden é16 és nem
€16 rendszerben, az emberi megismerd és a po-
tencidlis ismeret kozotti intrinsic (zajmentes,
szennyez6désmentes) kapcsolatra kérdez ra.
Ugyanakkor a ,kognitiv fordulat” elvezet a tradi-
cionalis paradigmakhoz, de ez is a modern objek-
tum/szubjektum kett6sségén alapul.

c 2z

pozva, javasolta az informéaciétudomany kognitiv

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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megalapozasat (1980-81). Kidolgozta az informa-
ci6tudomany alapegyenletét, amely szerint az in-
formacié modositja az ismeretstruktirat. Az infor-
macié mint ,extra-fizikai identitds csak a kognitiv
(mentalis vagy informacios) térben talalhatd
meg”. Ez a platoni paradigma idealista valtozata.
Masrészt Brookes a szubjektiv és objektiv tudas
interakciojat ugy tekinti, mint ami a tudasstrukttra
Uj informéci6 altal okozott valtozasaban tiikroz6-
dik. A hermeneutika a tudas felépitése és meg-
osztasa kérdéseinek (j megkdzelitését adja, s
ezek végeredményben az informaciétudomany
alapkérdései is. Az informaciétudomany kognitiv
szemlélete szerint az informaci6 instrinsic 6ssze-
kapcsolodik az emberi tudas struktirajaval
(Belkin, 1990). A szerz0 ramutat azokra a
nehézségekre, amelyek akkor jelentkeznek, ami-
kor a modern episztemolégia szubjektiv/objektiv
dichotomiajat eleve bizonyosnak vessziik. A her-
meneutika egyik megkdzelitési médja az ember
és vilag kozti kapcsolat holisztikus szemlélete. Ez
tarsadalmi és pragmatikus megkdozelités.

Az egzisztencialista megalapozasu informa-
ciétudomany arra a tételre épiil, hogy alapvetéen
nyitottak vagyunk (nem vagyunk bezarva sajat
szubjektumunkba), megszélithatok vagyunk. A
kommunikacié, mint a kézds vilag megosztasa,
sajatos vonasa a mi vilagban valé létezésiinknek.
Az informécié az egzisztencialista hermeneutika
értelmében a k6z6s vilag tematikai és szituaciés
megosztasat jelenti. llyenforman nem a reprezen-
taciés folyamat végterméke vagy valami, ami
egyik agybol a masikba szallitédik, hanem a mi,
vilagban masokkal egyiittélésiink egzisztencialis
dimenzidja. Az informacid, pontosabban a meg-
osztott kozos vilag elbzetes ,pragmatikus” meg-
értésének artikulaciéja. Ez a megel6z6 megértés
jorészt néma marad, még akkor is, amikor mi irott
vagy heszélt formaban pontosan artikulaljuk, mi-
vel adva lévén véges létiink, soha nem tudjuk tel-
jesen explicitté tenni. Az emberi tudas mindig ta-
pogatézas. A megszokott tudast (az informaciot)
hermeneutikailag kifejezve mindig korlatozott 13-
tokoriinkre vonatkoztatjuk (Wittgenstein, 1984).

A kognitiv fordulat az informaciétudomany-
ban az emberi 1ét pragmatikus oldalat feltételezi,
anélkil, hogy ezt explicitté tenné. Ez a pragmati-
kus dimenzié nem az elmélettel szembe Allitott
gyakorlat, mivel a cselekedeteinkben nem nélki-
I6zlink minden elézetes tudast, hanem rendelke-
zlink bizonyos informéacidval, megosztjuk a léte-
zés kozds hatterét, fel nem fedezett lehetdségeit.

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kitekintés

A szerzd az informaciét, mint az informaciétudo-
many alapfogalmat, ebben az egzisztencialista
értelemben targyalja.

Az informdci6é egzisztencialista értelmezés-
ben nem egy mentalis ésszel kapcsolatos foga-
lom, hanem a mi pragmatikus |étezési médunkat
fejezi ki. Amikor azt mondjuk: informaciét taro-
lunk, cseréliink, visszakeresiink stb., ugy te-
szlink, mintha az informacié valahol ,kivil" lenne.
De épp ellenkezb6leg, mi vagyunk ott, akik meg-
osztjuk a k6zos vilagot, és igy képesek vagyunk
explicit médon, részleges kozlés folyamatéban
megosztani masokkal megértésiink feltételeit s
korlatait.

A tudomanyos megismerés az a tertilet, ame-
lyen a koz0s ,el6-megértés” megteremtése on-
magaban Iényeges cél. Nem véletlen, hogy az in-
formaciétudomany kezdettdl a tudomanyos, vagy
altalanosabban a szakmai ismeretek technikai
informacié pragmatikus modelljének.

A pragmatikai fordulatot Roberts (1982), Wer-
sig és tarsaik (1982, 1985) javasoltdk. Roberts
behaviorista szempontbdl kézelitette meg az ,in-
formaciéos embert”, Wersig pedig ,szerepléket”
vizsgalt ,problematikus helyzetben”. Weris sze-
rint ,a problémak racionalis kognitiv kezelése” a
racionalizalas kérdésének csupan egyik aspektu-
sa. Az informéaciés ember nem valaszhato el a sa-
jatos helyzetekt6l, amelyekbe szocialisan és
pragmatikusan bele van agyazva, kognitiv funk-
cibjaban pedig az esztétikai és etikai embertél.
Ezek az eszmék elvezetnek az informaciétudo-
many hermeneutikai és retorikai megalapozasa-
hoz.

Ahogy a ,Mi az informacié?” kérdés valami-
nek a szubsztancidlis jellegzetességeit kutatja, de
az informéacioé, mint az emberi 1ét egyik dimenzi6-
ja, nem szubsztancia, ezért perspektivavaltassal
azt kell kérdezniink: ,Mi a feladata az informacié-
tudomanymak?” A nyitott lehet6ségek pragmati-
kus teriiletei megosztott kontextusok, a szonak
nyelvészeti érteimében is (kon-textus), azaz te-
matikusan megosztott el6-megértés. Az informa-
citudomany célja, hogy targyava tegye ezt a
Jkontextudlis” dimenziét, figyelembe véve elséd-
legesen a kommunikacié 0sszes technikai for-
mait, mint az ,élet mas formainak” részét. Az in-
forméaciétudomény tematikajanak ilyen meghata-
rozasa megvaldsithatdé formalis-metodoldgiai,
kulturalis-térténelmi vagy ,pragmatikus” perspek-
tivaban. A szerz6 az elsd esetben heurisztikarol
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(,ars quaerendi”), a masodik esetben hermeneu-
tikarél beszél. Az informéacidkeresés minden
modszere az els6hoz tartozik és lényeges része
az informaciétudomanynak. Am a pusztan forma-
lis szemlélet mellézi az egzisztencidlis alapokat,
azaz a kulturalis, torténelmi, gazdasagi dimen-
zioknak a sziikséges tematizalasat, amelyek el6-
feltételei az informéciotarolas, -visszakeresés, -
csere megértésének. Egy olyan informacio-
gazdasag, amely az informaciét csereértékre
egyszertlisiti le, és nem veszi figyelembe az élet
kiilbnbdz6 formait, amelyekre alapozdédik, éppoly
veszélyes, mint a természet vak kizsakmanyola-
sa. Az eszk6zok tervezésébe — ahogy Winograd és
Flores megjegyzi (1986) — beletervezziik az ,életu-
takat”. Ez a szerzd szerint olyan alapvetd szemlélet,
amely messzemend kihatasokkal jar azokban az in-
formaciétudomanyos kutatasokban.

Figyelembe véve a metodikai és pragmatikai
aspektust, a heurisztikus és hermeneutikus infor-
maci6 egységét, az informaciétudomanyt a retori-
ka résztudomanyanak tekinthetjlik.

Végsd megjegyzések: az informaciétudomany
mint retorikai diszciplina

Arisztotelész a retorikat nemcsak a nyelvé-
szeti-modszertani diszciplinakhoz kapcsolja, mint
a logika, dialektika és topoldgia, hanem az etika-
hoz és politikahoz is. A retorika klasszikus fel-
osztasa (Schliter, 1978) harom targykort foglal
magaba, amelyek megfelelnek harom emberi ké-
pességnek: tanitani, informalni (ez az értelemre
vonatkozik); befolyasolni/megmozgatni (ez az
akaratra és érzésekre vonatkozik); tetszeni (az
érzéki és testi percepciéra vonatkozik).

A j6 beszéd jellemz6i: egyértelmiiség, egy-
szerliség, adekvatsag.

Kénnyen beldthatd, hogy az informativ be-
széd negativ formaja, amelyr6l Schrader beszél,
nem tekinthetd az informéaciétudomany lényeges
részének, mindaddig, amig ezt a tudomanyt nem
tekintjiik a retorika résztudomanyanak. A retorika
harmas felosztasa nem akarja elvalasztani az in-
formativ és deliberativ (megfontolt, megvitato)
beszédet a tobbi formajatdl, sem ezt az egészet
elszigetelni az etikatol és politikatél. Az 6sszefiig-
gések illusztralasara a mi teriletiinkon elég, ha
az adatbiztonsag kérdésére, a merketing-tevé-
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kenységre vagy a felhasznéalébarat rendszerek
kifejlesztésére utalunk. A tisztan informativ be-
széd ideoldgiaja figyelmen kiviil hagyja a retorikai
gyokereket. Sok ugynevezett informacioés rend-
szer idedlis nyelv pre-kognitiv, s6t pre-pragmati-
kus, utépikus szemléletének maradvanya, habéar
(vagy pontosabban mivel) a mi tudomanyunk
Jgyakorlati” tudomanynak tartotta magat, azaz
olyannak, amelynek nincs sziiksége elméletre. A
formalis metodoldgiai kérdések koziil, amelyeket
a retorika alapjan tanulmanyozni kell, kiilonésen
fontos az informativ beszéd technikai, ,mestersé-
ges” magvalositasanak vizsgalata. A retorika és
topika vaidban alapvetd szerepet jatszik a hiper-
text adatbazisok felépitésében (Wallmannsber-
ger, 1990). Mert ahogy Wallmansberger meg-
jegyzi, az emberi tudasnak egy olyan koncepcio-
ja, amelyben az anal6gia és a val6szinliség
kulcsszempontok, melyek a nonlinearitast és az
asszociativitast feltételezik. Ellentétben az infor-
macid kontextustol és kornyezettdl, szituaciotol
fliggetlen felfogasaval, a hermeneutikai-retorikus
szemlélet hangsulyozza az informaci6 kontextua-
lis jellegét (beleértve a kuituralis, esztétikai, etikai
és politikai dimenzidkat is). A ,pragmatikai fordu-
lat”, ahogy azt a filoz6fidban a hermeneutika és
Wittgenstein véghez vitte, dontéen befolyasolta a
mi tudomanyunkat. Valéban ma mar nem lehet
egy hipertext adatbazist vagy mas intelligens
rendszert kiépiteni anélkiil, hogy figyelembe ne
vennénk a dialektikai, topikai és retorikai alakza-
tokat. A retorika alapjan lehet kapcsolatot terem-
teni a technoldgiai kbzvetités és az etika és politi-
ka kozott.

A kérdés, hogy mi a feladata az informaci6tu-
domanynak, retorikai kérdés olyan értelemben,
hogy az informaciétudomany a retorika részterii-
lete és kettés kotdédésii metodoldgiat implikal.
Onvizsgélatot kell végrehajtani mind formalis-in-
terpretativ, mind kulturalis -térténelmi értelem-
ben. El kell kertilni a kisértést, hogy az informa-
citudomany tisztan technikai heurisztikdva vagy
az etikat és a politikat feldlelé metadiszciplinava
valjon.

Mint a retorika résztudomanya, a tébbi delibe-
rativ technikahoz tartozik. Mint azoknak a része
kiilonbdzik a beszéd irodalmi és jogi formaitél, de
bizonyosan magaba foglalja a meggy6zés és
gyonyodrkodtetés aspektusait. Ezek az aspektu-
sok valéban Iényegesek, ha az informaciétechno-
l6giatél azt varjuk, hogy részévé valjon minden-
napi életiink formainak.

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Szemle

Az itt ismertetett konyvek
az OSZK KMK Konyvtartudomanyi
Szakkonyvtarban hozzaférhetdk.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Magyar kdnyvészet 1921-1944

A magyar nemzeti bibliografiai rendszer leg-
fajdalmasabb fehér foltjianak eltintetése tehat
megkezd6dstt.” igy séhaitott fel Szentmihalyi J4-
nos 12 éve, amikor a 7. kotetet, a ciklus els6ként
megjelent darabjat ismertette. Most, miutan az
OSZK Retrospektiv bibliografiai osztalyan késziilt
utolsé, tételeket regisztral6 4. kétet is a keziink-
ben van, 6romiink kettés. Egyrészt annak oriilhe-
tlink, hogy az Elész6ban? igért megjelenési id6-
tartamot eddig csak két évvel Iépték til. Masrészt
nagyon elégedettek lehetiink a munka egyenle-
tes, megbizhat6 szinvonaldval. Véleményiink
egyformén érvényes az 1980-1984 kozott Kom-
jathy Miklésné altal szerkesztett, majd az & nyu-
galomba vonuldsa utan, 1985-t6l Kertész Gyula
szerkeszt6i iranyitasaval késziilt kotetekre. A ,két
félidé” kozotti kapcsolédas térésmentes: sem az
eredeti koncepcié, sem a megvaldsitdsa nem
szenvedett csorbat. Minden kotetnek volt bizo-
nyos visszhangja a szaksajtoban és a hirlapok-
ban egyarant. Sziikségesnek is éreztiik, hogy a
jegyzeteinkben roviden bemutassuk az elékészii-
letek irodalmat, és leirjuk a recenzidkat.® A vallal-
kozds méreteihez, tudomanyos jelentéségéhez
viszonyitva elég szerény ez a lista, de mar hoz-
zaszokhattunk: akarmilyen fontos bibliografia ke-
vesebb érdeklddést valt ki a megjelenésekor,
mint egy kdzepes lexikon. A vilag mar csak igy
megyen...

A kotetek el6bb felsorolt adataibél elsé pillan-
tasra latszik, hogy az ETO szerint tagolt ciklus
kiadasa nem a fétablazat sorrendjéhez igazodott,
hanem az OSZK feladatrendszerét kovette. El6-
szo6r az irodalomtudoméany és a szépirodalom
(1980, 1981), majd az altalanos milivek, filozéfia,
vallas (1983) és a tarsadalomtudomanyok (1984,
1985), illetve a mivészet, foldrajz és a torté-
nettudomany (1989) kertilt ki a miihelybél. Utolja-
ra maradt a természettudomanyi, miiszaki, orvosi
és mezbégazdasagi miliveket regisztralé rész
(1992). Siirgetjiik, hogy hamarosan jelenjen meg
a 8. kotet is, amely a pétlasokat és a betlirendes
mutat6t adja kézre. Ezzel — bizunk benne, nem tl
sokara — befejezetté valik a kdzelmult egyik leg-
nagyobb, imponéléan gazdag bibliografiai kiad-
vany-sorozata.

Amikor — egy kicsit bliszkélkedve — ,félkézzel
kinyomjuk” a ciklusbibliografia legutébbi kotetét,
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MAGYAR KONYVESZET
1921194

A Magyarorszagon nyomtatott konyvek
szakositott jegyzeke

ALTALANOS MOVEK—FILOZOFIA—VALLAS

A Magyarorszagon nyomtatott kényvek szakosi-
tott jegyzéke‘1 Kézreadja az Orszagos Széché-
nyi Kényvtar. (Szerk. Komjathy Miklésné és
Kertész Gyula.) Bp. 1980-1992.
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4. két. Természettudomanyok. Orvostudomany.
Technika. Mezégazdasag. 1992. 770 p.

5. két. Mivészet. Sport. Féldrajz. Eletrajz. Tor-
ténelem. 1989. 787 p.

6. kot. Nyelvészet. Irodalom. 1981. 540 p.

7. két. Magyar irodalom. 1980. 647 p.

onkéntelenil esziinkbe jut annak el6torténete is.
Arr6l a munkardl van sz6, amelyet Fitz J6zsef
igazgatasa idején (1934-1945) végeztek el, és
amelyr6l szivesen olvastunk volna tobbet is az
els6 kotet elészavaba foglalt 13 sornal.* Tobbet,
hiszen tulajdonképpen erre az alapra éplilt ez a
korszakbibliografia. Erdekelt volna, hogy milyen
mértékben bizonyult valéban alapozo jelleglinek,
madszerek tekintetében id6tallénak az 1930-40-
es évek tevékenysége. Egyébként is jelentd-
sebbnek kell tartanunk ezt az idészakot — Fitz
Jozsef foigazgatdi évtizedét — targyunk szem-
pontjabol. Féként azért, mert ekkor kezd a nem-
zeti konyvtar tevékenységébe szervesen beil-
leszkedni a nemzeti bibliografia. Amit az Elészé
az 1945-1960-as ciklusbibliografiara vonatkozo-
an megallapit, érvényes harminc évvel korabbra
is: ,a .. magdnkezdeményezésekbdl szliletett
bibliografiak utén méar a nemzeti kényvtér vallal-
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kozésa volt® mind a nagyszabasu terv, a cimanyag
Osszegyljtésének meginditasa, az 1936-1941
kozotti éves konyvészetek, mind az 1911-1920-as
évek magyarorszagi 6nall6 kiadvanyait regisztra-
16 bibliografia, és jonéhany, szintén a nemzeti bib-
liografia rendszeréhez tartoz6 6sszeallitas (zene-
miivek, térképek, id6szaki sajtd) megjelentetése.
(Igazolasunkra valamennyi ott sorakozik az 1. ko-
tetben.) Ez t6bb mint terv és anyaggytijtés. Képle-
tesen szolva: Ekkor iltették el azt a di6fat, amely-
nek gondozasa, gyiimélcsének betakaritasa és
értékesitése az OSZK-ban doigozd bibliografu-
sok nemzedékeinek elsdédleges feladatava érett
az évtizedek soran. Itt kell elmondanunk, hogy
foigazgatohelyettesként Sebestyén Gézanak volt
meghatéaroz6 szerepe a retrospektiv bibliografia
tovabbfejlesztésében, szerkezetének és szer-
kesztési modszereinek modernizélasaban. Ez a
mechanizmus személyes kdozrem(ikddésével ala-
kult ugy, ahogyan az az 1945-1960-as évek
konyvtermését regiszirald kotetekben tanulma-
nyozhato.

Els6sorban az OSZK &allomanyara tdmaszko-
dik a ciklusbibliografia, de sajat cédulagy(jtemé-
nyik teljességét a debreceni, pécsi, szegedi
egyetemi, a Pannonhalmi F6apatsagi Konyv-
tarban és a Tiszantali Reformatus Egyhazkeriilet
Nagykodnyvtaraban is ellenérizték. Az igy nyert
kiegészitések a haborus évek tételeit gyarapitot-
tak, tovabbi 6sszevetéseket a hatalmas aranyok
menet kézben nem is tettek volna lehetévé. Atfo-
g6 képet kapunk tehat a kotetekbdl a két vilagha-
bort koz6tti teljes magyar konyvtermésrol, kovet-
ve az orszaghatéar id6kozi valtozasait. Az adott
korszakkal foglalkozé valamennyi szakteriilet
specialis igényeit szolgalja, alapja lehet a tovabbi
irodalomfeitarasnak, rész-6sszegezéseknek. A
szorosan vett kdnyvek mellett feldleli az évente
egyszer vagy még ritkdbban megjelent periodiku-
mokat és a hivatalos kiadvanyokat. VValogat a k-
Ionnyomatok és kisnyomtatvanyok kézott. Kieme-
li azokat, amelyek egy-egy tudomanyagra és a
korra jellemz8ek, esetleg a szerzéjik személye
miatt lehetnek fontosak a kutaték szaméara. A mar
tobbszor idézett El6sz6 még azt igérte, hogy a
tankényvek is benne lesznek a 3. kétetben. Am
kés6bb gy dontéttek — nyilvan terjedelmi, de ta-
lan miifaji szempontbdl ugyandgy indokoltan —,
hogy ,az als6- és kdzépfokl oktatas tankonyvei
onallé kotetben jelennek meg."6 Ezt megerésitet-
te Kertész Gyula is a 4. kotetet ismertet6 cikké-
ben.
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Kozos szellemi vagyonunk apolasa kézben
kitlin6 lektorok gondoskodtak a szakszer(itlensé-
gek kiiktatasarél. Lelkiismeretes apromunkajukat,
a szerkesztést segit6 tanacsaikat aligha lehet
eléggé megbecsiilni, tdlértékelni semmiképpen.

Kozhelyként szoktuk emlegetni, hogy hazank
lirai nagyhatalom, a kolték nemzete vagyunk. Ki-
vancsiak voltunk, vajon korszakunkban mennyire
bizonyithaté ez a mondas? 1d6t és faradsagot
nem sajnalva megszamoltuk a kortars koltéket a
7. kotet magyar versek fejezetében. A szemuigyre
vett 88 oldalon — elhagyva klasszikus nagyjaink
Ujrakiadasait — Aba Lajostél Zuranyi Vilmosig
2149 kolt6 és rimfarag6 szerepel. Negyedszazad
alatt ennyien ostromoltdk a halhatatlansagot
6nallé koteteikkel, esetenként csak fiizetecskéik-
kel. Ez a szam ugyancsak igazolja a kozhelyet!
Egydttal arra a kérdésre is valaszol, hogy mit nem
varhatunk a nemzeti bibliografiatél. Regisztrativ
jellegébdl, teljességre torekvésébdl kovetkezden
nem kérhetjiik szamon a mfajtol a szelekciét, a
mindség kiemelését. Ennek a feladatnak az el-
végzése — a kutatok kézremiikodésével — mar a
szakbibliografusok dolga. Ok valasztjak ki azt a
néhany tucat alkotét, akiket tartésabban megériz
a nemzeti emlékezet. Bizonyos médositasokkal
érvényes ez a megallapitas természetesen a tu-
domany minden tertiletére, nem csak a szépiro-
dalomra.

A tételek adatsorrendje és kozlési modja a
régi cimleirasi szabvanyt koveti. Ennek helyessé-
gét nem vonhatjuk kétségbe, hiszen a kiadvany-
folyam néhany évvel az Uj szabvany bevezetése
el6tt indult, akkorra pedig mar a tébbi kotet
anyaggylijtése is el6rehaladott aliapotban lehe-
tett. Mas formai meggondolasok is mellette sz6l-
tak. Egyrészt abbol eredéen, hogy a régi szab-
vany jorészt az OSZK gyakorlatat kodifikalta, bar
nem egyezett mindenben vele, masrészt azén,
mert a bibliografiaba fel kellett venni a porosz in-
strukcidk szerint késziilt, in. miincheni katalégus
lefrasait is. (Ugy gondoljuk, hogy a kovetkezetes
tételforma érdekében kézbe kellett volna venni a
miincheni kataldgus épitése idején aillomanyba
keriilt konyveket. Szamuk az egész sorozatban
sem lehet tulsagosan nagy.) A szabvany és az
OSZK katalogizalasi szokasai kozotti kiilonbsé-
gek miatt talalunk néhany felemas megoldast az
adatkdzlésben. Koziiliik szamunkra legkénye-
sebb a () - kerek vagy gémbolyl zaréjelek — nem
eléggé egységes hasznalata, és a kikdvetkezte-
tett megjelenési évek szamos esetben indokolat-
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lanul tag hatarok k6zé illesztése (1926 utan, 1930
kortl stb.). Nem tudjuk igazan értelmezni az ,egy-
benyomva”, ,egybenyomas nélkiil” kifejezéseket.
Az utolso kotetben sort kellene keriteni — mas dol-
gokkal egyiitt — ezeknek a fogalmaknak a magya-
razatara is.

Nemcsak hianyérzetiink van azonban, tébb-
letet is kaptunk a régi szabvanyhoz képest. Vala-
mennyi szakcsoportban analitikusan irtak le a tu-
domanyos jellegli gyijtékoteteket, a szépirodalmi
részekben pedig az antologidk szerz6it soroljak
fel az analizisben. Hasonl6an jartak el az évkony-
vekkel és a nem folydirat jellegli periodikumok
tobbi fajtaival. Ez a megoldas nagy nyereség a
haszndlé szaméra, hiszen periodikum-bibliog-
rafidba soroltan valészinlileg nem taléltak volna
lehet6séget példaul az évkdnyvek tartalmanak
ilyen szint( feltarasara sem.

A sorozatokba tartozé mivek kettés leirast
kaptak: sorozatit és egyedit. Az egyedi leirasok-
ban a tanulmanygy(jtemények tartalmat is részle-
tezik. Ennél a kiadvanytipusnal elé6fordulnak doc-
cen6k a visszakeresésben. Magunk is tapasz-
taltunk ilyeneket, amikor — prébaképpen -
megkerestiik A korszer(i kézszolgélat dtja c. 17
részes, magas szinvonala miatt annak idején
méltan hires sorozat egyes darabjainak leirasait.
Bar elég homogén tematikardl van sz4, mégis —
az ETO szerkezetéhez igazodva — harom kétetbe
kellett elosztani a tételeket. llyenkor mindenkép-
pen meg kell nézniink a targymutatékat is, ame-
lyek szerencsére minden kotet végén megtalal-
haték. Azok szdmara azonban, akik nem ismerik
elég alaposan az ETO szakrendszer felépitését,
bizony id6igényes ez a miivelet. 1d6t és bosszu-
sagot takarithattak volna meg a kutatéknak a
szerkesztok, ha a kit(in6 utalézasi rendszert a so-
rozatok gy(iteményes koteteinél az in. Lasd még
utaloval egészitik ki.

Az ETO itt-ott merevnek tiin6 keretei elég
gyakran modot adnak a személyekkel, illetve he-
lyekkel foglalkozé miivek betlirendes tételcso-
portjainak a beiktatdsara. Nemcsak az irodalmi,
torténelmi és a szorosan vett foldrajzi osztalyok-
ban talalunk ilyen megoldasokat, hanem példaul
a szociogréfia, statisztika, kozigazgatas és a kii-
16nb6z6 alkotémiivészeti szakokban is.

Bizonyara lesznek olyanok is a bibliografia
hasznaléi kozott, akik soknak talaljak a kiilonb6z6
kotetekben az utal6tételeket, a tobb témat érint6é
mvekrdl késziilt roviditett adatsorok oldalakat
betdlté tomegét. Ne feledjiik el azonban, hogy a
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kutaté szamara az érdekl6dési koréhez tartozo
téma a fontos. Ha az utalasokkal felhivjuk a fi-
gyelmét a bibliografia mas helyein leirt, de az 6
targykorével is érintkezd mivekre, ezt a gesztust
— lélekben — megkoszoni a szerkesztéknek. Ter-
mészetesnek tartja, hogy amit ott talél, feliegyez-
ze, és a neki még sziikséges adatok kedvéért szi-
vesen keresi meg — akar egy masik kotetben is -
a telies leirast. Nyugodt lélekkel allapithatjuk
meg, hogy a bibliografia utalérendszere j6i szol-
galja és gyorsitja a tajékozodast. A szakcsoportok
kozotti utalok és az utalotételek sokasaga is ezt
segiti eld. Tovabbi figyelmesség a korabbi — nem
ritkdn 1920 elétti — és késébbi kiadasok, varian-
sok, csonkan maradt miivek jelzése.

A regisztralasbol kimaradt tételek szamat a
Pétlasok kotete majd csokkenteni fogja. Osszeal-
litasahoz a kdényvtarak kdzremiikodését is kérte
az OSZK 8 Itt szandékoznak korrigalni a leirasok-
ban néhol el6fordulé hibakat is. Tudatosan és az
intézmény hivatasdhoz mélté médon folytatddik a
hianyok felderitése az OSZK-ban. A kiilonb6zd
szakterlletek kutatéi pedig tudomanyos publika-
ciéik apparatusaban fogjak kdzreadni az altaluk
megtalalt, kordbban lappang6é dokumentumok
adatait. Ugyancsak a bibliografusokra var a szak-
irodalom ilyen szempontt figyelemmel kisérése a
jovében.

Két nagy kdnyvtaros egyéniség — Fitz Jézsef
és Sebestyén Géza — teremtd Osszetalalkozasa
segitette vilagra jonni a magyar nemzeti bibliog-
rafiai rendszert, benne a két vilaghabori kozotti
korszak kiadvanyainak regisztralasat, az Orsza-
gos Széchényi Konyvtarban. Személyesen ira-
nyitottak elsd, botladozasoktél sem mentes éwvti-
zedeit. Aztan — elhagyva e halandé vilagot — 6rok-
ségként a kovetkez6 nemzedékre, tanitvanyaikra
hagyoméanyoztak a folytatast, de a szellem ég-
boltjarél tovabb figyelik munkalkod4sukat. Nem
safarkodhatnak rosszul ezzel a pératlan értéki
kincsesbanyaval. Az eddig kézbeadott bibliog-
rafiak azt igazoljak, hogy az 6rokésék komolyan
és nagy ugyszeretettel gondozzak a rajuk bizott
vagyont. Szeretnénk, ha az Gn. 6nallé mlivek re-
gisztralasa utan, a tankdnyvek, térképek, zene-
mivek és az id6szaki sajtétermékek bibliog-
rafidjanak kozreadasaval, minél elébb teljessé
valna a most bemutatott ciklus.

Lisztes Laszld
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Jegyzetek

1) A sorozat el6késziileteirdl, egészérdl vagy tobb koteté-
rél

Komjathy Mikiésné: A retrospektiv nemzeti bibliografia legu-
jabb korszaka. (Magyar kényvészet 1921-1944, 1945-
1959.) = Orszédgos Bibliografiai Munkaértekezlet,
Godollé 1961. (Teljes anyag.) 1. két. Bp. 1962. 60-65.
p. - Soksz.

Ua. kaion fazetben 10 p.

Komjathy Mikl6sné: A két vildghaboru kozétti idészak kony-
vészetének el6készileteirél. = OSZK Hirad6 1967.
(okt.) 33. p. - Munkankrél, kérdéseinkrél rovatban

Komjathy Miklésné: A retrospektiv nemzeti bibliografia 40
éve. (1920-1960.) = OSZK Hiradé 1976. 1/3. sz. 14-24.
p. - A két retrospektiv ciklusréi, az 1921-1944-es el6-
munkalataird|

Komjathy Miklésné: Teljessé vélik a Magyar Kényvészet so-
rozata. = Kényvtaros 1977. 2. sz. 59-63. p.

[Budai Balogh Séndor] B.B.S.: Nemzeti kényvtarunk nagy
véllalkozésa. = Magyar Nemzet 1977. szept. 9. 8. p.

Havasi Zoltadn: Kényvtari hungarika dokumentumok bibliog-
réfiai regisztraldsénak keretterve. 1. rész. (1977.) H.Z.:
Kultarank frott és nyomtatott emlékeinek kiadésa c. ta-
nulményénak részlete. = Magyar Kényvszemle 1979. 4.
sz. 352-359. p.

Havasi Zoltédn: Konyvtari forrasfeltards és retrospektiv bib-
liogréfiai munkalatok. = OSZK Hiradé 1979. 11/12. sz.
211-217. p.

Komijathy Miklésné: A retrospektiv nemzeti bibliografia torté-
netéhez. (Az 1921-1944 és az 1945-1960. évek kony-
vészete.) = Az Orszagos Széchényi Konyvtar évkényve
1978. Bp. 1980. 247-275. p. - Kiny. is

Kiss Dénes: Kiegészul a szellemi leltar. = Népszava 1980.
apr.11.4-5. p.

[Raj Taméas] R.T.: Nemzeti bibliografidnk. = Magyar Nemzet
1984. jun. 26. 7. p. - Az egész vdllalkozésrél a 6-7. és
az 1. két. megjelenése utén

Sonnevend Péter: A Magyar Kényvészet 1921-1944 kétetei-
rél, drvendezve. = OSZK Hiradé 1987. 1/2. sz. 24-25. p.
-Az 1-3., és a 6-7. kotetrd|

Kertész Gyula: Hiradds a Magyar Kényvészet 1921-1944 m(-
helyébdl. = OSZK Hiradé 1989. 7/8. sz. 65-66.p. -
Visszatekintés és el6zetes az 5. kotetrdl

Pogény Gyorgy: Magyar Kényvészet 1921-1944. 3. és 5. ko-
tet. = Kényvtaros 1990. 10. sz. 628-630. p.

Ferenczy Endréné: Az dltaldnos nemzeti retrospektiv bibliog-
réfia. Eredmények, feladatok, médszerek. = Kényvtari
Figyel6 1990. 5/6. sz. 453-464. p. - A 2. Orszagos Bib-
liogréfiai értekezlet referatuma

2. Magyar kényvészet 1921-1944. A Magyarorszagon nyom-
tatott kényvek szakositott jegyzéke. [a kévetkezékben:
MK 1921/44.] 1. Bp. 1983. 5-9. p.

3. Recenzidk az egyes kotetek megjelenésének idérend-
jében:

7. kotet

Lektordlds utdn a ,Magyar kdnyvészet 1921-1944" Magyar
irodalom” kotete. (Kézread. Szente Péter.) = OSZK Hir-
ad6 1979. 3. sz. 58-61. p. - Munkankrdl, kérdéseinkrdl
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rovatban. Révid bevezetés utén idézetek Béladi Miklés
és Bata Imre lektori jelentésébd|
Németh S. Katalin = OSZK Hiradé 1980. 10/11. sz. 226-228. p.

Krallert, Gertrud = Sudost-Forschungen 1981. Bd. 40. S. 357.

Galambos Ferenc = K8nyvtaros 1981. 2. sz. 113-114. p.

Szentmihalyi Janos = Kdnyvtéri Figyel6 1981. 4. sz. 306-
307. p.

Somlydi Téth Tibor = Magyar Hirlap 1981. &pr. 17. 10. p.

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1981. 3. sz. 247-
249. p.

R. Takécs Olga = Hungarolégiai Ertesité 1982. 1/2. sz. 124-
125. p.

6. kotet

Galambos Ferenc = Kényvtéaros 1982. 3. sz. 175-176. p.

Lichtmann Tamas = OSZK Hirad6 1982. 5/6. sz. 114-115. p.

Somlyéi Téth Tibor = Magyar Hirlap 1982. okt. 1. 6. p.

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1982. 3. sz. 289-
290. p.

Schreiber, Klaus: Ausgewdhlte Bibliographien und andere
Nachschlagewerke. = Zeitschrift fur Bibliothekswesen
und Bibliographie 1984. H. 3. S. 261-262. - A 6-7. kétetrd|

1. kotet )

Raj Tamas: Magyar zsid6 kdnyvészet. = Uj élet 1984. jal. 15.
[4.] p.

Frodl, Hermann = Biblos 1984. H. 4. S. 363.

Vértesi Miklés = Kényvtdros 1985. 1. sz. 47-48. p.

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1985. 1. sz. 86-87. p.

2. kotet
[Raj Tamés] R.T. = Magyar Nemzet 1985. jul. 9. 6. p.
Vitdlyos L&szlé = Kényvtaros 1985. 11. sz. 688-689. p.

Konyvszemle

Péter Laszl6: Tarsadalomtudomanyok a Horthy-korszakban [f8-
cimmel]. = Tarsadalomkutatds 1986. 2. sz. 131-136. p.

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1987. 2/3. sz. 244-
245. p.

3. kotet

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1987. 1. sz. 68-69. p.

Péter Laszl6: Tarsadalomtudoményok a Horthy-korszakban
[fécimmel]. = Tarsadalomkutatds 1987. 3. sz. 102-105. p.

Voigt Vilmos = Ethnographia 1988. 3/4. sz. 435-437. p.

Jéki Laszl6 = Pedagégiai Szemle 1989. 5. sz. 483. p.

5. kotet

Kertész Gyula: El6zetes hir(levél) a Magyar Kényvészet
1921-1944-es évkdrének 5. kotetérdl. = Kdnyvtéri Leve-
lez6/lap 1990. 1/2. sz. 28. p.

Péter Laszl6: Tarsadalomtudomanyok a Horthy-korszakban
[f6cimmel]. = Tarsadalomkutatds 1990. 3/4. sz. 84-88. p.

Kelecsényi Akos = Magyar Kényvszemle 1990. 3/4. sz. 170-
171. p.

Példy Tamdsné: Az elsé magyar filmkényv-bibliogréfia. =
Filmkultara 1990. 4. sz. 59. p.

4. kotet

[Kertész Gyula] (K.Gy.) = Kényvtéri Levelezé/llap 1992. 10.
sz. 35-36. p.

Az 1. és a 3. jegyzet adatait Kertész Gyuldnak kdszéndm

4. MK 1921/44. 1. két. 5. p.

5. MK 1921/44. 1. két. 5. p.

6. MK 1921/44. 3. kdt. 545. p.

7. Kényvtéri Levelez6/lap 1992. 10. sz. 35. p.

8. Felhivas a MK 1921/44. hidnyainak pétldsdra. = Kényvtéri
Levelez6/lap 1992. 11. sz. 24-25. p.

AZ 1993. EVI IFLA-KONFERENCIAT Barcelonaban tartottak, augusztus 22-28-an. A plenaris iilések
témaja: Az univerzalis konyvtar — a kényvtarak mint az informéaciék globalis hozzaférhetéségének
kézpontjai.

(IFL Express, 1993. febr.)

NEMZETKOZI GEPI KONYVTARI HALOZAT épiil német és holland egyetemi kdnyvtarak kézott.
Egyel6re a géttingeni és magdeburgi, illetve a leydeni egyetemi kdnyvtarat foglalja magéban, de
fokozatosan tovabb épitik a két szasz tartomanyban és Hollandidban, ugyhogy Hallétél Hagaig

szamos fels6oktatasi konyvtarban lehet majd kézvetleniil hasznaini a tébbiek katalégusat.
(DBI-Pressespiegel, 1993. marcius)

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Réading therapy

Edited by Jean M Clarke
and Eileen Bostle

Reading therapy / ed. by Jean M. Clarke, Ei-
leen Bostle ; [ed.] The Library Association. —
London : LA, cop. 1989. — 212 p.

Heilkraft des Lesens : Erfahrungen mit der Bi-
bliotheraphie / Hrsg. von Peter Raab. — Frei-
burg : Herder, cop. 1988. — 175 p. —
(Herdex-Taschenbuch ; 1535.)

Az olvasasterapia német és angol
gyakorlatban

Elcsodalkoztam, mondhatnam nagyon elcso-
dalkoztam.

Egy évvel ezel6tt mint végz6s kdnyvtar sza-
kos egyetemi haligaté a biblioterapia nemzetkozi
szakirodalmarol irtam szakdolgozatomat. Meg-
prébaltam elolvasni és feldolgozni a szamomra
elérhetd teljes, masfél évtizednyi anyagot. Két na-
gyon érdekes, német nyelvteriileten lefolytatott
kisérlettel foglalkoztam behatébban“‘ 23 Nem
hagyhatom emlités nélkiil az egyiket, mert egy
csokorba szedhet6 a két bemutatni szandékozott,
az OSZK-KMK Kényvtartudomanyi Szakkonyvtar
altal beszerzett biblioterapias kotettel.

A kisérlet az érdekesség kedvéért két kotet-
ben* jelent meg. A két kozdsen dolgozoé terapeu-
ta, két kiilonbdz6 szempontbdl irta le mindenre ki-
terjed6 figyelemmel és pontossaggal vizsgalatat.
Rolf Merkle és Doris Wolf kiindulépontja a Ratio-
nal Emotive Therapie (Racionalis-érzelem tera-
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pia), mely szerint minden ember érzelmei és vi-
selkedése sajat gondolatainak, attit(idjeinek ered-
ménye, amik sajat elképzelt helyére vonatkoznak
és igy alapvetéen meghatarozzak a vilaggal valé
kapcsolatat. A hozzajuk fordul6 paciensek irracio-
nalis elképzeléseit racionalis gondolkozassal pro-
baljak felvaltani. A kiindulépont tovabbfejlesztése
a Rational Verhaltens Therapie (Racionalis-visel-
kedés terapia), ahol kiilbnb6z6 médszerekkel és
tanulasi Iépésekkel a paciens megtanulja, hogy
hogyan értékelje az objektiv tényeket, és hogyan
legyen sajat terapeutdja a megtanult racionalis
gondolkozas mddszerével. Segédeszkdzként ka-
zettafelvételt is alkalmaznak, amit a biblioterapia
kitagitott értelmében szintén felfoghatunk terapi-
as eszkozként. A szerzdparos ezt a haromszint
terapiat kiegészitette a kdnyvvel valé bibliotera-
pidval. Azt vizsgaltak kilonb6z6 csoportoknal,
hogy a terapias alapmodszert kiegészitve két kii-
16nb6z6 tipusu 6nfejlesztd, dngyogyitd konyvvel, a
konyvek hasznalatanak van-e és, ha igen, mek-
kora a hatasfoknovel6 ereje. Mindkét szerzdé az
elméleti kérdésektdl haladva, a terapias (ilések
megtervezésén keresztiil, a pszicholdgiai méré-
seken, megfigyeléseken és hipotéziseken ke-
resztil jutott el a vizsgalat kiértékeléséhez, a vég-
kovetkeztetésekhez.

A Merkle-Wolf szerzéparos kutatasat a két ta-
nulmanykoétettel egyik oldalrél 6nkényesen, egy
feltevés alapjan kotom 6ssze. A masik szal, egy,
a csokromat 6sszekoté, mindegyik kdtetben meg-
jelend, mondhatni Gj biblioterapias eszkoz: az on-
gyogyitd, onfejleszté kdnyvek szerepe.

A feltevés

A pszichol6giaban teoretikus kérdések tartal-
mazzak, hogy mi az, amit meg akar valtoztatni a
terapeuta a paciensben. Mi az a pont, ami miatt a
paciens nem mikddik megfeleléen a tarsada-

* 1. MERKLE, Rolf: Bibliotherapie. Der Einfluss der thera-
piebegleitenden Lesen auf das emotionale Befinden bei
ambulant behandelten Patienten. PAL Mannheim, 1989.
2. WOLF, Doris: Bibliotheraphie in der psychotherapeu-
tischen Praxis. Der Einfluss des therapiebegleitenden
Lesens auf kognitive Variablen und kérperliches Befin-
den. PAL Mannheim, 1989.

3. ADENEY, Carol: Bibliotherapie bei Kleinkindern im
Krakenhaus. Lang Verlag, Frankfurt am Main, 1990.
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lomban? Mi az, ami idealis lenne, amit el kellene
érnie? (pl. Merkle-Wolf kérdései a racionalis gon-
dolkozas kortil forognak.)

Ezekre a kérdésekre adott valaszok, feltevé-
sek azok, amik meghataroznak egy-egy pszicho-
l6giai ,iskolat”. Mind a mar jellemzett, mind a még
bemutatasra varé masik két tanulmanykotet — sa-
jatos valaszainak megfelel6en — beleépiti a biblio-
terapiat eszkozként kutatasaiba és gyakorlataba.
Bar a biblioterapia beépiil a kutatasba, de erésen
megmarad egyéni jeliege is. Maguk az alapok, a
felnasznalasi teriiletek, a ,megfelelé konyv a
megfeleld id6ben” és a befogadas folyamata
(amelyeket Schrodes modellje szerint igy irha-
tunk le: 1) olvasas, 2) identifikacié/azonosulas, 3)
projekci6, 4) viszontreakcio, katarzis, 5) belatas,
6) viselkedés, attitidvaltozas) nem valtoznak. A
biblioterapia mint médszer nem valtozik, és mint
hatékony 6nallé terapia is megmarad. Még csak
be se kell épitenie magaba az iskolak gondolatait,
hiszen a miivészet, az irodalom, amiket hasznal,
mindig is tobbet tudott az Emberrél, mint a tudo-
many, az elméletek.

Két pszichologiai ,iskola” felvetései és gya-
korlata a biblioterapiaval

Az egyik tanulmanykétet Heilkraft des Lesens
(Az olvasas gyodgyitéereje) cimmel, Peter Raab
gyljtésében és elészavaval 1988-ban jelent meg,
és ugyanekkor adtak ki a masik, Jean M. Clarke
és Eileen Bostle altal, Wylva Partington emlékére
Osszegy(jtott valogatast is Reading therapy cim-
mel. Mindkét kétetben biblioterapiaval dolgozé
szakemberek, terapeutdk, konywvtarosok, pszi-
cholégusok, s6t még egy kolté is, irnak tapasz-
talataikrol, meglatasaikroél, eredményeikrol.

Az els6ként emlitett, német nyelvteriileten
megjelent, német nyelvii kdnyv pszicholdgiai ,,is-
kolaja” a logoterapia. A logoterapia tapasztalata
szerint mindenki az élet értelmét keresi és aki
nem taldlija meg a testét-lelkét kielégitd valaszt,
az megbetegszik: lelkileg vagy testileg. Senki
sem kiszolgaltatott a sorsanak, lehetéségein be-
Il valaszthat aszerint az élet-értelem szerint,
amit magénak valamilyen mddon felépitett. En-
nek hidnyaban nincs lehetésége vélasztani, ha-
nem csak kovetheti, amit masok akarnak, masok
csinalnak, vagy teljesen tehetetlentil, negativ atti-
tliddel sodorhatja sorsa. Viktor E. Frankl és k6ve-
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t6i tanitjak ezt. Dr. Frankl, akinek évekkel ezel6tt
hazankban is megjelent hires, sikeres konyve, a
,Mondj igent az életre”, tilélte a masodik vilagha-
bori naci halaltaborat. A taborbeli tapasztalatbél
és raeszmélésbdl, hogy az ember ilyen koriilmé-
nyek kozt is tud értelmet adni életének, megalkot-
hatta sajat iskolajat, a logoterapiat.

Most kicsit csapongva ugyan, de nem allom
meg, hogy ne rbgzitsem egy hirtelen felmertilt
gondolatomat Viktor E. Frankl kapcsan, réla és
Bruno Bettelheimrél. Mindkettét mar mint gyakor-
16 orvosokat hurcolték el a nacik, majd tulélve a
halaltaborok rémségeit mindketten ottani, maguk-
rol és az embertarsaikrél szerzett tapasztalatuk
alapjan, még inkabb az Ember javitasara szentel-
ték életiiket. Es nem érdekes? - hogy mindkett6
szédmara ennyire fontosak az évezredes kultarat
hordozé lapok, a kdnyvek, a mesék, az irodalom?
Hogy Bettelheim meseelemzései lenyligbzdek,
magukban is felérnek egy biblioterapiaval? Es
hogy Frankl fent emlitett kényve - a ,Kisherceg”
mellett - mint biblioterapiai tankényv szerepelhet-
ne?

Logoterapias alapon, mi is lehetne a kényv
szerepe, mint értelmet adni az életnek, életkor-
nak vagy tullépni egy valamiért éppen kilatasta-
lannak, félelmetesnek latsz6 helyzeten. Hogy mi
mindent tud nyujtani egy kényv egy-egy termé-
szetes, vagy nem természetes élethelyzetben,
igy gyerekkorban, fiatalkorban, feln6ttkorban,
kérhazban, lelki vagy testi betegségben, bortén-
ben, gyaszban, erre taldlunk irasokat a Heilkraft
des Lesens c. kétetben.

Betegségben példaul egy szivmuitét el6tt all6
holgy esetében, a maganyra és elszigeteltségre
adott gyogyirt, majd a mitét utan arra, hogy Ujra
hinni tudjon az életben, gyégyulasdban. Lelki
problémak esetén, - legyen az kérhazi kezelésre
szorulé neurézis, alkoholizmus, drogfiiggdség,
ongyilkossagi kisérlet, alvaszavar - olyan helyen,
ahol csoportban lehet hasznélni a kényvet a bib-
lioterdpia ,klasszikus” szabalyai szerint; ahol a
kényv, vagy felhasznalt anyag megmutatja a pa-
ciensnek, hogy gyégyulaséért maga is felelds,
hogy nincs egyediil, el6tte is voltak akik ilyen,
vagy hasonlé problémaval kiiszkddtek és meg-
oldottak, hogy van tovabblépési lehetéség, alter-
nativa, amit az olvasott vagy felolvasott anyagbdl
— ha nyitotta valik rd — maga is meglathat.

Gyerekeknél és fiataloknal, akiknél a fantazia
és val6sag masképp viszonyul egymashoz, mint
a feln6tteknél és akikben még odriasi a tanulas, a

467

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



megismerés vagya, ilyen indirekt médon juthat-
nak fantaziaik kiélésére, agresszivitasuk, félel-
meik levezetéséhez, személyiségiik fejlesztésé-
hez, fejlédésiik Iépcsdinek jobb feldolgozaséhoz,
vagy akar hitik mélyitéséhez és a felndtt vilag
megismeréséhez. Hangsulyosan azoknal a fel-
nétteknél van még szerepe a kdnyvnek, akiknél
az olvasas és az Onfejlesztés teljesen hattérbe
szorul, akik elvesztik hitiiket az életben, akiket
elontenek a hétkbznapi, mar normalisnak mon-
dott neurdzisok, akiknél eltinik az egyéniség és a
remény. Ott van felel6ssége a konyvek irdinak és
ajanloinak, hogy a kényv, az olvasas ne csak ,in-
formacidé” és annak ,beszerzése” legyen, hanem
emberi jeleniétet, egyéniséget, értelmet ado, ami-
hez ugyan id6 kell, személyes jelleg(i, hatasu, és
nem lehet egyszeriien csak ,bekapcsolni’, — de
ami nélkiil az emberiség fejlédése lealina.

A Reading therapy angol nyelvteriileten jelent
meg, és ,skolaja” a behavourista (viselkedés)
pszicholdgia. A médszer kiindul6pontja az, hogy a
pszicholdgiai problémak eredete a hibas tanulas
és a rosszul feldolgozott stresszhelyzetek. Ezek
megakadalyozzak a személyt, hogy hatékonyan
kezelje kdrnyezetét és céljait. Mivel ez a modszer
a lathaté bizonyitékokat - azaz a viselkedésbeli
megnyilatkozasokat - fogadja el, ,magatél érthe-
téddsége” miatt nagyon elterjedt.

Az olvasas hatasat a behavourista pszicholo-
gia terapia helyett inkabb tanulasi folyamatnak
nevezi és kezeli. Mivel elképzelésiik szerint az
ember imitaciéval is tanul, ezért egy novella, re-
gény elolvasasa, ami betekintést nyljt egy masik
ember belsd vilagaba, noveli az érzékenységet, a
megértést és a példa kdvetésének lehetdségét. A
megfelel6en kivalasztott irodalom olvasasa elte-
reli a paciens figyelmét sajat problémajarél és
olyan feltételeket teremt, ahol a paciens feladhat-
ja védekezéseit, ellazulhat és igy készen ail (j
dolgok befogadasara, tanulasra. Tanulas, amikor
a paciens hianyos informacioi helyett pontosakat
ismer meg, vagy bizonyos (j képességeket sajatit
el, vagy felismeri sajat hibas viselkedéseinek
megjelenési formait, tartalmait.

A kotet nagy hangsulyt fektet a gyerekekkel
és az idésekkel val6 foglalkozasra. Visszamara-
dott, fejlédési rendellenességgel él6 gyerekek
speciaiis kdnyvtari ellatasarol és a veliik valo bib-
lioterapias torédésrél sz6l Margaret R. Marshall
irasa. Egy masik (Jocelyn Rodin és Pauline Shel-
ley tanulmanya), olyan gyerekekrdl, akik miitét,
vagy egyéb betegség miatt keriilnek kérhazba.
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Fontosnak tartja ezeknek a gyerekeknek a kor-
hazra val6 felkészitését, informalasat megnyug-
tatasat, elfoglalasat, féleimeinek levezetését, -
béséges felhasznalhaté irodalmat bemutatva.
Mivel az id6s emberek szdma megn6tt tarsa-
dalmunkban, ezért kiiléndsen fontos a veliik valé
torédés. A tanulmanyok irnak az id6s emberek el-
foglalasarol, aktiv tevékenységre valo készteté-
sérdl biblioterapiaval. Pszicholdgiailag ezen élet-
kor feladata a visszaemlékezés, az élet 6sszeg-
zése, elfogadasa és felkésziilés a haldlra. Erre a
témara dolgoztak ki a ,recali” csomagot, ami régi
zenei és szoveges kazettafelvételeket és régi
magazinokat tartalmaz. Vezetett-csoportterapias
keretben egészitették ezeket ki régi kényvekkel,
régi képekkel, targyakkal. Ez az idés emberek
csoportjanak 6romét, batoritast, érzelmeik kifeje-
zésének tért, relaxaciot és aktivitast hozott.

Az ongyogyito, onfejlesztd konyvek

Tehat, a masodik 6sszeko6td szal: az ,6ngyo-
gyité”, ,onfejlesztd” kbnyvek. Ezek a konyvek mar
nemcsak az eurépai és amerikai piacon talalha-
ték meg. Magyarorszagon is kiadtak mar ilyene-
ket. Angliaban mar annyi jelent meg bel6liik, hogy
,onsegitd forras listat” jelentetett meg az Exeter
Health Authority Department of Clinical Psycholo-
gy t6bb mint 150 kényvvel, pampflettel, kazetta-
val, feln6tteknek kiilonbdzd egészségligyi probié-
makra.

Erm6l a kdnyvtipusrol taldlhatunk tébb elemzést
a kotetekben, igy példaul: Udo Kittlertél és Peter
Raabtdl a ,Heilkraft des Lesens” kétetben, és Ste-
phen Huntt6l, valamint Margareth R. Marshalltél a
LReading therapy” kdtetben. A Merkle-Wolf szer-
z6par is ilyen ©Ongyogyitdé konyveket hasznalt
vizsgélatahoz. Egy sorstorténetet és egy rend-
szeresen felépitett/strukturalt problémamegoldé
kdnyvet.

Ezeknek az ongyogyitd konyveknek terapias
felnasznalasat altaldban négy fokozatban hata-
rozzadk meg a szerzok.

Els6 szint, amikor a terapia ,6n-adminisztra-
ci6s”, azaz nincs terapias kapcsolat a konyvet
hasznald és egy terapeuta kozt.

A masodik, amikor ,minimalis” a kapcsolat;
azaz az olvaso és a terapeuta kozt telefonos vagy
irasos, alkalmi kapcsolat van.
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Harmadik, amikor a paciens és terapeuta
kozt allando, de nem terapias kapcsolat van.

Az utolsé, amikor terapeuta vezeti a progra-
mot és a kdnyv csak segédeszkoz.

Az elsd szintek el6nyei: hogy kiilénb6z6 prob-
Iémakra megtalalhaték ezek a bizonyos kényvek
(félelemcsokkentés, fobidk, dohanyzas, depresszio,
onkontroll hiany, fizikai képességek fejlesztése,
szexualis problémak, gyereknevelési, és -viselke-
dési probiémak stb.); hogy soha nincs elég tera-
peuta, ezért azokat részben pétolja; hogy olcsé
és az olvasd, a gyogyulni akaré lathatja, hogy
gyogyulasa sajat kezében van. Hatrdnyai, hogy
nincsen meg a pdaciens-terapeuta kozti szemé-
lyes segité kapcsolat, hogy gyorsan eimilhat a
motivacié, gyorsan felhagynak a gyakorlatokkal,
és hogy a megértés nem feltétlendl biztositott.

Kiemelném, mint kiilénlegesen érdekes irast,
Stephen Huntét, aki az ©ngyégyité irodalom
elemzésén tul egy terapiat is részletesen leir. A
kezelésben kisiskolas, még agybavizel6 gyere-
kek és sziileik vettek részt. A kezelésben egy
vekkert, egy 30 oldalas szépen nyomott és il-
lusztralt 6nsegitd kézikonyvet és egy videdkazet-
tat hasznaltak, mint eszkdzoket. A kézikényv sze-
repe a folyamat iranyitdsa volt. Médszere egy
strukturalt 1épésrél-lépésre haladas; visszaesés
esetén Ujra egy alacsonyabb pontrél valé indulas.
A videén a kdnyvben leirt folyamatot lehetett

Kényvszemle

megnézni, szerepe a j6 megértés, a bizo-
nyitottsag és a modellérték. A vekker a tanulas fo-
lyamatahoz kellett. A gyerekek és sziileik allandé
terapias kapcsolatban voltak a terepautaval. Ez a
modszer hatasosabbnak bizonyult mas médsze-
reknél gyorsasagaban és, hogy az agybavizelés
megsziint majd mindegyik gyereknél, a visszae-
sés hosszabb tavon is minimalis volt .

Ugy latom, hogy az el6bb emlitett ,iskolak” az
ember részeinek ,megértésével” és megoldasa-
val foglalkoznak a biblioterapia felhasznalasaval.
Véleményem szerint a biblioterapia marad, ami
volt és lesz, teljes személyre hatd, ember
kapcsolatokat nyiltabba tevd, érzékenységet
fejleszt6, holisztikus, soha meg nem magya-
razhaté mivészi hatas.

Csodalkozasom pedig arra vonatkozik, hogy
latom, milyen sokan és mennyiféleképpen foglal-
koznak biblioterapiaval, hogy mind a szakem-
berek, mind a kényvkiadék hangstlyt fektetnek a
téma kiadasara. Ez kideriil az irodalomjegyzé-
kekbdl, amelyek az érdekesen megirt tanul-
manyok elolvasdsa utan béséges gyakorlati és
elméleti segitséget nyujtanak. A kéteteket ajan-
lom gyakorlati és elméleti szakembereknek elol-
vasasra.

Bardos Adrienne

" Heilkraft

I TeTel2
\

des

Lesens

Erfahr

gen mit der Biblioth apie

Herausgegeben von
Peter Raab

100 EVES JUBILEUMAT ULI A ZSIDO NEMZETI KONYVTAR; 1892/93-ban jétt létre Jeruzsalemben
az a Judaika-gydjtésre specializalédott kényvtar, amely 1925-ben, a jeruzsalemi egyetem alapitasakor,
12 000 kétetével, a nemzeti és egyetemi konyvtar nevet kapta; azéta 3,5 millié kétetes gydjteménnyé
fejlédott, s egyebek kdzott a vilagon a legtébb héber kéziratot 6rzi.
(DBI-Pressespiegel, 1992. febr.)
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BAKEWELL, Kenneth Graham Bartlett
Business information and the public library /
K.G.B. Bakewell. — Aldershot, Hants. [etc.] : Go-
wer, cop. 1987. — VII, 309 p.

A k6zmivelbédési kbnyvtarak szerepe
az uzleti informacidészolgaltatasokban

A hazai olvas6 szamara roppant hasznos és
érdekes a Gower Kiad6 1987-ben megjelent
munkaja, ami tulajdonképpen egy 1984-85-ben
végzett angliai felmérés (Bakewell-Roper Report)
eredményeit és tanulsagait rogziti az tizleti infor-
maciészolgaltatdsok bevezetésével és elterjedé-
sével kapcsolatban.

Bar az uzleti informacié is a gyorsan avul
szakteriiletek kozé tartozik, hiszen elsddleges
szempont a frissesség és a naprakészség, mégis
hasznos a kdnyv, mert nagyobbik része jol
hasznalhaté ahhoz, hogy elkeriljik, vagy idejé-
ben felfigyelhessiink azokra a buktatékra, ne-
hézségekre, melyeken nyugat-eurépai el6deink
mar atestek. J6 lehetéséget biztosit a kényv,
hogy ne a sajat karunkon tanuljunk.
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Mit takar az iizleti informaciészolgaltatas fo-
galma?

Téag értelemben lizleti informaciészolgéltatas
minden olyan szolgéltatas, ami tdmogatja, illetve
el6segiti egy adott teriilet, vagy régié gazdasagi
életét. Ennél fogva nemcsak a vallalkozédkra ter-
jed ki, hanem a teriilet/régi6é szocialis intézmé-
nyeire, munkanélkiilijeire, a szakszervezetekre
és a kiilonbdz6 érdekvédeimi szervezetekre is.
Sziikebb értelemben a kis- és kbézépvallalkoza-
sok szamara nyljtott szolgaltatasok tartoznak
ide, azaz azoknak a cégeknek adott szolgaltata-
sok, amelyek nem rendelkeznek 6nallé informa-
ciés szakemberrel és informacids részleggel.

A kozmlivel6dési konywtaraknak kiilénésen
nagy szerepiik van a véllalkozék informacisigé-
nyeinek a kielégitésében, hiszen elsédleges tajéko-
z6dasi helyként szerepelhetnek, ahogy a Clwyd
Konywtéri Szolgalat tajékoztatéjan is olvashaté.

A Bakewell-Roper Report felmérése szerint a
megkérdezettek koziil a hasznaldk tobbsége nem
tudta, hogy a konyvtarban taldlhatd Gzleti infor-
macié. Erdekes médon a nem-hasznélok ,tiszta-
ban” vannak azzal, hogy a kézmivel6dési konyv-
tarakban talalhaté lizleti informacio, de 6k viszont
nem tartanak ra igényt. Egy mésik felmérésre hi-
vatkozva a szerz6 felvazolja az lizleti informaciét
keres6k f6bb probiémait:

— szorité id6hiany, tényinformaciok iranti igény
a gyors dontéshozatalhoz;

— azinformacitéforrasoktél valé elzartsag érzése;

— az lzleti informéacidval foglalkozé szakem-
berek nem megfeleld felkésziiltsége;

— nemzeti elldtas helyett helyi kezdeménye-
zést, kapcsolatkialakitast varnak.

Természetesen mas informacidigényei van-
nak egy kezd6 és mas egy bejaratott vallalkozas-
nak. A kényvtarak szamara az az elsédleges fela-
dat, hogy réatalaljanak a hasznaldkra, és ki tudjak
elégiteni igényeiket.

Néhany igényvizsgalati médszert megemilit a
kdnyv:

— személyesen kerestek fel vallalkozasokat és
batoritottak 6ket, hogy kéréseikkel, problé-
maikkal forduljanak a kényvtarhoz;

— teriileti/regiondlis felmérést végeztek;

- elemezték az allomany hasznalatat és a ké-
réseket;

— kapcsolatot alakitottak ki a kereskedelmi ka-
marékkal és a helyi igazgatas szerveivel.
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Business informacios (BI) forrasok

Itt inkabb a felosztés, a tipizalas hasznalhato,
magukat a forrdsokat fenntartassal kell fogad-
nunk, hiszen azéta mar szamos valtozas tortén-
hetett. Ez vonatkozik a kdnyv 3. fejezetére is, ami
szambaveszi a fébb Bl forrasokat. Ez a lista a ha-
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zai kiadék szamara lehet inkabb érdekes, hiszen
elérejelzésként fel lehet térképezni beldéle, hogy
hazai (izleti életlinkben hol talalhatok fehér foltok,
milyen Uj kiadvanyokra lenne sziikség az iizleti vi-
laghan.

A vallalkoz6k korében végzett felmérések
alapjan a legkeresettebb informaci6 a vallalkozéi
pénzforgalomra (cash flow) vonatkozik (31%), ezt
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koveti a marketing tevékenységre (23%), majd a
reklamozasi moédszerekre vonatkoz6 informéacié
(13%) iranti igény.

Az lizleti informacioforrasok szambavételénél
és csoportositasanal nemcsak azt vessziik figye-
lembe, hogy milyen informaci6hordozék tar-
toznak egy-egy kategéridba, hanem azt is, hogy
hogyan szolgéltathatjuk ezeket a hasznaléknak.
Ezek tipusai a kévetkezok: kalauzok, minervak,
cimjegyzékek, kézikonyvek; szétarak, enciklopé-
didk; szérélapos szolgalat, havi aktudlizalasi le-
hetéséggel; kereskedelmi informéacié (éves jelen-
tések, bels6 kiadvanyok, termékismertetdk, kata-
I6gusok, adatlapok stb.); statisztikai kiadvanyok;
hivatalos (allami, dnkormanyzati, testtileti stb.) ki-
advanyok, szabvanyok, el6irasok, szabadalmak
és védjegyek; folyoiratok, napilapok, sajtétajé-
koztatok anyagai; bibliografidk, referalé lapok;
menetrendek és utazasi informéacid; térképek, at-
laszok, varostérképek, programfiizetek; mikrofor-
mak, melyek koziil kiemeli a telefonkonyveket és
a cégbirésagi kiadvanyokat; audiovizualis anya-
gok (kiemelve a vezetéssel foglalkozé kazettak
és filmek népszerliségét); online informacids
szolgaltatas (ami irént kiilondsen azéta nétt meg
az igény, amiota teljes szévegl adatbazisok is 1é-

teznek. E mellett a nem-bibliografiai adatok koziil
a numerikus adatbankok haszndlata is elterjedt);
videotex (a felmérés azt mutatja, hogy tébb
kénywtar hasznal videotexet, mint online szolgal-
tatast, mégis a megkérdezettek t6bbsége nem
volt megelégedve a szegényes indexelés és a
helytelen adatok miatt); telefonszolgaitatas: t6bb
adatbankot lehet kdzvetleniil felhivni tézsdei hi-
rek, részvények stb. irant érdeklédve.

E felsorolt forrasok segitségével, sok esetben
désekre, melyek k6z6tt a céginformacid, a mar-
keting informéacio, a pénzigyi, a munkaligyi, a
jogi, a statisztikai a legfontosabbak.

Egy példa segitségével jol illusztrdlhatd a
céginformaciét nyuijté forrdsok kozotti eligazodast
segit6 tablazat.

Az lizleti részleg vagy iizleti konyvtar meg-
szervezése

A Bakewell-Roper Report egy 161 referensz
munkabdl allo listat juttatott el a felmérésben
résztvevé kdnyvtarakhoz. A megkérdezett kdnyv-
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|
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e
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#

ismert kereskedelem Telefonkdnyvek
vagy Uzlet helyi indexek
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Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

A Kdnyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Kdnyvtari Intézet meghizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



tarak tobb mint felében a felsorolt miiveknek ke-
vesebb mint 50%-a volt megtalalhat6. A megkér-
dezett konyvtarak mindegyikében hat olyan mii
volt kdzos, amelyet mindenhol megvasaroltak:
— Annual Abstract of Statistics
— Directory of British Associations and Asso-
ciations in Ireland
— Kelly’s Manufacturers and Merchants Direc-
tory
— Kompass UK
— The Stock Exchange Official Yearbook
— The Times
Az indexeld, referalé lapok koziil (22 cim sze-
repelt a listdn) csak egyre fizetett el6 a konyv-
tarak t6bb mint a fele. A szerz6é ramutat, hogy bar
a kdnyvtarak anyagi nehézségekre hivatkoznak,
ugyanakkor nem rendelkeznek példaul a Union
Bank Ziirich Switzerland ingyenes kiadvanyaval,
a ,Prices and Earnings Around the Globe"-bal
sem.

Gyljteményszervezési médszerek

Mint mar tébb izben emlitettiik, ehhez a szak-
teriilethez els6sorban faktografikus miivek be-
szerzésére van sziikség. E masodfoku tajékoz-
tatasi eszkézok célja, hogy iranyitani tudjak a
haszndl6t. A beszerzésnél itt nincs id6 kivarni a
birokratikus Ut végigjarasat, ajanlott kézvetlentil
a kiadotdl vasarolni. A kényv ahhoz is hasznos
kalauzt nyujt, hogy vasarlasi szandékkal kikhez
érdemes fordulni Angliaban.

Az dllomény elhelyzése

Az e korbe tartozé dokumentumtipusok elren-
dezése, elhelyezése a hagyomanyostdl eltérd
rendszer kialakitasat teszi sziikségessé. A keres-
kedelmi katalégusok példaul gyartok szerinti be-
trendbe keriilhetnek; a szabvanyok, szabadal-
mak szadm szerinti elrendezésbe; a statisztikak
orszagonként kddszammal ellatva, évszam sze-
rint stb. A Dewey-ra alapozott raktari elrendezés-
nek itt nem sok hasznat vessziik. Viszont min-
denkit biztat a szerz6, hogy a kozmiivel6dési
kdnyvtarakban megszokott nyitott elrendezést itt
is kovesse, hiszen az 6nall6 keresés lehetésége
Osztonz6en hat és serkenti a kreativ gondolko-
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dast. Olvashatunk néhany jellemz6, negativ pél-
dat is, mint példaul:

— eligazité tabldkat csak a kézikdnyveknél
vagy a tulméretezett miiveknél talalunk;

— tilt6 tablat minden vizsgalt konyvtarban talal-
tak, de a hasznalatra felkészit6t alig;

— szamtalan hirdetés és plakat talalhaté a
kényvtarban, de a varosban foly6 (izleti ese-
ményekrdl nem talalhaté6 tajékoztato;

— jellemz6 az is, hogy gyakran &sszefolynak,
0sszemosodnak az egyes informéaciéhordo-
Z6k.

Katalogizéalés, osztalyozas

Az dnfeltaré moédszert javasolja a szerzd. Cél,
hogy minél egyszeriibb legyen a keresés. Szam-
talan valasztéval tlizdelt, zsufolt katalégusfiokok-
ban nem biztos, hogy hatékonyan keresnek a
hasznéalék. Egy lizletember példaul nem fogja a
Munkaiigyi Minisztérium kiadvanyait U.K. alatt
keresni. A szerz6 javaslata, hogy az egyes infor-
maciétipusokhoz megfelelé indexet alkalmazza-
nak a kdnyvtarak a hasznalat, illetve a keresés
megkonnyitésére. Ezek lehetnek bels6, 6nalléan
kialakitott indexek, pl. termékindex, markanév-in-
dex stb. De Nagy-Britanniaban az az el6nye is
megvan a konyvtaraknak, hogy atvehetnek kiilsé
indexeket is, mint pl. a Time Index, a Financial Ti-
mes Index vagy a Prestel Index. A hazi indexek
kialakitasat érdemes egybevetni a kialakitandé
szamitégépes adatallomanyokkal.

Szolgéltatasok

A megfigyeltek kérében hangstlyosabb volt
az informaciogytijtés, a referensz részleg haszna-
lata, mint a kdlcs6nzés. Ez utébbi legtébbszér a
cégekkel kotott egylittmiikddési szerz6dés alap-
jan valésul meg, minimalisra szoritva igy az admi-
nisztraciot és a biirokraciat. A kéréseket altalaban
ifapok segitségével, szamitégépen regisztraljak
a konyvtarak.

Még mindig az egyik legégetébb kérdés a té-
ritéses szolgaltatasok kore. Orék dilemma, ha
pénzt kérlink, milyen jogon tegyiik ezt, és mennyit
kérjink? A téritések ellen szdl a megndvekedett
biirokracia is. A felmérés alapjan kidertilt, hogy a
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legnépszeriibb forma a vallalkoz6i tagsagi dij fi-
zetése, vagy olyan tAmogatasi forma hasznalata,
amit évente fizetnek a vallalkozok.

Szolgéltatas-népszerdsités

A reklamtevékenység hianyat sok konywtar
azzal magyarazza, hogy a csokkentett koltség-
vetést altaldban a propaganda sinyli meg els6-
sorban. Egy .masik gyakori ellenérv, hogy a
kdnyvtarosok félnek a rekldm hatasara hirtelen
megndvekedett igényektdl, és annak teljesithe-
tetlenségérdl. A City of London vallalkoz6i kényv-
tar péildaul azzal érvel, hogy egy szlik kort szol-
gal, akik ismerik tevékenységét és szolgaltata-
sait, tehat nincs sziikség reklamra. Sok esetben
taldlkozhatunk ad hoc jellegii propagandaval, ami
egy-egy Uj szolgéaltatashoz, eseményhez, vagy ki-
advany megjelenéséhez kapcsolddik. Mindenkit
arra biztat a szerz6, hogy célszer( a nyilvanossag
minden formajat és eszkdzét megragadni a folya-
matos jelenlét biztositasa érdekében. Figyelem-
felkeltd poszterek egész sorat mutatja be a konyv
illusztracioképpen, mint pl. a 83-85.p.

Kapcsolatok

Szorosan kapcsolhaté az el6z6 témakorhoz
is, hiszen itt nemcsak az azonos tipust intézmé-
nyek kozotti kapcsolatfelvételrdl, illetve kapcso-
lattartasrol van szé, hanem a régié mas intézmé-
nyeivel valo egyiittmiikodésrél is. Latogatasok,
nyilt napok szervezése, szeminariumok rendezé-
se, mind j0 alkalmat és lehet6séget kinal a
hasznalbi kér bévitésére és a konyvtarrél kialakit-
haté kép elénydsebb beallitdsara. Ide sorolhatjuk
még a kdnywtarak névhasznalatanak moédosita-
sat informéaciés kdzpontra vagy informaciés szol-
gélatra, de legalabb olyan fontos a személyes
kapcsolatok szerepe, és mérhet6 a szajhagyo-
many Gtjan terjedd reklam hatasa is.
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Egydittmidkdodési formék

A regionalis informéaciés haldzatok kialakitasa
az egyik legjobb és legismertebb egyiittmiikédési
forma. A HATRICS kooperaci6é példaul a hamp-
shire-i régi6 kdnywvtarait, informacids intézményeit
és 300 vallalkozéast foglal magaba egy egyszemé-
lyes kisvallalkoz4stél a multinacionalis nagyvallal-
kozasig.

A moduléris egyiittmiikddés olyan informalis
kapcsolat tobb intézmény kdzétt, ahol a résztve-
vik csak egy-egy munkafolyamatra vagy szolgal-
tatasra koncentralva doigoznak dssze.

J6l bevalt forma Newcastle Upon Tyne konyv-
tarai és informacios intézményei kozott a kozos
COM katal6gusok készitése és hasznalata, vala-
mint k6zos folydiratjiegyzékek kiadasa. Itt emlithe-
t6 még a kozos kiadvanykészités lehetésége is.

A munkaerdk cseréje is egy él6 és kdvethetd
példa. Manchester és Newcastle Upon Tyne 70
kollégat cserélt az elmult id6szakban tapasztalat-
csere és -atadas érdekében. Hasznos gyakorlat
az informaciés szolgaltatasok kozos kialakitasa,
kéz6s programok tervezése, véghezvitele. Emilit
a kényv példaul egy 6 részes tv-sorozatot a brit
televiziéban, ,Ezt én is meg tudnam csinalni” cim-
mel, ami a palyavalaszt6 fiatalokat kivanta a vallal-
kozasokra 0Osztonozni. Kiallitdsok és bemutatok
szervezése, valamint eléadassorozatok tartasa is
atfog6bb és szinvonalasabb lehet, ha kézdsen vég-
zi tobb intézmény szakérté munkatarsa.

Végezetiil érdemes felsorolni azokat a prob-
Iémas teriileteket, melyeket a felmérésben
résztvevé intézmények tobbsége égetének és
megoldasra varonak itélt:

— a forrdsok és altalaban a koltségek emelke-
d6 arat 26-an emilitik;

— a jol képzett Bl szakemberek hianyat 14-en;

— a hasznalok részérél mutatkozé elutasitast
9-en;

— a marketing-tevékenység és a nyilvanossag
megszervezésének nehézségeit 5-en;

— a helyi viszonyokrol ad6dé problémakat 5-en;

— a helyifregionalis szolgaltatasok hianyat 5-en;

— azigényfelmérések hianyat harman;

— a kisvallalkozasokt6l az informacio begydijté-
sét harman;

— a friss, naprakész informacié begylijtését
szintén harman emilitik.

Téglasi Agnes
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Koényvtari és informaciés munka vi-
lagszerte

Az els kiadas kedvezO kritikai fogadtatasa
utan mésodszor jelent meg e gytijtemény, egyelé-
re nagyjabol azonos fejezetcimekkel. Az évkényv
tobbnyire az 1991. évi szakirodalom alapjan te-
kinti at a kdnyvtari munka fébb tertileteinek hely-
zetét, 0j fejleményeit vildgszerte. Fejezetei: a
konyvtari-tajékoztatasi munka kontextusa; a
szakkonyvtarak; a nemzeti konyvtarak; az allo-
many; az informacidk hozzaférhetésége; szolgal-
tatadsok; egylittmlkddés; menedzsment; képzés;
a koz- és egyetemi konyvtarak. A masodik kiadas
szerkeszt6i a valtozo koriilményeket tiikrézni ki-
vanva, az allandé témék mellé jévore djak beve-
zetését is tervezik.

A tanulmanyok, beszamoldk kordbban mar
megjelent irdsokra éplilnek, ezt tiikrozik a hosszu
bibliografiak; vezetnek a gyljteményekrél és a
szakkdnyvtarakrol sz6l6 cikkek, ezek jegyzéke 14
és 9 oldal. Minden fejezetnek mas szakember a
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szerzbje, s az egyes tanulmanyok ,nehézségi”
foka a szerzd6 beallitottsaganak és a valasztott té-
manak megfeleléen valtozik.

Valamennyi szerz6 a vélfozdsokat hang-
sulyozza, melyeket Iétrehozhatnak belsd okok, pl.
a hasznéldk elvarasainak fejlédése, vagy kiilsd,
anyagi okok, az egyre zsugorodo koltségvetések,
melyeknek névekvd tevékenységet kell finanszi-
rozniok, vagy a fejl6dé technol6giadk kihivasa -
s6t, még egy-egy intézmény céljainak, feladatai-
nak megkérddjelezése is: ,ez a mi dolgunk?” a
tradiciondlis ,hogyan csinalhatnank legjobban?”
helyett. Valtozast mindeme tényez6knek a kombi-
nacidja is okozhat - igy egyik legnagyobb feladat
azoknak a mddszereknek a kialakitasa, melyek-
kel ,a jovét iranyithatjuk”, aminek segitségével
befolyasolhatjuk kérnyezetiinket, ahelyett, hogy
pusztan megnyilvanulasaira reagalunk.

A masik, az irdsokbdl altalanosan kiemelkedd
targy a konyvtarosok szamadasi kotelezettségé-
nek megnoévekedett jelentésége. Ebbdl fakad a
minéségiranyitds fontossaga és a teljesitmény
felmérésének sziikségessége, ami a kénywtaro-
soknak jelent kihivast, hiszen a régi szakképzett
katalogizalok, osztalyozdk helyét gépek veszik at,
ugyanakkor pl. éppen ezeknek a gépeknek, prog-
ramoknak a tervezését, hasznélatat kell tobbek
kodzott megtanitani.

A szerkeszt6ségi kuratérium tagjai (tanacs-
addi minéségben) ha nem is valamennyi orsza-
got, de valamennyi féldrészt képviselik (Magyar-
orszagot Szdnté Péter, az Orszagos Miszaki
Konywtar igazgatéja), a szerz6k azonban (egyel6-
re?) mind angol-amerikai nyelvteriiletr6l szar-
maznak. A fészerkesztd, Maurice Line (a British
Library tudoméanyos részlegének valamikori f6-
igazgatoja, tobb egyetem professzora és szamta-
lan szakkdnyv, cikk ismert iréja) az ,El6sz4"-ban
fé problémaként panaszolja, hogy igen kevés
anyagot kapnak mind a gazdasdgilag fejletien,
mind az ,exkommunista” vilagbdél. ,Viszonylag
kevés jelenik meg réluk a nyomtatott irodalomban
és abbdl, ami megjelenik, nagyrésze olyan nyel-
veken, melyek nem széleskériien ismertek” irja
udvariasan. Ezért kénytelenek személyes
kapcsolatokra szoritkozni, de ,ezekben az élla-
mokban nem kénny( olyan kényvtarosokat talal-
ni, akik érdekes, naprakész anyaggal tudnanak
szolgélni”. Nem tudom, veliink kapcsolatban
egészen megalapozottnak tekinthet-e ez az alli-
tas, hiszen pl. a Hungarian Library and Informa-
tion Sscience Abstracts (HLISA) éppen ilyen cé-
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lok szolgéalatara sziiletett és j6l hasznalhat6 lehet-
ne, igaz, szamukra talan nem eléggé frissek az
ott tomoritett cikkek.

Feltehetbleg ez az anyaghiany az oka annak,
hogy pl. az informéacié hozzaférhetségérdl sz6l6
fejezet Amerikat idézi, ahol a Tarzanrdl szblé
koényveket kitiltottdk a konyvtarakbdél, mert ,blin-
ben élt Jane”-nel - és meg sem emliti az ennél
sokkal izgalmasabb kultircsemegékkel szolgalni
képes valamikori ,vasfiiggény mogotti” orszagok
cenzurajanak kévetkezményeit.

Vilagméret(i beszamoldékat irni akkor sem
kénny, ha bd anyag van hozz4, hiszen ériasiak a
kiilonbségek a még mindig harom vilag korilmé-
nyei, de még a fejlett nyugati orszagok kozétt is.
Magyarorszag egy-egy adattal (1-1 mondat ere-
jéig) szerepel, a nemzeti konyvtarak, szolgaltata-
sok, egytttmiikodés (egy finnugor bibliografiai
projektben), a politikai valtozasok hatasa a konyv-

tari és informaciés munkaban, és a koényv-
tarosképzésben sziikséges valtozasokkal
kapcsolatban. A kdzkonyvtarakrél szolé fejezet
irja megallapitja, hogy ,valtoznak az id6k™:
1988-ban itt jart és ezittal a brit konyvtarak nagy-
szerii szolgaltatasai iranti szokasos lelkes érdek-
I6dés helyét a brit kormany ,Kozkodnyvtaraink fi-
nanszirozasa” c. kiadvanya és annak fogadtata-
saval kapcsolatos kérdések foglaltak el...

A koényv nem kénnyen olvashaté, mert a sok
hivatkozas szaggatotta, toredezetté teszi. A szer-
z0k bizonyos foku alazattal igyekszenek a masok
véleményét, felfogasat cikkeik segitségével egy
kdzos nyelven tolmacsolni, ezért értéke inkabb a
felkutatott, Osszegydjtétt adatok rogzitésében,
mint a valasztott témak olvasmanyos kifejtésében
rejlik: de hiszen ez is a sorozat célja.

Kovacs Maria

VEGYEK LE AZ AFAT A KONYVEKROL az Eurépai Kézosség orszagaiban — ilyen javaslatot fogadott
el az Eurépa-parlament (amely viszont nem térvényhozo, csupan tanacsado testiilet). ,Ne adéztasd
megq az olvasést” feliratl plakattal népszer(sitik a gondolatot; ,/rjon képviseléjének! irjon hirlapjanak!”
— buzditja a plakat a gondolat hiveit.

(Library Association Record, 1993. mérc.)

NEMET OLVASOTEREM NYILIK A POZNANI EGYETEMI KONYVTARBAN, a Goethe-Institut altal
ajandékozott 3000 kotetnyi kézikonyvbél, Gjabb szépirodalmi miivekbdl stb. A 3,5 millié kotetes
konywvtar allomanyanak majdnem 1/3-a ma is német nyelvi, részben a hajdani Posen német
egyetemének orokségébdl. — Hasonlo gylijteményt kap a Goethe-Instituttél Lengyelorszag volt német
terlileteinek két masik nagyvarosa, Szczecin és Wroclav is.

(DBI-Pressespiegel, 1933. febr.)
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Terminoldgia

93/212

FOSTER, Stephen: Information literacy. some
misgivings = Am.Libr. 24.vol. 1993. 4.no.
344-346.p.

Fenntartasok az ,informacios jartassag” fo-
galmaval kapcsolatban

Hasznélbk képzése; Terminolégia

A konyvtari szakirodalomban egyre szaporod-
nak az informaciéval kezd6édé szdkapcsolatok. A
konyvtarosbdl informaciés szakember lett, aki az
informaciészolgaltatasban tevékenykedik; infor-
macioéfogyasztokat lat el az informéacios tarsada-
lomban. Az informéaciémenedzsment feladata az
informacios jartassag (information literacy) elter-
jesztése. Es még sorolhatnank.

Ez utébbi kifejezés, az ,informacios jartas-
sag” igencsak megérett az értelmezésre. El6sz6r
1974-ben irtak réla. Kés6bb az Amerikai Kényv-
taregyestilet (ALA) definialta: az rendelkezik
ilyen jartassaggal, aki ,képes felismemi, mikor
van szilkség informaciéra, azt hatékonyan fel
tudja kutatni, értékelni és felhasznalni... Tu-
lajdonképpen azok rendelkeznek informacios jar-
tassaggal, akik megtanultak, hogyan kell tanuini.
Tudjak, hogy az ismeretek hogyan vannak
megszervezve, hogyan taldlhatjdk meg a kere-
sett informaciét, és hogyan hasznélhatjak fel azt
gy, hogy méasok is tanulhassanak beléle.”

A definicié szamos problémat vet fel. Hogyan
lehet megkilonbéztetni azt, aki nem tanulta
meg, hogy hogyan kell tanulni, att6l, aki megta-
nulta? Hogyan lehet barkinek a legcsekélyebb
elképzelése az ismeretek szervezésérdl? (Erre

477

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



sok megoldas létezik, és mindegyik igencsak on-
kényes.) Hogy valaki képes-e megtalalni, érté-
kelni és felhasznalni az informaciét, attél fiigg,
mennyire okos, tapasztalt, milyen segitségre ta-
maszkodhat, és talan att6l is, hogy mennyire
szerencsés. Tehat az informé4ciés jartassag — a
cikk beismerten ,tudomanytalan”, trividlis meg-
hatarozdsa szerint — altalanos talpraesettség és
intelligencia kérdése.

Az ALA definiciéja voltaképpen azt jelenti,
hogy az rendelkezik informaciés jartassaggal,
aki a konywvtarhasznélatban kiigazodik. Akkor
miért ez a sok kortiliras? Talan mert a prézaibb
megfogalmazas rontana a szakma presztizsét. A
kdnyvtarosok azzal hasznainanak leginkdbb az
tigynek, ha vilagosan megfogalmaznak, hogy
szakmajuk szolgalat, amelyik kapcsolédik az is-
meretek terjesztésével, az irodaimi és miivészeti
torekvések megismertetésével foglakozé mas in-
tézmények tevékenységéhez — még a televiziés
témegkultira jelenlegi idészakaban is.

(Hegykézi llona)

Torténet

93/213

GUTHRIE, Lawrance: An overview of medieval
library cataloging = Cat.Classif.Q. 15.vol. 1992.
3.no. 93-100.p. Bibliogr. 12 tétel.

A kozépkori konyvtari katalogizalas attekintése

Dokumentumleirds;, Egyhézi kényvtar; K6nyv-
tartbriénet -egyetemes; Régi és ritka kényvek

A cikk megkisérli 6sszefoglalni a kézépkori
szerzetesi kdnyvtarakban foly6 katalogizalas tor-
ténetét, amikor a kdnyvek el6allitdsa még gyer-
mekcip8ben jart. Ekkor még igen kevés konyv
létezett, s ezek igen értékesek voltak a k6zdsség
szédmaéra. Kezdetben a katalégus nem volt més,
mint a ,kincsek” leltarjegyzéke, amelyet nem
hasznaltak kutatasi célokra — ez csak a konyv-
tarossal val6 konzultacié Gtjan volt lehetséges.
Ezt a gyakorlatot még tovabb bonyolitotta, hogy
egyetlen koétésbe gyakran tébb ,konyvet” kotot-
tek, ami akadalyozta a targyi katalogizalast.
Amint a kényv értékét inkabb a tartalom, mint a
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fizikai targyi jelleg kezdte meghatarozni, a kata-
l6gus a korabbi leltarjegyzékbdl hasznal6i ka-
lauzza valt, és a kezdetleges leltarozé moédsze-
reket a Kkorszerl, kutatés-iranyd katalogizald
mddszerek valtottak fel.

(Autoref.)

Lasd még 214

Kutatas

93/214

BAUMLIN, Else - FISCHER, Regula: Die Stadt-
und Universitétsbibliothek Bern in der Erinnerung =
ARBIDO-R. 8.Jg. 1993. 1.no. 10-13.p.

Res. francia és olasz nyelven.

Munkatarsak személyes emlékei a berni varo-
si és egyetemi konyvtarrdl, kiilonosen a tor-
téneti interjukészités modszereirdl

Egyetemi kényvtér: El6sz6 -mint térténeti forrés;
Vérosi kényvtar

A berni Varosi és Egyetemi Kdnyvtar — jubi-
leumara késziilve — emlékkényvet kivan 1994-
ben kiadni, melynek egyik fejezete visszaemlé-
kezések alapjan fogja bemutatni a kényvtar tor-
ténetét Oral history a kényvtarigyben cimmel.
Az anyag Osszegyljtése valamint az ehhez
szlikséges mddszerek kritikai attekintése egyben
két kollégand diplomamunkaja is volt.

Az ,oral history” mint kutatasi modszer az el-
mult idészakban jelentds tért hoditott a torténe-
lemtudomanyban. Egyre t6bb térténész vallja,
hogy a tudatosan alakitott, az emberi akaratnak
alavetett torténelmen tal van egy masik is: az em-
berek altal atélt és megszenvedett torténelem.

A konywvtariigyben elsé izben késziil ilyen
madszerrel térténeti tanulmany. A gylijtés szer-
vezli tiz személyt valasztottak ki a konywvtar régi
munkatérsai kozil (két kivétellel mar nem dol-
goznak ott), akik kiilonféle szakmai teriileteken
miikodtek. A beszéigetéshez kérdbivek késziil-
tek, az ezeken szerepl6 kérdések egy része min-
denkinél visszatéré alapkérdés volt, a kérdések
mas részét pedig az interjialanyra szabtak. A

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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megszolaltatottak lakasan lezajlé magnés be-
szélgetések 30-120 percig tartottak, az elhang-
zottakat utébb a magnoérél PC-re irtdk at. Az
adatvédelem el6irasainak megfeleléen a kazet-
tékat az irattar pancélszekrényében 6rzik, a hoz-
zaférés az irattar vezet6jének ellenérzése alatt
all. Az interjualanyok ir4sos garanciat kaptak
arra, hogy az elhangzottak csak a nyilatkozék
hozzéjarulasaval valhatnak publikussa.
(Katsanyi Sandor)

Informaciégazdalkodas (Information manage-
ment)

93/215

ORNA, Liz: Why you need an information policy
- and how to sell it = Aslib Inf. 21.vol. 1993. 5.no.
196-200.p. Bibliogr.

Miért van sziikség tajékoztatasi politikara, és
hogyan kell azt eladni?

Informéciészervezés; Téjékoztatasi politika; Uze-
mi tajékoztatasi kézpont

A vallalati-izemi kdnyvtarosok fontos felada-
ta, hogy meggy6zzék a vallalatvezetést, kuléno-
sen a dontéshozokat a vallalati informaciépolitika
fontossagarél. Az informacidk, illetve az informa-
ciégazdalkodas fontossaganak ,eladasa” nem
konnyl, mert a véllalatvezet6k legtébbszor

— csak igen felszinesen értik az ,informaci6”
sz6 jelentését szervezeti, lizleti szempontbdl;

— félnek, hogy ,megfulladnak” a sok informa-
ci6tol, ezeért inkdbb azt valljak, hogy ami mar
megvan, az elegendd;

- az informaciét az informaciétechnolégiaval,
a szamitégéppel azonositjak, s ezért azt hiszik,
hogy egy megfeleld informaciés rendszer, szoft-
ver vagy gép fogja megoldani helyettiik az infor-
macioés problémakat.

Szerencsére az informaciés szakembereknek
ma mar konkrét tények, kutatasi eredmények all-
nak rendelkezésére, amelyeket felhasznalhatnak
a vallalatvezetés meggytzésére. Egy 1992-es
vizsgalat példaul, amelyik a gybgyszeripari ter-
melékenységet vizsgalta az informéaciéhasznalat
fliggvényében, adatokkal mutatta ki, hogy azok a

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kilfoldi folyéirat-figyeld

legproduktivabb vallalatok, amelyek a legna-
gyobb sulyt helyezik az informacidellatasra. A ta-
nulmany kimutatta, hogy a raforditas (az infor-
macidk koltségei) és a vallalati haszon koézotti
arany 1:2,5 és 1:7 kéz6tt mozog. Tényekre ala-
pozott vizsgéalatok bizonyitjdk azt is, hogy a piaci
versenyképesség fenntartasa is a megfelel6 és
idészer(i informaciok fliggvénye.

Barmilyen jok és megalapozottak legyenek is
az érveink, a menedzserek fiilei gyakran ,félre-
halljak” s rosszul értelmezik az ,informaci6” fo-
galmat. Ezért az ,informacié” terminus emlitése
helyett a tajékoztatasi szakember jobban teszi,
ha a ,vallalati ismeretbazis”, az ,ismeretvagyon”
vagy az ,ismerett6ke” kifejezéseket hasznalja, a
hallgatésag feltételezett iziésétol fliggben.

Sok vallalat nem megy tovabb a szervezeti
célok kitlizésénél, ezért gyakran eléfordul, hogy
a kozépvezetékneknek mar csak felszines isme-
reteik vannak ezekrél a tervekrél, sét, a felsé ve-
zetés tagjai is kilonféleképpen értelmezik dket.

Az informécidpolitika mindségét az illeté szerve-
zet kultraja, vezetési stilusa hatarozza meg, amely
egy Ujabb, 1992-es tanulmany szerint 6tféle lehet:

— technokratizmus: minden informéaciéval
kapcsolatos dolgot meg lehet oldani az informé-
ciétechnolégia és az ehhez érté szakemberek
segitségével;

— anarchia: a szervezeten beliil elburjanza-
nak a PC-k, kaosz alakul ki, semmilyen koncep-
ci6 sincs az informaciégazdalkodasra;

— feudalizmus: az intézmény szervezeti felé-
pitése olyan, hogy az egyes teriileteken egyedu-
ralkodé ,barok” kaparinthatjdk meg a hatalmat;

— monarchia: valaki feliil eldonti, hogy ki fogja
egyszemélyben meghatarozni, hogy mi legyen
az informacidkkal. Ez még egy j6 ,uralkodd” ese-
tében is gyenge megoldas;

— szbvetségi kbztdrsasdg: a kdzponti vezetés
mellett az érintettekkel valé targyalasok és az
egyuttmiikodés jellemzi ezt az idealisnak mond-
hatd szervezeti kultarat.

Osszefoglalasként, a sikeres vallalati infor-
maciopolitika feltételei a kdvetkezdk:

— a felsGvezetés elkotelezettsége;

— megfelel6 informaciés szakemberek és
szolgéltatasok;

— a szervezeti kultira pozitiv és negativ vona-
sainak felismerése, és a negativak semlegesitése;

— egy jol megvalasztott ,csapat” az informa-
ciépolitika kidolgozasara.

(Novak Istvan)
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Altalanos kérdések

93/216
ANDERSON, Douglas: What of the information
poor? = Libr.Rev. 42.vol. 1993. 1.no. 20-24.p.

Tamogassa az allam a kozkonyvtar elektroni-
kus informacioszolgaltatasait!

Informéciétechnolégia; Kézmdvel6dési kbnyvtar;
Tajékoztatasi politika; Tamogatas -pénzigyi -él-
lami, hatésagi

A kiadok egyre inkabb hasznalnak elektroni-
kus formatumokat kiadvanyaik megjelentetésé-
hez. Szamos értékndveld szolgaltatas all rendel-
kezésre, amelyekkel a letoltdtt adatokat a
hasznal6i igényekhez lehet igazitani, pl. a szak-
értd rendszerek és a hipermédia. A kozkdnyvta-
raknak minden lakéhelyen kulcsfontossagu sze-
repet kell jatszaniuk az elektronikus informaciok-
hoz valé hozzéaférésben, ezért a kozponti és a
helyi kormanyzatoknak biztositaniuk kell az eh-
hez sziikséges anyagi erdforrasokat. Ezeknek
az er6forasoknak elegendéeknek kell lenniiik a
mar mikéddé szamitégépes szolgaltatasok
fejlesztésére, és minden hasznalé szamara elér-
het6 értéknodveld szolgaltatdsok nyujtasara, hogy
elttnjon a jelenlegi, a hasznaldék intézményi hat-
terétdl fiiggé szakadék az informaciokban
gazdagok és szegények kozott. Minden kozos-
ség tajékoztatd kdzpontja a kényvtar, ezért az in-
formacids tarsadalmi kiilonbségek elkeriilése ér-
dekében a kdnyvtarnak ezt a szerepét anyagilag
is tAmogatni kell.

(Autoref.)
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Nemzetkozi konyvtariigy

93/217

WANG, P.: Information systems solutions for
transborder data flow problems for multinational
companies = Int.J.Inf.Manage. 13.vol. 1993.
1.no. 29-40.p.

A hatarokon keresztuli informaciéaramias
problémai nemzetkozi vallalatok nézépontja-
bol

Informéciéaramlas; Informaciékeresési rendszer;
Tajékoztatas szabadsaga

Mikézben a technoldgiai fejlédés kovetkezté-
ben a hatarokon keresztiili adatforgalom (HKAF)
egyre gyorsabba és olcs6bba valik, addig az
adatbiztonsag, a gazdasagi megfontolasok és az
egyeduralom veszélye, ill. a kulturalis ,imperia-
lizmus” éppen az ellenkezd irdnyba hatnak. Az
egyes orszagok kiilonféle szahalyzatokat hoztak
létre a HKAF, valamint a hardver, a szoftver és a
tavkozlés ellendrzésére. Az ilyen szabélyzatok
azonban komoly akadalyokat jelenthetnek a mul-
tinacionélis vallalatok nemzetkdzi informaciés
rendszereinek az lizemeltetése szempontjabdl.
A cikk a HKAF problémajanak negyséagrendjét
vizsgélja, multinacionalis, vilagméretl és kisebb
(csak két orszagra kiterjedd) vallalatok esetében.
Az elemzés hét, a HKAF nehézségeinek lekiiz-
désére iranyuld ajanlast eredményezett: decent-
ralizalt vildagméretli informaciés rendszerek a
multinaciondlis véllalatok szamara, részben de-
centralizalt vilagméret( informacios rendszerek a
vilagméretii vallalalatok szamara, részben integ-
ralt és megosztott informaciés rendszerek a ki-
sebb véllalatok szamara, tavoli szamitégépes
szolgéaltatasok, adatcsokkentés, alternativ csa-
tornak, és az adatbazisok csokkentése.

(Autoref.)

93/218

PIETRZAK, Andrzej K.: Polityka informacyjna
jako polityka kulturalna. Aspekty spoleczne i
kulturalne = Bibliotekarz. 1992. 11/12.no. 6-11.p.
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informaciés politika mint kultdrpolitika. Tar-
sadalmi és kulturalis szempontok

Miivelédéspolitika; Tajékoztatasi politika

A kozlemény az 1992. oktéber 17-21-én tar-
tott thomasbergi—konigswinteri konferenciarél —
cimét is kolcsonkérve — szamol be. Ezt a konfe-
renciat a berlini Bibliotheksinstitut rendezte tébb
nemzetkodzi intézmény tdmogatasaval. Tobb mint
husz eurdpai allam kiildéttsége vett rajta részt,
de az amerikai és japan képviselet sem hianyzott
réla.

A plenéris (ilésekbdl és munkacsoporti meg-
beszélésekbdl all6 konferencia fé kérdései a ko-
vetkez6k voltak: az informéacié szerepe a mai vi-
lagban, a kozép- és kelet-europai helyzet kii-
I6nbségei (6njellemzések révén), az NSZK
kulturdlis politikdja (példaadas gyanant), a kézos
informécibpiac, ,a mindenki vagy csak az elit"
kérdése az informacidpolitikdban, adatbazisok
és telekommunikacié6 Eurdpa nyugati és keleti
felében, a nemzeti kultirak fenyegetettsége.

A konferencia zar6 nyilatkozatanak f6 ,széla-
mai” a kdvetkezok: az Gj Eurépa kérdése, illetve
ami benne van: a mélységes gazdasagi, tarsa-
dalmi és kulturdlis valtozasok az informacié fon-
tossaganak egyidejli fokozodasaval; mikézben
mindenki szamara kedvezd perspektivak nyil-
nak, egyszersmind az igazi kultirat és a kultura-
lis azonosséagtudatot veszélyek is fenyegetik,
amelyek nemzetiségi és nemzeti méreteket is
Olthetnek; a nyugati és a keleti politikusok, tudé-
sok, tarsadalmi munkasok és kényvtarosok ko-
z0s feleléssége, hogy a fenyegetd veszélyekkel
szembeszallva, eleve ne hagyjak hatasukat ki-
bontakozni; a karos hatasok elleni harcnak le-
gyenek meg a pozitiv kéltségvetési kovetkezmé-
nyei; a kivanatos fejlédés érdekében a kovetke-
z6 tevekenységeket kell tamogatni: a szakmai
képzés és tovabbképzés, Eurépa nyugati és ke-
leti részén munkalkodé szakemberek cseréje, az
informacidcsere fokozasa és hatékonyabba téte-
le érdekében — ismét csak nyugat-—keleti relacio-
ban - nemzetk6zi szeminariumok, tanacskoza-
sok és konferencidk rendezése, a nyugat-euré-
pai programok és projektek megnyitdsa a
kelet-eurépai szakemberek részvétele elott.

(Futala Tibor)
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PARUSI, Gheorghe: Libraries and cataloguing at
present = Probl.Inf.Doc. 26.vol. 1892. 4.no.
234-238.p. Bibliogr. 7 tétel.

A konyvtarak, a katalogizalas és a szamitogé-
pesités helyzete Romaniaban

Kényvtarigy, Szamitégépesités

A Roman Tudomanyos Akadémia Konyvtara
fennallasanak 125. évforduléja alkalmabdl ren-
dezett tudomanyos Ulésszakon elhangzott el6a-
das a bukaresti akadémiai kdnyvtar példajan
mutatja be a kdnywvtarak helyzetét, problémait
napjainkban.

Az 1950-es évektol kezdédéen Romaniaban
hattérbe szorultak a kdnyvtarak, a fejlesztésiikre
fordithat6 anyagi eszkézok igen szlikdsek voltak,
igy egyre novekedett a szakadék a roman és a
nyugat-eurépai hasonlé szerepet betolté in-
tézmények kozott. Szakérték véleménye szerint
az orszagban egyetlen szamitégépes konywvtari
halézat sincs, a konywtarak kevéssé gépesitet-
tek. A szerz0 tévesnek tartja a teljesen automati-
zalt konyvtar eszményét. Allaspontja szerint a
nagy hagyomanyokkal rendelkezé6 tudomanyos
konyvtarakban nem célszerli a gépesités ked-
véért megvaitoztatni a mar bevalt rendszert.

A bukaresti akadémiai konyvtarban az 1980-
as évek elejétdl foglalkoznak a korszenrii informa-
ciés eszkozok alkalmazasanak iehetéségeivel,
de maig nem kristalyosodott ki teljesen az in-
tézmény koncepciéja e téren. A legnagyobb
problémat a tébb mint 6tvenféle katalogus, karto-
ték, nyilvantartds okozza, amely t6bb millié bib-
liografiai tételt tartalmaz. A kényvtar nem vette at
az ISBD(M) szabvanyt, hanem csupan a kompa-
tibilitds megteremtését tlizte ki célul, mert attdl
tartott, hogy az uj el6irasok bevezetése megbon-
tana és tonkretenné a katalégusrendszer egysé-
gét. A katalégusadatok gépi felhasznalasa, kon-
vertalasa tovabbi el6készité munkalatokat, jelen-
t6s mértékli fejlesztést igényel. Egyelbre
orszdgos vagy annal szélesebb halézatba
kapcsolédasa az intézménynek tavolinak tiinik. A
szakemberek allaspontja szerint a jelenlegi kata-
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l6gusrendszer (betlirendes, ETO, foldrajzi, id6-
rendi, stb.) alkalmas a felhasznalok informaciés
igényeinek kielégitésére. A szerz6 hang-
sulyozza, hogy az akadémiai kényvtar szamité-
gépesitése sziikséges, lehetséges és megvalo-
sithatd, de ennek csak hosszas el6készité mun-
kalatok utdn szabad elkezd6dnie, nem
szorithatja ki a hagyomanyos eljarasokat, hanem
azokkal 6sszhangban kell majd szolgélnia a fel-
haszndl6k érdekeit. A jelenlegi elképzelések sze-
rint kezdetben egyes munkafolyamatok, példaui
a cserekapcsolatok nyilvantartasa és a kisebb
kilongytijtemények feltarasa torténhetne szami-
tégéppel.

(Pappné Farkas Klara)
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ROTTMANN, F.K.: Trading with the enemy:
Vietnamese libraries and the U.S. embargo =
Am.Libr. 24.vol. 1993. 1.no. 84-88.p.

Vietnami konyvtarak és az amerikai embargé

Kényvtartgy; Tanulmanyat

A Vietnami Nemzeti Kényvtar — akkori nevén
Indokina Kézponti Kényvtara — 1917-ben jott 1ét-
re Hanoiban. Ugyanebben az évben az USA
kongresszusa elfogadta a ,Kereskedelem az el-
lenséggel” nevii térvényt, amely megtilt minden
kereskedelmet, kapcsolatot az ellenséggel. Ko-
zel 50 évvel késo6bb, amikor a Library of Con-
gress éppen kereskedelmi egyezményt késziilt
koétni a vietnami kdnyvtarakkal, az USA habori-
ba lépett Eszak Vietnammal. 1975-ben Nixon ki-
mondta a teljes gazdasagi embargét. Vietnam
nemcsak gazdasagilag szegényedett el, hanem
az informaciok tekintetében is. A legtébb kényv-
tar elpusztult a haboruban.

1986-ban a 6. Partkongresszus (j gazdasagi
politikat hivott életre, az an. ,doi moi"-t, amely-
nek célja a gazdasagi helyreallitas volt. A bels6
megujulds liberalizaciét hozott, tobb allam nem
vette figyelembe az embarg6t: Japan, Ausztralia,
Franciaorszag stb. kereskedelmi, befektetési le-
het6ségeket kerestek. Fokozatosan a kereske-
delem, az oktatas és a diplomacia nyelve az an-
gol lett. Minden iskoldban tanitottak angolt. A
kdnytaraknak tehat be kellett szerezni a modem
angol nyelvkdnyveket és a szépirodalmat.
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A szerz6 1990-ben latogatott elészér Viet-
namba, célja a konyvtarak feltételeinek, kortil-
meényeinek a megismerése volt. Meglep6dott,
hogy baratként, és nem ellenségként fogadtak.

A Ho-Si-Minh Egyetem konyvtaraban a ké-
vetkez6ket tapasztalta. Az egyetem hallgatéinak
létszama 20 ezer f6, de ebbdl csak haromezer f6
a nappali tagozatos hallgat6. A kényvtarnak 300
ezer kotete van, 100 ezer monogréfia, valamint
50 ezer, 800 féle id6szaki kiadvany. Az egyetem-
nek egyre nagyobb sziiksége van angol nyelvii
kdnyvekre, kiilbndsen a természettudomanyok
teriiletén, ezént szerzddést kotottek a hawaii
egyetemmel és mas azsiai tanszékkel rendelke-
z6 amerikai felséoktatasi intézménnyel.

A konyvtar 1975 el6tt a Dewey-féle TO-t
hasznalta, ma a legtdbb konyvtar a szovjet BBK-t,
néhany pedig az ETO-t hasznalja. Amikor meg-
tekintették a konywvtar régi Dewey-gyljteményét,
megallapitottak, hogy az borzalmas allapotban
van, a konyvek szinte a kézben szétesnek.
Sajnos a konzervalas régéta sulyos gond Viet-
namban.

Az irastudok aranya 90 szazalék, ami e tekin-
tetben a vilag élvonalat jelenti. A haboru alatt a
dzsungelbe voltak telepitve az iskolak, ahol csak
a tanulék voltak felmentve a katonai szolgalat
alol.

A maésodik vilaghabor( utdn Vietnam ketté-
valt. Délen az USA-alapitvanyok tamogatasaval
nagyfoki centralizacié6 kezd6doétt, északon a
konyvtarak a kommunista vezeték propaganda-
jat szolgaltak, de a témegoktatast tamogattak.

A szerz6 Da Nang varosban a Hue Orvosi
Egyetem konyvtarat is meglatogatta. A kdnyv-
tarnak kb. 10 ezer kotete van, s az amerikai
NLM rendszere szerint katalogizalnak. Az egész-
ségligyben csiiggeszté hidanya van az alapvet6
eszkozoknek, de felismerték, hogy a kényvtarak
fejlesztése altalaban fejleszti az egészségiigyi
ellatast is. Nemzetk6zi szervezetek, koztik a
WHO is tamogatja 6ket konyvekkel, folyoi-
ratokkal.

1956-ban csak egyetlen kozkdnyvtar volt
Vietnamban. A kormanyzat ezutan elkezdte ta-
mogatni a kozkonyvtarak létesitését, igy 1980-ra
44 varosi konyvtarat és 20 ezer kisebb varosi
konyvtarat hoztak létre. A tudoményos, miiszaki
és felsGoktatasi konyvtarak a Nemzeti Informa-
ciés és Dokumentacios Kbzponthoz tartoznak, a-
mely kapcsolatban all az UNESCO-val, az IFLA-
val és tobb, mint 40 orszag 120 intézetével.
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Az embargé ellenére a kapcsolat folytatodik
az USA-val. A kényv-, a folydirat- és informéaci6-
csere segiteni fog Vietnam nemzeti elszigetelt-
ségenek megsziintetésében, és Amerika is nyer-
ni fog az 6si, gazdag kultiraji néptél, amelyet
egykor ellenségnek neveztek.

(Téth Balintné)

93/221
KLESUK, S.E.: Biblioteki i vozrozdenie Rossii =
Nauén.Teh.Bibl. 1992. 9.no. 49-57.p. Bibliogr. 41
tétel.

A konyvtarak és Oroszorszag ujjasziiletése -

Kényvtéri rendszer

A szerz6 mindenekel6tt Leninrél mint filozo-
fusrdl, politikusrol és a ,vilag elsé munkas és pa-
raszt allamanak” megszervez6jérél szedi le a
«keresztvizet®, de az utolsé csoppig. Ezt kovetd-
en a 74 évig fennallt bolsevik allamot marasztal-
ja el, benne — természetesen — a szovjet kényv-
tarligyet is.

A hogyan tovabb kérdéseit vivodva veti fel.
Az éatalakitand6 szovjet kdnyvtaraknak — ha igaz
— a jovoében egy liberalis demokracia elvarasai-
nak kell megfelelniiik. ,A demokratikus tarsada-
lomban a konyvtar nem a tomegkommunikacioé
eszkbze, hanem személyiségek és egyének ki-
nevel6désére szolgalé szocialis intézmény” — al-
litia tobbek kozétt a szerzé. Es allitja még a ko-
vetkezbket is: ,A konywvtaraktél nem szabad
visszatéritést kdvetelni, sem puszta Iétezésiiktol
elvarni valamiféle hatast. Ahogy az amerikaiak
viccelédnek, csupan a kdnyvtar, a mizeum és a
temet6 az, ami nem fogyatkozik. Veliik szemben
nem alkalmazhatok kézgazdasagi torvények, mi-
kdzben egyre tébbe és tdbbe keriiinek a tarsa-
dalom szamara. igy hat a kényvtar minden tarsa-
dalom és valamennyi civilizaciétipus kultirajanak
a szimbdluma, mutatd, jellemz6 és az élet egy
részének a képe. Az élet szovjet képének és a
hozza tartozé konyvtarnak vége van. Oroszor-
szdag ismét uton van, de merrefelé? A szabad és
fliggetlen Oroszorszag konyvtarosai — ... ez itt a
kérdés. Valaszt a kollektiv gondolkodas adhat.”

(Futala Tibor)
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HLAVA, Marjorie M.K.: Birthing the information
industry in the former Soviet Union = Online
CD-ROM Rev. 17.vol. 1993. 1.no. 25-28.p.

Az informéacidipar sziiletésével jaré6 problé-
mak a volt Szovjetuniéban

Informécidipar

Kozép- és Kelet-Eurdpa, valamint a Szovjet-
unié utédallamai nagy felvevépiacot jelentenek a
fejlett orszagok termékei szdmara. A k6zos valla-
latok létrehozasahoz, a mar megalakult cégek
esetében a dontéseldkészitéshez sokféle infor-
maciéra van sziikség (privatizacio, beruhazasi
lehetéségek, céginformacid, jogi szabalyozas,
gazdasagi feltételek, piaci koriilmények stb.).

Miért olyan nehéz és hosszadalmas a gazda-
ségi, kereskedelmi kapcsolatok megteremtése a
fejlett orszagok (Nyugat-Eurépa, Amerika, Ja-
pan) és a Szovjetunié felbomiasaval kialakult al-
lamok kdzott?

A szerzd 6t pontban foglalja 6ssze a problé-
makat és kisérli meg a lehetséges megoldasok
felvazolasat.

1. Megértési nehézségek, azaz nem egy
nyelven beszélnek. Ez nem a nyelvi nehézsége-
ket jelenti els6sorban, hanem a szemléletbelie-
ket. A két gazdasagi-politikai rendszer eltér6
fejlédése soran kiilnbéz6képpen alakult az
egyes dolgok megitélése (szolgaltatas, munka-
add és munkavallalé viszonya, maganszemélyek
és intézmények kozotti szerzédések, a profit ér-
telmezése). Figyelembe kell venni az eltér6 kul-
turdlis és nyelvi hagyomanyokat is.

2. Pénziigyi tényezdbk. A bizonytalan politikai
helyzet miatt a befektet6k nagyon kockazatos-
nak érzik vallalkozasukat. Problémat jelent, hogy
a pénziigyi tranzakciék meglehetésen nehézke-
sek. A rubel stabilizalédasatél és konvertibilissé
valasatél varhato javulas e téren.

3. Id6tényezbk. A szerz6do felek kozotti, kiilo-
nésen a minisztériumokkal, intézményekkel foly-
tatott targyalasok végelathatatlannak tlinnek. A
mar megkotott szerz6dések esetében a hatar-
idok be nem tartasa okozza a legtobb gondot. A
tébb 6ras id6eltolédas megneheziti a partnerek
kozo6tti kommunikaciét. E tekintetben az elektro-
nikus posta bevezetése hozhat Iényeges valto-
zast. Végll rengeteg id6 és nem utols6é sorban
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sok pénz megy el a vizumok és kiilonféle okma-
nyok beszerzésével.

4. Strukturalis eltérések. A nyugati vilagban a
felsdoktatas, a tudomanyos kutatas és a publika-
las egysége valésul meg, mig a volt Szovjet-
uniéban az egyetemek kizarélag oktatassal, az
intézetek kutatassal és az INION és a VINITI
publikalassal foglalkozik. Ez utébbi a kormany
ellenérzése és iranyitasa alatt miikddott egészen
a kdzelmultig. A kapcsolatok jelentds része kor-
manyzati szinten jott létre, ezek atalakuldsa fo-
lyamatban van, egyre szaporodnak az uj kiadok,
terjesztok, informaciészolgaltatok. A kissé zava-
ros helyzetben nehéz eld6nteni, hogy ki a jogos
forgalmazoéja a kiadvanyoknak, az informaciok-
nak és melyek a hiteles adatok.

5. Sajétos teriiletek. Az eladasra szant ada-
toknak, adatfajloknak néhany koveteiménynek
meg kell felelnilik. Ezek koziil a legfontosabbak:
pontossag, teljesség, tomorség, hitelesség, an-
gol nyelviiség, politikamentesség, indexelt for-
ma, géppel olvashaté formatum, pontos szalli-
tas.

Az Egyesiilt Allamokban, Eurépaban és Ja-
panban a kereskedelmi terjesztési csatornak és
az arpolitika tdmogatjak az informacioipart, a volt
Szovjetuniéban a még mindig jelen 1év0 burokra-
cia megneheziti azt. Ugyanakkor a miiszaki fel-
tételek megteremtése is egyre siirgetébbé valik.
Az optikai tarolds elterjedése varhatéan meg-
kénnyiti az informacié feldolgozasat, tarolasat és
atvitelét. Mindezen nehézségek ellenére nagy le-
hetéségek vannak a keleti és nyugati er6forra-
sok kézos hasznositasaban.

(Pappné Farkas Klara)

93/223

JASTREBOVA, Elena Michailowna: Kostenpflichtige
Dienstleistungen der russischen Bibliotheken =
Bibliotheksdienst. 27.Jg. 1993. 1.no. 19-22.p.

Az orosz konyvtarak téritéses szolgaltatasai

Téritéses szolgaltatas

A Szovjetunidban el6sz6r egy 1984-es kdnyv-
tarigyi rendelkezés tette lehetévé, hogy a
kényvtarak mindazokért a tevékenységekért,
melyek kiviil esnek a tovabbra is ingyenes
alapszolgaltatasok korén, dijat szedjenek. A ked-
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vezd tapasztalatok alapjan a kultuszminisztérium
1987-ben Osszedllitotta azoknak a szolgéltata-
soknak a jegyzékét, melyekért a konyvtarak
pénzt kérhetnek. A 27 csoportot tartalmazé jegy-
zékben hagyomanyos kdnywtari tevékenységek
is szerepelnek (bibliografidk készitése, bonyolult
tajékoztaté feladatok megoldasa, kdnyvek vagy
mas médidk hazhoz szallitasa stb.), masrészt
para-konyvtarosi tevékenységek (AV-eszkozok,
hangszerek, sporteszk6zok kolcsonzése, turiszti-
kai utak megtervezése stb.). Az egyes szolgalta-
tasok dija kényvtaranként valtozhat, és évenként
emelhetd. A gyakorlatban leginkdbb a kényvtari
anyagok masoldsa, a videokoicsonzés és a
nyelvtanuloi kérok szervezése bizonyult nyeresé-
gesnek. JOl bevalt az egy-egy éjszakara torténd
kolcsonzés is a kézikonyvtar prézens anyagabdl.

Mindezzel parhuzamosan a 80-as évek vé-
gén a konywtarak nagyobb koliségvetési moz-
gasteret kaptak: maguk dénthetnek arrél, hogy
hany és milyen képzettségli konyvtarossal latjak
el feladataikat, hogyan csokkentik miikddési kia-
dasaikat stb., a megnyert 6sszeggel pedig ma-
guk gazdalkodhatnak. Egyre t6bb kdnywvtar
igyekszik élni a korabban kihasznalatlan lehet6-
ségekkel: bérbe adjak nélkilézhetd helyiségeiket
vagy jarmiiveiket, egyre tobb téritéses szolgalta-
tast vezetnek be, hatarozottabbak a késedelmi
dijak beszedésénél.

A téritéses szolgaltatasok bevezetése ugyan-
akkor problémakat is okozott. A minisztériumi
jegyzék ellenére sem mindig kénnyi elvalasztani
az ingyenes alapszolgaltatdsokat a téritéses un.
luxustol, melyet az atlagon fellli munkaerérafor-
ditas és szinvonal jellemez. Némelyik kdnyvtar a
szolgaltatasok nevének atkeresztelésével teszi
lehetové a dijbeszedést, és biiszkék ra, hogy be-
vételiiket az Gjdonsagok, a krimik és bestsellerek
kolcsonzésének dijaval novelik. Ez a magatartas
magaban rejti annak a veszélyét, hogy egy na-
pon a kézkonyvtarak hasznalata alapjaiban téri-
tésessé valik.

Az is probléma, hogy nem minden kényv-
tarnak van lehetésége bevételek szerzésére, sok
helyen ui. hidnyoznak ennek feltételei, a szami-
tégépek, a laboratoriumok, a felhasznalhatd he-
lyiségek. A kiilonbségek ndvekedése oda vezet-
het, hogy a képzett és dinamikus kdnyvtarosok
rendre otthagyjak a rosszul felszerelt intézmé-
nyeket a gazdagabban felszerelt, jobban jove-
delmezdk kedvéért.

(Katsanyi Sandor)
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DUSOULIER, Nathalie: L'INIST, au coeur de la
recherche et de I'Europe = Documentaliste.
30.vol. 1993. 1.no. 19-22.p. I

Res. angol nyelven.
Egy francia tudomanyos-miszaki tajékoz-

tatasi kozpont és Eurdpa - interju az intéz-
mény féigazgatéjaval

Orszdgos szakkényvtar -mdiszaki; Orszagos
Szakkonyvtar -természettudomanyi
A franciaorszagi Lorraine tartomanyban

1984-ben létrehoztak egy tudomanyos és mi-
szaki informacids intézet (Institut de I'information
scientifique et tehnique, INIST) alapjait, majd
1987-ben a CNRS (Centre national de la re-
cherche scientifique) hivatalosan is meghataroz-
ta az intézmény feladatait. A cikk egy, az in-
tézmény igazgatdjaval készitett interju formaja-
ban mutatja be a ma mar ,teljes gézzel” miikddo
INIST helyzetét, szervezeti felépitését, problé-
mait és jovobeli terveit. N. Dusoulier ismerteté-
sébdl kitlinik, hogy az INIST egy integralt infor-
maciés kdzpont és elektronikus konyvtar. Azt is
elmondja, hogy az INIST hogyan ,6rokolte” a
CNRS két dokumentéciés kézpontjat: a CDST-t
(Centre de documentation scientifique et techni-
que) és a CDSH-t (Centre de documentation en
sciences humaines), bemutatja a PASCAL és a
FRANCIS adatbazisokat, az intézmény kutatasi
tevékenységét, és szolgaltatasainak legujabb
atszervezésérdl is beszél.

(Autoref.)

Lasd meég 216, 253

Egyuttmikodés

Lésd 269, 271
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Jogi szabalyozas

93/225
Proekt Zakona Rossijskoj Federacii o
obserossijskin  nacional'nych bibliotekah =

Nauén.Teh.Bibl. 1992. 9.no. 7-14.p.

Orosz foderaciéos torvénytervezet az ossz-
oroszorszagi nemzeti konyvtarakrol

Jogszabaly -kényvtériigyi; Nemzeti kbnyvtar

A tervezet a nemzeti kdnyvtarak kérében tel-
jes jogu nemzeti kdnyvtarakat és Gn. paranem-
zeti konyvtarakat (ezek a magyarorszagi termi-
noldgia szerint kb. az orszagos hatékor(i szak-
konyvtaraknak felelnek meg) kiildnboztet meg.
Konkrét kijelolésekkel nem él, mindéssze azt
mondja ki, hogy a széban forgé kdnyvtarak fela-
datainak konkretizalasat — a tervezetben tétele-
sen felsorolt kritériumok alapjan — a mikddési
szabalyzatokban kell elvégezni. (Maguk a krité-
riumok sem a teljes jogl, sem a paranemzeti
kényvtarak vonatkozdsaban nem korszakalkoto-
ak, hanem teljesen szokvanyosak.)

A tervezet kimondja, hogy a nemzeti kbnyv-
tarak politikailag, nemzetileg és vallasilag egya-
rant semlegesek. Az e korben taldlhaté kényv-
tarak nyilvanosak (a 18 éven feliiliek részére, de
bizonyos megszoritasokkal a 18 éven aluliaknak
is rendelkezésére allnak), ami helybenhasznala-
tot, konywtarkoézi kolcsonzésen &t torténd
hasznalatot és katalégushaszndlatot, illetve tajé-
koztatas-igénybevételt jelent. Kimondatik a
hasznélatot illetéen az ingyenesség is (a keres-
kedelmi adatbazisok kivéteiével).

Ez a konyvtari kor igen nagy jelentéségi jo-
gositvanyokkal rendelkezik (egy-egy példany-
ban teljes sorozati vagy valogatott mértéki ko-
teles példanyt kap; annyi fizetett koteles pél-
danyt vehet, amennyire sziiksége van; nincs
koltségvetési befizetési, ad6-, vam- és illetékfize-
tési kotelezettsége; nem kell fizetnie posta- és
tavkozlési dijakat; ha van kereskedelmi tevé-
kenysége, az nincs hatassal kdltségvetésére;
jogi személy).

Ezek a konyvtarak allami tulajdondak, nem
lehet eladni, magantulajdonba adni 6ket. Kiilén
rovatot képeznek az allami koltségvetésben.
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Igazgatoikat, akik ugyancsak osztalyon feliili
jogositvanyokkal rendelkeznek, az Orosz Fode-
racié elnéke nevezi ki a Legfelsé Tanacs utéla-
gos egyetértésével. A tudomanyos munkak ira-
nyitdsara minden nemzeti konyvtarban tudo-
manyos tanacs mikddik. A nemzeti konyvtarak
igazgatdi kiilon — orszagos — tanacsot alkotnak.

Az Osszes nemzeti konyvtar folétt orszago-
san egységes felligyel6 bizottsag miikodik,
amely a koltségvetési elbiranyzatoktdl kezdve a
fejlesztési iranyokig javaslattevé szerv. Benne —
szakembereken kiviil — a Foderacié vezeté szer-
veinek képvisel6i vesznek részt. A bizottsag
tgyeit két személyesnél nem nagyobb iroda hi-
vatott intézni. A bizottsagi hatarozatok kétharma-
dos tébbséget kivannak. Ha azonban a fele-fele
szavazati aranyt eléri valamely allasfoglalas ter-
vezete, a bizottsag vezet6jének szavazata sza-
mit. A bizottsdg munkajaért a Legfolsé Ta-
nacsnak és az Orosz Fdderacio elndkének tarto-
zik felel6sséggel.

(Futala Tibor)

L&asd még 217

Konyvtarosi hivatas

93/226

gi" fejezetbdl dertil ki. A tovabbiakban ezeket a
vétségeket ismertetjlik:

1. Olyan bibliografidk készitése és olyan bibliog-
rafiai szolgaltatasok nyuajtdsa, amelyekben politi-
kai, vallasi vagy egyéb inditékbdl, lustasagbal, il-
letve szakmai hozza nem értésbél ,hagynak el”
bizonyos informéciokat.

2. Nyilvanval6 formalizmus a bibliografizalasban,
biirokracia a szolgaltatasban.

3. Az optimélis bibliografiai technolégiatol valé el-
tekintés.

4. Eltekintés a masok létrehozta bibliografiak
hasznalatatdl, a szakmai konzultacioktol, a kollé-
gakkal valé parbeszédtél.

5. A szakmai segitségnyujtas elmulasztasa (f6-
ként a fiatalabb kollégdk vonatkozasaban), a
hasznalék nevelésének ,lenézése”.

6. A bibliografiai munka szabélyainak és a bib-
liografiai tajékoztatds szokasainak ,fittyet hany-
va", a kollégdk és a bibliografiai rendszert
hasznaldk nyilvanval6 zsarolasa.

A harmadik fejezet a kddexben foglaltak
megvaldésulasanak figyelemmel kisérését szaba-
lyozza. Ennek keretében a kdvetkezék szerepel-
nek: a kozésség mindenki teljesitményét szigo-
rian egyedi alapon itéli meg. A kdzdsség (a bib-
liografusok szovetsége) mindenképpen —
moralisan és anyagilag — el6segiti a bibliog-
rafusok szakmai szinvonaldnak tokéletesedését.
Sulyos vétségek esetében a kdzosség erkdlcsi-
leg itéli el az elkdvet6t sajat munkahelyén és a

Professional’'nyj kodeks bibliografa = Bibliografia. ..-—~szakmai kdzvéleményben, megszakitja vele a

1992. 5/6.no. 8-10.p.
A bibliografus foglalkozasi kodexe. Tervezet

Bibliografia;, Kényvtérosetika; Kényvtarosi hivatds

A harom fejezetbdl allo, feltlin6en témor és
,Szofukar” dokumentumtervezet preambuluma-
ban olvashatjuk: ,A bibliografusi hivatas kédexe
elkészitésének az a célja, hogy meghatérozza
és atiiltesse a gyakorlatba a bibliografusi tevé-
kenység alapelveit és etikai normativait...”

Az els6 fejezet hét alapelvet ir le, nevezete-
sen a célraorientaltsag, az objektivitas, az allha-
tatossag (ez a keresésre vonatkozik), az aktivi-
tds, a gondossag, a szakmai szolidaritds és a
szakmaban val6 tokéletesedés alapelvét.

Hogy ezek az alapelvek miként értelmezen-
dok, az a legmeggy6zébben a masodik, ,vétsé-
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szakmai kapcsolatokat, illetve negativ kozosségi
(szbvetségi) véleményt bocsat ki rola.
(Futala Tibor)

93/227

LIEBMAN GIBBS, Beth: Subject specialization in
the scientific special library = Spec.Libr. 84.vol.
1993. 1.no. 1-8.p.

A konyvtarosok szaktudomanyos képzettsé-
gének jelentésége természettudomanyi ira-
nyu szakkonyvtarakban

Kényvtéros -fels6foku; Szakkényvtér -termé-
szettudomanyi; Szakreferens-szolgalat

Eszak-Karolina kiilonféie természettudomanyi
intézményeiben alkalmazott szakkényvtarosok-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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kal készitettek interjukat. A résztvevé 12 szak-
kényvtarosbél hatnak a konyvtarosi posztgra-
dudlis végzettségén kiviil azon a szaktertileten is
volt fels6foku végzettsége, amelyiken alkal-
maztédk; a masik hat pedig kizarélag konyvtarosi
diplomaval rendelkezett. A szerz6 az egyes
kdnyvtarosok altal nytjtott szolgéaltatasok (pl. va-
lasz a referensz-kérdésekre, specidlis szolgalta-
tasok nyujtasa, személyes vonzerd) kozotti kii-
I6nbséget vizsgalta az illeté konyvtarosok vég-
zettségének fliggvényében. Azt talélta, hogy bar
a szakirdnyu végzettség sok teriileten hasznos
lehet, nem el6feltétele a természettudomanyi
szakkdnyvtarak j6 szolgaltatasainak.

(Autoref.)

93/228

NOHR, Holger: Einsatzmdglichkeiten von
Diplom-Bibliothekaren ausserhalb des
offentlichen Dienstes = Bibliotheksdienst. 27.Jg.
1993. 2.no. 161-170.p. Bibliogr.

A fels6foku végzettségl konyvtarosok elhe-
lyezkedési lehet6ségei a kozszolgalaton kiviil

Dokumental6 -fels6foki; Kényvtaros -fels6foku;,
Munkabér, alkalmazas; Téjékoztatasi vallalkozas

Németorszagban 20 éve indult meg a tudo-
manyos kdnyvtarak szamara a fbiskolai konyv-
tarosképzés, kifejezetten az allam altal fenntar-
tott intézmények céljaira. A tajékoztatasi, azaz
levéltaros- és dokumentéloképzés és a végzet-
tek alkalmazasa ett6l kiilonvalasztva zajlott. A
kdnyvtarosok az allami szektoron kiviil legfeljebb
néhany nagyvallalat szakkonyvtaraban he-
lyezkedhettek el.

A tarsadalmi valtozasok kdvetkeztében roha-
mosan nétt az igény a nem allami intézmények-
ben a szakmailag és miszakilag j6l képzett tajé-
koztatok irdant. A szakmak régi harmas felosztasa
mar a multé: ma mar inkabb tajékoztaté szakem-
berekrél, mint kdnyvtarosokrol, levéltarosokrol
vagy dokumentalékrél beszélhetiink. A képzés-
ben van természetesen specializacié, de ez ma
mar inkabb feladatok (megoldandé problémak)
szerint torténik, nem pedig aszerint, hogy a vég-
zetteket milyen intézménytipusba szénjak.

Annak, hogy a végzettek j6 része ma mar
nem &llami intézményben helyezkedik el, az az

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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oka, hogy a képzésben szerzett magas kvalifika-
ciéjuk nem egyeztethet6 6ssze a merev kdzszol-
galati besorolasi rendszerrel, masrészt a hagyo-
manyos tevékenységi teriileten a munkaerépiac
meglehetdsen telitett. A maganszektorban sok-
kal jobbak a kereseti lehetéségek is.

A tajékoztatasi szakemberek irant a vegyipar
és gyogyszergyartas terliletén, a médiaknal és a
tanacsadd ligynokségeknél a legnagyobb az
igény.

A magangazdasagban szamos munkalehet6-
ség adodik a tajékoztatok szaméra. A t4jékoz-
tatasi maganvallalatok (information broker) a sa-
jat tajékoztatd részleggel nem rendelkezd valla-
latok szdmara nyujtanak szolgaltatdsokat (gépi
informacidkeresés, az informéciok értékelése),
tébbnyire szakosodnak. Konkurenciat jelentenek
szdmukra mas szolgaltaték (pl. reklam- és ta-
nacsado irodak).

A vdllalati informéciés részlegek a vallalati
irattari, szakkényvtari és a tajékoztatasi/doku-
mentacios feladatok ellatasara alkalmaznak
munkaerdket. Gyakran maganak az informaciés
részlegnek a megszervezése a feladat. A szol-
géltatando informaciok durvan két csoportba so-
rolhaték: a gazdasagi ill. a kutatdsi-termék-
fejlesztési informaciok korébe. A teljesség és a
gyorsasag ezek szolgaltatasaban dontd jelentd-
ségil. Az intézményen belili informacidkezelés
torténhet egy kézponti dokumentumgydjtemény-
re (szakkdnyvtarra) tamaszkodva vagy t6bb, de-
centralizalt, szakteriileti dokumentaciés helyet
miikddtetve. Az utébbi esetben a tajékoztatd
szakember kozvetitd és koordinaciés feladatokat
lat el a bels6 informacidaramidsban. A kozszol-
galati intézményekkel ellentétben a részlegnek a
kiadasokat a teljesitményével kell igazolnia.

A reklam, a public relations és a kommunika-
ci6 teriiletén dolgoz6 tajékoztaté szakember te-
vékenysége a piackutatas, a dontésel6készités.
Tipikus feladatai a témafigyelés (ez vonatkozhat
a vevokorre, a termékekre, az agazatra, a kon-
kurenciara, a kdzvéleményre), valamint az tgy-
nokség sikerességének értékelése. A felhasznalt
forrdsok: gazdasagi és sajtdédokumentacios
adatbazisok, képarchivumok.

A sajtéarchivumok, sajtédokumentaciés részle-
gek szakszer(i tajékoztatast kindlnak, a korszerti
informaciés infrastruktira hasznalataval. A tajé-
koztaté szakember kozvetleniil részt vesz a cik-
kek el6készitésében, attekintheté forméban ,ta-
lalja” a sziikséges informéacidt. Specidlis feladat
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itt az intézmény sajat publikaciés tevékenységé-
nek dokumentalasa. Sok helyen kiils6 megbizas-
ra is végeznek informacidkeresést, ill. adatbankju-
kat kézvetleniil hozzaférhetdvé teszik.

A fenti intézményekben elhelyezked6 tajékoz-
tatoktdl a kovetkezdket varjak el: az informacios
forrdsoknak és azok hasznalatanak, a modern
kommunikacios technoldégidknak, az adott szak-
terliletnek az ismeretét, idegennyelv-tudast, tigy-
intézési, kommunikaciés, érvelési képességet
(az utobbit pl. a koltségek elfogadtatdsara a
megbizéval).

(Hegykdézi ilona)

93/229

CORY, Kenneth A.: The imaging industry wants
us! = Cat.Classif.Q. 15.vol. 1992. 3.no. 3-14.p.
Bibliogr. 12 tétel.

Az adatbazisfejleszté ipar munkalehetSségei
a konyvtarosok szamara

Feldolgozé munka; File-szervezés -gépi; K6nyv-
térosképzés, dokumentaloképzés, Munkabér, al-
kalmazas, Tajékoztatasi vallalkozas

J6 hir a kénywvtarosoknak: az Egyesiilt Alla-
mokban és az informéaciétechnolégia teriletén
fejlett orszagokban a frissen végzett kénywtaro-
sok allaslehetéségei jobbak, mint valaha. A felté-
tel mind6éssze az, hogy hajlanddk legyenek meg-
valni a hagyomanyos konyvtari munkakoroktdl a
kereskedelmi-lizleti vilag térképén elhelyezkedd,
an. ,imaging industry” kedvéért. Az ,imaging in-
dustry™t, illetve az alapjaul szolgalé ,imaging”
technoldgiat nehéz pontosan leforditani, de a lé-
nyegét konnyli megérteni: digitalis technoldgia
alkalmazasa nem digitalis informaciéhordozok
(pl. papir, fénykép, mikrofiim, hangzé anyagok
sth.) kezelésére. (A tovabbiakban ennek a szak-
manak a kifejezésére az elfogadhaté hangzas
kedvéért a tartalmaban kissé torzitdé ,képipar’-t
fogom hasznaini.)

A hagyomanyos katalogizalék dolga valéja-
ban mindig az volt, hogy hatalmas, féként nyom-
tatott ,adatbazisokat” (konyvtarakat) szervezze-
nek, vagyis a beszerzett informéaciékat valami-
lyen rendszerbe foglaljak, és visszakereshetévé
tegyék. A képipar kdvetelményei tulajdonképpen
ugyanezek, kivéve, hogy nem nyomtatott, hanem
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elektronikus dokumentumok tartalmi szervezésé-
rél, magyarul indexelésérdl, osztalyozasarol van
sz6. Mivel a kényvtarosok az indexelés-osztalyo-
zas ismereteit megtanuljdk a kényvtaros iskolak-
ban, j6 eséllyel palyazhatnak e hatalmas, egyre
terebélyesedd iparag allaskinalataira.

Az ,imaging” vagy ,leképezés” rendszerének
f6 bsszetevdi a szamitégép, valamint az informa-
ci6k fogadasat, ideiglenes tarolasat, indexelését,
nyomtatadsat és tovabbitasat kezel6 szoftver. A
papiron 1év6 informacidkat szkennerrel vagy fax-
berendezés segitségével digitalizaljak. Ma mar
nemcsak a nyomtatott, hanem mindenfajta infor-
macio digitalizalhatd, beleértve a mozgoképet és
a hangot is. Az informaciokat ezutan megjelenitik
egy monitoron, indexelik, majd atmasoljadk a
rendszer téarol6jara, rendszerint WORM (Write
Once Read Many) optikai lemezekre, ahonnan
az adatok képerny6re hivhatdk, |ézernyomtaté-
val kiyomtathatok, vagy — faxon — tavoli helyekre
kiildhetok.

A képipar virdgzasat a papir-informéciok hi-
hetetlen méretl elburjanzasa és nehéz kezelhe-
tosége mozditja el6. Az Egyesiilt Allamokban
évente 92 milliard eredeti dokumentum, 300-400
milliard masolat és 775 millidrd oldalnyi szamito-
gépi output keletkezik. A legnagyobb papirterme-
6k a biztositasi vallalatok, az egészségligyi in-
tézmények, a renddrségek és a varosi kormany-
zatok.

A képipar természetszertien kitliné szamitas-
technikusokkal és elektronikai szakemberekkel
rendelkezik, akik azonban nem képesek az oszta-
lyozast és indexelést megfelel6en elvégezni. Egy
haroméves képipari tapasztalattal rendelkezd
szakember szerint a legfébb problémak a kévet-
kez6 kovetelményekkel kapcsolatosak:

— a megfeleld elsérendl targyszé (vezér-
deszkriptor) megvalasztasa;

— a targyszavak egységesitése;

— kovetkezetesség a targyszavak hasznalata-
ban;

— a kapcsolodod targyszavak kozott utald-
rendszer kiépitése.

A szerz6 a kovetkezbdket ajanlja a kérdésben
érintetteknek:

- a konyvtarszakos hallgaték érdeklédjenek a
konyvtaros vildigban még idegeniil hangzé, pl.
Jismeretmérnokot” (knowledge engineer) keresd
allashirdetések utan is;

— a tanszéki konzulensek batoritsak a hallga-
tokat arra, hogy vegyenek fel olyan targyakat,
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mint haladé katalogizélas, osztalyozas, indexe-
lés;

- legyen kdvetelmény a hallgatdkkal szem-
ben egy elektronikus adatbazis kiépitése;

— a szakiskolak vezet6i igyekezzenek lerom-
bolni a kényvtartudomany és az informaciétudo-
many kozott kialakitott mesterséges valaszvona-
lat;

— a két szakma vezet6i vegyék fel egyméssal
a kapcsolatot, pl. a kénywvtarszakos hallgatd a
szakmai gyakoriatat végezhesse a képipar teri-
letén;

— a konyvtarosképzés tantervébe épitsék be
a digitalizalasi technologia és alkalmazas oktata-
sét.

A szerz0 végiil egy egyaltalan nem elhanya-
golhaté szempontot is ,bevet” a hallgaték
Osztonzésére: a képiparban egy egyetemet vég-
zett kezdd dolgozo6 fizetése kb. évi 6tezer dollar-
ral magasabb, mint a kényvtaros szakmaban.

(Novak Istvan)

Oktatas és tovabbképzés

93/230

Flinfzig Jahre Fachhochschule fiir
Bibliothekswesen Stuttgart = Buch Bibl. 45.Jg.
1993. 2.no. 112-157.p.

Otvenéves a stuttgarti konyvtarosféiskola.
Cikkcsoport, 12 kozlemény

Dokumentaléképzés  -fels6foku;  Kényvtaros-
képzés -felséfokl, Kbnyvtarosképzé intézmény;
Konyvtértigy térténete; Tanterv, 6raterv

A stuttgarti kdnywvtaros iskola 1942. oktéber
19-én, a masodik vilaghabori idején nyitotta
meg kapuit, két oktatéval. Az iskola 1944 6szén
tortént ideiglenes bezarasaig két, 30-40 hallgato-
bél all6 osztaly végzett itt. Ez a konyvtaros iskola
1992. oktéher 19-én egy rendezvénysorozattal
Unnepelte fennalldsanak otvenedik évfordul6jat.
A féiskola azéta Németorszag egyik legnagyobb
képz6 intézményévé valt a konyvtar- és tajékoz-
tatasiigy, valamint a dokumentaci6 teriiletén. Ko-
zel szaz oktatoja és tobb, mint 6tszaz hallgatéja
van. A jelen cikkgyljteményben el6szor Peter
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Vodosek, az intézmény rektora vazolja fel a féis-
kola térténetét, majd az egyetem professzorai is-
mertetik az iskola feladatait és az oktatas téma-
koreit. A kozmivel6dési és egyetei konyvtaroso-
kon kiviil itt dokumentatorokat is képeznek. A
féiskola magas szinti képzést nyudjt a zenei
konyvtariigy terén, valamint egy mivészeti
kdnyvtarosok szamara szervezett kurzus is ren-
delkezésre all. A féiskola szaktargy-katalégusa-
ban megtaldljuk az audiovizudlis gnyagokkal,
valamint a szamitastechnikaval foglalkozé tanfo-
lyamokat is. Végiil, de nem utolsé sorban a part-
ner-intézményekkel folytatandé egyuttmiikodés-
re is nagy hangsulyt fektetnek, hogy az elméleti
oktatdas és a gyakorlat ,kéz a kézben” halad-
hasson.

(Autoref.)

93/231

SHONROCK, Diana - MULDER, Craig:
Instruction librarians: acquiring the proficiencies
critical to their work = Coll.Res.Libr. 84.vol. 1993.
2.no. 137-149.p. Bibliogr. 26 tétel.

Oktaté konyvtarosok: a munkajukhoz sziik-
séges jartassagok felmérése

Felmérés;, Hasznalok képzése; Kbnyvtéros -fel-
s6foku; Kényvtarosképzés, dokumentaloképzés

A konyvtarhasznalati képzést végz6 konyv-
tarosnak sokféle jartassaggal kell rendelkeznie.
Egy felmérés soran a résztvevok 84 féle jartas-
sag fontossagat értékelték, 13 kategdridban. A
tizenharom katagéria koziil a kommunikacios, az
oktatasi és a tervezési készség kapta a legma-
gasabb pontszamokat — az elsd 25 helyre kertilt
jartassagok koziil ezek 14-ben szerepeltek. Egy
kdvetkezd felmérésben a résztvevoktdl azt kér-
dezték, hogy hol sajatitottdk el a legfontosabb
jartassagokat, illetve hol szerették voina azokat
megtanulni. A 25 vezetd jartassag koziil 13 ese-
tében a konyvarosképzést jeldlték meg az elsé
helyen, a tovabbi 12-re vonatkozéan pedig a
konyvtari gyakorlat, illetve az ,egyéb formalis
képzés” kertilt a vezet6 helyre.

(Autoref. alapjan)
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93/232

BOUAZZA, Abdalmajid - GDOURA, Wahid:
Adéquation formation/emploi dans le secteur
documentaire en Tunisie = Documentaliste.
28.vol. 1991. 4/5.n0. 193-196.p.

Res. angol nyelven.

Tunézia: milyen munkalehet6ségek kinalkoz-
nak frissen végzett konyvtarosok szamara?

Felmérés; Kényvtarosképzés, dokumental6kép-
zés; Munkabér, alkalmazés; Oktatasi anyag

Egy felmérés keretében tunéziai dokumenta-
ciés kozpontok vezetdit kérdezték meg: mint
munkaltatéknak, mi a véleményiik a konyv-
tarosképz6 intézményekben ujabban végzett
diplomasok szakmai képességeir6l. Kidertilt,
hogy az oktatasi programok nem felelnek meg
egészen a munkaerfpiac kovetelményeinek.
Ezért a szerz6k modositdsokat javasolnak a
képzésben, hogy az jobban eleget tehessen a
mai tarsadalmi-gazdasagi realitdsoknak.

(Autoref.)

Lasd még 228-229

Szabvanyok, normativak

93/233

DAHLBERG, Ingetraut: DIN 32 705: The
German standard on classification systems: a
critical appraisal = Int.Classif. 19.vol. 1992. 4.no.
201-204.p. Bibliogr. 21 tétel.

A DIN 32 705 jelG német szabvany az oszta-
lyozasi rendszerekrdl: kritikai értékelés

Osztalyozasi rendszer; Szabvéany -kényvtari

A szerz6 bemutatja az osztalyozasi rend-
szerek (OR) kialakitasat és fejlesztését szaba-
lyozé német szabvanyt, és ennek hatterét. Is-
merteti a szabvany nyolc fejezetét. Birdlja, hogy
1) a szabvany nem foglalkozik nyiltan az OR op-
timalis formajaval, nevezetesen a fazettas rend-
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szerrel; 2) nem ad semmilyen ajanlast az OR |ét-
rehozasanak szamitogépesitésére; 3) nem veszi
figyelembe az OR és a tezauruszok kombinala-
séat fazettds OR formajaban. Véglil a szerz6 két-
ségbe vonja, hogy egy szabvany lenne a leg-
megfelel6bb eszkdz az osztalyozasi rendszerek
kifejlesztéséhez sziikséges iranyelvek kézreada-
sara — ennél jobb, hatékonyabb moédszereket
kellene felderiteni és alkalmazni.

(Autoref. alapjan)

93/234

FLETCHER, Liz: Is there a chance for a
standardised user interface? = El.Libr. 11.vol.
1993. 1.no. 29-32.p.

Van-e remény szabvanyos CD-ROM inter-
fészre?

CD-ROM; Ember-gép kapcsolat; Szabvany

A cikk egy olyan problémat targyal, amelyik
egyre nagyobb sullyal jelentkezik a CD-ROM
adatbazisok vilagaban: van-e esély egy szab-
vanyos hasznaldi interfész kifejlesztésére. Min-
denek el6tt azt a kérdést vizsgalja — a haszna-
16k, a kiadék és a szoftver-forgalmazok szem-
pontjabol — , hogy egyaltalan szilkség van-e
szabvanyos interfészre, majd két lehetséges
megoldas elényeit és hatranyait veszi szemigy-
re. Ezek egyike a jelenleg rendelkezésre all6
szabvanyok alkalmazasanak lehetéségét mérle-
geli, a masik pedig egy szoftver-koncepcid. Ez
utébbival kapcsolatban azt is bemutatja, hogy
milyen szintre jutott el a fejlesztés napjainkig.

(Autoref. alapjan)

Léasd még 270

Egyesiiletek, konferenciak

93/235
Gottinger  Erkldrung der in der BDB
zusammenarbeitenden bibliothekarischen

Verbdnde vom 18. Dezember 1992 = Buch Bibl.
45.Jg. 1993, 3.no. 251-257 .p.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Res. angol nyelven.

A Konyvtaregyesiiletek Szovetségi Egyesiilé-
sében egyiittmikodé konyvtari egyesiiletek
1992. dec. 18-i, gottingeni nyilatkozata a koz-
miuvel6dési konyvtari egyesiilet két funkcio-
nariusanak észrevételeivel

Egyestilet -k6nyvitari -nemzeti

A német konyvtariigyben — torténeti okokbol
— klén egyesiilet képviseli egyrészt az intézmé-
nyeket (Német Konyvtarak Egyesiilete, DBV),
masrészt négy masik egyesiilet a kényvtaroso-
kat (Német Konyvtarosok Egyestilete, VDB; Koz-
kdnyvtari Kdnyvtarosok Egyesiilete, VBB; Tudo-
manyos Kdnywtarak Diplomas Konyvtarosainak
Egyesiilete, VdDB; Ko&nyvtarkezelok és mas
Konyvtari Munkatarsak Egyesiilete, BBA). Az 6t
egyesiilet egylttmikodésének megszervezésére
1989 0Oszén létrehoztdk a Német Konyvtaros
Egyesiiletek Szovetségét (BDB), 1992 decem-
berében pedig tovabbi Iépést javasolt az egyesii-
letek vezetdinek géttingeni nyilatkozata: szoro-
sabb szovetségbe tomoriilést a kévetkezd célok
érdekében:

— a szakma egységes képvisele kifelé,

— az egyesiileti miikddési koltségek csokken-
tése,

— a csoportok aranyos képviselete, ezzel a
konszenzus lehet6ségének megteremtése.

A legjobb megoldas egy Uj, kdz6s egyesiilet
lenne, ez a cél azonban csak fokozatosan valé-
sithatd meg. Ennek érdekében a nyilatkozat a
kdvetkezOket javasolja:

1. Az egyesiiletek k6z0s szovetséghe tomo-
rilése a belsd sokarcisag megérzésével tortén-
jék. Gyakorlati okokbdl szervezetileg célszer(i a
jelenlegi egyesitiletekbdl kiindulni: ezek mint
szekciok miikddhetnek tovabb.

2. A tomortilés utan létrejovo Uj intézményben

— a kiilsé képviseletet és a konkrét munkékat
egy kis létszamu, kozvetlendil valasztott vezett-
Ség lassa el,

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folydirat-figyeld

— a tartalmi kérdésekben egy koordinaciés
grémium déntsén, mely dsszetételében a szer-
vezeti struktirat és a regionalis tagozédast tiik-
rozze,

— valasztani és alapvetd kérdésekben donteni
a kozgyllés hivatott,

— szakmai kérdésekkel a tartésan vagy hatar-
idére megbizott munkacsoportok és bizottsagok
foglalkozzanak,

— ha valamely kérdés alapvetd céljaiban érint
egy csoportot, nem lehet leszavazni,

— egységes és professzionista (lizletvezetés
és publikacios tevékenység kivanatos.

A fenti javaslatok széles kori megvitatasa
utan az 1994. évi kongresszusra mar meg kell
valésitani a tomoriilés bizonyos fokozatat.

* % ¥

Konrad Umlauf, a VBB eintke az ismertetett
gottingeni nyilatkozatot igy kommentaita:

1. A szervezeti valtoztatasokat mindenekel6it
két kiils6 valtozas teszi sziikségessée: megvalto-
zott az eurdpai belsé piac és egyesiilt a két Né-
metorszag.

2. A kozos egyesiilet elénye, hogy lehetdvé
teszi a vezet6k kozvetlen megvalasztasat, ezért
miikodése demokratikusabb, mint a kozvetett
valasztasokat alkalmaz6 keretszervezeté.

3. A kilon egyesiiletek ligyvezetési koltségei,
megtetézve az allandé koordinaciés munka kolt-
ségeivel és a raforditott munkaidével, megfizet-
hetetlen luxuskiadast jelentettek.

4. Csak egy egységes egyesiilet képes haté-
kony lobbiz&sra, amire az eurdpai belsd piacon
feltétlenil sziikség lesz.

5. A jelenlegi megosztottsag, a kiilén in-
tézményi egyesiiletek és kiilon személyi egyesii-
letek léte elvileg is indokolatlan, mivel mindkét
intézménytipus alapjaban véve ugyanazokkal a
kérdésekkel foglalkozik, ugyanabbdl a célbdl.

(Katsanyi Sandor)
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Nemzeti konyvtarak

93/236

JAUSLIN, Jean Frédéric: The Swiss National
Library = Alexandria. 4.vol. 1992. 3.no.
187-195.p.

A Svajci Nemzeti Konyvtar atszervezése

Nemzeti kbnyvtéar

A svajci nemzeti konywvtar létesitését egy
1894-es torvény irta eld. Feladataul a helvetica-
gylijtést jelolte meg. 1928-t6l kézponti katalogus
épitésével biztdk meg, ami lehetévé tette a
konyvtarkdzi kolcsdnzési rendszerbe valé be-
kapcsol6dasat.

A nemzeti konyvtar fejlédésének torté-
netében donto jelentéségl volt, hogy az 1920-as
években a kdvetelményeket maximalisan kielégi-
t6 épliletet terveztek és épitettek.

Az 1970-es évektdl visszaesés mutatkozott a
nemzeti kdnyvtar térténetében. A fenntartdé szo-
vetségi kormany egyre kevesebbet forditott az
intézményre, ami a szolgéaltatasok visszafejlesz-
téséhez, csokkenéséhez vezetett, s a nemzeti
kényvtar fokozatosan elveszitette vezeté szere-
pét a svajci kdnyvtari rendszerben.

A szbvetségi belligyminisztérium 1989-es
dontése értelmében létrehoztdk a Szovetségi
Kulturalis Hivatalt a nemzeti kdnyvtar, a nemzeti
muzeum és a kultdra elémozditasaért felel6s hi-
vatal egyesitése révén. Ez megfelelé6 alkalmat
nyujtott a szdvetségi kormany kultdrpolitikajanak
Ujragondolasahoz, a nemzeti konyvtar atszerve-
zéséhez. 1990-ben Uj igazgatot neveztek ki az
intézmény élére, aki egy szakértdi csoport segit-
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ségével fellivizsgalta a kdnyvtar tevékenységét,
és kidolgozta az atfogd korszertisitési progra-
mot, a RAMSES-t (Reorganisation for an Auto-
mated Management System and Enhanced Ser-
vices). Az intézmény a torténelem, a kultira és a
tarsadalom teriiletén dolgozdék szamara kivan
széleskori szolgaltatasokat nyujtani. Ennek ér-
dekében az allomanygyarapitast valamennyi do-
kumentumtipusra Kiterjeszti, biztositja azok gyij-
tését, megdrzését és hozzaférhetdéségét. Ehhez
nélkilozhetetlen a 2 példanyt biztosité koteles-
példany-rendelet bevezetése, kordbban ugyanis
nem lévén torvényi eldiras, egyetlen példanyban
szerezték be a svajci kiadvanyokat. A meglévé
allomany védelmére orszagos savtalanitasi
programot inditanak.

A nemzeti konyvtar az 6sszes munkafolya-
matot (a gyarapitastol a feldolgozason at a szol-
géltatasokig) integralt rendszerbe foglalja, bizto-
sitva az online hozzaférést az orszag barmely
konyvtarabol és kilféldréi is. Stirgés feladatnak
tekintik a nemzeti bibliografia szamitdégépes el6-
allitasanak megkezdését. Az informaciokhoz
val6 hozzaférés megkdnnyitése céljabdl négy-
nyelvi (német, francia, olasz és angol) index
eldallitasat tervezik. Természetesen valamennyi
korszerii eljarast alkalmazni kivanjak a szolgélta-
tadsokban, a faxon torténd dokumentumszolgalta-
tastol a CD-ROM-on térolt informacioig.

Kozponti katalégusukban valamennyi svajci
konyvtar allomanya — svajci és kiilféldi, hagyo-
manyos és nem hagyomanyos — visszakereshe-
t6 lesz. Tovabbra is eldallitanak szakkataléguso-
kat, témabibliografiakat. E megndvekedett fela-
datok ellatdsdhoz a nyolcvanét munkahely (kb.
120 ember) nem elegend6, négy év alatt 39 (j
posztot kell Iétrehozni. Tovabba jelentés mérték- -
ben bdviteni kell az infrastruktirat a szamitégé-
pes rendszer kialakitasatol a foldalatti raktarak
kiépitéséig, a konyvtar épiletének feldjitasaig.

A nemzeti konyvtar célkitlizéseinek megvalo-
sitdsdhoz elengedhetetlen az orszagos egyiitt-
mikodés feltételeinek kidolgozasa. A mar emli-
tett szévetségi kotelespéldany-rendelet megalkota-
sa mellett az egybehangolt konyvtari tevékenység,
a parhuzamos tevékenységek, munkafolyamatok
kikliszobolése elsérend(i feladat.

A svajci kbnyvtari rendszer korszer(sitésekor
nem hagyhat6é figyelmen kiviil az orszagnak
azon sajatossaga, hogy teriiletén 4 hivatalos
nyelv van — német, francia, olasz és rétoroman
—, az Uzleti vilaghan és tudomanyos korokben
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pedig egyre inkdbb hddit az angol. A korabban
0sszehangolatlanul kialakitott kiilonb6z6 munka-
nyelvii adatbazisok koordindlasa a nemzeti
konyvtar feladata.

Mivel Svéjcban meglehetésen fejletlen a
kényvtartudomany, az egyes konywvtarak fejlesz-
tési torekvéseinek tamogatasara konyvtartudo-
manyi kdzpont megalakitasat tervezik a nemzeti
kényvtar keretei kozott.

(Pappné Farkas Klara)

93/237

WELLHOFF, Marie-Christine: The audiovisual
department of the Bibliothéque de France =
Audiov.Libr. 19.vol. 1993. 2.no. 116-120.p.

A francia nemzeti konyvtar audiovizualis
részlege

Audiovizudlis gytjtemény; Nemzeti kényvtar

A konyvtarak napjainkban egyre tobbféle in-
forméaciéhordoz6t gyljtenek. Az audiovizualis
anyagok integralasa az (j francia nemzeti kényv-
tar (Bibliothéque de France, BF) allomanyaba
aktuadlis feladat.

A Nemzeti Hangarchivumot (National Sound
Archive) 1938-ban hoztak létre. Hires koltok,
irok, filozéfusok nyilatkozatait, illetve etnografiai
dokumentumokat gydjtottek. Jelenleg kozel egy-
millié tételiik van; hely- és munkaeréhiannyal
kiizdenek. Ugy hataroztak, hogy az intézményt a
tervezett (j nemzeti kdnyvtarba fogjak koltoztet-
ni, s tobb gy(jteményét 4j médiara, CD-re fogjak
atmasolni. Az 0j formatumokra valé masolasnal
a gyljtemény mérete, kora, fizikai allapota és ér-
téke a dontd. Néhany becslés szerint az 6sszes
allomany atmasolasa ezer emberévre tehetd.
Ezért a Hangarchivum és a BF kiils6 cégekkel is
kotott szerzédést.

Az av-anyagok konyvtari szerepe egyre n6. A
film, a radié- és tv-adasok, a fényképek specialis
szerepet jatszanak a tudomanyos kutatasban,
ezért sziikséges azokat a kényvtar allomanyaba
integralni. Kiilénosen a geografia, az antropolo-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyeld

gia és az archeoldgia teriiletén fontos a képi ab-
rézolas. Jelenleg, néhany kivételtdl eltekintve a
kutaték kevés av-anyagot hasznéalnak, de ennek
oka csupan a nem megfelel6 feltartsag és a ne-
héz hozzéaférhetéség.

A kotelespéldany-szolgaltatast a radio- és tv-
adasokra is ki fogjak terjeszteni, és a BF-en kiviil
az Audiovizualis Anyagok Intézetének (Institute
for Audiovisual Materials, INA) és a Nemzeti
Filmkézpontnak (National Centre for Cinemato-
graphy) is jar majd kotelespéldany. E harom in-
tézmény gylijté tevékenységét egy bizottsag fog-
ja koordinalni.

A jelenlegi Nemzeti Konyvtar anyaganak
oroklése utan a BF szigoru elvek alapjan valoga-
tast fog végezni, ami az av-anyagokra is kiterjed.
A tervek szerint a BF megnyitasakor az av-gyij-
temény mintegy egymillié hangfelvételt, kétmilli6
képet, tizenotezer 6ra mozgéfiimet s ugyanennyi
multimédia-dokumentumot fog tartalmazni. Eh-
hez még hozza lehet szamitani néhany tizezer
o6ra radié- és tv-misort az INA anyagabdl.

Az anyagok konzervaldsa komplex kérdés,
mivel kilonb6zd tipust dokumentumokat érint,
amelyeknél meghataroz6 a hasznalat ideje és a
hordoz6é anyag eredeti min6ésége. A Hangarchi-
vum anyaga egyrészt kozvetlenil lesz atmasolva
(a méasolat azonos lesz az eredetivel), masrészt
digitalisan lesz rogzitve. Az 0sszes anyagot
egyetlen multimédia-kataldgusban fogjak feltami,
InterMarc formatumban.

A dokumentumok elérése mas és mas lesz
az olvasok és a tudomanyos kutatok szédmara.
Az igényektdl fliggben hasznalhatjdk az eredetit
és a masolatot. Fontos lesz a kommunikaciés
kapcsolat megteremtése a hasonlé nemzeti és
kulfoldi intézményekkel, elsésorban az olyan
kozkonyvtarakkal, amelyek av-anyagokkal is
rendelkeznek. A hazai kdnyvtarak és archivumok
av-anyagat egy kozponti katalogusba kell integ-
ralni. E projekt végrehajtdsat harom évre ter-
vezték. Szamos részfeladat mar készen van, né-
hany még valtozhat, azonban a f6.cél az, hogy
mire a Biblioliothéque de France megnyitja (j
gyljteményét, az a kutatkat a tudas és az isme-
retek minden forméajaban szolgalhassa.

(Téth Balintné)

Lésd még 225
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Egyetemi és felsGoktatasi konyvtarak

93/238

GABEL, Gernot U.:. Polytechnic Library Ade,
Willkommen UB. Neuordnung der britishcen
Hochschulbibliotheken =  Bibliotheksdienst.
27.Jg. 1993. 3.no. 389-393.p.

»Polytechnic Library”-bol egyetemi konyvtar:
valtozasok a brit felsGoktatasi konyvtarakban

Egyetemi kényvtar; Oktataslgy

Nagy-Britanniaban az 1960-as évek végén
hoztak létre az an. politechnikumokat, olyan fel-
s6oktatasi intézményeket, amelyek féleg a mu-
szaki, kdzgazdasagi képzésben és tovabbkép-
zésben tevékenykedtek. Az intézményeket a he-
lyi oktatasi hatésagok finansziroztak, a tantervek
kialakitasaban pedig az iparvallalatok is részt ve-
hettek. Az 1990-es évek elején 39 politechnikum
miikodott, a hallgaték szama meghaladta a 43
ezret (ez a fels6oktatdsban tanuléknak pont a
fele).

Ezeket az intézményeket a régi, nagy-
presztizsi egyetemek ,szegény rokonként” ke-
zelték, jollehet a politechnikumok oktatasi kinala-
ta joval innovativabb volt, mint az 6vék (pl. mo-
dulokbdl &ll6 kurzusokat, ipari gyakorlatokat,
tovabbképzési lehetéségeket nyujtottak).

A felsdoktatas egyik tipikus eleme, a kutatas
viszont a politechnikumokon meglehetésen fej-
letlen maradt. Mig 1989/90-ben pl. az egyetemek
1,6 milliard fontot kaptak kutatasra, addig a poli-
technikumok 70 milliét (4,5%). Ugyanakkor az
egyetemeken az egy hallgatéra juté kiadasok
6,296, a politechnikumokon 3,121 fontot tettek
Ki.

A politechnikumok kdnywtarainak az volt a
funkcidja, hogy az oktatékat segitse a tanitasi te-
vékenységben, ill. a hallgatokat bevezesse a ta-
nulmanyaikhoz sziikséges irodalom hasznalata-
ba. Lényegében oktatasi forraskézpontokként
miikddtek, javasolt allomanynagysaguk 150 ezer
kotet konyv és 3000 kurrens folyéirat volt. A Li-
brary Association javaslatara késébb a kutatas-
hoz sziikséges irodalmat is gytjteni kezdték. Az
egy fbre jutd gyarapitasi kiadasok az egyetemi
konyvtarakénak kb. a 32-45%-at tették ki.
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1989 A4prilisaban a politechnikumok fiigget-
lenedtek a helyi oktatasi hatésagoktoi; gazdasa-
gilag 6nalléva valtak, hogy minél inkdbb konku-
rensei lehessenek az egyetemeknek. A kett6s
fels6okiatasi rendszer 1992 aprilisaban sziint
meg a kirdlynd rendeletével. A politechnikumok
egyenjoguak lettek az egyetemekkel, at is ne-
vezték 6ket (pl. a Manchester Polytechnic Uj
neve Manchester Metropolitan University lett; a
cikk a teljes listat kozli), tudomanyos fokozatokat
itélhetnek oda. Jelenleg Nagy-Britannidban tehat
kereken 100 egyetem miikodik, koziilik a legna-
gyobbak a korabbi politechnikumok koztl kertil-
nek ki, tizezer hallgatéval.

(Hegyk®ézi llona)

93/239

EATON, Gale - VOCINO, Michael - TAYLOR,
Melanie: Evaluating signs in a university library =
Collect.Manage. 16.vol. 1992. 3.no. 81-101.p.

Az eligazito jelzések értékelése egy egyetemi
konyvtarban

Egyetemi kényvtar;, Eligazit6é jelzés; Felmérés;
Hatékonysag

Annak ellenére, hogy a nagykonyvtarakban
val6é eligazodas nem konny( feladat, aranylag
kevés tanulmény késziilt ebben a témaban. Jol-
lehet a konyvtar- és informaciétudomanyi szak-
irodalomban megtalalhatok a hasznalok ,kudarc-
élményeivel” foglalkozé elemzések, az eligazo-
das problémait ezek is elhanyagoljak. A jelen
cikk azt vizsgalja, hogy az eligazit6 jelzések be-
folyasoljak-e az olvasok sikerét a keresett infor-
maciok megtalalasaban. A kisérletet a University
of Rhode Island kdnyvtaraban végezték. A szer-
z0k egy olyan kérddivet szerkesztettek, amelyen
a hasznaldk értékelték az eligazito, ill. helymeg-
jelold jelzéseket. Az adatok megerdsitették az
el6zetes megfigyeléseket a hasznalok keresési
nehézségeir6l. Annak ellenére, hogy a jelen ta-
nulmany helyhez koétott, az eredmények mas
egyetemi kdnyvtarak szamara is hasznosak le-
hetnek.

(Autoref. alapjan)

Lasd még 214, 245, 251, 254, 258, 260, 266,
268, 281, 302

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Kozmivel6dési konyvtarak

93/240

BURAKOWSKI, Jan: Pogrzebu nie bedzie...
Uwagi o kondycji bibliotek publicznych =
Bibliotekarz. 1992. 11/12.no. 13-16.p.

Nem lesz temetés... Gondolatok a lengyel
kozmiivel6dési konyvtarak helyzetérél

Ké6zmiivel6dési kényvtar

A cikk nagyobb része az 1945 utan felépiilt
kdézmlivel6dési konywvtari rendszert dicséri. Az
1946. évi majus 17-i kdnyvtari dekrétum olyan
hierarchikus konywtari ellatérendszert és infra-
struktirat (médszertani munka, képz6 intézmé-
nyek, tovabbképzés stb.) teremtett, amely talan
a vildgon is a legmodernebb volt akkoriban. Ez
akkor is igy van, ha ez a rendszer még szegény
volt. Nem igaz, amit ma allitanak, hogy kizardlag
a kommunista propaganda eszkdzeként jott vol-
na létre.

Az els6 ,csapas”, ami a rendszert érte, az a
Kulturdlis és Miivészeti Minisztérium 1952. évi
létrehozasa volt. Ekkor szakadt el a kézmilive-
I6dési kdnyvtari rendszer az iskolai és pedagé-
giai kényvtari rendszert6l, s bizonyos értelemben
az oncélu fejlddés utjara Iépett, mikézben a nép-
miivelés egyéb formaihoz képest hattérbe szorult.

A masodik ,csapas” akkor kovetkezett be,
amikor a Nemzeti Kényvtar Kényv és Olvasas
Intézete kdzponti médszertani és fejleszté szer-
vezetb6l fokozatosan tudoméanyos kutatéintézet-
té ,képezte at magat”. Ezzel jelentésen meg-
gyengyiilt a rendszer innovacios képessége.

1975-ben a jardsok megsziintetésével érte a
rendszert a harmadik és egyben legnagyobb
,Csapdas”, minthogy az féként a jarasi konyvtarak
teriileti-médszertani gondviselésére volt ,bizva”.

A legljabb ,csapasok” mar a rendszervéltas
utan kovetkeztek be: megsziint a teriileti ellatast
biztosité kdnyvtarak ebbéli jogositvanya, s meg-
szlin6ben vannak a vajdaséagi konyvtarak tertileti
jogositvanyai is. A kdzmiivel6dési konywvtariigyet
azonban mégsem szabad eltemetni, noha éppen
jelenleg vannak megsziinében az 1946-ban el-
kezdett szervezeti épitkezés utols6 marad-
vanyai.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folydirat-figyelé

Reménykedésre részint az ad okot, hogy a
legujabb minisztériumi koncepcié, amely Az al-
lam mivelédési politikdja cimet viseli, felhagy
azzal a ,gyepl6-odadobasos” médszerrel, amely
a legutébbi néhany évre visszamenden olyannyi-
ra jellemz6 volt a kézponti allamigazgatasra. A
masik ok: a varosi és a nagykozségi teleplilése-
ken mind tébb jel mutat arra, hogy az &nkor-
manyzatok nemcsak sz6ban ismerik el a kényv-
tarak fontossagat, hanem a mégoly nehéz koriil-
mények kozepette is hajland6k aldozni értiik.

(Futala Tibor)

Lasd még 214, 265, 284

Tudomanyos és szakkonyvtarak

L&sd 280

Iskolai konyvtarak

93/241

BUTTERWORTH, Margaret: The concept of the
virtual school library = Austr.Libr.J. 41.vol. 1992.
4.no. 247-256.p.

A virtualis iskolai konyvtar

Gépi kbnyvtari halbzat; Iskolai kényvtar

Ma mar az iskolai kényvtaraknak is lehetdsé-
giik van arra, hogy sokkal tébbet szolgaltassa-
nak, mint amennyi a helyi dllomany utjan rendel-
kezésiikre all. A tavkozlési technoldgia lehetdvé
teszi, hogy egyrészt az online adatbazisokbdl,
masrészt a vilag sok-sok iskolajaban tanul6 dia-
koktél szarmazd informaciok a helyi iskolai
kényvtar rendelkezésére alljanak. A szerzd brit
és ausztral példakat mutat be, ismertetve a NE-
XUS és a CAMPUS 2000 nevii kisérleti projekte-
ket. A jelen cikk mint el6adas az IASL (Interna-
tional Association of School Librarianship) 1992.
julius 20-24. kozott Belfastban tartott konferen-
cigjan hangzott el.

(Autoref. alapjan)
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Egyéb konyvtarak

93/242

KAISER, Frances: An introduction to the
international guidelines for library services to
prisoners = IFLA J. 19.vol. 1993. 1.no. 67-73.p.

Res. francia, német és spanyol nyelven.

Bevezeté a bortonkonyvtari szolgaltatasok
nemzetkozi iranyelveihez

Bérténkdényvtér; Iranyelvek -kényvtén; Szolgalta-
tédsok

A szerzé Osszefoglalja a nemzetkdzi szerve-
zetek (ENSZ, Eurépa Tanacs, IFLA) altal készi-
tett, a bortonkénywtari szolgaltatdsok bevezeté-
sére vonatkozd iranyelveket. Megvizsgalja az
ilyen szolgéltatasok ,filozéfiajat” és céljait is, va-
lamint vazolja az allomany, a személyzet, a be-
rendezések, a kdzénségkapcsolatok és -a finan-
szirozas iranyelveit. Végiil, megemiékezve az
els6, Hollandidban létrehozott bortonkonyvtar
150. évforduléjarél, néhany fogolynak a bdrton-
konyvtari szolgaltatasokrol alkotott véleményét is
kdzreadija.

(Autoref.)

Allomany, allomanyalakitas

93/243

HARRINGTON, Sue Anne: Serials cancellation:
a continuing saga = Ser.Libr. 23.vol. 1992.
1/2.no. 99-112.p. Bibliogr. 33 tétel.

4396

IdGszaki kiadvanyok lemondasa - egy felmé-
rés eredmeényei

Egyetemi kbnyvtar; Felmérés; Folybiratédrak; Fo-
lyéirat-eldfizetés, Id6szaki kiadvany

Az id6szaki kiadvanyok lemondasa minden
érintett szamara fajdalmas, de az aremelkedé-
sek az egyetemi konyvtarakat kényszerhelyzet
elé allitottak. Az 1991-es aremelkedések kovet-
keztében sok kényvtar tervez 1992-re lemonda-
sokat. A cikk attekinti a kialakult helyzet okait, és
Osszefoglalia egy felmérés eredményeit, amely
18 nagy amerikai egyetemre terjedt ki. Részlete-
sen targyalja az University of Oklahoma 1977-es
és 1984-es lemondasait, és az egyetemi folyo-
iratrendelési bizottsag 1991-es munkdjanak
eredményeit. A konywvtarak folyoiratbeszerz6
munkéjaban valtoztatasokra, van sziikség. A le-
hetséges megoldasok: hozzéaférés tulajdonjog
nélkiil és elektronikus publikacié.

(Autoref.)

Lésd még 260

Allomanyvédelem

93/244

HAMILTON, Geoffrey: Newspaper preservation
and access: developments and possibilities =
Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992. 2.no.
43-48.p. Bibliogr. 10 tétel.

A hirlapok megdérzése és hozzaférhetévé té-
tele; a NEWSPLAN program eredményei és
lehetéségei

Egyiittmikédés -belfsldi; Hirlap; Hozzéaférhetd-
ség; Megbrzés; Mikrofilmezés

A cikk a nagy-britanniai napilap-ellatassal és
a British Library Napilap Kényvtaranak (Newspa-
per Library) szolgaltatasaival foglalkozik. Ismer-
teti a NEWSPLAN nevii egyiittm(ikddési progra-
mot, amelynek célja a helyi Gjsagok mikrofilme-
zése. Felvazol egy Ujsagkolcsonzési kisérletet,
amely Vvégll sikertelennek bizonyult. Tovébbi
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megfontolasra javasolja mikrofilmezett Gjsagok

kdnywvtarkozi koélcsonzését, ami ndévelhetné az

egyes referensz-gyljtemények er6sségét.
(Autoref.)

93/245

ALEMNA, Anaba: Library security, book theft
and mutilation: a study of university libraries in
Ghana = Libr.Arch.Secur. 11.vol. 1992. 2.no.
23-35.p. Bibliogr. 18 tétel.

A konyvtarak biztonsaga, a konyvlopas és a
konyvrongalas kérdései ghanai egyetemi
konyvtarakban

Biztonsédgi berendezés; Egyetemi kényvtér; Fel-
mérés; Kényviop4s; Kényvrongalas

A cikk a koényviopast, kényvrongalast és a
megfelel6 biztonsagi intézkedéseket targyalja,
ghanai egyetemi kdnyvtarak esetében. Az adato-
kat az orszdg harom egyetemi kényvtaranak ki-
kiildott kérdbivek segitségével gylijtétték. Az de-
rilt ki, hogy bar mindegyik kényvtaros elismerte,
hogy a probléma létezik a kdnyvtaraban, leg-
t6bbjlik nem ismeri a kényvlopas és kényvronga-
las mértékét, mert err6l nincsenek adatok. Tar-
gyalja az egyetemek altal mar alkalmazott meg-
el6z6 intézkedéseket, s tovabbi, a jovOben
bevezetendé mddszereket is ajanl.

(Autoref.)

Kiilongydjtemények

Lasd 237, 287

Feldolgoz6 munka

93/246

ANGULO, Sonsoles Celestino - BAEZA, Elena
Navarro: Retrospective conversion at the
University of Seville: loading records from OCLC
into DOBIS bibliographic pool = LIBER Q. 2.vol.
1992. 3.no. 343-349.p.

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyel6

Retrospektiv konverzié6 a sevillai egyetemi
konyvtarban: OCLC rekordok betoltése a DO-
BIS atmeneti rekordtaraba

Egyetemi ké6nyvtar; Konverzi; Szolgéltatdsok &t-
vétele

A Sevillai Egyetem 1989 6ta hasznalja a DO-
BIS/LIBIS-t Gj beszerzéseinek katalogizalasara.
Ezt kovetéen 12 kari kényvtar csatlakozott a
rendszerhez, s tovabbiak belépése is folyamat-
ban van. A haldézatban k6z6s bibliografiai adat-
bazist (rendszerkatalégust) épitenek, az egyedi
adatokat lokalis szinten kezelik. A DOBIS/LIBIS
VSE/ESA operacids rendszer alatt egy IBM 9221
gépen fut. A jelenlegi 80 terminalt révidesen 100-
ra bdvitik. A felhasznalok a lokalis halézaton
vagy ETHERNET-en érik el a rendszert. Vala-
mennyi olvaséteremben hasznalhaté az online
olvasoi katalégus. A kolcsdnzési alrendszer be-
vezetését 1992 végére tervezik, a gyarapitasi al-
rendszeré még varat magara.

A teljes kozponti katalogus megvaldsitdsahoz
meg kellett kezdeni a retrospektiv konverziét,
amelyet az egyetemi hatésagok finansziroznak.
A két évre sz6lé projekt 7 kari kdnyvtar 125
ezres cédulakataldgusanak feldolgozasat tlzte
ki célul. A valasztott mddszer: helyi adatbevitel
és kiils6 forrasok felhasznalasa.

Feltételezték, hogy a spanyol egyetemi
konyvtarak allomanyaban jelentés atfedések
vannak. Ezért elész6r a Navarrai Egyetem allo-
manyabdl kisérelték meg rekordok letdltését. Ez
azonban sikertelennek bizonyult az ékezetek
hasznélataban, a tiltott szavakban, a kédtablaza-
tokban és a katalogizalasi szabalyokban meglé-
vO eltérések miatt. Ezutan keriilt sor az OCLC
kozponti katalogusanak tesztelésére, amelyben
a talalati arany 80% volt. Megoldasra vart, hogy
miképpen lehet az OCLC rekordokat a DOBIS
altal hasznalt DMARC-ba konvertalni.

Eltérések mutatkoztak a mez6azonositékban,
melyek koziil néhanyat nem kezel a DOBIS, ma-
sokra viszont nem volt sziikség. Médositani kel-
lett a DOBIS néhany kddtablajat. A DOBIS és a
MARC néhany almez6t masként kezel, ami az
online katalégus hasznalatanal és a nyomtatott
outputoknal is zavart okoz. A problémak java ab-
bél ered, hogy a DOBIS-t az elmult évek soran
nem tették igazan MARC-kompatibilissé. gy ma-
gan a DOBIS-on kellett helyi fejlesztéseket vé-
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gezni. Ez természetesen gondokat jelent, amikor
DMARC formatumud rekordokat akarnak expor-
talni mas DOBIS felhasznaléknak.

Az OCLC-t6l havonként érkez6 magnessza-
lagokat a DOBIS atmeneti rekordtaraba toltik off-
line médon. A tételkereséshez az OCLC MICRO-
CON szolgaltatasat hasznaljgk. A MICROCON-
nal floppy lemezekre irjak, majd megkiildik az
OCLC-nek az egyes konvertalandé cimek kere-
s6 kulcsait, amelyek a kovetkezd adatelemek
barmely kombinacidja lehet: ISBN, LCCN, kiad-
vanytipus, a megjelenés éve és az elballitas
modja. A spanyol nyelvii, az ISBN bevezetése
el6tti cimeket egyenként keresik képzett konyv-
tarosok az online katalégusban.

Az atmeneti rekordtar hasznéalatanak munka-
menete:

1. A feldolgozé a DOBIS termindlhoz viszi a
raktari jelzet szerinti katalégus egy fiokjat.
Egyenként hasonlitja a cédulakat az atmeneti re-
kordtarban, taldlat esetén athivja a rekordot a
rendszerkatalégusba. Ha nincs talalat, énalléan
katalogizaljak a tételt.

2. A rendszerkatalégusban mar csak a kdvet-
kez6 mezoket ellendrzik: személy- és testiileti
nevek, sorozati cimek, szakjelzetek.

3. Az ellendrzétt tételhez hozzarendelik a pél-
danyadatokat.

Az atmeneti rekordtarb6l 7 rekordot tudnak
elkésziteni 6ranként, mig sajat feldolgozassal 4-
et.

A Jogi Kar szamara 25 ezer rekordra kotottek
szerz6dést az OCLC RETROCON szolgaltata-
sdnak hasznalatara, A behasonlitdst és a pél-
danyadatok bevitelét ez esetben az OCLC mun-
katarsai végzik a raktéri jelzet szerinti katalégus
alapjan, ezutan a rekordok azonnal a rend-
szerkataldégusba kertilnek.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az atme-
neti rekordtarbdl valé atvétel hibatlanabb rend-
szerkataloégust eredményez.

Az automatizalas kezdetén, az eredeti katalo-
gizalas soran a katalogizalas szinvonala rendki-
viil magas volt. A reviziéra és a besorolasi ada-
tok ellenérzésére sok id6t forditottak. Ilyen
modszerrel nem lehet elérni, hogy minden (j be-
szerzés azonnal az online katalégusba kerljon
és a teljes allomany retrospektiv katalogizélasa
is megtorténjen. A mindségi kovetelményeket
ezért lejiebb kellett szallitani, illetve azt kellett fi-
gyelembe venni, hogy a felhasznalék szamara
mi jelenti a min6séget. E megfontolasok vezettek
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a mar meglévd gépi katalogusadatok atvételé-
hez.

Tervezik a retrospektiv konverzié kiterjeszté-
sét tovabbi 5 andallziai egyetemmel. A program
a sevillai tarsadalomtudomanyi allomany 200
ezer rekordjaval folytatodik, a RETROCON szol-
géltatas igénybevételével. A feltehetd talalati
aranyt most vizsgélia az OCLC. Figyelembe
véve az egyetemek allomanya kozotti nagy atfe-
dést, az atvett rekordok ara csokken, ha csak
akkor kezdik el a tobbi egyetem allomanyanak
feldolgozasat, ha a sevillaival készen vannak.

(Berke Barnabasné)

93/247

THORBURN, Colleen: Cataloging remote
electronic journals and databases = Ser.Libr.
23.vol. 1992. 1/2.no. 11-23.p. Bibliogr.

Tavoli elektronikus folyoiratok és adatbazi-
sok katalogizalasa

Adatbazis; Elektronikus publikacié;, Gépi doku-
mentumleirds; Id6szaki kiadvany

Az elektronikus publikdciok megjelentével a
katalogizaldé munkaja mar nemcsak az illetd
konyvtar allomanyara terjed ki. A cikk a katalogi-
zalé konyvtaros valtoz6 szerepével foglalkozik,
és példakat mutat be arra, hogy a dokumentum-
leir6 — a korszer(i technoldgiak és formatumok
felhasznalasaval — hogyan teheti hozzaférhetévé
az elektronikus folydiratokat.

(Autoref.)

93/248

FOGGIN, Carol Monroe: Title changes: another
view = Ser.Libr. 23.vol. 1992. 1/2.no. 71-83.p.
Bibliogr. 27 tétel.

Cimvaltozasok - egy masik nézet
Cim; Id6szaki kiadvany

A cikk egy, az id6szaki kiadvanyok cimvalto-
zasaival kapcsolatban végzett irodalomkutatas

eredményeit mutatja be: hogyan biraltak a
konyvtarosok a kiadokat a szerintiik sziikségte-
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len valtoztatasokért, mik voltak a cimvaltozasok
okai, és mennyibe keriiltek. A szerz6é szerint a
kdnyvtarosok kritikdjanak zéme megalapozatlan,
mert az elfogadhatatlan valtoztatdsok szama
nem olyan nagy, mint ahogyan ezt a kdnywtaro-
sok allitjak, és a koltségek sem olyan jelentosek,
mint ahogyan ezt hitték. A kényvtarosok nem te-
kintheték az id6szaki kiadvanyok kozvetlen fel-
hasznal6inak, mert ezek az olvasék. Hogy egy
cim megvaltozzon-e vagy ne, az elsésorban a
kiadokra és az olvasokra tartozik, és csak méa-
sodsorban a kényvtarosokra.

(Autoref.)

93/249
HARRISON, Scott Edward: Chinese names in
English = Cat.Classif.Q. 15.vol. 1992. 2.no.
3-14.p.

Kinai nevek transzliteralasa angolra

Nem latin betd; Transzliteracié

Az eredeti kinai irdssal leirt nevek alig
okoznak gondot azoknak, akik ismerik az irott
nyelvet. Ha a neveket szabvanyosan transzlite-
raljdk, akkor valamennyi informéacié elvész
ugyan, de a nevek még a legtébb esetben felis-
merhetdk. Ha viszont a nem hivatalos kinai nyelv
(dialektusok) neveit transzliterdljdk szabadon,
akkor ezek a nevek igen nehezen azonosithatok
a bibliografiai szambavétel szempontjabél. A je-
len tanulmany ezeknek a nem szabvényos kinai
neveknek az angolra val6 transzliteralasaval fog-
lalkozik, és javaslatokat tesz arra, hogy hogyan
vegyék fel ezeket a kdnyvtari kataldgusokba.

(Autoref.)

93/250

JANSEN, Rolf: Thesaurusrelationen als
instrumentelle fiir Hypertext und Wissensbanker?
= Nachr.Dok. 44.Jg. 1993. 1.no. 7-14.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven.

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyelé

A tézauruszrelaciok mint a hiperszoveg és az
ismeretbazisok segédeszkozei

Hipersz6veg, Szakérté rendszer; Tézaurusz

A hiperszoveg altaldnos bemutatdsa utan a
szerz6 elmagyarazza, hogy az egyes fogalmak
és az ezek abrazolasai kozotti 6sszefiiggések
milyen mértékben és miért fontos szempontjai a
hiperszévegnek és az ismeretbazisoknak. Az in-
forméaciés és dokumentaciés gyakorlatban a
fogalmak kozotti kapcsolatokat altalaban tezau-
rusz-kapcsolatokkal fejezik ki. Milyen koévetel-
ményeket kell tAmasztanunk a tezaurusz-kapcso-
latokkal szemben, hogy hasznalhaték legyenek
hiperszéveg-kapcsolatok létrehozasara? Milyen
a tezaurusz-kapcsolatok szabvanyos meghata-
rozasa (hierarchikus-nem hierarchikus, iranyitott-
nem iranyitott kapcsolatok)? Az ismeretosztalyo-
zas jelenlegi eredményeinek rovid kritikai attekin-
tése utdn a szerz6 javaslatokat tesz arra, hogy
hogyan lehetne jobban osztalyozni és meghata-
rozni a fogalmak k6zotti kapcsolatokat az infor-
maciétudomany és a tajékoztatasi gyakorlat sza-
mara. Ezek a javaslatok szélesebb, differencial-
tabb lehet6ségeket biztositananak a szemantikai
héalék létrehozaséara. Végiil a javasolt osztalyoza-
si rendszernek a hipersztvegre és az ismeretba-
zisokra gyakorolt hatasat targyalja.

(Autoref.)

Lasd még 213, 233

Katalogusok

93/251

BASISTA, Thomas - MICCO, H. Mary -
RAMBLER, Linda: Designing the OPAC user
interface to improve access and retrieval =
Microcomp.Inf.Manage. 8.vol. 1991. 2.no.
87-103.p. Bibliogr.
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Egy hatékonyabb hasznaléi interfész ki-
fejlesztése az Indiana University of Pennsyl-
vania konyvtaranak online katalogusahoz

Egyetemi k6nyvtar; Ember-gép kapcsolat; Online
katal6gus

A cikk az Indiana University of Pennsylvania
online-katalégus kutatdsi projektjét ismerteti,
amelyet a Council on Library Resources és az
amerikai oktatasligyi mininsztérium finansziro-
zott, miszakilag pedig a Carlyle Systems, Inc.
tdmogatott. A cikk egy olyan hasznal6i interfész
kifejlesztésére helyezi a hangsulyt, amelyik kony-
nyebbé teszi a rendszer hasznélatat és az infor-
maciokeresést a nagy szOveges adatbazisok-
ban. A hardver-konfiguraciét a NeXT rendszer
berendezéseibdl épitették ki.

(Autoref.)

Informacidokeresés

93/252

HERGET, Josef. Informationsvermittiung zu
Beginn der 90er Jahre. Teil 4: Wirtschaftlich-
keitsnachweis = Nachr.Dok. 44.Jg. 1993. 2.no.
101-107.p.

Informacidokeresés a 90-es évek elején. 4.
rész: a gazdasagossag kimutatasa

Az 1-2. részt lasd: 93/68, 93/177

Felmérés; Gazdasdgossag -kényvtarban, Infor-
mécibkeresési rendszer értékelése

A szerz6 egy kérdbives felmérés eredményeit
adja kozre, amelyet a Német Szovetségi Koztar-
sasag vallalati informéaciés részlegei vezetbinek
cimeztek. A felmérésbdl az dertilt ki, hogy csak
kevés szervezet hasznal szisztematikusan infor-
macioértékelési mddszereket (koltségelemzés,
koltség-haszon elemzés, output-mérés, haszna-
16i elégedettség mérése). Ezenkiviil az alkalma-
zott médszerekkel csak igen kis mértékben van-
nak megelégedve.

(Autoref.)

500

93/253

KASCHNY, Martin: Verdrdngung privaten
Angebotes im Markt fiir Online-Informations-
vermittlungsstellen = Nachr.Dok. 44.Jg. 1993.
2.no. 89-100.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven.

A magan online informacidszolgaltatasok
kiszoritasa a piacrol

Informécibpiac; Online informécibkeresés; Tajé-
koztatasi intézmény,; Tajékoztatasi véllalkozés

A cikk azt vizsgélja, hogy a maganvallalko-
zasként miikddd online szolgaltatasokat kiszorit-
ja-e, illetve helyettesiti-e a kormanyzati beavat-
kozas. Meghatarozza az online informaciészol-
galtatasok stratégiai célcsoportjait, és ismerteti
az ezek elérését akadalyozo6 tényezoket. Kovet-
keztetésként megallapitia, hogy a kormanyzati
beavatkozas val6szin(ileg tobb, mar létezd infor-
méciés szolgéltatast ,(iz6tt el”, és akadalyozza
az Uj szolgaltatasok beinditasat is.

(Autoref.)

93/254

SIDDIQUI, Moid A.: Online searching in a
university library of a developing country =
Microcomp.Inf.Manage. 8.vol. 1991. 3.no.
187-195.p.

Online keresés egy fejl6dé orszag egyetemi
konyvtaraban

Egyetemi kényvtar; Kisszamitégép, Online infor-
mécibkeresés

A mikroszamitégép-technoldégia megjelenése
a felséoktatasi intézményekben mar nem alom,
hanem val6sag. Szaud-Arabidban mar minden
egyetemi konyvtarban fellelheték a mikroszami-
tégépes rendszerek kilonféle formai, amelyek a
hasznal6i igények kilonféle szintl kielégitésére
képesek. A King Fahd University of Petroleum &
Minerals (KFUPM) kdnyvtara tébbek k6zott a ko-
vetkez6 feladatokra hasznal mikroszamitogépe-
ket: online keresés, CD-ROM keresés, kdnyv-
tarkozi kolcsonzés és szovegszerkesztés. A cikk

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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ismerteti a KFUPM kdnywvtara altal nyujtott online
keresési szolgaltatas jelenlegi helyzetét és azt,
hogy a mikroszamitégépet milyen maddon
hasznéltak fel az online keresésekhez.
(Autoref.)

Lésd még 286, 296

Olvasoészolgalat, referensz

93/255

BUTLER, John T.: A current awareness service
using microcomputer databases and electronic
mail = Coll.Res.Libr. 54.vol. 1993. 2.no.
115-123.p. Bibliogr. 22 tétel.

Témafigyel6 szolgaltatas mikroszamitogépi
adatbazisok és elektronikus posta segitsé-
gével

Egyetemi kényvtér; Elektronikus posta; Figyel6-
szolgélat; Kisszamitégép

Az egyetemi kdnyvtarak egyik gazdasagi kihi-
vasa, hogy az oktatok és a kutatok szamara test-
re szabott szolgaltatasokat nyljtsanak a folya-
matos szakmai informaciéellatas iranti igények
kielégitésére. A jelen cikk egy kisérleti témafi-
gyeld szolgaltatasrol szamol be, amely hetente
latja el friss irodalommal az igényldket, aranylag
alacsony koltségek mellett. A keresési eredmé-
nyeket mikroszamitogépi adatbazisokbdl allitjak
eld, és elektronikus Gton tovabbitjak az oktatok-
nak a nagyszamitogép, az egyetemi szamito-
gép-halézat és elektronikus posta segitségével.
A cikk ismerteti a szolgaltatas rendszerét, elemzi
a jelenlegi koltségeket, és elérevetiti a varhaté
kiadasokat is, amennyiben a témafigyelést egy
nagyobb hasznalbi csoportra terjesztenék ki.

(Autoref.)

Lasd még 268
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Kiilfoldi folyéirat-figyel6

Konyvtarkozi kolcsonzés, dokumentumszol-
galtatas

93/256

WOOD, David N.: Recent developments at the
British Library Document Supply Centre =
Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992. 4.no.
159-163.p.

Ujabb fejlemények a British Library Doku-
mentumszolgaltaté Kozpontjanak életében

Dokumentumszolgéltatas, Gazdasdgossag
-kényvtarban, Kényvtdrkézi kélcsénzés;, Marke-
ting; Nemzeti kbnyvtar

A British Library Dokumentumellaté Kézpont-
ja mar 30 éve all a dokumentumellatas szolgala-
taban. A legtobb irdnyelve és gyakorlata kiallta
az id6k probajat. A koltségvetési nyomas, a no-
vekvd verseny, az Uj technolégiak ,rohama” és a
valtoz6 vezetési stilusok problémakat is, de uj le-
hetéségeket is jelentenek. A British Library teljes
szervezete, s ezen beliil a dokumentumellaté
kozpont is stratégiai feliilvizsgalat és atszerve-
zés alatt all. Ennek tervezett eredményei a ko-
vetkezOk: nagyobb mértékii tizleti jelleg, koltség-
hatékonyabb allomanygyarapitas, a piac sziik-
ségleteire jobban alapoz6 szolgaltatasok, tébb
marketing tevékenység, stratégiai szovetség a
hasonl6 jellegli vallalatokkal. Mindezek (j szol-
géltatasokban, Uj dijazasi politikaban, az uj tech-
nolégidk nagyobb mértékl hasznositdsaban,
rugalmasabb fizetési mechanizmusokban, gyor-
sabb dokumentumszallitasi médszerekben, vala-
mint atfogébb és hatékonyabb figyelemfelkelté
szolgaltatasokban fognak megnyilvanuini.

(Autoref. alapjan)

93/257

CORNISH, Graham P.: Charging for interlibrary
loan nationally and internationally =
Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992. 3.no.
102-107.p. Bibliogr. 6 tétel.
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Térités a belfoldi és a nemzetkozi konyv-
tarkozi kolcsonzésért és dokumentumszol-
galtataseért; egy felmérés tanulsagai

Dokumentumszolgéltatas; Felmérés, Kényv-
térkozi kolesénzés, Koényvtark6zi koélcsénzés
-belf6ldi; Téritéses szolgéltatas

A szerz6 a mar korabban hangoztatott néze-
tébdl kiindulva helyesebbnek tartand a doku-
mentumszolgaltatas kifejezést hasznalni a
konyvtarkozi kolcsonzés helyett, ugyanis nap-
jainkban az esetek dont6 tobbségében maso-
latszolgaltatasra keriil sor, és nem az eredeti do-
kumentum kélcsénzésére, ami a cimben felvetett
kérdést is mas megvilagitasba helyezi.

Az IFLA Konyvtarkézi Kolcsonzési Hivatala
(IFLA Office for International Lending) az UAP
program keretében szadmos elemzést készitett
az egyes orszagok konyvtarkézi kolcsonzési
rendszerérdl. A fontosabb orszagok gyakorlata-
nak ismertetése soran a szerz6 kiilon kitér a té-
ritéses szolgaltatasok elemzésére.

Altalanossagban megallapithaté, hogy az
utébbi idében egyre inkabb terjed a kérdés diffe-
rencialt kezelése, azaz az alapszolgaltatas téri-
tésmentes, a masolatért fizetni kell, és kilon
koltségként szamoljak fel az expressz tovabbi-
tast, a fax vagy az elektronikus posta hasznala-
tat. Ez a helyzet Nagy-Britanniaban, az Egyesitilt
Allamokban, Kanadaban és egyre inkabb Nyu-
gat-Eurépaban.

Felmeril a kérdés, miért nem igyekszik min-
den kdnywvtar legalabb a kdnyvtarkozi kdlcs6nzés
teljesitésébdl adodé koltségeit fedezni. E kérdés
megvalaszolasahoz tisztaban kell lenniink azzal,
hogy évente 25 milli6 kérést teljesitenek a vilag-
ban, de sokkal tobb a kér6é kényvtar, mint a telje-
sitd, a dokumentumszolgaltaté kozpontokra
aranytalanul nagy terhek harulnak, mig masok-
nak a kéltségvetésben elenyész6 tétel a konyv-
tarkozi kdlcsonzés teljesitésére forditott 6sszeg.

Egy masik szempont a kérdés megitélésében
politikai természetli. Szamtalan orszagban tor-
vény tiltja a térités bevezetését, azaz ingyene-
sen szolgaltatnak a konywvtarak, de ugyanakkor a
kapott szolgaltatasért sem fizethetnek. Sok eset-
ben a konyvtar nem érdekelt a bevételszerzés-
ben, vagy egyenesen problémat jelent az esetle-
ges dijak elkdnyvelése.
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Végiil moralis szempontbdl: a konyvtarak egy
része alapszolgaltatasnak tekinti a kdnywtarkozi
kolcsonzést, amelyért térités nem kérhetd.

A tapasztalatok szerint az utébbi idében egy-
re inkdbb eltolddik az arény a téritéses konyv-
tarkozi kdlcsonzés felé.

(Pappné Farkas Klara)

93/258

SHILLINGLAW, Noel: Document supply and
distance  education library  service =
Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992. 4.no.

143-151.p. Bibliogr. 40 tétel.

Dokumentumszolgaltatas az egyetemi tavok-
tatas konyvtari ellatasa keretében

Dokumentumszolgaltatas;, Egyetemi kbényvtar;
Kényvtérk6zi kdlcsénzés -szamitégéppel;, Tav-
oktatas

A cikk a tavoktatassal kapcsolatban vizsgalja
a dokumentumellatas kérdését, kilondsen dél-
afrikai kornyezetben. El&szor altalanos helyzet-
képet ad a tavoktatasrol, amelyben a dokumen-
tumellatdsnak kozponti szerepet jut. A szerzd
megkiilonboztetett figyelmet fordit a kényvtarak-
nak a tavoktatas folyamataban jatszott szerepé-
re. Megvizsgalja a konyvtarbdl szarmazé szo-
veg- és dokumentumszolgaltatas Uj lehetdségeit,

valamint az @j informéaciétechnolégiak tav-
oktatasra torténd hasznositasat.

(Autoref.)
93/259
TENOPIR, Carol: Electronic access to

periodicals = Libr.J. 118.vol. 1993. 4.no. 54-55.p.

Elektronikus hozzaférés iddszaki kiadva-

nyokhoz

Dokumentumszolgaltatas; Hozzéférhetéség; Id6-
szaki kiadvany; Teljes sz6vegli adatbazis

Az adatbazisok koziil a teljes szovegliek sza-
porodnak a leginkabb. Statisztikak szerint az
adatbazisok egyharmada, a szoveges adatbazi-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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sok 44%-a, a CD-ROM-ok 37%-a teljes szovegi.
A teljes szdvegli adatbazisok kétharmada peri-
odikum. Jéval tébb, mint 3000 folyéirat-cim hoz-
zaférheté online, egyre n6 a diszketten vagy
magnesszalagon forgalmazottak szama.

Mindez az alabbiak miatt valt lehetségessé:

1. A letapogatas (scanning) olcsébba és
megbizhatébba valt, az optikai jelolvasas szoft-
vere is fejlédott.

2. A CD-ROM-nak valamint az online rend-
szerekhez és helyi adatbazisokhoz hasznalhatd
rogzitett lemezmeghajténak készénhetéen nétt a
tarolasi kapacitas. Hatékonyabb témoritd szoft-
verek allnak rendelkezésre.

3. Gyorsabba valt a szamitégépes feldolgo-
zas és tavkozlés.

4. A folydirat-adatbazisok piacan a haszonra
torekvé kereskedelmi forgalmazék — de még a
non-profit szervezetek is — a hasznalok igényei-
hez igazodnak.

Teljes szbvegl adatbazisként a kdvetkezé ti-
pusu periodikumok &linak rendelkezésre: 1. tu-
domanyos-miiszaki folyéiratok, 2. népszerli ma-
gazinok, 3. hirlapok, 4. hiraddk, kozlonyok, 5.
hirligyntkségi jelentések. A nagy adatbéazis-for-
galmazoék mindezeket szolgaltatjadk. Az els6é ha-
rom tipus CD-ROM-on és egyre inkdbb mag-
nesszalagon is rendelkezésre all, néhany maga-
zin és ko6zlony pedig diszketten.

Ezen adatbazisok harom formatumot alkal-
maznak:

1. ASCII szbveg - ez kevesebb tarolasi kapa-
citast igényel, gyorsabban &tvihet6, nincs sziik-
ség specialis képernydre, szavanként keresheto,
letolthetd, szovegszerkesztd vagy adatbazis ke-
zel6 programba atvihetd. Viszont: nincs grafikara
lehetéség, a megjelenités nem hasonlit a meg-
szokott folyoiratokéhoz.

2. Letapogatott kép — megjelenése folydi-
ratszerli (a nyomtatott valtozat digitélis ,fényké-
pe”), j6l hasznalhat6 egy bibliografiai adatbazis-
sal Osszekapcsolva (Iényegében dokumentum-
szolgaltatasra). Viszont: nagy feloldoképesséqli
monitorra és lézernyomtatéra van sziikség, a tel-
jes szdvegben nem lehet keresést végezni ill. azt
manipulélni.

3. A ketté kombinaciéja - itt az ASCII sz6veg
szolgal a telijes szbvegben a keresésre, a letol-
tésre, a modositasra; a letapogatott kép pedig a
megjelenitésre. Ezt a formatumot f6ként enciklo-
pédiak esetén alkalmazzak. Ez igényli a legbo-
nyolultabb hardvert és szoftvert.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyel6

Eszak-Amerikaban és Eur6paban 19 cég fog-
lalkozik teljes szOvegli adatbazisok el6allitasa-
val. Szinte mindig kiadjak a nyomtatott valtozatot
is, azt ugyanis szdmosan indexelik és referaljak.
Csak elektronikus folyéiratokat allit eld6 nagy
szamban az OCLC és az American Society for
the Advancement of Science. Emellett t6bb szaz
folyéiratot ,adnak ki” kutatok és kényvtarosok gz
Interneten val6 terjesztésre.

A konyvtarak — ha mindkét valtozatot beszer-
zik — jelenleg kétszer fizetik az el6fizetési dijat.
Az elektronikusan tarolt cikkek hasznalataért (ol-
dalanként vagy cikkenként) kért téritést vagy at-
haritjdk az olvaséra vagy a beszerzési keretbdl
fizetik; esetleg dokumentumtipusonként differen-
cialnak (pl. a CD-ROM esetében atvallaljak, az
online keresésnél atharitjak). Valamennyi mdéd-
szer igen koltséges lehet, kiilobndsen a nagy-
konyvtarakban, mert a szerzéi jogdij masolaton-
ként elérheti a 18 dollart. A hardver sziikséges
korszertiisitése igen kdaltséges (monitorok, nyom-
tatok, tarolasi hely, letoltési és feldolgozasi id6).
Ezzel egyiitt megjosolhat6, hogy az elektronikus
teljes szovegqli folyodiratokra nagy jovo var.

(Hegykozi llona)

93/260

BAKER, David: Access versus holdings policy
with special reference to the University of East
Anglia = |Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992.
4.no. 131-137.p.

Online hozzaférés kontra allomanygyarapitas
- klilonos tekintettel a University of East Ang-
lia konyvtarara

Alloménygyarapitds; Dokumentumszolgéltats;
Egyetemi kényvtar; Felmérés;, Gazdasdagossag
-kényvtarban; Online iizemmdéd

A University of East Anglia-t is sulyosan érinti
a folydiratarak emelkedése. 1991-ben 10%-0s
inflaciés rataval szdmolva a természettudoma-
nyok teriiletén kétszamjegyli cstkkentést kellett
volna a folyéirat-rendelésekben végrehaijtania,
ha nem sikeriilt volna kiegészité pénzeszkoztket
szereznie.

A konyvtarban csoport alakult a hagyoma-
nyos konyvtari ellatas (,folyéiratkbtetek a pol-
con”) alternativainak vizsgalatara. Azt a megol-
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dast tekintették idedlisnak, ha a hasznal6k vala-
mely online adatbazisbél kivalaszthatjak az 6ket
érdekld cikket, megrendelhetik azt, és a) digitalis
formaban sajat munkaallomésukon, vagy b) pos-
tan papirmasolatként vagy c) letdltve/kinyomtat-
va egy kozponti fogadéhelyen (pl. a kdnyv-
tarban) hozzajuthatnak.

A szakirodalombdl megallapitottak, hogy a
gyarapitési egyuttmiikodés kevésbé gazdasa-
gos, mint a British Library Dokumentumszoigal-
taté Kozpontjanak (BLDSC) igénybevétele. A do-
kumentumszolgéltatds — legalabbis hossz( ta-
von — olcs6bb, mint a folydiratok megvasarlasa a
kdnyvtar sajat allomanya szamara.

A kiilénb6z6 arsavokban szakteriiletenként
meghataroztak az igényeknek azt a kritikus k-
szObértékét, amely alatt gazdasagosabb a ren-
delés toriése és az egyes cikkek beszerzése
konkrét igények alapjan. Ezek az értékek vitak
kiindulépontjaul szolgalnak. (Idé hidnyadban a
szamitasokban nem vették tekintetbe a felezési
id6t, a hasznal6i szokasokat, a konyvtarkozi
kolcsénzési kérések atfutasi idejét.)

A csoport végs6 jelentésében az szerepel,
hogy az elektronikus dokumentumszolgaltatas
egyelére nem volna kivihetd ill. gazdasagos
megoldas. A BLDSC-nek van mar ugyan bizo-
nyos digitalis/online dokumentumszolgaltatasa,
de az még csak korlatozottan hozzaférhetd, és a
rendelési dontést jelentésen segitd referatumok
vagy tartalomjegyzékek nem allnak rendelkezés-
re. Ezenkiviil az 1991-95-0s id6szakban jelentds
tékeberuhazasra lenne sziikség ezen (j szolgal-
tatas bevezetéséhez.

1991 nyaratél ingyenesen kereshet6évé tették
az IS| hivatkozasindexeit és tartalomjegyzék-
szolgaltatasat. Tervezik helyi halézati rendelési
lehet6ség biztositasat, pl. elektronikus posta
utjan.

A tovabbiakban egy komplex vizsgalatsoroza-
tot terveznek a realis rovid- és kozéptava doku-
mentumszolgaltatasi megoldas kivalasztasa ér-
dekében. A kovetkez6 hipotézisekbdl indultak ki:
1. a tartalomjegyzék-szolgaltatds megndveli az
igényt a konywtarkézi kélcsénzés/dokumentum-
szolgaltatas irant, a referatumszolgaltatas pedig
hatékonyabba teszi azt, 2. a dokumentumszol-
galtatds akkor képes helyettesiteni a helyi allo-
manyt, ha a teljesitési idé kevesebb, mint 24 6ra,
3. A dokumentumszolgaltatas mind magfolyoira-
tok, mind periferidlis folyoiratok esetében haté-
konyan hasznalhatd. A célokat, modszereket, az
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Osszeadllitandé jelentések korét, a tervezett

vizsgélatsorozat varhaté hasznositdsat a cikk

végén egy vazlatos 6sszeallitas tartalmazza.
(Hegykdézi llona)

93/261
KHALIL, Mounir: Document delivery: a better
option? = Libr.J. 118.vol. 1993. 2.no. 43-47 .p.

Folydiratrendelés vagy elektronikus doku-
mentumszolgaltatas?

Adatbézis-szolgaltaté vallalat; Dokumentumszol-
gdltatds; Gazdasdgossag -kényvtarban

A fels6oktatasi és a tudomanyos konyvtarak
gyarapitasi keretével valé takarékoskodasra
Gjabban egyre népszeriibb megoldas a doku-
mentumszolgaltatds. Ez a hagyomanyos kdnyv-
tarkozi kolcsonzéstol kilonbozik: mindig az ere-
deti ‘dokumentum masolatat kapja meg a
hasznald, a lel6hely megallapitdsa és a masolat
tovabbitasa a korszerii informaciotechnologia
segitségével torténik, igen gyorsan (1-2 nap
alatt). (A dokumentumszolgaltatas tagabb értel-
mezésébe beletartozik a nyomtatott forrasok he-
lyi masolasa és a CD-ROM-rdl vagy helyi adat-
bazisbol helyben késziilt kinyomtatas is.) A ma-
solatok az eredeti dokumentum formatumaban
vagy telies szdvegil adatbazisbol letdltéssel ké-
sziilnek.

A dokumentumszolgaltatas a konywvtarkozi
kolcsonzésnél gyorsabb, hatékonyabb, olcsdbb
megoldas. Szamos kozszolgalati (kereskedelmi
és non-profit) és magan cég végez ilyen tevé-
kenységet.

A nem konywvtari dokumentumszolgaltaté val-
lalkozasok sikeréhez hozzajarult a folydiratarak
emelkedése, a konywvtari koltségvetések lassu
novekedése és a hasznalok igénye a gyorsabb
szolgaltatasra. Emellett a boviil6 CD-ROM- és
online adatbazishasznalat miatt né a kereslet a
mas konyvtarak allomanyaban lévé dokumentu-
mok irdnt. Az amerikai kdnyvtarak majdnem
egyotdde veszi igénybe a kereskedelmi doku-
mentumszolgaltatast, sokan még akkor is (a
szerz06i jogi kérdések rendezettsége miatt), ha
sajat allomanyukbol helyben masoihatnanak.

A lelkesité 0 fejlemény a konyvtarosoknak
gondokat is okoz. Az egyes cégektdl a kért
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anyagnak csak egy-egy téredéke szerezhetd be,
ezért tobb céggel is kapcsolatban kell a kényv-
taraknak aliniuk. Dokumentumonként 5-10 USD
arral kell szamolni, az esetek felében ez akar 20
USD is lehet; a hasznalék viszont nem szivesen
fedezik a koéltségeket. Szabalyozni kell, hogy
egy-egy konyvtarban kinek legyen joga doku-
mentumszolgaltatast megrendelni, a koltségve-
tés mely rovata terhére, valamint hogy mikor uta-
sithaté el egy hasznal6i kérés.

Az Egyesiilt Allamokban tébb mint 500
kénywvtar foglalkozik dokumentumszolgaltatassal.
Néhany kereskedelmi szolgaltaté is igénybe
veszi a konyvtarak allomanyat, masok nagy sajat
gyliteménnyel rendelkeznek egy vagy tébb
szakteriileten. Az online adatbazisok el6allitéi is
bekapcsolddtak ebbe az iparagba.

A cikk mellékletében 28 dokumentumszolgal-
tatoé vallalkozads cimtara szerepel (a szakterlilet,
a megrendelés és szolgaltatdas moddja, ara, az
lgyintéz6 neve és a cim).

(Hegykézi llona)

93/262
JACKSON, Mary E.. Using Ariel, RLG's
document transmission system to improve

document delivery in the United States =
Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992. 2.no.
49-52.p.

Az Arielnek, a Research Libraries Group do-
kumentumtovabbité rendszerének hasznala-
ta az Egyesiilt Allamokban, a dokumentum-
szolgaltatas javitasa érdekében

Dokumentumszolgéltatas;
Szoftver; Tdvmasolas

Szamitégép-hélézat;

Az Ariel nevii dokumentumkozvetité rend-
szert az amerikai Research Libraries Group
fejlesztette ki, a foly6iratcikkek iranti gyors szalli-
tasi igényének kielégitésére. Az Ariel-szoftver
mikroszamitégépeket, lézemyomtatékat, szken-
nereket és tavkozlési berendezéseket foglal egy
rendszerbe a dokumentumok kiildése, fogadasa
és kinyomtatdsa céljabél. Az Internet-en ke-
resztiil kozvetit, amelyet sok egyetem és kuta-
téintézet hasznal az Egyesiilt Allamokban. Az
Arielt a megfelelé konfiguraciéval kiildé-fogado,
csak kiildo, ill. csak fogadé munkaallomassé le-
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Kiilfoldi folydirat-figyeld

het alakitani. Jelent6s elényei vannak a fax-koz-
vetitéssel szemben. A rendszert az Egyesiik Al-
lamok kdnyvtarain kiviil az Egyesiilt Kiralysag,
Ausztrlia, Belgium, Kanada, Hong-Kong és
Finnorszag kényvtaraiban is bevezetik.
(Autoref.)

Dokumentacios eljarasok és termékeik

93/263

AFOLABI, Michael: The review of related
literature in research = Int.J.Inf.Libr.Res. 4.vol.
1992. 1.no. 59-66.p. Bibliogr. 8 tétel.

Irodalomkutatas a tudomanyos kutatasban

Irodalomkutatas; Tudomanyos kutatas

Minden tudomanyos kutatas lényeges része
az irodalomkutatas —, enélkil semmilyen kutatas
sem mondhaté teljesnek. A kutatasi jelen-
téseknek, palyazatoknak e része attekinti az ille-
t6 kutatasi problémaval kapcsolatos szakiro-
dalmat, és — féleg kritikai szemlélettel — 6sszeve-
ti azt a vizsgalt kérdéssel. A szerzd megvizsgalja
az irodalomkutatas céljait, lehetséges forrasait,
elméleti kereteit és altaldnos hidnyosséagait. Vé-
giil tanacsokat ad az irodalomkutatas elkészité-
séhez.

(Autoref.)

93/264

BEST, Carin - GRAVEMANN, Britta - JACOBS,
Anita [et al.. Erste Erfahrungen mit dem
automatischen Ubersetzungssytem METAL im
Fachinformationszentrum Karlsruhe = ABI-Tech.
13.Jg. 1993. 1.no. 41-44.p. Bibliogr. 7 tétel.
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Elsé tapasztalatok a METAL automatikus for-
ditérendszerrel a karlsruhe-i szakmai tajékoz-
taté kozpontban

Gépi forditas; Referdtum,; Szakirodalom -szaba-
dalmi

A Karlsruhei szakmai t4jékoztatasi kzpont 21
adatbazist épit, amelyeket az STN nemzetkdzi
halézatan keresztiil terjeszt. A cimek és a refera-
tumok angolra forditasaban 6t éve hasznéljak a
METAL gépi fordité rendszert.

A METAL (Mechanical Translation and Analy-
sis of Languages) masodik generacids rendszer,
a LISP szoftvert hasznalja. Német-angol, angol-
német, német-spanyol, spanyol-német, holland-
francia és német-dan forditdsra hasznaljak.
Fejlesztése a Texasi Egyetemen kezdddott
1961-ben, 1988 6ta a Siemens cég terméke.
Miikdése komplex mondattani elemz6 és gene-
ralasi folyamaton alapszik, atfogd, géppel olvas-
hat6 sz6tara van. A szévegek elézetes és utbla-
gos szerkesztésére sziikség van (Siemens PC-
ken, a SINIX operaciés rendszerben. A METAL
teliesitménye egy sz6/masodperc, 200 oldal/nap.
A forditds 75-80%-ban elfogadhaté. Tervezik b6-
vitését, elsésorban az Eurdépai Kozosség nyel-
veivel, valamint 0sszekapcsolasidt a SPICOS
nyelvi felismerd rendszerrel, gépi tolmacsolas
megvaldsitasara. 1992 végén 30 cég alkalmazta
(tébbek kozott a Philips és a Henkel).

A gépi forditdas munkamenete azzal kezd6dik,
hogy a leforditand6 szdveget diszketten beviszik
a rendszerbe. Bizonyos rovidités, egyértelmiivé
tétel utan (egy-egy mondat max. 20 sz6bdi all-
hat) keresésre keriil sor a gépi sz6tarban, az is-
meretlen szavak és szdkapcsolatok kiszlirése
érdekében. A gép elballitia ezek jegyzékét, egy-
uttal javaslatot is tesz a székapcsolatok fordita-
sara. A fordité szakember megadja az ismeret-
len szavak forditdsat a nyelvtani tudnival6kkal
egyutt. Ezutan torténik a gépi forditas, amelynek
eredménye még stilisztikai és nyelvi hibakat tar-
talmazhat, ezért a fordité szakember Gjbdl atnézi
a szoveget. A METAL az eredeti dokumentum
formatumat reprodukalja, amely atszerkeszthetd.

Karlsruhéban egyéves kisérleti id6szak utan
foként energialgyi szabadalmak feltarasara
hasznaljak a METAL rendszert. A bibliogréfiai hi-
vatkozasokat egy német szabadalmi adatbazis-
bél (PATDPA) veszik at, tartalmi 6sszefoglalo,
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osztalyozas, forditds utan a tételeket atadjak az
ENERGY és az INIS adatbazisainak. A tapasz-
talatok szerint kb. 100 tétel gépi forditasa utan
jelentésen javult a rendszer teljesitménye. A
kezdeti id6szakban egy tétel forditasa egy o6rat
vett igénybe, igen nagy volt az elézetes szer-
kesztés és a szotarral kapcsolatos adatbevitel. A
rutinmiikédés soran ezek idbigénye jelentésen
csokkent, ezenkivil a szétarban valé hasonlitas
és a forditds maga offline lizemmoddban zajlik.
Sikertilt elérni a Siemens cég é&ital megadott ha-
tékonysagi mutatokat.

A METAL rendszert kézikonyvek, tajékoztatéd
brosurak, tudomanyos publikacidk forditasara is
hasznaljak.

(Hegykozi llona)

Hatranyos helyzetl olvasok ellatasa

93/265

HECKEL, Jirgen: Multikulturelle Geselischaft,
Auslénderfeindlichkeit und der Auftrag der
Offentlichen Bibliothek = Buch Bibl. 45.Jg. 1993.
1.no. 24-31.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven.

A tobb kultaraju tarsadalom, az idegengydlolet
és a kozmivel6dési konyvtarak kiildetése

Koézmiivel6dési kényvtar; Nemzetiségi olvasé

A szerzd a Német Konyvtarak Egyesiiletének
és a Kozkonyvtari Kényvtarosok Egyestiletének
éves kozgydlésén, Essenben, 1992-ben az ide-
gengylbletrdl tartott el6adast. Véleménye szerint
a probléma az interkulturdlis parbeszéd segitségé-
vel oldhaté meg. A parbeszéd eléfeltétele a partne-
rek egyenjoglsaga és sajat nemzeti identitasuk
megorzése mellett a nyitottsag az idegen értékek,
idegen tarsadalmi modellek irant.

Mit tehet a konyvtar az idegengydilolet ellen?
Tehet-e egyaltalan valamit? Csak nagyon keve-
set, azonban amit egyaltalan tud, azt kdvetkeze-
tesen meg kell tennie. A kdzkdnyvtar szinhelye
lehetne az olyan nyitott véleménycseréknek, me-
lyek mentesek a tabuktdl, a negativ vagy pozitiv
diszkriminaciétél. Nincs biztositék a sikerre, de
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biztos, hogy az ellenséggé vald vildagok kozott
szellemi hidat vemi csak az egymas megértésé-
re vald torekvés képes.

(Katsanyi Sandor)

93/266

LIU, Ziming: Difficulties and characteristics of
students from developing countries in using
American libraries = Coll.Res.Libr. 54.vol. 1993.
1.no. 25-31.p. Bibliogr. 24 tétel.

Milyen nehézségekkel kell megbirkozniuk a
fejlédo orszagokbol érkezett egyetemi hallga-
toknak az amerikai konyvtarak hasznalata so-
ran?

Egyetemi kbnyvitar; Felmérés; Hasznal6i szokéa-
sok; Klféldi hallgaté

A masodik vildghaboru o6ta, kilondsen 1970-
t6l az amerikai fels6oktatasi intézményekben ta-
nulé kulféldi hallgatok szadma folyamatosan
emelkedik, évtizedenként 4tlagosan megkétsze-
rez6dik. Az 1987-88-as tanévben 180 orszagbdl
356 187-en tanultak az Egyesiilt Allamokban. Az
utébbi idében az azsiai — féleg kinai, japan és
koreai — didkok aranya meghaladja az 50%-ot.
Szamukra nehezebb a beilleszkedés, mint nyu-
gat-eurépai tarsaiknak, akiknek a tarsadalmi, ok-
tatasi és konywtari tapasztalata kozelebb all az
amerikai gyakoriathoz.

A kiilféldi diakoknak a kényvtarhasznalat so-
ran felmertld nehézségeit tobb vizsgalat igyeke-
zett feltérképezni. A legalkalmasabb médszernek
eddig az interju bizonyult. A Berkeley Egyetemen
(University of California, Berkeley) 54 kiilonbdz6
adottsagu, érdekl6désii hallgatéval készitettek
interjut. A felmérés taniséga szerint néhany alta-
lanos problémaval szinte valamennyi kilfoldi
didknak meg kell kiizdenie. Ezek kozo6tt elsé he-
lyen a nem megfelel6 angol nyelvtudas all, ami
megneheziti a kdnyvtarhasznalati tudnivalék meg-
értését, a konyvtarossal valé kommunikéciét.

Az egyes orszagok eltéré konyvtari gyakorla-
ta miatt hosszu id6t vesz igénybe az amerikai
konyvtari kornyezetbe vald beilleszkedésiik. A
fejlddé orszagokban a konyvtarak zart raktarai-
ban tarolt dokumentumokhoz nincs a hasznalé6-
nak kozvetlen hozzaférési lehetésége, mig az
Egyesiilt Allamokban jellemz6 a nyitott tarolas,
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Kiilfoldi folydirat-figyel6

azaz az ,0nkiszolgal6” médszer. Nehézséget je-
lent tovabba a sajatos osztalyozasi rendszerben
val6 eligazodas is. Megoszlik a vélemény abban
a tekintetben, hogy a hagyoméanyos cédulakata-
I6gusok vagy az adatbazisok hasznalata okoz-e
tobb gondot. Ez utébbiak esetében nagy segit-
ségnek érzik a terminalok mellett elhelyezett ira-
sos Utmutatokat. Végiil, de nem utolsé sorban
meg kell emliteni a plagizalas okozta konfliktuso-
kat. A fejlédd orszagokban kevésbé szigoruak az
erre vonatkozoé elbirasok, ezért a didkok gyakran
esnek abba a hibaba, hogy nem megfeleléen
hasznéljak fel a szakirodalomban talalhaté infor-
macidkat, rosszul idézik masok gondolatait.

A felmérés tapasztalatai alapjan a szerz6 a
kovetkez6 ajanlasokat dolgozta ki:

1. A kilféldi diakokat amerikai tanulmanyaik
megkezdése el6tt tajékoztatni kell a varhaté nehéz-
ségekrol, annak érdekében, hogy lelkileg felkésziil-
hessenek az esetleges kudarcok elkertilésére.

2. Terminolodgiai 6sszeallitasokat és a kényv-
tar hasznalati szabalyzatat angolul és a diakok
anyanyelvén is hozzaférhetdvé kell tenni.

3. A konyvtari vezetéseket — lehetéség sze-
rint — a didkok nyelvismeretéhez igazodva kell
megtartani.

4. Gyakorlati oktatast kell szervezni a kulfoldi
hallgaték szamara a Kongresszusi Koényvtar
osztalyozasi rendszerének megismertetése, az
online katalégusok, valamint a fénymasol6 be-
rendezések hasznalatanak bemutatdsa céljabol.

5. A konywvtarosoknak tobb figyelmet kell
szentelnitik e diakok kdnywtarhasznalati ismere-
teinek bovitésére, problémaik megoldasara.

(Pappné Farkas Klara)

93/267

MENDELSOHN, Petra - SPRIBILLE, Ingeborg:
Bibliotheksarbeit fiir Gehérlose - ein Anfang
solite gemacht werden = Bibl. fiir Alle. 10.Jg.
1993. 1.no. 3-7.p.

Meg kellene kezdeni a siketek konyvtari ella-
tasat!

Hallgssértilt olvasé; Szolgaltatdsok

Az angol és a skandindv szaksajtéban vi-
szonylag gyakran lehet olvasni a siketek koré-
ben végzett konyvtarosi tevékenységrol, ezért az
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NSZK-ban is elhatarozta a kiilénleges olvasoi ré-
tegekkel foglalkoz6 egyesiileti szekci6, hogy fel-
kelti a figyelmet a siketek, mint potencialis olva-
s6i csoport irdnt. Igaz, hogy a lakossag egészé-
hez képest csak kis csoportot alkotnak (0,2%):
az NSZK-ban mintegy 80 ezer siketet és tovabbi
80-100 ezer sulyos hallassériiltet tartanak nyil-
van.

A siketek szaméra nehéz a tarsadalmi beil-
leszkedés. A kénywvtar felkeresésével szemben is
géatlasaik vannak, ezért a kdnyvtarosoknak elé-
juk kell menniilik. Ennek egyik legfontosabb el6-
feltétele, hogy kapcsolatot teremtsenek a siketek
iskolaival és szbvetségeivel.

Ha a kdnyvtar rendezvényeire — a normalisan
hallék mellett — siketeket is meghiv, gondoskod-
nia kell a tolmacsolasrél is. Az iskolasok szama-
ra tartott rendezvényen ezt a szerepet tébbnyire
a pedagégus vaéllalja, mas esetekben méd van
ra, hogy a tolmacsolas koéltségeit a szociélis hi-
vataltél kérjék.

Az olvasmanyok kivalasztasanal a konyv-
tarosok gondoljanak arra, hogy a siketek szama-
ra a nyelv haszndlata és ennek kovetkeztében
az olvaséas is nehéz feladatot jelent. Tdlnyomo-
részt konnyl olvasmanyt kell ajanlani szamukra,
példaul olyant, melynél az illusztraci6 meg-
konnyiti a sz6veg megértését.

(Katsanyi Sandor)

Haloézatok, regionalis rendszerek

93/268

RADCLIFF, Carolyn - DU MONT, Mary -
GATTEN, Jeffrey: Internet and reference
services: Implications for academic libraries =
Libr.Rev. 42.vol. 1993. 1.no. 15-19.p. Bibliogr.
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Az Internet hal6zat hatasa a referensz szol-
galtatasokra egyetemi konyvtarakban

Egyetemi kényvtar, Referensz; Szamitégép-ha-
l6zat

Az Internet, a halézatok nemzetk6zi halézata
a tudomanyos kommunikacié és az informacié-
hoz val6 tavolsagi hozzaférés (j lehetdségeit
nyitotta meg. Az amerikai fels6oktatasi kényv-
tarak egyre tébben kapcsolédnak az Internethez.

A Kent State University (KSU) és a Case
Western Reserve University (CWRU) egyiitt-
miikédése 1989-ben indult. A CWRU sajat halé-
zatanak fejlesztésére jelentdés tAmogatast kapott.
A KSU és 6 masik, északkelet-ohiéi fels6oktatasi
kénywvtar az Interneten keresztiil egymas szdma-
ra hozzéaférhetévé tették online katalégusaikat
ebbdl a tdmogatashbdél. A kapott IBM 3164 termi-
nalokat a kényvtarak referensz-részlegében he-
lyezték el. A késébbiekben més kdnyvtarak kata-
l6gusai is elérhetévé véaltak az Intemeten ke-
resztiil. :

Az Internet Uj kihivast jelent a referensz-szol-
galat szamara. A szakmanak ki kell dolgoznia a
hozzaférés, a szolgéaltatasok, a koltségkezelés
modelljét. Azonnali figyelmet igényelnek a refe-
rensz-szolgaltatas és a hasznaloképzés kérdé-
sei. Az Internet hasznalata meglehetésen bonyo-
lult. A kdnyvtarosoknak ezért fel kell késziilniiik
arra, hogy a hasznal6k korében népszeriivé te-
gyeék, kiilondsen ha azok mar ugyis szenvednek
az un. technostressztol.

Az Internet lehetdségeinek kiaknazésahoz
elengedhetetlen a kényvtar vezetésének tamo-
gatasa. A referensz-részleg kényvtarosaira az a
feladat harul, hogy figyelemmel kisérijék az
egyes szakteriiletek forrasainak bdviilését.
Nagykonyvtarakban egy-két kénywvtarosnak cél-
szerli az elektronikus halézatokra szakosodnia.
Indulaskor segitséget nyljthat a referensz-
kdnyvtarosok elektronikus vitaféruma, a LIBREF-L.

A Kentben alakult hal6zati bizottsag a megle-
hetésen id6igényes ©nképzéssel kezdte tevé-
kenységét. Ezt kdvetéen az Interneten elérhetd
forrasokat és azok tipusait vették szamba
(konywvtari katalégusok, elektronikus vitaférumok,
teljes sz6vegl adatbazisok, bibliogréafiai indexek,
minervak, szoftverek stb.). A referensz-szolgala-
tot érint6 kovetkez6 problémakat tekintették at,
és a kovetkez6 megoldasok sziilettek:

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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— Milyen mélységben kell a kényvtarosoknak
ismernitik az Intemet egyre b6viilé forrasait? — A
haszndlék szamara els6sorban a hatékony
hasznalathoz sziikséges segédeszkozoket és
készségeket kell dtadniuk. Az egyes témakban a
tajékozodast elektronikus szakmai vitaférumok
és nyomtatott segédletek tamogatjak.

— Hogy épithet6k be az uj er6forrdsok a
hagyoményos referensz-tevékenységbe? — A
kdnyvtarosokat a szamitégépes halézati kommu-
nikacié lassusaga, esetenkénti bizonytalansaga,
a sok valtozas visszatarthatja attél, hogy az In-
ternetet elséként hasznaljak forrasként.

— Mely hasznal6i csoportoknak ajanljak fel az
Internet hasznélatat? — Mivel a hasznalat megta-
nuldsa iddigényes, célszerli el6szor a vitaféru-
mokat felajanlani.

— Mi a kényvtar szamitégépes szolgaltatd
részlegének szerepe a hasznalok képzésében?
— A tajékoztat6 szolgélattal folyamatosan egyiitt-
miikodik, pl. a letdltési lehetéségeket ismerteti,
késbébb kozremiikddik az Internet és a konyvtar
online katalégusa szolgéaltatasainak integrala-

saban, hasznalébarat meniiket és kapukat
fejleszt ki.

(Hegykozi ilona)
93/269

MEISS, Brigitte: Informationsverbiinde - Trend
der Zukunft - Okonomische Uberlegungen
zwingen zu mehr Kooperation = ABI-Tech.
13.Jg. 1993. 1.no. 13-22.p. Bibliogr. 16 tétel.

Res. angol nyelven.

Tajékoztatasi halézatok. Jovébeni tendenci-
ak. A gazdasagi megfontolasok az egyiitt-
mukodés fokozasara sarkallnak

Gépi informacibkeresés; Gépi kényvtari halézat;
Online katalégus

Az online katalégusok orszagos haldzati
rendszere Németorszagban még nem valdsult
meg ~ még folynak az ez iranyl targyalasok. A
dokumentacidés kézpontok integralt online kere-
s8rendszereit viszont mar jé ideje kifejlesztették.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilféldi folyaoirat-figyeld

A lineéris katalogizalas és a mikroformatum-out-
put még mindig ,divatban” vannak. A kényvtarak
jovojére nagy hatassal lesz a szabalyozott sz6-
készletre éplild targyi katalogizalas és indexelés.
Az Un. ,kooperativ adatbazisrendszer” példajaként
a cikk az Informationsverbund Internationale Be-
ziehungen und Landerkunde és az Informations-
verbund Kreditwirtschaft e.V. nevl egyiittmiiko-
dési rendszereket emliti. Mindkét rendszer az
an. ,online adatbazisrendszer” alapjan mikédik,
amelyben megfelelé eredményeket csak intellek-
tualis (emberi) indexeléssel lehet elérni.
(Autoref.)

93/270

MOLINO, Enzo: Opened systems and
information activities = Microcomp.Inf.Manage.
8.vol. 1991. 1.no. 19-25.p. Bibliogr.

A nyilt rendszerek jelentésége az informacio-
terjesztésben

Szabvany; Széamitégép-halézat

A szamitégépes informacidkezelés szamos
fejlédési lépcsdfokon ment keresztiil: nagysza-
mitégépes feldolgozas kotegelt lizemmodban,
online informaci6keresés, mikroszamitégépek,
helyi halézatok. Ujabban a halézatok 6ssze-
kapcsolasanak kérdése kertilt elétérbe. Az elektro-
nikus posta, az elektronikus dokumentumszol-
géltato rendszerek és az egyéb egyiittmiikddési
tevékenységek megnovekedése kovetkeztében
parancsolé sziikségletté valt a szabvanyositas a
szamitégépes rendszerek kozotti 6sszekottetés
és csereforgalom megkdnnyitése érdekében. A
nyilt rendszerek és az ezekhez kapcsol6dd
szabvanyok (pl. UNIX, X-windows, X.25 hal6za-
tok, OSI) elengedhetetienné valnak — figyelem-
bevételiik igen fontos az inkompatibilitas ve-
szélyének elkeriilése érdekében. A jelen cikk
egy keretet szolgaltat adathazisok és a kapcso-
16d6 informécids rendszerek nyilt megtervezéseé-
re, az OSI elbirasainak elméleti modelljére és a
szamitastechnika jelenlegi szintjére alapozva.

(Autoref.)
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93/271

KRASS, Ulrike: Stichword Europa:
Auskunftsdienst im Dreyeckland = Buch Bibi.
45.Jg. 1993. 3.no. 226-231.p.

Res. angol nyelven.

A kulcssz6: Eurdpa. Tajékoztaté munka a
Franciaorszag, Svajc és Németorszag kozos
hataranal fekvé régioban

Egylittmik6dés -nemzetkdzi; Egyliftmikodés
-regiondlis; Kozérdeku tajékoztatas

Dreyeckland harom orszag (NSZK, Francia-
orszag, Svajc) talalkozasan fekvd, mindharom
orszagra kiterjedd Rajna-menti régié. Freiburg,
Basel, Colmar és Mulhouse vérosa és korzeteik
tartoznak hozza, egyértelm( hatara azonban
nincs, mivel csak gazdasagi és kulturalis von-
zaskorzetet jelent, és nem kozigazgatasi egysé-
get. A harom orszaghoz tartozé lakossag drey-
ecklandi 6ntudatat a 80-as években a tervezett
atomerém(i és a hatarokat nem ismer6 kérnye-
zetszennyezés elleni kdoz6s harc alapozta meg.
A kapcsolatok szines gazdagsaga, a kdzds gon-
dolkodasmod és a kozods akcidk azt bizonyitjak:
itt mar valésagga valt az, ami méashol még csak
kivanatos cél, a kdzés Eurdpa.

Mivel az allamhatarokat atlépé életforma itt
az egész lakossagra jellemz6, sziikség van
olyan informaciokozvetitdé intézményekre, me-
lyek a polgarokat a régié egészérdl képesek ta-
jékoztatni. Ez a feladat a kényvtarakra var, s
azok vallaljak is ezt a szerepet, mint azt 1991
6ta a Biblio (a konyvtarak egyittmikodési
kezdeményezése) 3 példaja mutatja. Gondot je-
lent viszont a kdnyvtarak szolgaltatképességé-
nek orszagonként mutatkozé nagy eltérése.

A francia k6zkdnyvtarakat az egyuttmiikodés-
ben sokaig akadalyozta az erés kozponti iranyi-
tds, ami megnehezitette a helyi érdekek érvé-
nyesitését. Nehézséget jelentett a kéz- és tudo-
manyos konyvtari funkciok keveredése is. A
nyolcvanas évek 6ta azonban a francia konyv-
tartigyet a rohamos szakmai fejlédés és a foko-
zatos decentralizalas jellemzi. Batran vallaljak az
Uj technoldgiat és mar a kis kényvtarak is rendel-
keznek multimédia eszk6ztarral. Tajékoztatd
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munkajukba is egyre tébb médiatipust vonnak
be.

A svéjci konyvtartigyre mindenekel6tt a kan-
tonokra épiil6 szervezeti tagoltsdg nyomja ra a
bélyegét. Az egyes kantonok kdnyvtarai jellegze-
tesen eltéréek. Feltlind tovabba az a mély sza-
kadék, ami a falvakat a varosoktdl elvalasztja:
sok kis telepiilés anyagi okok miatt képtelen tel-
jesitbképes konyvtarat fenntartani. Osszességé-
ben azonban a svéjci kdnyvtarigyet is (kiilono-
sen a német nyelvteriileteken) az angolszasz és
a skandindv orszagokhoz, valamint az NSZK-
hoz hasonlbéan a tajékoztaté tevékenység egyre
nagyobb sulya jellemzi, a sokféle médiat fel-
hasznalé infotékak kialakitasa, els6sorban a
kdzhasznu tajékoztatas szolgalataban.

Melyek azok a tertiletek, ahol kiiléndsen indo-
kolt az orszaghatarokat atlépd, regionalis tajé-
koztatd szolgaltatas?

- Kozlekedési informaciok (a szomszédos te-
riiletek repiilé-, vasut- és buszmenetrendiei).

— Az id6jarasra és a kornyezeti értékekre
vonatkozé friss adatok.

— Uzleti és kereskedelmi informaciok.

— Az iparvallalatokat érinté, orszagonként el-
tér6 jogszabalyok.

— Munkavallalasi lehet6ségek.

— Kultara (misorfiizetek: szinhazak, hangver-
senyek, kidllitasok, sport, iinnepi rendezvények).

— ldegenforgalom (auté- és turistatérképek,
szdlloda és kempingkalauzok, utikényvek, mu-
zeumi Utmutatdk).

A felsorolt szolgaltatasokat a konyvtarakon
belil kiéplil6 ,Regiotékak” tudjak majd nyujtani,
helyileg els6sorban a kiilonféle nyomtatott mé-
didkra tdmaszkodva, de ugyanakkor felhasznal-
va a jov6ben kiépitendé Regionalis Adatbank in-
formacioit is, melyek elérheték lesznek minden
olyan konyvtar szamara, mely részt vesz a regio-
nélis tajékoztatasban.

(Katsanyi Sandor)

Lasd még 241, 262

Természettudomanyi és mdszaki tajékoztatas

Lasd 224, 227

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Kozérdek tajékoztatas

Lasd 271

Az ipar informacioellatasa

93/272

PIESKA, Kari: Value-added information services
for small and medium sized enterprises = El.Libr.
11.vol. 1993. 1.no. 25-28.p. Bibliogr.

Ertéknovelt informaciés szolgaltatasok kis-
és kozépvallalatok szamara

Tajékoztatasi véllalkozas; Termelés informécio-
ellatasa

A legtébb vallalatnal egyre nagyobb sziikség
van a kiils6é forrasokbdl megszerezhetd informa-
cidkra. A nagyvallalatok e célbdl altalaban onallo
informaci6észolgaltatasi részleget hoznak létre, a
kis és kézépvallalatoknak azonban kereskedelmi
szolgaltatokhoz kell fordulniuk. Ezek szolgaltata-
sait azonban csak szérvanyosan veszik igénybe,
mert a nyert informaciokkal még sok a tennivalé.
Az online adatbazisok altal szolgaltatott nyers
adatok példaul tovabbi feldolgoz6 munkat igé-
nyelnek, miel6tt e vallalatok haszonnal fel-
hasznalhatndk azokat. Ezt a tényt szem el6tt
tartva a finn Miiszaki Kutatasi Kézpont Tajékoz-
tatdsi Szolgdlata (Information Service of the
Technical Research Centre of Finland (VIT) egy
olyan érték-novelt szolgaltatast inditott, amelyik
kifejezetten a kis- és kdzépvallalatok igényeihez
igazodik. Vezérelve az, hogy a kiilénféle forra-
sokbdl dsszegyiijtott informéaciok tovabbi feldol-
gozasaval olyan informéciés végterméket hozza-
nak létre, amelyek mar alkalmasak a kiilénféle
ipari problémék kozvetlen megoldasara. Az ez
ideig sikeresnek bizonyult szolgaltatast tn. infor-
maciés csomagok (pl. versenyhelyzet-felmérés,
termékértékelés) formajaban forgalmazzak.

(Autoref. alapjan)

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyel6

Munka- és rendszerszervezés, értékelés

93/273

ODINI, Cephas: Setting up an industrial
information service = Libr.Rev. 42.vol. 1993.
1.no. 32-39.p. Bibliogr.

Hogyan hozzunk létre tajékoztatasi szolgalta-
tasokat iparvallalatoknal?

Rendszerszervezés; Uzemi tajékoztatési k6zpont

Egy iparvéllalati kényvtaros elsé feladata az
illeté vallalattal valé megismerkedés: mekkora a
nagysaga, melyek a fé célkitiizései, tevékenysé-
ge milyen szakteriiletekkel kapcsolatos stb. Ezu-
tan kezdhet hozza az informacids szolgaltatasok
megszervezéséhez, mégpedig a kdvetkezd I1épé-
sek sorrendjében:

1. A lehetséges hasznal6i csoportok megéllapi-
tasa. It hatféle csoport kiilénboztethetd meg: mi-
szakilag képzett hasznalok miiszaki feladatokkal;
miiszakilag képzett hasznalok nem miszaki fela-
datokkal (pl. vezetdk, marketing-személyzet), nem
miiszaki képesités(i hasznal6k miiszaki feladatok-
kal; olyan személyek, akik maguk is informéaciéfor-
rasként szolgalhatnak masok szamara; a vallala-
ton kiviili felhasznaldk, pl. megrendel6k; szakképe-
sités nélkiili dolgozok.

2. Az egyes csoportok informéciéigényének
felmérése. A szerz6 a kérdbives felmérések he-
lyett a személyes beszélgetéseket javasolja.
Ezutan kovetkezik a hallottak feldolgozasa, ami-
nek soran érdemes az igényelt informacidkat a-
szerint csoportositani, hogy altalanos igény van-e
rajuk, illetve csak néhany hasznald, esetleg
mindéssze egy-egy személy igényét jelentik.
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3. Az igényeknek megfelel6 célok kitlizése.
Példaul: szakkdnyv-, ill. szakfolyéirat-gydjtemény
létrehozasa, témafigyeld szolgaltatas, bibliografiak
készitése, referalé szolgaltatas nyljtasa stb.

4. Akcibtervek a célok eléréséhez. A célok ki-
tlizése utan a legfontosabb feladat annak meg-
hatarozasa, hogy hogyan akarjuk elémi azokat.
A két legfontosabb szempont, amelyet a stratégi-
ank kidolgozasanal és értékelésénél szem eldtt
kell tartani az, hogy a terv mennyire felel meg a
szolgéaltatas céljainak, illetve, hogy mennyire
kéltséghatékony.

5. El6szerzeményezési informéciéforrasok
meghatérozédsa és begydjtése. Példaul: belsd je-
lentések, laboratériumi jegyz6kényvek, a vallalat
levelezése, kiadéi kataldgusok stb.

6. A sziikséges publikélt dokumentumok be-
szerzése és a kényvtar, ill. informaciés részleg
megfelel6 kialakitasa. Az utébbi feladaton a haté-
kony miikodéshez sziikséges buatorok és berende-
zések megvalasztasa és megvasariasa értendo.

A fenti pontok szerinti eldkésziiletek targyala-
sa utén a szerz6 a dokumentumok megfeleld ta-
rolasara és meg6rzésére (elrendezés a polco-
kon, selejtezés), valamint visszakeresésére
(osztalyozasi rendszer) tesz javaslatokat. Oszta-
lyozasi rendszerként az ETO-t ajanlja, amely
mélyebb osztdlyozasi Iehetdségeket biztosit,
mint a TO, vagy az LC rendszere.

Végiil ami a beszerzett informacidk, ill. kiad-
vanyok terjesztését, hozzaférhetévé tételét illeti,
a kovetkezd szolgaltatasok johetnek széba:

— kolcsbnzés, tajékoztaté szolgalat;

— kiadvanyok: szérélapok a kényvtar szolgal-
tatasairdl, Uj szerzemények jegyzéke, bibliog-
rafiak, hirlevelek stb.;

— témafigyeld szolgaltatas.

Az egyes szolgaltatdsokkal kapcsolatban meg
kell hatarozni, hogy melyeket érdemes — teljesen
vagy részlegesen —.automatizalni. A gépesitési
dontéseknél célszerii figyelembe venni a vallalat-
nal rendelkezésre all6 szamitégépi hardver szin-
vonalat, a belsd forrdsokbdl elérhetd szamitas-
technikai tAmogatést, valamint kiils6 szamitégépes
szolgaltatasok igénybevételének a lehettségét.

(Novak Istvan)

93/274

SETHI, B. - SINGH, Hukam: Productivity
measurement for a library = Ann.Libr.Sci.Doc.
39.vol. 1992. 4.no. 153-159.p.
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Egy teljesitménymérési modszer konyvtarak
szamara

Hatékonyséag; Minésités; Szolgaltatasok

A cikk egy egyszer(i konywvtari teljesitmény-
mérési modell kifejlesztését és alkalmazasat mu-
tatja be. A hatékonyabb vezetés érdekében igen
Iényeges a produktivitds mérése. A javasolt mo-
dell, amelyet a szerzdék ,objektiv matrix’-nak ne-
veztek el, egy sokvaltozés, munkafolyamatokra
orientalt rendszer, amelyet kénnyen lehet kényv-
tari célokra alkalmazni. A médszer — a hagyoma-
nyos input/output modellekkel szemben - a
részvételt, a motivaciot és a felelésséget is figye-
lembe veszi.

(Autoref.)
Pénziigyi és gazdasagi kérdések
93/275
BOYCE, Bert R..: Meeting the serials cost
problem: a supply-side proposal = Am.Libr.

24 .vol. 1993. 3.no. 272-273.p.

Javaslat a magas folyéiratarak problémaja-
nak megoldasara

Folyéiratarak; Folyéiratkiadas; Hatékonysag

A szakfolyéiratok cikkeinek nagy részét a fel-
sdoktatasi intézmények oktatdi irjak. Ok végzik a
szellemi munkat, a szerkesztést és a min6ség-
ellenérzést (lektoralast) is beleértve. Mindezt
ingyen, legfeliebb a szerkeszt6k kapnak némi té-
ritést dologi kiadasaikhoz. A kiadok, amelyek ke-
reskedelmi vallalkozok, sok esetben nyomda-
kész kéziratokat kapnak, ingyen! A szerzék
gyakran fizetnek is azért, hogy irasuk megjelen-
jen; majd ujra megvasaroljak sajat publikacidikat
konyvtaraik atjan.

A folyoiratarak allandé emelkedése fel-
emészti a fels6oktatasi konyvtarak beszerzési
keretét. A gyarapitasi egyittmiikodés és a ,tu-
lajdon helyett hozzaférés” mint a kényvtarak tak-
tikdja viszont arra sarkallja a kiaddkat, hogy az

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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eladasok csokkenését ujabb aremeléssel ellen-
sulyozzak.

Az oktatéknak fel kell ismemilik, hogy cikkeik
milyen értékes aruk. Ideje lenne, hogy a tudo-
manyos kiadast sajat keziikbe vegyék. Ehhez ren-
delkezésre all az elektronikus folyéirat, az Internet,
mindéssze Uj szervezési megoldasokra volna
sziikség, lényegében egyediili befektetésként.

Az Uj kiadé lehetne példaul non-profit in-
tézmények laza szovetsége (konzorciuma), ame-
lyet a fels6oktatasi intézmények iranyitananak, a
kereskedelmi kiad6k versenytarsaiként. llyen
megoldas lehetne példaul egy régié felsdoktatasi
intézményeinek dsszefogasa. A szerkesztés ro-
tacioban torténhetne, a lektoralast a tanszékek
munkatarsai végeznék. A kedvezden elbiralt cikk
azonnal bekeriilhetne a tudomanyos vérkerin-
gésbe. Az adott kiadéi konzorciumhoz tartozé
szerz6k mas kiadéhoz szerzéi jogaik elvesztése
aran vagy cseremegallapodas keretében adhat-
nék le irasaikat. Es viszont: a kiilsé szerzé jogai
a konzorciumot illetnék.

A megtakaritas igen jelentés lenne: nem kel-
lene ,visszavasarolni” a cikkeket, kiesnének a
szerz0i jogdijak, a kényvtarkozi kolcsonzés kolt-
ségei. A koOvetkezd kiadasok meriiinének fel:
némi rezsikoltség, archivalasi és kurrens gépi ta-
rolasi és tavkozlési koltségek. Az eldallitas és a
mindségellendrzés jelentds kiadasai egyébként
mar (gyis szerepelnek az egyetemek koltségve-
tésében.

Egy id6 mulva a kényvtarak gyarapitasi kere-
tének 50-80%-a ujbdl felszabadulna (pl. mono-
grafidk vasarlasara). Igen alacsony terjesztési
arak léphetnének életbe kiilsé terjeszték és a
nagykdzénség szamara egyarant. Kedvezményt
kaphatnanak a kozépiskolai és kdézmlivelodési
koényvtarak. A lapok kényelmesen hozzaférheték
lennének a munkahelyeken stb. Az indexek és
referalé lapok automatikus létrehozasa tjabb be-
vételi forras lehetne. A kdnyvtarakban a teljes fo-
ly6iratok vagy egyes cikkeik kinyomtathatdok len-
nének, esetleg kdlcsdnzésre vagy egyénre sza-
bott Osszeadllitdsok formajaban is. Minderre
lehet8séget ad a szerzéi jog birtoklasa.

A szerzbket az motivalna, hogy e lapokban
publikéljanak, hogy munkahelyiik csak a helyi
vagy regionalis konzorciumnal megjelent publi-
kacioikat venné figyelembe szerzédéseik meg-
hosszabbitasanal, véglegesitésiiknél vagy el-
Iéptetésiiknél. A legtdbb egyéb kiadé benyujtott
publikaciok hianyaban egyébként is eltlinne.

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfsldi folyéirat-figyeld

Tarthatatlan, hogy az oktaték elherdaljak leg-
nagyobb t6kéjiiket, ismereteiket. Az elektronikus
forradalom radikalis valtoztatasra ad médot — ér-
demes lenne kiprobalnil

(Hegykdézi llona)

Lasd még 216, 222-223, 243, 252-253, 257,
260, 269

Gépesitési kérdések

93/276

BRIDGE, Frank R.. Selecting a library
automation vendor = Libr.J. 118.vol. 1993. 4.no.
56-57.p.

Melyik forgalmazé6t valasszuk konyvtarunk
gépesitéséhez?

Szoftvervalaszias; Szamitégépesités

Ahhoz, hogy a konyvtar szamara megfelelé
rendszert forgalmazé céget talaljunk, az alabbi
Iépéseket érdemes megtenni:

Elsé lépés: vegyiink fel kapcsolatot telefo-
non a széba joheté rendszerek hasznaléival

Készitslink listat azokrél a konyvtarakrol,
amelyek a leginkdbb hasonlitanak a miénkhez
(kbnywtartipus, olvas6k szama, szamitégépes
adottsagok, telekommunikaciés infrastruktira,
adatbazis nagysaga, miikodé alrendszerek, Ggy-
mint kélcsdnzés, online olvaséi katalégus, gyara-
pitas). A felteendé kérdésekrdl készitsiink kér-
doivet, igy modszeres 0Osszehasonlitast vé-
gezhetiink és id6t takaritunk meg. Ahhoz, hogy
eldonthessiik, hogy a forgalmazé valéban a sza-
munkra legmegfelel6bb ajanlatot teszi-e, minden
adatot ismerntink kell, ami nem dertil ki az ajan-
latb6l vagy az &ltala kbézreadott leirasbél. Leg-
jobb egy harmadik fél véleményét megismerni a
forgalmazé hatékonysagéarél a rendszer beveze-
tése és karbantartdsa soran. Fény kell dertiljén a
megbizhat6sagra, a hibaszazalékra a miikédés
soran, a hibak gyors javitasara. Végiil, hiaba ru-
galmas és megbizhaté a rendszer, ha a vélasz-
adasi id6 nem elég rovid.
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Masodik lépés: a sz6bajové rendszerek
helyszini megtekintése

Ujabb kérdéiv dsszeallitasat kovetéen sor ke-
rilhet a kbnyvtarlatogatasokra, ahol a munkahe-
lyi kériilmények, a munkatarsaknak a kérdésekre
adott valaszai, az els6 kézbdl kapott informacio-
kat gyarapitjak. Ne allitsunk be sohova bejelen-
tés nélkiil, s jol tessziik, ha kérd6iviinket a lato-
gatas el6tt egy héttel elkiildjiik. Legalabb egy—
egy, egymassal Osszehasonlithaté konyvtarat
meg kell latogatni, amelyek a szébajovd forgal-
mazok rendszerét haszndljdk. Ha elég idénk
van, inkabb kettd legyen a latogatasok szama.

Harmadik lépés: hazi bemutato

El6fordul, hogy néhany kisebb szallit6 nem
tud hazi bemutatét rendezni. Ez esetben leg-
alabb kiildjén bemutat6é (demo) lemezt.

A héazi bemutat6 el6tt tisztazzuk a sziikséges
feltételeket a szallitéval (elektromos vezetékek,
csatlakozoék, terminalok, kivetité vaszon a szem-
léltetéshez, nyomtatd). Néhany cég komplett be-
mutaté felszereléssel érkezik, masok modemen
keresztiil érik el a tavoli rendszert. llyenkor a
konyvtamak kell biztositania a szabvanyos tele-
kommunikaciés kornyezetet. Fontos, hogy a
bemutatas el6tt elegend6 id6 legyen a felkészii-
Iéshez és kiprobalashoz. Nagyobb létszamua ko-
z0nség szamara elényds egy laptop géproél va-
szonra vagy falra kivetiteni a képerny6 tartalmat.
Legeredményesebb az 6sszehasonlitas, ha a
bemutaté a kdnywvtar altal készitett forgatékonyv
szerint torténik, de ezt a forgalmazdék nem szive-
sen vallaljak. Vannak cégek, amelyek hajlandok
a rendszert kiprobalasra a potencidlis vasarional
hagyni.

A bemutatasok értékelése

1. Bemutaté rendszer vagy zart helyi rend-
szer esetében az egyidejii hasznal6k szdma na-
gyon alacsony. A valaszid6k és mas jellemzok
biztosan el fognak térni, ha a rendszert beveze-
tik a kényvtarban. Ezért is kell a szalliténal bizto-
sitani egy olyan rendszer bemutatasat, amelynek
adatbazisa a kdnyvtaréhoz hasonlé méreti.

2. Azokat a szoftver-képességeket, amelyek
nem miikédnek, olyannak kell tekinteni, mint

amelyeket nem is fognak kifejleszteni. Ezen az.

sem segit, ha szerz6désben kotik ki a fejlesztést,
mert ha mégsem teljesiil, a kdnyvtar tervei es-
nek kutba.
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3. Helyi lizemeltetési problémaink ne befolya-
soljadk a beszerzési dontést. Alkalmasint meghi-
basodhatnak a modemek vagy a telefonvonalak.
Eléfordulhat, hogy a kész rendszer szallitas koz-
ben rongalédik meg.

4. A képernyd-formatumok kialakitasat gyak-
ran a felhasznal6é hatarozza meg. Ha az eredeti
nem megfelel6, meg kell kérni a szallité céget,
hogy mutassa be a médositasi eljarast.

5. Minden megfigyel6t kérddivvel kell ellatni,
amelyre észrevételeit és az egyes rendszerek
értékelését feljegyzi. Ez nemcsak az odafigye-
Iést fokozza, de mindenkit érdekeltté tesz a don-
téshozatalban.

6. Vezessiink listat a kétségekrdl, kérdések-
rél, amelyek a funkci6kkal kapcsolatban barki
részérdl felmeriiltek. A cégnek irdsban kell va-
laszt adnia ezekre, amelyet vasarlas esetén a
szerzédéshez kell csatolni.

Vessiik dssze a harom lépés soran nyert in-
formacionkat az egyes rendszerek araval, mint-
egy 60 hénapos miikédési idétartammal szamol-
va. Az eredmény: vilagos képet kapunk a leg-
megfelel6bb szallité cégrol.

(Berke Barnabasné)

93/277

DICKMANN, Julia: How to chose your
automation system = Aslib Inf. 21.vol. 1993.
4.no. 157-158.p.

Iranyelvek a megfelelé konyvtari-tajékoz-
tatasi rendszer kivalasztasahoz

Integralt gépi rendszer; Szoftvervélasztas; Veze-
t6k tajékoztatdsa

Tervezés

A konyvtarak automatizalasanak harom fon-
tos lépése a tervezés, a rendszer kivalasztasa,
majd a bevezetés. Az els6é szabdly, hogy a terve-
zésre a masik ketténél tobb idét és figyelmet kell
forditani, ami feltétleniil megtéril a késdbbiek
soran. Vilagosan meg kell hatarozni a rend-
szerrel szemben tamasztott kdvetelményeket,
mégpedig Ugy, hogy nyilvanvalé legyen, milyen
funkcidkat lasson el. Nem érdemes abbdl Kiin-
dulni, mit és hogyan csinaltunk eddig, sokkal in-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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kédbb megéri arra figyelni, milyen szolgaltataso-
kat kivanunk nydajtani, illetve mire van sziikségtik
a felhasznaloknak. Sok késdbbi problémat kii-
szobdlhetiink ki, ha figyelembe vessziik mind a
vezetd, mind a fiatal munkatarsak véleményét.

Kivalasztas

Ott, ahol méd van ra, azaz még nem adottak
a hardver eszkozok, a valasztast ajanlatos a
szoftverrel kezdeni. A mai szoftverek koztil mar
vannak olyanok, amelyek tobb operéaciés rend-
szer alatt is futnak, és kozel vagyunk az olyan
idealis, nyilt halézati megolddshoz, amelyben kii-
16nb6z6 tipusu rendszerek kezelhetdk. A piacon
kaphaté szoftver termékekrdl folyoiratok (pl.
Program, Vine, Library Technology News), kézi-
konyvek, kidllitasok és szakértokkel valé konzul-
tacio utjan szerezhetiink tudomast. Szerencsére
sok j6 programcsomag kaphaté, kozottiik kozis-
mert régiek, melyeknek tovabbfejlesztett valtoza-
tai hasznal6baratta valtak, és olyanok, amelye-
ket integralt rendszerekké alakitottak. A va-
lasztasnal gondolni kell arra, kik lesznek a
rendszer hasznal6i, mennyire tudjak azt szakérto
kényvtaros segitsége nélkiil kezelni.

Gondolni kell a rendelkezésre all6 6sszegre
is! Ajanlatos felkeresni a szamba jovo forgalma-
zbkat, még jobb, ha &k jonnek hazhoz, és bemu-
tatét tartanak. Természetes, hogy a forgaimazé
inkabb a rendszer erés oldalat igyekszik bemu-
tatni és nem a gyengéit, de a feltett kérdésekre
8szintén valaszol. Ezért fontos tudnunk, hogy mit
kivanunk a rendszertél. Példanak okaért, hogy
hasznal6barat-e, meg6rzi-e a keresékérdést, ke-
zel-e tezauruszt, kezel-e egységes besorolasi
adatokat. Amikor mar ott tartunk, hogy legfeljebb
csak harom koziil valasztanank, keressiink fel
olyan kdnyvtarakat, ahol mar hasznaljak az illetd
rendszert, és szerezziink tapasztalatokat a mi-
kodésérol. Tegylink fel kérdéseket a felhasznaldi
korrél, a rendszert gondoz6 cég viselkedésérdl
problémak megoldasa, hibak javitdsa vagy Uj
igények esetén. Ha van, kérjink rend-
szerbemutat6é (demo) lemezt, amellyel gyakorol-
hatunk.

Bevezetés
Ennél a szakasznal fontos, hogy kis |épések-

kel haladjunk elére, s mindent alaposan ismer-
jlink meg, prébaljunk ki. Ne hagyjuk siettetni ma-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folydirat-figyeld

gunkat. Ha korabbi adatallomanyt kell 4j rend-
szerbe Aattdlteni, a forgalmazo/fejleszté céget
célszerli ennek elvégzésére felkémi. Ha induld
adatbazisrél van sz6, az adatbevitelt végezhet-
jlik sajatkeziileg, megbizhatunk vele kiils6 céget,
megvehetjiik a rekordokat egy szolgéltaté valla-
lattél magnesszalagon vagy CD-n, végezhetiink
online letdltést, és élhetiink az optikai leolvasas
modszerével.

Ajanlatos a rendszer egy funkciéjanak beve-
zetése az Osszes osztélyon, vagy az 0Osszes
funkci6é egy osztalyon. A Iépcsbzetes bevezetés
soran sok észrevételt kaphatunk mind a munka-
tarsaktol, mind az olvasoktdl. Erdemes révid kér-
doivet is kibocsatani, csakigy mint rendszeres
tajékoztatét kiadni a fejleményekrél. A rendszer
menedzserének jelen kell lennie a munkahelye-
ken és éreztetnie kell, milyen fontos szdmara a
fejlesztés sikere. Nem szabad alabecsiilni az ok-
tatas sziikségességét és értékét. Az a j6, ha a
vezet6k a helyszintdl tavol, a munkatarsak vi-
szont a helyszinen vesznek részt a képzésben.
Ne feledkezziink el a folyamatos képzésrdl sem,
ami a tovabbi fejlesztésekhez is és az Gj munka-
tarsak szamara is elengedhetetlen.

(Berke Barnabasné)

93/278

RILEY, Gordon: Managing microcomputer
security: policy and practice considerations for
CD-ROM and public access workstations =

Libr.Arch.Secur. 11.vol. 1992. 2.no. 1-22.p.
Bibliogr. 58 tétel.
Mikroszamitégépek biztonsaga: iranyelvek

és gyakorlati megfontolasok CD-ROM- és
nyilvanosan hozzaférhet6 munkaallomasok-
kal kapcsolatban

Biztonsagi berendezés; CD-ROM; Kisszamito-
gép; Szoftver

A cikk széles kortien attekinti a mikroszamité-
gépek biztonsaganak kérdését egyetemi és
egyéb konyvtarakban, és részletesen foglalkozik
a szamitégépi virusok problémajaval. Ismertet
egy esetet, amikor az olvas6k CD-ROM mun-
kaallomasokat fertéztek meg virusokkal, a floppy
lemezekre vald let6ltés soran. A szerz6 lehetsé-
gesnek tartja, hogy a kényvtari szamitégépek vi-
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rusfertézése nem véletlen baleset, hanem szan-
dékos cselekedet eredménye. Részletesen is-
merteti, hogy milyen intézkedéseket tehet az ol-
vasoszolgalat, a kényvtar, a konyvtari rendszer
és az egyetemi szamitékdzpont. Haromszint(
biztonséagi intézkedéseket vazol fel, és kiilonféle
kdnyvtari kornyezetek szempontjait targyalja.
Siirgeti a kdnyvtarosokat, hogy vallaljanak akti-
vabb szerepet az informaciotechnoldgiai beren-
dezések bevezetésének a megtervezésében.
(Autoref.)

Lasd még 299

Személyzet

93/279

DYER, Hilary - FOSSEY, Deborah - McKEE,
Kathryn: The impact of automated library
systems on job design and staffing structures =
Program. 27.vol. 1993. 1.no. 1-16.p. Bibliogr. 41
tétel.

A szamitogépes konyvtari rendszerek hatasa
a személyzeti struktirakra és a munkako-
rokre

Integrélt gépi rendszer; Munkakér; Széamitégépe-
sités; Személyzet; Vezetés

A szamitégépes konyvtari rendszerek beve-
zetése valtozasokat idéz elé a dolgozok munka-
kori feladataiban. Ha a munkakoroket ebben a
megvaltozott kérnyezetben nem tervezziik meg,
ez a konyvtarosok kozoémbos vagy ellenséges
hozzaallasdhoz vezethet, és a szamitégépes
rendszert tervszeritleniil, nem megfeleléen fog-
jak hasznalni. Egy j6 munkakdri tervnek az egyé-
ni sziikségleteket és az intézményi célokat egya-
rant figyelembe kell vennie. Az automatizalas a
szervezeti felépitésre is hatassal van. A cikk egy
posztgradudlis diplomamunka céljaira végzett
irodalomkutatas alapjan megvizsgalja a munka-
kori tervezés sziikségességét és elveit, valamint
a szamitégépesités lehetséges hatasait, kiilonos
tekintettel a szervezeti felépitésre gyakorolt be-
folyasara. :

(Autoref.)
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93/280

WOODSWORTH, Anne - DETLEFSEN, Ellen
[ed.]: Managing human resource in research
libraries = Libr.Trends. 41.vol. 1992. 2.no.
177-333.p. Bibliogr.

Gazdalkodas az emberi eréforrasokkal a tu-
domanyos és szakkonyvtarakban. Tematikus
szam, 10 kozlemény

Munkaszervezet; Szakirodalmi szemle [forma];
Szakreferens-szolgalat;  Személyzet;  Tudo-
ményos és szakkbnyvtarak; Vezetés

Az egyes tanulmanyok cime, ill. targya: Kultu-
ralis és technikai tényez6k; Az egyes szaktudo-
manyok szakemberei mint fels6fok( kényvtarosok
a tudomanyos kényvtarban; A kényvtarosok az or-
vostudomanyi fels6oktatasi intézmények Integrait
Informacidszervezési Programjaban; A kiilonféle
teriiletek diplomas szakembereinek egyiittélése
a konyvtar személyzetében; A segédszemélyzet
irdnyitasa; A tajékoztatasi dolgozék munkakorei;
A kozépvezetdk szerepének valtozasa a tudo-
manyos konyvtarakban; A koényvtarosok hozza-
értésének fejlesztése a tudomanyos konyv-
tarakban; A munka nyujtotta 6rom és a teljesit-
mény Osszefiiggése a valtozo kiilsd korilmények
kozott; A személyzet egy kiilonleges csoportja: a
Newberry Library (1,5 milliés allomanya alapitva-
nyi kényvtar Chicagoban) 20 éve tarté program-
ja, tarsadalmi munkésok alkalmazasara.

(Autoref.)

93/281

McCONKEY, Joan - ANTHES, Susan -
ROBERTSON, Ellen - BINTLIFF, Barbara:
Salary equity: a case study = Coll.Res.Libr.
54.vol. 1993. 1.no. 33-41.p. Bibliogr. 5 tétel.

Kampany a fizetés-beli megkiilonboztetések
ellen. Esettanulmany

Egyetemi kbnyvtéar; Esettanulmany [forma]; Mun-
kabér, alkalmazas; N6i munkaerd; Személyzet

Az elmult évtizedben az amerikai fels6oktata-
si intézményekben igen fontos szerepet jatszott
a fizetési egyenléség kérdése. A jelen esettanul-

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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many egy sikeres kampanyrél szamol be, ame-
lyet a ndk és a faji kisebbség megkiilénbdztetés
nélkiili fizetése énrdekében folytattak egy amerikai al-
lami egyetemen, s amely az egyetemi kényvtar al-
kalmazottaira is kiterjedt. A fizetési egyenlétienségek
meghatarozasara iranyuldé médszer kidolgozasa a
kénywvtarosok esetében bonyolultabbnak bizonyult,
mint az egyéb oktatok esetében. A kisebbségi cso-
portok és a ndk fizetését az egyetemen dolgozé fe-
hér férfiak fizetésével hasonlitottak 6ssze. A hatéves
munka sordn szamos bizottsag alakult, tobb vezet6é
tavozott, de véglil is sikertitt a kézvélemény figyel-
mét felhivni és nagyobb ,odafigyelést” kivivni a nék-
kel és faji kisebbségekkel kapcsolatos megkiilén-
boztetési problémakra.

(Autoref.)

Marketing, kozonségkapcsolatok

93/282

MORGAN, Philip - NOBLE, Sue: Marketing library
and information services in the 90's = Austr.Libr.J.
51.vol. 1992. 4.no. 283-292.p. Bibliogr. 6 tétel.

Konyvtari és tajékoztatasi
marketingje a 90-es években

szolgaltatasok

Marketing

A konyvtari és tajékoztatasi szolgaltatasok jo-
vObeli fennmaradasa attél fiigg, hogy a szolgalta-
ték elfogadjék-e alapvetdé vezetési elvként a mar-
ketinget. A kényvtarosok hozzaallasanak telijesen
meg kell valtoznia. A szakmét teljes mértékben a
hasznaléi igényeknek kell meghataroznia, s nem a
nyuijtott szolgaltatdsoknak. A jelen cikk a konyvtari
és tajékoztatasi iparra vonatkoztatva vazolja fel a
kereskedelmi marketing-tevékenység Iényegét. Is-
merteti a hasznalék sziikségleteinek mint minden
vallalkozas legfontosabb hajtéerejének a kiderité-
sére kifejlesztett technikakat, kitérve a marketing-
stratégiak kifejlesztésére, a piacok behatarolasara
és irdnyitasara, és a piactervezési stratégia kialaki-
tasara. Kiilonésen fontos annak az elvnek az elfo-
gadasa, hogy a konyvtan és tajékoztatasi szolgal-
tatdsok marketingje alig kiilonbozik a fogyasztasi
cikkekéitdl.

(Autoref.)

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Hasznalat- és igényvizsgalat

93/283
MYLLYLA, Riitta: Erotiikkaa kirjastossa =
Kirjastolehti. 86.vuo. 1993. 1.no. 2-3.p.

Res. angol és svéd nyelven.
Az erotikus irodalom helye a konyvtarban

Igénykutatds irodalom irant; Szexualis kérdések
-irodalomban

A konyvtarakban a szex és az erotika mindig
részét képezte a konyvtari allomanyoknak. ,Az
erotikus irodalom mindig is ott volt a polcokon,
és a jovoben is oft lesz" — allitottak a témardl
megkérdezett konyvtarosok. A turkui kdzponti
kozkonyvtarban értekezlet tartottak a témardl,
bibliogréafiat allitottak 6ssze az erotikus iroda-
lomrél, és figyelemkeltés céljab6l ki is allitottak
jonéhanyat a széban lévé szerelmes kényvek-
b6l. Ezeket a kdnyveket nagyon keresik, de
nincsenek tipikus olvaséik: a legkiilonb6zébb ol-
vasoi rétegek kolcsonzik Gket, igen eltéré moti-
vaciok alapjan.

(Autoref.)

Olvasaskutatas

93/284

KRUSZCSAK, Halina: Dostgpno$¢ i poczytno$é
bestselleréw oraz innych novossci wydawniczych
w bibliotekach publicznych i zakladowych =
Bibliotekarz. 1992. 11/12.no. 25-27.p.
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Bestsellerek és egyéb kiad6i ujdonsagok
hozzaférhetosége és olvasottsaga a teriileti
és uizemi kozmivelGdési konyvtarakban

Bestseller; Olvasédsvizsgélat: Uzemi kézmiive-
16dési kényvtar

A cikk cime szerinti vizsgalatot a kielcei
vajdasagi kdnyvtar végezie 2 teriileti és 2 lizemi
kdzmiivelédési (fiok)konyvtar allomanyaban és
olvaséforgalmaban.

A figyelt mintasokasag 100 miivet tett ki az
1989 és 1990 kozotti termésbdl. A kijelolés
kényvtarosi tapasztalat és ajanlé katalégus alap-
jan tortént a beszerzési amra és egyes miivek
hajdani betiltottsagara is tekintettel.

A vizsgalat helyéiil szolgalé gydjtemények-
ben a kijelolt mivek ,jelenléte” meglehetésen
kedvezd volt. Mindossze harom olyan m{ akadt,
amely az egyik gydljteményben sem volt meg, to-
vabba négy olyan, amely csak egy helyen alit az
olvasodk rendelkezésére. A tertileti konyvtarakbol
Osszesen 15, az lizemiekbél 30 mi hidanyzott. A
mivek talnyomd része tébb példanyban kertilt
beszerzésre.

Az olvasottsagi vizsgalat igen sok részjellem-
zbre deritett fényt. A legintenzivebb olvasottsag
harom motivaciéra koncentralédik:

1. az érdekl6dés Iényegében irodalmon Kiviili
forrasokra, az Ujkori torténelem elhaligatott
tényeire és az irantuk megnyilvanulé szimpatiara
vezethet6 vissza;

2. a kereslet féként a konnyl, szérakoztaté
szbvegekre és a mindennapi tematikatdl eliitd
témakra iranyul;

3. van szerényebb mértéki igény a legjobb,
jelentds miivészeti és ismeretkozlési értékeket
felmutaté irodalom irant is.

A szerzd egyes megallapitasait—kovetkezte-
téseit mindeniitt példak kisérik, s igy addig a
mértékig dsszehasonlité vizsgalodasokhoz is fel
lehet a cikket hasznalni, amilyen mértékig a len-
gyel és a hazai kdnyvkiadas megegyezik.

(Futala Tibor)
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Hasznalok képzése
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BLUMENTHAL, Caroline - HOWARD, Mary Jo -
KINYON, William: The impact of CD-ROM
technology on a bibliographic instruction
program = Coll.Res.Libr. 54.vol. 1993. 1.no.
11-16.p. Bibliogr. 7 tétel.

A CD-ROM technoldgia hatasa egy konyv-
tarhasznalati képzési programra

CD-ROM; Hasznal6k képzése -felsboktatasban

Atlantaban a Georgiai Allami Egyetem Pullen
Konyvtaraban (Georgia State University Pullen
Library) 1987-ben kezdték el alkalmazni a CD-
ROM technolégiat az Infotrac, majd a Datext és
az Eric el6fizetésével. Ezeket kovették a Med-
line, az ABl/Inform és az MLA.

Az addig online kereséshez szokott hallgatdk
és tanarok nagyon kedvez6en fogadtak az in-
gyenes és a korabbinal sokkal hatékonyabb
szolgaltatast. A kénywvtarnak fel kellett késziilnie
a novekvo érdeklédés kielégitésére. Els6 Iépés-
ként egyszerli Gtmutatokat készitettek a a CD-
ROM-keresés elsajatitdisdhoz, majd a tanarok
szamara bemutatokat szerveztek. Ezt a hallga-
téknak meghirdetett tajékoztatok kdvették, on-
kéntes alapon barki részt vehetett rajtuk a meg-
adott id6pontokban. Bar a vartnal mérsékeltebb
érdeklédés mutatkozott a referensz pultnal,
mégis jelentds mértékben megndvekedett a
munka, ami a kdnyvtarosokat akadalyozta egyéb
feladataik ellatdsaban. Ezért a konyvtar — a tan-
székkel egyiittmiikodve — bevezette a CD-ROM
oktatasat konyvtarhasznalati éra keretében. E
forma sokkal hatékonyabbnak bizonyult, mint a
korabbi kisérletek. Célul tizték ki, hogy a hallga-
ték minél tobb CD-ROM adatbéazissal ismerked-
jenek meg, hasznalatuk ne jelentsen szamukra
problémat, kereséseiket valamennyi hozzaférhe-
t6 adatbazisban el tudjak onalléan végezni. Ter-
mészetesen ezen oktatasi forma nagy felkésziilt-
séget és gondos elbkészitést kdvetel meg a
konyvtarhasznalati 6rat tarté konywvtarostdl, de

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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az eredmények mindenképpen indokoltta teszik
folytatasat és esetleg tovabbfejlesztését.
(Pappné Farkas Klara)

L&sd még 212, 231

Informaciéhordozdk altalaban

93/286

WAAIJERS, Leo: Online vs CD-ROM delivery of
information = Interlend.Doc.Supply. 20.vol. 1992.
2.n0. 61-66.p.

A nyomtatott, az online és a CD-ROM-os in-
formacioszolgaltatas oOsszehasonlitasa - a
hasznal6 szempontjabol

CD-ROM; Hasznél6, Hatékonysag; Informacio-
hordoz6; Online informaci6keresés; Papir

Hollandiaban két kisérleti program zajlik a tel-
jes szovegli adatbazisokkal. A PICA konyv-
targépesitési és kdzpontikataldgus-vallalkozas a
7000 legkeresettebb folydiratot szolgaltatja majd.
A SURF, a holland egyetemi konyvtarak hal6za-
ta pedig a kiadok és a konyvtarak egyiitt-
miikodését probalia meg elémi az elektronikus
dokumentumszolgaltatasban.

A konywvtarak és a kiad6k viszonya ugyanis
elmérgesedett. A kényvtdrak a 7%-ot meghaladé
aremelések miatt toroini kényszeriilnek el6fizeté-
seiket. A koordinalt gytjtés sem old meg min-
dent: a folyoirat utolsé eléfizet6jének mar csak a
bonyolult és koltséges nemzetkdzi egyeztetés
maradna. A kiad6k ugy vélik, hogy a kényvtarak

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyeld

a korrekt hasznélatra hivatkozva megsértik a
szerz0i jogot. Nemzetkdzi szinten is sikeresen
lobbiznak a konyvtarak ellen. Hollandidban eld-
késziiletben van az a torvényjavaslat, amely
megtiltja a teljes sz6veg(i adatbazisokbdl valé ki-
nyomtatis esetében a korrekt hasznélat elvének
alkalmazasat.

Az informéaciés lanc valamennyi résztvevéje
igyekszik az Uj informaciétechnoldgia lehetdsé-
geit kihasznalni: a szerz6k asztali kiad-
vanyszerkesztést végeznek, a kiadok online
szolgaltatjak telies szoveg(i adatbazisaikat, a fo-
lyéirat-igynokségek a nagykereskedelmi értéke-
sitést adminisztraljak, a kényvtarak személyre
szabott informé&ci6kat szolgaltatnak. El kell is-
mernilik egyméas szakértelmét, és kdlcséndsen
tiszteletben kell tartaniuk egymas szerepkorét:
példaul a kiadék ne szolgéaljak ki kdzvetlendl a
végfelhasznalét, a kényvtarak ne allitsanak el6
teljes szovegli adatbazisokat szkenneléssel, a
szerz6i jog megsértésével.

Az egyittmiikddésiikkel esetleg Iétrejovd in-
formaciés termékrél meditdlva a szerz6 tablazat-
ban foglalja 6ssze a széba joheté hordozék ,j6
pontjait™

papir CD-ROM online
kézvetlen hozzéférhet6ség + - -
frissesség -
témoérség -
kereshetéség -
tartéssag +
autentikussag
(illetékes hozzaférés) +
kilsé megjelenés + - -

+ + +
U . A

+

Arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a papir még
j6 ideig velink marad, valamint hogy a papir és
a teljes szovegli online adatbazisok teljességgel
kiegészitik egymast.

A végfelhasznalé a szerzé megfigyelése sze-
rint olyan, mint az a vasarlé, aki mindent egy he-
lyen szeretne megkapni. Ez egy modem kényv-
tarban, ahol a papir a f6 informaciéhordozé, si-
keriil is neki. Az elektronikus kényvtarban pedig
az lenne a szamara idealis, ha egységes médon,
kényelmesen férhetne hozza szakteriiletén egy
sor megbizhaté adatbazishoz, ezeket egy nyel-
ven (sajat nyelvén) kérdezhetné le, és mindeh-
hez némi segitséget is kaphatna. Lényegében
sajat konyvtara elektronikus valtozatara volna
sziiksége. A gyors kiszolgalas fejében némi el-
keriilhetetlen koltségndvekedést is hajlandé len-
ne elfogadni.
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A telies szovegli adatbazisok létrehozasa
csak egy lépést jelent ebben az iranyban. Ezt
kéveti még a terjesztés, az adatbazis-kinalat at-
tekintése, a halézaton val6 rendelkezésre bocsa-
tas, megbrzés stb. Es kell egy szolgaltat6 in-
tézmény is, amely a hasznalatra kiképez, valaszt
ad a felmerild kérdésekre, kiadja a jelszavakat,
és igy tovabb.

(Hegykdzi llona)

Audiovizualis, elektronikus, optikai informa-
ciohordozok

93/287

PINION, F. Catherine: Preserving our
audiovisual heritage: a national and international
challenge = Alexandria. 4.vol. 1992. 3.no.
155-169.p.

Audiovizualis orokségiink megé6rzése mint
nemzeti és nemzetkozi feladat

Audiovizudlis anyag; Kotelespéldany, Nemzeti
gydjtemény

A szerz6t cikke megirasara egy radiovita in-
spiralta, melyben Kokoschka Alma Mahlerhez
irott leveleir6l vitaztak. A miisor végén megalla-
pitottak, hogy a mai miivészek inkabb telefonon,
vagy faxon érintkeznek. Ma a témegek szamara
a legfontosabb kommunikaciés hatalom a radio,
személyeknek a telefon. Ezek utan a jové kutatéi
honnan szerzik be informéacidikat?

Tobb orszagban felismerték az audiovizualis
anyagok fontossagat. Franciaorszagban hosszu
hagyomanyai vannak a szisztematikus gytijtés-
nek. A hangfelvételeket 1940-t6l, a filmeket
1977-t6l, a lemezeket 1975-t6l, a radiomiisorokat
pedig 1975-t6l gydijtik. A gyljtemény fejlesztésé-
vel kapcsolatban figyelembe kell venni a forma-
tumokat, amelyek a kdvetkez6k lehetnek:

— film és video

— szamitégépes szoftverek

— CD-technolégiak (pl. CD-XA, CD-l, Ko-

dak foto CD)

— dltaldanos AV-anyagok, beleértve a multi-

-médiat is
— fényképek, leviapok, festmények.
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Ezen kivil még a kovetkez6 tényezdket kell
figyelembe venni:

— szelekcié kérdése (atfogdan vagy szelek-

tiven gylijtiink)

— mit értiink ,publikalt” dokumentum alatt

- az audiovizudlis anyagok eléréséhez

sziikséges eszkdzok

— szoftver és hardver elavulas

— tarolasi feltételek

— gyartmanyok és gyarték nyilvantartasa

— kotelespéldanyok biztositasa

— hozzaférhet6ség (pl. nyitvatartasi ido,

hasznalok kore, stb.)

— a munkaerd kérdése.

Nehéz megj6solni, hogy mennyien fogjak
hasznalni az audiovizualis gydjteményt. Mivel az
audiovizudlis dokumentumokbdél &ltaldban csak
egy, az eredeti példany van meg a gyiijte-
ményben, a hozzaférés korlatozott, s hosszi
el6jegyzési listak vannak. Ezeket a problémakat
kezelni kell, pl. el kell dénteni, hogy centralizal-
tan, vagy decentralizaltan hozzuk-e létre a gyuij-
teményt. A decentralizalt gyGjteménynél a mo-
dern telekommunikacié vivmanyait kell kihasz-
nalni.

Az USA-ban létrehoztdk az un. Teljes Infor-
macidkezelé Rendszert (Total Information Mana-
gement System, TIMS) és ezen beliil az Elosz-
tott Audio Adatrendszert (Distributed Audio Data
System, DADS). A rendszert mar bemutattak az
UNESCO-ban és az IFLA kongreszuson. A
DADS az INTERNET hal6ézaton keresztiil érhet6
el. Az adatbazis szabvanyos katalégusformatu-
mot hasznal.

Hogyan 6&rizziik meg AV-6rokségiinket? A
kérdés mar sok projekt targya volt, tébbet kozii-
liik az UNESCO is tamogatott.

Szakértéket kiildtek a fejlédé orszagokba, s
meghirdették a ,vildg memoriaja” nevii projektet,
amely a vilag kulturalis 6rokségének a megd6rzé-
sét szolgalja. Az UNESCO 1973-ban az NDK ja-
vaslatara egy olyan projektet is inditott, amelyik
ajanlasokat dolgozott ki a filmek megérzésére.
Ezt kovetéen a Filmarchivumok Nemzetkozi
Szbvetsége 547 archivunot tekintett at, és meg-
allapitotta, hogy ezeket az ajanlasokat jol
hasznositottdk. A Lumiére projekt célja az euré-
pai filmérokség megdrzése, ezen beliil

— konzervalas, restauralas

— europai filarchivum létrehozasa

— ajelenlegi gyijteményekrél integralt adat-

bazis létrehozasa

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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— elveszett filmek azonositdsa és megkeresése.
Az 1980-as évek elején az IFLA javasolta,
hogy az UNESCO-val egyiitt tartsanak évente
kerekasztal-megbeszéléseket. A kerekasztal cél-
ja a jelen kulturalis 6rokségének megérzése, a
masolasi jogok megaéllapitasa, a képzési lehet6-
ségek biztositasa. Az oktatassal kapcsolatban
megallapitottdk, hogy nem volt helyes (j oktatasi
formék létrehozasa, inkdbb a meglévd kényv-
taros iskolakra kell épiteni. Jelenleg egy nemzet-
kozi terminoldgia dsszedllitdsan dolgoznak, mely

oktatasi célokat is fog szolgaini.
(Téth Balintné)
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MCKNIGHT, CIliff: Electronic journals - past,
present... and future? = Aslib Proc. 45.vol. 1993.
1.no. 7-10.p.

Az elektronikus folydiratok muiltja, jelene - és
jovéje?

Elektronikus foly6irat; Hatékonysdg

Sokan ugy gondoltak, hogy az elektronikus
folyoiratok majd megoldjak a papirbdl késziilt tar-
saik szamos problémajat. Noha mar kozel 10
éve jelent meg az els6 elektronikus folyéirattal
val6 kisérlet, a kereskedelmi forgalml hal6zati
periodikak szdma mégis igen lassan novekszik.
A cikk ezért néhany, mar befejezéddtt és folya-
matban |évd projekt szambavételével probalja
meg az elektronikus folyoiratok jelenét és jovojét
felvazolni.

Az egyik korai kisérletként a BLEND projekt
emlitheté 1982 tajékardl. A projekt végterméke a
Computer Human Factors cim(i elektronikus fo-
lyéirat volt. Az elkészités minden munkafolyama-
ta: a cikkek megirdsa, dsszegyiijtése, referalasa,
szerkesztése és kiadasa az elektronikus kom-
munikacié csatornain zajlott le. A kész cikkekrol
ezen az uton fejthették ki az olvasdék a vélemé-
nyliket, amelyre a szerzék nyomban valaszolhat-
tak. Ez a lehet6ség egy olyan él6 szakmai dial6-
gust eredményezett, amelyre a papiralapu kiad-
vanyoknal az atfutasi id6 lassiisaga miatt nem
volt méd. A folydirat felhasznalasat csak a kor-
nyezet technikai felszereltsége gatolta. Tobbek
k6z6tt az, hogy az elektronikus példanyok csak
egy korlatozott egyetemi halézatbdl voltak lehiv-
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hatéak, ahol a terminalok mindig kevésnek bizo-
nyultak.

Egy méasik emlitésre érdemes projektnek, a
QUARTET-nek a szerzd is aktiv résztvevdje volt.
Az el6zokhoz képest szélesebb célkitlizésként,
az informéaciés technoldgia hatasait vizsgalta a
tudomanyos kommunikaciéra. A projekt egyik
részét alkotta a vilag els6 hipertext elektronikus
folyéirata, a HyperBIT, amely a Behavior and In-
formation Technology hipertext valtozata volt. A
felhasznaldi igények szerint a folydirat teljes sz6-
vege kereshet6 volt a rendszerben. Az igazi
ujdonsagot azonban az egyes cikkek kozétt kia-
lakitott kereszthivatkozasok jelentették, amelye-
ket a Guide™ hipertext rendszer kezelt. A szer-
z6 a HyperBIT egyetlen f6 hatranyaként csak a
grafikus feldolgozas hianyat emiliti.

Par éve azonban az elektronikus folyéiratok
legelterjedtebb megvalésitasa a LISTSERV
szoftveren alapul. Ebben a megvalésitasban a
folyoirat rendszeres kiadvanyanak tartalomjegy-
zékét annotacidval ellatva a program automati-
kusan, elektronikus levélben kiildi meg az el6fi-
zetbknek. A megrendelék a folydiratcikkeket
ugyancsak elektronikus levélben kérhetik le a
LISTSERV-t6l, amely azoknak teljes allomanyat
archivalja. A széles korl terjesztés érdekében
ezeket is csak egyszerli ASCIl széveges file-ok-
ban terjesztik.

Elektronikus folydiratokkal kapcsolatos pro-
jektek napjainkban is folynak. Ezekre egyik oldal-
rél az a jellemz0, hogy binaris formaban mar bo-
nyolultabb képeket is képesek kozvetiteni. Ez
jellemzi példaul a CORE (Chemistry Online Re-
trieval Experiment) elnevezésii programot is.
S6t, vannak olyan projektek is, amelyek kereté-
ben a nyomtatott folydiratok megrendeléi az
elektronikus valtozatot is megkapjak a kiadétol.
llyen kisérlet folyik pl. a TULIP (The University
Licencing Program) keretében, amelyben a
résztvevé konyvtarak az Elsevier Science Pub-
lishers tudomanyos folydiratait kapjak meg mind-
két formaban.

Az elektronikus folydiratok jovojét illetéen
mindenképpen megallapithat6 - szdgezi le a cikk
- hogy azok elterjedését mar nem igazan a tech-
nikai akadalyok korlatozzak.

A lassité tényez6k tobbek kozott inkabb a
pénziigyekben keresenddek. Példaul a magas
felbontasu, szines, grafikus képerny6k magas
aruk miatt nem egykdénnyen elérhetéek a fel-
hasznalok nagy tobbsége szdmara.
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Az elektronikus publikalas kiilén gondot jelent
a szerz6i jogvédelem szamara is. Hiszen ezek
az elektronikus termékek kdnnyen és gyorsan
masolhaték az eredetivel teliesen megegyezd
formaban. Nem véletlen, hogy a nagy kiadék
egyelére 6dzkodnak attél, hogy a kiadvanyaikat
elektronikus uton is terjesszék. A jovében val6-
szinlileg vagy az elektronikus masolasvédelmet
kell tovabbfejleszteni, vagy a szerzéi jog koncep-
ciéjat kell ujragondolni.

Nem kell6képpen tisztazott tovabba az
elektronikus kommunikacié felmeriil6 telekom-
munikaciés koltségeinek téritése sem. Kiilénos-
képpen az egyetemek kozponti koltségvetésé-
ben nincsenek jelenleg elkiilonitve az ilyen jelle-
gli koltségek.

Osszefoglalasul megéllapithatd, hogy az
elektronikus folydiratok el6tt szamottevé techno-
I6giai akadalyok mar nincsenek. Sokkal inkabb a
pénziigyi tényez6ktél és a hasznalék elfogadasi
készségétdl fiigg, hogy mennyire fognak altala-
nossa valni a tudomanyos kommunikéciéban.

(Moldovan Istvan)
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KEYLARD, Marc: CD-ROM implementation in
developing countries: impacts and pitfalls = IFLA
J. 19.vol. 1993. 1.no. 35-49.p.

Res. francia, német és spanyol nyelven.

A CD-ROM telepités kovetkezményei és csap-
dai fejl6dé orszagokban

CD-ROM; Szolgéltatasok

A CD-ROM bevezetése jelentés mértékben
befolydsolja a koényvtarak és dokumentacios
kozpontok szolgaltatasait. A CD-ROM adatbazi-
sok beszerzése csak az els6 Iépés — a szolgalta-
tasok hatékony megszervezése éppen ilyen fon-
tos. A cikk a CD-ROM-ra éplild szolgaltatasok
bevezetését és ennek a tébbi kdnyvtari szolgal-
tatasra gyakorolt hatasat vizsgalja. A szerz6 el6-
szor a CD-ROM néhéany csapdajat mutatja be,
majd az (j szolgaltatds személyzeti, halozati és
marketing-vonatkozasait targyalja. A kutatasi je-
lentés eredményei a holland Royal Tropical Insti-
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tute (Koninklijke Instituut voor de Tropen, KIT)
Azsia, Afrika, Oceénia és a Karib-tengeri szige-
tek 28 orszagaban szerzett tapasztalataira épiil-
nek. '
(Autoref.)

Lasd még 234, 237, 247, 259, 261, 278, 285-286

Reprografia, mikrografia

93/290

ROUYER, Philippe: Photographie et
documentation: le point sur la technique =
Documentaliste. 28.vol. 1991. 3.no. 150-153.p.

Res. angol nyelven.

Fényképezés és informacio: korszera techni-
kai megoldasok

Mikrofilmtechnika

Az altalanos hiedelemmel ellentétben a mik-
roformak a digitalis technol6gidk vildgaban is
megorizték hasznossagukat, s nem avultak el. A
legujabb fejlesztések nyoman a hordozok igen fi-
gyelemre mélté stabilitasat és kit(ind reproduk-
ciés mindséget sikertilt elérni, s igy a szines ké-
pek is megfeleléen reprodukalhaték mikrofilmen.
A szerz6 felvazolia a mikrofilmezés korszert
modszereit, és felhasznalasukat az informacios
szolgaltatasokban.

(Autoref.)

Lasd még 244

Kommunikacios technikak

Lasd 217, 255, 258

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Konyvtargépesités altalaban

93/291

ARORA, J.: Recent information technologies
and their impact on dissemination of information
= Ann.Libr.Sci.Doc. 39.vol. 1992. 1.no. 12-18.p.
Bibliogr. 17 tétel.

Uj informaciétechnolégiak és befolyasuk az
informacioterjesztésre

Informéciétechnolbgia; Szakirodalmi szemle [forma]

A szamitégépek felhasznalasa az informaciota-
rolasban és -keresésben a 60-as végén kezd6dott,
amikor a tudomanyos-miiszaki szakirodalom jelen-
tés indexeit és referaldlapjait szamitogép segitsé-
gével kezdték el eldallitani. Ezt kovette a 70-es
évek elején az az id6szak, amikor a széban Iévo
indexek némelyikét, pl. a Chemical Abstracts-et
magnesszalagon is szolgaltattak, ktegelt feldolgo-
zas céljaira. A kdvetkezd allomast a hetvenes évek
kdzepétdl beindulé online szolgaltatasok jelentet-
ték, majd 10 évvel kés6bb megjelentek az elsé
CD-ROM-ok is, amelyek forradalmi szerepe az
volt, hogy megsziintették az online kereséssel jard
tavkozlés koltségeit.

A szerz6 osszefoglalja azokat az informacio-
technoldgiai fejleményeket, amelyek meghataro-
z6 szerepet jatszottak az informaciok tarolasa-
ban és terjesztésében.

Ami a mikroprocesszor-technolégiét illeti, az
els6 szilicium-chipek csak néhany dsszetevdbdl
és aramkorbdl alltak. Napjainkra a VLSI (very
large scale integration) chipek szézezernyi kom-
ponenst tartalmaznak. A kezdeti 8-bites mikro-
szamitégépeket 32-bitesekre fejlesztették. A leg-

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfoldi folyéirat-figyelé

Gjabb, a 486-0s csaladba tartoz6 gépek kétszer-
haromszor gyorsabbak, mint a 386-o0s elédeik.

Az optikai tarol6 lemezek koziil legjobban el-
terjedt CD-ROM tobb, mint 600 megabajtnyi adat
taroldsara képes, ami 1000 floppy lemeznek
vagy 300 ezer szdvegoldalnak felel meg.

A szamitégép input-eszkézeinek fejlédését a
lyukkartyatol az érintéses képemydig vagy a
hangszintetizalé rendszerekig sokféle technolégia
hatarozta meg, amelyek koziil érdemes kiemelni
az optikai karakterfelismerést (OCR), valamint a
legtjabb, a mikrofilmet optikai lemezre digitalizalé
CIM (Computer input Microfilm) technoldgiat.

A szamitbgép-programokat vagy szoftvereket
a cikk két csoportra osztva targyalja, agymint
el6bbihez tartoznak a szovegszerkesztok, a tab-
lazatkezelok, a grafikai programok, az asztali ki-
advanykészitok, az adatbaziskezel6k, a vezetési
informaciés rendszerek (MIS) és a tavkozlési
vagy adatkommunikaciés programok. Az integ-
ralt programcsomagok a felsorolt funkciok kéziil
tobbet is képesek ellatni, egyetlen keretrendsze-
ren belil.

A szakérté rendszerek egy bizonyos szakte-
rilet ismeretbazisabdl és egy olyan keretszoft-
verbdl (shell) alinak, amely ezt az ismeretbazist
felnasznalva és kezelve képes dontéseket hozni,
ajanlasokat tenni, diagnézisokat megallapitani.

Az online adatbédzisok lehetévé tették egyet-
len adatbazis megosztasat szamtalan hasznalé
kozott. Kezdetben ezek féleg bibliogréafiai tipusu-
ak voltak, de 1986-ra az adatbazisoknak mar
csak a fele volt bibliografiai, a tobbit a numeri-
kus, a statisztikai és a teljes szovegi adatfajlok
tették ki. Népszerliségliket kissé megingatta, de
nem torte le teliesen a CD-ROM adatbazisok
megjelenése, amelyek szdma ma mar 800 kériil
mozog.

Az online adatbazisokkal kapcsolatban be-
szélntink kell az online szolgaltatékrél (host, ven-
dor stb.) is, amelyek vagy az el6allité tulajdono-
soktol bérlik a felkinalt adatbazisokat, vagy a sa-
jatjaikat szolgdltatjdk. Az adatok tovabbitasa
telekommunikéciés hélézatok atjan torténik,
amelyek ma mar az egész vilagot behal6zzak.

A videotex olyan elektronikus rendszer, a-
mely egy terminél segitségével szamitégépes,
tébbnyire kézhasznl informacidkat szolgaltat. A
videotex interaktiv, s megkiilonbéztetendé az
egyiranyl teletex-t6l, és a televiziés adasok csa-
torndin képemyd-oldalakat sugarzé teletext-tol.
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A cikk végiil a napjainkra mar szinte hétkoz-
napiva valt facsimile atvitelf (FAX) mutatja be,
aminek soran egy telefonvonal és egymassal
kompatibilis gépek segitségével teljes dokumen-
tumok kdzvetithet6k tavoli célallomasokra.

(Novak Istvan)

Léasd meég 219

Konyvtarépités, berendezés

93/292
Public library buildings in Scandinavia =
Scand.Public Libr.Q. 26.vol. 1993. 1.no. 4-30.p.

Kozkonyvtari épiiletek a skandinav orszagok-
ban

Konyvtaréplilet -k6zmdvel6dési

A Scandinavian Public Library Quarterly az
1993. évi els6é szamat a kozkonyvtari épiiletek-
nek szentelte. A skandindv konyvtarépiiletek
nemzetkozileg is elismertek, ezért sok kiilféldi ta-
nulmany targyat képezik. F6ként a megvilagitasi
megoldasok és a tagas bels6 terek valtjak ki a
latogatok tetszését, valamint a faanyagok és ter-
mészetes kdvek nagyfoki felhasznalasa. Minde-
zek ellenére lehetséges, hogy a szépség érdeké-
ben felaldoztak e kényvtarak otthonos légkorét.

A konywvtarépiiletek természetesen a korsze-
ri épitészeti megoldasok jegyeit viselik magu-
kon. Bar az aktualis gazdasagi feltételek és érté-
kek befolyasoljak ¢ket, nem kévetik szolgai mo-
don a divatos megoldasokat. igy példaul a 60-as
évek végén és a hetvenes években éplilt konyv-
tarakat tagas ,nappali szoba” jelleglire épitették,
amelyekbe a referensz részleg nem illeszkedhe-
tett bele harmonikusan. Ezek féként betonbdl
épiiltek, az ipari izemekre jellemz6 bels6 megol-
dasokkal, pl. nyilt mennyezeti ativelésekkel, 1at-
hat6 csovekkel és egyéb funkcionalis 6sszekotd
jaratokkal. Ez az id6szak kuléndsen jovedelme-
z6 volt a padlészényeget és acél butorokat gyar-
té iparosoknak. Napjainkban azonban mar nem
épitenek ilyen ,cipédoboz” konyvtarakat, és
megsziint az a gyakorlat is, hogy a régi épiilete-
ket lebontjak, és Ujakat épitenek a helyiikre.
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Ehelyett inkabb a régi épiiletek megodvaséra,
konzervalasara helyezik a f6 hangsulyt. Ez a
szemlélet jellemz6 a 80-as évek skandinav
konywvtarépitészetére. Példaként a Trondheim-i
és a Tonsberg-i Uj kényvtarépiiletek emlithetok,
amelyeket régi kolostorok megmaradt romjaihoz
épitettek.

A jelen temetikus szambél az dertil ki, hogy a
dan kdnyvtarak mindig nagy gondot forditottak a
raktari polcok kifejlesztésére és korszer(sité-
sére, aminek célja az allomany minél elényésebb
kiallitasa, bemutatasa.

A jelenlegi nehéz gazdasagi helyzet ellenére
manapsag is éplilnek kdnyvtarak a skandinav al-
lamokban, bar sokkal lassubb titemben. Nemré-
giben a legjobb épliletterv dijat az Gj malmoi va-
rosi konyvtar nyerte el. A tervek szerint 1993-ban
kezdik meg épitését — ha elkésziil, a Scandinavi-
an Public Library Quarterly részletesen be fogja
mutatni.

93/293

SCHLITT, Gerhard: Universitatsbibliothek
Hannover und Technische Informationsbibliothek.
Bau- und Umzungsmassnahmen = ABI-Tech.
13.Jg. 1993. 1.no. 1-11.p.

Res. angol nyelven.

A hannoveri egyetemi konyvtar és a Techni-
sche Informationsbibliothek épiiletbdvitésé-
nek és koltozkodésének munkalatai

Atépités; Kolt6zés; Kényvtarépiilet -egyetemi, f6-
iskolai

1965-ben a hannoveri egyetemi kdnyvtar és
a miszaki kdnyvtar (j épiiletbe kéltézott, ame-
lyet ugy terveztek meg, hogy elegendd helyet
biztositson az évszazad végéig. Ez a terv azon-
ban hibasnak bizonyult, s ezért tenni kellett vala-
mit a helyzet javitasara. 1966-ban — egy alapos
atépitést kdvetéen — a hannoveri varkastély volt
istalléit jelolték ki a konyvtar szamara, 1991-ben
megnyitottdk a Wilhelm-Grunwald épiiletet, és
ugyanebben az évben 850 ezer kotetet szallitot-
tak at egy bérelt raktarépiletbe, kb. 4 kilomé-
terre a féépiilettdl. A cikk ismerteti a tervezés és
a megvalositas munkalatait.
(Autoref.)

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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Szamitégépes konyvtari rendszerek

93/294

BHARGAVA, J.K. - SRIVASTAVA, RK. -
MURTHY, S.S.. SANJAY: an Indian library
automation package based on CDS/iSIS =
Program. 27.vol. 1993. 1.no. 51-66.p.

SANJAY: egy CDS/ISIS-re alapul6 integralt
konyvtari rendszer Indiaban

File-szervezés -gépi; Integrélt gépi rendszer;
Szoftver

Indiadban A CDS/ISIS 2.3 valtozatara ala-
pozva egy SANJAY nevii konyvtari rendszert
fejlesztettek ki, amely er6sen kihasznélja a rend-
szer kinalta I1SIS/Pascal programozasi lehetésé-
get, hogy megfeleljen egy modell kényvtar céljai-
nak. A SANJAY-t hasznalva a hasznal6 egyide-
jlileg tobb adatbazisban kereshet. A program
interaktiv, meni-rendszer(i, hasznalo-barat, s
képes egy konywvtar 6sszes rutin-feladatait ellat-
ni. Egy-egy alkalmazashoz (pl. gyarapitas vagy
kbolcsonzés) tdbb adatbazist is oOssze tud
kapcsolni. A cikk ismerteti az ISIS 2.3 valtozata-
nak problémait, és bemutatja, hogy a SANJAY
hasznélataval hogyan lehetett ezeket megoldani.
A program alkalmazasat egy kormanyzati kényv-
tar esetében targyalja.

(Autoref.)

93/295
VUBIS = Vine. 88.no. 1992. 30-36.p.

A ,VUBIS” nevd integralt konyvtari rendszer
bemutatasa

Integrélt gépi rendszer

A VUBIS nevii integralt kényvtari rendszer
igen sikeres Eurépaban: kb. 200 helyen hasznél-
jak, féleg Belgiumban és Hollandiaban. Eredeti-
leg egyetemi kdnyvtari alkalmazasra fejlesztették
ki, de a k6z- és szakkonyvtarakban is népszer(-
vé valt. A rendszer ismertetése az ODIS bv newii
vallalat (a VUBIS marketing-jogainak birtokosa)

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Kiilfsldi folyéirat-figyels

altal szolgaltatott informaciok, valamint az ODIS
hollandiai hivataldban és az Eindhoven Egyete-
men tartott bemutatdk alapjan késziilt.

(Autoref.)

Lasd még 276-277, 279

Szakértd rendszerek

93/296
GAUCH, Susan - SMITH, John B.: An expert
system for automatic query reformation =
J.Am.Soc.Inf.Sci. 44.vol. 1993. 3.no. 124-136.p.
Bibliogr.

Szakérté rendszer a keresdkérdés automati-
kus moédositasara

Keres6kép; Online informéci6keresés; Relevan-
cia; Szakért6 rendszer

A keresési jartassag hianya sok hasznalénak
okoz gondot az online keresés soran. A haszné-
16i vizsgalatok azt mutatjak, hogy még a gyakor-
lott keres6k is hibas keresokifejezéseket hasz-
nalnak, és csak ritkan szerkesztik Ujra a keresé-
kérdésiiket. E probléma megoldasara egy
szakérté rendszert fejlesztettek ki az online infor-
macidkeresés tamogatasara. Ez a rendszer au-
tomatikusan UGjraszerkeszti a keresdkérdést, és
relevancia szerint rangsorolja az eredményként
kapott talalatokat. Miutan 6sszehasonlitottak a
szakértd rendszer hasznalataval, a szakértd
rendszer haszndlata nélkiil, és egy online tezau-
rusz segitségével végzett olvaséi kereséseket, a
kovetkezd kovetkeztetésekre jutottak: 1) A szak-
érté rendszerrel lényegesen kevesebb keres6-
kérdésre volt sziikség a relevans tételek megta-
lalasahoz, mint anélkiil, illetve mint az online te-
zaurusszal. 2) A szakérté rendszer hasznalata
nagyobb keresési pontossaghoz vezetett, mint az
0nallé keresés. A keresés teliességét illetéen nem
volt [ényeges kiilbnbség a haromféle keresési méd
kozott. 3) A szakéntd rendszer a relevans tételeket
mindig az irrelevansak elé rangsorolta.

(Autoref.)

L4sd még 250

525

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Szamitégép-szoftver

93/297

HARDING, Jean - MARTIN, Gillian: Shareware
database management software: an assessment
of its usefulness to information officers in small
voluntary sector organisations in the UK =
Program. 27.vol. 1993. 1.no. 37-50.p. Bibliogr. 7
tétel.

Nyilt terjesztés(i szoftverek (shareware)
konyvtari adatbaziskezelésre: hasznossaguk
értékelése kisebb brit kozosségi tajékoztatasi
szervezetek szamara

Informécibkeresési rendszer értékelése; Kbzér-
dekd tajékoztatas, Szoftver

A szlk koltségvetéssel rendelkezd kisebb
kozszolgaiati szervezetek gyakran nem enged-
hetik meg maguknak, hogy kéltséges szoftve-
reket vasaroljanak, s lehet, hogy nincs is sziiksé-
giik ezeknek a termékeknek a teljes ,fegyverta-
rara”. lgen nagy mennyiségl olcsé szoftver kertil
forgalomba ,shareware” formajaban, ezeket
azonban - kiilénféle okok miatt — nem nagyon
hasznéljgk az Egyesiilt Kiralysagban. A jelen
cikk annak a projektnek az eredményeit kozli, a-
mely a shareware hasznossagat vizsgalta kisebb
kozszolgalati intézmények szamara. Olyan meg-
bizhaté programokat kivantak felderiteni, ame-
lyek az alapvetd informacidkeresési funkcidkon
kiviil j6l hasznalhaték ajanlé bibliografidk, cim-
jegyzékek készitésére is. A kdvetkezd szoftve-
reket vizsgaltak: 3by5, Business Librarian, File
Express, Freefile, Instany Recall és PC-File 5. A
gyakorlatban négy program hasznossagat
tesztelték két intézményben (National Self-Help
Support Centre és Women'’s Nutritional Advisory
Service), és ennek eredményeit ismertetik.

(Autoref.)

93/298

VISSCHEDIJK, Ankie - GIBB, Forbes:
Unconventional text retrieval systems = Online
CD-ROM Rev. 17.vol. 1993. 1.no. 11-23.p.
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Nem hagyomanyos szoveges informacioke-
resési rendszerek

Informacibkeresési rendszer értékelése; Szoftver

A cikk néhany nem hagyomanyos informacio-
keres6 rendszert mutat be és értékel, kiilonos te-
kintettel a kereskedelemben hozzéaférhet6 termé-
kekre. Ezek a kifinomitott rendszerek azzal tud-
nak tébbet a hagyomanyos informéacidkeresési
rendszereknél, hogy specialis szoftverek és
hardverek segitségével megndvelik a keresési
sebességet, a funkcidkészletet, valamint a kere-
sés pontossagat és teljességét. A bemutatott
szoftver-termékek a kdvetkezdk: AIDA, CLARIT,
Metamorph, SIMPR, STATUS/IQ, TCS, TINA és
TOPIC. A hardver-rendszerek: CAFS-ISP, Con-
nection Machine, GESCAN, HSTS, MPP, TEXT-
RACT, TRW-FDF és URSA.

(Autoref.)

93/299
ROWLEY, J.E.. Selection and evaluation of
software = Aslib Proc. 45.vol. 1993. 3.no.
77-81.p.

A szoftver kivalasztasanak stratégiaja, érté-
kelésének kritériumai

Szoftvervalasztas

A szerz6 a programcsomagok kivalasztasa-
nak és értékelésének két szempontjat tekinti at:
valasztas kritériumait. A programcsomagok érté-
kelését és kivalasztasat egy projektnek kell te-
kinteni. A megfelel6 stratégiat az informacioés
rendszerek médszertanara lehet alapozni. A pro-
jekt f6 allomasai a kovetkezbk: a célok meghata-
rozasa, az opciok értékelése, definicié, kiva-
lasztas és konfiguracio-tervezés, telepités, érté-
kelés és karbantartds. E folyamat fontos
tényez6je a rendszertél elvart jellemzok irasbeli
rogzitése. A valasztast megfeleld kritériumoknak
kell szabalyozniuk. Altalanos kritériumnak tekint-
heték a koltségek, a termék eddigi ,palyafutasa”,
a kifejleszté, a forgalmazé, a segitségnyuijtas,
karbantartdas mikéntje, a sziikséges technikai
megfontolasok és a kompatibilitds, a konnyi
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hasznélat, az interfészek és az integracio. A spe-
cialis programcsomagokra ezen kiviil speciélis
kritériumokat is meg kell hatarozni. A cikk egy
kritériumjegyzéket is kozread, adatbaziskezeld
szoftverekre.

(Autoref.)

93/300

RAMAIAH, C.K.: Is hypertext a more flexible
teaching tool for education? = Ann.Libr.Sci.Doc.
39.vol. 1992. 1.no. 1-8.p. Bibliogr. 20 tétel.

Mennyire alkalmas a hiperszoveg oktatasra?

Hiperszéveg; Oktatés -szamitégéppel

Az emberi gondolkodas alapvetéen nem sor-
barendezett, csak az irds megjelenése 6ta kény-
szerlltek arra az emberek, hogy mondanivalé6-
jukat egymdsutani gondolatokba rendezzék,
sorbaflizzék. A hiperszéveg elve az emberi gon-
dolkodas mintajara épiil. A sz6vegek nem szek-
vencidlis (nem egymasutani) kezelését teszi le-
hetévé a szovegek kozotti Gn. hiperszéveg-
kapcsolatok megteremtésével.

A hiperszéveg koncepciéja Dr. Vannevar
Bush-t6l, Roosevelt elndk tudomanyos tanacs-
adojatél szarmazik, 1945-bél. Az Gtletbdl szami-
tégépes programot Douglas C. Engelbart készi-
tett, aki az 50-es években fejlesztette ki az ,On-
line System (NLS)"-nek nevezett rendszerét. A
rendszer elterjesztése és a ,hiperszéveg” sz6
megalkotasa (1965) Theodor H. Nelsonnak volt
készbnhetd.

Bar a hiperszéveg otlete és a hozza vald
szoftverek mar régéta létrejottek, az alkalmaza-
sok igazabdl csak az utébbi 6t évben valtak
népszeriivé. Ez sokban kdsz6nhetd volt annak,
hogy az Apple Computers altal kifejlesztett Hy-
perCard szoftver ingyenesen megszerezhetdveé
valt. A szdveget kezel6 hiperszéveg rendszerek
mellett megjelentek az egyéb tipust informaciot
(all6- és mozgd grafika, vided, hang, zene) is
feldolgoz6 Un. hipermédia rendszerek is.

A hiperszdveg rendszerek jelentds sajatos-
saggal birnak a szoveges informacidk kezelése
terén. A kapcsolatoknak készénhet6en az adott
dokumentum a szerz6 vagy a szerkeszt6 Altal
tetsz6leges struktiraban kezelhetd. Egy-egy
adott szovegrészt gyorsan, kilonbdzé utakon is

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.

Killfoldi folyéirat-figyel6

el lehet érni. Ezekbdl a tulajdonsagaibél kdvetke-
zik, hogy a felhasznalék gyorsan tudnak mozog-
ni a dokumentumokban. Kiilénleges elényiik,
hogy a felhasznélék aktivan hasznalhatjak eze-
ket a rendszereket, médositva vagy bdévitve a
szbvegrészeket, sajat gondolatmenetnek megfe-
lelé6 kapcsolatokkal kiegészitve azokat. igy ezek
a dokumentumok jobban illeszkednek az emberi
gondolkodas természetes folyamatahoz, segitve
a megértést.

A hiperszdveg elényeibdl kdvetkezéen egyre
népszeriibb eszktzzé kezd valni az oktatdsban
is. A mar eddig is alkalmazott szamitastechnikai
oktatasi eszkozok (pl. a szakérté rendszerek)
mellett a multimédia és a hiperszdveg a legujab-
bak kozé tartozik.

A szerzd szamos egyetemi példat hoz fel a
hiperszéveg eidnyds hatasainak bizonyitasara. A
Brown University, a University of Southern Cali-
fornia vagy a University of Toledo csak néhany a
felsoroltak koziil, ahol a.legkiilénfélébb tantar-
gyak oktatasdban dolgoztak ki hiperszdveg-
rendszereket. A hallgatok mindenhol kedvezden
fogadték az Uj oktatasi eszkdzoket.

A hiperszévegek hasznalatanak elényei tob-
bek kozott abban mutatkoztak meg, hogy

— Bsztonozte a hallgatdkat az elemzé gondol-
kodasra a kiilonb6z6 ismeretek dsszekapcsola-
saval,

— elésegitette az egyes tudaselemek tdbbféle
megkozelitését,

— tdmogatta a hallgatok iraskészségét azzal,
hogy lehetdséget adott jegyzetek, gondolatok
hozzaflizésére a szbvegekhez, sajat dsszefiig-
gések kiépitésére,

— az oktaték szadmara megkonnyitette a ko-
z6s munkat a kilonb6z6 szévegek hatékony
egybeszerkesztésével,

— lehet6évé tette a gyorsan valtozd ismeretek
naprakészen tartasat a kénnyl javitasi, médosi-
tasi lehet6ségekkel.

Az el6nyei mellett azonban a hatranyait sem
szabad figyelmen kiviil hagynunk. A rossz formai
szerkesztés, a pontatlan vagy erdltetett kapcso-
latok kezelhetetlenné tehetik a szévegeket, ne-
hezithetik az anyag megértését.

A legfébb probléma azonban a nagyterjedel-
mi anyagokndl fordulhat elé, ahol a bonyolult
szerkesztés kovetkeztében a felhasznéaldk ,el-
veszhetnek” a kapcsolatok stirtijében.

Osszefoglaldsul a hiperszéveg az elmalt né-
hany évben mar komoly hatast gyakorolt az ok-
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tatasra és a tudomanyos kutatasra, és a jévében
val6sziniileg csak még nagyobb szerepet fog
kapni a kiilonb6z6 oktatasi és informacioszerve-
zési eszk6zok kozott.

(Moldovan Istvan)

Lasd még 234, 250, 278, 303

Elektron‘ikus konyvtar

93/301

LAPELERIE, Francgois: De la fiole au goutte a
goutte: réponse a Denis Varloot accompagnée
de quelques réflexions sur [l'avenir des
bibliothéques = Documentaliste. 28.vol. 1991.
4/5.no. 177-186.p. Bibliogr. 58 tétel.

Res. angol nyelven.

Valasz Denis Varloot cikkére (Documentali-
ste, vol.28. no.1.) a konyvtarak jovéjérél

El6zményét lasd: 91/370

Informéaciétechnolégia; J6v6 kbnyvtéra

Egy régebbi cikkben (Documentaliste, 28.vol.
1991. 1.no.) Denis Varloot ismertette elképze-
Iéseit a jovO konywvtararol. Ezek szerint bizonyos
gyokeres ujitasok at fogjak alakitani a kdnyvtari
szolgaltatasokat, és a holnap konyvtara — egy
nemrég még irredlisnak tind ,alkimia” kovet-
keztében — képes lesz az informaciokat szaba-
don és kdnnyedén terjeszteni. A jelen cikk szer-
z0jének véleménye szerint azonban Varloot tul-
értékeli a technikai haladast, mialatt elkertil
néhany alapvetd és még mindig megvalaszolat-
lan kérdést: milyen igényeket kell egyaltalan kie-
Iégiteni? Milyen fajta informacidkat kell terjeszte-
niink, s milyen formaban? Lapelerie ismerteti sa-
jat — kevésbé fényes” elbrejelzését a
konyvtarosok Gj szerepérol és a jové konyv-
tararél. Ez bizonyara Gjabb reakcidkat valt ki a
szakma részérél — Denis Varloot mar e cikk ke-
retében kozreadja valaszat.

(Autoref.)
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93/302

ARNOLD, Kathryn - COLLIER, Mel -
RAMSDEN, Anne: ELINOR: the Electronic
Library project at De Montfort University Milton
Keynes = Aslib Proc. 45.vol. 1993. 1.no. 3-6.p.

Az ELINOR, a De Montfort Egyetem (azelGtt
Leicester Polytechnic) Miiton Keynes-i cam-
pusanak elektronikus konyvtara - tervezet

Egyetemi kénywvtér; Elektronikus kénywvtar; Ter-
vezés

1990 novemberében a Leicester Polytechnic
(kés6bb De Montfort University) fels6oktatasi pa-
lyazatot nyert egy Uj campus létrehozasara. Az (j
egyetem - De Montfort University Milton Keynes
- szamara 8 hdénapon beliil felépitették az épiile-
teket, oktatokat és hallgatokat toboroztak.

Ez a fejlesztés j6 példaja volt a kormanyzat
fels6oktatasi politikajanak, amely a kovetkezé
éwvtizedben 50%-kal tervezi novelni a hallgatok
létszamat. A fels6oktatas jelenlegi - fejlesztése
azonban lényegesen eltéré, joval sziikésebb
pénzigyi feltételek kozott zajlik, mint a 60-as
vagy 70-es években. Ezért a De Montfort Univer-
sity stratégiai tervében az (j egyetem létrehoza-
sa egy tobb egyetemet atfog6 felséoktatasi in-
tézményi halézat részeként foglalt helyet. Kiilo-
nosképpen ugyeltek arra, hogy a nagyobb
hallgatéi Iétszam kdvetkeztében befolyd jovedel-
meket hatékonyan hasznaljak fel.

Az egyetemi konyvtarakra mar eddig is jel-
lemz6 volt, hogy magas szinten automatizaltak
és informéaciészolgaltatasuk jelentés része
elektronikus formaban zajlik. A Milton Keynes
egyetemen az ,Electronic Library” projekt kereté-
ben azonban a tanitds és a tanulds szédmara
sziikséges informacidkat alapvetéen elektroni-
kus forméban tervezték rogziteni. Ebbdl kdvetke-
z6en a hozzaférés nem korlatozédott a kdnyvtar
fizikai helyéhez, hanem a felhasznal6k barhon-
nan szerezhettek be informacidkat igényeik sze-
rint. Felismerték, hogy a jovében a felséoktatas-
ban is eltolédik a hangstly az elektronikus infor-
macioéforrasok felé, ezért a hagyomanyos
konywvtari szolgaitatdasok mar csak részben tud-
jak kielégiteni az oktatas jovobeni informacios
igényeit. Természetesen azonban az elektroni-
kus konyvtar nem fejlédhet a kiadok és a konyv-
kereskedelem tamogatasa nélkil. A kiadok is

Kvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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egyre inkabb érzékelik azt a kényszert, amelyik
az elektronikus forrasok létrehozasanak iranya-
ba hat.

A projekt fé célkitizése 6t év alatt egy teljes
elektronikus kénywtar kialakitasa volt. Ennek elé-
rése érdekében tobbek k6z6tt a megfelelé mun-
kadllomasokat, halézatot kellett kialakitani; meg-
allapodasokat kétni a szerz6i jogokrol; alkalmas
ellendrzd, koltségelszamol6 rendszert létrehozni;
tanfolyamokat szervezni és tajékoztaté anyago-
kat késziteni.

A felsboktatasban egyre inkdbb egy olyan
hallgat6-orientalt oktatasi tendencia bontakozik
ki, amelyik a forrasokra alapozott kutatas-orien-
talt tanulast 6szténzi. Az elektronikus kényvtar
ezt a tendenciat kétségkiviil hatékonyabban ké-
pes tdamogatni, mint a hagyomanyos konywvtar.

A napjaink informaciérobbanasaval el64llé
hatalmas informaciétémeggel egy hagyomanyos
kdnyvtar mar képtelen megbirkézni. Ezzel a val-
tozassal csak az informaciok elektronikus forma-
ban val6 tarolasa, visszakeresése és kozvetitése
képes szembenézni.

A hallgaték emlitett Iétszamndvelési tervei a
hagyomanyos koényvtarra vonatkozéan jelentds
bdvitési, épitési kovetelményeket jelentenek. Ez
a teher szintén jelentésen cstkkenthet6 a tavol-
rél hasznalhat6, falak nélkiili elektronikus kényv-
tar kialakitasaval.

Az elektronikus kdnyvtar kialakitasanak mun-
kai hivatalosan 1992. marcius 1-én kezdddtek
meg, amelyek a feltételek meghatarozasabdl,
egy kisérleti izemmadd kialakitasab6l és a kia-
dokkal valé targyaldsokbdl alitak. A technikai
hatteret az intelligens munkaallomésokon kiviil
tobbek koz6tt optikai lemez olvasdk, lézer printe-
rek, magas felbontasu szines képernydk, szken-
nerek és képfeldolgozé berendezések jelentet-
ték.

Az elektronikus konywvtar kialakitasarél mar
sok sz6 esik szakmai korokben, és szamos
programmal is lehet taldlkozni, amelyek ennek
részleges megvalositasat célozzak. Ez a probal-
kozas azonban azzal hivta fel magara a figyel-
met, hogy egy atfogé elektronikus konywtar kiala-
kitasara tett egy j6l megszervezett kisérletet.

(Moldovan Istvan)

Kwvt. Figy. 3. (39.) 1993/3.
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93/303

POULTER, Alan: Towards a virtual reality library
= Aslib Proc. 45.vol. 1993. 1.no. 11-17.p.
Bibliogr. 21 tétel.

A ,virtualis realitasu” konyvtar felé; az online
katalogusban valé tobbszemponti keresés
és a szabadpolcos bongészés osszekapcso-
lasanak technikai lehetéségei

Béngészés; Hipersdeeg; Online katalégus;
Prognézis

A szerz6 azt éllitja, hogy az online katalégu-
sok jelenlegi generaci6ja nem felel meg az alap-
vetd hasznaléi elvarasoknak az informaciokere-
sés tekintetében. Miutan réviden megvizsgalja a
wirtudlis realitas” fogalmat és az ehhez kapcso-
16d6 technoldgiai kévetelményeket, egy gydkere-
sen Uj formdju online katal6gussal ismertet meg,
amelyet ,virtudlis konywtar-nak nevez. A
hasznalé egy informaciés térben (valésagosnak
tlin6 konyvespolcok kozott) bongészik, ahol sza-
mitégép vezéri az egyes mivek fizikai megjele-
nését és a polcokon valé elhelyezkedését.
Részletesen targyalja a virtualis konyvtar forma-
jat, miikodését és felépitését. A virtudlis konyvtar
fogalmat ezutan olyan informaci6forrasokra al-
kalmazza, amelyeknek vagy egyaltalan nincsen
fizikai helye, vagy az olyan, amely nem elérhetd
a felhasznal6k szamara.

(Autoref.)

Kiado6i tevékenység

Lasd 275
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Az ismertetett cikkek forrasai:

ABI-Tech. — ABI-Technik (DE)

Alexandria — Alexandria (GB)

Am.Libr. — American Libraries (US)

Ann.Libr.Sci.Doc. — Annals of Library Science and Do-
cumentation (IN)

ARBIDO-R. — ARBIDO-Revue (CH)

Aslib Inf. — Aslib Information (GB)

Aslib Proc. — Aslib Proceedings (GB)

Audiov.Libr. — The Audiovisual Librarian (GB)

Austr.Libr.J. — The Australian Library Journal (AU)

Bibl. ftr Alle — Bibliothek fur Alle (DE)

Bibliografia — Bibliografia (RU)

Bibliotekarz — Bibliotekarz (PL)

Bibliotheksdienst — Bibliotheksdienst (DE)

Buch Bibl. — Buch und Bibliothek (DE)

Cat.Classif.Q. — Cataloging and Classification Quar-
terly (US)

Coll.Res.Libr. — College and Research Libraries (US)

Collect.Manage. — Collection Management (US)

Documentaliste — Documentaliste (FR)

El.Libr. — The Electronic Library (l)

IFLA J. = IFLA Journal (1)

Int.Classif. — International Classification (l)

Int.J.Inf.Libr.Res. — International Journal of Informa-
tion and Library Research (l)

Int.J.Inf.Manage. - International Journal of Informa-
tion Management (l)
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Interlend.Doc.Supply — Interlending and Document
Supply (GB)

J.Am.Soc.Inf.Sci. — Journal of the American Society
for Information Science (US)

Kirjastolehti — Kirjastolehti (F)

LIBER Q. — LIBER Quarterly (1)

Libr.Arch.Secur. — Library and Archival Security (US)

Libr.J. — Library Journal (US)

Libr.Rev. — Library Review (GB)

Libr.Trends — Library Trends (US)

Microcomp.Inf.Manage. — Microcomputer for Informa-
tion Management (US)

Nachr.Dok. — Nachrichten fur Dokumentation (DE)

Nauén.Teh.Bibl. — Nauénye i Tehniceskie Biblioteki

(RU)

Online CD-ROM Rev. — Online and CD-ROM Review
(GB)

Probl.Inf.Doc. — Probleme de Informare si Documen-
tare (RO)

Program — Program (GB)

Scand.Public Libr.Q. — Scandinavian Public Library
Quarterly (Sx)

Ser.Libr. — The Serials Librarian (US)

Spec.Libr. — Special Libraries (US)

Vine — Vine (GB)
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LIXIIXIO

Kérések a Konyvtari Figyel6 szerzéihez, kozre-

g miik6déihez

Lapunk a konyvtar- és tajékoztatasiigy elméleti és gyakorlati kérdéseivel, a kiilfoldi
kdnyvtarigy legfontosabb eseményeivel, kutatasi eredményeivel, valamint szakmai ki-
advanyok bemutatasaval foglalkozé gyakoriati és elméleti megkozelitési irdsokat var
kozlésre.

Ha dnnek mar van készen kézirata, vagy tervezi, hogy ira valamely Onnek fontos, s
lapunk profilidba illeszkedd témarél, vegye fel szerkesztéségiinkkel a kapcsolatot.
Szivesen fogadjuk az altalanos érdekl6désre, megfontolasra szamot tarté irasokat a
kovetkez6 mifajokban: tanulmanyok, tomoritések, szemlék, referatumok, kényvis-
mertetések, hirek, beszamoldk.

A terjedelmet és a hatarid6t a szerkesztdségiink a szerzékkel kozésen hatarozza meg.

Tovabbi kéréseink: a tanulmanyokat — ha lehet — tagoljak alcimekkel, a hivatkozasokat
szdmozzak meg és az iras utan Irodalom cim alatt soroljak fel. A tanulmanyokhoz
sziveskedjenek mellékelni egy 10 mondatos tartalmi 6sszefoglalast is az idegen nyelvii
reziimékhez.

Mivel lehetéségeink korlatozottak, ezért abrakat, illusztraciokat csak feltétieniil sziik-
séges esetben tudunk kozolni és kizarélag j6 minéségl, tonusos, masolasra alkalmas
mindségi illusztraciot, abrat tudunk elfogadni.

Ha A/4-es papiron kiildi a kéziratot, egyetlen kérésiink, hogy jol olvashaté, attekinthetd
legyen az irds és ne legyen siir{in gépelve.

IBM PC-n futtathaté szovegszerkesztovel késziilt kéziratot is elfogadunk. Ebben az
esetben kérjik, hogy vagy 3,5, vagy 5,25-6s floppy lemezt kiildjenek, s mellékeljék a
cikk nyomtatott valtozatat is. Az adatallomanyokat sziveskedjenek ASCII kédban elmen-
teni. A lemezt visszakiildjik.

A beérkezett kéziratok sorsar6l a szerkesztéség rovid idén beliil tajékoztatja a szer-
zOket. Kérjiik, ne feledjék a kéziratra rairni a neviiket, a munkahelyi és a lakascimiiket,
valamint a telefonszamukat.

Koszonettel

a lap szerkesztoi
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ARA: 180,-Ft

Hirdessen a

Konywvtari Figyeloben!
Kozlés megallapodas
szerint.

Erdekl&dni lehet a szer-
keszt6ség cimén és tele-
fonjan.

Contents and summaries
in English

Inhalt und
Zusammenfassungen
in deutscher Sprache

A ktvetkezd szdm tartalmabol:

Szex a konyvtarban - A UAP és a cenzura
KépviselGi tajékoztatas
Amit a UNIMARC-rdl tudni érdemes

A tavoktatasrol

Activities and development of the Metropolitan Ervin
Szabé Library

How do libraries adapt themselves to changes?
Jobhunting, or...

Bibliographic control of fiction

Tatigkeit und Entwicklung der Hauptstadtischen
Ervin Szabé Bibliothek

. Wie adaptieren sich die Bibliotheken zu den

Umwandilungen?
Stellenjagd, oder...

Bibliographische Kontrolle der Belletristik
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