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BOTIRAGTS

STUDIES

Lectures for the sake of the natlonal bibliography of articles

In the issue 2/2003 of Kényvtéari Figyel, we presented the situation around the exist-
ing bibliography of articles and published a few studies on the feasibility of a national
bibliography of articles. At the annual meeting of the Association of Hungarian Librar-
ians in Nagykanizsa, further contributions were made to the subject by KOLTAY,
Klra, TAKATS, Béla. and BERKE, Barnabasné.

About the bibllographies of articles
By KOLTAY, Kléra

Konywtari Figyel6 (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No. 3. pp. 495-501.

In order to understand the status of bibliographies of articles and why such services
have to progress towards standardization, the author outlines the purposes of the
use of such bibliographies, the ways they are used and the expectations the users
may have towards them. In the typical academic library setting, users do not distin-
guish between service types such as bibliographies of articles, special bibliographies
and tables of content. Typical article searches are done by author or by subject. The
perfect database must be reliable and accurate, it must have a well defined collec-
tion interest and it must contain journal title lists. The processing must be continu-
ous, updates must happen frequently and regularly, and time lags must be indicated
clearly. It often occurs that in case the bibliography is not complete, users who are
searching for a specific article have to consult an additional database, sometimes
with a very different structure. It is the librarians’ task to teach users how to use the
available journal collections and to ensure that journal records of online catalogues
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of their library do include information on related tables of
contents and the availability of the full text. In order to
create searching facilities by author and by subject that
exceed the scope of local databases, extensive
inter-library cooperation is needed. The cooperation can
have various forms:

1. Journal records of local catalogues additionally in-
corporate related electronic information, tables of
content, abstracts, and the availability of full text. Or
the shared catalogue contains all this information, in-
dicating the location of journals.

2. A common searching interface is created, making it
possible to search across all local databases

3. A national database of articles is created, based on
local catalogues of articles. This system would be
similar to the Hungarian Shared Catalogue (Magyar
Orszagos Kozos Kataldgus — MOKKA) and the Na-
tional Document Delivery System (Orszagos Doku-
mentum-ellatasi Rendszer — ODR) that focus on
monographies.

4. The National Database of Periodical Articles (Idésza-
ki Kiadvanyok Repertériuma — IKER), stopped at the
end of 2002, is restarted, but with an extended col-
lection interest and cataloguing capacity.

In all models, records in MARC format or in a data ex-
change format compatible with MARC are necessary.

Newspaper and perlodical articles in the local
collections of county libraries. Outcomes of a
survey

TAKATS, Béla

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 503-509.

The author conducted a survey based on a question-
naire at the 19 county libraries in Hungary. The aim of
the survey was to clarify, with which methods and tools,
in which quantity and depth these libraries are catalogu-
ing periodical articles as part of their everyday function-
ing, and based on the records, what services they are
offering to their users. The outcome of the survey was
that the local history librarians’ work at county libraries is
satisfactory, but parallel, sometimes overlapping local
cataloguing efforts are going on at smaller libraries in
the county. Cataloguing is automated, but the individual
integrated systems need to be developed and linked to-
gether, which is not possible out of own resources. The
common thesaurus should be used for cataloguing, but
the exchange of records needs to be resolved. The
questionnaire itself is attached to the article.
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Cataloguing of articles at Hungarlan academic
and special librarles. Analysing the resuits of a
survey

BERKE, Barnabasné

Konywvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 510-520.

The Bibliographer Section of the Association of Hungar-
ian Librarians as well as the County Library Section of
the Alliance of Libraries and Information Institutes both
have discussed the situation resulting from the ending of
the bibliography of articles hosted at the National
Széchényi Library. The participants agreed that libraries
should not give up the plans for a comprehensive na-
tional bibliography of articles, and a solution must be
found for searching across all existing local records, as
well as for accessing the full text of articles. The National
Széchényi Library, as the center of national bibliogra-
phies, should continue to play a leading role in this pro-
ject. Using a slightly edited version of the questionnaire
produced by Béla Takats (please see previous abstract),
the author has carried out a quick and rough survey at
academic and special libraries about cataloguing journal
and periodical articles. The survey showed the overlap
between parallel cataloguing efforts and also detected
the areas not covered by any cataloguing work. Cooper-
ation is hindered by the variety of softwares in use and
the failure of using standard methods of description. The
quick survey confirmed the urgent need for an exhaus-
tive expert study - to be financed out of external funds —
and for a feasibility study based on its results.

People at disadvantage: historical overview and
the changing of soclal acceptance

BOBOK-BELANYI, Beata

Konywvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 521-526.

The author presents the notion of social disadvantage in
the context of social history, dealing with the questions
of ways of life, philosophical systems and human atti-
tudes across several historical periods (Ancient times,
Middle Age etc). It gives an overview of attempts for es-
tablishing social equality over more recent times and
analyses today’s situation. Social disadvantage is al-
ways relative, and instead of trying to compensate the
disadvantages, the problems can be counterbalanced
by greater solidarity and ensuring equal opportunities
for everyone.
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Information needs, Information drawbacks,
equal opportunitles

PETERFI, Rita — VIDRA Szab6, Ferenc

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 527-547.

The Computer and Automation Research Institute (Sza-
mitastechnikai és Automatizalasi Kutatéintézet — SZTAKI)
of the Hungarian Academy of Sciences, the Hungarian
Library Institute and the Volf Gyérgy Library of Térok-
bélint created a consortium and successfully applied for
funds for a joint project under the call for proposals
"Community content services for rural libraries". SZTAKI
provided libraries with a web design software, while staff
from the Library Institute conducted a background study
that served as the basis for the software development
work carried out by SZTAKI. While the number of Inter-
net users in Hungary increased from 300 000 to 715 000
between 1998 and 2000, and in 2002, one third of the
computers in households had Internet connection, the
fact is that this number only represents 9% of all house-
holds. 50 % of the Internet users live in Budapest and
30% in bigger towns and county centres. However,
about 10% of the Hungarian population live in villages
with less than 1000 inhabitants and 30% in towns with
1 000 - 10 000 inhabitants. The lack of information tech-
nology tools adds to the disadvantages that citizens of
rural areas are experiencing. In 2001, libraries of 169 vil-
lages submitted successful applications for external
funding for purchasing computers with Internet access.
The calls for proposals required using part of the funds
for user training. Libraries also have to provide appropri-
ate content that satisfies the special needs of local citi-
zens.

The aim of the background research was: 1. to identify
the real information needs of local users; 2. to design a
service based on the special situation of people living in
nearly 2200 small settlements.

During the planning period, villages to be included in the
background research were selected by random sam-
pling, then interviews were made. The sample was di-
vided in four groups: students, active (working) citizens,
cultural workers and inactive (non-working) citizens. The
study summarised the topics and areas that were cited
most often and that were told essential for everyday life
by the groups, then thematic collections of links to use-
ful Internet sources were prepared. The findings con-
firmed that people living in rural areas do have specific
information needs. Answers of citizens living and work-
ing in rural areas (cultural workers included) showed di-
verse levels of digital literacy. One cultural professional
said he usually spends half of his working day browsing
on the Internet, while some teachers or librarians hardly
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knew how to switch on the computer. In the latter case,
on-site training might be the solution. As far as informa-
tion services for the non-workers are concerned, their at-
titude towards computers needs to be changed: they
need to be convinced of the usefulness of computers
and the Internet. This can only happen in a motivating
and cooperative -environment (supportive family, other
helpers). The role of librarians is also important: they are
providing assistance to local people in finding informa-
tion, thus they are combating disadvantage.

Computers and use of the Internet In Hungary
at the mililennium

PETERFI, Rita

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 548-554.

Review on the use of the Internet and various user
groups in Hungary, based on data collected from Inter-
net literature and public opinion poll data, with a short
summary of the international state of affairs. In interna-
tional comparison, there is a computer with Internet con-
nection in every second household, whereas in Hungary
this happens in every sixth household only. Hungarians
are using the Internet mostly at workplaces and educa-
tional institutions, and the use is geographically concen-
trated in bigger cities.

Setting up a pllot citation Index at a law library
VIDA, lidiko

Konyvtari Figyelé (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 555-559.

The Faculty of Law and Political Sciences of Eotvos
Lorand University tries to encourage as best as they can
the publication of departmental scientific works. As fur-
ther support to the scientific activities of teaching and re-
search staff, plans for creating a citation index was ap-
proved. In our days, citation indexes are indispensable
research tools, yet no such index existed previously in
the area of law and political sciences in Hungary. As a
remedy to this situation, staff from the Faculty of Law, in
cooperation with the faculty library, elaborated the first
experimental version of the citation index in 2001. The
database initially comprised the period 1998-2001, but
as a result of positive feedback, the work is going on to
go as far back as 1990. This citation index is a way to re-
cognise not only the scientific qualities and successful
research work of professors and faculty staff, but also
their commitment to and passion for science.
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Access to two hundred thousand documents
through the portal of Neumann House

BOROS, Andrea

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 560-5686.

The John von Neumann Digital Library and Multimedia
Centre has been building a web-based catalogue of
Hungarian articles published on the Internet since 1998.
Documents by Hungarian authors, available on Hungar-
ian servers and in Hungarian language are processed in
the database. Besides the bibliographical cataloguing,
the full text of the documents is also made available. The
database called WebKat.hu contained 20 000 records at
the time of its launch, today this number is ten times
higher. The collection interest has also expanded, cover-
ing publications by foreign authors translated into Hun-
garian and selected documents hosted in neighbouring
countries. The article also gives a few search tips for ba-
sic search.

FROM ABROAD

Multiculturalism and public libraries In the in-
ternational discourse

COGNINI, Cecilia. (Abstracted by Mohor, Jend)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 567-576.

The article is dealing with the introduction of intercul-
turalism within the mission of public libraries, and points
out how this is reflected in UNESCO and IFLA docu-
ments (e.g. The public library service: IFLA/JUNESCO
guidelines for development, as well as the IFLA multicul-
tural communities: guidelines to library services). The
IFLA Section on Library Services to Multicultural Popula-
tions is also presented, together with strategic aspects
and an overview of international experiences.

EU programmes shaping national Information
policies: examples from Lithuania, Slovenia and
the United Kingdom

PETUCHOVAITE, Ramune, VILAR Polona, BAWDEN,
David. (Translated by Muranyi, Lajos)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 577-588.

The country reports were presented in one of the work-
ing groups at the 11th BOBCATSSS 2003 symposium in

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

Torun. The reports show how European Union
programmes influenced the development of national in-
formation policies. Experiences from three countries
were compared: Lithuania, Slovenia and the already full
EU member United Kingdom. The first part of the pre-
sentation explains what national information policies re-
ally mean for these countries, then followed an account
of the EU programmes in which they participated. Finally
the authors assess the impact of these programmes on
the development of the national information policy, in or-
der to reveal the differences in impact between the three
countries and predict likely future developments.

Discussion papers about the obstacles of knowl-
edge management (review)

KOLTAY, Tibor

Konywtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 589-592.

The review deals with two provocative articles (by Tom
Wilson and F. J. Miller respectively) about the chal-
lenges of knowledge management. Knowledge manage-
ment can be regarded on the one hand as a mania or a
fashion, a notion that many people mix up and use syn-
onymously with information management; on the other
hand, it gives the impression that information processes
can be managed effectively. Sceptical voices do not
doubt that knowledge management experts can contrib-
ute efficiently to the management of enterprises, but
they think the question should not be oversimplified. It
would be more important to create the right conditions
and mechanisms to support the acquirement and effec-
tive use of knowledge.

BOOK REVIEW

A modern, scientific and useful guidebook -
about the flve volumes of the new Librarlans’
handbook. Librarian’s handbook. 1-5.

(Ed. By HORVATH, Tibor and PAPP, Istvan). (Reviewed
by BENYEI, Mikl6s)

Konyvtéri Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.)2003. No.
3. pp. 593-603.
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From existing sources: Authority list of Catholic
authors and liturgical works
ACOLIT 1-3.

Edited by GUERRINI, Maurro (Reviewed by DUDAS,
Aniko)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 604-612.

A set of guidebooks for library users' training
KOKAS Karoly: Konyvtarhasznalat; ROZGONYI
BORUS Istvan - KOKAS Karoly: Informatika.
Szamitastechnlka és konyvtarhasznalat

(Reviewed by STUMPF BENEDEK, Anna)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 613-6176.

How to make a "hibrid" library and how to bulld
and manage our electronic resource collection?
LEE, S.D.: Bullding an electronic resource collec-
tion; GREGORY, V. L.: Selecting and managing
electronic resources; JEWELL, T.D.: Selection
and presentation of commercially avallable elec-
tronic resources: Issues and practices.

(Reviewed by MOHOR, Jend)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 617-620.

Guide to e-learning
E-learning and teaching In library and Informa-
tlon services

ALLAN, Barbara. (Reviewed by KOLTAY, Tibor)

Konyvtari Figyeld (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 621-622.

The librarian of capital city: Ervin SZABO
Proceedings of the conference commemorating
the 125th anniversary of the Ervin SZABO's
birth. (Ed. By Horvath, Zs. Kiss, B. Sandor, T.)

(Reviewed by FODOR, Béla)

Konyvtari Figyel6 (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 623-626.

FROM FOREIGN JOURNALS
(ABSTRACTS)

Kényvtari Figyel6 (Library review) 13. (Vol. 49.) 2003. No.
3. pp. 627-692.

2003. december 2-in mutattik be az Orszigos Széchényi Kényvtirban a Plihal Katalin
szerkesztésében megjelent Eurépa térképei 1520-2001 c. gyonyori kiallitiso albumot.
A kotetet Glatz Ferenc és Klinghammer Istvan ismertette.

A térképalbum megtekinthetd, ill. megvisirolhato6
az OSZK f6bejirati konyvespultyanil is.

~H~>

2003. oktéber 30-in megkoszoriztik az 1956-os forradalomban mirtirhalilt halt Fiizéki Istvin
(1934-1956) konyvtiros emléktiblisit az Orszigos Széchényi Konyvtirban. A megemlékezésen
sor kerilt az elhunyt testvére, Fizéki Bilint iltal tavaly alapitott emlékérem els6 izben torténd
innepélyes itadisira. Az emlékérmet els6 alkalommal Horvith Tibor vehette at, aki Fizéki Ist-
vannal és mis egyetemistikkal egyitt részt vett az ELTE Jogi Kar védelmében vivott harcokban.

(Lapunk 2002. 3. sz. p. 526. szimoltunk be az emléktibla avatisrol.)
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ELOADASOK A NEMZETI
CIKKREPERTORIUM
MEGVALOSITHATOSAGAERT

Lapunk el6z6é szamaban Berke Barnabasné, Sonnevend Péter, Wolf Magda, |
Racz Agnes és Murényi Péter irasat olvashattak a sajtorepertorium kérdése-
irél. Akkor megigértik, hogy a nagykanizsai vandorgydlésen elhangzottak
kozlesével folytatjuk a k6zds gondolkodast. A most kdvetkezd tematikai
részben Koltay Klara elméleti megkozelitésu frasa utan Takats Bélanak a
megyei kdnyvtarakban végzett, Berke Barnabasnénak pedig a felséoktatési
és szakkOnyvtéarakban lefolytatott kérddives felmérését ismerhetik meg.

A nemzeti cikkrepertérium sorséardl a tovabbiakban is hirt adunk.

Gondolatok a folyoirat-
repertorivmok)rol

Koltay Klara

Mire hasznaljuk a folydirat-adat-
bazisokat?

A folydirat-repertériumok sorsardl és egy egységes
vagy az egységesedés irdnydba induld szolgdltatds ki-
alakitdsdrdl gondolkodva érdemes megfigyelniink azt,

hogy a felhaszndlék milyen célra és hogyan haszndl-

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.

jék a folydiratcikkeket tartalmazé adatbdzisokat és
milyen kivdnalmakat tdmasztanak veliik szemben.

FelsGoktatdsi intézmény konyvtdrdban dolgozd tdjé-
koztaté és szaktdjékoztaté kollégdk tapasztalatai
alapjdn tgy tiinik, hogy az olvasék egyformdn keze-
lik a kiilonféle folydiratcikkeket feltdr adatbdziso-
kat és nem tesznek kiilonbséget a repertériumok,
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szakbibliografidk, tartalomjegyzék-szolgdltatdsok,
citdciés indexek kozott.

Azon tul, hogy a citdciés indexekhez természetesen
gyakran a specidlis idézettségi adatok keresése mi-
att fordulnak, minden tipusrdl elmondhatjuk, hogy
nem elsGsorban egyes folyéiratok tartalomjegyzéké-
nek bongészésére haszndljék Sket; ezt sokkal szive-
sebben teszik a kényvtdrba jaré nyomtatott folyd-
iratok kézbevételével vagy a teljes szovegli adatba-
zisok segitségével, ahol a cikkekbe is bele lehet la-
pozni vagy feliratkoznak egy-egy nagy adatbdzis
»alert” szolgdltatdsdra, amely automatikusan meg-
kiildi a vélasztott témdban megjelent 1j cikkek ada-
tait.

A cikk-adatbdzisokban legjellemzbb keresési faj-
tdk egyike azt célozza, hogy az egy szerz§ tolldbdl
szdrmazé miiveket 6sszegytjtse, legtobbszor teljes-
ségre torekedve.

Gyakori elvdrds az is, hogy egy 1j témdval ismerke-
dé felhaszndlé néhdny olyan jellemz§ cikket taldl-
jon, amely elindithatja munkdjat. Ezekre a keresé-
sekre dltaldban akkor keriil sor, amikor a felhaszna-
16 és az Gt segité konyvtdros mdr megnézte a
konyvkataldgusokat, de a téma specidlis vagy szitk
volta miatt réla sz6l6 monogrdfidt vagy terjedelme-
sebb, kataldgus szinten is megfoghat¢ feldolgozdst
nem taldlt.

A tdrgyi keresést végzd olvasék mdsik tipusa mdr
jol ismeri témajét és az a célja, hogy lehetéleg min-
den szdmdra relevéns el6zményt megtaldljon.

Milyen a hasznalhaté adatbazis?

Milyennek kell lennie egy cikk-adatbdzisnak ah-
hoz, hogy kielégitse a fenti olvaséi igényeket?

A legfontosabb kritérium a megbizhatésdg: legyen
pontos és a haszndldkkal részletesen kozolt gyfijts-
kére a feldolgozott szakteriiletekkel és dokumen-
tumfajtakkal, tételes folydirat-cimjegyzékkel és az is
sokat segithet, ha arra is felhivjuk a figyelmet, mit
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nem lehet megtaldlni az adatbazisban. A folyéira-
toknak lehetdleg a teljes id6tartamat dolgozzuk fel,
ha ez nem kivitelezhetd, egy hatdrozott induldsi da-
tumra szdmithassunk, ami minden feldolgozott
cimre érvényes. A feldolgozds folyamatos legyen, le-
het6leg naprakész, egyenletes minden cim eseté-
ben, ennek hidnydban szembetiiné médon adjon
informdciét arrél, mekkora a lemaradds, minek
kell sziikség esetén mds forrdsbdl utdna nézni. Azt
is tudnia kell a haszndlonak, ha az adatbazis épité-
se egy ponton lezdrult.

Nem elég, ha a szolgdltatds csak a folyéirat cime fe-
16li hierarchikus megkézelitést teszi lehetdvé, sziik-
ség van legaldbb a szerzdk és a cikkek cime szerinti
kulcsszavas keresésre, lehetdleg csonkoldssal.

Az adatbdzisnak tdmogatnia kell a targyi keresése-
ket, és dtldthat6vd kell tenni azokat. Lehetdség sze-
rint alkalmazzon tdrgyszérendszert vagy tezauruszt
és tegye lehet6vé, hogy az olvasé kovesse annak
belsG szerkezetét és osszefliggéseit. Bar a mai inter-
netes keres6rendszerek filozéfidja az, hogy az olva-
s6 eldl elrejtett automatikusan miikodd szétdrak se-
gitségével kell az olvasé dltal esetlegesen beirt kife-
jezést fogalmilag vagy szinonimdk segitségével ad-
dig tdgitani, amig a keresés relevdns taldlatokat is
tartalmaz, ez taldn nem lehet minden esetben kove-
tendd cél, hiszen az automatikusan tdgitott keresé-
kérdés az irrelevdns taldlatok szdmdt is noveli. Ha
mér rendelkezésre dll a szotdr vagy tezaurusz, lehe-
tdséget kell biztositani a pontos taldlatokra torekvé
igényes olvasénak, hogy segitségiikkel megértse az
adott adatbazis tdrgyi kereséseinek mechanizmu-
sat, hogy célirdnyos kérdéseket fogalmazhasson
meg. Ez kiilonosen fontos ilyen tipusd adatbd-
zis-kornyezetben, ahol mint fentebb lattuk, a kere-
sés sokkal célirdnyosabb, sokkal sziikebb témékat
céloz meg, mint egy katalégusban.

Sokat segit a tdrgyi keresésekben az is, ha a szerz§
vagy cim kulcsszavas kereséssel megtaldlt akdr
egyetlen relevansnak {télt taldlatdbél kiindulva, an-
nak tdrgyszavaval indithatunk tovabbi kereséseket.

KONYVTARI FIGYEL 2003. 3.
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Térgyszavazds hidnydban is javithatjuk a tdrgyi ke-
resések hatékonysdgdt, ha lehetdséget biztositunk
legaldbb a cim és szerzdi kulcsszavak indexeinek
bongészésére.

Tobb kevesebb, mint egy

A haszndléknak viszonylag elenyészg része elégszik
meg azzal, hogy egy-két cimet tudunk ajdnlani a ke-
resett témdn beliil. A tobbiek vagy egy konkrét cik-
ket keresnek és nem elégednek meg valami mds ha-
sonléval, vagy ,minden fontos cikket” szeretnének
megkapni témdjukhoz. E két utdbbi csoport sok és
sokféle hozzaférést adatbdzist kényszeriil haszndl-
ni, mig céljat eléri. Rdaddsul sok esetben kovethe-
tetlen, eldre kiderithetetlen, hogy milyen esetleges
atfedések léteznek az adatbdzisok kozott.

Ha két 6nmagdban jol haszndlhaté adatbdzisban,

az IKER-ben és a MATARKA-ban végziink néhdny

keresést, ldthatjuk, milyen bizonytalansdgokkal
kell a haszndlénak megkiizdenie:

1. A két adatbdzisban 52 kozos cim van, ezt azon-
ban az IKER 2002-ben tortént lezdrdsa éta mdr
csak részben tekinthetjiik 4tfedésnek.

2. Ha a ,régié” tdrgykorben prébalunk cikkeket
keresni a két adatbdzisban, a MATARKA-ban
cim kulcsszéra kereshetiink, az IKER adatbézis-
ban cim kulcsszéval és tdrgyszokereséssel is
dolgozhatunk. (1. dbra)

Régi6 %

MATARKA 356 tétel
IKER (cim kulcsszd) 738 tétel
IKER (tdrgysz6) 550 tétel

1. dbra
A taldlati halmaz mdr til nagy ahhoz, hogy
kénnyen osszehasonlithatéak legyenek a taldlatok.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

Ezt nemcsak a tesztel6 nem végzi el szivesen, ha-
nem a felhaszndlé is elrettenhet téle. Pedig az aldb-
bi kisebb taldlati halmazzal dolgozé példa azt mu-
tatja, hogy az dtfedések ellenére érdemes mindkét
adatbdzist haszndlni (a keresett szerz8i nevek az
eldbbi, régiékra vonatkozé taldlatokban bukkantak
fel, igy feltételezhetd, hogy mindkét adatbdzisban
jelen kell lenniiik.) Az dtfedések szdma a kozos ci-
mek, illetve a j6 néhdny éves atfeds idGszak ellené-
re is, meglepden alacsony ebben az esetben. (2.
dbra)

Szerzg Szerz§ Szerzg
kulcsszé kulcsszé kulcsszd
Bardth Etele | Bangé Jend | Réti Gyorgy
IKER 11 6 13
MATARKA 3 5 8
tfedés 0 0 1
2.4bra

Ez a néhdny keresés természetesen csak jelzés érté-
ki eredményeket adhat, egy tényleges elemzést j6-
val koriiltekintébben kellene elvégezni. J61 modelle-
zik viszont azt, hogy az egy-egy kérdést megoldani
akard, az adatbdzisok élettorténetében és egymds-
hoz valé viszonydban elmélyedni nem akarg fel-
haszndlé mit veszithet, ha csak egyik vagy mdsik
helyen keres, vagy hogy bizonytalanodik el a kere-
sések megbizhatdsdg illetden, ha tobb helyen is sze-
rencsét probdl, és az azonos gytijtékord adatbdzi-
sokban eltér6 eredményeket taldl.
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Mit tehet egy konyvtar és mit
nem tud megoldani?

A konyvtdrak természetesen nem elégedhetnek
meg azzal, hogy olvaséikra hagyjdk az adatbdzisok-
kal valé megismerkedés minden gondjdt. Nagyon
sokat segithetnek azzal, ha a rendelkezésre 4ll6 for-
rdsokat, folydirat-gydijteményeket osszegydjtik és
tdjékoztatnak a hozziférés médjardl. Erre két ké-
zenfekvd eszkoze is lehet.

1. Az adatbdzislistét és az adatbdzisokhoz kapcso-
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2. Az on-line katalégusdban egy-egy folyGirat-le-
irds részeként dsszegyjtheti a kapcsolédd, egy-
mdst kiegészitd vagy részben dtfedd tartalom-
jegyzék- és teljes szoveges szolgdltatdsokat. (4.
dbra) Ez elég munkaigényes feladat, kiillonosen,
ha az adatbdzisok és hozzéférésiik valtozékony-
sdgdra gondolunk, de fontos lenne, a szolgdlta-
tdsok javitdsa érdekében. Szerencsére ez is egy
olyan munka, amelyet konyvtdrak kozotti
egyiittmiikodés keretében lehetne sokkal haté-
konyabban végezni. Tipikusan egy olyan terii-
let, amelyet osztott katalogizaldsi alapon lehet-

16d6 legfontosabb informdcidkat (az adatbdzis
jellege, gytjtokore, idGtartama és hozzéférése)
honlapjan teheti kozzé. (Egy példa a sok koziil,

ne jél megoldani, hiszen olyan informdciékkal
dolgozunk, amelyek mindenki szdmdra relevan-
sak és azonos mddon haszndlhatéak. Kiilons-

l4sd 3. dbra)

73 DE £ rosoft Internet Explorer

sen helye lenne ennek egy olyan osztott katalo-

Féjl Szerkesetés MNézet Kedvencek Eszkbzok Shgh [ &

anra'L fifulltext.lib.unideb.h Kjetoffulljpage_050.php3 jw&jmm »)
Tennészet vildgs - =l
Természetbivsr-

Teriiel statisztica -

Tudomanyos és miiszaki tajékozialds -
Turul-

Uj pedagogial szemie -

Valbség -

Vezetéstudomany -

Vildgossag

MATARKA: maaya

A Magyar Elektronikus Konyvtar Elektronikus Periodika Archivuma (Full Tex)

Budapest : Orszagos Széchenyi Konyear,

A bagysr Elektronikus Komptamak ebben a kalonavifternényében a nylivanos hozzaférési, magyar vagy magyar vonatkozasy,
domanyos 6s KuRuralis temaju elekbonikus folydiatokat, magazinokat, Uiségokat 6s hirleveleket archivaljak. A szolgaltatisnak az a
céfja, hogy hosszi tavon Is Dizlonsagos helyet nyiftson ezeknek a kiadvanyoknak a hivatkozhalbsag és visszakereshetdség érdekében
hito:ffepa oszk hu/

ScienceDirect ¢ ull Text)
[software and compilation Elsevier Sclence BV]

A Science Direct az Eisevier ludomanyos kiadd fulltext és adatbazis szoigaatasa. FO profilja a természetudomanyos, miszaki és orvost
folyinratok nyomtatolt 65 efektronikus forméban vakd terjesztése. Az adatbazisban elérhetd az Elsevier {350 sajat kiadasi folyoirata négy
évre visszamendieg.

hitoSiwwew. o huleiszt

SwetsWise Ful Tex
Lisse : Swets Blackwell,
A Swetsnet Navigator actabazist 2001, okt 11 10! falvané &f szoigéatas. Egy olyan 17 ezer tudomanyos folydirat tartalomjegyzékére
Bpuid kerelrendszer, amelyen kereszhil a teljes tartalomjegy zék-aflomany keresésén W egy-egy intézmeény az sitala lefjes szbvegében
hasznéihsto elektronikus folydiratokat érheli ef. Jelenleq a Debreceni Egyetemen két kapun kereszti! érheld el. Az egqyiken @ DEENK
eidfizetéset (559 cirn), @ masikon a OM Elektronikus informacioszolgaatas efblizetéseit (1275 cim) hasznathatiuk. A két Kiinduwigs|
ponton teljes sz0veggael megjelenitheld cimek csak részben fadik egymast, a latalomjeqyzék-szolgalalas mindkét ekl azonosan
hasznathato.

N fé
EISZ hozzaférés

“loginvia IP. niication” sorra Kattintv:

UnCover : (Toc)
Denver, CO. : CARL Systems, Inc.,
Az Uncover 15.000 tudomanyos folydiratot indexe!l 1988 dta. Az UnCover dokumentumokat s2oigaiat
Az UnCover hozzaférést biztosit specialis adalbazisokhoz 65 konyvian kataiogusoknoz
Sférés 2000161 271 frietes

resztil :‘
& T @ wweimet 7
3. 4bra
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gizdldsi adatbdzisban, amelyik leléhely-szolgdl-

tatdsi funkcidkat is véllal.
Az idedlis megoldds az lenne, ha mindkét, egymdst
kiegészitd megkozelitési médot alkalmazni tud-
nank, hiszen a honlap-lista 4tfogé informdcidkat
ad a rendelkezésre dll6 adatbédzisokrl, mig a kata-
l6gusok az egyes folyéiratok szintéjén adhatnak td-
jékoztatdst.

Nem tudja azonban egy-egy konyvtdr Gnmagdban
megoldani azt, hogy hozzdsegitse olvasdit az adat-
bézisokon 4tiveld targyi és szerzdi keresések lehet6-
ségéhez. Ehhez mdr széles kord konyvtdri egyiitt-
mitkodésre van sziikség.

Milyen jellegli megoldasok kép-
zelhetok el konyvtari egytittmdi-
kodéssel?

1. Az egyik lehetséges egyiittmiikodési formdt a
fentiekben mdr emlitettiik: azok a konyvtdrak,
amelyek a helyi katalégusukban a folydiratok le-
irdsdt kiegészitik a folydirathoz kapcsolédd
elektronikus informdcidk, tartalomjegyzékek,
osszefoglaldk, teljes szovegek meglétére és eléré-
sére vonatkozé informéciékkal a rekordot ké-
z6s katalogizdldsi adatbdzisba bekiildve, ezeket
az informdcidkat is tovdbbit(hat)jak. Hasonlé-
képpen érdemes lenne lefrni mindazokat a fo-
lyéiratokat és hozzaférésiiket, amelyek nyomta-
tott formdban nem, csak egy-egy elektroniku-
san rendelt folydiratcsomagon beliil ,jdrnak a
konyvtdrakba”. Ha a kozés adatbdzis tdrolja
ezeket, lel6helyadatai kiegésziilnek egy fontos
teriileten. A szabad hozzdférésit hdlézati infor-
mdcidkat természetesen aztdn bdrki haszndlhat-
ja, de az sem haszontalan, ha egy jelszéval vé-
dett teljes szoveges adatbdzisrél tudjuk, hogy
melyik konyvtdr fizeti el6. Az ODR lelGhely-
adatbdzis lehetdséget ad az ilyen jelleg( egyiitt-
miikodésre; a MOKKA adatbdzis esetében is in-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

kdbb csak elvi (folydirat leirdsokat és leléhely-
adatokat jelenleg nem fogad), mint technikai
korlétjai vannak ennek.

Az egyiittmiikddés f6 teriilete ebben az esetben
a lefrandé és kiegészitendd folydiratcimeken
valé ,osztozds” lenne, eredménye pedig az,
hogy informdciét tudunk szolgdltatni arrdl, mi-
lyen adatbdzison keresztiil lehet eljutni egy
adott folyéirat tartalméhoz. Nem oldjuk meg
természetesen azokat a problémdkat, amelye-
ket a fentiekben az dtfogé keresések hidnya, az
analitikus feltdrdsok koordindlatlansdga teriile-
tén jeleztiink.

. A mdsodik lehetséges modell kozos keresdfelii-

let létrehozdsa a kiilonféle cikkadatbdzisokhoz.
Ez a konyves katalégusok esetében mar kipré-
bélt, ,,Kdzelkat”-hoz hasonlé megoldds lehetdsé-
get teremt az adatbdzisok egyiittes keresésére.
Igazén haszndlhat6 azonban csak akkor lesz, ha
nem feledkeziink meg a tobb forrdsbél érkezd
taldlatok felhaszndlé szdmdra kényelmes egyiit-
tes feldolgozdsardl (bizonyos szempontok sze-
rinti kozos rendezés, duplumtételek kezelése).
A koncepcié j6 néhdny dolgot megoldatlanul
hagy. Valészintileg nem minden adatbdzis kap-
csolhaté konnyen, ily médon fontos teriiletek
maradhatnak ki az egyiittmiikodésbal.
Onmagdban ez az egyiittm{kodési forma nem
oldja meg a koordindlds és stabilitds kérdését
sem, nem alakit ki egy olyan orszdgos rend-
szert, amelyben minden fontos folyGiratnak
megvan a maga gazddja, és csak egy gazddja,
aki napra készen gondoskodik a feldolgozasrdl.
Nem hat abba az irdnyban sem, hogy az egyes
adatbdzisok azonos médon kezeljenek fontos, a
keresést is befolydsolé kérdéseket, példdul a tér-
gyi feltdrdst.

. A kovetkezd a MOKKA, az ODR és egyéb kozos

katalogizdldsi adatbdzisok révén a konyvek ese-
tében mdr szintén precedenssel biré megoldds
egy kozos cikk-adatbazis létrehozdsa a helyi
rendszerekben késziil§ feltdrdsokbdl.
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A megoldds elényei, hogy lehetGvé teszi a kozos
keresést, rdaddsul az egyeztetett feltdrdsi elvek
miatt feltehetden nagyobb hatékonysdggal,
mint a Kozelkat jellegli megoldds esetében. Bar
a technikai megvalésitds bonyolultnak tiinik, a
MOKKA mér kidolgozta egy hasonlé rendszer
technikai keretét, amely tobb helyi rendszerrel
kiépitett olyan kapcsolatot, amely biztositja a
helyileg elkészitett rekordok egyszerd, a feldol-
gozok részérdl kiilon odafigyelést nem igénylé
bekeriilését a kozos adatbézisba. Ez a struktira
keretet adhat a tartalmi koordindcidra is: az
adatbdzis gondozdja természetes médon irdnyit-
hatja a tagok kozotti munkamegosztdst.

Nem oldédik meg azonban teljes mértékben a
stabilitds kérdése, hiszen a szolgdltatott tarta-
lom és szolgdltatds gyorsasdga minden esetben
fiigg a helyi viszonyoktdl. Hasonléan probléma
marad a tdrgyi feltdrdsok kiilonboz6sége .

4. Negyedik modell lehet az IKER adatbizis folyta-
tdsa, kibdvitése, amely természetes médon biz-
tositja a kozos kereshetdséget, a koordindciét,
az egységes szinvonalat és barmely el6z6 megol-
ddsi mdddal ellentétben a koherens és igényes
tezauruszon alapul6 tdrgyi keresést. Az adatbd-
zis folytatdsa erdsitené az olvasoban a stabilitds
érzetét. Ahhoz, természetesen, hogy egy egysé-
ges, stabil orszdgos folydiratcikk-szolgdltatds ki-
alakuljon, mindenképpen szélesiteni kell az
IKER gyiijtékorét és erdsiteni kapacitdsdt, hi-
szen e modell alapjdn a szolgdltatds felel§ssége
egyértelmten az IKER-t fenntarté intézményé
még akkor is, ha az IKER a teljes korii orszdgos
szolgdltatdsnak ,,csak” a gerincét alkotnd és kie-
gésziilne akdr ,MOKKA médra bedolgozé”

500

vagy ,KOZELKAT mddra egyiitt kereshets”
adatbdzisokkal.

MARC vagy MARC kompatibilitas

Bdrmelyik megoldds vagy megolddsok kombindcié-
ja alkotja majd a folydiratcikk szolgaltatdst, min-
denképpen fontos, hogy utolsé gondolatként ki-
emeljiik a ldtszélag nem is ide ill6, és semmikép-
pen nem szokvanyos zdrszé jellegli gondolatot. Ne
feledkezziink meg arrdl, hogy barmilyen egyiittmii-
kodés alapja ezen a téren az adatcsere. Ezt akkor
tudjuk konnyen megtenni, ha az adataink struktu-
rdja erre alkalmas. Ezért ha folydiratcikk-adatbd-
zist terveziink legyen az viszonylag kevés adatelem-
mel dolgozé tartalomjegyzék szolgdltatds vagy a leg-
részletez6bb repertérium, lehetdség szerint MARC
adatbdzisban gondolkodjunk. Ha MARC bevitelre
nincs megfeleld technikai eszkéziink, akkor az adat-
szerkezet legyen MARC kompatibilis. Ez nem jelen-
ti feltétlentil azt, hogy a legrészletesebb leirdsra ko-
telezziik magunkat, csupdn annyit, hogy az adat-
szerkezet kialakitdsakor vegyiik el6 a MARC szab-
vanyt, és az ott elfirt mezéknek és almezéknek
megfeleld szegmentdltsigi adatmezGket hozzunk
létre adatbdzisunkban és azokat bevitel kézben ko-
vetkezetesen haszndljuk. Igy bdrmilyen modell
alapjdn jon is létre egy késébbi egyiittmikodés,
adataink kompatibilisek, kozvetlenil vagy egy j6
eredménnyel elvégezhet§ konverzié utdn felhasz-
ndlhatéak lesznek. Visszautalva egy kordbbi gondo-
latunkra, ez még egy olyan tennivald, amelyet min-
den konyvtdr akdr 6nmaga, a sajét hatdskorében el-
végezhet a k6z6s munka eldmozditdséra.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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International Organizations Funding Directory

Grants and Projects Involving Non-Governmental Organizations
The International Organizations Funding Directory is an invaluable guide to
the booming third sector, as well as a record of the undertakings of the
major international ization:

Dec 2003, Europa Publications; 300 pp, Hardback
ISBN 1857432479 £175.00 = 67725 Frt+ifa

A Dictionary of Diplomacy

G.R. Berridge, Alan James

Like all professions, diplomacy has spawned its own specialized terminology,
and it is this lexicon which provides A Dictionary of Diplomagy's thematic
spine. However, the dictionary also includes entries on legal terms, political
events, international organizations and major figures who have occupied the
diplomatic scene.

A Chronology of International Organizations
Feb 2004, Europa Publications; 350 pp, Hardback
ISBN 1857432088 £ 120.00 = 46440 Fr+ifa
Kedvezményes bevezets dra 2004. méjus 15-ig:

£ 95.00 = 36765 Ft+ifa

2nd ed, Nov 2003, Palgrave Macmillan; 312 pp
Hardback, ISBN 1403915350 £ 60.00 = 23220 Ft+afa
Paperback, ISBN 1403915369 £ 19.99 = 7736 Ft+afa

The European Union Encyclopaedia and Directory
2004

Charts the Union's development, from its conception through to the issue of
the Euro, and its continuing activities. Thoroughly updated, this edition
provides extensive information on all matters relating to the European
Union.

Encyclopedia of Government and Politics

Mary Hawkesworth, Manrice Kogan

This is a brand-new editon of the critically acclaimed Engelopedia of
Government and Politics which has been fully revised and updated to provide a
systematic account of politics and political studies at the beginning of the
new millennium.

4th ed, Aug 2003, Europa Publications; 672 pp, Hardback
ISBN 1857432061 £ 315.00 = 121905 Fr+afa

2nd ed, Nov 2003, Routledge; 1408 pp, Hardback
ISBN 0415276225 £ 250.00 = 96750 Ft+ifa
Kedvezményes bevezet6 ar 2004. februar 15-ig:

£ 225.00 = 87075 Ft+ifa

Report on the State of the European Union 2003-2004
(Ed.) Jean-Paul Fitoussi; Fiorella Schioppa

The yearly report aims to examine the progress of European integration and
focus on economic aspects of the process. The report will be written in an
accessible way focusing on different topics each year depending upon their
relevance and current importance.

Encyclopedia of Religion and War

Gabriel Palmer-Fermandeg,

This latest volume in the highly praised Religion and Society series examines
and analyses the role of religion in major wars, as well as the role of war in
the development and spread of major religions.

Jan 2004, Palgrave Macmillan
Hardback, ISBN 1403917116 £ 55.00 = 21285 Ft+afa
Paperback, ISBN 1403917124 £ 16.99 = 6575 Ft+ifa

Jan 2004, Routledge; 512 pp, Hardback
ISBN 0415942462 £ 90.00 = 34830 Ft+afa

Central and South Eastern Europe 2004

Regional Surveys of the World

A comprehensive survey of all the countries and territories of Central and
South-Eastern  Europe, presenting the latest economic and political
developments.

4th ed, Aug 2003, Europa Publications; 800 pp, Hardback
ISBN 1857431863 £290.00 = 112230 Ft+ifa

Statesman's Yearbook 2004

The Politics, Cultures and Economies of the World

(Ed.) Turner, Barry

Fully updated, this 2004 edition takes in all political, economic and social
change, conveyed by precise statistical accounts for every country world-
wide. A foldout colour section provides a political world map and flags for
the 192 countries of the world.

140th ed, Jul 2003, Palgrave Macmillan; 2096 pp, Hardback
ISBN 0333980972 £75.00 = 29025 Ft+afa

A Dictionary of Human Rights

Robertson, David

This reference work reflects the growing international concern over human
rights and provides explanations of the terminology, issues, organizations
and laws central to this emotive subject.

2nd ed, Feb 2004, Europa Publications; 300 pp, Hardback
ISBN 185743207X £125.00 = 48375 Ft+afa
Kedvezményes bevezet6 dra 2004. majus 15-ig:

£110.00 = 42570 Ft+afa

The International Who's Who of Women 2004
4th ed, Nov 2003, Europa Publications; 720 pp, Hardback
ISBN 1857432258 £ 280.00 = 103860 Ft+ifa

World Higher Education Database 2003-2004
6th ed, Sep 2003, Palgrave Macmillan

CD-ROM (Single-User Version)

ISBN 1403906858 £195.00 = 75465 Ft+afa
CD-ROM (Network Version)

ISBN 1403906866 £ 495.00 = 191565 Ft+ifa

The World of Learning 2004

The definitive guide to higher education world-wide. Lists well over 30,000
academic institutions. Details more than 200,000 staff and officials.
Extensive coverage of universities, colleges and other centres of learning,
Information on over 400 international cultural, scientific and educational
organizations. Completely revised and updated every year.

54th ed, Sep 2003, Europa Publications

2448 pp, Hardback
ISBN 1857431820
Online (single-user)
ISBN 1857432363
Print & Online Bundle
ISBN 1857432398

£ 395.00 = 152865 Ft+ifa

£ 425.00 = 164475 Frtafa

£ 580.00 = 224460 Ft+ifa

Directory of University Libraries in Europe 2004
2nd ed, Feb 2004, Europa Publications; 432 pp, Hardback
ISBN 1857432207 £ 225.00 = 87075 Ft+afa

Encyclopedia of Race and Ethnic Studies

Ellis Cashmiore

Developed from the critically acclaimed and commercially successful
Dictionary of Race and Ethnic Relations, now in its fourth edition, Encyclopedia of
Race and Ethnic Studies has been assembled by a world-class team of
international scholars led by Ellis Cashmore to provide an authoritative,
single-volume reference work on all aspects of race and ethnic studies.

Sep 2003, Routledge; 512 pp, Hardback
ISBN 0415286743 £ 95.00 = 36765 Fr+ifa
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Hirlap- és folyoiratcikkek
a megyei konyvtarak
helyismereti gyuvjtemeéenyeiben

Egy vizsgalat tapasztalatai

Takats Béla

A Magyar Nemzeti Bibliogrdfia. I1ddszaki Kiadvd-
nyok Repertdriuma 2003. évvel torténd megsziinte-
tése utdn felmeriilt az a gondolat, hogy megoldha-
té-e a magyarorszagi hirlapokban és folydiratok-
ban megjelend tuddsvagyon regisztrdldsa, feltdrdsa
a killonbozé teriileteken mikods konyvtdrak
egytittmikodésével. A kérdést — a hidny jelentkezé-
sén til - indokolttd tette az is, hogy a konyvtdri do-
kumentumok egy korére a Magyar Orszdgos Kozos
Katalogizdldsi Program (MOKKA) sikeres szolgdlta-
tdst inditott.

Vizsgdlatom a megyei konyvtdrakra kiterjedGen azt
mérte fel, hogy ezek az intézmények e dokumen-
tumkort milyen médszerrel, mennyiségben, mély-

" Lsd a cikk végén 16v6 fuggelékben

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

ségben, eszkozokkel dolgozzdk fel napi tevékenysé-
giik sordn és ebbdl milyen szolgdltatdsokat képe-
sek nyujtani, ill. képesek-e szolgdltatdsokat nytijta-
ni mds konyvtdrak szdmdra.

A kérdéivet”' minden megkérdezett intézmény ki-
toltotte, de nem mindegyik valaszolt az dsszes kér-
désre. A kérdések kizdrélag a 2002-es adatokra vo-
natkoztak, azért, hogy egy lezdrt idészakrél kaphas-
sunk hiteles képet.

Az adatok dsszesitése utdn az intézménykor mun-
kéjdrél a kovetkez6k mondhatdk el:

Valamennyi megyei konyvtdr végez ilyen munkat,
14 konyvtar' Gsszesen 4 163 sajtétermék frdsait fi-
gyeli a kovetkezd megoszldsban (1d. 1. dbra):
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Ennek sordn 2002-ben 18 kényvtar (!) 100 724 cikk adatait rogzitette a kovetkezdk szerint:
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5%  HIRLAP- ES FOLYOIRATCIKKEK

A figyelés foldrajzi hatdrai négy esetben terjednek
ki arra a régidra is, melybe a megye tartozik.

A helyismereti munka sordn feldolgozott periodi-
kumokkal kapcsolatban 13 intézmény nyilatkozott
gy, hogy csak az dltala megvdsdrolt dokumentu-
mok irdsait figyeli, a tobbiek egyéb forrdsokat
(internet, repertériumok, bibliografidk, stb.) is
haszndlnak gytjteményiik teljesebbé tételére.
Nyolc intézmény tigy nyilatkozott, hogy 2002-ben,
a hozzd nem jdr6 folydiratbdl rendelkezik valami-
lyen cikkmésolattal.’

A periodikumokbdl a helyi, megyei sajtét (dltald-
ban a hirdetések és a sportrovat kivételével) min-
den megyei konyvtdr a teljesség igényével tdrja fel.
A bibliografiai adatok mellett négy intézmény szd-
mitégéppel olvashatd, teljes szovegli hozzdférést is
biztosit egyes hirlapok/folyéiratok anyagdhoz.

A Dbegytjtott irdsok bibliogréfiai adatait vala-
mennyi intézmény szdmitégépes adatbdzisban rog-
ziti. Az ezekkel kapcsolatban feltett kérdésekre
adott vdlaszok a kovetkez6krél drulkodnak:

® a szdmitogépes rekordok cserelehetdségeit illetd-
en az intézmények dontd tobbsége kellsképpen
felkésziilt, hiszen nyilatkozataik szerint rekordja-
ik:
o megfelelnek a HUNMARC szabvdnynak 14
o megfelelnek az USMARC szabvénynak 1
o programon beliil csereszabatosak 3
O nem csereszabatosak
esetben.

@ az intézmények dltal e munkdra haszndlt szoftve-
rek, integrdlt konyvtdri rendszerek a kovetke-
z6k:

o Corvina
O MicrolSIS
o OLIB

o S-LIB

o Szirén

o TextLib

[ )N S N S
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® a munka eredményéhez valé hozzéférhetGség
biztositdsdban is a kor szinvonaldn éllnak ezek
a konyvtdrak, hiszen adatbdzisaik keresheték

O az interneten 16
O helyi hélézaton 2
o csak egy gépen

esetben,

ezen kiviil 2 intézmény kiilsé adathordozén is hoz-
zéférhet6vé tudja tenni munkdja termékét.

A kozos lekérdezd feliiletekhez valé csatlakozdsndl
mdr jelentGsebb elmaradds tapasztalhatd. 11 adat-
bézis semmilyen egyiittmiikodésre nem képes, a
Z39-50-es szabvdny szerint pedig egyik konyvtdr in-
tegrdlt rendszere sem képes kommunikdlni. Az e
vonatkozdsban eredményt felmutatni tudé konyvtd-
rak szdma a kovetkezd:

o aKozEIKat-hoz 2
o a VOCAL-hoz 3
o a Szirén lelGhely adatbdzishoz 2
o egyéb (?) kozos lekérdezdfeliilethez
csatlakozik 1

Az esetleges késdbbi, eredményes egyiittmiksdés-
nek, rekordcserének elengedhetetlen feltétele lenne
az irdsok megfelel§ tartalmi feltdrdsa. Tapasztala-
tom szerint e problémadra elég kevés figyelmet for-
ditunk, pedig a technikai kérdések megolddsa 6n-
magdban nem lehet elegendé a kézos munkalko-
déshoz. E téren sikolyként is értelmezhetd a kovet-
kezg adatsor:

A tartalmi feltdrds sordn

o szabad tdrgyszavazdst alkalmaz 15
O tdrgyszdlista alapjan dolgozik 2
O sajdt tezauruszt hasznal

O aKoztauruszt veszi igénybe 1
intézmény...

A tartalmi feltdrds mikéntjét prébéltam egy térgy-
szavazdsi ,ujjgyakorlat” segitségével felmérni.* Az
»irds” valamennyi megyei konyvtdrban bekeriilne
a helyismereti adatbdzisba, dm a tartalmi feltdrd-

505

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



58 TAKATS BELA 28

sok alapjdn ez csak egy esetben deriilt ki. 18 konyv-

tdr - az intézményi igényeknek megfelelGen - kizd-

rélag helyi foldrajzi és intézményneveket, ill. dltald-
nos fogalmakat rendelt jellemzésiil a ,,cikkhez”. Ez

a gyakorlat pedig kizarttd teszi a megyei konyvtd-

rak részvételét az osztott nemzeti cikkrepertérium

megvalésitdsdban, hacsak jelentds szellemi és anya-
gi erdk felhasznédldsdval nem véltoztatunk rajta.

Specidlis céld bibliografiai adatgytjtés nem lehet dl-

taldnos szolgdltatds ,,rekordbeszdllitéja”.

A vizsgélat eredményeként és mindennapi tapaszta-

lataim alapjdn a kovetkezd megdllapitdsok tehetdk:

@ A megyei konyvtdrak helyismereti gy(ijteményei-
nek dolgozéi dridsi munkdt végeznek, sajndla-
tos, hogy ezt — megyénként vdltozd méretben — a
vdrosi, kozségi konyvtdrak megismétlik, hiszen
ott is folyik helyismereti feltdrd tevékenység.

@ A vizsgdlt intézménykor a feltdrds eszkozeinek
vonatkozdsdban megfelel§ szinvonalon dll, integ-
rdlt rendszereik tovdbbfejlesztésére azonban nem
ldtszanak a lehetdségek. Megfeleld pdlydzatok ki-
frdsdnak hidnydban a 239-50-es szabvdnyhoz il-
leszkedést onerdbdl csak néhdny intézmény vald-
sithatja meg.

@ A koényvtdri dokumentumok tartalmi feltdrdsd-
hoz jobban kellene népszertisiteni a Kozta-
uruszt (vagy OSZK tezauruszt), hogy amikor
bibliogréfiai adatcserérdl beszéliink, a bibliogrd-
fiai rekordbdl a ,formai” rész mellett a ,tartal-
mi” is zokkendmentesen betdlthetd legyen egy
mdsik rendszerbe. Ez persze ismét csak az integ-
rdlt rendszerek fejlesztését igényelné, bdr mdr
vannak jo példdk a Koztaurusz rekordok kinyv-
tdri programokba toltésére.

® A konyvtdrak egyiittm(ikodését — a vitathatatla-
nul meglévé jészandékon til - egyéb 6sztonzdk-
nek is befolydsolniuk kellene...

Jegyzetek

1. Mint jeleztem, nem mindegyik konyvtdr vdlaszolt vala-
mennyi kérdésre...

2. A 17-es és 18-as konyvtdr 2002-ben pélydzati 6sszegbdl ret-
rospektiv adatbevitelt is végzett, ezért a kiugréan magas
szém!

3. 8+ 13 =21 és csak 19 megyei konyvtdr van, kett§ nyilvan
nem rendszeresen tdjékozédik a birtokdba nem keriild saj-
téanyagban.

4. Ld.: kérddiv, 4. pont

I

KERDOIV

a megyei konyvtarak helyismereti gyojtemeényeiben feltart
folyoirat- és hirlapcikkekrol

A kérdésekre a 2002-es gyakorlatnak megfelel6 valaszokat kérjiik megadni

1.1. A megyei kényvtar helyismereti szempontbdl
figyeli a folydiratok és hirlapok helyi vonatkozdsu
cikkeit?

O igen
Q nem
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1.1.1. A figyelt lapok szdma:

1.1.2. A figyelés a székhelytelepiilésen kiviil kiter-
jed a(z):

Q  székhelytelepiilés kornyékére

O egész megyére

Q régiéra

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.
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1.2. A figyelés csak a konyvtdrba beérkezett hirla-
pokra és folydiratokra terjed ki?

O igen

O nem

1.2.1. Mire terjed még ki a figyelés? (Adatbdzisok,
repertériumok, bibliogréfidk, Internet, stb.)

1.2.2. A konyvtdr dltal nem el6fizetett hirlapok és
folydiratok relevdns cikkeinek mdsolatdt beszerzik?
O igen
U nem
O részben

2. A relevdns cikkek adatait valamilyen médon rog-
zitik?

Q igen

4 nem

O részben

2.1. Ha igen vagy részben igen

2.1.1. Milyen formdban rogzitik?
O kataléguscédula
O szémitégépes rekord

2.1.2. A formai feltdrds megfelel a hazai és nemzet-
kozi szabvdnyok elirdsainak?
O igen, kataldguscéduldink megfelelnek a le-
irdsi szabvanyoknak
0 igen, szdmitégépes rekordjaink megfelel-
nek a HUNMARC szabvanynak
O igen, szdmitégépes rekordjaink megfelel-
nek a USMARC szabvadnynak

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

Q nem, kataldguscéduldinkon hdzon beliili
elirds szerint rogzitjiik az adatokat

Q nem, szdmitégépes rekordjaink csak a mi-
énkkel azonos adatbaziskezeld program-
mal kompatibilisak

O nem, szdmitégépes rekordjaink nem csere-
szabatosak.

2.1.3. A formai feltdrdson tdl milyen tartalmi

feltdréeszkozt hasznédlnak?

QO természetes nyelvii

Q szabad tdrgyszavazds

Q tdrgyszavazds kotott lista alapjdn
O sajdt tezaurusz

Q Koztaurusz

O egyéb, éspedig:

O  mesterséges nyelvii

Q  autoETO

a T0

O egyéb, éspedig:

2.1.4. Biztositjdk-e a bibliogrdfiailag leirt cikkekhez
a teljes szoveg elektronikus hozzdférést (pl. az In-
terneten is megjelend hirlapok és folydiratok eseté-
ben rogzitik e a cikk URL-jét)?

U igen

O nem

O részben

2.2. Amely cikkekrél nem késziil bibliogrifiai le-
{rds azokat:

Q teljes szovegli adatbdzisban téroljék és te-
szik visszakereshetGvé

Q  onfeltdré médon tdroljak

O egyéb, éspedig:
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2.2.1. Ha van teljes szoveg(i visszakeresésre lehetd-
ség, milyen szdmitégépes programot hasznalnak?

2.2.2. A teljes szovegii visszakeresés:

csak egy szamitégépen lehetséges

csak a helyi hdlézaton keresztiil lehetséges
csak az Interneten lehetséges

helyi hdlézaton és Interneten is lehetséges
kiils6 adathordozén (pl. CD) is lehetséges

0000 DO

2.2.2.1. Ha az adatok kiils adathordozén is hozza-
férhetGek: a frissités gyakorisdga:

2.3. Vannak olyan folydirataink is, melyeket bibli-
ogréfial eszkozokkel és teljes szovegtien is hozzdfér-
hetdvé tesziink:

Q igen

Q nem

3. Ha a bibliogrdfiai lefrdsok szdmitégépes adatbd-
zisba keriilnek:

3.1. A program neve:

3.2. Az adatok kereshetdsége:
O az adatok csak egy szdmitdgépen hozzdfér-

hetdek
O azadatok csak a helyi hdlézaton keresztiil
hozzaférhetdek

1 az adatok az interneten is hozzdférhetGek
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QO az adatok kiilsé adathordozén (pl. CD) is
hozzéférhetéek

3.2.1. Ha az adatok interneten keresztiil is hozzafér-
het8ek: csatlakozik rendszeriik valamilyen kozés le-
kérdezési feliilethez?

nem

igen, a KozElKat-hoz

igen, a VOCAL-hoz

igen, a Szirén lel6hely-adatbdzishoz

igen, rendszeriink a Z39-50-es szabvdny
szerinti kimenettel rendelkezik

igen, rendszeriink egyéb:

0O O000DOOD

csatlakozik

3.2.2. Ha az adatok kiils¢ adathordozén (pl. CD-n)

is hozzdférhetdek: a frissités gyakorisaga:

3.3.1. 2002-ben adatbdzisunkba ..........ccccovrerurenncee
............................................. darab 2002-es megjele-

nést hirlap és folydiratcikk adatait rogzitettiik.

3.3.2. 2002-ben adatbdzisunkba a kovetkezd hirla-
pokbdl és folydiratokbol a kivetkez$ szamu 2002-
es megjelenésii cikkek adatait rogzitettiik (csak ot-

vennél nagyobb tételszdm esetén!):
A lap cime
A rogzitett irdsok szdma
PL.: Alsduijfalusi Kisbiré
128
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3.3.4. A 2002-es év folyamdn bibliogrdfiai lefrdsa-
inkkal teljes egészében feltdrtuk az aldbb felsorolt
hirlap(okat) és/vagy folydirato(ka)t:

3.3.5. A 2002-es év folyamdn teljes szovegi vissza-
keresést biztositottunk az aldbb felsorolt hirlap(ok-
nak) és/vagy folydirat(ok)nak:

4. Kérem, gyakorlaténak megfelelden ldssa el tartal-
mi ismérvekkel az aldbbi (amugy persze nem léte-
z6!) folydiratcikket!

Vad Virdg: Megyeszékhelyek, vonzdskorzetek, Eu-
répai Unid. In.: Alséujfalusi Kisbiré. 2002. 1. 1-28.

A szerz§ irdsdban Magyarorszdg nagyvdrosainak,
elsGsorban megyeszékhelyeinek és azok vonzaskor-
zetének Eurdpai Unids csatlakozdsunk utdni palyd-
zati lehetdségeit, az e térségekben tervezhetd inno-
vaciés projekteket, pdlydzati lehetGségeket tekinti
at. Kitér a szabad munkaerd mennyiségére és mi-
ndségére, atképzési lehetdségeire is.

(Elnézést a ,ujjgyakorlatért”, de roppant kivdncsi
vagyok arra, hogy egy ,Zdhonyban” tartalmilag fel-
tart cikket miként tudnak hasznositani ,,Szentgott-
hdrdon”.

5. Az adatszolgdltaté
5.1. konyvtdr neve:
5.2. A kérdéivet kitolté
5.2.1. neve:
e-mail cime:

5.2.2.

5.2.3. telefonszdma:

Koszoném a vdlaszokat!

Kitiintetés eqy fiokkonyvtar megmentéséért - A Finn Iroszovetség évente tintet ki
egy-cgy konyvtirat vagy konyvtari szervezetet a ,Készonet a kényvtiraknak”
elismer6 oklevéllel. 2003-ban Helsinki Kipyli varosrészének terileti konyvtari
egyesiilete részesilt elismerésben. (Lapunk 2002. 4. szimiban a 327. sz. referitumban
beszimoltunk arrél, hogy 2002 tavaszin a finn féviros takarékossigi okokbol meg akarta
sziintetni a konyvtirat.)

Az egyesiletnek 2 2002 folyamin szervezett akcidsorozatival (tintetések, rendszeres
ir6-olvasé talilkozok a kényvtirban stb.) sikerilt megmentenie az 1926 6ta mikods
konyvtirat. Az ir6szévetség elndke altal felolvasott indoklis szerint ,az egyesilet a pél-
dijaval megmutatta, hogy lehetséges és sziikséges az illampolgiri fellépés a kdnyvtirnak
mint a mivelodés, az irodalom és a mivészet tartopillérének megvédése céljabol.”

(8z. Nagy Lajos Lajos hire. In: Kirjastolehti, 2003. 4. 38.p.)

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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felsooktatasi es

szakkonyvtarakban

Keéerdoives feimeéres elemzeése

Berke Barnabasné

El6zmények

A Magyar Konyvtdrosok Egyesiilete Bibliografiai
Szekcidja 2003. dprilis 15-én tartott rendezvényé-
nek egyik témakére a ,, Tandcskozds a nemzeti cikk-
repertdrium megvaldsithatdsdgdrdl” volt. A témd-
ban négy eldadds hangzott el:

~ Sonnevend Péter: A nemzeti folydirat-repertdri-
um gytjtékori médositdsa (1981). Visszatekin-
tés a kooperdcids dontések indokaira, a tovabb-
1épés lehetdségei;

~ Wolf Magda: Az XT-t] a teljes szovegi szolgdl-
tatdsig. A folyéirat-repertérium gépesitése az
0SZK-ban;
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— Murdnyi Péter: A hazai folyéirat-repertorizalds
jelenlegi rendszere [?] és problémdi;

— Berke Barnabdsné: A teljes nemzeti cikkrepertd-
rium megvalésithatésdgdnak lehetéségei.

Az elGaddsokat hozzdszéldsok kovették, melyekbdl
egybehangzéan az a kovetkeztetés volt megfogal-
mazhatd, hogy sziikség van egy teljes hazai cikkre-
pertériumra, a létrehozott rekordok egyetlen adat-
bézis-rendszerben valé kereshetdségére, lehetdség
szerint az interneten fellelhetd cikkek teljes szgve-
gének elérésére. Célként kell kitlizni a parhuzamos
feldolgozdsok kikiiszobolését, ugyanakkor a lefedet-
len teriiletek feltdrdsdt. Az 0SZK-nak mint nemzeti
bibliogréfiai kozpontnak vezetd szerepet kell véllal-
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nia az orszagos cikkrepertdrium osszehangolt,
konyvtdrak egyiittmikodésén alapulé megvaldsitd-
sdban.

A jelenlévdk egyetértettek abban, hogy a témdra
vissza kell térni az ez évi nagykanizsai MKE van-
dorgyiilésen, tovdbbd, hogy a szakmai folydiratok-
ban kozzé kell tenni az elhangzottakat.

2003. dprilis 29-én ujabb tandcskozdsra keriilt sor
az Informatikai és Konyvtdri Szovetség (IKSZ) Me-
gyei Konyvtdri Tagozatdnak tilésén, ahol ismertet-
tem az dprilis 15-ei szekcidiilésen elhangzott véle-
ményeket és megismételtem a tdrgyban mdr el-
hangzott el6addst. Monok Istvdn, az OSZK f6igazga-
téja hangsilyozta, hogy a nemzeti konyvtdr nem
zdrkézik el a repertorizdldsi tevékenység folytatdsa-
tél, de a jelenlegi koriilmények, a szétforgdcsolt for-
rasok, a kevés érdeklddést és affinitdst mutatd part-
nerek arra késztették az OSZK vezetését, hogy a ko-
rébbi formaban ne folytassa ezt a munkat.' Vélemé-
nye szerint a kivdnt célt ] 6sszefogdssal, a szolgdl-
tatdsban érintett konyvtdrak kozremikodésével le-
het megvalésitani. Kifejezte reményét, hogy a me-
gyei konyvtdrak partnerek lesznek ebben.

Mindezeket figyelembe véve a tagozati iilés hatdro-
zatot hozott arrdl, hogy jojjon létre egy szakmai bi-
zottsdg az OSZK gesztorsdgdval a kozos repertori-
zédldsi tevékenység megvaldsitdsi lehet§ségeinek ki-
dolgozdsara.” Ugyanezen a megbeszélésen Takdts
Béla (Verseghy Ferenc Megyei Konyvtdr, Szolnok)
és e cikk szerz§je megdllapodtak abban, hogy a
nagykanizsai MKE vandorgyilésre kérdéives felmé-
rést készitenek a cikkrepertorizilds jelenlegi helyze-
térél. Ez kiinduldsi pontként szolgdlhat a késébbi
alapos tanulmanyhoz.

A nagykanizsai MKE Véndorgy(lés anyagdnak
osszedllitdsdhoz Takdts Béla készitette el a kérdd-
ivet, ugyanezt haszndltam - kisebb mddositdsok-
kal - a szakkonyvtdrak és a kiemelkedd, részben
szakkonyvtdri feladatokat is elldté felsGoktatdsi
konyvtdrak vizsgalatdhoz.
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A nagykanizsai el6adas

Szokatlan bevezetémben felhivdst intéztem a hall-
gatdsaghoz: ,Kedves kollégdk, kérem, olvassdk a
szakirodalmat!”® A buzditdsra azért van szikség,
hogy a szakma minél szélesebb korben ismerked-
jen meg az egymdst kovetd elemzések, eladdsok
mondanivaléjéval, hogy véleményt alkothasson és
meg is fogalmazza igényeit.

Rendhagyé médon nem beszdmolém végén, ha-
nem az elfadds kezdetén mondtam koszonetet
mindazoknak, akik ennek a vitathatatlanul fontos
kérdésnek a megismertetésében, napirenden tartd-
sdban, a kozos gondolkoddsra dszténzésben segitsé-
gemre voltak. Nevezetesen:

@ az MKE Bibliogréfiai Szekcidja vezet§ségének;
@ az IKSZ Megyei Konyvtdri Tagozatdnak;

@ az elemzéseket elindité és azokban részt vevd
kollégdknak;

@ a nyomtatott és az elektronikus hirlevélben meg-
jelend szaksajténak (3K, Konyvtdri Levelezd/
lap, Konyvtdri Figyels, KIT), valamint a
TMT-nek a vitaindité eléaddsom kiilonlenyo-
matban valé rendelkezésre bocsdtdsért. A hallga-
tésdg ugyanis a helyszinen ezt kézhez vehette.

V&4 7

A kérdoiv szétkiildése és a beér-
kezett valaszok

A kérddivet elgszor 2003. jinius 26-dn juttattuk el
elektronikus formdban 53 kényvtdrhoz azzal a ké-
réssel, hogy azt kitéltve, legkésébb julius 17-éig
kiildjék vissza. Az adott hatdridére 12 konyvtdr vé-
laszolt. Julius 18-dn 1jbdl kikiildtiik a kérdGivet a
vdlaszaddst elmulaszté konyvtdraknak, kérve, hogy
tekintettel az tigy fontossdgdra, haladéktalanul tolt-
sék ki azokat és kiildjék vissza, ill. amennyiben
nem foglalkoznak cikkek feldolgozdsdval, jelezzék
nemleges vdlaszukat is. Ujabb 7 kitoltott kérd6iv ér-
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kezett. Ezt kovetden a felhivdst megismételtiik a
KATALIST-en, feltételezve, hogy a cimzettek vagy
illetékes kollégdik szabadsdgukat toltotték, esetleg
e-mail cimiik megvdltozott. Ez alkalommal megne-
veztiik azokat a konyvtdrakat, akiktdl vélaszt va-
runk, de jeleztiik azt is, hogy bdrmely, cikkek fel-
dolgozdsdt végz6 konyvtdr vélaszat srommel fogad-
juk. Az utolsé kitoltott kérddiv, amelyet még figye-
lembe tudtunk venni, augusztus 11-én érkezett. Az
osszes vélaszol6 szdéma 39 volt, azokat is beleértve,
akik 6nként kiildtek vélaszt (4 konyvtdr). A 39 ko-
ziil 14 konyvtdr nem dolgoz fel cikkeket. Két konyv-
tdr a jelenlegi elemzés szempontjdbdl értékelhetet-
len vdlaszt kiildott, mert csak tervezik a feldolgo-
zdst. Néhdny vdlaszt nem, illetve hidnyosan kiild§
kényvtdr esetében azonban, webes adatbdzisuk is-
meretében tgy tekintettiik, mintha vélaszoltak vol-
na. Ugyanigy jartunk el azokndl, akik nem tudtdk
elkiildeni a forrdsbdzisukba tartozé folyéiratcimek
jegyzékét, de adatbdzisuk alapjdn ismertiik a cime-
ket. Vdlasz hijén le kellett mondanunk néhdny spe-
cidlis szakkonyvtdr (nemzetvédelmi, gyégypedagé-
giai, katolikus egyhdzi) cikkfeltdrd tevékenységé-
nek az elemzésbe illesztésérdl. Osszesitve a felsok-
tatdsi és a szakkonyvtdri cikkfeldolgozds adatait,
25 konyvtdr valaszait dolgoztuk fel.

A kérdoéivek adatainak 6sszesité-
se, értékelése

A 25-bél kizérélag folydiratcikkeket dolgoz fel 16
(64%). Folydirat- és ujsdgcikkeket 9 konyvtdr
(36%).

A figyelt lapok szdma (folyirat és tjsdg) sszesen:
2937 (ez természetesen nem jelenti azt, hogy a vila-
szolé konyvtdrak 2937-féle kiadvanyt dolgoznak
fel, mert a cimek és amint azt majd latjuk, a téma-
korok kozott is igen nagy az étfedés); az édtfedése-
ket kisz(irve, valéjdban 1323 kiadvanyt dolgoznak
fel. Ezek kozil a teljes kordien feldolgozottaké
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mindossze 487. Atlagosan tehdt minden kiadvanyt
legaldbb két konyvtdrnal vesznek kézbe!

A figyelés és feldolgozds a kovetkezd f6bb szakterii-
letekre terjed ki (108 megnevezést kaptunk a
konyvtdraktl, a legdltaldnosabb fogalmaktdl a
sziik részteriiletekig). Szerepeltek — néhdnyat ki-
emelve - olyanok, mint botanika, fizika, irodalom-
tudomdny, kémia, kornyezetvédelem, kozgazdasag-
tudomdny, matematika, politika, statisztika, szocio-
légia, tdrsadalomtudomdny, és olyanok, mint
bioélelmiszerek, idegenforgalmi marketing, kert-
miivészet, menedzsment, szocidlis munka. Azonos
témdt jelolt meg az aldbbiak koziil hdromndl tobb
konyvtdr a kovetkezd szakteriileteken:

gazdasdg 4
jogtudomany 4
kornyezetvédelem 4
kozgazdasdgtudomany 5
matematika 4
pénziigy 4
természetvédelem 4

Az adott vélaszok a részletezettség eltérd volta mi-
att nehezen értékelhetdk, viszont mdr ezen az 4lta-
ldnos szinten is jellemzden megmutatkoztak az étfe-
dések.

A kovetkez kérdésekre nem minden, a kérddivet
visszakiild§ konyvtdr adott vdlaszt, de igy is érde-
mes ismertetni ket. A kérdésre, hogy mire terjed
ki a figyelés, a kovetkezdket dllapitottuk meg:

@ 3 esetben csak a dolgozdk publikdcidira;

@ 2 esetben csak a konyvtdrra, az intézményre vo-
natkozdkra;

® 16-an vélaszoltdk, hogy csak a kényvtdrba beér-
kezett kiadvanyokat figyelik,

® 8-an nem csak azokat;

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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® mids, figyelt forrdsok (zdrdjelben a vdlaszold
kényvtdrak szdma): barmely forrds (1), adatbd-

zisok (4), bibliogrdfidk (3), hivatkozdsok (1),

internet (6), interneten megjelend tartalomjegy-

zékek (1), kényvismertetések (1), Observer (2),

publikécids listdk (1), repertériumok (2).
Tovabbi kérdések vonatkoztak a forrdsdokumentu-
mok drzésének és feldolgozdsanak médjdra.
Beszerzik-e a konyvtdrba nem jdrd kiadvdnyok rele-
vdns cikkeinek mdsolatdt?

2 igen, 8 nem, 12 részben valasz érkezett.
Ugyanazon adatbdzisba (kataldgusba) keriilnek-e a
dolgozdkra, az intézményre vonatkozd cikkek és a
vonatkozd szakteriiletrdl feldolgozott cikkek adatai?

20 esetben ugyanabba, 4 esetben mds-mds nyil-

vantartdsba.

Régzitik-e a relevdns cikkek adatait valamilyen mé-
don?

23 igen, 1 nem, 1 részben vélasz érkezett. 23

kényvtdr szdmitégépes rekordokat készit a cik-

kekrdl, ebbdl 2 rekordokat és kataldguscéduld-
kat is.
Arra a kérdésre, hogy a feldolgozds megfelel-e a ha-
zai és nemzetkizi szabvdnyeldirdsoknak, nehezen
értékelhetd — vagy inkdbb elszomorité — véalaszok
érkeztek:

2 konyvtdr adott igen, 2 nem vélaszt, a tobbiek

nem nyilatkoztak. Ugyanakkor 11 vélaszadé re-

kordjai HUNMARC formdtumuak, mdsik 11-é

csak a sajdt programjuknak megfelel§ és nem

csereszabatos.
A tartalmi feldolgozdsra és az internetes hozzdférés-
re vonatkozd kérdésre a kovetkezd valaszok érkez-
tek:
© 16 konyvtdr alkalmaz szabad térgyszavazdst;
® 7 konyvtdr kotott tdrgyszéjegyzék alapjan dolgo-
zik;
® 5 konyvtdr haszndlt sajét tézauruszt vagy azt is;
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© 3 konyvtdr ad ETO szakjelzetet vagy azt is;
© 2 konyvtdr biztosit internet-hozzaférést a feldol-

gozott cikkekhez, ha azok ott elérhetdk, azaz
rogzitik az URL-eket;

@ 18-an egyiltaldn nem foglalkoznak ennek megol-
désdval, 2-en vélaszoltdk, hogy részben kozlik

az URL-eket;
@ 2 konyvtdr vdlaszolta, hogy teljes szovegli hozzé-

férést csak az interneten tesznek lehet6vé, 2 pe-
dig azt, hogy a helyi hdlézaton is és azt inter-

neten is;
A ,,Vannak olyan folydirataink is, amelyeket bibliog-

rdfiai eszkizokkel és teljes szovegilen is hozzdférhetd-
vé tesziink” kérdésre 9 igen, 12 nem vdlasz érke-
zett.

Az adatbdzist épiték szdmitdgépes programjai igen
széles skdldn mozognak:

ALEPH 3
CORVINA 1
drLIB 2
Linux, Postgres adatbdzis-kezeld(?) 1
MicrolSIS 3
MySQL 1
OLIB 2
ProCite 1
SRLIB 1
Szirén 2
TEXTAR 3
TEXTLIB 1
TINLIB 4
Osszesen: 25
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Az adatok kereshetdsége, az adatbdzisokhoz vald
hozzdférés:
© 4 esetben az adatok csak helyi hdlézaton férhe-
t6k hozzd;
@ 16 adatbdzisban ingyenesen lehet az interneten
keresni;
® az adatok hozzéférhetdk valamilyen fizikai hor-
dozén is:
- 5 CD-ROM-on jelenik meg, a frissités gyako-
risdga:
— alkalmi I esetben, félévenkénti 3 esetben, ha-
vonkénti 2 esetben
- 2 megjelenik floppyn,
- 2 nyomtatott véltozatban is.
A , Csatlakoznak-e kizos lekérdezd feliilethez?” kér-
désre a kovetkezd vélaszok érkeztek:
® 9 nem vilasz;
® 1 szeretne csatlakozni;
@ 5-en a KozEIKat-hoz csatlakoznak;
® 4 konyvtdr a VOCAL-hoz;
® 2 a Szirénhez;
@ 1 a Monguzhoz;
® 1 az Aleph csoporthoz;

@ 12 konyvtér rendelkezik Z39-50-es szabvény sze-
rinti kimenettel.

Kevesen tudtdk pontosan megadni, hogy az adott
évben (2002-re kértiink adatot) a figyelt folydira-
tokbdl folyéiratonként hdny cikket dolgoztak fel.
Fiigghet az adat a konyvtdrak nagysdgdtdl, a jelzett
szakteriileteken megjelend folydiratok és az azok-
ban publikdlt cikkek szdmdtdl és természetesen
sok minden mdst6l.

A legkisebb szdmok a kévetkezék voltak: 75, 80,
221, 250, 298, 500, 560, 650, 668, 919 cikk. Az 1000
cikkné] tobbet feldolgozok:

1000 és 5000 cikk kozatt dolgozott fel 4 konyvtdr
5000 és 8000 cikk kozott 2 konyvtdr
8000 és 10000 cikk kozott 1 kényvtar
58000 cikk folott (Pressdok) 1 konyvtdr

Ami a kért forrdsdokumentum-jegyzékeket illeti:

@ 12 koényvtdr kiildott osszesitett folydirat és uj-
sdg cimjegyzéket;

® 10 konyvtdr egyéltaldn nem kiildott jegyzéket;

® 13 kényvtdr kiildott jegyzéket a csak részben fel-
dolgozott folydiratokrdl;

@ 10 kényvtdr ezekrdl sem kiildott jegyzéket;

@ 15 konyvtdrndl nincsenek teljes egészében fel-
dolgozott folydiratok;

@ 7 konyvtér néhdny kiadvanyt teljes kortien fel-
dolgoz.

Hdny folydiratot hdny konyvtdr dolgoz fel?

A folyéiratok szdma A feldolgoz6 konyvtdrak szdma Ugyanazt a kiadvany ennyiszer veszik kézbe

624 1 Egyszer

165 2 Kétszer

9 3 Héromszor

42 4 Négyszer

45 5 Otszor

48 6 Hatszor

22 7 Hétszer

18 8 Nyolcszor
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A tdbldzat folytatédik

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



52 CIKKFELDOLGOZAS A HAZAI FELSOOKTATASI ES SZAKKONYVTARAKBAN 88

A tébldzat folytatdsa

A folyéiratok szama A feldolgozé konyvtarak szima Ugyanazt a kiadvény ennyiszer veszik kézbe
9 9 Kilencszer
3 10 Tizszer
4 11 Tizenegyszer
5 12 Tizenkétszer
1 17 Tizenhétszer
Az adatok osszesitésénél kideriilt, hogy 42 kiad- ) A feldolgozé
vanyt kétszer dolgoznak fel teljes korden és 3 folyd- A kiadvinyok cime konyvtdrak szdma

iratot hdromszor.

Kényv, Konyvtdr, Kényvtdros

8 (1 teljes korden!)

A legtibbszir feldolgozott kiadvdnyok:

Kozgazdasdgi Szemle 10 (!) (2 teljes korten!)
A kiadvényok cime kii:y\f;z(a)i(g(s)::ma ;(zﬁeﬂrrfllz edistudomang 9 (1 teljes korten!)

Beszéld 8 vdlogatva Kritika 9 vdlogatva
Csaldd, gyermek, ifjlisdg 9 vélogatva Kiilgazdasdg 10 (!) (2 teljes korten!)
Demogrifia 8 vdlogatva Liget 8 vdlogatva
Educatio 9 vélogatva Magyar Hirlap 8 vdlogatva
Elet és Irodalom 9 vélogatva Magyar Jog 8 vdlogatva
Esély 12 (!) vélogatva Magyar Szemle 10 vélogatva
Eurdpai Szemle 8 (1 teljes korden!) Magyar Tudomdny 17 (M) vdlogatva
Eurdpai Tiikor 9 (2 teljes korden!) Mozgé Vildg 11 (!) vélogatva
Gazdasdg és Statisztika 8 (2 teljes korden!) Muilt és Jovd 8 vdlogatva
Historia 8 vélogatva Muiltunk 8 vdlogatva
Humédnpolitikai Szemle 9 (1 teljes korten!) Népszabadsdg 9 vdlogatva
hvg 12 (!) vélogatva Népszava 8 vdlogatva

Info-tdrsadalomtudomdny

8 vdlogatva

Pénziigyi Szemle

11 (!) (2 teljes korden!)

Jel-kép

8 vdlogatva

Regio

8 vdlogatva

Histdria

8 vélogatva

Statisztikai Szemle

11 (1) (1 teljes korten)
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A feldolgozé

A kiadvényok cime Kbnyyidrak szkina

Szakképzési Szemle 9 (1 teljes kortien)

Szézadok 11 (!) vdlogatva

Szocioldgiai Szemle 10 (1) (1 teljes kor(ien)

Térsadalomkutatds 8 (1 teljes korden)

Tér és Tdrsadalom 8 (1 teljes korten)

Természet Vildga 11 (!) vdlogatva

Teriileti Statisztika 8 (1 teljes korden)

Tudomdnyos és Miiszaki

g
Téjékontatds 8 (2 teljes korden!)

Uj Pedagégiai Szemle 10 (!) vélogatva

Valésdg 12 (!) vdlogatva
Vigilia 8 vélogatva
Vildgossdg 12 (!) vdlogatva

Az Gsszesités — véleményiink szerint — 6nmagdért
beszél!*

Mit lehet mindehhez hozzdtenni? Avagy, melyek a
levonhat6 kovetkeztetések?

Kovetkeztetések

Nyilvdnvald, hogy a felmérés béven illusztrdlja a
parhuzamos feldolgozdsok tomegét. Amit nem iga-
zol, de amit mds elemzések kimutatnak, hogy szd-
mos feltdratlan teriilet létezik, és még tbb keletke-
zik az MNB IKER adatbdzis befagyasztdsdt kovetd-
en. Feltehetd, hogy az egyiittmikodésen alapulé
megolddst gatolja az alkalmazott szoftverek sokasd-
ga, a meglévd bibliografiai leirdsi és a besoroldsi
adatokra vonatkozé szabvdnyok negligdldsa. A kér-
ddiveken sok valaszadd kiildte be a tételek megjele-
nitési formdjdt. Ahdny kényvtdr, szinte annyi for-
ma.

»Semmi garancidt nem ldtok arra, hogy akadémiai
vagy tudomdnyos kutatdintézetek, ezek kizott is a
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nyelvtudomdny, a torténettudomdny és az irodalom-
tudomdny terén komoly lépéseket tettek volna sajdt
szakteriiletiik cikkrepertdriumainak kezdeményeire”
~ mondtam ez év dprilis 15-én. Ma ugyanigy l4-
tom a helyzetet. Az dllitést bizonyitjdk azok a lato-
gatdsok és megbeszélések, amelyeket ez iigyben az
érintett intézményekkel folytattunk.

Megismerkedtiink a Magyar Tudomdnyos Akadé-
mia TPA (Tudomdnyos Publikdciék Adatbdzisa)
rendszerével, amely intézményi alapu, kizdrélag az
adott akadémiai intézmény, kutatéhely munkatdr-
sainak hazai és kiilfoldi publikdcidit tdrja fel éves
bejelentések alapjn. Jelenleg mintegy 90 ezer re-
kordot tartalmaz, ennek 50%-a idézettség adat. Az
adatbdzis egyel6re nyilvanosan nem férhetd hozzd,
de széba keriilt, hogy az OSZK tervezett Hungarika
portaljardl elérhet6vé tessziik.

Téjékozédtunk az MTA Nyelvtudomdnyi Intézeté-
ben folyé bibliografizdlé tevékenységrdl. Itt is csak
az intézeti kutaték publikdcidit dolgozzdk fel adat-
bazis szinten, részt vesznek viszont a MATARKA
tartalomjegyzék szolgdltatdsdban 7 nyelvészeti fo-
lydirat teljes tartalomjegyzékének folyamatos beira-
séval.

Jelen beszdmold semmiképpen sem Gsszegzés, meg-
erdsit viszont abban a kordbbi kijelentésemben,
hogy most nagyobb sziikség van a komoly, szakér-
t6 elemzd munka megkezdésére, mint barmikor.
Ehhez pdlydzati tdmogatdst kell igényelniink, illet-
ve kérjiik a pdlydzati forrdsok kezelit un. ,,célpd-
lydzat” kifrdsdra az orszdgos cikkrepertérium meg-
val6sitdsdhoz szitkséges vizsgdlatok elvégzéséhez.
Az 0SZK-nak vdllalnia kell a munka koordindldsat,
egy »Cikk-MOKKA” létrehozdsdnak szervezését, a
sajét szakkonyvtdri gydjtékorébe tartozé cikkek
magas szinvonald repertorizéldsdt. Mindehhez kolt-
ségvetési tdmogatdsra van sziiksége.
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Mely terileteket tekintse at a
szakértdi elemzés, mire terjedjen
ki a megvalésithatdsagi tanul-
many?

Hény f6vel dolgoznak az egyes feldolgozé miihe-
lyek, hdny munkadrét forditanak repertorizéldsra?
Mindez mennyibe keriil? Mely szabvanykovetelmé-
nyeknek felelnek meg? Hényféle tartalmi feltdrdst
haszndlnak? Melyek a lefedetlen szakteriiletek, hol
mutatkoznak fehér foltok? Hanyféle szoftvert alkal-
maznak? Hogyan lehet megoldani, hogy minden ki-
advanynak egy és csak egy feldolgoz6 ,,gazddja” le-
gyen, amely azt teljes korden tdrja fel? Miért lenne
ez a megoldds gazdasdgos? Miben mutatkozna meg
szakmai hasznossdga? Lehet-e garancidt kapni az
egytttm(ikodd partnerek dltal véllalt kotelezettsé-
gek teljesitésére? Szitkség van-e esetleg jogi szabd-
lyozdsra?

Ugy gondolom, van mit 4ttekinteni, van min gon-
dolkodni, és ami a legfontosabb, azonnal kell csele-
kedni.”
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- o -

a szakkonyvtdarak daltal feltart folyoirat- és hirlapcikkekrol

A kérdésekre a 2002-es gyakorlatnak megfeleld vdla-
szokat kériink!
1.1. A konyvtdr szakteriileti szempontbdl figyeli a
folyéiratok és hirlapok cikkeit?

[ igen

1 nem

( folyéirat és hirlapcikkeket

[ csak folydirat cikkeket
1.1.1. A figyelt lapok szdma:
1.1.2. A figyelés a kovetkezd szakteriiletekre terjed
ki

Qa

0

a
1.1.3. A figyelés csak a konyvtdr, illetve intézmény
dolgozéinak publikdcidira terjed ki

[ igen

(d nem
1.1.4. A figyelés csak a konyvtdrra/intézményre vo-
natkozd cikkekre terjed ki

J igen

J nem
1.2. A figyelés csak a konyvtdrba beérkezett folyé-
iratokra és tjsdgokra terjed ki

1 igen

d nem
1.2.1. Mire terjed még ki a figyelés? (Adatbdzisok,
repertériumok, bibliogréfidk, Internet, stb.)

518

1.2.2. A konyvtdr dllomdnydba nem keriilé (nem
eléfizetett) djsdgok és folydiratok relevans cikkei-
nek mdsolatdt beszerzik?

[ igen

(d nem

(3 részben
1.3. Ha szakteriiletre és a dolgozckra, intézményre
vonatkoz6 cikkeket is feltdrjdk, ezek egyetlen kata-
l6gusba/adatbdzisba keriilnek vagy kiilon-kiilon
tartjék nyilvdn?

(J egyetlen katalégusba/adatbdzisba keriilnek

(3 kiilon katalégusba/adatbazisba keriilnek

a4

2. A relevans cikkek adatait valamilyen médon rég-
zitik?
[ igen
(d nem
(3 részben ( %-ban)
2.1. Ha igen vagy részben igen
2.1.1. Milyen formdban rogzitik?
(1 kataldguscédula
(3 szdmitégépes rekord
2.1.2. A formai feltdrds megfelel a hazai és nemzet-
kozi szabvanyok eldirdsainak?
(3 igen, kataléguscéduldink megfelelnek a le-
irdsi és besoroldsi szabvanyoknak
(3 igen, szdmitégépes rekordjaink megfelelnek
a HUNMARC szabvédnynak
(3 igen, szdmitégépes rekordjaink megfelelnek
a USMARC szabvanynak
(3 nem, kataléguscéduldinkon hézon beliili elg-
irds szerint rogzitjiik az adatokat
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O nem, szdmitdgépes rekordjaink csak a mi-
énkkel azonos adatbdziskezel6 programmal
kompatibilisak

O nem, szdmitégépes rekordjaink nem csere-
szabatosak.

2.1.3. A formai feltdrdson til milyen tartalmi feltd-
réeszkozt hasznélnak?

(J természetes nyelvi

[ szabad tdrgyszavazds

(O tdrgyszavazds kotott lista alapjdn

( sajdt tezaurusz

1 Koztaurusz

LY. egyeh, €spedigs ..coumsmseimminmssmmaseasassvsas
(J mesterséges nyelvii

a ETO

Q TO

[ egyéb, éspedig: ......cocvvunrrvrrnvunrueinninnirnanes

2.1.4. Biztositjdk-e a bibliografiailag leirt cikkekhez
a teljes szovegl elektronikus hozzdférést (pl. az In-
terneten is megjelend ujsdgok és folydiratok eseté-
ben régzitik-e a cikk URL-jét)?

O igen

1 nem

(J részben

2.2. Amely cikkekrd]l nem késziil bibliografiai lefrds
azokat:
[ teljes szovegli adatbdzisban tdroljdk és te-
szik visszakereshetGvé
(1 onfeltdré médon tdroljak
) egyeb; Espedigsnupnnunnssas

2.2.1. Ha van teljes szovegii visszakeresésre lehetd-
ség, milyen szdmitégépes programot hasznélnak?

2.2.2. A teljes szovegli visszakeresés:
(J csak egy szdmitégépen lehetséges
(d csak a helyi hdl6zaton keresztiil lehetséges
[ csak az Interneten lehetséges
(3 helyi hdlézaton és Interneten is lehetséges

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

O kiilsé adathordozén (pl. CD-ROM) is lehet-
séges
2.2.2.1. Ha az adatok kiilsé adathordozén is hozza-
férhetGek: a frissités gyakorisdga:

2.3. Vannak olyan folyéirataink is, melyeket bibli-
ogréfial eszkozokkel és teljes szovegiien is hozzafér-
het6vé tesziink:

[ igen

1 nem

I

3. Ha a bibliogrdfiai lefrdsok szamitégépes adatbd-
zisba keriilnek:

3.1. A program neve:

3.2. Az adatok kereshetdsége:

[ az adatok csak egy szdmitégépen hozzéfér-
hetGek

(J az adatok csak a helyi hdlézaton keresztiil
hozzéférhetek

(O az adatok az Interneten is hozzaférhetdek

(1 az adatok kiils¢ adathordozén (pl. CD-
ROM) is hozzaférhetSek

3.2.1. Ha az adatok Interneten keresztiil is hozz4fér-
hetGek: csatlakozik rendszeriik valamilyen kozos le-
kérdezési feliilethez?

1 nem

(3 igen, a K6zEIKat-hoz

[ igen, a VOCAL-hoz

[ igen, a Szirén lelGhely-adatbdzishoz

[ igen, rendszeriink a Z39-50-es szabvany sze-
rinti kimenettel rendelkezik

X igen; rendszertnk egyeby i
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3.2.2. Ha az adatok kiils6 adathordozén (pl.
CD-ROM-on) is hozzéférhetdek: a frissités gyakori-
sdga:

3.3.1. 2002-ben adatbdzisunkba ................. darab
2002-es megjelenésii wjsdg- és/vagy folydiratcikk
adatait rogzitettiik.

3.3.2. 2002-ben adatbdzisunkba a kovetkezd ujsd-
gokbdl és/vagy folydiratokbél a kovetkezd szamu
2002-es megjelenésii cikkek adatait rogzitettiik (ha
az adat rendelkezésre 4ll):

Az idGszaki kiadvdny cfme Rogzitett tételek szdma

3.3.3. 2002-es év folyamdn bibliogréfiai lefrdsaink-
kal csak részben tdrtuk fel az aldbb felsorolt idésza-
ki kiadvdnyokat

3.3.4. A 2002-es év folyamdn bibliografiai leirdsa-
inkkal teljes egészében feltdrtuk az aldbb felsorolt
idészaki kiadvadnyokat:

3.3.5. A 2002-es év folyamdn teljes szovegli vissza-
keresést biztositottunk az aldbb felsorolt idészaki
kiadvény(ok)nak:

4. Kérem, példaképpen adjon meg egy Onék dltal
készitett, teljes adatsort tartalmazé tételt (katald-
guscéduldt, rekordot)

5. Az adatszolgdltaté
5.1. konyvtdr neve:
5.2. A kérddivet kitoltd
5.2.1. neve:
5.2.2. e-mail cime:
5.2.3. telefonszdma:

Kiszénim a vdlaszokat!

Az OSZK-ban évek 6ta késziilnek a konyvek cédulakatalogusinak retrospektiv
konverziojira, a cédulik adattartalmanak bevitelére az OSZK on-line katalogusiba.
Az intézmény vezet6sége IehetSvé tette, hogy 2003 utolsé honapaiban a tényleges
konverziot egy teszt-periédus eldzze meg. Egy kilsé cég (Arcanum Adatbazis Kft.)

munkatirsai 2 megfelel6 betanulist kovetéen az éles AMICUS adatbazisba régzitenck
rekordokat. A teszt id6szak alatt az 1965 és 1968 kozott megjelent C és B jelzetd
konyvek cédulairél keriilnek be rekordok. Ez a magyarizata annak, ha az emlitett
évkor illomanyabol is megjelennek talalatok a LibriVision-ben vagy az Amicus-ban
val6 kereséskor. Remélhet6, hogy 2004-ben a nagy konverzo is megkezdodhet.

(Berke Barnabasné hire alapjan; OSZK levelezési forum, 2003. oktober 27.)
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A Periodika Magyar Kényvtari Kor 2003 majus 30-an konferenciat tartott a szolnoki Verseghy Ferenc Megyei Konyvtar-
ban ,Fogyatékkal él6 emberek a kdzkdnyvtarban - kdvetelmények és lehetdségek az Informécios Technoldgia Tarsa-
dalméban” cimmel. A konferencia tdmogatoéi a Fogyatékosok Esélye Kézalapitvany, a budapesti British Council, a
Konyvtari Intézet, a Verseghy Ferenc Megyei Kényvtar és a Pest Megyei Konyvtér voltak. A konferencia célja — a meg-
hivdban olvashatok szerint - széles kdrben megismertetni az eurépai kdnyvtarfejlesztési politikat; a hazai kiemelt fo-
gyatékos programokat; a konyvtarak elektronikus szolgéltatasaira vald felkészitést; a konyvtari szolgaltatasok fejleszté-
sének tarsadalmi, pszicholdgiai, technoldgiai szempontjait; lehetéséget adni a specidlis tréningeken felkészult konyvta-
rosok és a fogyatékkal él6 felhasznalok képviseldinek eszmecseréjére.

A konferencidn Skaliczki Judit (NKOM) a Modern kdzkdnyvtari szolgéltatasok: Eurdpai trendek, hazai stratégia cimmel
tartott el6adast, Jenny Glayzer (Essex Localities and Development Management Libraries) az angliai programokrol és
tapasztalatokrél szamolt be. Végh Mikiésné az Orszagos Fogyatékosugyi Tanacs tevékenységét ismertette az orszagos
programokrél. TUl a hangoskényvon cimmel Araté Andrés: Hibrid hangoskényv és P4l Zsolt: ,Vakositott” internetes
tartalmak c. bemutatdjan vehettek részt a megjelentek. A Konyv, Kényvtar, Kényvtaros szeptemberi szama kozldite
Skaliczki Judit el6adasat, lapunkban pedig Bobokné Belanyi Beéta (ELTE) a hatranyos helyzetet torténelmi kategoria-

ként vizsgald elGadését olvashatjak.

A hatranyos helyzet megiteéléese
és tarsadalmi elfogadottsaganak

vailtozasa

Bobokné Belanyi Beata

Mottd: ,sem siratni,
sem kinevetni,
sem megvetni,

hanem csakis
megérteni”.
Spinoza (Etika. IIlfej.)

A tarsadalom-torténeti jelensé-
gek 6sszetetten vizsgalandok

Tdrsadalomtorténeti elemzésekbdl kitiinik, hogy a
tdrsadalmi jelenségek nem tekinthet6k egyszeriien

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

a gazdasdgi, technikai feltételek kovetkezményei-
nek vagy eredményének. Az anyagi miveltség sza-
bdlyozza ugyan az egyének magatartdsit, a tarsada-
lom rétegz6dését és viszonyait, de ha a torténetirds
€18 és teljes képet akar adni az emberiséggel tortén-
tekrél, foglalkoznunk kell a mentalitds, illetve a kol-
lektiv észjdrds alakuldsdval.

A megkozelitSleg ,teljes képre tirekvd torténetirds
- dllapitja meg George Duby — nem bonthatd fel
(hacsak nem az analizis kedvéért) gazdasdgi, politi-
kai és észjdrdsbeli tényezikre, ez a torténetirds ma-
gdhoz vonz minden informdcidt, minden jelet, min-
den forrdst.”"
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»A milt minden maradvdnydra figyelnie kell a tdr-
sadalomtorténet-irdsnak:

® az dsatdsi helyekrdl kidsott felszerelés- és eszkoz-
toredékekre,

® minden nyomra, ami még megmaradt a mezdk
és vdrosok jelenlegi vondsaiban a letiint korok
embereinek teljesitményébdl,

® mindenre, ami dttiinhet (pl. egy zardndokhely
vagy szentély alaprajzdban, egy illumindcid kom-
pozicidjdban, egy gregoridn dallam ritmusd-
ban)...

A tdrsadalomtorténet-irds sajdt feladata a szinté-
: »2
zis.

Eletvezetés - gondolati rendszer
- beallitédas

Ebben a rélunk irt konyvben (ahogy Borges mond-
ta: ,a vildg konyv, mely rdlunk szdl”), a torténet kez-
detekor az ember, a kozosség alkotd sejtje, elészor
onmagdt kellett, hogy felfedezze, 6nmagdval volt el-
foglalva. '

A gondolkoddstorténet elsé dllomdsa az ,,én” felde-
ritése.

Az ¢kor embere és az dkori etika, az ,én”-t helyez-
te a kozpontba.® A keleten megfogalmazédott gon-
dolatrendszerek és valldsi irdnyzatok a belsé nyuga-
lom megszerzése érdekében onmagunk ,,megszeli-
ditését” tartjdk fontosnak. Azt hirdetik, hogy a
megvildgosodds, a harménia éllapotdba akkor jut-
hatunk, ha felismerjiik 6nmagunkat és kiegyeziink
magunkkal. Ekkor az ember ,a mindent dthaté
igazsdgossdg dltal megtapasztalja az Egyetlen Lét le-
heletét” - fogalmaz a zen-buddhizmus.* Ezzel az
ember részévé védlhat a vildg ,immunrendszeré-
nek” - tette hozzd az a zen-buddhista szerzetes,
aki a sors kiilonossége folytdn, éppen 2001. szep-
tember 11-én beszélt a szdmdra fontos dolgokrol
az MTA Kistermében.’
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Az dkori vildg bedllitéddsdval szemben, merdben
Uj életérzésként, a ,mdsik”-kal valé torédés fontos-
sdgdt a kereszténység fogalmazza meg az eurdpai
kultiirban.® Uj értékrend bontakozik ki a ,feleba-
rati szeretet” megfogalmazdsa alapjdn: az Gnként
véllalt aldzatossdg, az engedelmesség és segitGkész-
ség vélik a lelkiség és erkolcs alapjdvd. Ez dontden
kiilonbozétt a kordbbi kozosségi eszményektdl.

A megszerzett elGjoggal és félénnyel nem visszaél-
ni, az el6nyrdl lemondani, az elesett, gyenge, beteg
és szegény embertdrsakat gydmolitani stb. feladat-
ként mdr a legkordbbi szerzetesi szabdlyzatba beke-
riilt (Szent Baszileiosz, Caesarea piispoke, IV. sz.).”
A szerzetesrendek életét fél évezredre meghatdro-
z6, nursiai Szent Benedek Reguldja (Regula monas-
teriorum, 523-526) két helyen is foglalkozik a vala-
miben hatrédnyt szenvedék védelmével:

A 4-7. fejezetekben a szerzetesi erényekrdl szélva,
illetve a 31-57. terjedd fejezetekben, a monostor
mindennapi €letét leiré szabdlyok esetében. A ke-
resztény lelkiség fontos megnyilvanuldsénak tartot-
ta Szent Benedek a gyengék (betegek, dregek) vala-
mint az utazok és szegények segitését, ami egyben
alapja lett a késdbbi szerzetesek (és szerzetes ren-
dek) sokrétii szocidlis érzékenységének és tevékeny-
ségének. ,Az utazokat befogadtdk, a betegeket dpol-
tdk, éhinség idején a szegényeket tdpldltdk, a fiatalo-
kat tanitottdk”®

Az elvek intézményesiilésének egyik j6 példdja-
ként, idézziik fel a Cluny apdtsdg gazdasdgvezetési
modelljét. Ezekben a nagy létszdmu kozosségekben
szokdsok és rendeletek formdjdban szabdlyoztdk a
napi teend6k mellett a rendhdz, ill. a hozzdtartozék
napi étrendjét. Errdl tantiskodnak példdul, Adal-
hard de Corbie rendeletei, amelyekben megéllapit-
ja a szegények részét (IV-V. fejezet.) a kioszthaté
javakbél. A ,.cellarius™-ra tartozott az élelemelosz-
tds tervének kidolgozdsa. Az § feladata volt tdpldlni
a betegeket, gyerekeket, vendégeket és a szegénye-
ket. Ulrich szokdsjogjegyzd szerint (1080 koriil) a
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Cluny apdtsdg Carementrantra 250 sézott disznét
osztott szét 16 ezer szegény kozott.”

A kozépkortdl néhdny jelentds személyiség, nemes
ar és holgy mellett a szerzetes- és az értékeikben ro-
kon lovagrendek'® lettek a gyengék oltalmazéi és a
rdszorulék védelmezdi. Intézményessé, feladatsze-
riivé ezekben a szervezetekben, szervez6désekben
és onként felvéllalt tdrsuldsokban vélik. A segitség
még nem szolidaritds, a hdtrdnyok kompenzdldsé-
ra torténd kisérletek esetlegesek.

A szerzetes- és lovagrendek tdrsadalmi helyzete
(hatalmon kiviilisége), jogi stdtusa, de legféképpen
erkélesi tekintélye fedezetiil szolgdlt egy tjabb ér-
tékrend és etikai magatartds megfogalmazdsdhoz.
Az dltaldnos kozépkori viligkép vagy ahogy ma
mondandnk a ,vildg elfogadott rendje” a tdrsadal-
mi hierarchia, az univerzdlidk nagy, dtgondolt és el-
rendezett hierarchidjdra épiilt."

A tizenhatodik szdzadban még a felekezeti meggyd-
zddésnek és szenvedélynek olyan egyeduralmuk volt
az emberek lelkében, hogy hdttérbe szoritottak min-
den nemzeti, tdrsadalmi, hazafias megfontoldst és
érzelmet, most éppen a forditottia kivetkezik be:
egész Eurdpa teljességgel elpolitizdlddott, elvildgia-
sodott, »elésszertisiditt. A kizépkornak vége” " -
allapitja meg Friedell a XVII. szdzadrdl szdlva.

Uj formdciéként megfogalmazédik az dllamérdek,
kialakul a politikus tdrsadalmi szerepkore, ,,a min-
denhatd dllamminiszter, mindentudd kiveteivel és
titkdraival, aki ismeri a titkos diplomdcia minden
cselszivényét, ravaszsdgdt és finomsdgdt: az udvari
teoldgus helyére az udvari jogdsz Iép...... A politikus
~ jelzd, akkor nyerte el a jol értesiiltség, a minden
hdjjal megkentség, diplomatikussdg és a »vildgra va-
ldsdg« mdsodik jelentését, melyet a népnyelv még
ma is 6riz.” - ével6dik Friedell.”

Az dllam feladata a tdrsadalmi kiegyezés megterem-
tése és a béke fenntartdsa, jogi alapjdt az ,dllam-
szerzGdés” adja, végrehajté testiilete a ,hivatal”,
ami megkezdi ,packdzdsait”. A szerzédés bonyo-
lult torvényi rendszert hiv el§ a tdrsadalmi béke
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szolgélatdra. Feladata: a megszerzett (és 6rokolt) jo-
gok rogzitése és védelme, nem a tdrsadalmi hatrd-
nyok kompenzéldsa.

»Az dllam egyfajta halandd isten - mondja Thomas
Hobbes (Milton nagy ellenfele) — és mindig a fenndil-
16 rend a jogos, éppen azért, mert G a rend. Szabad-
sdg az, amit a torvények nem tiltanak meg, a lelkiis-
meret magdnvélemény, a torvény azonban a koz lel-
kiismerete, s a polgdr egyediil ennek tartozik enge-
delmeskedni.

A monarchia csak azért a legjobb dllamforma, mert
ez a legkozpontositottabb, abszoliitnak pedig egysze-
rifen amiatt a kovetelmény miatt kell lennie, misze-
rint az dllam vezetését minden korilmények kozott
megilleti az abszoliit hatalom még akkor is, ha egy
testiiletre bizndk.”"*

Az alkotmdnyos és az abszolit monarchia (,,alkot-
mdnyos anarchia” tréfdlkozik Hegel) kialakitja in-
tézményrendszereit és ebben helyet kapnak a ,,ke-
gyes-cselekedeteket” gyakorl6 intézmények is.

A kozépkori alamizsnarendszer helyett, intézmé-
nyesen gondoskodnak az oktatdsrdl, csakigy, mint
az drvakrél és 6zvegyekrdl, stb. Szdmos példdja ma-
radt meg a mai napig azonban a tdrsadalom onerd-
bdl torténd probélkozdsainak is.

Hollandidban példdul a ,,Hofjes” hazak, ahol védel-
met nytjtottak az egy udvaron beliil €16 nehéz sor-
siak szdmdra (Amsterdamban, Leydenben, Alk-
marban, stb). Ezeket egy adomdnyozé hozta létre
és a ,,koz” adakozdsdbdl tartottdk fonn, e 1étesitmé-
nyek a tdrsadalmi kezdeményezések elsé jelei a
XVII. szdzadban. (Dublinban, a kirdlyi var mellett,
ma is dll felirata tantsdga szerint az a hdz, amit az
oreg és beteg kocsmdrosok egyesiilete épitetett a ré-
szoruldknak segitségiil!)

Az dllam dltal létrehozott igazgatds mellett, mint-
egy kiegészitve azt (Dickenst6l kaphatunk képet ha-
tékonysdgdrél), mifkodott a segitségnyjtds ilyetén
rendszere.
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3. Kisérletek az ujkorban - az
egyenléség megteremtésére

A tdrsadalmi egyenl8ség gondolatdt a polgdri forra-
dalmak vetik fel el§szor. Tdrsadalmi szerz6désként
az Emberi jogok Nyilatkozata rogzitette a francia
forradalom eredményeképpen. A XIX. szdzad egé-
sze ennek érvényesitésére tett kisérletek sora.

Az intézményesitésére a ,modern polgéri dllamok-
ban” tjabb kisérleteket tesznek, de megfogalmazs-
dik az a nézet is, ami a ,,gondoskodd” dllam veszé-
lyeire figyelmeztet. Az dllam gydmkoddsdt John
Locke is elitélte, ha az intézkedéseivel korldtozza az
egyén szabadsdgit.

Az dllam visszavonuldsa ( tragikus kévetkezménye:
pl. az ir krumplivész) megerdsitette a civil szervezd-
dést és miikodni kezd — Mérei szavaival élve —, a
»kozosségek rejtett hdlézata.”

A kozos gondokkal kiizd6k megtaldljdk egymdst,
kozosen prébéljdk meg a gondokat orvosolni, és j
elemként felvdllaljdk tdrsaik jogi képviseletét a tar-
sadalmi érdekérvényesitésben. Megalakulnak szer-
vezeteik — egyletek, egyesiiletek, szovetségek, alapit-
vdnyok. A XX. szdzadra ez a harmadik szektor mdr
jelentds erét képvisel a térsadalmi alkuban és alkal-
mas arra, hogy a hivatalos politika ellenstlydvd val-
jon. A kozosségi feladatok tobb szinten oldhatéak
meg, a szervez6déshez mds mindség( vezetési méd-
szerek sziikségesek és miikodd tdrsadalmi kapcso-
latrendszer.

A tdrsadalmi egyenldség megteremtésére tett kisér-
letek kudarca azt mutatja, hogy a ,hétrdnyokat”
csak bizonyos mértékig lehet kiegyenliteni. Jdrha-
tébb tnak az esélyek megteremtése kindlkozik.
Ertékrendi véltdsunkban a mindségre tevédik a
hangstily, az ember keriil a kézéppontba, ‘aki egye-
diil képes a mindséget megteremteni és értékelni.
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4. A hatranyos helyzet
viszonylagos

A hétrdnyos helyzet megitélése mindig relativ, vi-
szonyitdsokkal és dsszevetésbdl fogalmazhaté meg,
irhatd le. A koordindtarendszert, amiben ez az érté-
kelés torténik, az életmindséget meghatdrozé ténye-
z6k alakitjdk.

Teljesen rendjén van, hogy az ember, ,,az emberi je-
lenség” (Chardin) 6nmagdbél indul ki, a vilagrol al-
kotandé kép megformdldsa el6tt 6nmagdt kell,
hogy megismerje, szdmba kell vennie lehetdségeit.
A szémbavétel még nem elfogadds, de az elsd 1ép-
cs6. A tanitds szerint: mindannyian egyenléek va-
gyunk a Teremt§ el6tt, szétnézve a vildgban, azon-
ban a torténelem embere azt latta, hogy lehetdsége-
ink nagyon kiilonbozdek. Kiilonboziink szellemi és
fizikai adottsdgainkban, tdrsadalmi lehetdségeink-
ben, fogyatékossdgaink is kiilonbozé mértékiek.
Onként adédik a kérdés, miért van ez igy, mi a ma-
gyardzata — hiszen csak ennek ismeretében lehet
orvosolni.

A katolikus teolégia mindig is elutasitotta, hogy a
»szenvedést”, nélkiilozést, valamiben valg erds kor-
ldtozottsdgot az elkovetett biin ,biintetéseként” fog-
ja fel, (a keresztény szenvedés Kirkegard szerint ép-
pen ,,6nkéntességével” tlinik ki). Ez meglehetésen
dltaldnos nézet volt torténelmiink egésze sordn.
(»Haj, de biineink miatt gyilt harag kebledben” -
fogalmaz Kolcsey a Himnuszban). Benne van eb-
ben a nézetben az az érvelés is, hogy az ember on-
maga felelGs helyzetéért, hogy onnon hibdjabdl ju-
tott ilyen helyzetbe, és hogy elmarasztalhaté. Min-
dig szembesiiliink azonban azzal, hogy pl. a ,testi”
fogyatékossdg semmilyen raciondlis kovetkezmény-
ként nem foghat fel, végképpen nem tekinthetd el-
kovetett biinok biintetéseként.
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5. Kompenzalas helyett, esély-
egyenldség - a szolidaritas
tarsadalmi éiménye

Magyarézat helyett alighanem meg kell elégedniink
az elfogaddssal (Spinoza). Fel kell ismerniink a se-
gitség tjait, mert ,igazsdgos” kiegyenlitésrél nem
igen beszélhetiink.

Az esélyek egyensiilydnak megteremtésére j6 meg-
olddsnak ldtszik az a szakmai 6sszefogds, amelyik-
ben 26 orszdg tesz kisérletet arra, hogy novelje a
térsadalom informdcids komfortjdt. A Publica/
Pulman projekt keretén beliil, az esélyegyenlGség
szolgdlatdban kovetkezetesen néveli az informdcid-
hoz val6 jutds formdit és szinvonaldt.

Az egyiittmifkodésben minden tenni kész erd részt
vesz, a hivatalos konyvtdriigyi politika és az dllam-
igazgatds megfeleld szervei csakigy, mint a civil
tdrsadalom és a kozgytijtemények jelentds része.

Ez a szemléleti véltds, hogy kompenzilds helyett az
esélyek egyenldségét kell biztositanunk, megerdsi-
tette a kozgydjteményi 0sszefogds sziikségességét
is.

A legfontosabb azonban a tdrsadalom szdmdra fon-
tos értékek egyeztetése és elfogaddsa. Tdrsadalmi
konszenzus nélkiil ugyanis kisebb a siker lehetdsé-
ge.

Az irek igen sikeresek a tdrsadalmi kiegyezésben.
A Pulman projekt legutébbi portugaliai konferenci-
&jdn résztvevd — Kornyezeti és Onkormdanyzati Al-
lamtitkdr (Pat the Cope Gallagher) amikor a konyv-
tarosok éves konferencidjdn errél beszdmolt, kiilon
is kiemelte a nemzetkozi projekt értékét és jelentd-
ségét. A konferencidt koszonté miniszter (Martin
Cullen) pedig szdmot adott a tdrca jelentds anyagi
hozzdjdruldsdrl is.

Mindkét tény erdsiti a kérdés tdrsadalmi tudatosu-
dsdt és mutatja a hivatalos politika elkotelezettsé-

7

gét.
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A ,mindség forradalma” el6hivta legmélyebb embe-
ri tapasztaldsainkat arrél:

@ hogy mi a fontos és értékes az emberi létben,
@ ki a fontos és értékes szdmunkra,

® hogyan tudjuk kapcsolatunk ,,mindségét” javita-
ni, stb.

Az életmindséget lényegesen az egymds irdnti fele-

1sség ,felvéllaldsa” javithatja, ha eljutunk a megér-

téstél a szolidaritdsig.

Az irek rendezik idén a specidlis olimpidt, a szelle-

mileg fogyatékos sportoléknak. Az olimpiai mozga-

lom 6sszefoglald jelszava : ,,Share the feeling”, arra

utal, hogy legyiink egymds megértd tdmogatdi, bdto-

ritd segitdi. ;

Mert 6nmagunktdl el kell jutnunk a ,,mdsikig”.
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A szerzetes életérdl, vdlasztdsdrdl és hivatdsdrdl szol6 be-
szélgetést Késa Ferenc készitette Japdnban tett ldtogatdsa-
kor, majd Késa meghivdsdra tartott elgaddst az MTA Kis-
termében.
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6. ,,Uj parancsot adok nektek, hogy szeressétek egymdst, aho- 8. TOROK]. 1990. p. 14.
gyan én §zerettelek tiltell(et, ti is dgy szeressétek 'egyma.st. 9. DUBY,G. 1978. p. 138.
Arr6l fogja megtudni mindenki, hogy az én tanitvinyaim )
vagytok, ha szeretitek egymdst ”(Jénos, 13, 34-35.) 10. DUBY,G. , in: A lovagsdg eredete 1978.p. 74-102.

7. Két frdsa maradt rdnk, az tin. Nagyobb Szabdlyzat, amely 11. FRIEDELL, E. 19994. ,universalia sunt realia” p.117.
az aszkétikus élet alapelveit foglalja 6ssze, a mdsik pedig a
. 12. FRIEDELL, E. 1994. p. 491.
,Kisebb Szabélyzat”, amely gyakorlati kérdésekre adott P
313 vélaszt, a kozos imddsdgtol kezdve, az irgalmassdg tes- 13. FRIEDELL, E. 1994. p. 492.
ti Jéfselekedetek'xg, mint pl. a vendégszeretet, a betegek 14, FRIEDELL, E. 1994, p. 521.
dpoldsa, és a tanitds.

Elkészilt az 6y Magyar Elektronikus Konyvtar (MEK) vakok és gyengénlitok szimira fejlesztett felilete.
Cime: http://vmek.oszk.hu

Az iy felilet fejlesztését a MEK Egyesilet altal elnyert IHM pilyizat tette lehetove. A feliletet
egyelore csak teszt jelleggel tették nyilvinossi a fejlesztok. A tesztelésben részt vesz a Vakok

Orszigos Szovetsége is. A fejlesztok info@mek.oszk.hu cimre virjik a hasznilok hozzisz6lisit,

véleményét. A boritolapon talalhat6 ,On-line felolvasis™ egy misik, pirhuzamos fejlesztésben ké-
szil, elinditisit a kozeljovoben tervezik. (Moldovdn Istvan hiraddsa. OSZK levelezési forum,

2003. nov. 20.)

~H~>

A vakok esélyegyenlségéért - 2003 c. projektet ismertette és ,, A fogyatékkal é16 személyek tar-
sadalmi integrici6fa. Vilogatis az Europa Tanics dokumentumaibol” c. kotetet 2003 november
18-in mutatta be Pappné Farkas Klira az Eurépa Tanics Informiciés és Dokumenticios
Kozpontjinak vezetdie.

~H~>

Kisebbségek Eurépaban cimmel 2004 januirgiban konferenciit rendez az Orszigos Idegennyelvi
Konyvtir az EU tagillamainak kisebbségi politikijirol. A rendezvény a konyvtir
»Hatirtalan Eurépa - Kultarik talilkozisa” c. kiillitis-sorozatihoz kapcsolodik, melynek
keretében a konyvtir nyitva tartasi ideje alatt megtekintheto
a Kisebbségek Europiban c. kiallitis is.

~H~>

Teljes élet - az élet teljessége. Fogyatékos gyermekek és az olvasas élménye cimmel
2003 december 9-én rendeztek konferenciit. A konferencia témai a kovetkezok voltak:
Esélyegyenloség az EU-ban (Lévai Katalin, esélyegyenl6ségi miniszter), Az olvasis ¢lménye
a gyermeki lélekre (Bartos Eva, Konyvtiri Intézet), Olvasis és fogyatékossig, éléménykozpontu
kozosségi programok fogyatékos gyermekek részére (Mattyasovszky Zsofia, TEREZENO).
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Informacios szuksegletek,
informacios hatranyok,
eselyegyenloseg

Péterfi Rita — Vidra Szabd Ferenc

Mottd: ,Az a baj, hogy az ember akkor informalédik, amikor mér ott a
probléma; mert a dontést sajnos mi is azelbtt hoztuk meg, mieldtt tisz-
taban lettlink volna a lehetéségeinkkel.”

(Sz. Gabriella, Solymar)

Bevezeto

Mikozben Magyarorszdgon 1998 és 2000 kozott
300 ezerrdl 715 ezerre nétt az internethaszndlék
szdma, és 2002-ben mdr a szdmitégéppel rendelke-
26 hdztartdsok egyharmaddnak volt internet-hozzé-
férése, tudnunk kell, hogy ez még mindig csak a
magyar hdztartdsok 9%-dt jelenti.

Az internethaszndldk telepiiléstipus szerinti meg-
oszldsdt a nagyvdrosok tilsilya jellemzi: 50%-uk
Budapesten, 30%-uk pedig mds nagyvarosokban, il-
letve megyeszékhelyeken €l. Hazdnk lakossdgdnak

" IKTA = Informéciés és Kommunikacis Technoldgiai Alkalmazdsok

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

megkozelitSleg 10%-a ezer fonél kisebb telepiilé-
sen, tobb mint 30%-a pedig ezer és tizezer {6 kozot-
ti telepiilésen €l. Tehdt az egyébként is hdtrdnnyal
rendelkez6k az informdcidtechnoldgiai eszkozok-
kel vald elldtottsdg szempontjdbdl is hdtrénnyal bir-
nak.

Eppen ezen telepiilések kozhaszni informdcidinak
elektronikus tton valé elérése érdekében nyujtott
be az Orszdgos Széchényi Konyvtdr — Konyvtdri In-
tézet, az MTA Szémitdstechnikai és Automatizdldsi
Kutat6 Intézete (MTA SZTAKI) és a térokbélinti
Volf Gydrgy Vdrosi Kényvtdr kozos IKTA™ palyaza-
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tot. A pélydzat célja egy olyan webportdl létrehozd-
sa volt, amely az érintettek mindennapi eligazodd-
sdt, informdcids igényeinek kielégitését szolgdlja. A
Konyvtdri Intézet munkatdrsai olyan hdttértanul-
mdny megirdsdra véllalkoztak, amely a SZTAKI szé-
mitégépes fejleszté munkdjdnak alapjdt, kiinduld
pontjat képezte. Az informdci6s igények felderitése
érdekében félig strukturdlt interjikat készitettiink,
majd tartalomelemzéssel jutottunk el a szimunkra
relevdns informdciékhoz.

Az elkésziilt tanulmdny egyrészt tartalmazza az
érintett csoportok dltal leggyakrabban emlitett, a
mindennapi boldoguldsukhoz, eligazoddsukhoz leg-
inkdbb sziikséges, manifesztdlédott és ltens igé-
nyek Gsszegzését, mdsrészt egy tematikus linkajdn-
16t, amely konkrét internetes honlapok listdjéval se-
giti a programozdkat. A SZTAKI a telepiilési konyv-
tarak rendelkezésére bocsdt egy honlapszerkeszt§
programot is, amellyel a helyben megjelend legfon-
tosabb informdciék tehet6k hozzdférhet6vé az
adott kozosség tagjai szdmdra. Hipotézisiink sze-
rint a kistelepiiléseken €l6k olyan specidlis informd-
ciés igényekkel rendelkeznek, amelyek markdnsan
kiilonboznek példdul a nagyvdrosokban él6kétdl.
Dolgozatunk kifejezetten azokat az informdcids for-
rdsokat tartalmazzdk, amelyek az 6 igényeiket elégi-
tik ki. Jelen irds az elkésziilt tanulmdny els§ részét
ismerteti.

Altalanos tapasztalatok

Moédszerek, mintavalasztas

Dolgozatunk azoknak az interjiiknak az elemzésére
épiil, melyeket 100 személlyel készitettiink 2002 vé-
gén. A helyszinek kivalasztdsakor az apré telepiilé-
sek tulsdlydra torekedtiink, valamint arra, hogy le-
het6leg lefedjik Magyarorszdg valamennyi régié-
jat. Tiz megyében, 27 telepiilésen jértunk. A leg-
tébb interji (31) Heves megyében késziilt, tiznél
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tobb beszélgetést folytattunk Négrdd, Veszprém és
Csongrdd megyében is, valamint késziiltek interjik
Baranya, Gy6r-Moson, Pest, Hajdd, Vas és Fejér
megyében is.

Az interjikat a Konyvtdri Intézet munkatdrsai ké-
szitették: Fehér Miklds, konyvtaros; Kasza Irma, in-
formatikus-kényvtdros; Mihdly Aliz, szocioldgus;
Nagy Attila, szociolégus, pszicholégus; Péterfi Rita,
konyvtdros, szociolégus; Vidra Szabd Ferenc, szoci-
olégus. A vizsgdlat felderitd jellegét figyelembe
véve, tgynevezett félig strukturdlt interjikat készi-
tettiink, amelyeket magnetofonnal rogzitettiink,
majd a beszélgetéseket sz6 szerint legépeltiik, és a
legfontosabb informdcidkhoz valé hozzdjutds érde-
kében tartalomelemzést végeztiink. A megkérdezet-
teket a tdrsadalmi aktivitdsuk szerint négy alcso-
portba soroltuk: tanuldk, hivatdsos kultirakozveti-
t6k, egyéb aktiv dolgozdk, inaktivak.

Elészor mindegyik helyszinen azokat a személye-
ket kerestiik meg, akik bévebb informdcickkal ren-
delkeznek a telepiilés egészérdl, a lakossdg sszeté-
telérél, a kornyék munkalehetségeirdl, az infrast-
rukturdlis elldtottsdgrol, a telepiilés kulturdlis jel-
lemzGir6l stb. Ezek a kulcsszemélyek dltaldban
konyvtdrosok, pedagégusok, népmiveldk, énkor-
madnyzati tisztségvisel6k voltak, de hasonlé médon
szereztiink informdcidkat a sokat tapasztalt idds
emberektdl, vagy a telepiilést jél ismerd egyéb sze-
mélyektél is. Ha lehetdség nyilt rd, megkértiik az in-
terjialanyokat, hogy ne csak a sajdt informdacié-
haszndldsi szokdsairdl beszéljenek, hanem szdmol-
janak be azokrdl a személyekrdl (példdul csalddta-
gok, szomszédok, munkatdrsak, tanitvdnyok stb.),
akiket jél ismernek. Ezzel a médszerrel sikeriilt az
informécidgytijtés volumenét megsokszorozni.

Az interjialanyok kivdlasztdsakor arra toreked-
tiink, hogy lehetdleg a helyi tdrsadalom vala-
mennyi rétegét reprezentdljdk. A kivélasztdsban
nagy segitséget nytjtottak a mdr emlitett kulcssze-
mélyek, akiknek a véleményére alapvetden tdmasz-
kodtunk, vdllalva ezzel a szubjektivitds esetleges
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torzité hatdsdt is. Célunk ugyanis nem az extenziv
adatgydjtés volt, nem is torekedhettiink arra, hogy
a mintdnk reprezentativ legyen, hanem minél mé-
lyebb, minél drnyaltabb képet szerettiink volna kap-
ni az dltalunk vizsgdlt témérdl. Ezzel a mddszerrel
kivantuk ‘tompitani azt a gétlé tényezdt is, amely
szerint a megcélzott populdcié dltaldban nehezen
tudja artikuldlni a valés informdcids sziikségletét.

A minta kivdlasztdsakor nem hatdroztunk meg el6-
zetes kvotat, a kapott eredmény ldttdn mégis megdl-
lapithatjuk, hogy alapvetd célunk, a sokszintiség,
jol érvényesiilt. A megkérdezett szdz személybdl 42
férfit és 58 nét taldlunk, 25-en 26 évnél fiatalabbak,
37-en tartoznak a 26-40 éves korosztdlyba, 32-en a
41-60 évesek kozé, és 6 6 idGsebb 60 évesnél.
Hasonléképpen jél szérédnak az adatok a foglalko-
zds és a legmagasabb iskolai végzettség szempontjd-
bol. A megkérdezettek koziil 7 f6 végzett 8 dltald-
nos iskoldt, vagy kevesebbet, 10 f§ szerzett szak-
munkds végzettséget, 28-an végeztek kozépiskoldt,
felséfoku diplomdval pedig 33-an rendelkeznek. A
megkérdezettek koziil 7 f6 jelenleg kozépiskoldban
tanul, 6 f6 pedig felsGoktatdsi intézetben. Az dltald-
nos iskolai végzettséggel, illetve szakmunkds képe-
sitéssel rendelkezbk zome (11 f8) inaktiv statuszu:
nyugdijas, gyesen lév6, munkanélkiili, hdztartdsbe-
li. A kozépiskolai végzettségliek kozott is meglehe-
tésen sok nyugdfjast és rokkant nyugdijast tald-
lunk (8 £6), az aktiv dolgozék foglalkozdsa viszont
széles spektrumot ¢lel fel, hiszen van kézottik mi-
vezetd, telehdz vezetd, titkdrnd, tigyintéz§, dpold-
nd, élelmezésvezetd, keramikus, méhész, mentds,
nyomddsz, operdtor, szakdcs. A felséfoku végzettsé-
gliek kozott a konyvtdrosok (12 f6) és a pedagdgu-
sok (5 f6) domindlnak, de kozottiik is taldlunk
nyugdijast, munkanélkiilit csakigy, mint informati-
kust, védénét, 6vondt, erddmérnokot, filozéfust,
menedzsert és minGségligyi vezetdt.

Az elemzés megkonnyitése érdekében mintdnkat
négy alcsoportra bontottuk. A tanuldk kozé a nap-
pali tagozatos kozépiskoldsokat, fGiskoldsokat és

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

egyetemistdkat soroltuk, a levelez6 vagy esti tagoza-
tos hallgatékat pedig a fGtevékenységiiknek szdmi-
t6 foglalkozdsuk szerint osztottuk be a megfeleld
helyre. A kultiirakozvetitdk kozé azok az aktiv fog-
lalkozdsuak keriiltek, akik hivatdsszertien kozveti-
tik a kultdrat: konyvtdrosok, pedagégusok, infor-
matikusok, népmiiveldk, 6vondk, telehdz vezetdk.
Azért tartottuk sziikségesnek kiemelni Sket a tobbi
aktiv foglalkozdstak koziil, mert az 6 szerepiik min-
denképpen kiilondsen fontos. Ertékrendjiikkel, atti-
ttidjiikkkel fokozottan hatnak a sziikebb vagy td-
gabb kornyezetiikre, befolydsoljdk kornyezetiik tag-
jait. Az egyéb aktiv dolgozékat a dolgozd kategérid-
ba soroltuk, végiil az inaktivak kozé keriiltek mind-
azok, akiknek jelenleg nincs aktiv foglalkozdsuk, és
nem vesznek részt nappali tagozatd képzésben:
nyugdijasok, rokkant nyugdijasok, gyesen lévik,
munkanélkiiliek, hdztartdsbeliek. Mintdnkban a ta-
nuldk 13 fGvel képviseltetik magukat, a kultirakoz-
vetiték vannak a legtobben: 36-an, az egyéb dolgo-
z6k 29-en vannak, végiil az inaktiv csoportba 22
személy keriilt.

Erdekiddés, elfoglaltsag

Az informdcids igényt a foglalkozds és az iskolai
végzettség mellett leginkdbb az egyén érdekldése,
elfoglaltsdga, szabadidé-felhaszndldsa hatdrozza
meg. Az elkésziilt interjikban minderre vonatkozé-
lag gazdag forrdsanyagot taldlunk. Amikor sorra
vettiik az érdekl6dési kor és az elfoglaltsdg osszete-
véit, arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy nem ér-
demes €lesen elvélasztani egymdstdl azokat a tevé-
kenységeket, amelyek a munkéval, a tanuldssal
vagy a szabadidds elfoglaltsdggal kapcsolatosak, hi-
szen legtobbszor maguk az érintettek sem kiilon-
boztetik meg azokat, és nincs is értelme a megkii-
lonboztetésnek. Nehéz eldonteni példdul, hogy a
gyesen 1évé anyuka, amikor a gyerekével jatszik,
akkor szabadidds tevékenységet folytat-e, vagy pe-
dig fétevékenységét végzi. Gyakran mosédik ossze
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a hobbi és a munka mds esetekben is: vajon hovd
sorolhaté be a méhész tevékenysége, amikor hetek-
re elvonul mézet gydjteni, hiszen mindez egyardnt
felfoghaté munkdnak, szabadidds tevékenységnek,
s6t bizonyos szempontbdl nyaraldsnak is. Témdnk
szempontjabdl nincs is sziikség a megkiilonbozte-
tésre, hiszen nem az érdeklddés forrdsét vizsgdljuk,
hanem az érdeklédés tartalmdt, vagyis arra va-
gyunk kivdncsiak, hogy az egyes tevékenységi for-
mdkhoz miféle informéciék rendelhetek hozzd.
Nehezitené a szétvdlasztdst az a tény is, hogy a be-
szélgetések sordn egyes személyek meglehetSsen
szinesen szdmoltak be a munkdjuk tartalmdrdl:
részletesen elmondtdk, mibdl 4ll a munkatevékeny-
ségiik, mig mdsok szinte semmit nem mondtak er-
r6l. Az ismertebb foglalkozdsok esetében persze
nem nehéz kitaldlni, hogy mibdl dll a pedagégus
vagy a kényvtdros munkdja, azonban valamivel ne-
hezebb helyzetbe keriilnénk, ha kevésbé ismert
szakmdrdl lenne sz6, példdul nehéz meghatdrozni,
mivel foglalkozik a filozéfus, a korjegyzd vagy a
mivezetd. ;

A tevékenységek emlitési sorrendjében az olvasds,
a gyermeknevelés, a televiziézds, az utazds, a kirdn-
dulds, a bardti egyiittlét, a kertészkedés és a hdzi-
munka vezet. Az olvasast furcsa médon elsGsorban
a dolgozdk és az inaktivak csoportja emlitette, a
kultirakozvetit6k kozott mindéssze hdrom emlités
fordul el6, mig a tanulék kozott egy! A gyermekne-
velés, gyerekekkel valé foglalkozds leginkdbb az
inaktivakra jellemzé — a gyesen lévé kismamdk és
a nagysziilék jovoltdbol. A televizidzds egyardnt
4-5%-nyi mértékben taldlhaté meg a dolgozdk ko-
z6tt, az inaktivak kozott és a tanulék esetében is, a
kultirakozvetitGk viszont mintha kevesebbet televi-
zi6zndnak (vagy kevésbé vallandk be), hiszen mind-
ossze két {6 tett emlitést errdl. A kultdrakozvetitk
kozott az utazds, a nyaralds a vezet§ tevékenység,
mig az inaktivak alig teszek errdl emlitést. Ugyanez
figyelheté meg a kirdndulds esetében is: a tanulék
elfoglaltsdgai kozott 7%-ot tesz ki ez az elfoglalt-
sdg, a kultdrakozvetiték emlitései kozott 6%-ot, a
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dolgozék kozott 5 szdzalékot, az inaktivak csoport-
jéban viszont csak 2%-ot. A bardti egyiittlét szin-
tén a tanuldk kozott szerepel a legmagasabb ardny-
ban, egyben az 6 csoportjukban ez a leggyakrab-
ban emlitett tevékenység is. A kertészkedés az inak-
tivak és a tanulék kozott a leggyakoribb, mig a hdz-
tartdsi munkdkrol az inaktivak mellett a dolgozék
tesznek emlitést.

Az interjikbdl kiolvashaté adatok alapjdn megélla-
pithatjuk, hogy a mintdnkba keriilt, zomében apré-
falvas telepiiléseken €16 személyek érdeklGdési
kore, szabadidds elfoglaltsdga alig kiilonbozik az 4t-
lagos hazai elfoglaltsdgi struktiratdl: féleg olvasds-
sal, televiziézdssal, bardti egyiittléttel telnek a na-
pok, kozben nevelik a gyermekeket, utazgatnak, ki-
randulgatnak, kertészkednek. Akkor sem ér ben-
niinket kiillonosebb meglepetés, ha az egyéb, kevés-
bé gyakori elfoglaltsdgokat vessziik szemiigyre. Az
dllatokkal valé foglalatossdg, a csalddi egyiittlét és
a vendégség mellett megtaldljuk a testmozgds irdn-
ti igényt, a moziba, szinhdzba és muizeumba jdrdst,
a konyvtdrldtogatdst, az djsdgolvasdst, a fotdzdst, a
nyelvtanuldst, vagy az érdeklédést a politika, a tu-
domdnyok irdnt, esetleg a zenélést, az amatdr mi-
vészkedést, az imakozosségben valg részvételt.

A felkeresett személyek vélaszai alapjdn felmeriil-
het a kérdés, hogy vajon érdemes-e kiemelten fog-
lalkozni az apréfalvas telepiilések lakéival, hiszen
zomében a kozeli vagy tévolabbi vdrosokban tanul-
nak, és dolgoznak, vagyis aktiv személyes kapcsola-
tuk van az urbanizécidval. Az elfoglaltsdgok sokszi-
niisége ugyanigy jellemzd az inaktiv személyek té-
bordra is, akik nyugdijasként vagy gyesen léviként
- a domindns hdzimunka végzése és gyermekneve-
lés mellett - szintén jarnak szinhdzba, vendégség-
be, konyvtdrba, olvasnak jsdgot, foglalkoznak kéz-
miivességgel, részt vesznek imakozasségben, eljdr-
nak zardndokutakra, de taldlunk kozottik olyan
személyt is, aki asszonykérusnak a tagja, aki mé-
hészkedik, aki rajzol, vagy aki kiilongsen érdekls-
dik az tirkutatds irdnt.
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A tevékenységek sokszintisége indokolttd teszi az
informdcidk sokszintiségéhez valé hozzaférés sziik-
ségességét. Az aprofalvas telepiilésen €16k hdtrd-
nyos helyzete nem a vildgtdl valé elzdrkézdst jelen-
ti, hanem az egyes tevékenységekhez sziikséges in-
formacick nehezebb dramlésdt, illetve annak a felis-
merését, hogy 1éteznek, elérhetdek ezek a bizonyos
informdciék. A falun €16 nyugdijas néni életének
ugyanolyan természetes velejdrdja példdul a szin-
hédzba jérds, mint vdrosi tdrsainak, azzal a kiilénb-
séggel, hogy hozzd nehezebben jutnak el az ezzel
kapcsolatos informdcidk (mellesleg 6 maga is nehe-
zebben jut el a szinhdzba). '

Szamitoégép-ellatottsag,
szamitoégéphasznalat

A vizsgdlatba bevont személyek csaknem felének
(47 fonek) van lehetdsége arra, hogy otthon, az is-
koldban vagy a munkahelyén szdmitégépet haszndl-
jon. A hozzédférhetGséget leginkdbb a munkahely
biztositja: a megkérdezettek koziil 30 személy hasz-
ndl a munkahelyén szdmitégépet. Csaknem ugyan-
ilyen magas azoknak az ardnya is (25 f6), akiknek
otthon van szdmitégépiik, mig az iskoldban 7 sze-
mélynek van lehetdsége géphaszndlatra. A szdmité-
gépes és az internetes hozzdférési lehetGségek vizs-
gdlatakor csak az otthoni, a munkahelyi vagy az is-
kolai lehetdségeket vettiik figyelembe, és kihagytuk
az egyéb helyszineket (példdul: konyvtdr, bardtok,
rokonok stb.). Mindezzel a rendszeres hozzaférési
lehetdségeket akartuk kiemelni, és ki akartuk zdrni
az egy¢b, esetleges alkalmakat.

A hivatdsos kulttrakozvetitdk csaknem fele szdmol
be arrdl, hogy a munkahelyén vagy a lakdsdn van
szdmitégép. Ezt az ardnyt ugyancsak alacsonynak
tekintjiik, kiilondsen akkor, ha figyelembe vessziik,
hogy mindéssze hdrom személynek van otthon szd-
mitégépe, otthoni internetes hozzéférése pedig csu-
pén kettének. Nehezen tudjuk elképzelni, hogy kor-
szerli médon lehet tanitani, konyvtdrt vagy miveld-
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dési hdzat vezetni rendszeres elektronikus informa-
ciés forrds nélkil. A hdtrdnyos helyzet tehdt ebbdl
a szempontbdl is hatvdnyozddik, hiszen a vizsgdlt
telepiilések zome hdtranyos helyzetd, tévol esik a
nagy, orszagos fejlesztésektél, nehezen megkozelit-
hetd, elzdrt telepiilés. A kulturdlis élet irdnyitéinak
nem lenne szabad megelégedniiik az informéciék
hagyoményos mddszerd begyjtésével.

Az egyéb teriileten dolgozdk 29 f6s csoportjanak
szintén csaknem a fele (15 f6) haszndlja rendszere-
sen a szdmitégépet, ebbdl 7 fének otthon is van
gépe — tehdt ilyen szempontbdl el6nydsebb helyzet-
ben vannak, mint kultirakozvetitd tdrsaik.

A legintenzivebb szdmitégép-haszndlék a tanuldk:
a 13 megkérdezettbl mindossze hdrman szdmol-
tak be arrdl, hogy sem az iskoldban, sem pedig ott-
hon nem dll rendelkezésiikre szdmitégép.

A szdmitégép-ellatottsdggal lényegében egyenesen
ardnyos az internet-hozzdférés is: az inaktivak ko-
ziil senkinek nincs ilyen hozzaférése, a 36 kultiira-
kozvetitd koziil 15-nek, a 29 egyéb dolgozd koziil
8-nak, mig a 13 tanuld koziil is 8-nak van lehetdsé-
ge a rendszeres internethaszndlatra.

A szdmitégépes és internetes elldtottsdg nem jelent
egyben valddi, rendszeres haszndlatot, kiiléndsen
nem jelenti az elektronikus informdciészerzést. A
szdmitégép-haszndlék egyharmada dltalédban a
munkdjdhoz haszndlja a gépet, de jelentds a jaték
ardnya, és a szovegszerkesztés is. A jaték kiilono-
sen a tanulék korében népszerd, de az inaktivak is
féleg ezt a tevékenységet jelolték meg. Az interne-
tet a megkérdezettek 11%-a levelezésre haszndlja,
9%-a munkdhoz dltaldban, 5% pedig palydzati lehe-
tdségek felkutatdsa céljdbol.

Informacioésziikséglet

A beszélgetések sordn direkt és indirekt mddon
prébéltuk megtudni a vizsgdlatba bevont szemé-
lyektdl, hogy milyen informdcidkra van, vagy mi-
lyen informdcidkra lenne sziikségiik. A kapott ered-
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mény tehdt magdn viseli a befolydsoldsbdl ad6dé
torzulds lehetSségét is, az interjit készit6 ugyanis
leginkdbb a sajdt elképzeléseibdl indul ki, amikor
megkérdezi példdul, hogy szoktak-e orvoshoz jdr-
ni, vagy utaznak-e vonattal és ezzel kapcsolatban
sziikségiik van-e menetrendre. Ennek ellenére az
osszegy(jtott adatok jol tiikrozik azt a széles kord
informdcids igényt, amelyre a megkérdezetteknek
sziikségiik van, illetve sziikségiik lehet.

A tanulék kozott igen erds az igény a tanuldshoz
kapcsolddé informdciék, valamint a tovabbtanulds-
sal és a munkalehetdségekkel kapcsolatos témdk
irdnt, valamint a kiilonb6z8 programlehetdségek
irant (koncert, mozi, szérakozds, diszké). Emellett
igen erdsen érdeklédnek bizonyos tdrsadalmi kér-
dések irdnt is: példdul kornyezetvédelem, csalddon
beliili erdszak, munkanélkiiliség, romakérdés,
drog, didkjogok. A kulttirakozvetitk kozott kiemel-
kednek azok az igények, amelyek szorosan kot6d-
nek a hivatdsukhoz: pdlydzatok, hivatali tigyinté-
zés, programszervezés, kapcsolattartds, jogszabd-
lyok, torvények, helyi informdcidk, teriiletfejlesz-
tés, de természetesen nekik is sziikségiik van egyéb
informdcidkra, példdul az utazdssal, bevdsdrldssal,
gyermekneveléssel vagy a hdzvésdrldssal kapcsolat-
ban. Az egyéb dolgozék sziikségletei kozott figyel-
het6 meg taldn a legerdsebb szérédds, hiszen az &
vdlaszaikat befolydsolja egyrészt a foglalkozdsok
sokrétlisége, mdsrészt a magdnéleti, szabadidds igé-
nyek tarkasdga. A munkdhoz kapcsolédé igények
kozott szerepel példdul a tovabbképzés, tovabbta-
nulds, a pdlydzati lehetGségek, az értekesités és
piac kérdéskore, a piackutatds, a hivatali tigyinté-
zés, a mindségbiztositds, a nyilvantartdsok vezeté-
se, a jogszabdlyok. A csaldddal kapcsolatban legin-
kdbb a kovetkez§ témdk fordulnak eld: bevésdrlds,
orvos, kérhdz, gydgyszerek, lakdskultira, receptek,
mig a szabadidds-elfoglaltsdgokkal kapcsolatban
megemlithetjiik a programlehetdséget, a testmoz-
gdst, a gombdszdst vagy akdr a hastdncot is. Az
inaktivak csoportja elsésorban a munkalehetdsé-

532

gek, a segélyek, az értékesités irdnt érdeklddik, va-
lamint fontos szerepet télt be az életiikben az or-
vossal, gydgyuldssal kapcsolatos kérdések kore
csakiigy, mint a csaldddal, gyermekneveléssel és a
mésodik gazdasdggal osszefiiggd témdké.

Az informacioészerzés modja

A megkérdezetteknek csaknem fele (a 100 személy-
bdl 45), amennyiben valamilyen informdciéra van
sziiksége, haszndlja az internetet. Ez a magas ardny
valészintileg annak koszonhetd, hogy a vizsgdlat té-
mdja befolydsolta a mintdba keriilés esélyét. Kiilo-
nosen magas az internethaszndlék ardnya a tanu-
16k korében: a 13 megkérdezettbdl 12 {6 haszndlja
az internetet! Ugyancsak jelentds az internethasz-
ndlat ardnya a kultdrakozvetitk kozott (a 36 meg-
kérdezettbdl 20 f6), ugyanakkor a 22 inaktiv sze-
mélybdl csupdn 1 személy emliti!

Az informdci6forrdsok kozott mésodik helyen az vj-
sdg dll: 6sszességében az informdciéforrdsok 13 szd-
zalékat teszi ki, és érdemes megemliteni, hogy eb-
bl a szempontbdl nincs lényeges eltérés az egyes
tdrsadalmi csoportok kozott: ez az ardny a tanulék
kozott a legalacsonyabb (12%), és az inaktivak ko-
z6tt a legmagasabb (16%), egyben az inaktivak cso-
portjdban az djsdg 4ll a vezetd helyen. Csaknem ha-
sonlé erdsségli a személyes informdci6gyjtés
(12%), azonban ebben az esetben mdr jelentds kii-
lénbségek vannak az egyes csoportok kozott: legke-
vésbé van jelen a tanuldk (8%) és a kulttirakozveti-
t6k (10%) csoportjdban, és az dtlagot meghaladé
mértékben taldlhaté meg a dolgozok, valamint az
inaktivak (14-14%) kozott.

A hdrom legfontosabb informdcidforrds tehdt az in-
ternet, az Ujsdg és a személyes kapcsolat. Ez a hd-
rom forrds jelenti az Gsszes elem csaknem felét
(44%). A kovetkez§ sdvba tartozik a konyv, a
konyvtdr, a telefon, a televizid, az ismerds és a sz6-
rélap. Meglehetdsen sokan (dsszesen 11 f6) jelen-
tette ki, hogy sajit élettapasztalatdra tdmaszkodik,
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ha valamire sziiksége van! ,Még a sziileimt] tanul-
tam...!” ,Kitaldlom magamtdl...I” — mondtdk tob-
ben is, féleg az inaktivak és a dolgozdk koziil. A
konyvek informéciés lehetdségével leginkdbb a ta-
nuldk élnek (12%), ugyanakkor a konyvtdr mint in-
tézmény elsdsorban az inaktivak szdmdra fontos le-
16hely (10%), de sokan emlitik a dolgozdk koziil is
(8%). Meglep viszont, hogy a didkok és a kultira-
kozvetiték koziil meglepen kevés személynek jut
eszébe a konyvtdr, mint informdciét szolgdltatd in-
tézmény! Valészintleg az a konyvtdrszociol6gidbol
jol ismert jelenség koszon itt vissza, mely szerint a
konyvtdrhaszndlati szokdsok jelentdsen dtalakultak
ugyan az utébbi évtizedben, de a haszndlékban €16
konyvtdrkép alig vdltozott. Vagyis: mdsként hasz-
néljdk az emberek a konyvtdrt, mint ahogyan véle-
kednek réla!

Az informdci6s forrdsok kozott meg kell még emlite-
ni a radiét és a konferencidk, tovabbképzések lehetd-
ségét (3-3 szdzalék) — mindkett6t féleg a dolgozdk
emlitik -, a tobbi lehetdség viszont teljesen eltorpiil
az eddigiek mogott: alig néhdnyan emlitik a plakdto-
kat, a teletexet, a kdbeltévét, a szaknévsort.

A tanulok

A tdrsadalmi aktivitds szempontjdbdl létrehozott
elsé csoportunkba a tanulék keriiltek. 100 f&s min-
tankbdl Gk tizenhdrman vannak; koziiliik is legtéb-
ben kozépiskoldsok. Igy ,foglalkozdsukat” tekintve
a 16 fével elsé helyen 4ll6 konyvtdrosok utdn 6k 4ll-
nak a dobogé mdsodik fokdn. Mdr létszdmuk is jel-
zi, hogy az internethaszndlék népes tédbordt alkot-
jék, mondhatni a korosztdly minden tagja valami-
lyen formdban taldlkozik szdmitégéppel. Stlyuk és
a mintdban valé megjelenésiik ezért bir ekkora je-
lentdséggel.

Visszatérve a tanul6i csoport dsszetételének vizsgd-
latéhoz, el kell mondani, hogy a kozépiskoldsokon
tudl interjialanyaink kozott volt még fiskolds, egye-
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temista, és elGzetes terveinkkel ellentétben egy dlta-
ldnos iskolds is.

A tanuléi csoport tagjai koziil a kozépiskoldsok

azok, akiknek mindegyike vagy az iskoldban, vagy

otthon rendelkezik internet-hozzéféréssel. Erdekes,

hogy fdiskolds interjialanyaink koziil ketten is ar-

rél szémoltak be, hogy egydltaldn nem jutnak sem

szamitégéphez, sem internethez az otthoni vagy az

iskolai kozegben. Szdmukra az egyéb kozosségi hoz-
zéférések jelentenek olyan lehetdséget, ahol élhet-

nek a vildghalé nytjtotta lehetdségekkel. Gk vagy a

konyvtérba, vagy a telehdzba mennek, ha interne-

tezni szeretnének.

A csoportok meghatdrozdsdndl taldlkoztunk a tanu-
16 definiciéjdnak problémdjdval. Mi magunk azt a

felfogdst kovettiik, mely szerint tanulé az a sze-

mély, aki f6foglalkozdsként (izi ezt a tevékenységet.

Tehdt azokrdl a személyekrél a dolgozékndl te-

sziink emlitést, akik ugyan folytatnak valamilyen

tanulmdnyokat — akdr kézép, akar felsé fokuakat -,

de idejiik dontd részét nem ez teszi ki, tehdt f6fog-

lalkozdsban munkahellyel rendelkeznek. Azonban

érdemes sz6t ejteni az élethosszig tarté tanulds

fébb ismérveir6l, melynek értelmében egy bizo-

nyos életkorra, az élet egy meghatdrozott szakaszd-

ra kizdrélagosan nem sziikithetd le a tanulds mint

az életiinket meghatdrozé tevékenység. Az OECD 4l-
tal megfogalmazott €lethosszig tarté tanulds elve

szerint a tanuldsi folyamatok az ember egész életét

atszovik. A formadlis tanuldsi médok ugyantigy hoz-
zdjdrulnak a tanuldsi folyamathoz, mint az otthoni

és a munkahelyi kérnyezet, a kozosségi élet és a tér-
sadalmi folyamatok egésze. A ,bolcs6tél a sirig”

elv szellemében a tanuldst a teljes életpdlyédn keresz-
tiil torténd, egyetlen egész rendszernek kell tekinte-
ni.

Ennek szellemében fejezetiink alapvetSen a kozép,

illetve fels6foki tanulményokat folytaték megélla-

pitdsaira épiil, de ha mds csoportok szerepldi tanu-

ldssal kapcsolatban 4ll6 gondolatokat fogalmaztak
meg, ezekrd] is emlitést tesziink.
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A tanulmanyokhoz kapcsolodo szami-
togépes tevékenységek

A kozépiskolai tanulmdnyokat folytaté 14-18 éves
korosztdly mindennapijait az iskolai tevékenységek
rendszere hatdrozza meg. Ma mdr minden ilyen
kort didk kotelez§ tanulményainak részét képezik
a szdmitdstechnikai ismeretek. Van, ahol az okta-
tds a szdmitégép elméleti megkozelitéseire, a szo-
vegszerkesztdi ismeretek dtaddsdra szoritkozik, de
van olyan jol felszerelt, az igényeket kielégiteni tu-
d6, megfeleld szdmu hdlézati csatlakozdssal rendel-
kez§ iskola is, ahol az elgbbieken tdl a vildghdlé
haszndlatdra vonatkozé tanulmdnyokat is folytat-
nak.

Azok, akik esetleg otthon rendelkeznek is szdmité-
géppel, iskolai feladatok megolddséhoz, a szoveg-
szerkesztdt dltaldban nem haszndljék. Ha mégis él-
nek ezzel a gép adta lehetGséggel, azt magdn célra
teszik. Az iskola egyeldre nem ad ilyen tipust fel-
adatokat, mivel a hdztartdsok nagyobb része mind
a mai napig nem rendelkezik szdmitégéppel. De ez
nem jelenti azt, hogy ne is haszndlndk a gépet, hi-
szen gy tapasztaltuk, hogy éppen ez a korosztély
képezi a netizenek legintenzivebb felhaszndléi cso-
portjdt. Lassuk tehdt milyen lehetdségekkel élnek a
szdmitdgépet illetGen.

A f6iskoldsok, egyetemistdk szdmdra nélkiilozhetet-
lenek a tankonyvek, a kételezd irodalmat, valamint
a szakirodalmat tartalmazé kotetek vagy szovegek.
Régebben pusztdn a kényv beszerzése, majd az an-
nak fénymdsolt véltozatdhoz jutds volt a cél, de
mdra a digitalizdlt valtozathoz vald hozzdférés, a le-
tolthetdség vélik egyre inkdbb meghatdrozé szem-
ponttd. Sokan vannak, akik ha helyben nem jutnak
hozz4 a kivdnt dokumentumhoz, elakadnak, s pél-
dédul azért nem élnek a konyvtdrkozi kolesonzés le-
hetdségével, mert nem is tudnak réla. Az Gjonnan
létrehozott MOKKA adatbdzissal pedig az egyideji-
leg tobb konyvtdri katalégusban vald keresés valé-
sult meg, s érvényesiil az egyszeri feldolgozds -
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tobbszori felhasznélds elve. Vannak, akik nem is-
merik azokat a lehetdségeket, amelyek teljes szove-
gekhez valé hozzdférést jelentenek akdr a Neu-
mann-hdz, akdr a Digitdlis Irodalmi Akadémia
(DIA) vagy mds férumok dltal.

A kozépiskolsok a vildghdlé segitségével tdjéko-
zédnak az egyes intézmények felvételi kovetelmé-
nyeirdl, a tantervi strukttirdrél, de mint az interjik-
bdl kidertiilt, meglehetdsen esetleges, hogy mely in-
tézményeket taldljdk meg. A felvételik utdn az
interneten mdr akkor lekérhetdk az eredmények,
mikor postai tton azt még nem kézbesitik az érin-
tetteknek, illetve teszik kozzé a felvételi ponthatédro-
kat. Mind tobben vannak mdr a kozépiskoldkban
is, akik nyelvvizsgdzni mennek, s szimukra ezek az
eredmények is elérheték a vildghdlén.

A tovdbbtanulds kérdésének iddszertivé valdsakor
mind tébben tudakozdédnak a hazai lehetGségeken
tdl a kiilfoldi intézmények feldl. A hivatalos tdjékoz-
tatds mellett érdekes szamukra a helyi jellegzetessé-
gekrdl val6 tdjékozddds.

Hogy a szdmitdgép, a szdmitdstechnika vonzé elfog-
laltsdg a fiatalok korében, jol jelzi, hogy szép szdm-
mal vannak olyanok, akik ilyen irdnyban kivdnnak
tovébbtanulni, ezen a pdlydn kivannak elhelyezked-
ni. Mdr az dltaldnos iskola elvégzése utdn méd van
arra, hogy akdr szoftveres, akdr hardveres irdny-
ban szakosodjanak, és kozépszintii szakemberként
helyezkedjenek el, vagy tovdbblépve folytassanak
aztdn felséfokd tanulmdnyokat. Csdbité szdmukra,
hogy hobbijuk egyben munkdjukkd is vélhat, s
nem utolsé sorban meghatdrozd, hogy biztos meg-
élhetést nyujté diplomdval kezdhetik pélydjukat.

A felsGoktatdsi intézményekben egyre elterjedtebb
gyakorlattd vélik, hogy a vizsgdkra valé jelentke-
zés, a tantdrgyak felvétele, vagy az érdemjegyekrdl
val6 értesités elektronikus dton torténik, vagyis
interneten keresztiil intézik a hallgaték adminiszt-
rdcids tigyeit. De hidba a vildghdlé nyjtotta lehetd-
ség, ha az érintettnek a kozelében még kozosségi
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hozzdférés sincs. Az egyenldtlenségek lekiizdésé-
nek még most is vannak akaddlyai.

A tanulmdnyok befejezésével valik idGszer(ivé az el-
helyezkedés, a munkavéllalds kérdése; ilyenkor
szoktak a kiilonboz$ dlldsajénlatok utdn kutatni.
Sokakban felmeriil a tdvmunka vagy a tovabbi ta-
nulmédnyok esetén a tdvoktatdsban valé részvétel
gondolta.

A fiatalok eligazoddsdt segitendd gyakran csak a
mdr meglévé oldalak 1étére kellene felhivni a figyel-
met, illetve ezeket csokorba gytijtve kindlni nekik.
Nem egyszer taldlkoztunk olyan igények megfogal-
mazdsdval, amelyekre mdr kitaldltdk a megolddst,
csak éppen a célcsoport nem értesiilt réla. Ez felve-
ti az iskola, a szdmitdstechnikdt oktaté pedagégu-
sok felelgsségét, mert épp olyan fontos a technikai
ismeretek elsajdtitdsa, mint aztdn maga a géphasz-
nélat, a keresés, az alkalmazds.

A didk, aki akdr kozép, akdr fels6foki tanulmdnyo-
kat folytat, az adott intézményben tanul valami-
lyen idegen nyelvet. Ma mdr nem ritka jelenség,
hogy a hagyomdnyos szétdrak mellett mind tobben
nytlnak segitségért az interneten fellehetd szotdr-
programokhoz. Akik ezen programokat napi gya-
korlatukbdl mdr jél ismerik, elismeréleg szélnak ré-
luk. Azok, akik kordbban hosszu idét toltottek a pa-
piralapu szétdrak mellett, azok nagy rémmel fo-
gadjdk a digitalizdlt véltozatokat, mivel jél érzékel-
het6 kiilonbség van a kettd kozott a gyorsasdgot te-
kintve.

A fiatalok eligazoddsdban, tdjékozéddsdban épp-
olyan jelentSséggel bir egy helyi honlap, mint ami-
lyen hasznos lehet a ndlukndl idGsebbek szdmdra.
A helytorténeti gytijteményeknek a vildghdlén valé
megjelenése alkalmat ad arra, hogy a fiataloknak
kozvetlenebb rdldtdsuk legyen gyokereikre, kisebb
kozosségitk multjdra identitdsuk kialakuldsdhoz. A
tanulmdnyok kapcsdn gyakran meriilnek fel egy
adott régidra, orszgrészre vonatkozé népszokasok-
kal, viselettel, torténettel kapcsolatos olyan kérdé-
sek, amelyek megvdlaszoldsa csak nagy nehézségek
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drdn lehetséges. Egy ilyen honlap lehetdséget te-
remt arra, hogy még az éppen fellelhetd tdrgyi, szo-
veges és egyéb emlékeket dsszegyfijtsék, s szdmon
tartsdk azokat.

A szdmitégépet profi médon haszndlék koziil tob-
ben tettek emlitést — a mdr dltalunk az el6z6 feje-
zetben tdrgyalt, és alaposabban koriiljdrt probléma-
rél - a keres6k haszndlatdnak nehézkes voltdrdl.
Ugyanugy érzik a korldtait, a haszndlhatésdg akadd-
lyait, mint ahogy arrdl a hivatdsos kultirakozveti-
t6k beszdmoltak. Megoszlanak a vélemények, hogy
a jelenleg elérhetk (Yahoo, Google, Altavizsla stb.)
koziil melyiket a legcélravezet6bb haszndlni, de a
hidnyossdgokrél, a nehézségekrél mindannyian
sz6t ejtettek. Kérdéseik megvdlaszoldsdhoz nekik is
egy jobban haszndlhaté keresé programra lenne
sziikségiik.

Mint arrél az utébbi idében mind gyakrabban ol-
vashatunk a szakirodalomban, vagyis hogy nem a
televizié és az olvasds rivdlisai egymdsnak, hanem
a televizi6 és a szdmitégép kiizd egymdssal szabad-
idénkért, az interjikbdl is kideriilt. Televiziét egé-
szen kis mennyiségben, akkor is inkdbb csak a le-
fekvés el6tti idGszakban néznek az dltalunk megkér-
dezett, kistelepiilésen €6 fiatalok. (Mindekozben
tudjuk, hogy ma Magyarorszigon mér a hdrom
6rét is meghaladja az dtlagos napi televiziézds id6-
tartama. Hogy interjiinkbél mds kép rajzolédott
ki, oka lehet, hogy ezekben az apré falvakban €l§ ti-
zenévesek az dtlagtdl eltérd napirendben élnek. Vi-
ldgossd vdlt ugyanis, hogy iskoldik hidba taldlhaték
gyakorta a hozzdjuk kézeli nagyvdrosokban, ez
mégis naponta 2-3 érdnyi utazdst jelent. A reggeli
fél 6tos kelésrél, a hajnali induldsrél nem egy eset-
ben szdmoltak be, ami a korai fekvéssel és csekély-
ke televiziézdssal jdr egyiitt. S hogy ezt miért emli-
tettiik meg? Mert gy tlinik a televiziéban ldtott
miisorok is csak arra szolgdlnak, hogy inspirdléan
hassanak a szdmitégépes kereséséket illetGen.)

A fent emlitettekkel Gsszefiiggésben felvetddik a
szamitogép és az id6 kapcsolata. Tobben beszdmol-
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tak réla, hogy a gép el6tt iilve megvaltozik az inter-
nethaszndlé id6érzéke, kilép a valds vildg idGszd-
mitdsdbdl, s egy egészen mésként haladé mdsiknak
lesz részese.

A szérakozassal kapcsolatos szamitoé-
gépes tevékenységek

Miel6tt az emlitett tevékenységek tételes elemzésé-
hez kezdenénk, szot kell ejteniink, hogy miféle se-
gitség egy kozosségnek, de kiilonosen a tanuldk-
nak, ha ingyenes kozosségi hozzaféréssel rendelkez-
nek. A kistelepiilésen €16k szdmdra kézzelfoghatd
médon, kitapinthatéan nyilik ki a vildg, vdlik az in-
formdcid dltal egyszer(ibbé egy sor napi tevékeny-
ség. A fiatalok, akik a célirdnyos keresésen til -
mint majd l4tni fogjuk - érdkat toltenek a gép
el6tt a kapcsolatteremtés és -tartds kedvéért, nem
mindegy, hogy ezt ingyen vagy szlikos zsebpénziik
terhére tehetik-e.

A tevékenységek kozott elsé helyen a kapcsolattar-
tésra szolgdld elektronikus levelezés, az e-mailezés
4ll. Ez azonban nem szoritkozik példdul csak a nyd-
ri iddszakra, a sziinetek idejére, mikor a didkok
egymdstol tdvol toltik szabadsdgukat, hanem ép-
pen ellenkezéleg, az év minden napjdn jelen 1évé te-
vékenység.

Emellett a csevegd programokat emlitették mint
legjellemzébb tevékenységet; egyrészt mint széra-
kozési lehetdségre, mdsrészt mint problémamegol-
dé férumra tekintve, olyan helyszinként kezelve,
ahol név és arc nélkiil lehet megjelenni, s lehet az
Oket foglalkoztaté kérdésekre vdlaszt kapni. Még
azok is élnek a csevegés adta lehetGségekkel, akik
biztos csalddi héttérrel, kialakult bardti kérrel, isko-
lai tdrsasdggal rendelkeznek, tehdt akik nem elszi-
getelten, problémdjukkal magdnyosan élnek. A f6-
rum adta lehetdségeket 6k is vonzénak taldljdk, s
gyakran viszik ki problémdikat, s kivancsiak a tob-
bi névtelen résztvevd véleményére. A kortdrs cso-
portban inkdbb taldlnak referencia személyeket,
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mint akdr tandraik, akdr a hivatdsos szakemberek
(pl. pszicholégusok, csalddsegitdk) korében.

Mig az idGsebb korosztdlynal gyakran taldlkozni a
géptdl, az Gjdonsdgtol, az ismeretlentdl valé idegen-
kedés gondolatdval, addig a fiatalabbak mindenna-
pos haszndlati eszkoznek tekintik azt. Gdtldsaik,
averzi6ik nincsenek, igy fordul el6 nem egyszer,
hogy mdr tobbet tudnak a szdmitégéprél, a szdmi-
téstechnikdrdl, mint kornyeztiik.

Mind gyakrabban haszndljdk a gépet a hagyomd-
nyos, sz6veges tartalmak megjelenitésén til audio-
vizudlis funkciéban. Vagyis zenét hallgatnak vagy
filmet néznek rajta. Egyrészt mivel a zenei CD-k
futtathaték a gépeken, mdsrészt letolthetdk az
internetrd] kiilonboz6 zenei és mozgdképes fdjlok.
Kiilondsen a fiatalabb korosztdly — mivel gyakran
résztvevGje is — nagy érdekldést mutat a kiilonféle
sportesemények irdnt. Emlitést tettek példdul ke-
rékpdros, triatlonos, jégkorongos vagy labdartgds-
sal kapcsolatos rendezvényrdl, de vannak olyan fel-
haszndlék, akik a Forma-1-es Magyar Nagydijra
mdr az internet segitségével rendelték meg jegyii-
ket.

Kordbbi kutatdsokbdl tudjuk, hogy a fiatalok sza-
badidds tevékenységeinek rangsordban évek 6ta a
térsas tevékenységek a listavezet6k. Interjiinkbol
is kideriilt, hogy internetes kereséseik jé része ird-
nyul ezzel osszefiiggésben dll6 oldalakra: keresik
példdul a killonb6zé mozimisorokat, éttermeket,
szérakozohelyeket, koncerteket, ahol egyiitt tolthe-
tik el idejiiket.

A fiikkal készitett interjik némelyikében taldlha-
tunk emlitést a szex oldalakrdl. Eléfordul, hogy a
kozépiskolai szdmitdstechnika 6rdn nézegetik a did-
kok ezeket a képeket, de dltaldnos gyakorlat, hogy
a szébeli figyelmeztetésen til egyéb kovetkezmé-
nye nincs a dolognak. Vannak, akik le is toltenek
ilyen oldalakat, de a szexualitds irdnti felfokozott
érdekl6dés természetes életkori sajdtossdg. A leg-
frissebb internetes kutatdsok beszdmolnak rdla,
hogy a kezd§ netizenek megnéznek ilyen oldalakat
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is az internettel valg ismerkedés kezdeti id@szakd-
ban, de a gyakorlott felhasznélékra ez mdr nem jel-
lemzd.

Interjdalanyaink koziil tobben is emlitették az ama-
t8r szinjétszdst mint kedvelt szabadidds tevékeny-
séget vagy a helyi zenekarokban val6 zenélést, eset-
leg a helyi téncegyiittesekben valé részvételt. Ok
tébbnyire ldnyok voltak. Ezen tevékenységekhez
leginkdbb szovegkonyvekre, kottdkra van sziiksé-
giik. Koziiliik a gyakorlottabbak mdr akdr teljes sz6-
vegeket toltenek le az internetrdl, hiszen felséfoki
tanulmédnyaik kapcsdn ezt gyakorta megteszik, s ha
hobbijuk okdn taldljak magukat hasonlé problémd-
val szemben, mdr tudjak, hova nytlhatnak segitsé-
gért. Azok, akik produkcidjukkal kiilfoldon is meg-
fordulnak a kilonbozé ttvonaltervezdket veszik
igénybe, hogy optimalis dton juthassanak el céljuk-
hoz.

Mig a lényok a hdztartdssal kapcsolatos informdcié-
szitkségletrdl beszéltek, amely a siités — f6zéssel
vagy a kertészkedéssel, kézmiives foglalkozdsokkal
kapcsolatos, addig a fitik a gazddlkoddssal, a barkd-
csoldssal, az autdszereléssel osszefiiggs tevékenysé-
gekrdl szamoltak be. Tehdt a ldnyok receptek, virdg-
magok, virdghagymdk és hazi praktikdk utdn kutat-
nak, a fitk pedig novényvédd szereket, szerszamo-
kat, alkatrészeket keresnek. Ez is j6l mutatja, hogy
erre az életkorra mdr kialakulnak a hagyomdanyo-
san férfi, illetve néi szerep- és tevékenységi korok.

Mint arrél médr a bevezetSben szét ejtettiink, az
élethosszig tarté tanulds minden korosztalyt érint.
A szamitégép a maga sokszintségével kaput nyit-
hat azon korosztdlyok fel¢, amelyek mdr az intéz-
ményi rendszer( oktatdson til vannak, de érdekld-
désiik, motivdltsdguk, fejlédni akardsuk mégis a ta-
nulds irdnydba tereli 6ket. A funkcidk széles kore
nytjtja a lehetéséget, hogy minden érdeklédd a sa-
jat élethelyzetének, kivancsisdgdnak megfelelden €l-
jen a szdmit6gép adta lehetdségekkel.
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A hivatasos kulturakozvetitok

A tdrsadalmi aktivitds szempontjdbdl tipizdlt mdso-
dik csoportot a hivatdsos kultirakézvetiték képe-
zik. Ok azok a hivatdsos szakemberek, akik foglal-
kozdsuk révén kozvetitik, tovabbitjdk a kultirdt a
térsadalom egésze felé. Mi magunk Margaret Mead
meghatdrozédsat fogadjuk el, amikor is kultiraként
tételezziik a viselkedésnek mindazon szerzett for-
mdjét, melyet a kozos tradicié dltal egyesitett sze-
mélyek csoportja ad dt utédainak; nemcsak vala-
mely tdrsadalom miivészi, valldsi és filozéfiai ha-
gyomanyait értve ez alatt, hanem sajdtos technikdt,
politikai szokdsokat is, tovdbbd ezer mds gyakorla-
tot, amely a tdrsadalom mindennapi életét jellem-
Zi.

Ezen definicié alapjdn a kultdrakozvetiték kategéri-
djdba keriiltek interjuialanyaink koziil a kovetke-
z6k: a pedagogusok (6vondk, dltaldnos és kozépis-
kolai tandrok), a konyvtdrosok, a miivelddésszerve-
z6k, a telehdz vezet6k és az informatikusok. Ez
utébbi szakma képviseldit kutatdsunk tdrgyabdl
adédéan soroltuk a kultdrakozvetiték kozé, mivel
0k rendelkeznek professziondlis szinten olyan szd-
mitdstechnikai tuddssal, amit dtadhatnak kérnyeze-
tiknek, s mindemellett a szimitégép mint eszkoz
megjelenése a mindennapjaikban mintaként szol-
gdlhat az Gket koriilvevék szdmadra.

Szdz f6s mintdnkbdl 36-an ,feleltek meg” a fenti
kritériumoknak; s ezen interjialanyaink valaszai-
nak feldolgozasit, értelmezését olvashatjdk ebben
a fejezetben. Az egyes kultirakozvetitdi csoportok
dltal leggyakrabban emlegetett informéciés hidnyo-
kat, elvdrdsokat, 6hajtott internetes tartalmakat té-
telesen, az egyes csoportokndl kiilén-kiilon szdmba
vessziik, azonban a mindannyiuk dltal egybehang-
zéan emlitett kivdnsdgokat osszefoglalva a fejezet
végén kozoljik.

Az Informatikai Kormdnybiztossdg (IKB) dltal kiirt
pélydzattal kapott gépek sok helyiitt az els§ szami-
tégépet, az elsd internetes kapcsolatot jelentették a
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konyvtdrban. Egyes telepiiléseken az tj lehetdség-
gel a konyvtdrban mdr eddig is megfordulck €ltek,
mig mds helyszineken sikeriilt az ez iddig tdvolma-
raddkat is az intézménybe szoktatni. De minden
helyszinen tapasztalhaté volt az érdeklédés a lakos-
sdg, az olvasék részérdl. A tanfolyamokra — a vdra-
kozéssal ellentétben - elsdsorban kozépkordak és
iddsebbek, nyugdijasok jelentkeztek. Ismerve a
tényt, hogy mdr minden kozép, de dltaldnos iskold-
ban is folyik szdmitdstechnikai oktatds, érthetd a
tanfolyamon résztvevdk dsszetétele. S a géppel valé
ismerkedésben, az internethaszndlatban mi moti-
vdlja 6ket? Az érdekléddbb, odafigyeld sziilok a szd-
mitégép megvdsdrldsa utdn nem hagyjak magukra
gyermekeiket. Ok azok, akik ambiciondljék, hogy
maguk is felhaszndlokkd, gépkezelkké vdljanak, s
gyermekeiknek partnereik lehessenek ebben a kér-
désben is.

A felhaszndléi csoport mdsik végén — az életkort te-
kintve - a legfiatalabbak, az alig-iskoldsok, a hat-
hétévesek dllnak. Ok is ugyantigy internethasz-
ndlék, mint iddsebb tdrsaik vagy a felngtt korosz-
tdly, s nem csupdn jdtékok letoltésével foglalkoz-
nak.

A nyilvdnos internet-hozzéférés problémdjdt kutat-
va az ember dhatatlanul szemben taldlja magit a
telehdz kontra konyvtdr kérdésével. Az orszdgban
jelen pillanatban kb. 250 telehdz vagy telekunyhd
miikodik, és a tervek szerint kb. ugyanennyi meg-
nyitdsdt tervezik az elkovetkezé egy évben. Mind-
ekozben Magyarorszdg legtébb telepiilésén miko-
dik konyvtdr. Felkeresett helyszineink kozott volt
olyan, amelyen kényvtdr és telehdz is mikodott
egymds mellett, s a mérleg nyelve a kényvtdr javd-
ra billent. Ugyanis a konyvtdrak rendelkeznek azok-
kal a hagyomdnyos informéciéforrédsokkal, tdjékoz-
tatéappardtussal és lehetGségekkel, amelyekkel a
telehdzak, jellegiikbél adédéan nem. Ez azonban
nem jelenti azt, hogy a konyvtdrak csak a hagyoma-
nyos, mig a telehdzak a modern telekommunikéci-
ds eszkozok segitségével dllnak az Gket megkeresdk

538

rendelkezésére. A mdr internettel felszerelt konyv-

tdrak mindennapi gyakorlatdban ugyanigy benn

vannak ezen eszkozok, esetleg azzal a tobblettudds-

sal, amit a konyvtdrosi ismeretek nyujtanak: akdr a

dokumentumkeresésrdl vagy akdr egy meglévd iro-

dalmi széveg digitalizalt valtozatdrdl legyen is szé.

A konyvtdr vagy telehdz kérdésében nem pusztdn a

hagyomdnyos dokumentumok léte vagy nem léte a

kérdés, de a megszokott nyitva tartds, az évtizedek

6ta ugyanott létezd, jol ismert intézmény bejdratott-
sdga, az informdcidkeresésre kiképzett, abban gya-

korlott, szolgdlatkész szakember garantdlt jelenléte

is a kényvtdrak fokozottabb ldtogatottsdgdt eredmé-
nyezi.

S mint arrél egy vdrosi konyvtdr vezetdje beszd-

molt, valami még tortént a szdmitogép kapcsdn:

»Szemmel ldthatdan, érezhetden pezsgést hozott a

hat szdmitdgép. Sokkal tobb olvasd, ldtogatd jelent-

kezik; van, aki kifejezetten a szdmitdgép-haszndlat
miatt iratkozik be.”

A pdlyédzati feltételek kozott szerepelt, hogy hasz-

néloképzd tanfolyamokat kell szervezniiik a konyv-

taraknak. Az ezeken val részvételért csak jelképes

osszegll (dltaldban ezer forintos) hozzdjéruldst kér-

tek a résztvevéktdl. Igy annak, aki kelléen moti-

valt, érdekl6dd volt, annak a tanfolyami difj nem

szeghette kedvét.

Alapvet§ killonbség, hogy az IKB-s pélydzaton szé-

mitégéphez és internethaszndlathoz jutott kényvtd-
rak ingyen bocsdtjék a felhaszndlok rendelkezésére

a gépet, mig a telehdzakban fizetni kell érte. Igy an-
nak, aki az intenetezésen kiviil mdst nem akar ten-

ni, csak anyagi lehetdségei dontik el, hogy melyik
intézményt vdlasztja.

® A konyvtdrosok

A kivdlasztott telepiilések dontd tobbségében a
konyvtdrossal felvett kapcsolat révén a helyszin is
gyakorta a konyvtdr volt. Igy egy-egy helyszinen
szinte mindig a konyvtdrossal is készilt interjd, mi-
vel a konyvtdr még mind a mai napig a telepiilések
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kulturdlis kozpontjét képezik, gyakran szellemi m{-
helyként, szakkorok, tanfolyamok helyszinéiil is
szolgdlva. Ez az az intézmény hazénkban, amely a
polgdrmesteri hivatal, az orvosi rendeld mellett leg-
inkdbb megtaldlhaté még a legkisebb falvakban is.
Es bér lehet, hogy sajt 6voda, iskola fenntartdsara
az 6nkormdnyzatnak nincs lehetdsége, de ha csak
heti néhdny 6rdban is, mikodtet konyvtdrat. Az itt
tevékenykedé munkatdrsakrél — személyes tapasz-
talataink alapjan - elmondhaté, hogy nagy elhiva-
tottsaggal, esetenként kiildetéstudattal végzik mun-
kdjukat. Tisztdban vannak vele, hogy kornyezetiik
szdmdra mintaként szolgdlnak. Egyrészt abban,
hogy miként, milyen eszkozokkel segitik sajdt mun-
“kdjukat, milyen gyorsasdggal jutnak 6k maguk in-
formécidhoz, illetve juttatnak mdsokat hozzd, mds-
részt abban, hogy magdnéletiikben mi zajlik, sajdt
csalddjukban, gyerekeikkel milyen életstratégidt
folytatnak.

Az 6nkormdnyzatok kérdéseikkel, problémdikkal
rendszeresen fordulnak segitségért a konyvtdros-
hoz, s vdrjdk, hogy a konyvtdros ,,birja széra” a gé-
pet, keresse meg a vélaszokat. Mig az egyéb konyv-
tdrldtogatok kiszolgdljdk magukat, 6ndllé internet-
haszndléként jelennek meg, addig a hivatal embe-
rei gyakorta a szakember dltal jutnak informdcié-
hoz. Ilyen esetekben leginkdbb az aktudlis torvény-
szGvegekre van sziikség, illetve a kiilonbozg pdlyd-
zati lehetGségek fel6] tudakozédnak.

Szinte minden érintett telepiilésen beszdmoltak ar-
rél, hogy milyen nagy haszndt vennék egy helyi
honlapnak, melynek segitségével egyrészt a helybé-
liek életét megkonnyithetnék, mdsrészt a telepiilés-
re ldtogatéként, turistaként érkezdk tdjékozddni
tudndnak. Eppen az & kedviikért érdemes lenne tér-
képpel is bviteni ezeket a honlapokat.

Telepiilési honlapok mdr tobb helyiitt léteznek, de
egy olyat orommel fogadndnak az ilyennel még
nem rendelkez6k, amin a f6bb szempontok, intéz-
mények, személyek szerepelnek, s a helyieknek
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csak az ottani informdciékkal, adatokkal, szemé-
lyek megnevezésével kellene kipétolniuk.

Vannak telepiilések, ahol ennek a honlapnak vala-
miféle internet el6tti képe mdr létezik, amit jelen-
leg a helyi kabelteleviziés csatorndkon juttatnak el
az otthonokba. Ezeken az oldalakon tobbnyire az
aktudlis kulturdlis, konyvtdri hireket, a kozségben
zajlé rendezvényeket teszik kozzé. Hogy ezeknek a
csatorndknak mekkora a nézettsége, olvasottsdga,
arrdl felmérések még nem késziiltek, igy az adott
telepiilésen tevékenykeddk is csak remélik, hogy ez
irdnyd munkdjuknak van értelme. Az egyik telepii-
lésen akkor kaptak visszajelzést munkdjukrél, mi-
kor egy alkalommal hetekig nem mikaodott a kabel-
tévés rendszer. Ekkor mentek a lakosok a telepiilés
miivel§désszervezGjéhez felvildgositdsért, és pana-
szoltdk a televiziéban olvashaté informdcidk hid-
nydt.

Minden konyvtdros egyontetiien szdmolt be a gé-
pen fellelhet6 menetrendek hasznossdgarél. Sok
esetben nehezen megkozelithetd — az dltalunk felke-
resett falvak koziil nem egy - a vildgtél majdhogy-
nem elzdrt telepiilésnek szdmit; kiilongsen azokon
a kis lélekszdmu falvakat feloleld teriileteken, aho-
va naponta csak néhdny buszjdrat visz. Ezek a la-
kott teriiletek azonban nemcsak a kozlekedés szem-
pontjabél vannak hdtrdnyos helyzetben, de az inf-
rastruktira egyéb elemeibdl is hidnyt szenvednek:
ilyen példdul a szakorvosi elldtds, a gyégyszertdr, a
bevdsdrlé helyek és a kiilonboz8 hivatalok. Igy
kényszeriiségb6l még azoknak is utazniuk kell,
akik esetleg koruk, csalddi dllapotuk, tdrsadalmi
helyzetiik okdn ezt nem tennék. Szerencsésnek
mondhatja magit az a telepiilés, amely vonattal és
autébusszal is megkozelithetd. Tehdt létfontossd-
gu, hogy konnyen elérhetd és letolthet§ formdban
hozzdjuthassanak a MAV és a kiilénboz6 busztdrsa-
sdgok menetrendjéhez. Mert elképzelhets, hogy
adddik olyan helyzet, amellyel nem képes szdmolni
az egy adott iddszakra kiadott nyomtatvdny; az
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internetes hozzaférés viszont rendelkezik a frisses-

ség és az aktualitds képességével.

A kényvtdrak koziil j6 néhdny foglalkozik sajat hon-
lap létrehozdsdnak gondolatdval, de ezek 6ndllé

megalkotdsdra nem képesek, kiils§ szakembereket

kénytelenek igénybe venni. Szdmukra jelentds segit-
séget jelentene egy olyan megszerkesztett, a f6bb

szempontokat tartalmazd, és mdr csak kitoltésre

vard honlap, amelyet 6k maguk is fel tudndnak tol-

teni adatokkal, informdciékkal a konyvtdrrdl, ko-

z6lhetnék a legtijabb szerzemények listdjat, esetleg

egy-egy rovid annotdciéval felkelthetnék az olva-

s6k érdeklddését.

® A pedagdgusok

Mint azt mdr kordbban emlitettiik, a pedagégusok

csoportjaba 6véndk és dltaldnos, valamint kozépis-

kolai tandrok kertiltek. Volt olyan informatikus

szakember, aki kordbban a felsGoktatdsban dolgo-

zott, mind Magyarorszdgon, mind Anglidban, de

mintdnkba olyan interjialany nem keriilt, aki jelen

pillanatban is ekként tevékenykedne.

A torvények naprakész ismerete a pedagégusok

munkdjdnak, kiilonosen a vezetkének, elengedhe-

tetlen részét képezik. Ezzel az egyéb teriileten dol-

gozok is hasonloképp vannak, de most csak a speci-
dlisan rdjuk jellemzd vonatkozdst nézziik meg, az

dltaldnos érvényti - a joggal kapcsolatos — megélla-

pitdsok egy késbbi fejezetben olvashaték.

A pedagégusok jogi informdltsdgukat tobbnyire a

hagyomdnyos médon szerzik be, vagyis a Magyar

Kozlonyt és az Oktatdsi Kozlonyt olvassdk. Az elekt-
ronikus véltozat elényeivel 6k maguk is tisztdban

vannak.

A pedagégusok tovdbbképzése szempontjdbdl nél-

kiilozhetetlen, hogy minél teljesebb kori legyen a

friss szakirodalomhoz valé hozzéférésiik. Nem egy-

szer az djonnan kiadott jegyzetek azok, amelyek

szakmai ismereteik frissitésében segitségiikre van-

nak, illetve a tanulmdnyaik befejezése 6ta eltelt idg-
szakban elért j tudomdnyos eredményeket, isme-
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reteket kozvetitik. A kiillonb6z§ dokumentumok di-
gitalizdldsa és az azokhoz valé hozzdférés szamuk-
ra létkérdés. Az oktatdsban ugyanis gyakran hasz-
ndlnak olyan eredeti szovegeket, szovegrészeket,
amelyeknek beszerzése nem problémamentes szd-
mukra. A Neumann-hdz és a Digitdlis Irodalmi
Akadémia (DIA) munkdjdnak koszonhetSen ma
mdr szdmos magyar szerz6 munkdssdgahoz férhe-
tiink igy hozzd. S ezen szerzék kore naprél napra
béviil, hiszen csak a DIA 4ltal kozreadott kotetek
szdma havonta néggyel gyarapszik.

® A miivelddésihdz-vezetdk

Ok azok a személyek, akik az adott telepiilés kultu-
rdlis életének katalizatoraiként mikodnek. Munkd-
jukban, a kapcsolattartdsban a személyes kontak-
tus az alapvetd. A szdmitégépet elsédlegesen infor-
mdcidéforrdsként hasznaljdk, de valamennyien gon-
dolnak arra, hogy sajdt rendezvényeikrdl is tudnd-
nak ezen eszkoz segitségével hirt adni. Interjuink-
bél kiderilt, hogy a kiilonféle rendezvényeknek,
tanfolyamoknak csak az emberi érdeklgdés és kép-
zelet szabhat hatdrt.

A miivel6dési hdzak nagy gondja, hogy tanfolyama-
iknak, klubjaiknak sok esetben kiilsg eléadéjuk, ve-
zet6jitk van. Oket szdjhagyomdny ttjan érik el,
mert — bdr nagy segitség lenne szdmukra - az inter-
neten ket nem lehet megtaldlni. Es fontos, hogy
eléaddik kornyékbeliek legyenek, mdr csak az uti-
koltség miatt is.

® Az informatikusok

Az dltalunk felkeresett szdmitégépes szakemberek-
kel készitett interjiink megerdsitettek elképzelé-
stinkben, miszerint érdemes lenne szétvélasztani a
kiilonb6z8 szintdi informdcidkat. Az dltalunk felvd-
zolt hdrom szint — a kovetkezd lenne: lokadlis, orsza-
gos és nemzetkozi.

A lokdlis szinten keriilnének megjelenitésre a tele-
piilési honlapok. Az orszdgos szinten jelennének
meg azok az intézmények, hivatalok, amelyek egy
- egy megye, régié vagy orszdgrész tigyeit clelik
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fel. A nemzetkozi szinten megjelend informécidk
pedig elsésorban az Eurépai Uniéhoz kapcsolédna-
nak, nem kizdrva mds kontinensek szimunkra rele-
védns honlapjait sem.

® A kultirakizvetiték dltal megfogalmazott
igények
A kulttrakozvetitsi csoport azon tagjai, akik pro-
fessziondlis haszndléi a szémitégépeknek, az
internetnek, j6 néhdny teriileten egységes vélemé-
nyen voltak. S ez a kiilonboz6 keresék kevéssé j6
hasznélhatdésdga volt. Mindannyian - ki-ki vérmér-
séklete szerint — hidnyérzetének, bosszankoddsd-
nak, elégedetlenségének adott hangot, mikor a kii-
16nboz8 keresdk feldl érdeklédtiink télik. Mert tud-
juk, hogy a keresési stratégia miféle hatdssal van a
teljességre és a pontossdgra; hogy a relevancia és
az irrelevancia egymdsnak ellentmondd, egymdst
kizdré fogalmak. Ebbél kovetkez6en mindannyi-
szor szembesiilniink kell a szimunkra felesleges in-
formdciék 6zonével, tetézve azzal, hogy az informd-
ciék pontossdga gyakorta kétes.
Szivesen ldtndnak egy olyan keresdprogramot,
amelynek segitségével egy meglévd halmazt szdkite-
ni lehet, s mdr csak ezekre a taldlatokra vonatkozé-
an lehetne keresési miiveleteket végrehajtani.
Tovabbi igényként fogalmazédott meg egy levelezd
programnak a portdlon valé elhelyezése. Mint az a
kiilonbozd vizsgalatokbdl kideriil, a netizenek dltal
leggyakrabban haszndlt internetes szolgéltatds az
e-mailezés. A hagyomdnyos postai titon torténg le-
véltovdbbitds visszaszoruldban van, viszont a kap-
csolattartds ezen elektronikus véltozata elképesztd
gyorsasdggal terjed. A hozzdféréssel rendelkezdk
kozott a magdnszférat tekintve kezd egyeduralkodd-
va vélni ez a levelezési forma. Sokan vannak, aki-
ket az internethaszndlatra éppen az e-mailezés csd-
bit, s teszik meg ennek kapcsédn az els§ 1épéseket a
vildghdlon.
Az e-mail kiildésén tdl a kovetkezd kozos pontot —
az igények megfogalmazésakor - a kiilonboz6 kul-
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turdlis programokrdl valé tdjékozédds képezi. A
mozi- és szinhdzmisorok irdnti igény szinte min-
den interjiban megjelent. Még az egészen alacsony
lélekszdmu telepiilések lakéi is mutatnak érdekls-
dést ilyen tipusi informdcidk irdnt. Annak ellené-
re, hogy ezeket a lehetéségeket gyakran nem sajdt
telepiilésiikon, hanem egy kozeli nagyvdrosban
vagy a megyeszékhelyen taldljdk meg.

Mint arrél mdr a kozlekedés kapcsdn szét ejtet-
tiink, a vésdrlds minden kistelepiilésen €l6t a falu,
a kisvédros elhagydsdra késztet. Eppen ezért rom-
mel vennék, ha eldre tdjékozddni tudndnak az ép-
pen aktudlis kindlatrél, s ennek fiiggvényében dont-
hetnének arrél, hogy vdlasztdsi lehetéség esetén
mely druhdzldnc tagjat, bevdsarlékozpontot vagy hi-
permarketet keressék fel.

Az aktivabb korosztdlyok szdmdra igen fontos,
hogy utazdsaik el6tt szdlldsfoglaldsrél idében gon-
doskodjanak, s kiilénosen kedvezd, ha ezt a vildg-
hélén is intézni tudjdk. A nyugati orszdgokban ez
mdr nagy multtal rendelkezik, de ehhez minden-
képp szitkség van arra, hogy a magdnszélldsok
akdr a helyi honlapokon elérhetdk legyenek. Va-
gyis feltiintethesse egy telepiilés a falusi turizmus-
ban érdekelt szélldshelyeit, vendégfogadéit, panzi6-
it stb., hogy ki-ki kedvére vdlogathasson — egy he-
lyen 6sszegytjtve — a felkindlt lehetdségek kozott.
S innen mdr csak egy 1épés, hogy az adott telepiilés-
re bejelentkezhessen az a nagyobb szamban érkez§
turista, iskolds vagy vizi tirds csoport, amely egy-
szerre tobb szolgdltatdst is igénybe kivén venni.

Az egészségiigyi informdcidk a gyakran emlegetett
tételek kozott szerepeltek. Fontos a hdziorvos ren-
delési idején til a szakorvosok, specialisték fellelhe-
tésége, elérhetfsége; de a hagyomdnyos gyégymad-
ok mellett mind tobben tesznek emlitést mds terd-
pidkrdl: természetgyégydszokrél vagy homeopata
orvosokrdl. S tgy ldtszik nem hidbaval6 a preven-
cié fontossdgdt hangsilyozni, mert a hidnyolt infor-
mdcick kozott szerepelnek a kiilonféle sziirdvizsgd-
latok.
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A gy6gyszergydrak mikodtetnek honlapokat, ame-
lyeken termékeiket ismertetik. Az informdcidk
egyik kore mindenki dltal hozzaférhetd, mdsik kore
pedig csak a szakemberek, orvosok és patikusok ré-
szére nyitott. Ok ezekhez az informéciékhoz egy jel-
s26 segitségével juthatnak hozzd, és nyerhetnek be-
tekintést. Altaldnosan elfogadott elv, hogy a gyégy-
szernek nem mindsiil§ készitmények informdcidi-
ba a laikusok is betekinthetnek.

A torvények, jogszabdlyok ismerete ma mdr elen-
gedhetetleniil sziikséges részét képezik életiinknek:
nemcsak a munkdnk kapcsdn, de a privét szférd-
ban is nap mint nap szembesiiliink azzal, hogy mi-
lyen nélkiil6zhetetlen az ilyen irdnyt eligazodds ké-
pessége.

Mi magunk is jértunk olyan telepiilésen, ahol hirte-
len vélt kozponti kérdéssé az ott €l6k szdmdra egy
j munkahely megtaldldsdnak kérdése. Kutatdsunk
sordn szerzett tapasztalataink is megerdsitették el-
gondoldsunkat, hogy valéjdban nincs olyan korosz-
tdly, amelynek tagjai kozott — kisebb vagy nagyobb
ardnyban -, de ne lennének éppen munkdt kere-
s6k. A fiatalabbak, az éppen tanulmdnyaikat befeje-
z6k, a friss diplomdsok els6 munkahelyiiket kere-
sik, a kozép- és idGsebb korosztdly pedig palyat
médosit vagy munkahelyet vélt, sajit belsd vagy
kiils6 késztetés okdn.

A fiatalabbak szdmdra nélkiilozhetetlen az oktatdsi
intézményekrdl, az dsztondij-lehetdségekrdl valé té-
jékozddds.

De az élethosszig tartd tanulds szellemében az idg-
sebbek is kénytelenek a kiilonféle oktatdsi formdk-
kal tisztdban lenni, ezzel a kérdéssel foglalkozni.
Munkahelyvesztés esetén gyakran a Munkaiigyi
Kozpont kindl szdmukra dtképzé tanfolyamokat. S
ezek a kérdések a cigany lakossdgot is érintik, s6t
helyzetiikb6l adédéan — még fokozottabban.

Nem csupdn pedagégusokat érintd kérdés a hivata-
li iigyintézés, egy nyelvtandrral készitett interjiban
karakteresen is megfogalmazddott ez a probléma.
Egyrészt a laikus nincs tisztdban az ligymenettel,
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mdsrészt az érdekl6d6 nem képes eljutni az tigyin-
téz6hoz vagy olyan hivatali szakemberhez, aki felvi-
ldgositdst tudna adni.

A dolgozok

A mintdnkban 29 f6vel képviselik magukat azok az
aktiv dolgozdk, akiket nem sorolhattunk a hivatd-
sos kultdrakozvetiték kozé. A megkérdezettek kore
rendkivill szines képet mutat. Az dltaldnos iskolai
végzettségiiek kozott taldlunk eladét és pékmes-
tert, a kozépiskolai végzettségliek csoportjaban van
miivezetd, titkdrnd, tigyintézd, dpolénd, élelmezés-
vezetl, keramikus, méhész, mentls, nyomddsz,
operdtor és szakdcs, a diplomdsok tdbordbdl pedig
képviselteti magdt tobbek kozott a védond, az erdo-
mérnok, a korrektor, a konyveld, a menedzser, és a
mindségiigyi vezetd.

Az dltaldnos iskolai végzettségiiek haromfds cso-
portjabdl minddssze egyikiik — a pékmester — hasz-
ndl szdmitégépet, 6 is f6leg a munkdjdhoz: szamité-
gépen tartjék nyilvdn az el6irt és a tényleges terme-
lési volument. Amennyiben egyéb informdciéra
van sziiksége, jsdgokbdl vagy a televiziébdl szerzi
be. A két bolti eladéng koziil egyikiik sem haszndl
szdmitégépet. A munkdjukhoz sziikséges informéci-
Okat leginkdbb a j6él bevdlt partnerkapcsolatokon
keresztiil szerzik be: féleg telefonon. K6zos ben-
niik, hogy a munkdjuk viszonylag sok idejiiket leko-
ti, és a fennmarad¢ id6ben f6leg a csalddi teendd-
ket végzik: f6znek, mosogatnak, elldtjdk a gyereke-
ket. Eletiik tehdt a csaldd és a munkahely kozott
zajlik, kiegésziilve a hdztdji munkdkkal: kertdpolds-
sal, dllatok gondozdsaval. Szabad idejiik gyakorlati-
lag nincs, kikapcsoldddst leginkdbb a televizidzds
nyljt, esetleg az olvasds. Nyaralni ritkdn jarnak, hi-
szen hétvégén és nydron is dolgoznak. A magdnéle-
ti informdcidkat - példdul a kedvezményes bevd-
sdrldsi lehet6ségekrél - elsGsorban a hirdetési wjsd-
gokbdl, szérélapokbdl szerzik be, ezeket a lapokat
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gy(jtik, és a benniik 1év6 informacidkat egymds ko-
zétt cserélik. Az informdci6 irdnti igény azonban
egyikiiknél sem meriil ki ezen a szinten, mert ha a
korilmények tgy adddnak, ha lehetdség nyilik rd,
egyéb forrdsokat is igénybe vesznek.

A kizépiskolai végzettség megszerzése nagy ugrést
jelent az emberek életében, megvéltozik a tdrsada-
lomban elfoglalt helyiik, novekszik a presztizsik,
dtalakul az életviteliik. Altaldban a végzett munka
is felelgsségteljesebbé vélik, alaposabb tdjékozédds-
ra van sziikség, megng az informdcidk irdnti igény.
A munkahelyi kérnyezet hatdssal van a magdnélet-
re is, a szifken vett szakmai kérdéseken tul tdjéko-
zottnak kell lenni egyéb kérdésekben is: ismerni
kell az aktudlis politikai eseményeket csakigy,
mint az éppen divatos szappanoperdk vagy valé-
sdg-showk eseményeit. A szabadidg differencidlt el-
toltése is igénnyé valik: rendszeres dsszejovetel a
bardtokkal, ismerdsokkel, rovidebb-hosszabb uta-
zdsok, nyaraldsok, rendszeres testmozgds, részvétel
sporteseményeken, moziba és szinhdzba jdrds. A
megvéltozott életvitellel pirhuzamosan fontossd vd-
lik a tdjékozddds, az informdcidk sokrétd, korszer(
beszerzése. Mindezt aldtdmasztja, hogy a mintdnk-
ba keriilt kozépfoku végzettségii aktiv dolgozdk ko-
ziil négy fének van otthon szdmitégépe (igaz,
internetkapcsolat nélkiil), két fének van a munka-
helyén szdmit6gép, és tovabbi hdrom fének 4l ren-
delkezésére a munkahelyen internetes kapcsolat is.

Az aktiv dolgozék ezen csoportjdnak résztvevdi ko-
ziil vannak néhdnyan, akik még nem ismerték fel a
szamitégép és az internet hasznossdgdt, mig md-
sok esetében az igény mdr megfogalmazddik, de a
koriilmények (elsésorban az anyagi koriilmények)
miatt nincs lehetdségiik haszndlni azokat. A kozép-
iskoldt végzett aktiv dolgozék kozil csupdn néha-
nyan jutottak el oddig, hogy a munkdhoz vagy a
szabadidds elfoglaltsdgokhoz rutinszertien haszndl-
jék az internetet. Ezek a személyek életviteliikben,
bedllitéddsaikban a diplomdsokhoz kozelitenek,
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gyakran tapasztaljuk hogy tervezik, vagy esetleg
mdr meg is kezdték a felséfokii tanulmdnyaikat.

A kozépfoku végzettségliek egyik tipikus csoportja-
nak koézos vondsa, hogy a munkéhoz szorosan hoz-
zétartozik a szdmitégép haszndlata, viszont az élet
egyéb teriileteihez nem. Vagyis a korszer( informd-
ci6 irdnti igényt a munkahely, a hivatds generdlja,
mintegy kényszeriiségbdl szerzik meg az ilyen ird-
nyd ismereteket, azonban mindezek a késztetések
nem terjednek ki a magdnéletre, az egyéni érdekl-
dés szférdjara. A szdmitégép haszndlata a hivatd-
son beliil is sok mindent jelenthet. Mdst jelent a
géphaszndlat annak a 23 éves ldnynak, aki a polgar-
mesteri hivatalban tigyintézg, és munkdja legin-
kdbb a levélfogalmazasbdl és iktatdsbol 4ll, mdst je-
lent annak a 44 éves élelmezésvezetd nének, aki a
teljes nyilvdntartdst gépen rogziti, megint mdst je-
lent annak a nyomddsz véllalkozénak, aki a terve-
zést6l kezdve a kapcsolattartdsig mindent a szdmi-
tégépre biz.

A mintdnkba bekeriilt személyek esetében azt ta-
pasztaltuk, hogy az internet sokréti felhaszndldsa
- néhdny kivételtd] eltekintve — inkdbb az értelmi-
ségiekre jellemz6. Ok azok, akik 4ltaldban mind a
munkdjukhoz, mind pedig a munkaidén tuli elfog-
laltsdgukhoz, mindennapi tevékenységiikhéz is
rendszeresen €élnek ezzel a lehetGséggel. Vagyis a
munkavégzés sordn szerzett szdmitégépes rutin ha-
tédssal van a magdnéleti szférdra is.

Az alapfoki végzettségliek és a kozépfoku végzett-
ségliek kozotti €les vdlasztévonalat az jelenti, hogy
haszndlnak-e szdmitégépet vagy nem, ugyanakkor
a kozépfoku végzettségiiek és a diplomdsok kozott
ez a védlasztévonal az internethaszndlat teriiletén je-
lenik meg. Természetesen a diplomdsok kozott is
vannak olyanok, akik nem szdmitanak internet-
haszndléknak, és vannak olyanok is, akik kizdrélag
a szabadidds tevékenységiik sordn haszndljak, de
ebben az alcsoportban taldlunk olyan személyeket
is, akik profi internethaszndléknak szdmitanak.
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A diplomds dolgozék kozott tipikusnak mondhatd,
hogy valakinek a munkahelyén van internetes hoz-
zéférési lehetdsége, otthon pedig szamitégépe. A vi-
ldghdlérdl beszerezhetd informdcidkat tehdt mun-
kaid§ alatt, ingyenesen tudjdk beszerezni, az ottho-
ni gépet pedig jétékra, szovegszerkesztésre, esetleg
egyéb otthon is végezheté munkavégzésre haszndl-
jék, igy megsporolva az internetezéssel jaré koltsé-
geket.

Inaktivak

Ebbe a csoportba azokat a személyeket soroltuk,
akiknek a vizsgélat idGpontjdban nem volt hivatalo-
san bejelentett munkahelyiik, és nem jirtak nappa-
li tagozatos iskoldba. A rendszeres munkahellyel
nem rendelkez személyekre osszességében jellem-
z8 a viszonylag zdrt €életvitel, a mozgdstér beszikii-
lése, fiiggetleniil attél, hogy ez az dllapot dtmene-
ti-e, mint a gyesen lévék esetében, vagy végleges-
nek mondhatd, mint a nyugdifjasok kérében. Inak-
tiv stdtuszban kistelepiilésen élni t6bbszoros hat-
ranyt jelent, amely dtszovi az életnek szinte vala-
mennyi teriiletét. Ezek koziil a legfontosabb taldn a
gazdasdgi hdtrdny, amely az inaktivitdsnak egyéb-
ként is dltaldnos velejardja, a hdtrdnyos helyzetd
térségekben pedig hatvdnyozottan jelentkezik, hi-
szen dltaldban nincsenek kiegészitd kereseti lehetd-
ségek. A gazdasdgi hdtrdnnyal egyiitt jir a kulturd-
lis hétrdny: ezeken a telepiiléseken nagyon sok eset-
ben a televizi6 és a rddi6 jelenti az egyetlen kulturd-
lis csatorndt, rdaddsul a rossz vételi lehetdségek mi-
att ezek a lehetdségek is szitkosebbek, mint egy
prosperdld, nagyvdrosi kornyezetben. Nagyon fon-
tos tényezd, kiilondsen a vizsgdlt alcsoportunk ese-
tében, az egészségiigyi elldtds hdtrdnya, vagyis a
korszerti orvosi elldtdshoz, a gyors segitségnyuijtds-
hoz, a zokkendmentes gydgyszerelldtdshoz valé
hozzdférés nehézkessége. Mindezen teriiletekkel
kapcsolatba hozhatd, és mindezen hdtrédnyokat fo-
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kozé tényezd az informdciés hdtrdny. Koztudott,
hogy a hdtrdnyos helyzetbdl valé kikeriilés egyik
alapfeltétele a megfeleld informdcidkhoz valé jutds,
amely lehet§ség azonban éppen az érintettek hatrd-
nyos helyzete miatt nem tud megvalésulni, ezdltal
mintegy konzervalédik a lemaradds.

A térségi elhelyezkedésbél eredé hédtrdnyok kom-
penzdldsa mindenképpen anyagi vonatkozdsu: sa-
jat gépkocsival konnyedén elérhet6k a kozelebbi
vagy tdvolabbi vdrosok, miholdvevé késziilékkel
fogni lehet tobb tévécsatorndt, eld lehet fizetni tjsa-
gokra, folyéiratokra, végiil: csatlakozni lehet a vi-
ldghédléhoz. Mint a kordbbi fejezetekben lattuk, a
korszer(i informdciészerzést leginkdbb a munka-
hely vagy az iskola ,tanitja meg”, vagyis dltaldban
a munkavégzés sordn, vagy az oktatdshoz kapcsolé-
ddan nyilik lehetdségiink arra, hogy napi gyakorla-
tunkkd vdljék az internet haszndlata, a munkahe-
lyi/iskolai géphaszndlat utdn kévetkezik az otthoni
szamitégép megvétele, a munkahelyi/iskolai inter-
nethaszndlat fiiggvénye az otthoni internet-
hozzéférés kialakitdsa. A jelenleg vizsgdlt alcsopor-
tunk esetében nem beszélhetiink sem a munka-
hely, sem pedig az iskola gerjeszt§ hatdsardl, hi-
szen aktudlisan egyikkel sem rendelkeznek. Mind-
ezt a felismerést j6l példdzza, hogy a vizsgélatunk
sordn megkérdezett inaktiv stdtuszui személyek ko-
ziil mindossze egynek a csalddjéban van szdmité-
gép, internetes hozzdférés pedig egynek sincs.
Noha a gyesen lévd kismamdk inaktivitédsa az ese-
tek tobbségében dtmeneti, mégis azt tapasztaljuk,
hogy erre az 4tmeneti id6re sem tudjdk dtmenekite-
ni a kiilvildggal valé szoros kapcsolatukat, és életvi-
teliik, szokdsaik, kulturdléddsi lehetdségeik, sot
gyakran az anyagi helyzetiik is nagyon sok vonatko-
zésban az inaktivak tobbségéhez hasonitja Gket.
Eletiik a hdztartds és a gyerekek koriil forog: bevé-
sarolnak, mosnak, féznek, takaritanak, varrnak,
emellett elldtjak az dllatokat, esetleg elvégzik a ker-
ti munkdkat. Az olvasdst, mint szabadids tevé-
kenységet csupdn két személy emliti koziliik, a tob-
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bieknek a kikapcsoldddst a televizié és a rokonok-
nél - elsGsorban a sziil6knél - tett ldtogatdsok je-
lentik. Az informdcidkat elsdsorban kozvetitSkon
keresztiil kapjak: ilyen kozvetitd lehet a vdrosban
dolgozé férj, a vérosi iskoldban tanulé gyerek, de
kozvetitd lehet a konyvtdros és maga a konyvtdr is.

Egy résziik, f6leg az iskoldzatlanabbak, nem is tud-
jék megfogalmazni, hogy milyen informdcidkra len-
ne sziikségiik, hiszen gy érzik, hogy a csaldd és a
gyerekek biivkorében mozogva teljes €letet élnek.
A tobbieknek is elsGsorban a gyerekneveléssel, is-
kolavélasztdssal, egészségiiggyel, esetleg sajt mun-
kahelykereséssel, tovdbbképzéssel kapcsolatos in-
formécidk hidnyoznak. A csalddi élethez sziikséges
tudnivalékat dltaldban ismerdsoktdl, sziil6ktsl szer-
zik be, valamint gyakran tdmaszkodnak a sajit ta-
pasztalataikra is, ezen kiviil stiréin megjelenik az in-
forméciéforrdsok kozott a konyv és a konyvtdr. A
helyi kényvtdrnak kilonds szerepe lehet a kisma-
mak életében, hiszen oda dltaldban a gyerekekkel
egyiitt is el lehet menni, a haszndlata nem keriil
sokba, el lehet olvasni az tjsdgokat, folyéiratokat,
lehet beszélgetni a kényvtdrossal. Es — amennyi-
ben van rd lehetdség — lehet haszndlni az interne-
tet. A konyvtdri internet-haszndlatra a kismamdk
kozott egy személy esetében taldltunk példdt, az
egyik kozépfokii végzettségii anyuka, aki kordbban
gyors- és gépiréként dolgozott, rendszeresen €l a
konyvtdr nydjtotta lehetdséggel.

A mintdnkba bekeriilt hdrom munkanélkiiliben ko-
z0s, hogy mindannyian nék és fiatalok: 20 és 28 év
kozottiek. Mindhdrmuk munkanélkiilisége dtmene-
ti dllapotnak tiinik, vagyis megvan a redlis esélye
annak, hogy rovidesen dlldst taldlnak maguknak.
Tehét életiik nem vélt perspektivdtlannd, mint aho-
gyan nagyon sok iddsebb munkanélkiili esetében
tapasztaljuk, az dtmeneti elhelyezkedési probléma
azonban mindenképpen nyomasztélag hat életiik-
re, tehernek, nylignek érzik magukat a csalddju-
kon.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A rokkant nyugdijasok csoportjdba a mintdnkbdl
oten keriiltek: két n§ és hdrom férfi, valamennyien
otven év koriiliek, és az egy szakmunkds végzettsé-
gli férfi kivételével, mindannyian kozépiskoldt vé-
geztek. Kozos benniik az is, hogy egyikiik csalddja-
ban sem taldlunk szdmitégépet.

A leszdzalékolds az emberek életében dltaldban je-
lentds torést okoz, hiszen id§ el6tt kell visszavonul-
ni az aktiv életbdl. Azonban vannak, akik praktiku-
san élik meg mindezt, és a rokkant nyugdij mellett
— 4ltaldban feketén — munkdt vdllalnak. Jelen cso-
portunk tagjai nem vdéllalnak ilyen nyilvédnvaléan
munkdt, viszont rendszeresen tevékenykednek a
hdztdji gazdasdgban, dllatokat nevelnek, kertészked-
nek, méhészkednek, tévét szerelnek. Tehdt a nyug-
dijas 1ét és az aktiv életforma sajdtos otvozetét lt-
juk: a biztosan folydsitott, dm meglehetdsen ala-
csony rokkantsdgi nyugdijat rendszeres munkdbdl
szdrmaz6 jovedelemmel egészitik ki. Az aktiv elfog-
laltsdg az anyagi bevételen til egyben mentalis
funkcidkat is betolt: amig dolgozni tudok, addig
nem vagyok teljesen terhére a csalddnak, van kap-
csolatom a kiilvildggal, van értelme az életemnek.
A csoport tagjainak a kikapcsoléddst a rddidhallga-
tds, a televizié-nézés és az olvasds jelenti, de mint
ahogyan az interjurészletekbd] kideriil, mindezekre
nem sok idejiilk marad. Utazdsra, nyaraldsra nem
nyflik lehetdségiik, egyrészt a sziikos anyagiak,
mdsrészt a rendszeresen végzett munkdk miatt. A
nydr egyébként is a munkavégzés ideje, ilyenkor
maximum a kozeli gyogyfiirdét lehet felkeresni. El-
lenpélddnk is van: igazi kikapcsoléddst, egyben lel-
ki megnyugvdst is taldl magénak az a néi interjuala-
nyunk, aki tagja a kozségi imakozosségnek, rend-
szeresen segit a plébdnosnak a templom takaritdsd-
ban, diszitésében, évente két-hdrom alkalommal
pedig zardndokiiton vesz részt.

A tevékenységek taglaldsdbdl, az életvitel jellemzé-
sébdl kovetkeztetni tudunk arra is, hogy milyen in-
formdcidkra lenne sziikségiik az dltaldban egészség-
tigyi problémdkkal kiiszk6dd, de egydltaldn nem el-
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esett, tobbnyire aktivan tevékenykedd rokkant
nyugdijasoknak. A betegségiikkel kapcsolatban
megfogalmaztdk, hogy elsésorban az egészség-
iiggyel kapcsolatos informédcidkra van sziikségiik:
szakorvosi és korhdzi elldtds, gyogyszerek, kiilonbo-
z8 gyégymédok, természetgydgydszat, gyogynové-
nyek. A csaldddal, hdztartdssal kapcsolatban nekik
is sziikségiik lenne a bevésdrldssal, az akciékkal, a
kiilonbz6 szolgdltatdsokkal kapcsolatos ismeretek-
re, a leszdzalékolt 1étbdl fakaddan pedig tdjékozdd-
ni szeretnének a segélyekrdl, a tdvmunkdrol, egydl-
taldn a munkalehetdségrdl. Fontos helyet foglalnak
el az informdciés listdn a mdsodik gazdasdggal kap-
csolatos tudnivaldk, az egyes tevékenységek sajdtos-
sdgainak fiiggvényében. Tehdt a méhészeknek sziik-
ségiik lenne pontos és megbizhat¢ id6jdrds jelentés-
re, j6 lenne tudniuk a mézlelShelyekrdl, az értékesi-
tési lehetdségekrdl, a felvdsdrldsi drakrdl. A tévésze-
rel az alkatrészekrdl szeretne tdjékozédni, a mezd-
gazdasdgi munkdt végzdk a novényvéds szerekrdl,
és szamukra is fontos lenne az értékesités témako-
re. Ebben a csoportban a szabad idds elfoglaltsd-
gokkal kapcsolatos informdciés igények eltorpiil-
nek, szinte meg sem jelennek, hiszen szdmukra
tobbnyire nem létezik ,,szabad” id6.

A mindennapokhoz sziikséges informdcidkat kizd-
rélag ,hagyomdnyos” tton szerzik be: Gjsdgokbdl,
radiobdl, televiziébdl, szérélapokbdl, ismerdsoktsl,
iizleti partnerektdl. Egyediil egy méhészettel foglal-
kozé hdzaspdr emlitette, hogy rendszeresen eljdr-
nak a méhészek szovetségének rendezvényeire, to-
vabbképzéseire, amely alkalmakkor kihasznéljdk a
személyes ismeretszerzés lehetGségét. Az elektroni-
kus informdciéhordozék meg sem jelennek a forrd-
sok kozott, annak ellenére, hogy tobben is megfo-
galmaztdk fontossdgukat és sziikségességiiket.

A nyugdijba vonuld személyek a nyugdijas 1étbe dl-
taldban 4torokitik a kordbban elsajatitott munkahe-
lyi kultirdjukat, megszokott életviteliiket. Vannak
kozottiik, akik tovdbbra is aktiv tdrsadalmi és gaz-
dasdgi életet élnek, mdsok visszavonulnak, érdekls-
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dési koriik és mozgdsteriik beszikiil, sokszor még
azokkal a nyilvanvalé lehetGségekkel sem élnek,
amelyek révén konnyedén véltoztathatndnak be-
zértsagukon.

A minténkban taldlhaté hat nyugdijas koziil két fér-
fit és négy nét taldlunk, a legfiatalabb 58 éves, a leg-
idGsebb 77. Harom személynek alapfoku végzettsé-
ge van, kettdnek kozépiskolai, egy f6 pedig egyete-
met végzett. Internetet, szimitégépet egyikiik sem
haszndl, nincs is erre lehetdségiik sem a csalddban,
sem pedig az ismerGsok korében.

Osszegzés

Indul6 hipotézisiink, amely szerint a kistelepiilésen

él6knek specidlis informdcids sziikségleteik van-

nak, a vizsgdlat sordn megerdsitést nyert. A specid-

lis igények kevéssé érintik azokat az aktiv dolgozé-

kat, illetve tanuldkat, akik munkavégzés vagy tanu-

1ds céljabél a kozelebbi és tavolabbi vérosokkal szo-
ros kapcsolatban dllnak, hiszen ezéltal kozelebb ke-

riilnek az informéciéforrdsokhoz, konnyebben szo-

cializdlédnak a korszer( informdciéhordozok hasz-

ndlatdra. Az 6 esetiikben tehdt alig beszélhetiink

specidlis informdcids igényekrdl.

Mis a helyzet a kistelepiilésen €16, és ott dolgozé

személyekkel, beleértve a hivatdsos kultirakozveti-

téket is. Ebbdl a szempontbdl nagyon szért a me-

zGny, hiszen taldlkoztunk olyan mvelddési szak-

emberrel, aki munkaideje felét az internet mellett

tolti, ugyanakkor olyan pedagdgussal és konyvtd-

rossal is, aki megnyitni sem tudnd a szémitégépet.

Az § esetiikben célszeri munkahelyi kereteken be-

liil maradva elmozduldst elérni: szdmitégépes tan-

folyam, internetes hozzéférés biztositdsa, informati-
kai képzés stb.

Az informdciészolgdltatds szempontjabdl az inakti-
vak csoportja tlinik a legproblémdsabbnak, hiszen

esetiikben a feladat nagyon 6sszetett. Meg kell val-

toztatni a szdmitégéppel kapcsolatos olykor ellensé-
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ges attit{idot, rd kell ébreszteni Gket a szdmitogép
és az internet hasznossdgdra, el kell oszlatni azt a
tévhitet, mely szerint 6k ehhez nem értenek, 6k ezt
tgysem tudjdk megtanulni, 6k ehhez mdr tdl Gre-
gek stb. Ezen kiviil fel kell benniik ébreszteni a vé-
gyat a sokrét(i informdcidk, az uj ismeretek megis-
merése irdnt, vagyis ki kell mozditani ket a gyak-
ran tapasztalt bezdrkézdsbél, lemonddsbél. Végiil
bizonyos mentdlis feladatokat is el kell ldtni: meg
kell tanitani - szocializdlni - kell 6ket arra, hogy el
tudjdk fogadni dtmeneti vagy végleges élethelyzetii-
ket, hogy kibékiiljenek a sorsukkal, ne forduljanak
onsajndlatba, onmarcangoldsba.

Az attitlid megvdltoztatdsa, az igény felkeltése és a
bezdrtsdg olddsdn til az inaktivak szdmdra biztosi-
tani kell a kapcsoldddsi lehetéséget is, hiszen az
anyagi helyzetiik tobbnyire nem engedi meg, hogy
sajat gépet vdsdroljanak, illetve hogy sajdt maguk fi-
nanszirozzdk az internet-el6fizetés dfjat.

A fenti feladatok elldtdsdra az internet Gnmagaban
kevés, emellett sziikség van tdémogatd, egyiittérzd,
egytittmifkodé mikroklimdra is, amelyet elsGsor-
ban a sziikebb csaldd tud biztositani, ennek hidnyd-
ban azonban sziikségesnek ldtszik egyéb segit6k be-
vondsa. Ilyen segitd lehet a konyvtdr, illetve a
kényvtdros, aki — mikozben hozzdsegit az informd-
ciék megszerzéséhez, ezdltal a hdtrdnyos helyzet
csokkentéséhez — szocidlis funkcidkat is elldt: men-
télis segitséget is nyujt az arra rdszoruléknak.

Azt tapasztaljuk, hogy az ilyen irdnyu segitségnyuj-
tdsra a konyvtdrosok zome indittatdst érez, tehdt
nem idegen téliik ez a fajta tevékenység, mds kér-
dés, hogy rendelkeznek-e mindehhez megfelel ké-
pességekkel és szakmai felkésziiltséggel. Ugyan-
csak kérdés, hogy az onmagdban is hétrdnyos hely-
zetl konyvtdr, illetve konyvtdros mennyit véllalhat
fel masok hétranyos helyzetének kompenzaldsabdl,
akkor, amikor olykor maga is segitségre szorul.

Sulinet Expressz gépeket kaptak az erdélyi iskolik. A Romainiai Magyar Pedagogusok
Szovetségénck elnoke azt nyilatkozta az MTI-nek, hogy tizenkét jabb erdélyi magyar
kozoktatasi intézmény kapcsolodott be a Sulinet Expressz programba. Ezzel a programban
részt vevo magyar tannyelvi erdélyi iskolik szima clérte a harmincat. Az érintett iskolik
2003 novemberében és oktoberében vehették it a timogatist. A magyar oktatisi tirca
programyja keretében 27 milli6 forint értékben kapott a 12 magyar tannyelvi iskola mindegyike

10 gépbol all6 szimitégép-hilozatot és perifériikat. A magyar oktatisi minisztérium ezen kivil
7 milli6 forint értékben internetbérleti dijat foly6sitott a program keretében 23 oktatisi

erdélyi iskola szimaira.

(KIT hirlevel, 2004. 1. sz.)
~H~>

A Budapesti Mivel6dési Kozpont ingyenes rendezvényt tartott 2003 szeptemberében

FolytassaNagyi” cimmel az internet irint érdekl6d6 nagyszil6i korosztily és a tanfolyamokat

szervez6 intézmények részére. A rendezvényen bemutatkoztak az orszig kiilonb6z6 telepilésein

mikods Nagyinet"programok, valamint megtekinthet6 volt az idések portila,
a www.czustkor.hu. (A Neumann-hdz hiraddsa, Katalist. 2003. szeptemmber 22.)
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Szamitogeéep-ellatottsag es
internethasznalat
Magyarorszagon az

Péterfi Rita

Ha a kutatd a magyarorszdgi informatikai piac hite-
les lefrdsdra véllalkozik, elébb-utébb szembesiil a
feladat nehézségeivel. Egymdsnak ellentmondé ada-
tokkal taldlkozik, amelyek a kiilonb6z6 médszerta-
ni megkozelitésekbdl adédnak. A kiilonbozé méré-
si médszerek mds és mds eredményeket adnak, de
a tendencidk ennek ellenére jél ldthatdk, az elmoz-
duldsok irdnyai egyértelmlien megrajzolhaték. A
kovetkez6kben néhdny jelentdsebb kutatdsi beszd-
moldra tdmaszkodva felvdzoljuk a hazai szdmito-
gép-elldtottsdgra vonatkozé adatokat, az internet-
hozzéférési lehetGségeket és azok részesedését a pi-
acon, a netizen alapvetd tipusait, valamint definidl-
juk a felhaszndld fogalmat.
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Szamitogép-ellatottsag

Magyarorszdgon jelenleg a hdztartdsok szdma 3,9
milliéra tehetd. 1998-ban a NIB Research' felméré-
se szerint 300 000 hdztartdsban volt személyi szd-
mit6gép, ebbdl a févdros 80 000-rel részesedett. Ez
a budapesti hdztartdsok minden tizedikét jelenti.
Ha az 0sszes magyarorszdgi hdztartds szdmitégép-
elldtottsagdt nézziik, akkor ez 8%-ot jelent. Ha
ugyanennek a vizsgélatnak a jovedelemmel ossze-
fiiggd adatait vizsgdljuk, az ldthatd, hogy a legfelsd
10%-ba es6 hdztartdsokndl 100-bél 38-ban mdr
volt szdmitégép.

A KSH ,,Lakdsviszonyok 99” cimet visel§ adatfelvé-
tele szerint a magyar héztartdsokban 15% volt a
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PC-k ardnya. A kiilonb6zd kutatdintézetek adatait
osszevetve elmondhatd, hogy 2000-ben a magyar
hédztartdsok szamitégép penetrdcidja 18-20%.”

A Dataquest adatai azt mutatjdk, hogy 1998-ban a
munkahelyeken csaknem félmillié PC volt taldlha-
t6. Az iskoldkban a Sulinet program keretében
1410 kozintézmény (féleg kozépiskoldk) jutottak
szamitogéphez, osszesen csaknem tizezer darab-
hoz. Az Elender Kft. felmérései szerint ez az jelenti,
hogy ekkor mdr 150 000 didk haszndlt szdmitégé-
pet.

A kovetkezd évben, 1999-ben 800 000-re tehetd az
orszdgban fellehetd gépek szdma, és az akkori prog-
nézisok szerint 2000-ben szamuk elérheti az 1 milli-
ot.

Fontos mutatészdm az is, hogy a szdmitégép fel-
haszndldsi médja koziil az internet miként részese-
dik. 1999 elején az Internettd c. folydiratban kozzé-
tett adatok szerint az internethaszndlék szdma fél-
milli6 volt.

Ugyanerre az iddszakra az IDC - a vildg vezetd
ipardgelemzéssel és piackutatdssal foglalkozé cége
- 650 ezerre becsiilte a hazai internetezk szdmat.
A felhaszndléi szdm becslésénél az egyes cégeknél
eltéré adatok jelentek meg: gyakran hivatkoztak
arra, hogy 2000-ben a netizenek szdma megdupld-
z6dik. Vannak azonban mértéktartobb kozelitések
is, melyek szerint inkdbb 30-40%-ra becsiilhetd a
netet haszndlék szama.

A NIB Research kutatdsdnak egyik lényeges megdl-
lapitdsa, hogy a szdmitégép hasznélata erds korreld-
ciét mutat a megkérdezettek jovedelmével.

A Szonda Ipsos és a GfK Piackutatd Intézet 2000.
évi adatai aldtdmasztjak a megdllapitdst, hogy a szé-
mitégépes piac dinamikusan fejl6dé piac. Ugyanis
egy €v alatt a hazai PC-k szdma 1,6 milliéra emelke-
dett.
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Internet-hozzaférés

Az internetezSk szdma, ahogy a kordbbi adatokbdl
mdr ldthattuk, 2000-ben meghaladta a félmillidt,
de ehhez az adathoz azt is tudnunk kell, hogy a fel-
haszndlok kozel 85%-anak volt ingyenes hozzaféré-
si lehetdsége. Az ingyenes internethaszndlat szinhe-
lyei a munkahelyek és az iskoldkat voltak. A Ko-
pint-Datorg 2000. évi jelentése szerint a lakossdg
mintegy 13%-a tervezte, hogy eldfizet az internet-
hozzéférésre, de tobbségiik azok koziil kertl ki,
akik napi rendszerességgel haszndljak a vildghdlot
(példdul a munkahelyeken). A megkérdezettek
60%-a dllitja, hogy neki nincs sziiksége rd, vagy
nem is érdekli az internet, igy tervei kozott sem sze-
repel az otthoni hozzaférés kialakitdsa.

Az internetezk demografiai megoszldsdt vizsgalva
jutunk el ahhoz a ponthoz, amelyben minden eddi-
gi kutatds egyetért: vagyis hogy a derékhadat a
18-29 éves korosztdly teszi ki. 2000-ben a felhasz-
néléknak csaknem a fele koziiliik keriil ki. A kor-
csoportok szerinti megoszldst vizsgdlva érdemes
még felhivni a figyelmet a kovetkezd jelenségre: a
60 év feletti népesség szdmitdgép- és internethasz-
ndlata 1-6% kozott mozog, s ez a szdm az évek
alatt sem véltozott.

Az internet-hozzdférés tipikus helyszine a munka-
hely, s ez 2000-ben 40% koriili ardnyt mutatott. Ko-
rdbban mdr tobben leirtdk: ,A nyilvdnos helyekrdl
tirténd hozzdférés ardnya még alacsony, de a behdld-
zott konyvtdrak és telehdzak révén ez az ardny dina-
mikusan novekedhet az elkovetkezendd években.”’

A netizenek telepiiléstipus szerinti megoszldsdt
még mindig a nagyvarosok tilstlya jellemzi: 50%-
uk lakik Budapesten, 30%-uk pedig mds nagyvdros-
okban, illetve megyeszékhelyeken.

Az Internetto c. folydirat a magyar hélézati polgdr
atlagportréjat a kovetkez6képpen rajzolja meg: A
hazai dtlag internetes 20 és 30 év kozotti vdroslaké
férfi, egyetemet végzett, karrierje elsé lépcsdin 4ll,
dontés-el6készits és jo jovedelmi viszonyok kozott

549

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



86 PETERFIRITA &8

él. Ez a leirds kisértetiesen hasonlit a Nagy Fehér
Uzemméd" dltal megrajzolt portréra: ,A Nagy Fe-
hér Férfi a piramis csiicsdn megfelel a munkaerdpia-
con aktiv, sikeres, fehér, egészséges individuum-
nak...”

A hazai internetezok alapvetd
tipusai

Ahhoz, hogy az internetet mindenki szdmdra elér-
het6vé lehessen tenni, meg kell rajzolni a netizenek
alaptipusait, hogy a hozzdjuk vezetd stratégidt meg-
felelGen lehessen kialakitani. Figyelemre méltd,
hogy a Molndr Szildrd éltal 2000-ben ismertetett ka-
rakterolégia’ ot ,,résztvevdjébsl” mindéssze hdrom
az, aki mdr haszndlja a vildghalét.

® Az informdcids elit

A magyar tdrsadalom 1-3%-a tartozik ide, 6k
azok, akik 3-4 éve haszndljdk az internetet. A mun-
kahelyi hozzdférés mellett otthonival is rendelkez-
nek. Leggyakrabban az elektronikus levelezést hasz-
néljdk és a webhelyeket ldtogatjdk, amugy pedig a
hdlézat szinte minden szolgdltatdsdrél tudomdsuk
van. A hazai piacon 6k azok, akik a legrégebben
haszndlnak személyi szdmitégépet.

Tdrsadalmi és szocidlis helyzetiikre a kévetkezék a
jellemzék: az dtlagndl jobb anyagi helyzetiiek és
nagy informdcids sziikségletekkel rendelkeznek.
Koriikben az idegen nyelv ismerete majdnem
100%-os. Ha az idShdztartdsukat nézziik, 6k azok,
akiknél a hdlézat dll az élen. Nyitottak a technikai
jdonsdgokra, keresik azokat, s kommunikdljak is
madsok felé.

® A bator felfedezék

A magyar populdcié 5-7%-4t teszik ki, s 6k alkot-
jék a korai adaptdlék csoportjit. Az informdciés
elit csoportjéval ellentétben Gket nem az wjdonsdg
nytigozi le, sokkal inkdbb a hasznossdgot tartjak
szem el6tt. Mindennapi id6hdztartdsukat tekintve
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— bdr 6k is régéta haszndlnak kiilonféle informdci-
6s és kommunikdcids eszkozoket (ICT) — az inter-
net nem 4ll az elsd helyen. Mivel tobbnyire inkdbb
csak munkahelyiik6n vagy az iskoldban van hozzé-
férésiik, ezért az internetet a munkdhoz, tanulds-
hoz és hasznos dolgok keresésénél haszndljdk. Az
elsé csoporttél abban is kiilonboznek, hogy a gép
segitségével torténd kommunikdcié nem jellemzi
ket. Havi, heti rendszerességgel haszndljék az in-
ternetet.

Ez a csoport az, amelyik a leginkdbb képes a tdrsa-
dalom tobbsége szdmdra az ICT-eszkozok hasznos-
sdgdt kozvetiteni.

® A j6 uton jdrd bizonytalankoddk

Létszamdt tekintve ez a csoport a legnépesebb,
ugyanis a magyar tdrsadalom 35-40%-a tartozik
ide. Legfontosabb jellemzdjiik, hogy az ICT-eszko-
z0khoz jelenleg nincs olyan mértékd hozzédférésiik,
amely révén aktiv felhaszndlékkd valhatndnak, bar
alaptuddssal mdr rendelkeznek, s a kiilénb6z6 mé-
diumokon keresztiil sokat hallottak mér a szdmito-
gépes vildghdlordl.

Altaldnosségban elmondhaté réluk, hogy 35-50 év
kozottiek és kezd6 felhaszndlénak szémitanak. Atla-
gos jovedelemmel rendelkeznek, f6leg kisebb véro-
sokban vagy jobb gazdasdgi helyzetben 1év6 kozsé-
gekben élnek. Az internettel a munkahelyiikén,
vagy nyilvanos hozzaférésti helyeken taldlkoznak.
Az el6z8 két csoporttal szemben a j6 titon jdrd bi-
zonytalankoddk szdmdra az ICT-eszkozok birtokld-
sa még nem presztizs kérdés.

Ha ennek a csoportnak a tagjai intenzivebb felhasz-
ndlékkd vdlndnak, akkor beszélhetnénk a magyar-
orszdgi internet szélesebb korii elterjedésérdl.

© A bdtoritdsra vdrd bizonytalankoddk

A mdsodik legnépesebb csoportot 8k alkotjak,
ugyanis a magyar tdrsadalom 30-35%-a tartozik
ide. Nemigen tudjdk elképzelni, hogy a kiilénféle in-
formdciés és kommunikdcids eszkozok segitségé-
vel véltoztatni tudndnak tdrsadalmi, gazdasdgi hely-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



%8 SZAMITOGEP-ELLATOTTSAG ES INTERNETHASZNALAT MAGYARORSZAGON AZ EZREDFORDULON 88

zetitkon. Ok azok, akik még ellendllnak az informa-
cids korszak vdltozdsainak, és idegenkednek is
ezektdl az eszkozoktdl.

Réluk mondjék, hogy 6k azok, akiket kelléen moti-
vdlva, bdtoritva be lehetne vonni a szdmitégép- és
internethasznélatba, de ehhez mindenképp biztosi-
tani kell szdmukra a kozosségi hozzéférési lehetdsé-
geket.

® A lemaraddk/ellenzdk

Ez a csoport a tdrsadalom 20-25%-4t teszi ki. A leg-
kevesebb informdciéval réluk rendelkeziink, de
sejthetd, hogy ide tartozik a kistelepiiléseken €él6k
azok rétege, aki sem munkahelyén - ha van ilyen
-, sem mds nyilvanos kozosségi hely internet-hoz-
zdférési lehetdségével nem taldlkozik — 6k a lemara-
dok.

S vannak az ellenz8k, akik kozé tartozik az értelmi-
ség egy szik rétege. Ok azok, akik az djabb
ICT-eszkozoktdl tudatosan zdrkéznak el. Csepeli
Gyorgy® iigy aposztrofdlta Gket, hogy 6k ,,a modern
kor Paté Pdljai”.

A haldzati polgar, azaz a felhasz-
nalé definialasa

A témdval foglalkozdé kiilonbozé kutatdsokban
mdst és mdst értenek az internethaszndlé fogalma
alatt. Ezért a Kutatdsi Jelentés cimii folyéirat’ arra
véllalkozott, hogy a statisztikdk konnyebb értelme-
zése érdekében megalkotja a fogalom alapkategéri-
dit, dsszesen négyet:

© aktiv felhaszndld: minden héten minimum egy
ordt tolt szorfozéssel, azaz a webhelyek haszndla-
tdval.

® rendszeres felhaszndld: az elmult két hétben mi-
nimum egyszer haszndlta az internetet (web, le-
velezés), az on-line kapcsolatban eltéltott id6 fi-
gyelmen kiviil hagydsdval.
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@ alkalmi felhaszndld: az elmilt hdrom hénapban
legaldbb egyszer csatlakozott az internetre

(elég csak az e-mail) az az on-line eltoltott idd fi-
gyelmen kiviil hagydsdval.

@ hozzdféréssel rendelkezd felhaszndld: rendelke-
zik az otthoni, a munkahelyi, iskolai vagy mds
nyilvdnos internet-hozzdférési lehetdség valame-
lyikével (vagyis itt mdr a tényleges haszndlat
nem jitszik szerepet).

A 10-18 éves korosztaly és az
internet

Gyakran emlegetik, hogy a szdmitégép megjelenése
a mindennapjainkban ahhoz hasonlé jelentdséggel
bir, mint mikor a televizié az 6tvenes évek végén
kezdett megjelenni a lakdsokban, majd révidesen
tomegesen elterjedtté vélt. A kezdetektdl napjain-
kig folynak vitdk és kutatdsok a tévézés dlddsos és
dtkos voltdrdl, tdrsadalmi jelent8ségérdl, a szabad-
idds tevékenységek listdjan és id6mérlegekben el-
foglalt helyérdl. A szdmitégéppel is hasonlé a hely-
zet.

Mint azt mdr kordbban emlitettiik, az internetezdk
derékhadédt a 18-29 év kozotti korosztdly adja. A
vizsgélatokban gyakran csak a felngtt népességre vo-
natkozé adatokat gytjtik, dolgozzak fel, pedig figyel-
niink kell egy mdsik korcsoportra is: ez a 10-18 éve-
seké. Ok azok, akiknek madr az életiik szerves részét
képezi a géphaszndlat, hiszen az iskoldban, otthon
és a nyilvdnos hozzdférésii helyeken is nap mint
nap taldlkoznak az ICT-eszkézokkel, s egy olyan vi-
ldgba nének bele, melynek ezek az eszkozok mdr
szerves részét képezik. Mindezen okok miatt érde-
mes figyelmet szentelni a Kéd Piac-, Vélemény- és
Médiakutatéintézet felmérésének.®

Az intézet 2000 Gszén 1200 kozépiskolds (10-18
évesek) korében, orszdgos reprezentativ mintdn
vizsgdlta a hdlézat elérhetéségének problémdjat.
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Megdllapitottdk, hogy a vizsgdlt teljes korosztaly
80%-a hasznél mdr szdmitogépet, kétharmada az is-
koldban is. Otthoni hozzéféréssel tobb mint fele
rendelkezik. A legaktivabb gimnazista csoporton
beliil a fiatalok kozel kétharmada tekinthetd gyako-
ri felhaszndlénak (azaz aki hetente legaldbb egy-
szer leiil a gép elé). A szdmitégépre vonatkozd leg-
fontosabb adatok mellett feltérképezték a fiatalok
internet-hozzaférési jellemzdit is.

Mig a felnétt lakossdg 6-8%-a haszndlja tobb — ke-
vesebb rendszerességgel a vildghdlét, addig a ko-
zépiskolds korosztaly 71%-a teszi ugyanezt. Rend-
szeres haszndlénak (legaldbb heti egy alkalommal
leiil a gép elé) harmaduk, 34%-uk tekinthetd. A ma-
gyar tdrsadalom egészére vonatkozé megéllapitd-
sunk itt is helytdllé, miszerint az otthoni internet-
penetrdci6 szintjére a hdztartds jovedelmi helyzete
gyakorolja a legerésebb hatdst.

A fiatalok elsGsorban kommunikdciéra és szérako-
zdsra haszndljdk a vildghdlét. 58%-uk rendszeresen
levelezik, a csoport fele pedig szivesen haszndlja a
csevegd programokat.

A vizsgdlt korosztdly tobbsége szdmdra a szdmito-
gép a mindennapok része, haszndlata a valaszadék
76%-dnak nem jelent problémat.

Nagy Attila 2001 tavaszdn végzett, 1100 kozépisko-
lds korében folytatott kutatdsdbol kideriil, hogy szd-
mitégép a megkérdezett csalddok tobb mint felé-
ben taldlhat6, de ,érdemes azonban az orszdgrészek
kozotti kilonbségeket is figyelembe venni, (Kdsze-
gen és Sopronban 60% feletti, mig Biharkeresztesen,
és Vdsdrosnaményban csak 30% koriili a szdmitd-
géppel rendelkezdk ardnya), illetve a felekezeti isko-
ldkat ldtogatdk 70%-os részesedését konstatdl-
nunk.”® (Nagy Attila vizsgdlati eredményei 6ssze-
csengenek a kordbban emlegetett eredményekkel
az internethaszndlatra vonatkozéan, az eltérések el-
hanyagolhatck: pl. Nagy Attila 69%-ra teszi a ko-
zépiskolds netizenek ardnydt, a K6d Médiakutatdin-
tézet pedig 71%-ra.)
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Osszegzés

Elmondhatjuk, hogy a magyar tdrsadalomnak csak
igen kis hdnyada — 2000-ben mindédssze 6- 10%-a
volt hélézati polgdrnak nevezhetd, akinek tehdt le-
hetésége volt élni a héldzat adta szolgdltatdsokkal.
Kicsi ardnyuk azért elszomoritd, mert igy nem tud-
jék betolteni a mintaadé funkciét a tdrsadalom
tobbsége szdmdra.

Az Angus Reid Group 34 orszdg 900 milli6 lakosat
reprezentdld, t6bb mint 28 ezer f6t megkérdezd ku-
tatasabol kideriil," hogy mig nemzetkozi viszony-
latban az otthoni szdmitégépes internethaszndlat
ardnyai kozott joval kisebb eltérés tapasztalhato:
csaknem minden mésodik személyi szamitégéppel
rendelkezd hdztartdsnak van otthoni internet-hoz-
zéférése, addig Magyarorszdgon csak minden 6to-
diknek, hatodiknak.

A Kopint-Datorg vizsgdlatdb6l tudhatjuk, hogy
akiknek tervei kozott szerepel az internet otthoni
bevezetése, azok dontd tobbsége mdr valahol — pél-
ddul a munkahelyén - haszndl szdmitégépet. Szin-
tén az G kutatdsukbdl deriil ki, hogy azokat, akik-
nek ilyen hozzdférési lehetdségiik nincs, nem is ér-
dekli a dolog. Itt is helytdllénak tlinik az antik iste-
nekrdl sz6l6 megdllapitds, miszerint: ,,Hidnyzik be-
16liik a hidny érzete.” Ugyanis a kulturdtdl valé
megfosztottsigot nem okvetleniil érzi az, akit érint,
mert minél nagyobb a hidny, anndl gyengébb mér-
vii annak tudata."" S a tudatossagnak ez a hidnya
valéjdban nagyobb hétrdny, mint a sokat emlege-
tett vésdrléerd hidnya.

Nemzetkozi kitekintés

Az internet megjelenésével deriilaté joslatok lattak
napvildgot: a tdrsadalmi egyenl6tlenségek csokke-
nését prognosztizdltdk, a hdtrdnyos helyzetiek fel-
zérkdzdsardl beszéltek, de mdra a kép mintha mds-
képp festene. Mert igaz ugyan, hogy a vildgban na-
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ponta mintegy 150 ezerrel né a hozzdféréssel ren-
delkezdk szdma, és minden nap 2 millié dj webol-
dallal gyarapodik a vildghdlé, a hélézatra kapcsolt
szdmitégépek szdma naponta 200 ezerrel né; de
mindekozben a vildg népességének fele még soha
nem telefondlt, és Finnorszdgban tobb kozponti
szdmit6gép taldlhaté, mint Dél-Amerika 6sszes or-
szagdban egyiittvéve."

A problémadval 4tfogé méretekben elGszor az Euré-
pa Tandcs egy 1994-ben kelt jelentése foglalkozott.
1999-ben a United Nations Programme Develop-
ment megdllapitdsdban tbbek kozott a kovetkezd
olvashatd: ,,Az internet felveti a hozzdférés és a tér-
sadalmi kizdrds silyos problémdit.” Mdra ezt, az in-
forméciés és kommunikdciés technoldgia terén ta-
pasztalhaté megosztottsdgot digitdlis szakadék né-
ven emlegetik.

Az ICT-eszkozok elterjedtsége terén élenjdré Egye-
siilt Allamokban 2000-ben egy tij korményzati por-
télt hoztak létre, amelyrdl az dllampolgdrok szinte
minden kormdnyzati webhelyet elérhetnek. Egy kii-
I6n e célra kifejlesztett keresGprogram segitségével
20 ezer kormdnyzati hely 27 millié oldaldn lehet ke-
resni: tobbek kozott tanulmdnyi, nyugdijpénztari
adébevalldsi kérdésekben, illetve innen tolthetdk le
példdul kiilonboz6 formanyomtatvényok.

[2001-ben Magyarorszégon is feldllitottdk a kor-

mdnyzati portdlt éppen az informdcids szakadék

csokkentése és az egyszer( dllampolgdr tdjékoztatd-
sa érdekében] Az Egyesiilt Allamokban a digitalis

szakadék vesztesei kozott a szines birtieketket tart-

jak szémon. Ok azok, akik tobbet adéznak, mivel

koriikben csak 23%-os az internettel valé rendelke-

zés, igy joval kisebb ardnyban tudjék kihasznélni a

vildghalé adémentes piacdt. Az § helyzetiikén valé

javitds egyik médja lehet — mint azt amerikai szak-

érték elmondtdk -, hogy az egyes telepiilések az is-

kolai hozzdférések mellett, mind tobb egyéb nyilv4-
nos elérhetdséget biztositanak. Ilyen nyilvanos hely-
szinként ajanljdk a templomokat és az iskoldkat.
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A fehérek oldaldrdl kozelitve a problémdt, regiszt-
rdlt tényként tartjdk szdmon a kovetkezdket: azok
az iskoldk, amelyben a fehér didkok vannak tobb-
ségben, kétszer akkora valdszintiséggel épitik be az
internetet a tanérdkba, és majdnem kétszer annyi
elérhetdséggel rendelkeznek, mint a tdlnyoméan ki-
sebbségi intézmények. A tobbségében vagy kizdro-
lag fehérek dltal ldtogatott iskoldk gyors fejldésé-
nek eredményeként egyre nd a tdvolsdg, mélyiil a
szakadék a két csoport kozott.

S mi a helyzet az internet-hozzdférés tekintetében?
A Gartner Group egyik vizsgdlata szerint a legva-
gyonosabbak 83%-a és a felsé kozéposztély 79%-a
otthon vagy a munkahelyén hozzdfér az internet-
hez, az alacsony tdrsadalmi - gazdasdgi stdtusziak-
nak minddssze 35%-a mondhatja el ugyanezt. Az
Egyesiilt Allamokban a témaval foglalkozé szakem-
berek el6tt egyre nyilvanvaldbbd valik, hogy a pe-
netrdci6 kérdése azért fontos, mert tdrsadalmi szin-
tli hatdsa van annak, hogy az dllampolgdrok hdny
szdzaléka képes kihaszndlni a digitdlis kapcsolatok
kiépitésébdl ad6dé gazdasdgi, oktatdsi, azaz végsd
soron a tdrsadalmi fejlédés elényeit."
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A Brit haztartasok kozel fele internetezik - olvashat6 a KIT hirlevél 2004/1. szimiban.
2003 harmadik negyedében a brit lakisok 48%-a clérte az internctet, ami csaknem 12 milli6
haztartist jelent. Ot éve még csak 9%-on alltak. A ,nagy ugris” 2000-ben kovetkezett be,
amikor egy év alatt a lefedettség 18%-161 32%-ra n6tt. A brit feln6tt lakossig 58%-a internetezett

az utébbi 3 honapban. (KIT hirlevél. 2004. 1. sz. 7. p.)
H~>

Hazankban hatalyba lépett az elektronikus hirkozlési torvény. 2004. januir 1-jén lépett
hatilyba az elektronikus hirkozlési torvény. mely lerakja az informacios tirsadalom
fejlesztésének alapjait, lebontja a tivkozlési verseny korlatjait, megvalositya az eur6pai unios
jogharmoniziciot, s el6térbe helyezi a fogyasztoi szempontokat. A trvény Iehet6vé teszi, hogy
olcsobb legyen az internet: az informicios tirsadalom kiépitéséhez ugyanis alapveto

fontossigu a vilighalo. (KIT hirlevél. 2004. 1. sz. 8. p.)
H~>

JelentGsen nétt az internetez gyermekek szama Eurépaban - Egy fél év leforgisa alatt harma-
dival nétt a rendszeresen internetez6 eurdpai kiskortak szama. Egy éve kozel tizmilli6 fiu és liny
légott a neten, 2003-ban szimuk mir 13 milli6 folé emelkedett. A legnagyobb arinyban a brit
gyermekek hasznaljik a vilighilot.

Forris: Metro ajsig. 2003. okt. 29 (Nielsen/NetRatings alapjin)
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Kisérileti hivatkozasi index
osszeadllitasa egy jogi

konyvtarban

Vida Ildiko

Amikor 2001-ben az ELTE Allam- és Jogtudomd-
nyi Kara kozzétette tiz év tudomdnyos munkdssd-
gdt regisztrdlé bibliografidjat (Kari hivatkozdsi in-
dex. Kisérleti vdltozat. 1998-2001) bizonyossdgot
tett arrél, hogy az egyetem még mindig az dllam-
és jogtudomdnyok egyik fellegvdra. A kozel otezer
tétel ldtvdnyos bizonyitéka volt annak, hogy a csak-
nem egy évtizede tarté oktatdspolitikai torekvések
dacdra, melyek a jogi képzés tomegessé vdldsdt
eredményezték, a fakultds oktatéi nem adtdk fel
tradiciondlis missziéjukat a tudomdny teriiletén
sem.

A Kar vezetése véltozatlanul fontosnak tartja a tu-
domdnyos 6rékség dpoldsdt, s a kari konyvtdr mun-
katdrsainak kozremikodésével most egyediildllé
szolgéltatdst, hivatkozdsi indexet készitett. A méd-
szer a természettudomdnyokban mdr régéta be-
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vdlt, nemzetkozi figyelGszolgdlattal is aldtdmasz-
tott, de a tdrsadalomtudomdnyokban, igy pl. a jog-
tudoményokban nincs tudomdsunk a mindsitések
és a pdlyazatok alapjdul szolgdlé hivatkozdsi muta-
t6 létezésérdl.

Vdrhatéan a hivatkozdsi indexek ndlunk is a tudo-
ményos munka egyre kevésbé nélkiilozhetd infrast-
rukturdlis eszkozeivé vdlnak. Szerepiik novekedése
hdrom fontos funkcidjuk felismerésén alapszik: se-
gitséget jelentenek a szakirodalmi kozlemények ha-
tdsdnak értékeléséhez, hozzdjarulnak a tudomd-
nyos kommunikdcié béviiléséhez, és megkonnyitik
a szervezett tudomdnyos munkadval elkeriilhetetle-
niil egyiitt jdré adminisztrativ feladatok megoldd-
sét (példdul a kiilonbozé pdlydzatok osszedllitdsa-
kor, a szakmai pdlydval kapcsolatos beadvdnyok és
értékelések elkészitése sordn stb.).
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Egy-egy szakteriilet - jelen esetben a jog- és dllam-

tudomdny - dtfogé hivatkozdsi indexét, amint azt

a kiilfoldi tapasztalatok mutatjdk, csak erre szako-

sodott, korszerli technikai hdttérrel rendelkezé

szervezetek készithetik el. Mivel azonban ilyenek

hazai viszonyaink kozott még nem miikodnek, e te-
kintetben a kezdd lépéseket az egyes kutatéknak

vagy az ehhez hasonld feladatokat elldté intézmé-

nyeknek kell megtenniiik.

A bemutatandd adatbdzis az ELTE Allam- és Jogtu-
domadnyi Kar kisérleti véllalkozdsa, s az imént emli-
tett ,kezdd 1épés” megtételének tekinthetd. A kisér-
leti adatbdzis a tervezett kari hivatkozdsi index elg-

zetes formdja, mely jelenleg a feldolgozni tervezett

anyag mintegy harmaddt tartalmazza.

A tervezett index — miként azt mdr a kisérleti, rész-

leges véltozatbdl is ldthat6 — arrdl ad majd tdjékoz-

tatdst, hogy az ELTE Allam és Jogtudomdnyi Kar

oktatéinak és kutatéinak tudomdnyos publikdcici-

ra, mely mds tudomdnyos kézleményekben hivat-

koztak egy adott idGszakban, illetSleg a kiadvé-

nyok meghatdrozott korében.

Az eldzetes kozzététel oka, hogy szeretnénk vissza-

jelzéseket kapni arrdl, érdemes-e folytatni azt a rop-
pant idSigényes és fdradsdgos munkdt, ami egy

ilyen hivatkozdsi rendszer sszedllitdsdval egyiitt

jér, s ha valahol hibat vétettiink, még idejében kor-

rigdlhassuk. Kedvez§ visszajelzések esetén a mun-

kdt folytatjuk — és az anyagi lehetdségektdl is fiiggd-
en - kb. egy-mdsfél éven beliil 1990-ig visszamend-
leg elkészitjiik és kozzétessziik a mutatdkat.

Mutatdék

A mutaték szerkesztésének megkezdésekor a kivet-
kezG kérdésekben kellett donteniink:

(a) meghatdrozni azokat a személyeket, akiknek
miiveit a hivatkozdsok figyelésekor alapul vessziik,
(b) eldontetni a figyelt iddszak terjedelmét, vala-
mint
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(¢) kijelolni azon tudomdnyos kiadvdnyok korét,
amelyekben a fenti személyi korbe tartozé kollegdk
munkdira torténd hivatkozdsokat keressiik. A mun-
ka sordn felvetddott az is, hogy

(d) tartalmilag mi szdmit hivatkozdsnak, minde-
nekel6tt pedig

(e) az index adatai - a rendelkezésre 4ll6 személyi
és targyi feltételek kozott — 6sszegytjthetdk és ren-
dezhetdk.

Személyi kor

E mutaték az ELTE Allam- és Jogtudomdnyi Kar
teljes munkaiddben foglalkoztatott oktatéinak és ku-
tatdinak, professzor emeritusainak, valamint az
ELTE dltal Doctor et Professor Honoris Causa tandr-
rd avatott munkatdrsainak miveire vonatkozé hi-
vatkozdsokat jelzik. Osszedllitdsuk kériilményei mi-
att sajnos nem volt méd arra, hogy a részmunka-
iddben foglalkoztatott (tin. mdsodalldsos) és az 6ra-
adé kollegdk munkdira tortént hivatkozdsokat is
vizsgaljuk.

Azon kollegdk teljes névsordt, akiknek tudoma-
nyos munkdssdgdt a hivatkozdsok figyelése sordn
alapul vettiink, a 2001. december 31-én, illetleg
2002. janudr 1-én adott kari dllomdnylista alapjin
dllapitottunk meg.

Mivel a tervezett (1990-ig visszanyulé) mutaték
osszedllitdsa hosszabb iddt vesz igénybe, a munka
folytatdsakor e személyi kor természetesen bévil,
illetleg vdltozik, de uj kollegdk esetén, nem egé-
szitjiik ki visszamenglegesen.

A figyelt tudomanyos kiadvanyok

A mutaté adatai két dokumentumtipusban - az
id6szaki kiadvanyokban és sorozatokban, valamint
a kiilonb6z6 monogrdfidkban - kozolt publikécick-
ra tejednek ki.

Tekintettel arra, hogy az indexet jogi kar dllitja
Ossze, a folydiratok esetében elsGsorban a hazai jog-
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tudomdnyi folyéiratokat, és az egyetemi periodika-

kat részesitettiik elényben. A folydiratok korébe be-
vontunk néhdny kiilfoldi, elsésorban kozép- és ke-

let-eurdpai jogi kérdésekkel foglalkozé lapot is. A

vélogatdsndl tekintettel kellett lenniink arra a prak-

tikus szempontra, hogy e lapok elérhetk legyenek

a Kari Konyvtdrban.

A feldolgozott id@szaki kiadvdnyok jegyzéke a ko-

vetkez6: Acta Humana, Acta luridica Hungarica, Al-
lam- és Jogtudomdny, Birdk Lapja, Fundamentum,

Jogdllam, Jogtudomdnyi Kozlony, Kozjegyzok Kozlo-
nye, Magyar Jog, Magyar Kozigazgatds, Osteuropa

Recht, Osterrechische Osthefte, Review of Central

and East European Law, Ugyvédek Lapja, valamint

a hazai jogi karok iddszaki kiadvdnyai.

A folyéiratok mellett a figyelt kiadvdnyok korébe al-
kalmi jelleggel felvettiink néhdny egyedileg megha-

tarozott monogréfiat, értekezést, gytjteményes ko-

tetet stb. is; a széba joheté mivek teljes korét azon-
ban nem dllt médunkban feldolgozni. A figyelésbe

bevont tudomdnyos mifvek esetén a kiadvényok hd-
rom f6 miifaja - a monografidk és egyéb gyijtemé-

nyes munkdk, az tn. iinnepi kotetek (ez esetben a

karunk oktatdinak tiszteletére megjelentetett tinne-

pi koteteket részesitettiik elényben), valamint a tan-
konyvek - alapjdn vdlogattunk.

Az eddig feldolgozott konyvek rovid listdja a kovet-

kezd: A jog elmélete; A rdmai jog torténete és institii-
cidi; Alkotmdnytan I.; Békés Imre iinnepi kitet; Biin-
tetenddség — biintethetdség; Biintetdeljdrdsi jog; Em-

beri Jogok egy 1ij korszak hatdrdn; Ius Privatum lus

Commune Europae; Jog és gazdasdg; Liber
amicorum. Studia L. Vékds dedicata; Magyar alkot-

mdnytorténet; Magyar jogtuddsok; Nemzetkizi ma-

gdnjog és nemzetkizi gazdasdgi kapcsolatok joga;

Tények és kildtdsok.

A viszonylag szerény személyi és financidlis koriil-

mények miatt, sajnos nem dllt médunkban hogy az
adatgyfjtést kiterjessziik a tdgabb értelemben vett
tarsadalomtudomdnyi, ezen belill pedig a politika-

tudomdnyi, filozéfiai, kozgazdasdgtani, stb. kiad-
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vanyokra. Az ebbél eredd esetleges részlegességet
tigy tervezziik orvosolni, hogy a hivatkozdsi index
végleges, 1990-ig visszanyilé (s a tervek szerint
egy-mdsfél éven beliil elkésziil§) valtozatdba szive-
sen beillesztjiik az e teriileteken esetleg osszedlli-
tott egyéni vagy egyéb (intézményi) szakmai muta-
tékat.

Adatgyfijtési és adatkozlési szempontbdl sok prob-
1émdt vetettek fel a rendszerteleniil vagy jelentds
késéssel megjelend folydiratok és idGszaki kiad-
vanyok. Azokban az esetekben, amikor az imp-
resszumban feltiintetett és a tényleges megjelenési
1d6 eltért, az impresszumban jelzett megjelenést vet-
tiik alapul.

Gyakorisag; a figyelt idészak

A most kozzétett adatbdzis idGszaki kiadvdnyok és
sorozatok esetén az 1998-2001. évi lapszdmok ada-
tait tartalmazza, mig az egyéb tudomanyos mivek
(kinyvek) esetében az 1990 és 2001 kozott megje-
lent kiadvdnyokbdl valogattunk.

Terveink szerint a teljes kari hivatkozds hdrom sza-
kaszban késziil el. A kovetkezd lista folydiratok ese-
tén az 1994-1997 kozotti idszak, valamint néhdny
tovabbi (1990-2001 kozétt megjelent) konyv adata-
it tartalmazza. A végleges anyag 1990-t6l fogja tar-
talmazni az adatokat 2002 végéig, mind a folydira-
tok, mind a konyvek vonatkozdsiban. A végleges
valtozatban mindegy otven monografidt, érteke-
zést, gylijteményes kotetet és tankonyvet terveziink
feldolgozni.

Hivatkozas

Az adatgyijtés megkezdésekor tisztdzni kellett,
hogy tartalmi szempontbdl mit is tekintiink ,hivat-
kozdsnak”. Hivatkozds-e a pusztdn formai, a kozolt
gondolatokkal tartalmi kapcsolatban nem 4ll6 uta-
lds, vagy valamely miinek az irodalomjegyzékben
valé feltiintetése? Hivatkozds-e a nyilvdnvaléan
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,udvariassdgi szempontot” titkrozé késza ldbjegy-
zet?

Az ilyen és ehhez hasonl6 kérdésekre dltaldnossdg-
ban azt a valaszt adtuk, hogy — mivel nem
»idézettségi mutatot” készitiink, s tgy véltiik, hogy
az adatbdzis osszedllitéi nem birdlhatjdk felil a
szerzGket — a ,hivatkozds” fogalmét a lehetd legtd-
gabb értelemben fogjuk fel. Tehdt hivatkozdsnak te-
kintettink minden szakirodalmi utaldst. Ezen az
alapon hivatkozdsnak tekintettiik, példdul, ha egy
szerz neve vagy valamely konkrétan meghatdro-
zott mifve — a tartalmi kontextustél esetleg fiigget-
leniil vagy azzal csak tdvoli kapcsolatban 4llé mé-
don - feltiint a ldbjegyzetekben, illetéleg szerepelt
az irodalomjegyzékben. Tdgan fogtuk fel a ,hivat-
kozott m{i” fogalmat is. Ilyennek tekintettilk min-
denekel6tt az ondll6 szerzdi miivet és a masokkal
egylitt, tarsszerzGségben irt miivet, de ide sorolha-
ténak tekintettiik a tudomdnyos miivek létrejotté-
ben valé kozremikodést (példdul szerkesztést) és a
szakforditdst is.

Amennyiben a hivatkozdst tartalmazé mivet tobb
szerzG irta (tdrsszerzGségben vagy gyljteményes
kotet esetén), ugy az adatkozlésben igyekeztiink kii-
l6n feltiintetni, hogy a hivatkozds melyik tdrsszer-
2616l szdrmazik. Sok esetben erre természetesen
nem volt mdd.

Kiilon nehézséget jelentett a recenzidk és az ahhoz
hasonlé mifaji frésok (konyvszemlék, konyvismer-
tetések, stb.) ,hivatkozdsok” ald valé besoroldsa.
Kiilonb6z8 megfontoldsok alapjdn tgy dontéttiink,
hogy ezekre is a ,hivatkozds” szokdsos fogalmét al-
kalmazzuk, vagyis a recenzedlds tényét nem jeldl-
tiik meg kiilon, s az oldalszdmok kozlése szempont-
jabdl a recenzedlt mi esetén is a szerzd, ill. a mi ci-
mének sz6vegben valé emlitését tekintettiik kozlen-
d6 adatnak. Hasonlé problémdt vetettek fel a
konyvajdnldsok is. Az egyes folyéiratokban megjele-
nd, szakmai szempontokbdl igényes (pl. vdlogatd-
son alapulé és 6ndllé gondolatokat kézl§) konyv-
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ajdnldsokat hivatkozdsnak tekintettiik, az tn.
kényvhirdetéseket azonban nem.

Az egyes folyéiratokban kozélt szak-, ill. tematikus
bibliogrdfidk esetén valamely mi ezek egyik tétele-
ként valé feltiintetését akkor tekintettik (e tényt
kiilon is jelezve) hivatkozdsnak, amikor a bibliogra-
fia - eltérden valamely kiadé vagy intézmény
konyvlistditdl, stb. — nyilvanvaléan szakmai szem-
pontokat tiikrozott.

Mivel a tudomdnyos miivekre vagy munkdssdgra
torténd hivatkozdsok osszegytjtését tartottuk fel-
adatunknak, nem tekintettiik hivatkozdsnak azt,
ha egy kozleményben valamely kolléga — szakmai
tuddst is igényld, de - lényegében kozéleti szereplé-
sével osszefiiggd (példdul egy dltala eldterjesztett
torvényjavaslatra vagy dllamtitkdrként megfogal-
mazott szakmai észrevételére hivatkozd) utaldst ta-
ldltunk. Végezetill nem gydjtottiik Gssze az un. on-
hivatkozdsokat, vagyis azokat az eseteket, amikor
valamely szerz§ sajat miivére utal; kivéve azokat az
eseteket, amikor valamely tdrsszerzdségben irt md-
ben az egyik vagy mdsik szerz6 mds munkdira tor-
tént hivatkozds.

A hivatkozas technikaja

Mutaténk tn. roviditett indexeket tartalmaz; a tel-
jes hivatkozds elkészitése az olvasdk, ill. az érdekel-
tek feladata. A roviditett indexelés egyik oka, hogy
e mutaték manudlis technikdval, ,hdzilagos méd-
szerrel” (nem elektronikus adatbdzisok alapjan) ké-
sziiltek. A hivatkozdsok e jegyzéke hatdrozottan ki-
sérleti jellegli, melyet a jovében az erre vonatkozo
redlis igény, a kisérleti valtozat kedvezd fogadtatd-
sa és az elkészités pénziigyi hdtterének megléte ese-
tén folytatunk.

A teljes hivatkozds osszedllitdsdnak technikai mdd-
ja:

A roviditett indexben az elsé név a hivatkozdst tar-
talmazé kozlemény szerzGjét (a hivatkozd sze-
mélyt) jeloli; ezt koveti a kiadvdny cime vagy en-
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nek roviditése (folyéirat esetén annak cime, imp-

resszum szerinti évfolyamszdma, azon beliili kotet-

vagy lapszdma, konyvek esetén a kotet cime és érte-
lemszertien a megjelenés éve) a hivatkozds oldalsza-
ma; végiil a mdsodik név a hivatkozott mi szerzg-

jét jeloli.

Példa:

Az Uitz Rendta Fundam. 1999/2. 51 Vékds Lajos”
jelolés tehdt arra utal, hogy Uitz Rendta frdsdban,
mely a Fundamentum c. folydirat 1999. c. évi 2.
szdmdban jelent meg, az 51. oldalon hivatkozik Vé-
kds Lajos valamely mivére.

Egy teljes index a fentieken tul rendszerint tartal-
mazza még a hivatkozdast tartalmazé m egyéb ada-
tait, valamint a hivatkozott m{ lehetd legteljesebb
bibliografiai adatait is.

Megjelent az OSZK-ban 2 MERCURIUS
2003 évi kotete.

Az exkluziv kiadvany tartalmibol:
Bibliotheca Corviniana Digitalis; Informi-
ci6s szikségletek, informicios hitrinyok,

esélyegyenléség (Péterfi Rita és Vidra
Szabo Ferenc 6sszefoglalisa arr6l a kuta-
tisrol, melynek részleteit a szerzok

a Kényvtari Figyel6 jelen szaimiban

olvashatyik);
Cseh Miria bemutatja a
Kisnyomtatvinytir munkayat;

Ekler Péter az OSZK nemzetkoézi progra-
mokban villalt szerepét;
Ferenczy Maria pedig a Tiz bambusz csar-
noka c. kinai kényv - és nyomdaszattorté-
neti kiallitisrol ad rovid, gazdag képanyag-
gal illusztralt bemutatast.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

Példa:
Az el6z6 példdban szerepld roviditett index (Uitz
Rendta Fundam. 1992/2. 51. Vékds Lajos) tehdt a
kovetkezoképpen alakithatd 4t teljes hivatkozdsi in-
dexszé.

Uitz Rendta: Egyéni jogsérelmek és az Alkot-
mdnybirdsdg = Fundamentum.
1999. 3 évf. 2. szdm 51. oldal
Maédl Ferenc - Vékds Lajos (szerk.:) Emlékkonyv
Nizsalovszky Endre sziiletésének 100. évforduldjd-
ra. Budapest, ELTE AJK Polgdri Jogi Tanszéke és
Nemzetkozi Magdnjogi Tanszéke, 1994. 307.

Teljes hivatkozdsi index természetesen ettél eltérd
médon is dsszedllithato.

“_ﬁ‘!}

T W

MERCURIUS 2003
Orszigos Széchen
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Mar kéetszazezer

Hatéves a WebKat.hu a Neumann-héazban’

Boros Andrea

A WebKat.hu (www.webkat.hu) a Neumann Jdnos
Digitdlis Konyvtdr és Multimédia Kézpont, réviden
Neumann-hdz legrégibb szolgdltatdsa. Az 1998 6ta
épiild internetes katalégusban a magyar internet-
forrésokat gytijtjiik 6ssze. Az adatbdzis teljes sz6ve-
gl visszakeresést kindl a feltdrt dokumentumok-
hoz, melyek kozott képek, dolgozatok, tanulmad-
nyok, folyiratok, hanganyagok, e-kényvek, fotdk,
festmények, grafikdk egyardnt megtaldlhatok.

A WebKat.hu-ba keriil§ internetforrdsokat a Neu-
mann-hdz konyvtdrosai erdsen sziirik, a meglévd
anyagokat pedig analitikusan is feltdrjdk.
Ohatatlanul felmeriilhet a kérdés, hogy kell-e, le-
het-e, érdemes-e egydltaldn katalogizdlni az interne-

tet. Sokan ugy vélik, hogy folosleges kifinomult,
elsg ldtdsra bonyolultnak t{ind rendszereket alkal-
mazni, amikor a mind népszer(ibb és egyszer(ib-
ben haszndlhaté keres6motorok, sokkal nagyobb
mennyiségli anyagot képesek nagyon gyorsan fel-
dolgozni, a haszndlé pedig nagysdgrendekkel tobb
taldlat kozott bongészhet.

Nem célunk a kérdés direkt megvdlaszoldsa, de az
elmuilt hat esztend§ alatt az internetforrdsok feltér-
képezésében szerzett tapasztalataink felvillantdsd-
val taldn érzékeltetni tudjuk élldspontunkat is,

2, 1

amely egyfajta vélasz az el6z8 kérdésre.

T A Magyar Konyvtdrosok Egyesiilete 35. nagykanizsai vindorgyiilésén, a bibliogréfiai szekcidban elhangzott eldadés szerkesztett véltozata
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Csendes kopogtatas

A Neumann-hdz eme szolgdltatdsa nagy fejlédésen
ment keresztiil megsziiletése 6ta. Induldsakor,
1998-ban magyar szerz6k, magyar nyelvli és ma-
gyarorszdgi szervereken elérhet6 dokumentumait
dolgoztuk fel, nagy hangstlyt fektetve arra, hogy le-
hetéség szerint minden értékes anyag bekeriiljon.
1999 szeptemberében léptiink a nyilvanossdg elé
20 000 koriili rekordszdmmal, mdra pedig dllomd-
nyunk megtizszerezGdott, elérte a kétszézezer fel-
dolgozott dokumentumot.

2001-ben nagyardnyu fejlesztést hajtottunk végre,
melynek sordn dtszabtuk a teljes webfeliiletet, amit
az dltalunk haszndlt OLIB integralt konyvtdri rend-
szer rugalmassdga is tdmogatott.

Kibéviilt a gydjtékoriink is: szelektdlva felvessziik
az adatbdzisba a kiilfoldi szerz6k magyarra fordi-
tott munkdit is, tovdbbd a hatdron tuli szerverekr6l
is bekeriilnek anyagok, szintén vélogatva.

A munkit jelenleg négy szakirdnyd képzettséggel
rendelkezd munkatdrs végzi napi nyolc érdban, de
az évek sordn kivélé kiilsés szakemberekkel is dol-
goztunk az orszdg minden tdjdrdl, mivel a katalogi-
zélds tavolrdl, on-line is végezhetd.

Tlukorkép

A Konyvtdri Figyel6 2002. 1-2. szdmdban figyelem-
re mélté tanulmdny jelent meg Pajor Enikd tolld-
bél,” aki egy tanitvanya segitségével 2001 decembe-
rében 120 szegedi egyetemista és fGiskolds vélemé-
nyét kérdezte meg gyorskérddives forméban a Neu-
mann-hdz on-line katalégusdrol.

A megkérdezetteknek, ill. azoknak, akik koziiliik is-
merték, haszndltdk a Neumann-hdz szolgdltatdsait,
osszességében j6 véleménye volt a szolgdltatdsok-

rél a szempontok szerinti keresésrél és formai
szempontbdl is. Példdul a tartalmat illetéen megfo-
galmazédott, hogy a kulcsszavas kereséseknél nagy
a relevéns taldlatok szdma és jol pontosithaték a
kérdések; a szempontok szerinti keresésénél pro-
fessziondlisnak itélték a keresési feliiletet, s hogy a
Boole-algebra is tdimogatja a keresést; a témdk sze-
rinti keresésnél pedig a bongészési funkcid lehetd-
séget ad arra, hogy az olvasé megnézze a katalogi-
z416 4ltal haszndlt targyszavakat is.

A formai megolddsokrél mondott vélemények meg-
erdsitettek benniinket abban, hogy j6 megoldds
volt a Neumann-hdz logdjdbdl ismert ,,templomka-
vek” és szinek visszakoszonése a taldlatokndl és
mds oldalakndl, bizonyitékdt adva a tudatos webter-
vezésnek.

A kritikai észrevételekben a koévetkezdk fogalma-
zédtak meg:

® a kulcsszavas keresés sordn a taldlatok kibontd-
séndl problémdk jelentkeztek;

® a szempontok szerinti keresésben - a professzio-
nélis keresési feliilet megfélemliti az olvasét;

© az internetcimek szerinti keresésben - a kibon-
tdskor, az esetek 40-50%-dndl kapott a felhasz-
nald ,File not found” iizenetet (kiemelések té-
lem B.A).

Tobb javaslatot is megfogalmaztak; most csak azo-
kat emlitem meg, amelyeket a tanulmdny megjele-
nése Gta meg is oldottunk:

® bedllitottunk egy sajat fejlesztésti URL-figyels
programot, igy a ,File not found” tipust iizene-
tek szdma a minimadlisra csokkent;

® megpettiik és haszndljuk a
http://www.webkat.hu domain nevet.

" PAJOR Eniks: Tiikdrkép - remélhetdleg nem homdlyos - a WebKat.hu fejlesztés utdni véltozatdrdl. In: Kényvtdri Figyel, 2002. 1-2.sz. 43-54.p.
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,Nyitva van az aranykapu, csak
bujjatok rajta"- jelen és a jovo

A Neumann-hdz katalégusa kapu a vildgra. Belép-
hetiink dltala egy gazdag és jol strukturalt gytjte-
ménybe.

Persze, nekiink is vannak gondjaink. Az egyik pél-
ddul az, hogy a Google-tipust keresdkkel osszevet-
ve, sokkal kevesebben haszndlnak minket, holott
az dllomdny, amit kindlunk mindségi és jél kereshe-
t6. Annak érdekében, hogy jobban megismerjenek
és haszndljanak benniinket

© oktatékorutat szerveziink;

@ csoportokat fogadunk, bemutatckat tartunk;

Neumann-haz

egy vers. tanulmany:

-43 909 sajat anyag;

A WebKat.hu 2003. augusztusaban:

192 000 rekord

613 elektronikus 1doszaki kiadvany
6 775 folyoiratszam

61 523 folyoiratcikk

-Cél: A magyar kulturalis 6rokség korébe tartozo

internetes dokumentumok 6sszegylijtese egy katalogusban:
-Analitikus feltarast végziink:

-Dokumentum lehet pl. egy kep, foto. hangfile, festmény,

-Teljes széveges adatbazis:

@ felhaszndlokkal teszteltetjiik a katalgust.

Mit tartalmaz a WebKat.hu?

A kovetkez6 kép segit annak pontositdsdban, mi is
taldlhaté a gytijteményiinkben. (ldsd. 1. dbra)

A katal6gus haszndlatdt néhdny egyszerd példdval
szeretném illusztrdlni. A példdk a magyar szellemi
élet rangos folydirataibdl meritenek. Katalégusunk-
ban a feldolgozott tételek szdma eléri a kétszdzez-
ret, az elektronikus idgszaki kiadvdnyok szdma pe-
dig 618-ra novekedett.

1. dbra
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Nézziik a kovetkezd példdkat a keresési lehetdsé-
gek bemutatdsdra:

® Kulcsszavas keresés: a keresSmezGbe beirjuk,
hogy ,tiszatdj” (kisbetii-nagybetd mindegy),
megnyomva a keresés gombot, 4 taldlatot ka-
punk. A tovdbb gombra kattintva, megjelenik a
rovid taldlati lista (Idsd. 2. dbra). A listdban a 3.
a keresett irodalmi folyéirat. Az ugrépontként
miikodd fécimre, alcimre rdkattintva, 1j ablak-
ban megnyilik a webhely. Aki kivdncsi az dlta-
lunk készitett rovid cimlefrdsra, az rékattinthat
a részletes adatok felirati nyomégombra.

© Szempontok szerinti keresés: a szerz8 mezébe
beirjuk ,Csoéri” nevét, a cim mezdbe, hogy

l..

Neumann-haz

dlti=dldZ
Srempontok

|

Idoszaki kiadvanyok a WebKat.huban

Kulcsszavas keresés: tiszatay, rovid talalati lista:

o

sutolsé remény”’, majd elinditva a keresést,
gyorsan megkapjuk a(z) — ebben az esetben egy
- taldlatot. A tovdbb gombbal kibontjuk (ldsd 8.
dia). A rovid taldlati listdbdl is lathaté, hogy egy
Kortdrs cikkr6l van sz6, a cimre kattintva pedig
megjelenik a cikk szovege is.

(A Kortdrs feliratra kattintva, behivhaté az idg-
szaki kiadvdny cimleirdsa, a részletes adatokndl
a cikk cimleirdsa, és ha valaki a szerz8 nevére
kattint, akkor mdsodlagos keresést végezhet a
szerz$ miivei kozott. (Ldsd 3-4. dbra).

© Téma szerinti keresés: ha a bal oldali bongé-
szG mezé6be beirjuk hogy ,,mélylélektan”,
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| tnternet cimek [ kezgydjteményex | Estzd kérdések

:imsuﬂ(:::r:n ::“s;:d AND Cim: utolsd remény), Sziikités: eqyedi Caporiidit {_320 talsiat
Taldlat: 1 /1 Jelenjen meg.
C A Kijelbit ‘

tétetek listéja Tovabbi

Cim/megnevezés

™ Mindegyik Szerz8  Megjelenés/székhely atatok

kijelilese
Az utglso remeny ; 3 hetvenot eves
r Sito Andraznak el .
In: Kortdcs

3. dbra

IWebKat.hu 5= B
| Kuicsszavax | Temak || internet cimek [ Kozgyiitemenyek | Eidzd kérdések
kérdés: Csodri Sandor )
T alélast: 1320 /637 Laponként IZD E taldlat jelenjen meg. 4§
S S @ Kdvrevtkezﬂwtgé!ggqlg
C Akijeloit |
'r".“:“"';“ “"‘:: Gim/megnevezés Szerz6 Megfelenés/székhely | Towabhi
| ijelbtése
s! I Csoti sdndor vélogatott | csoon sangor | Budspest: NewmamRht, | 4
e =20002202 12000 ~
5 42 helt fust ceotr Sindor | Budapest: Neumana K, | Bikssiotes
: Mwm RRIGRRCEE (o000 ok &

| Az abszurcitdsck 0 mohdia | | Budapest  Nevmann Kie, | tes
2 2 Yo i 'v 1. R ——— L0 " -

4. dbra
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(amennyiben a pszi-
choanalizist irjuk be,
a rendszer utaléként
kezeli, de természete-
sen akkor is eljutunk
a keresett témdig, hi-
szen a keresés utalé
esetén is nagyon logi-
kusan miikodik.)

Megnyomva a bongé-
szés gombot, a jobb
oldali keretben legor-
diil az egész tdrgyszo-
lista, és a lista tetején
lithaté a  keresett
tdrgysz6. Az elGtte
1év6 kis ikonnal dt-
emelhet§ tdrgysz6 a

58 MAR KETSZAZEZER ... %8
RO T R e W~
.\'eumann-ﬁéz

iz koo

meeszavak [ szemportok | ETRECARN |

targyszb |mély!6|§ktan e
tipus mindegyik = Malyldlektan targyszo
[m E targysz6 jelenjen meg. = argy B
B mMenekiltogy targysz6
B  Mentilhigiéng targyszo
A jobb felsoroit B Ments targyszt
kattintva itt jelenik meg a kivdlasztott széhoz B Merés elidras targysz6
rendelt s26csoport. Roviditések: ] Mérdsi mad:
F = fels8bb szintl szécikk 5 =
A = alsobb s2intd szocikk B ou hnik térgysz6
LM = l3sd még = targyszt
= targysz6 tasd
= ] |
B4 [mélyletektan
4 jobb ablakbol a targy itetve

keres6mezdbe
(5. dbra).

5. dbra

Ugyanigy jdrunk el a
»Franciaorszdg” fold-
rajzi targyszoval is, és
amint dtemeljiik a ke-
resémezdbe, a rend-
szer alapértelmezés-
ben hozzdrendeli az
AND szbcskdt (ldsd 6.
dbra). A keresés elin-
ditdsdval megkapjuk
a két halmaz metsze-
tét, ebben az esetben
4 taldlatot. A tovdbb
gombbal kibonthatdk
a taldlatok.

(Lasd. 7. dbra).

Neumann-haz

| Témax

| 1nternet cimex | kozpvitemények | ENG26 kérdések

Kérdés: (8zerzd: Csobri AND Cim: utolsd remény), Sziikités: egyedi
hélézati dokumentum

Taldlat: 1/ 1
g
(é(t‘e)Ae:lI’I::’s';a Tovéabbi jll
I Mindegyik Cim/megnevezés Szerz8 Megjelenés/székhely WatoK ;
Kijelbiése f

1

Laponként lzn ﬂ talalat
Jjelenjen meg.
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s e : 3
Neumann-haz Id6szaki kiadvanyok a WebKat.huban

IWebKkat.hu .

| Kulesszavak | Szempontok [ RETECEN | (nternetcimek || Kazoyiftemények || Eizd kérdések

ﬁz{g&i l:l-é‘:y}élqaktan AbR Francisorszég Laponként m talalat jelenjen meg.
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Multikulituralizmus és
kozkonyvtar -
nemzetkozi
eszmecsereben

COGNIGNI, Cecilia

COGNIGNI, Cecilia: Intercultura e biblioteca pubblica: il dibatto intenazio-
nale (Bollettino AlB, vol 42, 2002. No. 4. Pp. 451-469.) c. tanulmanyat
Mohor Jené tomoritette.

A modern multikulturalis tarsadalmak

Kétségtelen, hogy a multikulturalizmus és a multietnicitds az utébbi évek
egyik leggyakrabban érintett témdja, még konyvtdriigyi kornyezetben is. A
nyugati orszdgok legtbbjében az eltérd kultiirdji és nyelvli bevandorldk je-
lenléte tette ezt a témdt a kozbeszéd tdrgydva. Az iparibdl a posztindusztri-
dlis tdrsadalomba valé dtmenet, a hideghdboru vége és a kelet-eurépai kom-
munista rezsimek bukdsa egyarant felgyorsitotta a kiilonb6z8 etnikumok és
kultirdk kozeledésének folyamatdt, mely egyiitt jir az asszimildcié és az in-
tegrdcid, a diszkrimindcié és a kiilonbségek elismerése kérdéseinek éles fel-
meriilésével.

A multikulturdlis kifejezés egy olyan tdrsadalomra vonatkozhat, amelyben
minden kulturdlis, szokdsbéli és etnikumi differencidt egyardnt tiszteletben
tartanak, ,mind a kozponti hatalom részérél, mind viszont, anélkiil, hogy
diszhomogenitds lenne a tobbség és a kisebbség kozott.”" A valéségot tekint-
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ve viszont fel kell ismerniink, hogy még nem
multikulturdlis, hanem olyan pluralista tdrsadalom-
ban éliink, ahol a kiilonbozdségek tobbé-kevésbé
békésen élnek egyiitt, és kiilonb6zd szocidlis és kul-
turdlis silyuk van. Egy valédi multikulturdlis tdrsa-
dalomban a kiilénbségeket kolcsonosen tisztelet-
ben kell tartani.

A multikulturalizmus egy mdsik jelenséggel is

osszekottetésben dll: a piac globalizdcidjéval és az

iparosodott és nem iparosodott orszdgok, a gazdag

és a szegény orszdgok, és a fejlett tdrsadalmakon

belil ,,a bel- és kiilvdrosi, a leziillésnek kitett negye-
dek és a jomodu, »laképarkos« ovezetek™ kozotti

tévolsdg €lezddésével. Az is igaz, hogy a szocidlis és

gazdasdgi egyenlGtlenségek kondiciondljdk, sdt,

néha determindljdk a kulturdlis és valldsi konfliktu-
sok kirobbandasét. Kymlicka® a kulturdlis kiilonbo-

26ség két tipusdt kiilonbozteti meg: az egyik erede-

te az, hogy valamely dllam ,magdba sziv, vagy el-

nyel” olyan kultirdkat, amelyek kordbban 6nalldak
voltak (ezek azok a nemzeti kisebbségek, melyek
gyakran autonémidt kérnek a tobbségi kultiiratdl),

a mésik az egyének, illetve csalddok bevandorldsa

nyomdn jon létre. Ez utébbi esetben a bevédndorlék

olyan etnikai csoportokat alkotnak, amelyeknek cél-
ja az vj tdrsadalomba valé integracié, és a ,,vendég-
1dt6” nemzet jogi és intézményi rendszerének befo-

lydsoldsa. Igy szilletnek meg azok az 4llamok, me-

lyeket Kymlicka polietnikusnak nevez. Eurépa né-

hény dllama, mint pl. Svdjc és Belgium multinacio-

ndlisak, mig szinte valamennyi fejlett nyugati 4l-

lam - a kisebb-nagyobb mértékben jelenleg is fo-

lyé bevdndorlds kovetkeztében — polietnikus.

A mésodik vildghdbori utdn az ENSZ az emberi jo-
gok egyetemes nyilatkozatdban nem szerepeltetett
a nemzeti és etnikai kisebbségek jogaira vonatkozé
semmiféle utaldst, mert ez éppen a nyilatkozat szel-
lemével lett volna ellentétes. Kymlicka szerint ma
mdr evidens, hogy ,a kisebbségek jogait nem lehet
az emberi jogok kategéridjdra visszavezetni”. Val6-
ban, az emberi jogok nem tudjék megoldani a mo-
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dern multikulturdlis tdrsadalmak néhdny problé-
mdjit, mint pl. a nyelv-vélasztdst a kozhivatalok-
ban, vagy hogy a kormdnyzati hatalomnak milyen
mértékben kell leadni a bevdndorlds, az oktatds
kérdéseit azokhoz a regiondlis vagy helyi intézmé-
nyekhez, ahol kisebbségek is jelen vannak, és igy
tovabb.

A kulturdlis és torténelmi kiilonbségek ellenére a je-
lenlegi globalizdlt tdrsadalomban a kozkonyvtdr
fontos eszkoze lehet a kiilonb6zd etnikumok és kul-
tirdk kozotti parbeszéd segitésének, és mindenki
szdmdra a tdrsadalmi és a kulturdlis életben valé
részvétel egyenld lehetGsége biztositdsanak, mivel
»egy tdrsadalmat nem (lehetne értékelni (egyszer(i-
en csak a jovedelem-felhalmozds és a személyek-
nek kindlt gazdagsdg alapjdn, hanem azzal a mér-
tékkel, amennyire e személyek szdmdra lehetGvé te-
szi a részvételt a fontos tevékenységekben™, mint
amilyen a politika és a kulttira. A konyvtdriigy mar
egy ideje foglalkozik ezekkel a témdkkal is.

A multikulturalis kényvtar

A tobbkultirdji és tobbnyelvii konyvtdr nem napja-
ink taldlmdnya. Az Alexandriai Kényvtdr koratol
fogva a konyvtdrak gyijtottek és Griztek kiilonbozé
nyelv, kiillonb6zd kultdrdktél szdrmazdé dokumen-
tumokat, s mint a torténelem és az emberi tudds
megGrzésére hivatott helyeknek, mindig is egyete-
mes jellegi kiildetésiik volt. Azonban csak a XIX.
szdzadi, az Egyesiilt Allamokba irdnyuld tomeges
kivdndorlds megjelenésétél kezdiink beszélni
multikulturdlis konyvtdrrél. A konyvtdrosok részé-
16l is, az etnikai csoportok kultirdja és igényei felé
vald nyitds sziikségességének felismerése az ameri-
kai kontinens felé irdnyuld, tomeges migracié nyo-
mdsdra indult fejlédésnek a XIX. szddad végén. A
free immigration jelensége érlelte meg az amerikai
konyvtdriigyben azt a felismerést, hogy a kézkonyv-
tdraknak be kell kapcsolddniuk a bevandorlék
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»amerikanizdldsanak” munkdjédba. A bevandorlék
nevelését kihivdsnak tekintették a konyvtdrosok, s
egyrészt tele voltak egalitdrius és progresszivista lel-
kesedéssel, mdsrészt viszont, abban a légkorben,
melyben az asszimildcié indokai az integracié folé
kerekedtek, a kozkényvtdrban a tdrsadalmi kont-
roll nélkiilozhetetlen eszkozét is lattdk. Amikor a
konyvtdrosok észrevették, hogy a bevandorlék kez-
dik fenyegetve érezni sajét identitdsukat, megkezd-
ték a kiilonbozd nyelvii konyvek, folydiratok vésar-
l&sat. Ugy tartottdk, hogy az anyanyelv{i anyagok
biztositdsa felgyorsithatja az asszimildcié folyama-
tat, s azzal egyiitt az angol nyelv elsajatitdsat is,
ami az els§ lépés az USA térsadalmi és kulturdlis
szovetébe vald teljes integraciéhoz’.

Erre az Uj helyzetre valé vélaszként sziiletett meg
1917-ben az ALA keretei kozt a Committee on
Work with Foreign Born (bizottsdg a kiilfoldon szii-
letettekkel val6 foglalkozdsrdl), mely 1948-ig miiko-
dott, és szdmos kézikonyvet adott kozre, segitendd
mindazokat, akik konyvtdri munkdjukban taldlkoz-
tak a novekvé multikulturalizmus keltette nehézsé-
gekkel. 1924-ben egy 1j torvény (National Origins
Act) korlétozta az évenkénti bevdndorlék szdmadt, s
egytttal véltozdsokat hozott a konyvtdrakban is.
Az ezt kovetd gazdasagi vélsdg, majd a new deal ko-
raban megsz(int a siirgésség uralma, s a konyvtd-
rosok az amerikanizalds folyamatdt egy lényegesen
szélesebb, az analfabéta vagy fél-analfabéta felnét-
tek oktatdsa részének tekintették. Munkdjuk célja
és a konyvtdr kiildetése ily mdédon az alfabetizalt és
pluralista értékekkel dtitatott polgdrsdg megterem-
tése lett’.

A mésodik vildghdboru utdn, de kiillonosen a hatva-
nas években (L. B. Johnson elnoksége alatt) a politi-
ka er6s nyomdst gyakorolt az intézményekre an-
nak érdekében, hogy javitsdk a kiilonboz kisebbsé-
gi csoportok oktatdsi és szakmai lehetdségeit, e cso-
portokként nemcsak az etnikai kisebbségeket, ha-
nem dltaldnosabban, a hdtrdnyos helyzetben 1évg
kisebbségeket is tekintve. Végiil 1983-ban jelent
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meg a National Commission on Libraries and Infor-
mation Science jelentése, melyben nyilvanvaléva
tették, hogy a konyvtdrak immadr felismerték az
amerikai tdrsadalom tényleges kulturdlis pluraliz-
musdt. A jelentés alapelvei a kovetkez6k voltak:

a tobbnyelvii és tobbkultiirdju tdrsadalom kon-
cepcidja kivénatos, és djbl megerdsitendd;

- akonyvtdrak lényegbevdgéak a tdrsadalom min-
den szegmensében, alapvetd informdcidkat nyuj-
tanak, tdmogatjék az oktatdst és a demokrati-
kus fejlédést;

~ a konyvtdri szolgdltatdsok fejlesztése sziikségsze-
rli kotelessége a helyi, az dllami és a szovetségi
hatalmi szerveknek;

- a konyvtdrak lényeges szerepet jdtszanak a kul-
turdlis kiilonbségek integraciéjdnak folyamatd-
ban;

- a kozkonyvtdrak a kozosség intézményei és
egyediildllé szerepiik van az informdcidterjesz-
tésben;

- az osszes konyvtdr képes és koteles segiteni az
etnikai kisebbségeket.

A nyolcvanas évektdl a hivatalos amerikai konyv-

tariigy 1j figyelemmel fordul a multietnika, multi-

kultdra kérdései felé, s megkisérli a bevdndorldkat
immadr nem csak hdtrdnyos helyzet( olvaséknak te-
kinteni.

Annak bemutatdsdra, hogy az amerikai valésdgban

a multikulturalizmus a public library kiildetésének

szerves részévé vélt, felidéziink néhdnyat a tizenkét

okbol, amiért a konyvtdr j6 az orszdgnak’. Az elsd-
ben (library break down boundaries) kinyilvénit-
jék, hogy ,,a konyvtdrak programokat nydjtanak az
analfabétdk és a kevésbé alfabetizdltak, valamint az
angolul nem besz€l6k szdmdra, orszdgszerte konyv-
tdrak szdzai segitik az dllampolgdrok képzését és
tesznek erdfeszitéseket a tébbnyelvii és tobbkulti-
rdji dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsinak
javitdsdra. A konyvtdrak szolgdltatdsokat szervez-

nek az otthonhoz kotottek, a bortonben lévék, a

hajléktalanok, a ldtds- és halldssériiltek szdmdra.”
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Téménk szempontjébél mds cikkelyek is jelentd-
sek, melyek ha nem is kifejezetten, de kisebb-na-
gyobb mértékben érintik a multikulturdlis és tobb-
nyelvi szolgéltatdsokat: libraries level the playing
field, azaz egyenl§ lehetdségeket nytjtanak minden-
kinek a tdjékozédds és a képzés terén, és libraries
value the individual, amelyben aldhizzdk, hogy a
konyvtdr ajtaja nyitva 4ll a szabad és el6itéletektdl
mentes gondolatok el6tt. Es még a libraries build
communities, amelyben kiemelik, hogy a konyvtdr
gyljteményeivel és szolgdltatdsaival képessé vdlik
kozosséget alapitani, megszildrditva a hovatartozds
érzését. Végiil, éppen azért, mert a konyvtdr min-
denkié, és arra torekszik, hogy mindenkiért legyen,
lehet, hogy esetenként megbdnt valakit. Ehhez kap-
csoléddan a libraries offend everyone-ban azt olvas-
hatjuk: ,ebben a konyvtdrban mindenki szdmdra
van valami bdntd. Ha téged semmi nem bdnt, rekla-
madlj.” Valéban, a kényvtdrnak az a feladata, hogy
folyamatosan javitsa szolgdltatdsainak kindlatat,
olyan anyagokat és informdcidkat kindlva olvaséi-
nak, amelyek orientdlni tudjék 6ket valamely kér-
dés vagy téma minden lehetséges nézGpontbdl valé
megfontoldsdban.

Eurépdban a helyzet merében kilonbozik az
USA-belit6l. A konyvtdraknak a multikulturdlis tdr-
sadalomban betoltendd szerepére a figyelem csak
az egyes nemzeti kormdnyok dltal megkezdett in-
tegrdciés politika koriilményei kozott irdnyult, £6-
ként a hetvenes éveket kovetSen. Nagy-Britannia te-
kintetében érdemes megemliteni Clough és
Quarmby kutatésait 1978-bél és Elliott® vizsgalatat
a nyolcvanas évekbdl, mely az eldbbieket is részle-
tesen taglalja. E tanulmdnyok megprébidltak teljes
képet adni az angol és a londoni multikulturdlis tdr-
sadalomrdl, és ennek a kozkonyvtdri vildggal valé
viszonydrél. 1998-ban a British Library adott ki
egy kutatdsi jelentést, mely azt tdrgyalja, hogy a
kozkonyvtdrak hogyan szembesiiltek egy meghatd-
rozott, kiilonbozd etnikai csoportokbdl 4llé kozos-
ségben a tdrsadalmi egyenldség és az egyiittélés kér-
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déseivel, s milyen megoldésokat taldltak. A skandi-
ndv orszdgok konyvtdriigye mar hosszu ideje kiilon-
leges érdeklédést tandsit az etnikai kisebbségek
sziikségletei irdnt. Ezen orszdgok nagyvérosaiban
(hogy csak Helsinki nyilvdnos konyvtdrdt, Stock-
holm nemzetkézi konyvtdrdt, a bevandorlék irodal-
mdnak dén kézponti konyvtdrdt emlitsiik) konyvtd-
ri szolgdltatdsokat szerveztek az etnikai kisebbsé-
gek szémdra. Eszak-Eurépdban vildgosan ldtszik az
a tendencia, mely meg kivdn felelni a multikultu-
rdlis haszndl6i kor igényeinek, orszdgos kozponti
szolgdltatdsok szervezésével is. Ebben a szellemben
szilletett a német Einkaufszentrale fiir offentliche
Bibliotheken és a hollandiai Nederlands Biblitheek
en Lectuur Centrum is’.

Olaszorszdgban ismét mds a helyzet. Nincsenek or-
szdgos kozponti szolgdltatdsok, de vannak jelentds
tapasztalatok e téren. Kiilonésen Modena és Prato
kozkonyvtdrait kell emliteniink, melyek az arab, il-
letve a kinai és albdn kozosségekkel kapcsolatban
szereztek komoly tapasztalatokat az utébbi évek-
ben. Az olasz konyvtdregyesiilet 2001-es kozgyilé-
sén a kozkonyvtdri bizottsdg keretében megalakult
egy munkacsoport, mely a koordindcié els lépése-
ként szdmba kivdnja venni az e téren felgytlt ta-
pasztalatokat.

Az interkulturalizmus és a koz-
kényvtarak kiildetése

Mostandig a multikulturdlis jelzét haszndltuk az an-
gol multicultural forditésaként. De az ,interkultu-
rdlis” jelz6 taldn jobban dbrdzolnd a konyvtdr szere-
pét és funkcidjdt a kultirdk kozotti parbeszéd eldse-
gitésében. Ferrieri szerint a multikulturdlis kifeje-
zés inkdbb fotografikus, mert a kultirédk és etniku-
mok véltozatossdgdnak puszta regisztrdcidjdra szo-
ritkozik, mig az interkulturdlis kifejezés a folyamat-
ra utal, amely ,,a killonbségeket a fuizi6 és a konfu-

7i6 pontjshoz vezeti”"’.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Egy interkulturdlis kényvtdr olyan konyvtdr, mely

tdmogatja a permanens képzést, mivel a bevédndor-

I6knak sziikségiik van az Uj orszdg tdrsadalmi és

gazdasdgi szovetébe valé beilleszkedésre, és ehhez

a nyelv megtanuldsdn kiviil el kell sajdtitaniuk

olyan eszkozoket, amelyek segitségiikre lehetnek a

munka vildgdba val6 belépéshez és helyzetiik javitd-
sdhoz. Egy interkulturdlis konyvtdr elébe tud men-

ni a hétrdnyos helyzetd csoportoknak, baratsdgo-

sabbd téve 6nmagdt, javitva szolgdltatdsai hozzafé-

rési lehetdségét, probdl harcolni az analfabétizmus

ellen és az etnikai kisebbségeknek nyujtott szolgal-

tatdsait beilleszti a felnSttoktatds szélesebb keretei-

be. A konyvtdrnak, dltaldban, fel kell ismernie a kii-
l6nboz8séget és azt mint egy forrdst kell kezelnie,

novelve szolgdltatdsai rugalmassdgdt és személyze-

te kreativitdsdt''. Az etnikai kisebbségeknek nyj-

tott szolgdltatds tehdt a teljes helyi kozosségnek

nyujtott szolgaltatdsok része. Mdsrészt, a kozkonyv-
tarnak ugy kell djragondolni és tjrafogalmazni kiil-

detését, gy kell djrairni szabdlyzatait, hogy azok

célja a kolesonos megismerés, a kultirdk kozotti

parbeszéd és a kiilonbozGségek értékelésének elGse-
gitése legyen.

A globdlis informdcids hdldzat is az etnokulturdlis

csoportok kozti megértés erdsitésének egyik ttja.

Hagyomanyosan a multikulturalizmust egy megha-

tdrozott orszdg etnikai kisebbségeire gondolva értel-
mezik. Ma viszont inkdbb egy globdlis tirsadalom

és globdlis gazdasdg kornyezetében kell a kiillonbo-

z8 etnokulturdlis csoportokra gondolni. Egy igy fel-

fogott tdrsadalomban mindannyian valamilyen et-

nikai gycker( csoport tagjaivd valunk, és az lesz a

kihivds, hogy sikeriil-e egy kulturdlis csoport szelle-
mét és sajdtossdgait kozolniink egy mdsik csoport-

tal. A konyvtdrak ezt az informdciés és kommuni-

kdcids technolégia megfelel6 haszndlatédnak elGsegi-
tésével szolgdlhatjdk, mddot adva olvaséiknak,

hogy megtanuljék az internet vildgdban valé tdjéko-
z6ddst, az informdcidk szelektdldsdt és annak felis-

merését, hogy mely helyek nytjtanak tdjékoztatdst,
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s melyek inkdbb dezinformdlnak, kiilonosen a kii-
lonbozd kultirdk és etnikumok tdrgydban. A
weben ugyanis bevallottan rasszista honlapokat is
taldlhatunk'”. A multikulturalizmus jovéje, leg-
aldbbis részben, az 1j informdcidés technoldgidk és
az angol, mint a web nyelve haszndlatdn alapul, dm
noha a honlapok 80%-a angol nyelvd, a haszndlék
mintegy 40%-a nem tud angolul. Valéjédban a nyel-
vi akaddlyok jelentik a hdlézati hozzdférés legfGbb
akaddlydt. Az utébbi években novekszik a nem an-
gol nyelvii helyek szdma, megjelentek a forditd-
programok és a legelterjedtebb keresdgépek
(Yahoo, Altavista, Excite stb.) is hozzéldttak e prob-
léma megolddsdnak kereséséhez. Erdekes médon
maga az internet vdlik a mdskilonben eltinésre
itélt nyelvek és kultirdk ellendlldsénak lehetséges
szinterévé”. Mindezeknek az tj kovetelményeknek
a kozkonyvtdrak még csak részben tesznek eleget.
Egy kanadai vizsgdlat szerint a konyvtdraknak csak
40%-a haszndlja az internetet multikulturdlis szol-
gdltatdsainak tdmogatdsdra. Skrzeszewski és Cubbe-
ley szerint a kézkonyvtdraknak az aldbbiakat kelle-
ne tenni:

® egy globdlis konyvtdrkozi hdlézat létrehozdsdval
megkonnyiteni a nemzetkozi egyiittmiikodést a
konyvtdrak, kulturdlis képviseletek és non-pro-
fit szervezetek kozott, hozzaférést nydjtani a he-
lyi kultirdkat bemutaté honlapokhoz, illetve
ilyen honlapokat létesiteni;

® a helyi szint( iizleti informdcidk nyujtdsdval se-
giteni a gazdasdgi fejlédést a globdlis piacon;

® nyilvénos internet-hozzéférést biztositani a nyel-
vi-etnikai csoportoknak, specidlis elektronikus
forrdsok és kiilonboz6 nyelvl hozzaférési lehetd-
ségek nyujtdsdval;

©® a web-tartalmak rendezésében reflektalni a kul-
tirdk és nyelvek kiilonbozdségére;

® elésegiteni az informdcids irastuddst, képzési al-
kalmakat szervezve valamennyi olvasé szémdra;
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® bétoritani az interkulturdlis informdciék meg-
osztdsdt, az egyiittmiikodést és az olvasok virtu-
dlis kozosségeinek létrehozdsdt segité kutatdso-
kat; egyiittmikodve minden multikulturdlis
szervezettel a multikulturdlis honlapok létreho-
zésdban és alkalmakat kindlni a virtudlis inter-
kulturdlis kezdeményezésekben vald részvétel-
hez.

Mindez sziikségszertien egyiitt jar a konyvtdrosok
tovabbképzésével (cél a global librarian) és a nem-
zetkozi szinti pr-tevékenységgel is'.

Az interkulturalizmus és a koz-
konyvtar az UNESCO és az IFLA
dokumentumaiban

Az UNESCO kozkonyvtdri kidltvdnydnak 1995-6s
0j kiaddsa a legfontosabb hivatalos hozzdjdrulds a
multikulturdlis konyvtdrral kapcsolatos nemzetko-
zi eszmecseréhez, ezt a témdt a kozkonyvtdr szere-
pe és feladatai tjrafogalmazdsdnak szélesebb kon-
textusdba helyezve. Leszogezi, hogy a kozkonyvtdr-
nak garantdlnia kell mindenki szdmdra a szolgdlta-
tdsokhoz valo egyenlé hozzdférést, korra, fajra,
nemre, valldsra, nemzetiségre, nyelvre vagy szocid-
lis koriilményekre valé tekintet nélkil. Ezért speci-
fikus szolgdltatdsokat és anyagokat kell biztositani
azok szdmdra, akiknek barmilyen okbdl nincs lehe-
tdségiik a szokdsos szolgdltatdsok és anyagok hasz-
ndlatdra, példdul a nyelvi kisebbségeknek, a kérha-
zakban és a bortonokben tartézkodcdknak. El kell
kertilni bdrmiféle ideoldgiai, politikai vagy valldsi
cenzirdt az dllomdny gyarapitdsdban és rendezésé-
ben, bdtoritvdn a kultirdk kozotti parbeszédet és a
kulturdlis kiilonbozGség tiszteletét.

A mdsik hozzdjdrulds a konyvtdri szolgdltatdsok ve-
zérfonala, az IFLA kozkonyvtdri szekci6jdnak ki-
addsdban, melynek j kiaddsa 2001-ben jelent meg
The public library service: IFLA/Unesco guidelines
for development cimmel. Az 1986-os sziveg egy be-
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kezdést szentelt az etnikai és nyelvi kisebbségeket
érintd szolgéltatdsoknak, ahol ezek a szokdsos olva-
s61 korétdl eltérd igény és sziikségletli olvasdknak
sz616 specidlis szolgdltatdsokként szerepelnek. Az
1ij valtozat tobb szakaszban is visszatér ehhez a té-
mahoz, a kozkonyvtdr valamennyi szolgdltatdsanak
multikulturdlis jellegének sziikségességét hangsu-
lyozva, ahogy ezt mdr az UNESCO-kidltvdny is meg-
fogalmazta. Részletesebben az 1.3.5 szakasz, ,A
kozkonyvtdr és a kulturdlis fejlodés” dllitja eltérbe,
hogy a konyvtdr mikodésének tikroznie kell a ko-
zosségben jelen 1évé kulturdlis véltozatossdgot. A
kényvtdrnak biztositania kell olyan anyagokat,
amelyek a helyi kozosségben besz€lt nyelveken van-
nak, s amelyek fenntartjak ezek kulturdlis tradicié-
it. Az 1.6 ,,Hozzdférés mindenki szdmdra” szakasz
szerint a kozkonyvtdrnak kotelessége szolgdltatdsa-
it hozzéférhet6vé tenni a kisebbségi csoportok, igy
a nyelvi kisebbségek szamdra is. A 3.2 ,,A lehetséges
olvasdi kir azonositdsa” is hivatkozik a sajdtos
sziikségletekkel rendelkezé egyének vagy csopor-
tok, a kiilonbozd kultirak és etnikai csoportok lété-
re. A kiilonboz6 nyelvii dokumentumok (melyek
killonbo6zd kultirdkat is képviselnek) rendelkezés-
re bocsdtdsan kiviil, a kényvtdrnak sajdt személyze-
te dsszetételében is titkroznie kellene a kiilonbozé
csoportok jelenlétét az adott kozosségben. A konyv-
tdri személyzett6l megkivént képességek kozé kelle-
ne tartozni a kulturdlis killonbozGségek ismereté-
nek és megértésének is.

Téménkhoz legkozelebb, mindazondltal, az IFLA
Multikulturdlis kozosségek: irdnyelvek a konyvtdri
szolga’ltatdsokhoz'5 ciml dokumentuma dll, mely-
nek 1989-es mdsodik, javitott kiaddsa mdr tartal-
maz olyan témdkat is, melyekre az els§ véltozat
nem tért ki: pl. a bennsziilott kisebbségi csoportok
sziikségletei és mindaz az 4j problematika, ami a
technoldgiai fejlédéssel és a globdlis informdcids
tarsadalommal kapcsolatos. AZ IFLA ezzel a doku-
mentummal olyan alapvet§ eszkozoket akart a
konyvtdrak és a konyvtdrosok kezébe adni, ame-
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lyek szitkségesek annak garantdldsdhoz, hogy egy-
részt a tobbségi kulttra helyesen ismerhesse meg a
kisebbséget, a kisebbség pedig helyesen tudjon in-
tegralédni'.

Amikor multikulturdlis tdrsadalmakrdl beszéliink,
a bevandorldk kisebbségére utalunk, azaz azokra,
akik bdr tartésan letelepednek egy orszdgban, meg-
tartjdk sajét, a vendéglété tdrsadalométdl eltérd
nyelvitket és kultirdjukat, a vendégmunkdsokra,
akik nem széndékoznak tartésan letelepedni a ven-
déglaté orszdgban, és a nemzeti kisebbségekre,
azaz azokra a bennsziil6tt csoportokra, akiknek mé-
lyen gydkerez§ etnikai, nyelvi, kulturdlis identitd-
suk van, és hosszi ideje élnek az adott teriileten. A
masodik kiadds hozzaf(izi még a menekiilteket, azo-
kat, akik meghatdrozott iddre kaptak tartézkoddsi
engedélyt, és megdllapitja, hogy a mai globdlis tdr-
sadalomban bdrkit lehet egy kulturdlis kisebbség
részének tekinteni, s ennek megfeleléen minden
kultirdnak azonos joga kell legyen az informdcié
vildg-infrastruktirdjdban valé képviseletre. Kivdna-
tos, hogy az etnikai kisebbségek szdmdra is szolgdl-
taté konyvtdrak egyes funkcidit centralizdltan, a
konyvtdrak ellendrzéséért és koordindcidjéért fele-
16s szervezetek ldssdk el. Ilyenek szabvanyok megal-
kotdsa és elterjesztése, a kiilonbozé nyelvi gyfjte-
ményekr6l sz616 informdcidk elkészitése és terjesz-
tése, a gyarapitds és a katalogizdlds kozponti szol-
gdltatdsainak megszervezése. Fontos még a mds
konyvtdrakkal, valamint a kisebbségek anyaorszd-
gdnak kiaddival és intézményeivel valé kapcsola-
tok létesitése és dpoldsa. Az irdnyelvek hdromszdz-
ban hatdrozzék meg az etnikai-nyelvi csoportnak
azt a minimdlis létszdmdt, amelynek mdr sziiksé-
ges lenne konyvtdri szolgdltatdst szervezni, azon-
ban hangstlyozzdk, hogy létszdmtdl fiiggetlenil a
konyvtdr szolgdltatdsainak garantdlniuk kell min-
denki, igy a bdrmilyen kis etnikai csoport szdmdra
is egy olyan kozponti szolgdltatds, vagy hdlézat
igénybevételének lehetdségét, amely ki tudja elégi-
teni az egyes konyvtdr lehetdségeit meghaladd igé-
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nyeket is. A kisebbségi nyelvii dllomdny gyarapitd-
sandl az 4ltaldnos mutaték haszndlata javasolhatd,
am, kiilonosen kisebb csoportok esetében sziiksé-
ges és indokolt lehet egy magasabb fejenkénti dtlag
alkalmazdsa is. Az dllomdnnyal és a szolgaltatdsok-
kal kapcsolatban két alapelv kap hangslyt: az dllo-
mény épitésében reflektdlni kell a tdrsadalom etni-
kai, nyelvi, és kulturdlis dsszetételére és a fajok koz-
ti harménia és egyenldség eldsegitésére, valamint a
nyelvtanulds bétoritdsdra és segitésére, akdr a nem-
zeti nyelv, akdr a kisebbségek nyelvének elsajdtitd-
sardl legyen sz6. A konyvtdri személyzettel szembe-
ni kivdnalmakat (specidlis kulturdlis ismeretek és
nyelvi kompetencidk) is pontositja a mdsodik ki-
adds, mondvdn, hogy egy multikulturdlis konyvtdr-
ban a személyzetnek is titkroznie kell a szolgdlandé
kozosség etnikai és nyelvi 6sszetételét.

A multikulturalis lakossag koényv-
tari szolgalataval foglalkozé IFLA
szekci6 tevékenysége 1980 és
2001 k6zott

A Section on Library Services to Multicultural Popu-
lations tevékenysége, melyet a hetvenes években
mint munkacsoport, majd kerekasztal folytatott,
mig autondém szekciovd vélt, a multikulturdlis
kényvtdriigy legfontosabb hivatkozdsi pontja. A
migrdcids folyamatok és a mdsodik vildghdborut
kovetd tdrsadalmi és politikai vdltozdsok nyomdn
az etnikai kisebbségek tigye az Gtvenes-hetvenes
években fokozatosan egyre fontosabb téma lett a
kényvtdriigyben. Marie Zielinska a hetvenes évek-
ben a kanadai nemzeti konyvtdrban végzett munka-
ja sordn keriilt kapcsolatba a nyelvi és etnikai ki-
sebbségekkel foglalkozé konyvtdrosokkal, s az
IFLA 1977-es kongresszusdn kezdeményezték egy,
a kérdéssel rendszeresen foglalkozé nemzetkézi f6-
rum létrehozdsdt, melynek nyomdn hdrom éves
idGtartamra létrehoztak egy munkacsoportot. A
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csoport elsd jelentése (Lipcse, 1981) az etnikai ki-
sebbségeknek sz616, mdr létezd szolgdltatdsokat is-
mertette, majd a montreali kongresszuson Zielins-
ka mutatta be a kanadai nemzeti konyvtdr Multi-
lingual Biblioservice szolgdltatdsdt. 1983-ban a
munkacsoport kerekasztalld alakult (Round Table
on Library Services to Ethnic and Linguistic Mino-
rities), Micheal Foster elnokletével, majd a novekvd
érdeklédés nyomdn (cimjegyzékén mdr 170 tag sze-
repelt), az 1986-os tokidi konferencidn Jétrejott a
szekcid. Az ij szekcié a kordbban mdr tervezett
projektek megvaldsitdsat tizte ki célul: periodikus
bibliogrdfia megjelentetése; a kerekasztal news-
letter-ének kiaddsa, mely 1986-1991 kézott Journal
of Multicultural Librarianship cimen jelent meg; a
Guidelines for library service to ethnolinguistic
communities elkészitése, mely 1986-ban, majd - f6-
ként a technoldgiai fejlédés nyomdn sziikségessé
vdlt megtjitds nyomdn - mdsodik kiaddsban
1998-ban jelent meg. A negyedik projekt egy, a
multikulturdlis konyvtdrigy kilonbozg aspektusait
érintd ropirat megjelentetése lett volna, melybdl vé-
giil is egy valddi kézikonyv sziiletett: a Saurndl
1992-ben megjelent Multicultural librarianship: an
international handbook. E munka teljes dttekintést
ad a konyvtdri szolgdltatdsok szervezésének fébb
problémdirdl, a gyarapitdstdl a katalogizdldsig, a
promdcidig és a marketingig. A tovabbi tervek ko-
z6tt szerepel az IFLA mds szekciGival (mozgé-
konyvtdrak, osztdlyozds és indexelés, menedzs-
ment és marketing, kozkonyvtdrak és informdcid-
technoldgia) valé szorosabb egyiittmiikodés, vala-
mint a tébbnyelvii dokumentumokhoz valé hozzd-
férés szdmitdgépes rendszereinek mélyebb vizsgdla-
ta'"'"®. A szekci6 szorgalmazza a kisebbségekhez tar-
tozok alkalmazdsdt a konyvtdrakban, a felsfoku
konyvtdrosképzésben a multikulturdlis konyvtdr-
ligy oktatdsdt, valamint az IFLA mds szekcidival
szoros egylittm{ikodésben egy multikulturdlis
konyvtdriigyi projekt létrehozdsét. A 2001-es buffa-
161 tandcskozds témdja a technoldgia, globalizdcié
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és a multikulturdlis konyvtdri szolgdltatdsok volt.
Ennek keretében sokat foglalkoztak az internet ne-
hézségeivel a tobbnyelvii dokumentumok prezenta-
ci6ja terén, valamint a web tartalmaknak a tobb-
nyelv{i kényvtdri szolgdltatdsok szempontjdbdl va-
16 értékelésével.

Stratégiai aspektusok: a kulfoldi
tapasztalatok attekintése

A szolgéltatdsok szervezése nem tekinthet el né-
hény stratégiai aspektus figyelembe vételétdl. Ilye-
nek: a lehetséges és tényleges olvaséi kor vizsgla-
ta, a kozponti (kdzpontositott) gylijtemények és
szolgdltatdsok, az alfabetizdcids programok, a gye-
rekekkel kapcsolatos tevékenységek és szolgdltatd-
sok, a személyzet képzése.

Az olvasok vizsgdlata igen hasznos eszkozt ad a
konyvtdrosok kezébe. Kiilfoldon szdmos ilyen vizs-
gdlat késziilt, elég csak a mdr emlitettekre (Clough,
Quarmby, Elliot) utalni, vagy a még frissebb, bécsi
torok anyanyelvi olvasék korében végzettet emlite-
ni, mely els6sorban médszertani szempontbdl érde-
kes. Az adatokat Bécs hét dltaldnos iskoldjaban ki-
osztott kérddivekkel gytjtotték ossze, és szereztek
informdcidkat az olvasds gyakorisdgdrdl, a kedvel-
tebb nyelvrdl, az olvasds helyszineirél, konyvtar-
ban talélt torok konyvek ardnyérol stb."”.

Ahhoz, hogy egy multikulturalis szolgéltatds haté-
konyan miikodjon, a konyvtdrak kozotti kooperdci-
ds projekteken kiviil sziikséges, hogy a konyvtérak
mds, a teriileten tevékenykedd szervezetekkel és in-
tézményekkel, a kérdés szakértivel, és magukkal a
kisebbségi csoportokkal is egytittmiikodjenek. Kii-
16nésen az anyagi és emberi eréforrdsoknak legin-
kdbb kitett két teriilet: a gyarapitds és a feldolgozds
terén van szitkség egyiittmiikodési rendszerekre.
Az egyiittm{ikodés igen hasznos a folydirat-eldfize-
tési koltségek csokkentése szempontjdbdl is. A het-
venes évektdl mdig szdmos orszdgos kozponti szol-
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gdltatds jott létre e teriileteken. A Bevédndorldk iro-
dalmanak ddn kézponti kényvtdra (Koppenhdga)
130 000 cimet bocsét rendelkezésre 50 nyelven, kii-
16nb6z8 hordozékon (konyvek, folydiratok, zenei
CD-k, videokazettdk), valamint konyvtdrkozi kol-
csonzési kozpontként miikédik a kozkonyvtdri hd-
l6zaton keresztiil minden kiilf6ldi olvasé szémdra
(évi 20 000 folatti forgalommal), nyelvenként 50-
60 cimet tartalmazé letéti gyijteményeket forgal-
maz és kozponti katalogizdlé szolgdltatdst nyijt.
Hasonl¢ funkcidi vannak a Helsinki Vdrosi Konyv-
tdr kozponti tobbnyelvl konyvtdri szolgdlatdnak és
az Osléi Kézkonyvtdr tobbnyelvl konyvtdrdnak. Az
egytittmiikodési tervek kozil legjelent8sebbnek tii-
nik az e két konyvtdr dltal elinditott Multicultural
library projekt. Voltaképpen egy 1996 dta €16 svéd,
angol és finn nyelvii honlaprél van szé, melynek ol-
dalain kiilénféle hasznos szolgdltatdsokhoz juthat-
nak hozzd a konyvtdrosok és a kiilfoldi olvasok egy-
ardnt”.

Az alfabetizdcids programok koziil a queensi
konyvtdr NAP (New Americans Program) projekt-
jét érdemes megemliteni. Queens New York varosd-
nak az a része, mely etnikai és nyelvi szempontbdl
taldn az egész USA egyik ,legtarkdbb” része: a né-
pesség 120 orszdgbdl érkezett és 100 kiilonféle nyel-
vet beszél. A kétmillids lakossdg 36%-a az USA-n
kiviil sziletett, és 44% beszél az angoltdl eltérd
nyelvet. Queens 63 konyvtdranak mindegyike egy-
egy kiilonboz6 sszetételld nemzetkozi kozosséget
szolgdl, és a rendszernek 135 gytjteménye van, az
angolon kiviil 21 nyelven. A NAP projekt olyan kez-
deményezéseket foglal magdban, mint pl. a helyi
konyvtdrak dllomdnydnak a bevdndorlék helyi igé-
nyeihez igazodé fejlesztése, nyelvtanuldsi segédle-
tek rendelkezésre bocsitdsa és nyelvtanfolyamok
szervezése, a mail-a-book program keretében az j
lakéknak anyanyelvii konyvek kiildése, a konyvtdr-
ral valé megismerkedésiik, a konyvtérhoz ,.kozelité-
stik” érdekében, és a WorldnQ, azaz a web-hoz-
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zéférés és az elektronikus kataldgusban valé kere-
sés lehet6sége az angolul nem tuddk szdmara is”.

A konyvtdr interkulturdlis hivatdsdnak teljes betdl-
tését egy masféle szolgdltatds is segiti: a gyerekek-
kel val6 foglalkozds és a gyerekeknek sz6l6 szolgdl-
tatdsok. A gyerekek ugyanis alapveté fontossdgu
szerepet jdtszanak mint kulturdlis és nyelvi ,,me-
didtorok”, ezzel sokszor egész csalddjukat segitve a
vendégldté tdrsadalomba valé integrdcid utjan. (A
frankfurti gyermekkonyvtdr példdul ,,Gyerekek me-
sélnek a sajat orszdgukrdl” cimmel szervez talk-
show-kat.

Az emberi er6forrds szervezése és a személyzet kép-
zése ugyancsak fontos tényezd. Az etnikai kisebbsé-
gekkel valé foglalkozds alapkévetelményei kozé tar-
tozik a nyelv ismerete. Igen hasznos lehet kiilsg (le-
hetbleg az adott kisebbségi csoporthoz tartozé)

konzulensek segitségét igénybe venni, féként az al-

lomédny épitése és feldolgozdsa sordn. A szakiroda-

lom - mint ldttuk - azt is javasolja, hogy az egyes

konyvtdrak személyzetéke Osszetétele feleljen meg

a szolgalt kozosség etnikai és nyelvi osszetételének.

A puszta nyelvtudds azonban nem elég: sziikséges

- az érintett teriileteken dolgozé konyvtérosok szé-

mdra ~ az adott orszdg kultirdjanak, irodalménak,

kiadéinak ismerete is. A konyvtdros személyes hoz-
zédlldsa szempontjdbdl - a j6 kommunikdcids kész-
ségen, rugalmassdgon és segit6készségen tul - j6,

ha képes felismerni az el6itéleteket és szembe tud

szdllni azokkal; ha képes a tobbségi elvdrdsokat a

kisebbségek felé¢ tolmdcsolni épptigy, mint a kisebb-
ségekét e tobbség felé; ha tisztdban van azzal, hogy

a kiilonboz6 képzettség és s kiilonbozé élettapaszta-
lat a kulturdlis kiilonboz8ségek elismerését és meg-

értését kiilonboz6 médon befolydsolja; ha bérki

hozzé fordulé szdmdra kellemes légkort tud terem-

teni, fiiggetleniil annak kulturdlis hatterétél és igy
tovabb.

A személyzet képzését tekintve, dltaldnos szinten
azon kell dolgozni, hogy a kényvtdr minden mun-
katdrsa felismerje a kulttirdk taldlkozdsdnak és a
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kultirdk pdrbeszédének értékeit, specidlis szinten,

vagyis az olvasokkal (illetve az dllomdnyépitéssel)

foglalkozék szdmédra pedig kulturdlis és nyelvi, vala-
mint specidlis konyvtdriigyi ismereteket kell nytjta-
ni. A kiilsnbézdség kultirdjanak terjesztése és el-

segitése a személyzet teljes korében a konyvtdr stra-
tégiai fontossdgu feladata.

Az olasz helyzet ismertetésétd] eltekinthetiink, azt

V. Ongini végezte el egy nemrég publikdlt irdsé

ban”.

Végezetiil két kérdés, amiben tandcsos lenne elre

lépni: alkalmakat és eszkozoket teremteni, az egye-

temi konyvtdrakat is bevonva, a konyvtdrak tevé-

kenységének kooperdcié ttjan valé megerdsitése ér-
dekében, és feltdrni, osszegytjteni a multikultidrd-

lis konyvtdriigy tudomdnyos értéki elemeit, hogy
azokbdl a sziikségesek a konyvtdrosképzés fontos

elemévé vélhassanak.
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EU-programok, melyek a nemzeti
informacios politikat formaljak:
példak Litvaniabol, Szlovéeniabol
és az Egyesult Kiralysagbol

PETUCHOVAITE, Ramune - VILAR, Polona — BAWDEN, David

Az aldbbiakban olvashatd harom orszagelemzés a 11. BOBCATSSS szeminari- ‘

umon hangzott el 2003 februdrjdban a lengyelorszagi Torunban. Az elem-

zéseket Muranyl Lajos forditotta.

A munkacsoportban elhangzott ismertetések célja
az volt, hogy megvizsgdljdk, miképpen hatottak ‘az
Eurdpai Unid programjai az egyes orszdgok nemze-
ti informdcids politikdjénak a fejlddésére. Hérom
orszdg 0sszehasonlitdsdra keriilt sor. Egyikiik egy
csatlakozds el6tt 4ll6 baltikumi orszdg (Litvédnia), a
masik is hasonlé helyzetben van, de K6zép-Eurépa
déli részén taldlhaté (Szlovénia), a harmadik egy
régi eurdpai unids tagorszdg Nyugat-Eurépabél.

Az ismertetések elsG része réviden osszefoglalja,
mit is jelent az adott orszdg szdmdra az ,.informdci-
6s politika”. Ebbe beletartozik az is, mennyire fej-
lett ez a politika, mi a célja, elvileg hogyan jelenik
meg a gyakorlatban, hogyan hat a konyvtdri-tdjé-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

koztatdsi tevékenységre és szakemberekre. Ez utdn
azt veszi szdmba, hogy melyik EU dltal tdmogatott
programban vettek részt. Ez a rész az informdcids
térsadalom programjaira — de nemcsak azokra -
osszpontosit, valamint olyan témdkra, mint az
elektronikus kormdnyzat és az elektronikus Euré-
pa, tovabbd a nemzeti és az eurdpai torvényhozds
integrdcidja az informdci6 kérdéseiben. Végiil meg-
kisérli, hogy értékelje ezeknek a programoknak a
nemzeti informdcids politika fejlédésére és megva-
I6sitdsdra gyakorolt hatdsat, révildgitson a hdrom
orszdg kozotti eltérésekre, és felvdzolja a jovében
varhatd fejleményeket.
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1. helyzetelemzés: Litvania
PETUCHOVAITE, Ramune

Konyvtari-tajékoztatasi Intezmenyek
Litvaniaban

Litvdnidban 3944 konyvtdr taldlhatd, ezek kozel
60%-a oktatdsi intézményekhez tartozik, 37%-a vé-
rosi konyvtdr, és 3% az egyéb. Fenntartéjuk szerint
két csoportba oszthaték: nyilvdnos és nem nyilvé-
nos (intézményi) konyvtdrakra. A konyvtdrak
osszes dllomédnya kozel 100,28 millié kiilonboz6 ki-
advény és egyéb dokumentum. A beiratkozott olva-
s6k szdma 1,6 millié koriil van.

A kényvtdri torvény 1995. jinius 6-dn lépett hatdly-
ba; foglalkozik Litvdnia konyvtdri rendszerével, a
konyvtdrak rendszeren beliili viszonyéval, a konyv-
tarak dllomdnydval és annak védelmével. Jelenleg a
térvény médositdsa foglalkoztatja a szakmai kozvé-
leményt. Az Eurépai Uni6 szerzdi jogi és kélcsonzé-
si irdnyelveivel (Copyright and Lending Directives)
dsszhangban megoldottdk és meg is valdsitottdk a
konyvtdrakbdl kikolesonzott kényvekért és egyéb
kiadvdnyokért jéré szerzdi dijak kifizetését a Kultu-
rdlis Minisztérium és a Litvdn Szerzéi Jogvéds Ugy-
nokség (LATGA-A) kozétti szerz6dés nyomdn.

A litvan konyvtdri-tdjékoztatdsi intézmények integ-
rdlt rendszere két szdmitégépes rendszer alapjin
épiilt ki: a LIBIS-t haszndlja a litvan konyvtdri-tdjé-
koztatdsi rendszer (a nemzeti konyvtdr, a telepiilé-
si és iskolai konyvtdrak), az ALEPH 500-at pedig a
felsGoktatdsi konyvtari hdlézat.

A Litvdnia konyvtdrainak korszerisitése 2003-2013
programot Litvdnia kormdnya 2002 szeptemberé-
ben fogadta el. Ez a program a Kulturdlis Miniszté-
rium hatdskorébe tartozd konyvtdrakra, azaz a
Nemzeti Konyvtdrra, a Vakok konyvtdrdra, a me-
gyei és vdrosi kozkonyvtdrakra terjed ki. A felsGok-
tatdsi és iskolai konyvtdrak az Oktatdsi és Tudoma-
nyos Minisztériumhoz tartoznak, és kovetkezéskép-
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pen szerepelnek a kapcsolédé célkittizésekben és
programokban is, pl. az ,,Informdcids technoldégidk
a tudomdny és oktatds szimdra” nevii programban
(http://www.itmis.It/angliskai.html).

A litvan informacios politika fejlodése

A nemzeti informdcids politika nagyjabdl olyan el-
vek és stratégidk egyiitteseként definidlhatd, amely
egy adott orszdg informdciés folyamatainak jogi,
ipari, szervezeti és tdrsadalmi szempontjait integ-
rélja. Mdr az ,informdciés politika” tartalmanak r6-
vid elemzésébdl is kideriil, hogy két 6sszekapcsold-
dé koncepcié van érvényben, az informdcids inf-
rastruktura és az informdcids tdrsadalom stratégid-
jéé. Més széval az informdciés politika segit az dlla-
moknak abban, hogy megbirkézhassanak az infor-
mdcids tdrsadalom kihivdsaival.

Litvénidban végigkovethetjiik a nemzeti informdci-
6s politika megfogalmazdsanak hosszi utjdt, noha
ilyen cimd dokumentumot nem taldlunk egyet
sem. Mindenesetre az 1991-ben a Litvdn Koztdrsa-
ség Legfels6bb Tandcsa és kormdnya dltal elfoga-
dott Litvdnia 2000 program volt az elsé kisérlet a
nemzeti informdciés infrastruktira (NII) fejleszté-
se irdnyelveinek lefektetésére. A litvin nemzeti in-
formécids infrastruktira fejlesztésének stratégiai
terve 1994-ben késziilt el, és két f6 feladatot jelolt
ki:

® az alapvetd informdciés infrastruktira kialakita-
sét, ideértve az osszes rendszerre vonatkozd dlta-
lénos elemeket: az informatika jogi szabdlyoza-
sét és szabvdnyait, az alap-nyilvdntartdsokat, a
szdmitégép-hdldzatokat, az informéciés szakem-
berek képzését és az informdciétechnoldgiai val-
lalkozdsok tdmogatdsdt;

® az dllami informécids rendszerek (IT) fejleszté-
sét, tgymint a Litvdn Koztdrsasdg Integrdlt
Rendszerét, a helyi és a regiondlis intézmények
informdcids rendszerét, az adéiigyi, a vamiigyi,
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a foldrajzi és az egyéb informdciés rendszere-
két.
Teljesen nyilvdnvald, hogy a litvdn informdciés inf-
rastruktira-fejlesztési stratégidk egymdssal ossz-
hangban voltak, és pontosan kovették a gazdasagi-
lag fejlett orszdgok, azaz az USA és az EU orszdgok
dltaldnos tendencidit.
Az 1995-2000. évi szakaszt kovetden az emlitett do-
kumentumokban felvetett kérdéseket a régié
SWOT-elemzésében, az Eszaki e-Dimenzié Akcidter-
vében (Northern e-Dimension Action Plan, 2001)
pontosan igy értékelték: ,véget nem éré tervezés,
melyet nem kévetnek a valddi tevékenység eredmé-
nyei, a finanszirozds vagy a cselekvés megfelel6 me-
chanizmusdnak hidnya”, ,a kozos kezdeményezé-
sek tényleges eldzetes osszehangoldsdnak a hid-
nya”. Az emlitett kockdzatok és veszélyek a litvdn
helyzetre is rdillenek. Valéjdban egy évtizeddel ké-
sébb, a 2001. évben kovetkezett be valamelyest dt-
torés a nemzeti egyetértés létrejottének folyamatd-
ban az informdcids tarsadalom fejlesztése terén. Az
4j szemlélet a Litvan Koztdrsasdg elnokének,
Valdas Adamkusnak a felhivdsdval illusztrdlhatd,
amelyet ,Az informdcids térsadalom” cimii konfe-
rencia résztvevéihez intézett (2001): ,Az informdci-
ds tdrsadalom, informdcids gazdasdg és az elektroni-
kus kormdnyzds ennek az iitnak [az orszdg gazdasd-
gi fejlddésének, modernizdldsdnak] a mérfoldkivei.
Fiiggetleniil attdl, hogy melyik pdrt dltal delegdlt
kormdnyzat teszi rendbe az orszdgot, egyiknek sincs
joga ahhoz, hogy ezeket a mérfoldkiveket figyelmen
kiviil hagyja”.
2001-ben tobb fontos informdcidpolitikai doku-
mentum és jogszabdly sziiletett az informdcids tar-
sadalom fejlesztésének szabélyozdsdra és az ICT-n
alapulé gazdasdgi fejlédés 6sztonzésére:
® A litvan informdcids tdrsadalom fejlesztésének
nemzeti koncepcidja (2001. februdr 28-dn fogad-
ta el a kormdny). Kijeloli a célokat és feladato-
kat, kijeloli a prioritdsokat és felvdzolja a litvdn
informdcids tdrsadalom fejlesztésének vdrhatd
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eredményeit az eEurope kezdeményezés feltét-
eleivel osszhangban.

© Az Informdcids tdrsadalom fejlesztésének stratégi-
dja Litvdnidban (2001. augusztus 10-én fogadta
el a kormdny). Ez a hosszi tdvi tervdokumen-
tum a 2001-2004. évi tennivaldkkal foglalkozik.
A stratégia négy elsébbséget élvezd teriiletet je-
161t ki: a litvdn nép informdciés jdrtassdga, az
elektronikus kormdnyzés (a kozigazgatds korsze-
rlsitése), az elektronikus kereskedelem serken-
tése, Litvdnia nyelvi és kulturdlis 6rokségének
népszertsitése.

® Az informdcids tdrsadalom részletes fejlesztési
terve 2002-ben Litvdnidban (2002 dpriliséban fo-
gadta el a kormdny). A terv szerint 68 millié
litast [kb. 17 millié dolldrt — a ford.] biztositot-
tak a fent emlitett négy kiemelt teriilet szdmdra.

A Litvdn Koztdrsasdg kormdnya alatt miikodd In-
forméciés Tdrsadalom Bizottsdgot, amely az IT fej-
lesztéseket koordindlja, 2001-ben hoztdk létre. Az
dllami informdci6s politika kialakitdsdnak és/vagy
megvaldsitdsanak folyamatdban az aldbbi intézmé-
nyek vesznek részt:

® A Litvdn Koztdrsasdg parlamentje ald rendelt In-
formdciés Tdrsadalom Fejlesztési Bizottsdg

® A Litvénia elnoke alatt miikodé Tuddstdrsada-
lom Tandcs

® A Beliigyminisztérium Informdciépolitikai rész-
lege

® Tobb minisztérium - pl. a Tévkozlési Minisztéri-
um a tavkozlés és az informatika teriiletén, a
Kulturdlis Minisztérium a kézhasznd informdci-
6k és a kulturdlis orokség terén stb. — dolgozott
ki cselekvési tervet.

A Litvdn Koztdrsasdg kormdnyprogramja 2001-
2004. ¢évi megvaldsitdsanak rendelkezéseiben (a
kormdny ezt 2001. oktéber 4-én fogadta el) az ,In-
formdcids és a tuddstdrsadalom” cimi kiilon fejeze-
tet a szakteriilet dllami intézményei tevékenységé-
nek szentelték. A program kezdeti finanszirozdsdra
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tobb mint 800 milliét [kb. 200 millié dolldrt] szdn-
nak. Fontos megjegyezni, hogy ennek zomét az
elsd témakdorre, a litvdn nép informdcids jdrtassagd-
ra kivdnjdk forditani.

E néhdny dokumentum és intézmény felsoroldsa is
mutatja, hogy Litvdnidban megsziiletett a nemzeti
informdcids politika, és ami a legfontosabb, mdr
jogi és pénziigyi téren is ,izmosodik”. Még a szer-
vezeten beliili koordindcion kell javitani.

Az Eurépai Unié hatasa

Az informdciépolitika djjdsziiletése 6sszefiigg Litvd-
nia politikai és gazdasdgi prioritdsaival, elsésorban

az EU és Litvdnia kapcsolatainak fejlédési trendjei-

vel. Litvdnia és az Eurépai Kozosség kozotti kapcso-
lat és egyiittmikodés kezdete 1991. augusztus 27-¢-
re tehetd, amikor az EU hivatalosan elismerte Litvd-
nia fiiggetlenségét. 1995-ben Litvdnia benyujtotta

hivatalos tagfelvételi kérelmét, és ezutdn kérték fel,

kezdjen 1999-ben tdrgyaldsokat az tn. jelolt orszd-

gok mdsodik csoportjéval. A legutébbi térgyaldsok

2000 elején kezdddtek, és 2002 végén fejezGdtek be

annak formdlis elismerésével egyetemben, hogy

2004-ben készek a tagsdg adta jogokat és kotelessé-

geket elfogadni (EC Regular Report on the

Candidate Countries = Az EB jelolt orszdgokrdl szd-

l6 rendszeres jelentése, 2002. oktdber 9.).

Litvdnia szdmdra a f6 feladattervvel 6sszefiiggés-
ben az aldbb fontos informdcié-politikai és stratégi-
ai kérdések voltak napirenden 2001-ben:

@ az informdciés tdrsadalom fejlesztési tervének
kidolgozdsa, amely tdmogatja az dtldthaté szol-
gdltatdsok és az elektronikus kereskedelem inf-
rastruktdrdjat;

® egy, a kommunikdciét szabdlyozo testiilet létre-
hozdsa;

® a tudésok részvételének biztositdsa az EU kuta-
tdsi és miiszaki fejlesztési programjaiban (5. ke-
retprogram, COST és EUREKA kezdeményezés)
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@ a szerzdi jogi és a tdrsjogokra is kiterjedd straté-
gia megvaldsitdsdnak elkezdése stb.

Igy tehdt egyértelmid az EU-hoz valé csatlakozdsi
folyamat és a litvdn nemzeti informdcids politika
ujjééledésének fellendiilése kozotti Osszefiiggés.
Mdr emlitettiik, hogy a litvdn informdcis tdrsada-
lom létrehozdsdnak tervei Gsszhangban dllnak az
EU politikai prioritdsaival és akciéterveivel, mint
az eEurope+ , valamint a Northern e-Dimension, a
baltikumi régi6 kezdeményezése.

A litvan nemzeti informaciopolitika és
a konyvtar- és tajékoztatastudomany

A litvdn informdciés infrastruktira kialakitdsdnak
els§ terveiben (1991-1995) a konyvtdrakat a kultu-
rdlis teriilet ,idegen” intézményeinek, ennél fogva
az dllami kultdrpolitika tdrgydnak tekintették.
Egyébként akkoriban a kulturdlis politika mint ki-
munkalt elvek rendszere még nem is létezett. Bdr a
konyvtdri torvényben (1995) a konyvtdrakat kultu-
rdlis, oktatdsi és tdjékoztaté intézményként irtdk
le, a késobbi informdcids szerep nem kiiloniil el.
Napjainkban a litvdn konyvtdrak még csak a Kultu-
rdlis politika egyik fejezetében szerepelnek (a kor-
mdny 2001. mdjus 14-én fogadta ezt el), de van egy
lényeges kiilonbség: a legtijabb kultdrpolitikai cé-
lok kozott szerepel mdr tébbek kozott az informdci-
6s tarsadalom fejlesztése is. A Kulturalis Minisztéri-
umhoz tartozé konyvtdrak és miizeumok a f6 nem-
zeti stratégia — az informdcids tdrsadalom létreho-
zdsdnak — elismert kulcsszerepldi. A konyvtdr a tdr-
sadalomban a tudds és az informdciék Gsszegytijté-
sét, megdrzését és szétsugdrzdsat végzG intézmény-
ként miikodik. Politikai és kormdnyzati szinten a
litvdn konyvtdri és tdjékoztatdsi intézmények elmé-
letileg mdr megalapoztdk a szerepiiket a kovetkezd
hdrom teriileten:

@ Hozzaférés biztositdsa az informacidkhoz a szé-
les nagykozonség szdmdra (infrastruktirdval és
informdci6tartalommal);
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® oktatds (informdcids és az informdciétechnoldgi-
4ban val¢ jértassdgok, eLearning);

® elektronikus kozigazgatds (hozzdférés és szolgdl-
tatdsok biztositdsa).

Elméletileg megalapozott poziciéjuk akkor valik va-
16sdgossd, ha a politika, a tervek és akcidk kovetke-
zetesen kapcsolédnak egymdshoz, és megfelel6 mé-
don szervezett pénziigyi tdmogatdst kapnak, vala-
mint ha a konyvtdr- és tdjékoztatdstudomdnyi szak-
ma képes a kihivdsokra és az j kotelezettségekre
megfelel valaszt adni. Az EU programok és finan-
szirozdsi lehetGségek kiakndzdsa — Gsszekapcsolva
a nemzetiekkel - az igazi szintere a konyvtdri-tdjé-
koztatdsi szolgdltatdsok fejlesztésének és bevezeté-
sének az informdcids tdrsadalomban.

A litvan konyvtar- és tajékoztatastu-
domany és az EU-programok

Az utébbi tiz év sordn van j6 néhdny példa arra,
hogy litvdn kézmiivel6dési és felsGoktatdsi konyv-
tdr, konyvtdros egyesiilet és/vagy oktatdsi intéz-
mény részt vett valamelyik EU dltal finanszirozott
programban (TEMPUS, a 4. Keretprogram konyvtd-
ri telematikai programja, az 5. Keretprogram Infor-
mdcids Tarsadalom Technoldgidja (IST) program-
ja, a PHARE, a Leonardo da Vinci stb.). A helyzet
azonban még kozel sem kielégitd. Példdnak okdért

a litvdn intézmények lehetGséget kaptak arra, hogy

részt vegyenek az Eurdpai Bizottsdg 5. Kutatdsi és

Mdszaki Fejlesztési keretprogramjdban (1999-

2002). A litvdn konyvtdros kozosség sokat tanult

az Informdciés Tdrsadalom Technoldgidja (IST)

program hdrom projektjének pdn-eurdpai hdlézatd-
ban valé részvétele sordn:

@ A Central and Eastern European Licensing Infor-
mation Platform (CELIP) célkitlizése az volt,
hogy felhivja a kozép- és kelet-eurépai orszdgok
figyelmét a licencek kérdéseire, és felkészitse a
konyvtdrosokat a licenc-térgyaldsokra. A litvan
partner a Litvan Konyvtdros Egyesiilet volt;
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© A Public Libraries Mobilising Advanced Net-
works (PULMAN) projektnek a célja a kézmiive-
16dési konyvtdrak teljesitményének fokozdsa az
innovativ Uj szerepekben. Ez a kival6sdgi hdlé-
zat azért jott 1étre, hogy népszerisitse a kozmi-
vel6dési konyvtdrak fontos szerepét azoknak a
kulcsfontossdgu politikai déntéseknek a megva-
16sitdsdban, amelyek elengedhetetlenek az elekt-
ronikus Eurdpa (e-Europe) kialakitdsdhoz. A lit-
van partner itt a vilniusi egyetem konyvtdr- és
tdjékoztatdstudomdnyi tanszéke;

© A Cultural Heritage Applications Network (CUL-
TIVATE-CEE) célul tiizte ki, hogy rdirdnyitsa a
figyelmet a kulturdlis 6rokség felhaszndldsdnak
fejlesztési és alkalmazdsi (IST) programjédra a
kozép- és kelet-eurdpai tarsult orszdgokban, erd-
sitse a programba valé bekapcsoléddst és a tar-
talmas részvételt, valamint létrehozza a kulturd-
lis 6rokség csomépontjainak pan-eurdpai hdld-
zatdt. A litvdn partner a konzorciumban a vilniu-
si egyetem konyvtdr- és tdjékoztatdstudomdnyi
tanszéke volt.

Ezen sikeres projektek mellett esetleg még egy-két,
litvdn kényvtdri partnerrel kozosen beadott sikerte-
len pdlydzatot emlithetiink, és akkor megkaptuk a
teljes litvdn részvételt a négy éves programban. Va-
16jdban nem baj, hogy tisztdban vagyunk az 5. Ke-
retprogram bonyolultsdgdval, és hogy az a kutatds-
ra 0sszpontosit, de a jové horizontjdnak Gsszefiig-
gésében ez a mennyiség nem kielégité. Kiilonosen
azért nem, mert tobb és/vagy j programok és fi-
nanszirozdsi lehetségek nyilnak meg Litvdnia
EU-s csatlakozdsdnak kiiszobén (6. keretprogram,
eContent, strukturdlis pénzalapok stb.). Az egyes
konyvtdraknak a komplex eurdpai kutatdsban vagy
a hélézati kezdeményezésekben vald részvételét gd-
tolja, hogy az intézményeknek nincsenek tapaszta-
lataik a nemzetkozi helyzetet és a versenyt illetGen.
Néha egyetlen konyvtdr bekapcsoléddsat egyszert-
en el sem fogadjdk, mert nemzeti hélézatokra
és/vagy konzorciumokra van igény, s ezért javitani
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kell az orszdgon beliili egyiittmikodést, felilemel-
kedve az intézményi és személyes érdekeken. A szd-
mos EU programban eldirt onrész és/vagy a nemze-
ti hozzdjdrulds biztositdsa jelenti a mdsik jelentds
akaddlyt a konyvtdrak szdmdra, hacsak nem szd-
molnak eleve ezzel a nemzeti politikdk és progra-

mok.

Kovetkeztetések

Litvénidban a jelenlegi nemzeti informécids politi-
kdt és torvényalkotdst kifejezetten az Eurépai Unié
irdnyelveinek és akciéterveinek hatdsa formdlta. A
kényvtdri és informdcids intézmények az informa-
ciés tdrsadalom fejlesztésének stratégidjaban és az
ehhez kapcsol6dé tervekben elismert szerepldk, de
az igazi elismerés majd akkor jon el, ha a konyv-
tdr- és informdciétudomdny majd kész és képes
lesz reagdlni a kihivdsokra tj szerep-modellek létre-
hozdsdval és fenntartdsdval. Ha az EU programo-
kat és a finanszirozdsi lehetdségeket kiakndzzuk
Litvdnidban - s ha ezt a nemzeti politika is tdmo-
gatja —, akkor eljuthatunk az informdciéhoz és in-
forméciétechnoldgidhoz érté tdrsadalom hosszi
tévu tervének megvaldsitdsdhoz és kovetkezetes fej-
lesztéséhez.

2. helyzetelemzés: Szlovénia

A nemzeti informdcids politika célok kitiizését és
elérését jelenti az informdcié teriiletén. Sziikséges-
ségét meghatdrozza a technoldgia és a hdlézatok fej-
16désének sebessége, a koltségeknek a lefaragdsa a
tevékenységek és szolgdltatdsok jobb megszervezé-
sével, az un. ,informéciészegények” és ,informd-
cidgazdagok” kozétti szakadék sztkitésének sziiksé-
gessége, a demokrdcia biztositdsa stb. Egy orszdg
nemzeti informdcids politikdjat az informdcids és
kommunikdciés technoldgia (ICT), a tomegtdjékoz-
tatds, a konyvtdri-tdjékoztatdsi szolgdltatdsok , a tu-
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domédny, az oktatds stb. fejlesztésének irdnyitdsd-
val és befolydsoldsdval valésitja meg.

Nem lenne igazsdgos azt mondani, hogy Szlovénid-

nak nincs hivatalos nemzeti informécids politikdja.

Noha egyesek mondhatjdk, hogy nincs igazdn jél

megszervezve, és miikodése sem tokéletes, jelentds

erdfeszitések torténtek mdr az informdcidk, az in-

formdci6s és kommunikdcids technolégia és az em-
berek kozotti szakadék sziikitése érdekében sza-

mos teriileten (oktatds, tudomdny és kutatds, egész-
ségligy és a konyvtdri és tdjékoztatdsi szolgdltatd-

sok). Szlovénidban az informdciés politikdt egye-

sek egyének egymadstdl teljesen fliggetlen kezdemé-

nyezéseiként, mig mdsok gondosan megtervezett,

dllamilag irdnyitott politikaként értelmezik. Valdja-

ban a kettd keveréke. Van, aki a nyilvdnossdg el6tt

szGva teszi (Pivec, 2000), hogy a nemzeti szintd &l-

lami politikdt senki sem koordindlja, hogy széles

szakadék tdtong azon kormdnyzati szolgdltatdsok

kozott, amelyek felismerik azt az igényt, hogy dl-

lampolgdrokhoz kozelebb kell vinni az informéciés

és kommunikdciés technoldgidt, és azok kozott,

amelyek ezt nem érzékelik. Mdsok (Cresnar-

Pergar, 2000) az ellenkezGjét valljak, nevezetesen

azt, hogy a kormdnyzat gondosan megtervezett lé-

péseket tett mdr az Un. informdcids tdrsadalom

felé, legyen az a torvényhozds, egy kiilon minisztéri-
um feldllitdsa, kozigazgatdsi és civil szolgdltatdsok

gépesitése (e-government), az elektronikus kereske-
delem tdémogatdsa vagy a fejlesztést szolgdlé projek-
tek és programok stb. A sz6 szerint mér az Eur6pai

Unié kiiszobén 4llé Szlovénidnak az elmult néhdny

évben meg is kellett felelnie bizonyos kiilféldrél ér-

kez§ elvdrdsoknak, hogy az Eurdpai Uni6éhoz iga-

zitsa a torvényalkotdst és az dltaldnos légkort.

A nemzeti informdcids politika védelmezdi mellett
sz6lnak az aldbbi tények, tobbek kozott:
1. az alkotmdny 39. cikkelye, amely kimondja,

hogy
»Szavatoljuk a gondolat, szdlds és a nyilvdnos

gyillekezés szabadsdgdt, valamint a kizvéle-
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mény tdjékoztatdsdnak mds formdit, és annak
megfogalmazdsdt. Mindenki szabadon vdlaszt-
hat, fogadhat és terjeszthet hireket és a véleme-
nyeket. Mindenkinek joga van hozzdférni olyan
kozérdekii informdcidkhoz, amelyek irdnt jogo-
san érdeklddik, azokat az eseteket kivéve, ame-
lyeket a torvény felsorol”;

. az Informdciés Tdrsadalom Minisztériuma,
amelyet 2000-ben hoztak létre.
Ennek a tevékenységi kore osszekapcsolédik az
informatika megujitdsdval és fejlesztésével, az
informdci6s rendszerekkel, foleg orszdgos szin-
ten, az informéciés technoldgia fejlesztésével,
az elektronikus kereskedelemmel és a tdvkozlés-
sel. Ez az informdcids infrastruktiira és az infor-
mdcids tdrsadalom fejlesztését, a piac liberalizd-
ldsdt, 4 technoldgidk bevezetését és az dllam-
polgdrokhoz vald kozelitését jelenti, amibe bele-
értjik a gazdasdgot, a kormdnyzdst, a tudo-
ményt, az oktatdst és a szérakozdst is. Ennek el-
érése érdekében az un. tdrsadalmi és jogi kor-
nyezetet, amelyek ezeket a tevékenységeket
meghatdrozzdk, timogatni kell.
. A torvényhozds (az elmilt 5 évben sziiletett tor-
vények, rendeletek stb.)
- A tdvkozlési torvény (1997), amely liberali-
zélja az addig meglehetGsen monopolizélt te-
riiletet;

- Az elektronikus kereskedelemrdl és az elekt-
ronikus aldirdsrél sz6l6 torvény;

~ A konyvtdri és informdcids torvény (2001);

— A szerz6i jogrdl, ipari tulajdonrdl, személyes
adatvédelemrdl, a fogyasztdk jogairdl stb.
52616 torvények.

. A parlamenti informdciés rendszer
(http://lwww.gov.si), amely informdcidkat

nyijt a parlamenti, a kormdnyzati és az egyes

minisztériumokban folyé munkdrél, és nyilvé-

nos hozzdférést biztosit ezek eredményeihez.

Badrki hozzdférhet barmelyik térvényhez, rende-
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lethez, akdr elGkészités alatt van, akdr hatdlyba
lépett mdr, és a parlamenti vitdkhoz is.

. A 2000-ben az Eurépai Uniéval folytatott tdr-

gyaldsok sordn mdr lezdrt informdcidpolitikai
fejezet.

Emlithetiink néhany sziikebb szakte-
riileti tevékenységet is:

1. Az egészségiigyi szolgdlat

Els6k kozott kell emliteniink a kozpontositott

orszagos egészségiigyi informdciés rendszer be-

vezetését 2000-ben:

~ a chip-kdrtya véltotta fel az dllampolgdrok ré-
gi papirfiizetét, az tn. ,egészségiigyl kony-

»,

vet™;
- ez tartalmazza mindazokat az informdcidkat,
amelyekre az orvosoknak, ndvéreknek vagy
gyogyszerészeknek sziikségiik lehet, és ki-ki
csak a szdmdra sziikséges informdcidkhoz
férhet hozz4, igy nem sériil a magdntitok.

2. Az oktatds

- Az ,Informdciés és kommunikdcids techno-

légia a szlovén iskoldkban” projekt (1994-
2000)
Ez a hat éves projekt azt tlizte ki célul, hogy
elldtja az dltaldnos és kozépiskoldkat infor-
mdciés és kommunikdciés technoldgidval és
oktatdst biztosit, valamint felkésziti a tand-
rokat, hogy a didkok korében jobb szdmité-
gépes és informdcids jartassdgot alakithassa-
nak ki. Ezen kivill hélézatkiépitésre is sor
keriilt a szdmitégépes kommunikdcié eldse-
gitése érdekében.

- Az e-iskoldk és e-pontok projektje
Az elsd projekt célja, hogy bevigye az isko-
ldkba, elsGsorban a tantervbe az internetet.
Az e-pontok (e-kdvéhdzak, e-kioszkok stb.)
az internetet a mindennapi élet részévé te-
szik. 2002 decemberében 200 ilyen miko-
dott.
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3. Tudoményos munka és kutatds

Kordbban két minisztérium volt a felelése en-

nek a teriiletnek: az Oktatdsi és Sport Miniszté-

rium, valamint a Tudomdnyos és Miiszaki Mi-

nisztérium. A mdsodik mdr nem létezik, két mi-

nisztérium lett beldle. A mai helyzet ezért egy

kicsit eltér ettdl: a miiszaki részt az Oktatdsi,

Tudoményos és Sportminisztérium, valamint a

Gazdasdgi Minisztérium vette dt.

E minisztériumok szervezésében mdr tobb éve

futnak az informéciés infrastruktira és az infor-

mdciékhoz val6 hozzdférés timogatdsdt, fejlesz-
tését célzo projektek, koztiik azok is, amelyeket

Seljak emlit (2000):

- Az ARNES (Academic and Research Net-
work of Slovenia) orszdgos szinten finanszi-
rozott hédlézat, amely oktatdsi, kutatdsi és
kulturdlis intézményeket kapcsol ossze Szlo-
vénidban. Nem lehet eltekinteni a finansziro-
zési problémdktdl, de a hdlézat létezik, meg-
van és mifkodik.

- A COBISS (Co-operative Online Bibliograp-
hic System and Services) egységes rendszer,
amely tobb mint 230 szlovéniai konyvtdrat
kapcsol ossze, és segiti a konyvtdri munkafo-
lyamatokat a katalogizaldstdl a kélcsonzésig
bezdrdlag, és ugyanakkor szlovén kozponti
kataléguskeént is funkciondl. Néhdny a koz-
pontositdsbél adédé hiba és nézetkiilonbség
ellenére (példdul ki haszndlhatja/kinek kéne
haszndlnia a katalogizdldsi funkciét), és per-
sze a finanszirozdsi problémdktdl eltekintve
a COBISS sikeresnek bizonyult, és széles kor-
ben haszndljdk mind a konyvtdri-tdjékoztatd-
si intézmények, mind az olvasék.

© A SICRIS (Slovenian Current Research Infor-
mation System) Szlovénia kutatdsi informd-
ciés rendszere. Az elv a nemzeti kutatds
jobb dtldthatdsdga, a kiilfoldi kutatdsokkal
folytatott egyiittmiikodés, valamint a felsGok-
tatds €s az iizleti szféra erdsebb kapcsolata.

584

A rendszer informdcidkat nyujt a kutatéinté-
zetekrdl, a kutatékrdl és projektekrdl, és
rendszeresen frissitik.

A konyvtari-tajékoztatasi intézmények

A nemzeti informdcids politika toébbek kozott
olyan munkaeszkoz is, amely garantdlja a lehetd
legjobb konyvtdri és informdcids intézményi hdlé-
zatot az orszagon beliil (Filo, 1992). A kozmiiveld-
dési konyvtdrak taldn az utolsé pontot jelentik,
ahol mindenki szdmdra biztositva van az Inter-
nethez valé szabad hozzaférés, igy segitve az ,infor-
mdcidszegények” és ,informdciégazdagok” kozti
szakadék sztkitését. 2001-ben, hosszi vitdk utdn
végre megsziiletett az Uj konyvtdri és informdcids
torvény. A kozintézményekrdl is megsziiletett a tor-
vény 2002-ben.

A kérdés az, hdnyan foglalkoznak hivatdsszertien
informdcidkkal Szlovénidban. Tudjuk, hogy koriil-
beliil 2000-2500 a kényvtdrosok szdma, mivel a
konyvtdrosok egyesiiletének létszdma nagyjabol
ennyi szokott lenni. A Nemzeti és Egyetemi Konyv-
tdr orszdgos konyvtdri-mdédszertani tandcsadé szol-
gdlatdnak adatai szerint (6k foglalkoznak kényv-
tér-statisztikdval) a konyvtdrban dolgozék szdma
igy festett 2000-ben: kozkonyvtdrban 643 (ez 626-
ra csokkent 2001-ben), szakkényvtdrban 155, fels-
oktatdsi konyvtdrban 127, a nemzeti konyvtarban
89 dolgozik, ami osszesen 1014 képzett konyvtd-
rost tesz ki (az iskolai konyvtarosok ebben nem
szerepelnek). A szdmok magukért beszélnek: a
szakmdnak erdsitésre van sziiksége ahhoz, ha az in-
formdcids tdrsadalom célkittizéseit el akarja érni.
Hogy még jobban érzékeltessiik, hogy milyen szé-
les korben van igény erre a szakmadra, nézziink né-
hény tovdbbi statisztikai adatot. Ha dsszevetjiik a
informatika teriiletén sziikséges és a tényleges dol-
gozék szdmdt 2000-ben, azt ltjuk, hogy az ardny
13,1: 1 (Rozman, 2002).
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Kovetkeztetések

Sokat tettiink, de még mindig sok a teendd, kiilono-
sen orszdgos szinten. Az dllam nem biztosit elegen-
d§ tdmogatdst, adécsokkentést stb. az j technold-
gidk és ujitdsok tdmogatdsdhoz. A piac még nem
teljesen nyitott: hidnyoznak a sziikséges jogszabd-
lyok, de Szlovénidt felkérték, hogy csatlakozzék az
Eurépai Unidhoz a kévetkezé kérben, ami mdr
maga is egy nagy lehetdség.

3. helyzetelemzés:
Egyesult Kiralysag

Tarsadalmi hattér

Az Egyesiilt Kirdlysdg régi, bdr nem alapité tagja az
Eurépai Uniénak, annak elddjéhez, az Eurdpai Gaz-
dasdgi Kozosséghez 1973-ban csatlakozott. Az
eurd-zéndnak sem tagja még, erdsen ,euré-szkep-
tikus” tendencidk jellemzik, és dltaldban az Euré-
pai Unid bovitését és kiszélesitését, mintsem mé-
lyebb integrdcidjdt pdrtolja.

A kozel 60 millids lakossdgbdl becslések szerint
110 ezren dolgoznak konyvtdri-tdjékoztatdsi intéz-
ményekben, nyilvéntarté kozpontokban és levéltd-
rakban; ha szélesebben értelmezziik az informécids
szakember elnevezést — alapjdban mindenkit ideért-
ve, akik informdcidkezeléssel foglalkozik — szdmuk
eléri a 450 ezret.

Van-e az Egyesiilt Kiralysagnak infor-
macios politikaja?

Az Egyesiilt Kirdlysdgnak nincs és sohasem volt
nemzeti informdcids politikdja. A kormdnyzat alig
mutatja jelét, hogy sziikségesnek tartana egy ilyen
politikdt, noha sokan - intézmények is — szorgal-
maztdk mdr annak sziikségességét. A kozponti in-
formdciés politika hidnya megfelel egy olyan or-
szdg hagyomdnyainak, amelynek nincsen irott al-
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kotménya, alaptorvénye (Bill of Rights), jogi rend-
szere pedig nagy mértékben a pragmatikus eseti
jogra tdmaszkodik.

A konyvtari-tajékoztatasi szakma sze-
repe

A konyvtdri-tdjékoztatdsi szakmai szervezetek vol-
tak a sz0sz6161 a nemzeti informdcids politika sziik-
ségessége hangoztatdsdnak. Kezdve a (néhai)
konyvtdri-tdjékoztatdsi bizottsdggal (Library and
Information Commission, LIC), amely 1997-ben je-
lentést tett kozzé Egy orszdgos informdcids politika
felé (Towards a National Information Policy) cim-
mel, hdrom kérdéskort hangstilyozva:

® az dsszekapesoldst — egyetemes hozzaférés bizto-
sitdsdt az emberi tudds eredményeihez;

® a tartalmat - digitélis konyvtdr létrehozdsdt az
Egyesiilt Kirdlysdg kulturdlis és innovdcids szel-
lemi 6rokségére timaszkodva;

@ a hozzdértést — az egyének és intézmények felké-
szitését teljes értékd szerepiik betoltésére a tu-
dds és informdci6 tdrsadalmdban.

A konyvtdri-tdjékoztatdsi bizottsdg (LIC) utddja, a
Resource, amely orszdgos intézményként a konyv-
trak, levéltdrak és mizeumok munkdjit hangolja
ossze, jelenleg a WILIP (Wider Information and
Library Issues Project = Szélesebb kord informéci-
s és konyvtdri témdk projektje) programot hajtja
végre. AWILIP konzultdcidkon a kényvtdriigy vala-
mennyi részét érint6 kérdésekkel foglalkozik, bele-
értve az oktatdst, az egészségiigyet, a munkahelyi,
s6t a bortonkonyvtdrakat is, valamint a konyvke-
reskedelmet és az internetes informdciészolgaltaté-
kat. A cél a nemzeti informdcids politika keretrend-
szerének felvdzoldsa joval szélesebb kontextusban,
mint a konyvtdri intézményrendszer, amelyet gyak-
ran az informdciés politika kozponti kérdésének
vélnek.

A nemzeti informdcids politika sziikségességének
hirdetésében a konyvtdri-tdjékoztatdsi dolgozdk
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szakmai testiilete, a CILIP (Chartered Institute of
Library and Information Professionals) vette t a
vezet§ szerepet. Azokat a kordbbi kezdeményezése-
ket folytatja, amelyeket a konyvtdros egyesiilet
(Library Association), a CILIP elddje, kiilonosen a
National Policy Advisory Groupja végzett el. A cso-
port 2001 végén jelentést készitett a jelenlegi hely-
zetrdl, az informdciGs politika fejlesztésének vildg-
méret(i vizsgdlatdra tdmaszkodva.

Nemzeti informacios kezdeményezések

Bdr nem rendelkeziink informdcids politikdval, szd-
mos orszdgos méretli kezdeményezés sziiletett,
amelyeket a Blair-kormdny 1998. évi Informdcids
korunk (Our Information Age) cim{ dokumentuma
is megerdsitett. Ez felvdzolta, mit tesz majd a kor-
many azért, hogy a nép profitdljon az informécié
kordnak eldnyeibdl. Ezek az aldbbiakat tartalmaz-
tak:
® e-kozigazgatds (e-government). Egy 1999-ben ké-
sziilt, a kozigazgatds korszer(sitését targyald do-
kumentum (Modernising Government) szdmos
ambiciézus kotelezettséget vallalt a kozigazgatd-
si informdciék és szolgdltatdsok elektronikus
biztositdsa tekintetében. Az egyes minisztériu-
mok ,informéciés kor bajnokai” tevékenységii-
ket a kabinetiroda ,rendkiviili meghatalmazott
miniszter”-ének (,e-envoy”) vezetésével hangol-
ndk ossze. Az eldrehaladds nem zokkendmen-
tes: sikeres az informdci6hoz és szolgdltatdsok-
hoz valé hozzdférés biztositdsa, kiilonosen az
Egyesiilt Kirdlysdg on-line portdlja tekintetében,
de arrél a célrél lemondtak, hogy 2005-ig az
osszes szolgdltatdst on-line biztositsak.
® Egészségiigyi szolgdlat. Az egészségiigyi informd-
ciékhoz és szolgdltatdsokhoz valé nyilvdnos hoz-
zéférést olyan intézmények biztositjdk, mint az
NHS (National Health Service) Direct Online,
amely az egészségligyi témdkban ad felvildgosi-
tdst, és a National Electronic Library for Health
(Nemzeti Egészségiigyi Elektronikus Konyvtdr);
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@ Oktatds és képzés. Az Orszdgos Tanuldsi Halézat
(National Grid for Learning) on-line tananyago-
kat biztosit az iskoldk tanuléi szdmdra, a
Learndirect szakképzési és tovdbbképzési lehetd-
séget kindl, a Resource Network pedig a tovabb-
képzéshez és a felnSttoktatds céljdra 4llit Gssze
és szolgdltat témakorck szerint csoportositott
oktatdsi segédleteket és irodalomjegyzékeket.

@ People's Network. Az egész életen dt tart6 tanu-
lds szdmdra biztosit anyagokat a kézkonyvtdrak
bevondsdval: ez a kozkonyvtdraknak az
internetbe és az Orszdgos Tanuldsi Hdlézatba
(National Grid for Learning) vald bekapcsoldsit,
a tartalom-el&dllitdst és a konyvtdri személyzet
képzését foglalja magdba.

Szdmos minisztérium és ligynokség vezetd szere-
pet visz ezekben a kezdeményezésekben, koztiik a
Kulturdlis, Média- és Sportminisztérium, a Kabi-
netiroda, a Kereskedelmi és Ipari Minisztérium, az
Oktatdsi és Szakképzési Minisztérium, az Egészség-
tigyi Minisztérium és a felsGoktatdsi Kozos Infor-
mdciés Szolgdltatdsok Tandcsa (Joint Information
Services Council, JISC). Az ellendrz8 funkci6t elld-
t6 testiilet hidnya még nem jelenti azt, hogy ne tore-
kednének integrdlt politikdra. A kompatibilitds és
az integrdcid az olyan ,alulrél j6v6” kezdeményezé-
sek révén jott létre, mint

® az e-kormdnyzat csereszabatossdgi keretprog-
ramja, amely miiszaki és metaadat-szabvdnyok
egyiittese, amelyeket minden kozigazgatdsi
szervnek be kell tartania.

® a Kozos Informdcids Kornyezet (Common Infor-
mation Environment), melyet a fels§oktatdsi Ko-
z6s Informdciés Szolgdltatdsok Tandcsa (JISC)
fejlesztett ki egyiittmiikodve tobb kozszolgdlati
és magdntestiilettel, koztiik az egészségi szolgd-
latokkal és a British Library-vel. Ennek célja az,
hogy szdmtalan forrdsbdl biztositson ,hézag-
mentes” informdciékeresést csereszabatos ala-
pon, nemzetkozi szabvdnyok, protokollok és me-
taadat-formdtumok hasznélata révén.
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Az Egyesiilt Kiralysag helyzete

A CILIP megbizésdbdl az Egyesiilt Kirdlysdg infor-
mécidpolitikai helyzetérdl készitett Gsszehasonlitds
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ,sok tekintetben
az Egyesiilt Kirdlysdg helyzete a fejlett orszdgokra
jellemz8.” T6bb ponton, igy a tartalomkészités és
-szolgdltatds terén, vitathatatlanul vezet a tobbi or-
szdg eldtt. Més teriileteken, mint példdul az infor-
mdci6 szabadsdga, a fogyatékkal €6k és a kisebbsé-
gi nyelveken beszél6k elldtdsa, le van maradva. ,Al-
taldban véve ugy ldtszik, hogy a kezdeményezések
eleinte a sziikséges IT-infrastruktiira fejlesztésére és
a hozzd kapcsolédd szdmitdgép-haszndlatban vald
jdrtassdgra, valamint digitdlis tartalom-elddllitdsra
dsszpontositottak.” A harmadik osszetevét, az infor-
mdci6s jartassdgnak a lakossdg szélesebb korében
végzett fejlesztését, viszonylag elhanyagoltdk.
Amint a konyvtdros-egyesiilet egyik bizottsdganak
jelentése megfogalmazta: ,,Még mindig fenndll an-
nak a veszélye, hogy til nagy hangsilyt kap az em-
berek technoldgiahaszndlata, és nem foglalkoznak
azzal, hogy azt munkaeszkiozként tudjdk haszndlni
a szdmukra sziikséges informdcidk megkeresésére és
értékelésére.”

Eurdpai hatasok

A sajdt nemzeti informdciés politika hijén az EU-
programok és kezdeményezések befolydsoljdk az
egyéni osszetevék fejlddését, ami egy ilyen politi-
két eredményezhet a jovében. Nehéz vildgos kovet-
keztetésekre jutni, mivel az ilyen hatds gyakran koz-
vetett. Az eurdpai jogalkotds kiilonbozd elemei ha-
tdst gyakoroltak az Egyesiilt Kirdlysdg informdciés
politikdjdnak alakitdsdra; ezek
® Az emberi jogok eurépai egyezménye, amelyet
az Egyesiilt Kirdlysdg az Emberi jogok torvényé-
be (Human Rights Act, 1998) foglalt bele, tartal-
mazza az informdcidk és eszmék fogaddsanak
és megosztdsdnak szabadsdgdt (10. cikkely), és
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viszont: a magdnszférdhoz valé jogot (8. cik-
kely);

® az EU tobb szerzéi jogi és a szellemi tulajdonra
vonatkoz6 irdnyelve, leginkdbb a legutdbbi szer-
z6i jogi irdnyelv.
Az egyes konyvtdrak, kiilondsen a kozmiivel6dési
és oktatdsi konyvtdrak, tovabbd az egyetemi konyv-
tdri és tdjékoztatdsi tanszékek szdmos EU dltal td-
mogatott programban vettek részt, ideértve a koz-
miivel6dési konyvtdirak PULMAN és PUBLICA
programjét, a TEMPUS-t, a SOCRATES-t és az ok-
tatdst tdmogaté Leonardo-t, az Informdciés Tdrsa-
dalom Technoldgidja (IST) programot, az
e-Content programot, szdmos kulturdlis progra-
mot és projektet, az IST Keretprogram kutatdsi pro-
jektjei, tovdbbd az Egyesiilt Kirdlysdg gazdasdgilag
elmaradott részeit strukturdlis finanszirozdssal se-
gitd projektjeit. Ezek az egyedi eréfeszitések in-
kébb csak példaként és modellként hatottak a rend-
szerek és szolgdltatdsok fejlédésére, és nem voltak
kozvetlen befolydssal a nemzeti informdcids politi-
ka alakuldsdra.

Osszegzés

Az Egyesiilt Kirdlysdg jelenleg nem rendelkezik in-
formdciés politikdval, de mdr alakuléban van: a
kompatibilitdsra és kozos munkavégzésre torekv
egyedi kezdeményezések nyomdn jon létre komo-
lyabb kozponti irdnyitds nélkiil. Inkdbb a tartalom-
elgdllitdison és a miszaki infrastruktirdn van a
hangstly, nem a széles kord informécids jértassa-
gon. Az Eurdpai Unié hatdsa kozvetett jellegli: a
torvényhozds és a minta-projektek révén érvénye-
siil.

G~

Kdszonetnyilvdnitds

Hasznos észrevételeket tett Chris Batt (Resource),
Tim Owen és Rosalind Johnson (CILIP), de az értel-
mezés teljes egészében a szerz6 munkdja.

587

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Hivatkozasok

1. helyzetelemzés: Litvania

Coordination of Information Society Development Processes
in Lithuania. In: Baltic IT and T Review, No 1 (24) p. 7-9.

Glosiene A.: Bibliotekos informacijos politikos kontekste In:
Informacijos moksiai, No 15, 2000. (dsszefoglalé angol
nyelven) a http://www.leydikla.vu.lt/netleid/inf-mok/15/
str2.html cimen (2003. janudr 20.)

Az Information Society Development Committee under the
Government of the Republic of Lithuania weboldal:
http://www.ivpk.lt/main.php?cat = 4&gr = 3 (2003. janudr
20.)

EU 5FP IST projects database: http://www.cordis.lu/ist/
projects/projects.htm (2003. janudr 20.)

EU-Lithuania relations. Az Eurdpai Bizottsdg Litvdniai De-
legdcidjdnak weblapja
http://www.eudel.lt/en/eu_and_country/agreements.htm
(2003. janudr 20.)

The Ministry of Culture of the Republic of Lithuania
weboldal volt a litvdn konyvtdri rendszer leirdsdnak és a
kulturpolitikai irdnyelvek egyik forrdsa (angol és litvdn
nyelven: http://www.muza.lt/bibliotekos/index_en.html
2003. janudr 24.)

Niegard, H.: National information Policy / National IT
Strategies — A survey. (http://www.ifla.org/VIl/s8/proj/
nipstrat.htm 2003. janudr 21.)

. helyzetelemzés: Szlovénia

Cresnar-Pergar, Nevenka (2000): Republika Slovenija v
informacijski druzbi. In: Informacijska druzba kot izziv
Sloveniji: javna predstavitev mnenj. Ljubljana, dr avni
zbor RS. pp. 14-16.

Filo, Breda (1992): Informacijska politika. KnjiZnica, vol.
36, no. 2, pp. 9-27.

A Ministrstvo za informacijsko druzbo (Informécids T4rsa-
dalom Minisztériuma) weboldal (2002. janudr)

Rozman, Ivan (2000): Potrebe po kadrih s podrocjainfor-
matike v informacijski druzbi. In: Informacijska druzba
kot izziv Sloveniji: javna predstavitev mnenj. Ljubljana,
drzavni zbor RS. pp 120-122.

Pivec, Franci (2000): Modra knjiga Slovenija kot informa-
cijska druzba. Na okrogli mizi v Mariboru. Uporabna infor-
matika, vol.8. no.2. pp. 118-119.

588

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet

Seljak, Toma (2000): Instrumenti informacijske politike
Ministrstva za znanost in tehnologijo. In: Informacijska
druzba kot izziv Sloveniji: javna predstavitev mnenj. Ljub-
ljana, drZavni zbor RS. pp 147-149.

. helyzetelemzés : Egyesiilt Kiralysag

Report of the Policy Advisory Group on a National
Information Policy (elérhet§ a http://www.la-hq.org.uk/
directory/prof_issues/nip.htm] cfmen)

Muir, A. - Oppenheim, C.: National information policy
developments worldwide. IV, copyright, freedom of
information, and data protection, Journal of Information
Science, 2002, 28 (6), 467-482 [és benne hivatkozdsokkal
nemzeti informdcids politikdk dsszehasonlitdsdval foglalko-
26 tanulmdnyokra]

A CILIP weboldalin j6 néhdny esettanulmdny olvashaté az
Egyesiilt Kirdlysdgban foly6 és az Eurépai Uni éltal finan-
szirozott kezdeményezésekrdl (www.cilip.org)

Oobcatsss

KONYVTARI FIGYELS 2003. 3.

ahol az Orszagos Széchényi Kdnyvtarban 2017-ben


http://www.leydikla.vu.lt/netleid/inf-mok/15/
http://www.ivpk.lt/main.php?cat
http://www.cordis.lu/ist/
http://www.eudel.lt/en/eu_and_country/agreements.htm
http://www.muza.lt/bibliotekos/index_en.html
http://www.ifla.org/VII/s8/proj/
http://www.la-hq.org.uk/
http://www.cilip.org

RITERINTES

Vitairatok a tudasmenedzsment

lehetetienséegeéerol

Koltay Tibor

A hazai kényvtdri szakirodalomban egyre t6bbszor
taldlhatunk érdekes irdsokat a tuddsmenedzsment-
tel kapcsolatban', rdaddsul szakteriiletiink j6 nevii
miiveldi is (pl. Jennifer Rowley) pozitivan gondol-
koznak a témar6l.”

Nemrégiben viszont két ugyancsak figyelemre mél-
t6 - azonos folydiratban megjelent és szemléleté-
nél fogva egymdssal osszefiiggd — cikk jelent meg a
tuddsmenedzsment  lehetetlenségérdl. Mindkettd
irds cime provokativ. Tom Wilson, a Sheffieldi
Egyetem konyvtdrtudomdnyi tanszékének emeri-
tus professzora — nevét jél ismerhetjiik a szakiroda-
lombdl, és a két cikknek férumot nytjté Informa-
tion Research c. folyéirat alapitdja és szerkesztdje-
ként - frdsdnak a kovetkezd cimet adta: The non-
sense of ‘knowledge management’, azaz (,A tudds-
menedzsment” értelmetlensége.)’ A masik cikk szer-
zGjének, F. J. Millernek a neve taldn kevesebbet
mond, a cikkének cime anndl inkdbb: I = (Informa-
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tion has no intrinsic meaning), azaz — csak a zardje-
les, magyardzé alcimet leforditva — Az informdcid-
nak nincs belsg lényegébél fakads jelentése.*

Altaldban természetes mddon feltételezziik, hogy
bdrmi, amit mondunk és tesziink, az tulajdonkép-
pen mind informdcié, minden {izenet, amelyet kiil-
diink és fogadunk, minden, amit olvasunk és {runk
annak van jelentése, mondja Miller. Ezzel dllitja
szembe azokat a megdllapitdsokat, amelyek példd-
ul a jelentés matematikai elméletét kidolgozni pré-
bdlé Alfred Tarski nyomdn azt tartalmazzdk, hogy
a nyelvnek 6nmagdban nincs jelentése. A jelentés
nem a nyelv belsd 1ényegébdl fakadé tulajdonsdga.
Egy-egy sz6 vagy mondat jelentése annak a tdrgy-
nak a fiiggvénye, amelyre az adott szé vagy mon-
dat vonatkozik, utal.’

Mindenképpen hozzd kell tenniink, hogy az érte-
lem és jelentés kérdései igen dsszetettek. Erdemes
ezért — roviden és a teljesség igénye nélkil — meg-
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nézniink a nyelvi jelek jelentésének kérdését. Tud-
juk, hogy a nyelvi jelek természete onkényes. ,,A jel
hangsora és a valdsdg részlete, amelyre a hangsor
utal, nem mutat semmiféle belsd, szerves, ok-okoza-
ti vagy hasonldsdgi viszonyt.” Ez alél csak a hang-
utdnzé, hangulatfestd szavak jelentenek kivételt.

Ugyanakkor a nyelv objektiv is, azaz az egyén szd-
mdra tdrsadalmilag adott. ,A jel és a jelolt (tdrgy)
viszonya a tdrsadalomba belendtt egyén szdmdra
sziikségszerii adottsdgként jelentkezik, nem mint ese-
dékesség, hanem, mint a tdrsadalmi egyiittlét és a
gondolkodds szdmdra szitkségszerii és onkényesen
meg nem vdltoztathatd kapcsolat. A gyakorlatban a
nyely objektiv és inkényes jellege ellentmonddst rejt
magdban.” Az ezzel kapcsolatos vitdk mdr a gorog
filozéfusok miveiben is megjelentek. A fként Pla-
ténra visszavezethetd un. naturalista dlldspont sze-
rint a hangalak és a jelentés kozott 1ényegi kapcso-
lat dll fenn. A f6ként Arisztotelészhez kothetd
konvencionalista dlldspont szerint ez a kapcsolat ki-
zérélag 6nkényes.®

Kevéssé ingovanyos tehdt az a talaj, amelyre akkor
lépiink, ha Miller gondolatmentének mdsik részét
tekintjiik. Egyrészt azt emeli ki, hogy a lényeges
nem az, amit az tzenet tesz a cimzettel, hanem
amit a cimzett tesz az iizenettel, vagyis nem feladé-
ja ad értelmet iizenetének, hanem a befogaddja.’

Ezzel szorosan Osszefiigg, de taldn lényegesebb,
hogy Miller éppen arra a Nonakdra és Takeuchira
hivatkozik, akiket Wilson azért hibdztat, mert nagy-
ban hozzdjérultak ahhoz, hogy Poldnyi Mihdly-
nak'’ a tuddsra vonatkoz6 elképzeléseit félreértel-
mezik. (Ezen a véleményen van egyébként Miller
is, de magdrél a félreértelmezésrél majd késébb
szélunk.) Miller tehdt kiemeli, hogy az informdcié
tizenetek folyamata, mig a tuddst éppen ez a folya-
mat hozza létre kapcsolddva az informécié birtoko-
sdnak meggy6zddéseihez és elkotelezettségeihez.
Ebben tehdt kiemelkedd szerepe van az emberi te-
vékenységnek.
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Az ipari tarsadalomban tuddsunk kozeli rokonsdg-
ban 4llt azok tuddsdval, akik a kozvetlen kornyeze-
tiinkben éltek és akiket ismertiink, hiszen a tdvolsa-
gok és a kommunikdcié viszonylagos fejletlensége
folytdn erre voltunk utalva. Ilyen médon az dlta-
lunk kiildott informdciék értelmezése kozvetlen
volt. Az informdciés tdrsadalomban ez megvilto-
zott. A vildgon bérkihez eljuttathatunk informdcié-
kat, sohasem lehetiink azonban abban biztosak,
hogy miként interpretdljdk azokat, kivéve ha cim-
zettjeinket személyesen ismerjik. Ezért is kell tudo-
mdsul venniink, hogy az érték nem a tdrolt infor-
mdciéban van, hanem a beldle létrehozott tudds-
ban. Az informdcié tehdt csupdn az a hordozd,
amelynek segitségével emberi védlaszokat valtunk
ki. Az informdcié — a tuddssal szemben - statikus.
Arra vdr, hogy értelmezzék. Azonos informdcié kii-
16nboz6 jelentéseket valthat ki.'" (Itt azért meg kell
jegyezniink, hogy Miller kevéssé tigyel arra, hogy a
tuddst a jelentéstd] elkiilonitse.)

Az informdci6 és a tudds jellemzdinek Gsszevetése
azt mutatja, hogy az informdcié - a mdr emlitett
statikus jelleg mellett — személyektd] fiiggetlen, exp-
licit, digitdlis, konnyen sokszorosithaté, kénnyen
szétsugdrozhatd, nincsen belsé 1ényegébdl fakado
jelentése. A tudds ezzel szemben dinamikus, sze-
mélyfiggd, rejtett (tacit), analdg, létre kell hozni
(nem sokszorosithatd), féként szemtdl szemben
terjeszthetd (nem szétsugdrozhaté), jelentését sze-
mélyesen kell meghatdrozni. Az informdciébél az
emberi interpretdcié pillanatdban lesz tudds."

A tudds magdban foglalja a megértés és a tanulds
mentdlis folyamatait, amelyek csakis és kizdrélag
az agyban folynak le, bér sok koziiliik a kiilvildggal
és embertdrsainkkal valé interakciéban valdsul
meg. Tuddsunkat csak kijelentésekben tudjuk kife-
jezni. Ezek a kijelentések nem azonosak a tudéssal.
Ezek alkotjék az informdci6t, amelyet mdsok befo-
gadhatnak, megérthetnek és sajdt tuddsukba épit-
hetnek. A kijelentések (vagy iizenetek) létrehozdjé-
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nak és befogaddjénak a tuddsszerkezete eltér egy-
mdstol, életitjuk eltérd volta hatdrozza meg azt.

Minden, ami az agyon kiviil van és manipuldlhaté
valamilyen médon az adat, ha egyszert tényekbdl
all, vagy informdcid, ha az adatok bedgyazédnak a
befogadé szdmdra relevéns kontextusba. Uzenetek
gylijteményeit nevezhetjiik informdcidforrdsoknak.

Az adatok és informdcidk, valamint az informdcié-
forrdsok menedzselheték. A tudds, vagyis az, amit
tudunk, nem menedzselhetd, kivéve, ha maga a tu-
dés birtokosa teszi azt. Tény azonban, hogy gyak-
ran magunk sem tudjuk, hogy mit tudunk. Sok
mindent, amit megtanultunk, ldtszélag elfelejtiink.
Amikor azonban sziikségiink van rd, vératlanul elg-

keriil.”

Wilson és Miller értelmezésében Poldnyi szdmdra a
tudds mindig is tacit, azaz rejtett jellegi volt,
olyan, amely még a tudds birtokosa el6tt is rejtve
marad. A tacit tudds magdban foglalja a megértés
folyamatdt, egy olyan folyamatot, amelyet kevéssé
ismeriink. Ennek megfelelGen a tacit tudds egy kife-
jezhetetlen folyamat, amely a vildgra vonatkoz6 tu-
ddsunk megszerzésének folyamdn a kiilonbozg je-
lenségek megitélését teszi lehetvé.

Milyen értelemben tehetjiik megfoghatévd? Erre a
kérdésre az a vidlasz, hogy nem megfoghatd, csak
kifejezett tuddsunk és tevékenységiink dtjdn de-
monstrdlhatd.

A ,tuddsmenedzsment” nagyobb részt menedzs-
ment hébort, amelyet néhdny tandcsadd cég tol eld-
térbe, és valészinti, hogy ugyanigy el fog tiinni,
mint mds hébortok. Két dolgon alapszik. Egyrészt
azon, hogy az informdciémenedzsmenttel szino-
nim médon haszndljdk, mdsrészt azon a hiten,
hogy a munkafolyamatok hatékonyan menedzsel-
het6k. Ez utébbi azonban a szervezeti kulttira uté-
pidjdn alapszik. Egy ilyen kultdrdban a az informd-
ciécsere dlddsaibél mindenki részesiil, az egyének
autondmidt élveznek szakértelmiik kifejlesztésében
és a szervezeten belilli ,kozosségek” hatdrozzdk
meg, hogy miként hasznosuljon ez a szakértelem.
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Sajndlatos mdédon, nagyon messze vagyunk egy
ilyen jév6é megvalésuldsdtél. Nem arrél van sz,
hogy lehetetlen volna, hogy az emberek képesek le-
gyenek szervezetek vezetéséhez hatékonyan hozz-
jérulni, vagy hogy nem volna lehet8ség arra, hogy
kreativitdsunkat innovativ médon hasznéljuk szer-
vezetek tevékenységének jobbd tételére. Inkdbb
csak arrdl van sz6, hogy nehéz ezt megtenni, f6-
ként nem redukédlhaté mindez a ,tuddsmenedzs-
ment” szimplifikdlt fogalmédra.

Persze sokan érvelhetnének azzal, hogy semmi
rossz nem szdrmazik abbdl, ha az informdcids szak-
emberek ,tuddsmenedzsereknek” hivjdk magukat
(vagy munkaadéik hivjdk ket igy). Taldn még jo
is ez, mivel szerepiik felértékelédéséhez vezet (még
akkor is, ha sokakat zavar, ha igy nevezik 6ket). En-
nek ellenére sziikség van arra, hogy a fogalmakat,
igy a tuddsmenedzsment fogalmat is, kritikai elem-
zésnek vessiik ald. Egy tandcsadé cégnél taldn meg-
bocsdthaté, ha nem tesznek kiilonbséget rokon fo-
galmak kozott. Az informdcids rendszerek vildgd-
ban, a konyvtdr- és informdciétudomdny teriiletén
sziikséges, hogy megkiilonboztessiik egymdstdl a
tuddst és az informdciét."

Tegyiik hozzd, hogy (amint ennek az irdsnak az ele-
jén utaltunk is rd) nemcsak vitairatok szélnak a tu-
ddsmenedzsmentrdl. Peter Brophy a XXI. szdzad
konyvtdrdrdl sz6l6 konyvében (ismertetését rovide-
sen lapunkban is olvashatjdk. — A szerk.) azt frja,
hogy a tuddsmenedzsment alatt helyesebb azon fel-
tételek megteremtésének és kezelésének folyamatat
értentink, amelyek a tudds dtvitelét és haszndlatdt
meghatérozzak."
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Onszervez6ds helyi tdrsadalom - torténelmi vdltozasok, ij formak cimmel 2003 jilivsiban
rendezték meg a helyismereti konyvtirosok X. orszigos tanicskozisit a Fovirosi Szabo Ervin
Konyvtir kézponti kényvtiraban. A meghivo sajtéanyagibol idézink:
oA helyismerettel foglalkozo konyvtirosok 1994-ben alapitottik meg orszigos szakmai szervezetu-
ket. A Magyar Konyvtiros Egyesilet Helyismereti Konyvtiros Szervezete (MHKSZ) azota is
rendszeresen szervez konferenciikat, tovabbképzéseket, kiallitisokat, jelentet meg kiadvinyokat. ...
A rendezvények soriban a legfontosabb esemény a szervezet évrol évre mias-mis virosban megtar-
tott orszigos tanicskozisa. A tanicskozis programyinak gerincét tartalmas el6adisok és konzultici-
ok alkotyik, amit helytorténcti szempontb6l érdekes vidékre, mizeumokba szervezett kiranduli-
sok, szakmai-bariti talilkozisok egészitenck ki. A tanicskozisok hagyominyosan az MKE Bibli-
ogrifiai szekciogival kozosen torténnek. ... A X. orszigos tanicskozis budapesti helyszinének kiva-
lasztisit az tette aktuilissi, hogy a konyvtir Budapest Gyijteménye, mely az orszig egyik legré-
gibb ¢és legnagyobb virostorténeti gyijteménye, ebben az évben emlékezik meg létrehozisinak 90.
évforduléyirol, megkezdve a Fovirosi Szab6 Ervin Konyvtir alapitisinak 2004-ben esedékes cente-
nirfumi innepségsorozatit. ... A tanicskozis a virosi koz- és tirsas élet, altaliban a helyi cselekvés
auton6m intézményeit mint a helyismereti kutatisok egyik fontos teriletét helyezi a kozéppontba.
A civil tirsadalom kialakulisinak torténeti vonatkozisa mellett példikkal kivinja szemléltetni,
hogy miként éledtek ijra ezek a kezdeményezések. Az el6adok és a résztvevok megvizsgalyik,
hogy milyen szemléleti viltozisokat hozhat a helybeliség fogalminak virhat6 kitigulisa (régiok.
kistérségek) vagy az o1 (virtuilis, interncthasznilatra épils) kozosségi formik megjelenése. Mind-
ezekkel kapcsolatban a konferencia vilaszt keres arra a kérdésre is, milyen szerepet villalhatnak a
helyismerettel foglalkoz6 konyvtirosok mint az adott kozésségre vonatkozo ismeretek birtokosai
és kozvetitoi a helyi értéktudat és cselekvés kialakitisiban.”

Néhiny téma a konferencia programyibol: Csepeli Gyorgy: Globilis és lokilis: Ramhib Miria: A
konyvtir és a civil szervezetek egyuttmikodési lehetoségei; Ambrus Zoltin: A kéonyvtir tirsadalmi
kapcsolatai; Gyini Gibor: Individualizalodis és civil tirsadalom - torténcti megfontolisok.
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Korszeru, tudomanyos,
jol hasznalhato szinte-
zZis

Gondolatok az Uuj magyar Konyvta-
rosok kézikonyve ot kotetérol

Mennyiben Uj és magyar?

Ha majd egyszer valaki megirja a konyvtdrtudomdny hazai histéridjat, bizo-
nyosan jelentékeny helyet kap benne a kézikonyvek torténete. Hiszen egy-egy
ilyen 6sszegzés mindenkor képet ad arrél, hogy szerzje (szerzgik) miként lat-
ta (lattdk) a konyvtdri tevékenység, a konyvtdriigy akkori helyzetét, a kortdr-
sak hogyan gondolkodtak az elméleti és mddszertani kérdésekrdl, a gyakorla-
ti tudnivalékrol, mennyire ismerték és mennyiben kovették a kiilfsldi szakiro-
dalomban rogziilt kutatdsi eredményeket és a tapasztalati tényeket. Ma még
ez az dttekintés hidnyzik. Mindazondltal a fiskoldk és egyetemek padjait el-
hagyé konyvtdros-nemzedékek nyilvan hallottak (netdn vizsgdztak) Toldy Fe-
renc reformkori cikkérdl, Kudora Kdroly Konyvtdrtan c. ismertet6jérél, Fe-
renczi Zoltdn A konyvtdrtan alapvonalai c., f6leg a konyvtdrépités multjat és
jelenét bemutaté monografidjdrdl, Gulyds Pdl invenciézus tanulmanyairdl, és
a korosabb kollégdk még személyes emlékekkel is rendelkeznek az otvenes
évek elején kozreadott Sallai — Sebestyén-féle kézikonyv elsd, szerényebb vdl-
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tozatdra. Sallai Istvdn és Sebestyén Géza miivének mdsodik, sokkal bg-
vebb (tobb mint nyolcszdz oldalas) és nemzetkozi dsszehasonlitdsban
is rangos kiaddsdt pedig nagyon sok ma is aktiv magyar konyvtdros
forgatta és néha-néha forgatja napjainkig. A két kival6 szakember elsg-
sorban a gyakorlati teenddk oldaldrél, 4m elméleti alapvetéssel kozele-
dett a konyvtdri munka kiilonboz8 dgazataihoz, és rengeteg hasznosit-
haté szempontot, tandcsot kindltak olvaséiknak, egy tomor torténeti
osszefoglalds kiséretében. A ,,Sallai-Sebestyén” — mert a szakma csak-
is igy emlegette, ezzel is kifejezve érzelmi vonzéddsat, megbecsiilését
a kitling segédlet és szerzGi irdnt - az adott idGszakban, a hatvanas
években, a magyarorszdgi konyvtdri kultira felfelé ivel§ szakaszanak
kezdetén a kor szinvonaldn dllt, ennélfogva betolthette hivatdsdt:
hosszd iddn 4t segitette a gyakorl6 konyvtdrosok mindennapi erdfeszi-
téseit, a szakképzésben résztvevdk tanulmdnyait.

Kozben teltek az évek, az évtizedek, és éridsi, addig nem sejtett vélto-
zésok torténtek a vildgban és a konyvtdrban. Ma mér szakmai koz-
hely, hogy a legnagyobb hatdst a szdmitdstechnika és a tavkozlés rop-
pant ardnyu fejlédése gyakorolta a dokumentum- és informécidkeze-
1és, -feltdrds és az ismeretkozlés folyamatdra. Némi tdlzdssal — vagy
nem is annyira tilzds ez?! - dllithaté, hogy az informatikai forrada-
lom gyokeresen dtalakitotta a konyvtdri tevékenységet, Iényegesen mé-
dositotta az intézményrendszer helyét a tdrsadalmi kommunikdcié-
ban. Ezzel egyiitt tért héditott a menedzsment- és marketing-szemlé-
let, elGtérbe keriilt a mindségbiztositds. Hazdnkban a nyolcvanas-ki-
lencvenes évek forduldjatél ezeket a véltozdsokat felgyorsitotta az dtfo-
g6 politikai, gazdasdgi, tdrsadalmi, ideolégiai és kulturdlis dtalakulds,
az un. rendszervéltds. Szerencsére a magyar konyvtdriigy épiiletének
alapjai szildrdak voltak, és a viszonylag magas szinvonal lehetdvé tet-
te, hogy a nagy megrdzkédtatdsok ellenére elkeriilhettiik az 6sszeom-
ldst. S ha nem is a kivént titemben és médon, sikeriilt a telematikai fej-
lesztést is folytatni, és rdkapcsolddni az informdcié-dramlds djfajta
csatorndira, mindenekeldtt az Internet hdlézatdra. Mds szavakkal: a
magyarorszdgi konyvtdrak és szakirodalmi tdjékoztaté intézmények
nem sodrédtak le az informdcids szupersztrdddrél, hanem ott robog-
hatunk kozvetleniil az €élenjdré orszdgok mogott.

A kilencvenes évek torténései komoly kihivast jelentettek a hazai
konyvtdrtudomdny, konyvtdrelmélet miivel6i szdmdra is. Hamarosan
felvet6dott — eleinte elmosédottabban, majd egyre hatdrozottabban -
az igény: az Uj fejleményeket (6tvozve a maradandé értékekkel) egy
tjabb dtfogd kézikonyvben kellene egybefoglalni. Az 6haj eljutott a
konyvtari tevékenység irdnt élénken érdekl6dd konyvkiadd, Gyurgydk

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Jdnos fiilébe. Az Osiris Kiad6 igazgatdjaként felajén-
lotta, hogy gyorsan népszeriivé valt tudomdnyos ké-
zikényv-sorozatukban kozzéteszi a konyvtdrtudo-

mdnyi szintézist is. A szakma megszdlitott képvise-

161 régtén igent mondtak; az tigy élére Horvdth Ti-

bor 4llt, aki kutatéként, oktatéként, konyvtdrvezetd-
ként egyardnt, behatéan ismeri a szakteriilet prob-

lematikdjdt és kellGen tdjékozott a kiilfcldi szakiro-

dalomban. Megsziiletett az elsé tervezet, megkez-

dddtek az el6készitd megbeszélések és vitdk, verbu-
valédott a szerzdi gdrda. Szdmos javaslat hangzott

el, nézetek iitkoztek, djabb és jabb vézlatok késziil-
tek, de kozben formdlédott, jegecesedett az ij kézi-

konyv tartalma. Elényos dontésnek bizonyult,

hogy a kiadé az utolsé fazisban felkérte térsszer-

kesztdnek a hazai konyvtdriigy mdsik meghatdrozé

egyéniségét, Papp Istvdnt. Szinte jelképesnek tekint-
het§ ez a lépés: akdrcsak harminc-negyven évvel

kordbban, most is két nagynevii szakember neve

fémjelzi a kézikonyvet, és kettdjiik egytittmikodé-

se, sGt kozismert bardtsdga eleve biztositékul szol-

galt az elméleti és gyakorlati szempontok kelld

egyenstlydnak megteremtésére, a magas szinvonal-
ra, a tébbirdnyt hasznosithatdsagra.

A két szerkesztd tudatosan villalta a ,,Sallai-Sebes-
tyén” 6rokségét; egy betd, a néveld hijdn a cimet is
atvették. Ugyanakkor a jelenkor megvdltozott kove-
telményeihez, az informatika kordnak kovetelmé-
nyeihez igazodva, egy mdsfajta kalauzt akartak le-
tenni az asztalra. Torekvésiiket siker korondzta:
hisz szerzd, (pontosabban veliik egyiitt huszonket-
t6), a hazai konyvtdri kultdra jeles szakembereinek
kozremiikodésével, a Nemzeti Kulturdlis Alapprog-
ram €s az Oktatdsi Minisztérium felsGoktatdsi tan-
kényv tdmogatdsi programjdnak anyagi segitségé-
vel, ardnylag rovid id6 alatt, 1999 és 2003 kozott

egy korszert, tudomdnyos igényt, jol haszndlhaté

kézikonyv ldtott napvildgot. S szinte hihetetlen,
mégis igaz: ot kotetben, ezerkilencszdz oldalon.
Csakis koszonettel tartozunk az Osiris Konyvkiadé-
nak azért a szokatlan és kivételes lehetGségért,

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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hogy a hazai konyvtdri kultira mai helyzetér6l, a
kényvtdr- és informdciétudomdny 4lldsarél ilyen
nagy terjedelemben informdlhatjuk a szakmabelie-
ket, a magyar tudomdnyos €letet és az érdeklddé ol-
vasékat.

A hatalmas opus részletekbe hatold, mddszeres be-
mutatdsa szétfeszitené barmely recenzid kereteit. E
helyen nincs is réd sziikség, mert a folyéirat az utol-
sé darab kivételével mdr foglalkozott a sorozat
elemzésével, és mds szakmai orgdnumok is irtak a
megjelent kotetekrdl. Meg aztdn semmiféle ismerte-
tés nem helyettesitheti az egyes kotetek kézbevéte-
1ét, az egyes fejezetek, a sok-sok izgalmas, elgondol-
kodtaté eszmefuttatds kozvetlen tanulmdnyozdsit.
E hdrmas megfontoldsbdl ezittal elsGsorban az
egész méltatdsdra teszek kisérletet, mégpedig hd-
rom - némileg dnkényesen kivdlasztott — szem-
pont alapjdn.

Mennyiben korszer(i?

Mindenekeldtt azért mindsitheté korszertinek ez a
kézikonyv, mert a két szerkesztd olyan szemléleti
kiindulépontot taldlt, amely 6sszhangban dll a szak-
teriilet {6 fejlédési trendjeivel és az uralkodé felfo-
gdssal. Ennek magja az a felismerés, hogy a konyv-
térnak ,évezredek dta vdltozatlan feladata: az infor-
mdcids forrdsok megnyitdsa az emberek eldtt.”
Mindez koronként eltérden torténik, és napjaink-
ban az intézmény (vagy inkdbb intézményrend-
szer) sajatos hivatdsa az informdcidszervezés és
-gazddlkodds, vagyis a tdgan értelmezett gy(jtemé-
nyek dokumentumaiban régziilt informdcick rend-
szerezett kozvetitése, valamint szerves hozzdjdrulds
a tudds- és tartalomipar, a tuddsalapi tdrsadalom
kibontakozdsdhoz. Mégpedig egy merdben meg-
tjult technoldgiai bdzison, a szdmitdstechnika és a
tdvkozlési eszkozok adta — ma még beldthatatlan jo-
vét sejtetd — lehetdségek felhaszndldsdval. Ennélfog-
va egy Uj szintézisnek az informdciGszervezés és
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-gazddlkodds mai folyamatdt (kozelmuiltjdt, jelenét
és vérhatd jovGjét), teoretikus hétterét és alapjait,
tdrsadalmi Osszefiiggéseit, valamint praktikumd-
nak (technikai feltételeinek, ujszerti metodikdjd-
nak) lényegét kell megragadni, bemutatni.

A kézikonyv ennek a szemléleti alapdlldsnak a je-
gyében sziiletett. A két szerkesztd ezt a koncepciét
igyekezett érvényesiteni, egy olyan koncepcidt,
amelynek belsé koherencidja van: az ismeretkozve-
tités mostani folyamatdnak élenjdré eredményeit,
technoldgiai eljdrdsait, tovdbbd a szervezeti és tdr-
sadalmi kereteket veszik sorra. Miutdn e felfogds
elsd kifejtését az eldkészités stddiumdban tébben el-
lenérzéssel fogadtdk, és a kritikai visszhang sem tel-
jesen egyetértd (bdr a kotetek sorjdzdsa kozben az
ellenvélemények egyre halkultak), most, utélag is
érdemes utalni arra, hogy - természetesen - a szin-
tézis mdsfajta alapozdsa is elképzelhetd lett volna.
A hazai kutatds f§ irdnyainak, eredményeinek és a
hasonlé kiilféldi véllalkozdsok ismeretében legin-
kébb a kovetkezékre gondolhatunk: a hagyomad-
nyos torténeti vagy a divatos kommunikaciéelméle-
ti megkozelités; a mostansdg megdjulni ldtszé
biblioldgiai kiindulds; az informdciéelméleti vagy a
térsadalomelméleti-szocioldgiai szempontok, jele-
sen a konyvtdrhaszndlé, az olvasé szempontjainak
el6térbe helyezése; a szervezéstudomdnyi vagy a
konyvtdrpolitikai elvardsok elsédlegessége. S akkor
még nem emlitettiik a formainak tetszg kiilonbség
médozatait: a kiilondllo szécikkekbdl épitkezd
konyvtdri lexikon vagy az dtfogébb elemzéseket tar-
talmazé enciklopédia nagyszerd kiilféldi mintdkat
kovetd hazai véltozatait. Tulajdonképpen zdréjelbe
kivdnkozna az a megjegyzés, hogy az egy- vagy két-
szerzGs monogréfia gondolata sem elvetendd; en-
nek azonban a kényvtdr- és informdciétudomdny,
a konyvtdri és tdjékoztatdsi gyakorlat jelenlegi
szintjén, jelenlegi nagyfoku differencidltsiga mel-
lett tényleges esélye nem volt. Maradt tehdt a vd-
zolt szerkeszt6i konstrukcidba illeszkedd munka-
agak, részkérdések, érintkezési teriiletek kiilondll
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tanulmdnyokban torténd feldolgozdsa. S éppen ez:
az egységes koncepcié garantdlhatta, garantdlta,
hogy ne valamiféle eklektikus tanulmanygyjte-
mény, hanem egy gondolati tartalmdt tekintve
osszefliggd szintézis lett a végeredmény. Tébbszer-
z8s munkdrdl lévén sz6, magdtdl értetddik, hogy a
kivitelezés szinvonalbeli egyenetlenségeket, sét
imitt-amott szemléleti kiilonbségeket is takar, ezek
azonban az egészhez viszonyitva nem szembeotldk,
nem szamottevéek.

A szerkesztGk és a kozremikodést vdllalé szerzék
tudatos szdndéka annak a vildgméretd véltozdsnak
a titkrozése, magyardzata, megértetése és (a kétke-
ddkre, az aggdlyoskoddkra is figyelve) elfogadtata-
sa volt, amely a konyvtdrakban és az informdcidk,
informdcidhordozék kezelésével megbizott egyéb
intézményekben manapsdg végbemegy. Akar me-
résznek is tituldlhaté az elhatdrozdsuk, hogy irds-
ban rogzitsék a konyvtdrak fejlédésének azt az dt-
meneti, folyamatos mozgdsban 1évg szakaszdt, ami-
kor a hagyomdnyos struktirdt, a manudlis eljdrdso-
kat a technolégiai vdltds kovetkezményeként felvalt-
ja az automatizdlt, a telematikai vivmdnyokat alkal-
maz6 és az Uj (ma még nem is létezG) technikai esz-
kozoket zokkendmentesen alkalmazni tudé integ-
rélt (vagy totdlis, hibrid, virtudlis) kényvtdr.

A kézikonyv szerkesztéi az elsd kotet elGszavdban

kifejtettek szerint olyan szerkezetet dlmodtak meg,

dolgoztak ki és — rogton tegyiik hozzd — igyekeztek

megvalésitani, ,amely a szakmai ismeretek tigyszdl-
vén teljes korét képes dtfogé keretbe foglalni.” S va-
I6ban kozel jutottak ehhez a célhoz. Az ismeretszer-
vezés és -gazddlkodds folyamatdnak csaknem min-

den elemével, dgdval foglalkoznak, még a hatdrterii-
leteknek nevezett kapcsoléddsi pontokra is kiter-

jedt a figyelmiik.

* Az elsd kotet (cime: Alapvetés) elején a tudo-
mdny-rendszertani alapokrél, majd a bibliometria
mibenlétérdl olvashatunk. B fejezet ismerteti a do-
kumentumok és az ismeretrogzités torténeti atjét,
1j formdit. Végiil az dllomdnyrdl, a gyljteményszer-
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vezésrl kapunk képet. ¢ A mdsodik kotet (Feltdrds
és visszakeresés cimmel) az ismeretszervezés, va-
gyis az eredeti informdciét helyettesité reprezentd-
cié (szurrogdtum) médozatait (a hazai szaknyelv-
ben meghonosodott kifejezéssel: a tartalmi és for-
mai feltdrds) problémait, uj fejleményeit tdrgyalja.
Egyebek kozott a feldolgozds egységeirdl és a feltd-
rds Utjdrdl, a tdrgyszavazdsrol, a hipertextrdl, a rele-
vancia kérdésérdl, a bibliogrdfiai szimbavételrdl és
tételalkotdsrdl, a bibliogréfidkrdl (az adatbdzisokig
haladdan) esik sz6. ¢ A harmadik kitet (A konyvtd-
rak rendszere) az ismeretgazddlkodds szervezeti for-
mdit, intézményeit, kiemelten a konyvtdrak helyét
mutatja be. El§szor egy esszé a konyvtdrak torténel-
mi szerepvéltdsairdl szl. Ot tanulmény taglalja a
polgdrosodds iddszakdban kialakult konyvtartipu-
sokat (nemzeti, szak, felsGoktatdsi, iskolai és koz-
konyvtdrak). Majd egy tjabb a jelen és a jov6 meg-
hatdrozénak tng (mert lehetGségei taldn a legtd-
gabbak) formdcidit, az elektronikus vagy digitdlis
és a virtudlis konyvtdrakat jellemzi; hogy kiilon ti-
pust képeznek-e, egyeldre kérdés. Csakis helyesel-
hetd, hogy a nemzeti és a lokdlis kulturdlis orokség
megGrzésében, tovdbbaddsdban rendkiviil fontos
szerepet jdtsz6 kiilongytjteményeknek szintén
onall¢ fejezetet szenteltek. A kovetkezd rész magdt
a konyvtdri rendszert jdrja koriil. Végiil a konyvtd-
ri ,izem” modellje, az intézmény rendszerszert
miikodésének bemutatdsa zdrja a sort. ¢ A negye-
dik kitet (a Hatdrteriiletek cimet viseli) elsé blokk-
ja a tdrsadalmi kérnyezetbe vezet el: olvasds- és
konyvtdrszocioldgia, olvasdslélektan és -pedagégia,
konyvtdri jog; a mdsodik a technikai feltételek hd-
rom fontos szeletét vdzolja: konyvtdri automatiza-
lds, dllomdnyvédelem, épitkezés; a harmadikbdl a
kényvtdri szolgdltatdsok menedzselésérdl, a konyv-
targazdasdgtanrdl és a kozonségkapcsolatokrol tdjé-
kozédhatunk. ¢ S az utolsé, otidik kitet (Segédle-
tek) is tartalmaz meglepetéseket: itt taldlhaték a
konyvtdri szabvanyokrdl, szabélyzatokrél és a
konyvtartudomanyi tdjékozddds forrdsairdl késziilt
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osszedllitdsok, tovdbbd — az elsd fejezetben - a
most felvézolhat6 jové képe tarul elénk.

Taldn a felsoroldsbdl is kitetszik, hogy a terjedel-
mes kézikonyvben egyardnt teret kapnak a hagyo-
mdnyosnak tartott, dm a technikai-szemléleti fejld-
dés nyomdn megtjulé munkateriiletek és a viszony-
lag vagy teljesen Uj tevékenységi dgak (csak példa-
ként ismételjiik: bibliometria, automatikus indexe-
lés, internetes tdjékoztatds, szdmitégépes adatbazi-
sok stb.). A tartalmi sokrét(iség, a tematikai és in-
forméciégazdagsdg tehdt nyilvanvald. Mégis jogos-
nak vélem az idézett szerkeszt6i mondatban az
»Ugysz6lvan” megszoritdst. Leginkdbb az informd-
cidszervezés és -kozvetités legfontosabb szubjektu-
mdnak, a konyvtdrosnak csaknem teljes mell6zését
fdjlalom. A harmadik kotetben, a kényvtdri rend-
szerrdl irt tanulmdnyban van ugyan egy nem egé-
szen hét oldalas alfejezet A konyvtdros cimmel, de
itt valéjdban a képzésrdl (és tovdbbképzésrdl), a
szakmai kozéletrdl és a szakmai kiadvanyokrél
mondja el véleményét a szerz. Nem tagadhatd,
hogy mdshol is fel-felbukkan egy-egy gondolat
vagy gondolatsor a konyvtdrosrél, mint a folyamat
fontos elemérél. Mindazondltal indokolt lett volna
ondllé tanulmdnyban Gsszefoglalni mindazt, amit
egykor elvdrtak, ma elvdrnak és a kozeli jovdben el
fognak vdrni a konyvtdrban (tdgabban: az ismeret-
szervezés és -kozvetités hivatdsos intézményeiben)
dolgozé munkatdrsaktél, némileg leegyszerdsitve
és vészesen tomaritve: a konyvtdrosoktdl. Ilyen és
hasonld kérdésekre kellene — megnyugtatéan - fe-
lelni: mit jelent ez a kifejezés, hogy kényvtdros;
lesz-e szerepe, és ha igen, milyen, a jév§ elektroni-
zdlt konyvtdrdban; a munkamegosztds tovébbi dif-
ferencidléddsa milyen kovetkezményekkel jér; mi-
lyen személyiségjegyek, képzettségi szint kovetelhe-
t6k meg a kozeli és a tdvolabbi jov8 kényvtdrosai-
t6l; értelmiségi szakma-e a miénk?

Egyébként a kézikonyv lapjaink - rejtetten vagy
nyiltan - szdmos iddszer( kérdés felvillantdsdval
vagy kifejtésével taldlkozhatunk. A teljesség igénye
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nélkiil csak néhdny példa. A szintézis szerkesztéi
és nyomukban a szerzék magukéva tették azt a fel-
ismerést, hogy a konyvtdrak tevékenységének fejlé-
dési tendencidja az egyetemesség irdnydba mutat.
Szémolnak a globalizdlédds vildgméretd, feltartéz-
tathatatlan folyamatdval, és ebben keresik a konyv-
tar 6t megilletd helyét. Am hangsulyozzdk (kiilo-
nosképpen a harmadik kotet elészavdban és fejeze-
teiben) a konyvtdraknak, elsésorban a nemzeti
konyvtdraknak és a helyismereti gytijteményeknek
a nemzeti kultdra értékeinek megGrzésében, dtha-
gyomdnyozdsdban és a lokdlis szinek fennmarada-
sdban jdtszott potolhatatlan szerepét. Rdirdnyitjak
a figyelmiinket egy mdsik, szintén sokunkat érdek-
16, érintd problémadra is: nevezetesen a ,,konyvtdr”
fogalmdnak értelmezésére. Az elnevezés jél bevdlt,
évezredek Gta megszokott, de a telematikai fejlddés
tdllép a tradiciondlis olvasaton, mint ahogy felesle-
gessé teszi a kiilonboz6 informdcié-kezeld és -koz-
vetitd intézmények kozotti hatdskori vitdkat, ,,hdbo-
rukat” is, mert a szdmitégépes adatbank ‘mindeze-
ket meghaladé magasabb egységet képez (majd).
[gy veszti értelmét a szakkonyvtdrak (meg a bel6-
lik kin6tt dokumentdcids-informdcids intézmé-
nyek) és a kozkonyvtdrak kozotti mesterséges
szembendllds. A kiillonbségek ugyanis éppen dssze-
tartozdsukat erdsitik — mutat rd az utolsé kétet eld-
szava —, mert ,a jol kialakitott munkamegosztds
megszildrditja azt a szervezetet, egyes tagjait és egé-
szét egyardnt, amely €l a feladatok ésszerti elosztd-
sdval.” Némi tilzdssal azt dllithatjuk, hogy a szinté-
zis csaknem egészét dthatja a Gutenberg-galaxis-
ként emlegetett dilemma: mi lesz az irdsbeli kozlés,
ezen belil a kényv, a konyvtdr sorsa, elhdritha-
ték-e a létét (és ezdltal az emberi magas kultira 1é-
tét) fenyegetd veszélyek? A kézikonyv alkotéinak
valasza optimista: éppen a konyvtdr lehet a védeke-
zés legfGbb eszkaze, hiszen ez az intézmény — mint
ahogy az utolsé kétet elsé tanulmdnydnak szerzdje
véli — ,lényeges jelentés- és feladatbdviiléssel beldt-
hatd ideig fennmarad, mert olyan funkcidkat ldt el,
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amelyeket egyeldre mds intézmények nem képesek el-
ldtni.” Am mégiscsak ott dgaskodik a sokakat két-
ségbeejtd, mdsokat méla kozonnyel eltoltd kérdés:
s mi lesz a nem beldthaté idében? Manapsdg sokat
beszélnek kiilfsldon és djabban itthon is a demok-
rdcia és a konyvtdri szolgdltatdsok mai és jovébeni
viszonydrdl; a kézikonyv sem keriili ki ezt a témdt.
A polgdri demokrdcidban az emberek dllampolgari
jogon vehetik igénybe a konyvtdri szolgdltatdsokat,
és elvileg a kozzétett informdciékhoz valé hozzdju-
tdsnak sincs akaddlya. Mindannyian tudjuk, hogy
ez a gyakorlatban kordnt sincs igy, még az ipari-
lag-technikailag legfejlettebb orszdgokban sem. Ott
elsdsorban iizleti érdekek gdtoljdk a kiteljesedést,
de a funkciondlis analfabétizmus ujjaéledése sem
elhanyagolhatd tényez6. Egydltaldn: gyakran észlel-
hetd ellentmondads, hogy a ldtvanyos technikai taldl-
mdnyok, a teljes hozzdférés vdgya, az egyre fejlet-
tebb jogi szabdlyozds, vagyis az tin. demokratikus
nyilvdnossdg idedja ellenére inkdbb a fontos infor-
mdcick eltitkoldsa folyik. Mdshol infrastrukturdlis
akaddlyokba iitkoznek a potencidlis felhaszndlok.
Szémos dllamban politikai sz(ir6 is mifkodik. Egy-
széval nagyon sok idének kell még addig eltelnie,
amig a konyvtdr (akdr a virtudlis vildggy(jtemény
is) betéltheti a hires szocioldgus, Th. Roszak éltal
neki tulajdonitott szerepet: tényleges 6sszekotd ka-
pocs lehet az emberiség dltal birtokolt hatalmas tu-
dds és az dllampolgdr, az egyes ember, minden
egyes ember kozott.

Mennyiben tudomanyos?

A mdsodik vezérl elv, amely végigvonul a szintézi-
sen: a tudomdnyossdg. Mds megkozelitésben: vdl-
lalt feladata a konyvtdr- és informdciétudomdny je-
lenlegi szintjének reprezentdldsa. Mdra taldn mdr
hazénkban is elcsitultak azok a bels§ (és kiils§) vi-
tdk, amelyek kétségbe vontdk a konyvtdrtudomdny
tudomdny voltdt. Az informatika behatoldsa e szak-
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teriiletre még nyilvdnvalébbd tette, hogy e kifejezet-
ten gyakorlatinak mindsitett szakmdban is szdmos
olyan elem, kérdés van, amely elméleti vizsgdlé-
ddst érdemel, amely tudomdnyos elmélyiilést, vdla-
szokat kivetel. Ha jél értelmezziik a szerkeszt6i el6-
szavakat és az egyikiik, Horvdth Tibor dltal irt feje-
zeteket, benne (benniik) fel sem vetddott ennek a
felfogdsnak az ellenkezdje, illetve, ha tudomdsul
vették némely szakmabeliek és kiviildllok mdsfajta
nézeteit, nem kivdntak azokkal vitatkozni, és alig-
hanem erre intették szerz6tdrsaikat is. Bolcs maga-
tartds, mert csak igy lehetett csaknem maradéktala-
nul érvényesiteni azt az elgondoldst, hogy az infor-
maciétudomdny (kis kiegészitéssel: a konyvtdr- és
informdciétudomdny) az az elméleti talapzat,
amelyre egy korszer( kézikonyv épitménye felemel-
hetd. (Az elvi indoklds az elsd kotet elsé tanulmé-
nydban lelhetd fel.) Bdr a széhaszndlat e tekintet-
ben kovetkezetlen (a mér emlitettek is felvaltva sze-
repelnek, és rajtuk kiviil el6fordul az informdcidtu-
domdny és a konyvtdrtudomdny alakzat is), a tudo-
mdnyossdg kovetelményének jelenléte kovetkeze-
tes. Vagyis a szerkesztdk (és a jelek szerint a szer-
z6k) dlldspontja teljesen egyértelmdi: ma mdr ismét
ondllé, sajatos arculatot felmutatd, jél koriilhatdrol-
haté tematikdval rendelkezd tudomdnyteriiletrdl
beszélhetiink, még ha kiilonb6z6 megnevezésekkel
is. Voltaképpen erre utal, hogy mindegyik szépar
utolsé tagja azonos.

Az iménti ,,ismét” kitétel némi magyarazatra szo-
rul. A szerkeszt6k ugyanis tigy latjdk (amint ezt az
otodik kotet elszavdban elmondjdk), hogy a
konyvtdrtudomdny csak az utébbi évtizedekben, a
huszadik szdzad hatvanas éveiben szakadt el a tob-
bi tudomdnytél. Akkor, amikor a szakmai tudds he-
lyett a konyvtdri tizem adminisztrdciéjénak ismere-
tét, a tuddskozvetités helyett pedig jorészt a mozgal-
mi és egyéb potcselekvéseket dllitottdk elgtérbe. Ha
tiloz is ez a ténymegdllapitds és a szétvélds kezdete
is megkérddjelezhetd (akdr egy évszdzaddal kordbb-
ra is datdlhatd), valésdg magva nem vitathatd. Bdr
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a kézikonyv meggydz6 tudomdnyos teljesitmény,
és ezt a térstudomdnyok miveldi és sajit szak-
mdnk tamdskodé képviseldi is elismerhetik, aligha
nyugodhatunk meg: a konyvtdr- és informdciétudo-
mdny belsd és kiilsG elismertetéséért a harcot to-
vabb kell folytatni. A szintézis komoly érv - kissé
militdnsabb hangnemben: fegyver — lehet: a magas
szinvonal biztosithatja, hogy a konyvtdr- és informd-
ciétudomdny hatdsa novekedjen a hazai tudomd-
nyos kozgondolkoddsban, hogy szorosabban illesz-
kedjen a magyarorszdgi szellemi €let rendszerébe.

Taldn ezt is mérlegelve, taldn ,csak” tudat alatt, a
kézikonyv szerkesztSi és szerz6i a tudomdnyossdg
elvének konkrét alkalmazdsdval prébaltak trrd len-
ni azon a nehézségen, amelyet a konyvtdri és tdjé-
koztatdsi intézmény eltérd fejlettségi szintje oko-
zott nekik. A képzeletbeli skdldn a mércét a legma-
gasabb szintre dllitottdk, és ennek rendelték ald,
pontosabban ehhez igazitottdk a tobbit, véllalt fel-
adatuknak tartva, hogy a szintézis ,helyredllitsa a
szakmai értékek hierarchidjat.”

Az opus tudomdnyos voltdt tobb tényezd is vildgo-
san bizonyitja. Elséként emlithetd, hogy az egyes
kotetek meghatdroz jellemvondsa a szakszertiség,
a tanulmdnyok tilnyomd tobbségének a teoretikus
megkozelités. Anélkiil, hogy megismételnénk a ké-
zikonyv szerkezeti vdzlatdt, leszogezhetd: az is el-
méleti, tudomdnyos megalapozottsdgot tiikr6zd
struktidra. Szorosan kéthetd ehhez az interdiszcipli-
naritds igénye, amely egyébként a konyvtdri tevé-
kenységnek a tdrsadalmi mozgdshoz valé sokdgu
kapcsoléddsabol fakad. Példaként hozhatd fel a sz-
vegtan, a tudomdnyrendszertan, a kézgazdasdg- és
vezetéstudomdny, a pszicholdgia megtermékenyité
hatdsa, de utalhatunk az egész negyedik kotetre is.
Mindegyik kétet és résztanulmany magdn viseli a
szintézis miifajdnak sajdtos jegyeit. Tiizetes, tdrgy-
szer(i, pallérozott és rendszerezett osszefoglaldsai
mindannak, ami a kiilfoldi szakirodalom és a ma-
gyarorszdgi elméleti-mddszertani publikdcick, to-
vébbd a technikai vivmdnyok ismeretében egy-egy
teriiletr6l, témdrdl az adott helyen elmondhaté. Az
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egyes tanulmdnyokban, azok alfejezeteiben gyakori
a tudomdnyos igény( elemezés; olykor még ott is
észrevehetd ennek szdndéka, ahol elsésorban gya-
korlati tudnivalékat ismertetnek (pl. a gy(ijtemény-
szervezésrGl vagy a konyvtdri modellrdl szélva).
Egy mdsik kiemelendd tény a kutatdsi és megfigye-
lési adatok sokasdga. Ez leginkdbb akkor észlelhe-
t6, ha a nemzetkozi kutatdsi eredmények ésszert
atvétele, kivélogatdsa, sziikség esetén adaptdcidja
(pl. informdci6-visszakeresés, bibliografia-elmélet,
konyvtdri technika) mellett, illetve nemegyszer
azok eltt a hazai konyvtdr- és informdciétudomd-
nyi vizsgdldddsok, kisérletek hasznosithaté eredmé-
nyeinek (pl. tezauruszok, kiilongytjtemények, olva-
sdsszocioldgia és -lélektan) szdmbavétele, ismerte-
tése is megtorténik. A mi elméleti hozadéka jelen-
tékeny; szimos pontjdn taldlkozunk djszert, a szak-
tudomdny-szakirodalom meglétdsain, megéllapitd-
sain tillépd észrevételekkel, okfejtésekkel. Ez egytt-
tal azt is igazolja, hogy a hazai kutatdsok nem pusz-
tn kovetd jellegtiek, hanem hozzdjérulnak az egye-
temes konyvtdr- és informdciétudomdny fejlédésé-
hez. A tevékenységi dg lényegébdl - f6 feladata az
ismeretek szervezése és kozvetitése — fakaddan el-
engedhetetlen a bibliogréfiai alapozds. Viltozé
mennyiségben a tanulmanyok mindegyike tartal-
maz irodalomjegyzéket, elsdsorban a kiilfoldi mun-
kakat felsorolva; egyik-mdsik szinte teljesnek ting
és naprakész Gsszegzése a vonatkozd, féleg angol
nyelvii kézleményeknek. A bibliografiai kitekintést
sziikségessé teszi a tanulmdnyok korldtozott terje-
delme is: igy a b6vebb informdcidk irdnt érdekls-
dék azonnal értesiilhetnek, hol, miben tdjékozdd-
hatnak részletesebben az adott problémdrél. Volta-
képpen ennek eszkoze az utolsé kotetben kozolt
szakirodalmi kalauz is.

Figyelemre méltd vondsa a szintézisnek a futurold-
giai kérdések felvetése. A szerzék megprébaltdk
szavakba foglalni a vdrhat6 fejleményeket, megraj-
zolni a tdvlatokat, 4m sosem bocsétkoznak taldlga-
tdsokba, feleltlen profécidkba, hanem mindig szi-
gortian ragaszkodnak a tudoményos elemzés méd-
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szeréhez, illetve jelzik, hogy a muilt- és jelenbeli té-
nyek alapjdn a teoretikusok milyen jovébeni kovet-
kezmények valészintiségével szamolnak; olykor
tébbféle, pillanatnyilag redlisnak ldtszé joslatot is
regisztrdlnak, néhol sszehasonlitanak. Az 6todik
kotet elsé irdsdnak szerzdje — mint mdr emlitettiik
— kizdrélag arrdl elmélkedik (megint csak a kiilfél-
di vizsgdléddsok és a hazai kutatdsok alapjdn, dm
sajdt tapasztalataira is tdmaszkodva), hogy a kévet-
kezd évtizedekben mi lesz a kényvtdrakkal, miként
médosul az informdcié-szervezés és -kozvetités
gyakorlata.

Az el6ttiink 4116 jov és természetesen a jelen pon-
tosabb megértését, helyes értelmezését nagyban
elémozditja a kordbban lezajlott folyamatok, ese-
mények, a tdvolabbi és a kizelebbi mult behatd is-
merete. Ez a kozismert tény mdr onmagdban is
sziikségessé teszi a histériai visszatekintést. Leg-
aldbb ennyire fontos szempont, hogy a konyvtérak
elsérendd kotelessége, hivatdsa a dokumentumok-
ban rogziilt emberi tudds Grzése és dtorokitése,
ezen beliil rendkiviili jelentGséggel bir a torténelmi
ismeretek kozvetitése; ez szintén megkoveteli a tar-
gyalt témdk torténeti megkozelitését. E téren a kézi-
konyv alkoté girddja elég kovetkezetesen jdrt el, a
szerkeszt6k és a szerz6k megfelelGen kezelik - egy
kivétellel - a torténetiség problémdjdt. Szinte min-
den tanulmdny szdl az el6zményekrdl, a mdig veze-
t§ ttrdl, a kozelmult torténéseirsl. Hatdrozott to-
rekvés tapasztalhat6 a szakma nemzetkozi, még in-
kdbb hazai nagysdgainak — a szerkesztdk kifejezésé-
vel élve: ,klasszikusainak” - , példaadd elédeink-
nek elismerésére, neviik gyakori emlegetésére. A
harmadik kotet elején — mint sz6 esett réla - egy
gondolatgazdag esszé tekinti 4t a konyvtdrak tobb
ezer éves torténelmi ttjénak fébb 4llomdsait. Epp
ez az eszmefuttatds és a torténeti alfejezetek ugyan-
akkor azt is esziinkbe juttatjdk, hogy mégiscsak
sziikség lett volna az eredetileg tervezett hosszabb,
a konyvtdrak és szolgaltatdsaik fejlddését bévebben
felvdzold, részletesebben kifejtd histériai dsszefogla-
ldsra, és ezzel egyiitt vagy emellett a konyvtdros-pd-
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lya multjénak 4tfogé bemutatdsdra. Mindkettd tid-
vosen szolgdlnd a szakmai Gnismeret és ontudat
(idegen szoval: identitds) erdsitését, elmélyitését.
Egy kordbbi recenziémban (a Konyv és Nevelés ha-
sdbjain) mdr javasoltam, most megismétlem: a ké-
zikonyv histériai részleteinek kedvezé fogadtatdsd-
ra hivatkozva a kozelebbi jovében kezdeményez-
zilk egy egyetemes és magyar konyvtdrtorténeti
szintézis megirdsat, kiaddsét. Taldn az Osiris Kiad6
sem zdrkozna el egy ilyen hézagpétld, a miivel6dés-
torténet bardtaihoz is sz616 mi kozzétételétdl...
Miutdn a szerkesztdk is széba hoztdk, indokoltnak
ldtszik még egy problémara kitérni. S ez a szakter-
minoldgia tigye. Szintézisrdl 1évén sz6 - és e cél ele-
ve magdban foglalja a tudomdnyossdg kovetelmé-
nyét -, a fogalmak haszndlatdban a két szerkeszté
egységességre torekedett. Sok szerzGs mii esetében
viszont ezt a torekvést csak hézagosan lehetett meg-
valésitani. Olykor elmaradt a fogalmak kifejtése,
meghatdrozdsa is. Ezért érzi ugy az olvasé, hogy
elényére vdlt volna a munkdnak, és a terjedelmet
sem novelte volna tdlzott mértékben, ha kisérletet
tesznek a kiadd igazgatéja dltal felvetett otlet ki-
munkaldsdra. Nevezetesen egy gondos terminolégi-
al szOtdr osszedllitdsdra, esetleg — mert ez is elhang-
zott el6zetes javaslatként — egy olyan dolgozat meg-
irdsdra, megiratdsdra, amely a konyvtdr- és infor-
mdciétudomdny alapfogalmait tisztdzza. Noha a
terminoldgiai bizonytalansdg nem befolydsolta a
mu szemléleti egységét, egy ilyen segédlet vagy ta-
nulmdny minden bizonnyal hozzdjdrulna a kézi-
konyv tudomdnyos rangjénak tovédbbi emeléséhez,
és feltétleniil fokozta volna haszndlhatésdgat.

Mennyiben hasznalhat6?

Bér kezdettdl fogva a tudomdnyos kézikonyv esz-
méje lebegett a szerkesztok és a kiad6 szeme elétt,
madr az induldsndl magdtdl értet6dd volt, hogy
messzemenden figyelembe kell venni a gyakorlé
konyvtdrosok igényeit is. Akik részt vettek az el6ké-
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szit6 megbeszéléseken, emlékezhetnek rd, most pe-
dig hdrom kétet elgszavdban is olvashattdk, hogy a
szerkesztSk egyik legnagyobb dilemmdja a konyv-
tér- és informdciétudomdny eredményeinek, a leg-
fejlettebb gyakorlat elemeinek kozvetitése és a hat-
rdnyos helyzetben 1évd konyvtdrak valésdga kozot-
ti kiilonbség, itt-ott szakadék lekiizdése volt. Mdr
az els§ kotet elgszavdban kinyilvédnitottak: a szin-
tézis ,,Uigy akarja szolgdlni a korszerii konyvtdri esz-
mét és gyakorlatot, hogy az egyeldre még hdtrdnyo-
sabb feltételek kozt kiiszkodd intézményeknek is se-
gitséget nyijthasson.” Ezt a kétségtelen ellentmon-
ddst nem volt konnyt és tokéletesen nem is lehe-
tett feloldani. Osszességében mégis sikeriilt megta-
ldlni (a szerkesztdk és a szerz6k tudatos 6sszefogd-
séval) a kell§ ardnyt: egyfeldl felvonultatjak a kor-
szerli tudomdnyos bazist, az 1j koriilményeket, az
élenjaré eredményeket, mdsfeldl felvazoljdk a min-
dennapi teenddk ezekbdl kovetkezd djszer(i metodi-
kdjat. A kézikonyv az elméleti vonatkozasokra he-
lyezi a hangstilyt, és ebbe dgyazza a praktikus tud-
nivalékat; igy jott létre egy szerencsés Gtvozet.

A kettSs szempont sikeres egyeztetésének jelképes
kifejezddése a szintézis cimének taldlé megvalasztd-
sa. Az Osiris kézikonyvek sorozatdnak t6bbi darab-
jéhoz illeszkedden egyszert, két tagbdl dllé cim
mindenki szdmdra egyértelmi: mds tudomdny- és
foglalkozdsi dgak, a szolgdltatdsainkat igénybe ve-
vék, a fenntarték és a politikai irdnyitds felé is vila-
gosan jelzi, mely szakteriiletrd] tdjékoztat. A tobbes
szdmu nyelvi alak pedig egyrészt teret enged a
nosztalgikus érzéseknek (az elgdre, a ,,Sallai-Sebes-
tyén”-re emlékezdk korében), mdsrészt a konyvtdr-
tigy és az informdcidszolgdltatds barmely intézmé-
nyében dolgozé munkatdrsakat magdban foglalja,
ily médon a széles kort, remélhetdleg dltaldnos
haszndlatra 6sztonoz. Taldn nem erGltetett belema-
gyardzds, hogy a cfm mdsodik szava azt sugallja:
egy tartalmilag dtfogé elméleti alapvetés ldtott nap-
vildgot, amelyet a felsGoktatds is régéta vart, és a
szakképzés sordn akdr tankonyvként, akdr kotelezd
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vagy ajanlott irodalomként fenntartds nélkiil hasz-
ndlhat. A szévégi birtokos jelz6 megengedi azt a fel-
tételezést, hogy az alkotdk a praktikus, kozvetleniil
alkalmazhaté ismeretek kozlésére is vallalkoztak,
mégpedig tobbnyire konnyen kovethetd, Gn. kozért-
hetd stilusban. A teljes mii lezdrdsdt kovetSen bat-
ran elmondhaté: valamennyi fejezete kindl valami
hasznos gondolatot, Gtletet, fogddzét barki szdmdra.

A Konyvtdri Figyel6 lapjain még nem ismertetett
otodik kotet dontd hdnyada kifejezetten e szdndék
jegyében sziiletett. Ldtsz6lag idegen test a mdr em-
legetett elsG tanulmédny (vagy inkdbb esszé):
Poprddy Géza a kényvtdrak jovGjérdl irta le gondo-
latait, illetve foglalta dssze a mértékadd szakértdk
véleményét. De hdt nemigen hihetd, hogy a gyakor-
16 konyvtdrosokat ne izgatndk az dltala csokorba
szedett sorskérdések, hiszen kozvetleniil, akdr eg-
zisztencidlis 1étiikben is érinthetik 6ket. Hogyan vi-
szonyuljunk az interneten keringé toméntelen, 4m
nagyrészt rendezetlen, ellendrizetlen informdcio-
hoz? Hogyan hat a digitalizdlds az dllomanyépitésre
és -védelemre? Mi lehet a kozeli jovében a konyvta-
ros igazi szerepe? Sziikség lesz-e a kiilonféle konyv-
tértipusokra? S egydltaldn: megmarad-e a konyvtdr
az informatikai és a telematikai forradalom teljes
kibontakozdsa utdn? Ugy vélem, e néhdny példa ki-
ragaddsa is elegendd annak érzékeltetésére, hogy
nagyon is hétkoznapi problémdkrdl van szé. A ko-
tet mdsodik frdsdban Berke Barnabdsné a konyvta-
ri tevékenység és a szakirodalmi tdjékoztatds (do-
kumentdci6) szabvdnyait és szabdlyzatait, tehdt tin.
normativ dokumentumait ismerteti. Kézelebbrdl: a
szabvdnyalkotds intézményi és szervezeti keretei-
r6l, leginkdbb az ISO, vagyis a Szabvdnyositds Nem-
zetkozi Szervezete mibenlétérdl, felépitésérdl és mi-
kodésérdl, valamint a konyvtdri és tdjékoztatdsi
szabvdnyositds hazai helyzetérdl, a Magyar Szab-
vanyiigyi Tandcs munkdjdrél kapunk felvildgosi-
tdst. Tételesen felsorolja a hatdlyos magyarorszdgi
konyvtdri, informatikai és kiadéi szabvanyokat
(szdmukat, cimiiket), tovdbbd kozli az ISBD-knek
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legutbb kozzétett hivatalos jegyzékeit. Feltehetéen
mdr szdmos konyvtdrban fénymdsolat késziilt ezek-
rél a listékrol, hiszen a legfrissebb informdciék me-
rithetdk beldliik. Sokak 6hajdt teljesitette Hegykozi
Ilona a konyvtdr- és tdjékoztatdstudomdnyi szakiro-
dalom kalauzdnak Osszedllitdsdval. A vdlogatdsi
kényszer ellenére gazdag anyagot tartalmazd, mint-
egy szdztiz oldalnyi segédletben a kutatdk, az okta-
tk, az egyetemi és fGiskolai hallgatok, a szaktdjé-
koztaték és a informdcié-szolgdltaté mithelyek
mds gyakorlati szakemberei egyardnt hasznos infor-
mdcicdkra lelnek. Elsésorban a kiilfoldi kiadvényok-
rél (enciklopédidk, lexikonok, torténeti osszefogla-
ldsok, szoveggyijtemények, konferencia-kotetek,
sz6tdrak, roviditésjegyzékek, tezauruszok, bibliog-
rafidk, referdld lapok, indexek, kronolégiai adattd-
rak, konyvtdrpolitikai hatdrozatok, jogszabdlyok,
normativdk, cimtdrak, évkonyvek, statisztikdk,
konyvtdri névtdrak és emlékkonyvek, szakmai fo-
lyéiratok stb.) és a hdlézati, digitdlis forrasokrol
(honlapok, linkgy(jtemények, webkataldgusok,
on-line publikdlds, elektronikus kényvtdrak, levele-
z6listdk) tdjékozédhatnak, 4m a hazai nyomtatott
és elektronikus informdciéforrdsokrdl is megbizha-
t6 képet kapnak.

Nem kénny( elfogultsdg nélkiil széIni az utolsé ko-
tet mdsodik felérél, a mutatékrél. Hanyszor leir-
tuk, hdnyszor elmondtuk mdr, hogy a magyarorsza-
gi tudomdnyos konyvkiadds - a tiszteletre méltg ki-
vételektd] eltekintve — nem fordit kell§ figyelmet a
konyvek mutatézdsdra, és e kozombos magatartds-
sal igencsak megneheziti, olykor csaknem ellehetet-
leniti azok intenziv haszndlatdt, a gyors visszakere-
sést. S most orommel tidvézolhetjikk az ellenpél-
dét. Az Osiris vezetdje teret, bé teret adott az 6t ko-
tet dsszevont személynév és targyszé indexének, és
mintha ezt a gesztust kivdnta volna viszonozni az
egyik szerkeszt6, Papp Istvdn, amikor magdra val-
lalta a sokak szemében hdldtlannak ting — mert ap-
rélékos, munka- és iddigényes, kiilonleges odafi-
gyelést, ugyanakkor magas foku szakértelmet felté-
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telezd feladat megolddsdt. Mindannyian hdldsak le-
hetiink, amiért megtette. A nevek preciz kivetitésé-
vel, a tdrgyszavak gondos kivélasztdsdval megkimé-
li a kézikonyv haszndléjét a hosszas, az adott szak-
teriileten kevésbé jaratosak esetében a szinte kild-
tdstalan keresgéléstdl, és egytittal rejtett, nem vagy
alig sejtett osszefiiggésekre is rdvildgit. Komoly
szellemi teljesitmény, mélté befejezése a szintézis-
nek, és mddszertanilag minta a hasonl feladattal
birkézéknak.

E kis kitérd utdn visszakanyarodva immdr a kézi-
konyv egészének értékelésére, ismételten megdlla-
pithat6, hogy annak harmadik fontos jellemzéje a
haszndlhatésdg. Az elméleti-tudomdnyos alapdllds,
a korszer(i szemlélet, a rendszerezésre valé torek-
vés, a didaktikai kovetelmények gyakori érvényesi-
tése eleve garantdlja, hogy sokdig nélkiilozhetetlen
tdmasza lesz az egyetemi és fGiskolai konyvtdros-
képzésnek. Fdjéan hidnyzé jegyzeteket, tankonyve-
ket pétolhat, szemindriumi és szakdolgozatokhoz
kindl témdkat a nappali és levelezd tagozatos hallga-
téknak, az egyes tanulmdnyokhoz kapcsolédé bibli-
ografidk és az imént emlitett szakirodalmi kalauz
pedig az oktaték és tanitvdnyaik eligazoddsdt
konnyitik meg.

Kockdzat nélkiil megjésolhaté, hogy a szintézis ot
kétete mindennapi munkaeszkoz lesz a konyvtdro-
sok, tdjékoztatdsi szakemberek kezében; tehdt ott a
helyiik minden segédkonyvtdr polcdn. A kézikonyv
tanulmdnyai segitenek felfrissiteni, megujitani a va-
lamikor tanult, de mér csak elmosédottan el6hivha-
t6 vagy éppen elfeledett ismereteket, j informdcié-
kat kozvetitenek, az egyre tdguld szakmai tér eddig
bejdratlan tdjaira vezérelnek. S ami legaldbb ennyi-
re fontos: barmely konyvtdrban, az informdcié-
szolgdltatds barmely intézményében segitenek a ve-
zet6knek és a munkatdrsaknak abban, hogy dtlds-
sdk az informdcidkezelés és -kozvetités egész rend-
szerét, pontosabban mérjék be helyiiket az informa-
ciddramlds egyetemes folyamatdban. A kotetek el-
mélyiilt tanulmdnyozdsa elémozdithatja, hogy tuda-
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tosuljon a konyvtdr, a konyvtdros (most a lehetd
legtdgabban értelmezve ezeket a kategéridkat) sze-
repe a tuddskozponti tdrsadalomban, hogy helye-
sen érzékeljiik, hogyan és milyen sebességgel kell
mozognunk, haladnunk az informdciés szupersztrd-
dén.

Szémos részkérdésben kinek-kinek eltérhet a véle-
ménye a szerzGkétdl, meditdlhatunk a tedria és a
praktikum ardnyairdl, birdlhaté egy-egy jelenség
magyardzata (példdul alighanem erdsen megoszlik
a szakma a humanista-neveld és a liberdlis-szolgdl-
taté konyvtdr eszményének megitélésében), vitatha-
t6 a szerkesztGi koncepcid is. Mindazonaltal szak-
mdnk miveldi, a konyvtdrosok (vagy nevezziik bar-
hogy e hivatds képviseldit) kritikai észrevételeik,
tartalmi fenntartdsaik, netdn egyéb kifogdsaik elle-
nére valdban annak tekinthetik ezt a kézikonyvet,
aminek a kiadéja, a szerkesztdi és a szerzdi szdn-
ték: nap mint nap forgatott segédeszkoznek, szelle-
mi kincsesbdnydnak, szakmai irdnyt{inek.

A siir(i kézbevételre késztet a kotetek tetszetds meg-
jelenitése, vonz6 tipografiai megformaldsa is. Meg-
szokott formdtum, kemény és képes kotéslap, har-
monikus szedéstiikor, szép betik teszik kellemessé
a hasznalatukat.

Megismétlem: a Horvdth — Papp-féle kézikonyv az
elméleti kutatds, a felsGoktatds és egy adott szintig
a mindennapi konyvtdri gyakorlat szdmdra nélkii-
l6zhetetlen segédlet. A jovd kérdése: meddig? Hi-
szen a véltozdsok tovdbb folytatddnak, a technikai
fejlédés megdllithatatlan, az élet, a kutatds el6bb
vagy utébb tilhalad majd az itt rogzitett megdllapi-
tdsok, megfontoldsok egy részén. Bizonyos fejeze-
tek nyilvdn sokdig alkalmasak lesznek a gyakorlati
felhaszndldsra, mdsok viszont sziikségszertien el-
avulnak (feltételezhetSen leghamarabb a telemati-
kdval osszefiiggd részletek és a hatdlyos szabvé-
nyok, jogszabdlyok bemutatdsa). Maga a gondolati
konstrukcid, a szemlélet azonban hosszt ideig alap-
jat képezheti az elméleti vizsgdloddsoknak, az okta-
tdsnak és a hétkoznapi munkdnak. S kozos erdfeszi-
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téssel, a hazai és a nemzetkozi visszhang, a mindenkori j fejlemé-
nyek figyelembe vételével a folyamatos kiegészités, javitds tartalmi fel-
tételei is megteremthetSk. Az ot kotet rendszeres megujitdsdra nem-
igen szdmithatunk, de valamiféle fiizetsorozat kozzétételére, gondozé-
sdra taldn megnyerhetd az Osiris Kiad6 igazgatdja.

A bdzis adott. Noha egy ilyen nagy mi nem lehet hidnytalan és hib4t-
lan alkotds, a szerkesztSk és a szerzk €Ini tudtak a felkindlt lehetdség-
gel. Sikeriilt dsszegezni a hazai elméleti eredményeket, felmutatni az
eddigi teljesitményeket, és ezzel hozzdjarulni a konyvtdrossdg — mint
szolgdltatds és tedria — rangjanak emeléséhez.

Koszonjiik.

Bényei Miklds

katolikus szerzék és liturgikus miivek besoro-
lasi jegyzéke

Fontos, a maga nemében egyediildllé katalogizdldsi segédkonyv 6ssze-
allitdsét véllalta az Olasz Egyhdzi Konyvtdrosok Egyesiilete (Associazi-
one dei bibliotecari ecclesiastici italiani, ABEI). A katolikus valldsi élet-
tel kapcsolatos mivek cime és a névadatok egységesitett besoroldsi
jegyzékének gondolata 1995-ben az ABEI Assisiben megtartott kong-
resszusdn meriilt f6l. A gondolat nyomén korvonalazédott a munka-
terv, szem el6tt tartva azt a nézGpontot, hogy a szerzdk, testiiletek, in-
tézmények egységesitett névalakjdnak meghatdrozdsa, e formdk kano-
nizdldsa elsGsorban a lexikonok, enciklopédidk feladata, ezen segédle-
tek felhaszndldsdval, a megfelel§ adatforméldsi szabélyzat pdrositdsd-
val késziilhet egy-egy nemzeti bibliografiai intézet név-adattdra (beso-
roldsi-adat fdjl). A konyvtdrosoknak mindenesetre mdr meglévd forrd-
sokra kellene tdmaszkodniuk.

" Azismertetett mfi a piliscsabai Pdzmdny Péter Katolikus Egyetem BTK Konyvtdrdban férhetd
hozzd.
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ACOLIT
Autori cattolici
¢ opere lltmg/(/u’

Ordli 1eligiosi

Editrice Bibliografica

2., Ordini religiosi = Catholic
religious orders. — 2000. — LXV,
1093 p.

ISBN 88-7075-534-7
Cimforditas:

Katolikus szerzetesrendek

A 3.kotet varhatd megjelenése 2004
elsd félévében, munkacime: Liturgi-
kus és anonim miivek, egyhazatyak,
szentek, egyhazmegyék, katolikus
intézmények, tarsasagok.
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Az ACOLIT osszedllitéi pontosan egy ilyen forrdsmtivet kivantak létre-
hozni. A kézikonyv elsé két kotete mdr megjelent, a harmadik az el6-
z0k kiegészitéseivel a tervek szerint 2004 kozepére lesz készen.

A kdtetek tartalma a tervezet szerint:

1. A Biblia és részkiaddsai (a valldsi felekezetek kdnonjai is);

2. A katolikus egyhdz intézményei (a Szentszék intézményei, a rémai
kdria hivatalai, bizottsdgai)

3. A Pdpai Allam és a Vatikdnvdros igazgatdsi szervei, hivatalai ;

4. Valamennyi pdpa és ellenpdpa neve;

5. Valldsi kozosségek, intézmények, férfi (klerikus és vildgi) és ndi
kongregdcidk, rendek: monasztikus szerzetesrendek, szabdlyozott
kanonokok, apostoli rendek, pdpai és egyhdzmegyei jogd kongre-
gdcidk, fogadalomtétel nélkiili pdpai és egyhdzmegyei jogu tdrsuld-
sok, vildgi kozosségek, ondllé valldsi kozosségek beleértve a kato-
nai és lovagrendeket, egyhdzmegyei jotékonysdgi egyesiileteket;

6. A keresztény élettel és a kereszténység kialakuldsdval kapcsolatos
irék, kiilonos tekintettel a kozépkorra (egyhdzatydk, szentek, teold-
gusok, piispokok);

7. Az olasz, valamint a f6bb nemzetkozi katolikus intézmények, cso-
portok, mozgalmak, testvéri kozosségek, egyetemek, szemindriu-
mok, piispokkari konferencidk, egyhdzmegyék;

8. A f6bb valldsi felekezetek elnevezései ;

9. A liturgikus mivek cimei;

10. Ismeretlen szerzGségti (anonim) valldsi mévek (pl. a De imitatione
Christi vagy a Holt tengeri tekercsek).

A jegyzék egyardnt dtfogja a mai és a torténelmi id6k adatait — a kato-

likus egyhdz 2000 éves torténetében el6forduld intézményeket, szemé-

lyeket, miiveket, koveti a névviltozdsokat, az intézmények dtalakuldsd-
nak folyamatit, keletkezésiiket, megsziinésiiket, esetleges sziinetelésii-
ket.

A szerkeszt6k konyvtdrosokat és kiilsé szakembereket vontak be a

jegyzék anyagdnak Gsszegytjtésébe. Széles korben megvizsgéltdk a

mdr meglévd segédkonyvek, adattdrak anyagdt is. Ezek kozott voltak

tobbek kozott:

@ az IFLA segédkonyvei a személynevek, a testiileti szerzdk és a litur-
gikus mtivek besoroldsi adatainak egységesitésére vonatkozdan;

@ a nemzeti CD-ROM és on-line bibliografidk, katalogusok, katalogi-
zéldsi szabdlyzatok (olasz, német, spanyol, brit, Library of
Congress, Vatikdni Kényvtdr);

® a kifejezetten konyvtdri egységesitési céllal késziilt kotetek, mint
amilyen a Bayerische Staatsbibliothek két nagyszabdsu, az ékori és
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kozépkori névadatokat — a német szabdlyok sze-
rint — egységesité kiadvdnya: Personennamen
der Antike, 1993 (PAN) és Personennamen des
Mittelalters, 1992, 2. kiad.: 2000 (PMA), tovdb-
bd a hasonlé 3 kétetes olasz m: Volpi, Vittorio:
Dizionario delle opere classiche, 1994 (DOC);

® teoldgiai szakkonyvtdri katalogusok: Biblioteca
della Facolta teolgica dell’Italia Centrale, Biblio-
teca dei Cappucini di Trento;

® a Pépai Biblikus Intézet (Pontificio Istituto bibli-
co) kdnyvtdrdnak jegyzéke: Elenco titoli unifor-
mi della Bibblia;

® az egyediili ma rendelkezésre 4ll6, a szerzetes-
rendek neveit sszefoglalé mii: Kapsner, Oliver
Leonard: Catholic religious orders : listing and
full names in English, foreign language, and La-
tin also abbreviations, date and country of
origin, 1948, mdsodik, bévitett kiaddsa 1957
(adatai csak az Egyesiilt Allamokra terjed ki a
kezdetektdl az 1940-es évekig);

® Acta Apostolicae Sedis; Annuario Pontificio;

@ specidlis segéd- és szakkonyvek a pdpasdggal, a
Biblidval, a kdnonokkal, az apokrifekkel, kapcso-
latban, figyelembe véve a legtjabb kutatdsok
eredményeit.

A személyek nevei, az intézmények elnevezései - a
témdban jdrtas katalogizaldk jél tudjék - szdmos
véltozatban bukkannak f6l. Ugyanannak a személy-
nek mds-mds névalakja fordulhat el6 a forrdsszove-
gekben, a cimlapon, az egyes kiaddsokban. A pa-
pdk pl. a beiktatdsuk eldtt irt miveiket eredeti (csa-
ldd- és kereszt-) neviikkel jelentetik meg; Uj, felvett
névalakjuk pedig ugyancsak kiilonbozik az egyes
nyelvek szerint (Karol Wojtyla azaz II. Jdnos Pdl pd-
pa névalakjai az ACOLIT jegyzékben: loannes Pa-
ulus, Giovanni Paolo, John Paul, Jean Paul, Johann
Paul, Johannes Paulus, Juan Pablo). Gyakori az is,
hogy a szerz8 eredeti nevét késébb elhagyja, és iréi
néven publikdl vagy vdltakozhat a kiaddsokon az
eredeti, sziiletéskor kapott és a valldsi név, dlnév
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vagy ragadvénynév. A XV. szdzad végén — XVI.
szdzad elején még a gorog, arab és kinai szerzék is
szivesen latinizdltdk neviiket. ,A vdltozatossdg oka
tobbféle: nyelvi, irodalmi konvencid vagy szokdsok
miatti, iddnként pedig az, hogy sikeriiljon elterelni a
cenzorok figyelmét” — irja a szerkesztd, Mauro
Guerrini bevezet$ tanulmdnydban, amely 6nmagé-
ban is komplex dsszefoglaldst ad a névadatok egy-
ségesitésének problematikdjdrdl, aktudlis elméleti
kérdéseirdl, az integrdcids elvdrdsok jegyében vég-
zendd harmonizdcids feltételekrél. Azaz nemcsak
osszefoglaldst, hanem dlldsfoglaldst is, hiszen a
nemzetkozi szabdlyozdsi torekvések, azon beliil az
egységesitést érinté megolddsi javaslatok dltalanos
irdnyelveket fogalmaznak meg, viszont egy konkrét
besoroldsi-adat jegyzék elkészitése meghatdrozott,
minden egyes esetre alkalmazhaté kovetkezetes
szerkesztési eljdrdst feltételez. Az ACOLIT elvi - el-
méleti dlldsfoglaldsa a szécikkek szerkezetét, az
adatfelvételt, az adatformaldsi és utaldsi technikdt
elsésorban az olasz katalogizdldsi szabdlyzattal
(Regole Italiane di Catalogazione per Autori, RICA)
hangolja 6ssze, amely, sok mds nemzeti szabdlyzat-
hoz hasonléan, az 1961-es Pdrizsi Alapelvekre épit,
hangsiilyozottan a kovetkez§ kitételre: ,,Az egysége-
sitett névalak dltaldban az a név(alak), amely a mii-
nek legtobb katalogizdlt kiaddsdban eldfordul, vagy
amelyet a leginkdbb haszndlnak a hivatkozd forrd-
sok”. ,Ha a kiadvdny tobb nyelven is megjelent, leg-
nagyobb jelentdsége annak a formdnak lesz, amely
az eredeti nyelven megjelend kiaddsok alapjdn hatd-
rozhatd meg, de ha ez a nyely nem jellemzd a kata-
logusra, akkor mds hivatkozdsi forrdsokbdl és a mii
mds nyelvil kiaddsaiban haszndlatos névalak lehet
a besoroldsi adat.” * Ezen alapelvek alapjan az olasz
szabdlyok szerint az egységesitett névalak az a név-
forma,

@ amellyel a legtobb eredeti nyelvi kiadds azono-
sitja a szerzdt (RICA 50.1)
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@ vagy az a név, amelyet a szerz6 miiveinek kiadd-
saiban haszndl, ha az nem az § igazi neve vagy
nem az eredeti forma szerinti (RICA 50.2),

® vagy az a névalak, amely a legjobban elterjedt
manapsdg, ha a szerz8 neve nem ugyantigy jele-
nik meg miiveinek eredeti nyelvii kiaddsain, és
nincs dltaldnosan elterjedt formdja (RICA 51.1).

Ez az utdbbi eset kiilonosen sok kompromisszum-
mal jéré megolddst igényel.

Guerrini hangstlyozza: az egységesitett névalak ki-
vdlasztdsdnak kulturdlisan j6l megalapozottnak
kell lennie, nem lehet esetleges, kiilonben nem vd-
lik elfogadhatévd a haszndlék szdmdra. Kapcsoléd-
nia kell a dokumentumhoz, a kataldgus nyelvéhez,
a kulturdlis tradiciékhoz, mds széval igazodnia kell
azoknak az informdciéforrdsoknak az idézési-azo-
nositdsi konvenciéihoz, amelyeket a katalogizdlé
haszndl, mint amilyenek pl. az enciklopédidk, szétd-
rak, egyéb referensz mivek. Egyetlen kiemelt for-
mdnak sincs abszoliit elsébbsége. Fontos a médosi-
tds lehetdsége, ha barmikor - az 1j kutatdsok ered-
ményeképp vagy mds konvencidk kialakuldsa mi-
att - egy mdsik forma megfelelébbnek bizonyul a
f6 besoroldsi adat funkciéjdnak betoltésére. Ilyen
meggondoldsokbdl térnek dt az ACOLIT jegyzék-
ben a Vecchio Testamento kifejezésr6l Antico
Testamento, azaz roviditve: A.T., és némely eset-
ben ez indokolja a RICA-t6l vagy a figyelembe vett
tobbi szabalyzattél val6 eltérést is. Altaldban az egy-
szer(sités jellemzi ezt a folyamatot, a grammatikai
szerkezeteket tartalmazg kifejezések elhagydsa a no-
minativuszok elényére, mint pl. az evangéliumok
vagy az Ujszovetségi levelek esetében:

Bibbia. N.T. Luca (Biblia. Ujszovetség. Lukdcs)
Bibbia, N.T. Paolo (Biblia, Ujszovetség. Pal).

Pél apostolnak a Galatdkhoz irt levelének latin alak-

jarol pl. ilyen utal6t taldlunk’:
Galatae
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> Bibbia. N.T. Galati, in latino
>> Bibbia. N.T. Lettere, in latino
>> Bibbia. N.T. Paolo, in latino

A bibliai kényvek cimei kiterjednek a héber, a kato-
likus, a protestdns, a kopt kdnonokra.

Az dltaldnos elvi kérdésekkel kapcsolatos dlldsfogla-
ldsokkal 6sszhangban az ACOLIT - minthogy a
jegyzék alapnyelve az olasz — els6bbséget ad az
olasz nyelven meghonosodott névformdknak, ez vo-
natkozik a bibliai és egyéb terminoldgidra is. A sz6-
cikkek tartalmazzdk a kiemelt névalakot, névvilto-
zds esetén a ,ldsd még” utaldt, a forrdsként hasz-
nélt adattdrakban el6forduld fébb névvaltozatokat
- azokat, amelyek mdshol a f6 besoroldsi adatot je-
lentik. Bekeriil az eredeti nemzeti nyelvi alak is,
ha Eurépdn kiviili személyrél, intézményrél van
sz6, és foltiintetik a jelentGsebb ortogréfiai vdltoza-
tokat is. A latin névalakot is megtaldljuk - e mozza-
nat miatt is érdemes egy magyar katalégus épitésé-
nél segitségiil hivni ezt a kézikonyvet. A betliren-
des jegyzékben minden véltozat utal6tételként ondl-
l6an is visszamutat a kitiintetett formdra. A f6-, az
utal6- vagy a magyardzatos tételek egyiitt, egyetlen
bettirendes listdba vannak sorolva. Konnyebbé ten-
né viszont az dttekinthetéséget, ha a tartalmi rész-
egységekben kiilonvdlna a f6- és mutatérész, a f6-
rész csak a f6tételeket tartalmaznd a teljes szécik-
kel, a betlirendes (és egyéb) mutaté pedig kiilon fe-
jezetben télthetné be szerepét, mint ahogyan ez a
szerkesztGelv mdr jol bevalt a hasonld, nyomtatds-
ban megjelent kiadvanyokban.

Kiilonds jelentGséggel bir az elsé kotet kozépss ré-
sze, amely a torténelmi id6ktdl a jelen korig tartal-
mazza a Rémai Kiiria dllamigazgatdsi és egyhdzi
életet irdnyitd szerveit, azaz 1.) a Pdpai Allam és a
Vatikdnvdros dllamigazgatdsi hivatalait, a fennhaté-
sdguk alatt 4116 intézményeket, valamint 2.) a Kato-
likus Egyhdz, a Szentszék intézményeinek elnevezé-
seit. A kétféle stitusz megkiilonboztetése fontos,
mert ,mig a Vatikdnvdrosi Allam miniéllam, addig
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az Apostoli Szentszék egyhdzi szerv” ... ,formélisan
a Vatikdnt dllamnak, az Apostoli Szentszéket pedig
a nemzetkizi jog sajdtos alanydnak tekintjik™. En-
nek megfelelden a jegyzék is megkiilonbozteti a Pd-
pai Allam (el6bb), a Vatikdn (utébb) - és a Katoli-
kus Egyhdz fGrendszavakat:

Stato pontificio, ** - 1870

Vaticano, 1929-

Chiesa cattolica

A szécikkek magyardzatos utaléin keresztiil kovet-
hetd az intézmények torténeti alakuldsa.

Néhény példa:

A Vatikdn Greinek fegyveres alakulatdt, a Svdjci
Gdrddt még 1I. Gyula pdpa alapitotta 1506-ban,
mdra ez a testiilet a vildg legkisebb ,hadserege”, a
teljes szécikk jelzi a megalakulds, a megsz(inés ide-
jét, a névvdltozatokat és utal az j néven mifkodd
testiilet egységesitett névalakjénak tételére.

Stato pontificio. Corpo della Guardia svizzera
pontificia, 15061929

<Cohors Helvetica, 1506~

<Cohors Pedrestris Helvetiorum a Sacra Custodia
Pontificis, 1506
>>Vaticano. Corpo
pontificia, 1929~

della  Guardia svizzera

A pdpai nyomdat irdnyit6 hivatal elnevezése:

Stato pontificio. Congregazione della Stamperia
vaticana, 1588-**
<Congregatio pro Typographia Vaticana, 1588-**

»A rémai kiria, melynek segitségével a pdpa az
egyetemes egyhdz iigyeit intézni szokta, ... a Pdpai
vagy Allamtitkdrsdgbdl, az Egyhdzi Koziigyek Tand-
csdbdl, a kongregdciokbdl, a birdsdgokbdl és egyéb
intézményekbdl dllnak...”. Ezek a testiiletek végzik
a Katolikus Egyhdz kozponti kozigazgatdsi, paszto-
rdlis és egyhdzjogi irdnyitdsdt, a Szentszék rajtuk
keresztiil gyakorolja egyhdzi kormdnyzati és hatdsd-
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gi funkciéit. A jegyzék a Chiesa cattolica (Katolikus
Egyhdz) fGtestiilettel gy(ijti ket egybe, ezt a formdt
javasolja az ACOLIT a sok helyen elterjedt Santa
Sede (Szentszék) helyett.

A szentszéki dllamtitkdrsdg szécikke:

Chiesa cattolica. Segretaria di Stato®
< Secretaria Status
< Secretaria Status seu Papalis [CIC]’

A katolikus egyhdz legmagasabb szint{i igazsagiigyi
szervel kozé tartozik az Apostoli Szignatira leg-
f6bb birésdga:

Chiesa cattolica. Supremo tribunale della Segna-
tura apostolica

< Supremum Signaturae Apostolicae Tribunal
[CIC]

< Supremum Tribunal Signaturae Apostolicae

Az Apostoli Szentszék rendes birdsaga:

Chiesa cattolica. Tribunale della Rota romana
< Apostolicum Rotae Romanae Tribunal

< Rota romana [CIC]

< Sacra Romana Rota

< Sacra Rota

< Sacrae Romanae Rotae Tribunal

< Tribunal Rotae Romanae

A jegyzék a névadatokon keresztiil folfejti a XVI.
szdzadtél szervez6d6 rémai kongregdcidk (pdpai
»minisztériumok”) miikodésének folyamatt. Az
egyik legrégibb folytonossdgot megélt ilyen intéz-
mény a mai Népek Evangelizdcidjdnak Kongregdcid-
ja. A vildg minden tdjén folyé misszids tevékenysé-
get Osszefogé és irdnyité szentszéki hivatal XVIL
szdzadi elddje a Hitterjesztési Kongregdcio volt, a
szdcikkek jelzik a névvdltozdst és a folytonossagot:

Congregatio de Propaganda Fide, 1622-1967
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>> Congregatio pro Gentium ‘
Evangelizatione seu de Propaganda Fide, 1967-
1988

>> Congregatio pro Gentium Evangelisatione,
1988-

Néhény tovébbi példa a pdpai tandcsok, bizottsa-
gok korébdl. A Tomegtdjékoztatdsi Eszkozok Pdpai
Tandcsa - torténeti alakuldsdt kovetve:

Chiesa Cattolica. Pontificia Commissione per le
comunicazioni sociali, 1964-1988

< Pontificium Consilium Instrumentis Communi-
cationis Socialis Praepositum, 1964-1988

>> Chiesa Cattolica. Pontificio Consiglio delle co-
municazioni sociali, 1988

Chiesa Cattolica. Pontificio Consiglio delle comuni-
cazioni sociali, 1988--

< Pontificium Consilium de Communicationibus
Socialibus, 1988~

A Vulgata revizidjdra alakitott bizottsdg megszaki-
tdssal, névvéltozdssal folytatta munkdjat:

Chiesa Cattolica. Pontificia Commissione per la
revisione della Volgata, 1914-1933

< Pontifica Commissio Vulgatae Versionis Biblio-
rum Emendandae, 1914-1933

Chiesa Cattolica. Pontificia Commissione per la
revisione ed emendazione della Volgata, 1984~

< Pontifica Commissio Vulgatae Editionis Recog-
noscendae atque Emendandae, 1984-

A koztudatban ondllé néven kozismert intézmé-
nyek egyedi neviikkel szerepelnek:

Pontificia Accademia delle scienze, 1936-
< Academia Scientiarium, 1936-
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>> Pontificia Accademia dei Nuovi Lincei,
1847- 1936

Biblioteca apostolica vaticana
< Bibliotheca Apostolica Vaticana

Az els@ kotet harmadik és negyedik része a papdk
és ellenpapdk katalégusdt tartalmazza. A kiemelt
névalak itt is az olasz kozismert forma kiegészitve
az uralkodds iddszakdt jelolé ddtummal, az utalok
kozott azonban megtaldlhaté a latin véltozat és az
eredeti név. Minden szécikk végén magyardzatos
(»ldsd még”) utald taldlhaté a Katolikus Egyhdz. Pd-
pdk rendszéval kezdddd f6tételhez, amelyet kovet a
kronoldgiai kiegészit§ adat a pdpa nevével. Ezt a
format a hivatalos, egyhazi joghatésdgu iratok kata-
logizéldsdndl ajénljdk, mig a sorszémozott pdpai ne-
vet a magdniratok és mivek (pl. enciklikdk, iizene-
tek stb.) lefrésakor lehet haszndlni. V. Miklds pdpa
szécikke:

Niccolo V, papa

< Nicholas V, pope

< Nicolds V, papa

< Nicolas V, pape

< Nicolaus V, papa

< Nicolaus V, Papst

< Parentucelli, Thomas
< Parentucelli, Tommaso
< Thomas Parentucelli

< Thomas Parentucellius
< Perentucelli

>> Chiesa cattolica. Papa (1447-1455 : Niccold
V) per le opere ufficiali

A mdsodik kotet tobb mint 1000 oldalon tartalmaz-
za a szerzetesrendek fG- és utalotételeit. Kozel
sem mondhatd teljesnek a lista, — ezt a szerkeszték
maguk is hangoztatjak -, jelentdsége mégis kivéte-
lesen nagy, mert egyediildllé 6sszefoglaldsat adja a
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torténeti és jelenkori férfi és ndi szerzetesrendek-
nek, apostoli térsasdgoknak. Az Gsszefoglalé md-
vek rendszerint a férfi és csak a jelentdsebb (pdpai
jogu) ndi rendeket veszik szdémba, vagy behatdrol-
haté foldrajzi teriiletre korldtozédik a kozlésiik
(mint amilyen pl. Kapsner emlitett miive), a jelen-
kori adatkozlések, mint az Annuario Pontificio ki-
addsaiban megjelend lista viszont csak az aktudli-
san mikod§ intézményeket sorolja fel, ez az
ACOLIT-ban szémontartottaknak kevesebb mint a
felét teszi ki. Tovdbbi problémat jelent az is, hogy
még a szentszéki évkonyv egyes kiaddsaiban sem
egységes a kongregdciok, rendek elnevezése. Sok
esetben ugyanis nincs haszndlatban a hivatalos for-
ma, és sok valldsi intézmény maga is kiilonféle ne-
vet haszndl.
A férfi és ndi szerzetes intézmények és tdrsasagok
tipolégidjdt a szerkeszt6k az Annuario Pontificio
1995-6s kiaddsa szerint hatdroztdk meg:
A) A megszentelt élet intézményei
a) Szerzetes intézmények
I. Szerzetesrendek:
1. szabdlyozott kanonokok
2. monasztikus rendek
3. kolduld rendek
4. szabdlyozott papok
II. Klerikdlis kongregdcick
III. Laikus szerzetes kongregacidk
b) vildgi intézmények
c) egyéb laikus szerzetes kongregdcidk
B) Az apostoli élet tédrsasdgai
A szerzetesrendek esetében a szdcikk rendszava az
olasz kozismert név (pl. ciszterciek, trappistdk
stb.) - ha van ilyen. Néhdny kiragadott f§ rendszé:

Cistercensi, 1098--

>> Trappisti, 1664
Cistercensi, monache, ca. 1125
Domenicane, monache, 1206-
Gesuiti, 1540-

Guadalupani, 1495-1517
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>> Francescani, 1209-
Guanelliani, 1908-
Mariani, 1673~
Marianisti, 1817-
Trinitari, 1198-

Prioritdsdban ezt koveti a rend dltal hasznalt név
olaszul, latinul (ha van), az egyhdzmegyei jogu in-
tézményeknél a megalakuldsa helyének megfeleld
orszdg nyelve szerinti névalak.

Suore del servizio sociale, Budapest; Buffalo, N.Y.
(USA), 1923~

< Sisters of Social Service

< Szocidlis Testvérek Tdrsasdga

A homonimdkat megkiilonbozteti az alapitds helye,
ideje, a mlikodés székhelye — vdros és orszdg; a he-
lyi, idébeli véltozds jelclése.

Francescane, Aiterhofen (Germania), 1906~

< Franziskanerinnen von Aiterhofen

< Francescane, Avignone (Francia), 1840-1968

< Franciscaines d’Avignon

< Soeurs de la corde

< Suore della corda

>> Unione delle suore di san Francesco
d’Assisi, Montpellier (Francia), 1968

A torténelmi és monasztikus szerzetesrendek, mint

pl. benedekrendiek, domonkosok stb. nem tartal-

maznak foldrajzi kiegészitG adatot. Az alapitds éve

a kozosségi élet kezdetét rogziti, nem pedig a hiva-

talos alapitélevél kiaddsdnak ddtumdt, ugyanigy a

megsziinés a kozosségi élet végét, nem pedig a hiva-
talos megsziinést jel6li. A szerzetesrendek rovidité-

seit a fiiggelékben kiilon lista tartalmazza csak

olasz nyelvii felolddssal.

Az ACOLIT jegyzék - szdndéka szerint — olyan se-

gédeszkozt jelent, amelyben a katalogizlé azonosit-
hatja a keresett testiiletet vagy egységesitett cimet,
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majd a sajdt katalégusdnak formai kovetelményei
szellemiségében, a névalakok koziil kivélaszthatja a
legmegfeldbbet. A nem olasz katalégus-szerkesztdk
is j6 haszndt vehetik az azonosité adatoknak, az
eredeti nyelvi neveknek, a latin formdknak, segitsé-
get kaphatnak a kiilonféle utalék elkészitéséhez. A
latin egységesitett névalak fontos szerepet jitszhat
a tobbnyelvii integrdlt kataldgusok csatolépontjai
szempontjdbél. A magyar katalogizdléknak is nagy
sziikségiik lenne egy ilyen kiadvanyra. Egy orszdg-
szerte jol haszndlhaté besoroldsi adattdr irdnti hi-
dnyérzetiink nem csillapodhat addig, amig - az
ACOLIT szellemiségét kovetve — nem lesz lehetdsé-
giink ennek és a hasonld jegyzékeknek a honosita-
sdra, ,magyar kiaddsdra”. Vagy - koézremiikodve
mds, mdr meglévd adatbdzisokkal, ezek kiegészité-
sére hungarika adatokkal: magyar személyek, intéz-
mények adataival, a mds nemzetekhez tartozék ese-
tében pedig a magyar nyelvli névalakokkal. Az
ACOLIT néhdny magyar vonatkozdsu szécikkét a
kovetkezoképp egészithetnénk ki®:

Domenicane di santa Margherita, Kdszeg
(Ungheria), 1868

[Kiegészités: latin’, lat. rovidités, magyar: teljes és
rovid forma

< Ordo Fratrum Praedicatorum

<OP

< Arpddhdzi Szent Margitrél Nevezett Szent Do-
monkos Rendi Névérek Apostoli Kongregécidja

< Szent Domonkos Névérek]

Figlie di san Benedetto, Vic (Ungheria), 1922~
1948

< Szent Benedek Lednyai

[kiegészités: ujjdszervezés adatai, lat. formdk
Figlie di san Benedetto, Vic (Ungheria), 1922-
1950; Pannonhalma, 1990~

< Societas Filiarum Sancti Benedicti

< FSB]
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Suore del servizio sociale, Budapest; Buffalo, N.Y.
(USA), 1923-

< Szocidlis Testvérek Térsasdga

[kiegészités: latin

< Societas Sororum Socialium]

Societa delle missioni sociali, Budapest, 1908-
1950

[kiegészités: a rendszervéltozds utdni Gjjdszervezd-
dés ddtuma, magyar és lat. formdk

< Szocidlis Misszitdrsulat, Budapest, 1908-1950;
1989-

< Societas Missionis Socialis

< SM]

Povere suore scholastiche di Nostra Signora,
Kalocsa (Ungheria), 1860-ca 1980

>> Insegnanti di Nostra Signora, Roma, ca
1980~

[kiegészités: magyar — teljes és rovid kozismert
alak, lat., ,Jdsd még” utald]

< Miasszonyunkrdl Nevezett Kalocsai Iskolandvé-
rek Térsulata

< Kalocsai Iskolandvérek Tdrsulata

< Congregatio Sororum Scholarum de Kalocsa

>> Miasszonyunkrol Nevezett Bacskai Novérek
(1920-)

Ugyanigy nagy szitkség volna az egyes szentszéki
kongregdcidk egységesitett latin és magyar névalak-
jénak listdjdra is. A ma mdr on-line elérhetd na-
gyobb nemzeti besoroldsi-adat tdrak, a specidlis
nyomtatott kézikonyvek, mint amilyen az ACOLIT
is, a régebbi és az djabb magyar kézikonyvek, rend-
szerez8 miivek (Magyar Katolikus Lexikon, 1995- ;
Puskely Mdria: Kétezer év szerzetessége, 1998) j6
kiindulépontul szolgdlhatnak egy egyhdzi vonatko-
zdsti névadattdr létrehozdséhoz. Egy ilyen kiadvdny
nemcsak a katalogizdlok munkdjét segitheti, ha-
nem az integralt konyvtdri rendszerek hétterében a
gyors és sikeres tdjékozéddst is biztosithatja. A ka-
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talogizdlok, a retrospektiv feldolgozdst végzd
konyvtdrosok pedig a besoroldsi adatok megformd-
l4sdt a ,,mdr meglévd forrdsok” alapjdn végezhet-
nék.

Dudds Anikd

~ ‘
A recenzi6 {réja eziton is koszoni Puskely Mdrid-
nak a szerzetesrendekkel kapcsolatos segitségét és
figyelmes foliilvizsgdlé munkdjat.

>

Jegyzetek

1. INTERNATIONAL FEDERATION of LIBRARY ASSOCIA-
TIONS: Statement of principles adopted at the Interna-
tional Conference on Cataloguing Principles, Paris,
October, 1961. London, IFLA Committee on Cataloguing,
1971., 7. pont

. Ibid. 7.1. pont

. A jelek magyardzata: > ldsd, >> ldsd még, < névvdltozat

(a fGtétel teljes szécikkében), évszamok helyett ** dll, ha
nincs adat

. SCHANDA Baldzs: Magyar dllami egyhdzjog. Budapest :

Szt. Istvdn Térs., 2000. - (Bibliotheca Instituti Postgradu-
alis Turis Canonici Universitatis Catholicae de Petro
Pdzmdny nominatae. 1., Institutiones ; 4.), p. 89.

. Az egyhdzi torvénykonyv : a Codex iuris canonici hivatalos

latin szovege magyar forditdssal és magyardzattal / szerk.,
ford. és a magyardzatot irta Erdg Péter. — 3. bdv. kiad. —
Budapest : Szt. Istvdn Tdrs., 1997. [A tovdbbiakban CIC]
360. kdnon.

. A tovdbbiakban az olasz nyelvii egyirdnyu utalékat tobbnyi-

re elhagyom, mivel a magyar érdekléddk szdmdra elsdsor-
ban a latin nyelv({i varidnsok a jelent&sek.

. [CIC] jelcléssel jelzem, ha a névalak megegyezik az Egyhdzi

Torvénykonyvben, azaz a Corpus Iuris Canonici eredeti la-
tin szovegében kozolt formdval.

. A kiegészitett rész szogletes zérdjelben: [ |

. A tovdbbiakban roviditve: lat.

2003. november 18-in az Eétvos Lorind Tudominyegye-
tem Egyetemi Kényvtirban megnyilt a kényvtir djon-
nan kialakitott 16-17. szizadi kilongyijteménye.

A konyvtar munkatirsai t6bb évi munkival vilogattik
ki a 16. és 17. szizadi koteteket, amelyek igy értékiknek
megfelels elhelyezését nyertek. Elkészitették a 16. sza-
zadi antikvak szamitogépes nyilvantartasat is, igy ez
a gyijtemény, amely ¢ korszakbol a masodik
legnagyobb az orszigban, ma mir a legkorszeribb
modszerekkel kutathat6. A gydjtemények megnyitisa-
val pirhuzamosan a 16. szizadi gyijtemény legértéke-

sebb darabjaibol kiallitast nyilt.

(Forrds: az Egyetemi Kényvtdr sajtékozleménye.)
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Konyvtar-
hasznalat

tankoényv -

KOKAS Kéroly

Konyvtarhaszndlat : 6-9 : [tankonyv] /
Kokas Kéroly. — 3. Kiad. — Szeged :
Mozaik, 2002. - 61, [3] p.

ISBN 963 697 168 4

Keretcim: Informatika

Informatika

szamitastechnika,
konyvtarhasznalat

tankonyv «

ROZGONYI-BORUS Ferenc —KOKAS
Karoly

Informatika : 5-6 : Szamitastechnika
és Konyvtarhasznalat : [tankonyv] /
Rozgonyi-Borus Ferenc, Kokas Ké-

roly. — Szeged : Mozaik, 2002. — 93

p.
ISBN 963 697 165 X
Keretcim: Informatika
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RONSPVSZENSILE

Tankonyvcsalad a
konyvtarhasznalati
ismeretek oktatasa-
hoz

Folytatjuk el6zé szamunkban elkezdett ,sorozatunkat” a végzés kdnyvtar
szakosok, ill. a palyakezdd kdnyvtaros kollégak irdsainak bemutatasaval.

A most ismertetésre kerlld tankdnyvcsalad flizetei nem tartoznak a leg-
Ujabb beszerzéseinkhez, de a NAT valtozasa és a kétszintl érettségi beve-
zetése aktualissé tette bemutatdsukat. Ismertetésik lehetéséget ad a re-
cenzensnek altalanos érvényl megfigyelésekre és a folyamatok elemzésé-
re.

A konyvtdrhaszndlati ismeretek megfeleld szintt, iskolarendszeren be-
liili, kételezé oktatdsa igen jelentds feladat: nem lehet esetleges, hogy
az alap- és kozépfokd oktatds sordn konyvtdrhaszndlévd is neveld-
dik-e egynittal a didk, hogy az iskoldt elhagyva alkalmas legyen az 6ndl-
16 tdjékozGddsra, tovabbtanuldsra, onképzésre, mindségi szérakozds-
ra. Gyakran el6fordul, hogy éppen azokhoz nem jutnak el ezek az is-
meretek, akik amigy mds médon sem juthatnak hozza.

A Nemzeti Alaptanterv koncepcidjanak kezdettdl fogva része a konyv-
tdrhaszndlat oktatdsa, s a késziil§ j vdltozatban is hangstilyos szere-
pet kap. Mivel az informdcié hasznositdsdnak technikdja csupdn esz-
koz a tobbi tudomdny céljanak szolgdlatdban, nem kiilon tantdrgy-
ként, hanem t6bb miiveltségi teriileten dtivel6 program formdjdban
keriilhet sor ennek megismertetésére. A kerettanterv az 1-10. évfo-
lyamban a magyar nyelv és irodalom, illetve az 5-10. évfolyamon az
informatika tdrgyakon beliil biztosit ehhez érdkat. A kovetelmény a
kétszintd érettséginek is részét képezi majd, azaz elengedhetetleniil
sziikséges a konyvtarhaszndlat oktatdsdnak koriiltekintd megszervezé-
se. Fontos, hogy a tantestiilet egésze egyiittmiikodjon e tantdrgykozi
cél megvalGsitdsdban: mely egyrészt az osztdlyfénoki ordk keretén be-
liil oldand6 meg (példdul konyvtérldtogatéssal), s ezen feliil a szakta-
ndrok felelGssége, hogy a felsébb évfolyamokon a mdr megszerzett
konyvtdrhaszndlati ismereteket a tanulék folyamatosan alkalmazhas-
sdk, meg kell tapasztalniuk azok gyakorlati hasznossaggt is, ezért az is-
kolai konyvtdrnak kozponti szerepet kell jétszania valamennyi oktatd-
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i intézmény életében. Mindezen munkdt a tanterv
a konyvtdrostandr irdnyitdsdval tervezi dsszefogni.

E tiszteletremélt6 tervezetnek nyilvan tobb nehéz-
séggel is meg kell kiizdenie a megvaldsitds folya-
man. FeltehetSen nem mindegyik tantestiilet van
felkésziilve a j6l osszehangolt kozos munkdra. A
szaktandrok szémdra plusz feladatot jelent az
amugy is nagy mennyiségli tananyag mellett a
kényvtdrhasznélat gyakoroltatdsira valé odafigye-
Iés, s taldn sok esetben a tandrok sem ismerik elég-
gé iskoldjuk konyvtdrdt, szakteriiletiik ajanlhaté ol-
vasmdnyait, illetve a feladat fontossdgdt. Problé-
miét okozhat tovdbb4 a megfelel§ konyvtar-pedagé-
giai ismeretek hidnya. Ez nemcsak a szaktandrokra
vonatkozik, hanem magukra a munkdt koordindlé
konyvtdrosokra is. Mivel a konyvtdr nem tandri
szak a felsGoktatdsban, konyvtdrostandr csak mds
szakon szerezhet tandri szakképesitést, s nem kote-
lez{ jelleggel. A konyvtdrhaszndlat oktatdsdnak tan-
tdrgy-pedagégidja viszont nem képezi részét tanul-
mdnyaiknak, tehdt csak onképzéssel sajdtithatjdk
el azt. Valdszintileg ezen elvdrds dltaldnossd véldsd-
val pdrhuzamosan sziikség lenne mindennek a
konyvtdrosképzés keretében valé megalapozdsdra
is.

Bdr a konyvtdrhaszndlat elsajdtittatdsénak minde-
nekelGtt a gyakorlatban kell torténnie, egy, a sziik-
séges ismereteket rendszerez§ tankonyvnek mdr
csak azért is nagy szerep juthat, hogy kisebb
eséllyel vesszen el a konyvtdrhaszndlat oktatdsa az
azt részben magdba fogadd két tantdrgy, és a
konyvtdr kozott. Erre kétféle egyidejii megolddst ta-
ldlunk a tankényvkiaddsban. Az ismeretek megje-
lenhetnek egyrészt az informatika és a magyar
nyelv tankonyvek egyes évfolyamoknak sz6l6 kote-
teiben elosztva, aszerint, hogy az adott témakér me-
lyik befogaddjahoz dll kozelebb. Mdsrészt 6ndllg
konyvtdrhaszndlati tankonyvet is kiadhatnak,
osszefoglalva minden ide tartozd anyagot. Mindkét
vdltozat mellett segithetik munkafiizetek, vagy fel-
adatlapok az iskolai munkat. A formdknak megvan-
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nak a maguk el6nyei és hdtrdnyai is, példdul a szét-
osztott véltozatban megvan a szétesés, a hidnyos-
sdg és az Gnismétlés veszélye, ha vdltozik a hasz-
ndlt tankonyv, vagy ha munka nincsen megfelels-
en osszefogva. Az egységes tankonyv jobban Gssze-
foglal, azonban el6fordulhat, hogy, mivel igy egyik
szaktandr tankonyvének sem része, esetleg teljesen
elfelejtddik, vagy nem is haszndljék. Mind a két vd-
lasztds nagy felelGsséget ré a konyvtdrostandrra.

Tobbféle lehetdséget kindl a szegedi Mozaik kiadé
tankonyvcsalddja, mely a Szép Magyar Konyv ‘98
versenyen elnyerte a tankonyv-kategéria dijat, és a
Hundidac ‘99 Arany-dijasa lett. A kiadé azonos
anyagot, tobb formai véltozatban is megjelentetett.
Létezik egy-egy 5-6., 7, 8, 9, 10. osztdlyosoknak
sz616 Informatika tankényvsorozat, Szdmitdstechni-
ka és konyvtdrhaszndlat alcimmel, mely Rozgonyi-
Borus Ferenc és Kokas Kdroly munkdja, s e kotetek
mindegyikéhez munkafiizet, illetve az 5-8., 9-12.
osztélyos Példatdr tartozik. Ezen kiviil 6sszegy(jtve
kiadtdk a Kokas Kdroly irta teljes anyagot a 6-9. év-
folyamosoknak, Konyvtdrhaszndlat cimen. A kony-
vek fizikai megjelenése mutatds, igy a tartalmukat
még vonzdébbd teszi mindségi kiviteliik. A jol tagolt
szoveget véltozatos, szines illusztracick egészitik
ki, esztétikus, kedves dbrdk hozzék kozelebb a gye-
rekekhez az ismereteket (pl. egy rajzolt kiselefdnt
kiséri végig a tanulét a konyvon, szérakoztaté meg-
jegyzésekkel fliszerezve a tanuldst). Didaktikai
szempontbdl elismerésre méltdk a kiadvanyok.

Magdt a konyvtdrismereti tananyagot az osszefogla-
16 tankonyv maradéktalanul tartalmazza, s ennek
kiilonbozd részegységei keriiltek véltozatlan formd-
ban szétosztva a sorozatba. Az Informatika tan-
konyvekben az utolsé fejezet viseli a Kinyvtdrhasz-
ndlat cimet. Elképzelhetd, hogy a helyi tantervek-
nek tdgabb teret adandd, vagy az ismereteket ismé-
telten, biztosabban régzitendd fordulnak eld bizo-
nyos részek egyszerre tobb évfolyam tankonyvei-
ben is. Bdr maga a szoveg azonos a szétosztott
anyagl Informatika ¢és az Gsszefoglald jellegi
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Konyvtdrhaszndlat tankonyvekben, azonban a te-
matika az utébbiban jobban kévethetd, a tartalmat
a tovdbbiakban ennek alapjdn vizsgdlom.

A tankdnyviré a bevezetGben elmeséli a didkok-

nak, miért van sziikség e tdrgy tanuldsdra, meghatd-
rozza a térgykoreit, s itmutatdst ad a konyv hasz-

ndlatdra vonatkozéan: a lényeges, a megjegyzends,

illetve a csupdn érdekességként olvasandé szovege-

ket a tobbitdl elkilonitd héttérszinekkel jelolték, a

kotet végén levd kislexikonban megmagyardzott fo-
galmakat a szovegben csillaggal jelolték. Ezek alkal-
mazdsa valtozatossd tette az anyagot, megkdonnyi-

tette a befogaddst és az illusztraciékkal aldtdmaszt-

va kénnyen megjegyezhetdvé is vélik mindez.

Maga a tananyag négy nagy fejezetben kovetkezik
egymds utdn. Az els6 cime: Az ismeretszerzés iitjai.
Ez az informdci6 jelentGségével, s az informdacids
tdrsadalommal foglalkozik réviden, majd a doku-
mentumtipusokat rendszerezi. A mdsodik fejezet
(Konyv, ujsdg, CD-ROM, Internet) az egyes doku-
mentumtipusokkal valé részletesebb megismerke-
dést szolgdlja. Felvonultatja az irds-, konyv-, és
nyomddszattorténet nagyobb fordulépontjait révi-
den, majd a konyv részeivel, és a kiilonbozé konyv-
tipusokkal foglalkozik részletesebben. Ezutdn is-
merteti az idészaki kiadvényok fajtdit, emlitést tesz
a nem hagyomdnyos dokumentumokrél. Alfejeze-
tet szentel a szerz6 a CD-ROM tipusainak leirdsdra.
A fejezetcimmel ellentétben itt nem esik sz6 a vildg-
hélérél. A gyors technikai fejlédést jél kezeli a
konyv: szinte mindeniitt sikeriil elkeriilnie azt,
hogy hamar elavulé informdciékkal korszertitlenné
tegye magdt ,tapasztalt”, fiatal olvaséi eldtt, de
ugyanakkor az addig tdjékozatlanokat a sziikséges
mértékben informdlja. (Igaz ugyan, hogy a DVD ta-
lan mdr egydltaldn nem ismeretlen ennek a korosz-
talynak, bdr a tankényv még, mint tjdonsdgot emli-
ti.) Egy ilyen jellegli tankényv mindenesetre rend-
szeres tartalmi feliilvizsgdlatot kavetel, hitelessége
megtartdsa érdekében.
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A harmadik nagy fejezet cime: A tudds szentélye, a
konyvtdr, s ennek megfeleléen a konyvarak intéz-

ményével valé ismerkedésre szolgdl. Elséként a
konyvtdrak évezredeit foglalja 6ssze, majd emlitést

tesz a napjainkban is miik6dd jelentGsebb nemzet-

kozi és hazai konyvgytijteményekrél. Ezt a mdr szd-
munkra is elérhetd, kiilonbozé konyvtdrtipusok
rendszere koveti. Ide tartozik tovdbbd egy nehe-
zebb témakér tdrgyaldsa, a konyvtdr felépitése al-
cim alatt a raktdri rendszerekrél, az ETO szakrend-
jérdl, a térgyszérendszerekrdl, a hagyomdnyos kata-
l6gusok tipusairél. Végiil, a negyedik nagy fejezet-
ben kap helyet a Szdmitdgép a konyvtdrban. Itt
esik sz6 a szdmitégépes feltdrds és kolcsonzés hasz-
nos voltdrdl, a visszakereséssel kapcsolatos fontos
tudnivalékrdl, majd az internetrdl, s az azon keresz-
tiil elérhetd konyvtdri szolgdltatdsokrdl. Ugyancsak
ebbe a részbe keriilt az informdcid feldolgozdsdnak
mddszertana: olvashatunk az anyaggytijtésrél, jegy-
zetelésrdl, vazlatirdsrdl, formdba ontésrdl, illetve
az idézésrdl és hivatkozdsrdl is. A konyv végén ta-
ldlhaté Fiiggelék kislexikon formdjédban dolgozza
fel a széba keriilt fogalmakat, s a tovdbbhaladds-
hoz is kindl irodalmat. A kényv két oldala is, mel-
lékletként az Internet-startvonal cimet viseli. Ezek
nagyon jél haszndlhaté gytjtemények, ajénldsok
kiilonbdz6 konyvtdrak internetes elérhetéségeihez,
katalégusaihoz, illetve keresGrendszerekhez, cso-
mépontokhoz. Ezek a rendkiviil praktikus oldalak
igénylik azonban, hogy gyakran frissitsék dket, hi-
szen adataik tdl gyorsan véltoznak egy nyomtatott
konyvben vald biztonsdgos, hosszi tdvi kézléshez.

Dicséretes az osszefoglalds tomorsége, s az, ahogy
egységben kezeli az informdciés forrdsokat. Néhol
elbizonytalanité az egyes témdk ardnya, de a szerzd
érezheten torekszik a gyakorlati eligazoddst segit
elméleti alapokra valé koncentrécidra, s igyekszik
példdul a torténeti ismereteket csak érdekesség-
ként szerepeltetni, hiszen ez nem szdmon kérendd
anyag. Eletszer(iség és pragmatizmus hatja 4t, ami
nélkiilézhetetlen a fiatalok megnyeréséhez.
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Mivel a kiilonboz6 évfolyamoknak szént tankony-
vekhez tartozé szovegek megegyeznek, elvész a kor-
osztdlyokhoz valé alkalmazkodds lehetdsége. Az
iré ugyanazon szavakkal szélitja meg a 10 és a 16
éveseket is, ami néha taldn til sok szakkifejezést je-
lent, kiilonosen a kisebbeknek, vagy esetenként ér-
tetlenséget vélthat ki az idGsebbekbdl (néha tgy
tinhet, mintha a konyv szerint a didk nem taldlko-
zott volna szdmitégéppel, CD-ROM-mal, internet-
tel, ami azért szerencsére nem minden esetben van
igy — legfeljebb nem tudta, hogy erre is lehet hasz-
ndlni). Ami a szakkifejezések haszndlatdt illeti, ért-
het6, hogy nem akar mindent leforditani gyerek-
nyelvre, hanem inkdbb beavatottként kezeli az olva-
s6t. Viszont igy a dokumentumok részeit, fajtdit, a
raktdri rendszereket, az ETO-t, a jelzeteket, katald-
gustipusokat, az adatbdzisban val6 keresés alapjait,
a rekord felépitését ismertetd részeket taldn tudl sok
szaksz6 terheli. A fejezetek végén 1évg Gsszefoglalé
kérdések nyelvezete pedig hatdrozottan nehéznek
tinik, témdjuk nem elég konkrét, megfoghatd.
Hasznos lenne tovdbbd, ha példdul a katalguscé-
duldn taldlhaté roviditéseket mindjart az dbra mel-
lett feloldand a konyv. Még egy szemléletbeli jelleg-
zetességen érhetd tetten a tankonyvird: kovetkezet-
leniil, bizonyos részeknél a konyvtdros szemszogé-

kézépiskolasoknak
szamitdstechnika,
konyvtarhasznalat

"

- munkafiizet

616

¥ - - oy "'w ”~
Informatika
szamitastechnika,
konyvtarhasznalat

- munkafiizet

bl szdl elsésorban, mdskor pedig a didkoknak,
mint olvaséknak, pl.: ,. nekiink, olvaséknak is.”
(40. p.), »a példdban szerepld céduldt tehdt két be-
tirendi helyre is betessziik.” (41. p.). Ez természe-
tesen oktatdsi problémdval nem jdr.

Ahhoz, hogy a jogosan elvdrhatd, sziikséges kompe-
tencidkat, mint amilyen az informdciérengetegben
valé eligazodds képessége, a didkok elsajdtitsdk, ez
az egyébként jol haszndlhaté tankonyv 6nmagdban
még kevés. Gyakorlati oktatds nélkiil a tomor dssze-
foglalds megjegyezhetetlen, a tanuléknak ldtniuk
kell az emlitett dokumentumtipusokat, keresniiik
kell a rendelkezésiikre dll6 segédeszkozokben, meg
kell ldtogatniuk a szdmukra elérhetd konyvtdrakat,
s elengedhetetlen az informéciék felhaszndldsi
mddjait 6ndllé munkdkban gyakorolniuk. Bizzunk
benne, hogy ez a tankonyv, mivel gyakorlatokat
nem tartalmaz, csupdn elméleti vdzdt adja majd a
raépiil, gyakorlatokban, szemléltetésben gazdag
konyvtdrhaszndlati 6rdknak. Lehetdség szerint min-
den médszert alkalmazni kellene valés iskolai fel-
adatokban is, melyeknek koszonhetGen a konyvtdr
mint segédeszkoz haszndlata kell6en rogziil; s meg
kell mutatni a fiataloknak, hogyan tudjék majd
mindennapi életiikben is alkalmazni a tanultakat.

Stumpf-Benedek Anna

tankonyv -
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Hogyan valjunk . hib-
rid” konyvtarra, azaz
hogyan épitsuk elekt-
ronikus allomanyun-
kat?

Nem igazdn taldl6, de menthetetleniil elterjedt elnevezéssel azokat a
konyvtdrakat, melyek — szerves fejlédés eredményeként — olvaséik-
nak nemcsak nyomtatott, hanem elektronikus informéciéforrasokat is
rendelkezésére bocsdtanak, hibrid konyvtdrként emlegeti a nemzetko-
zi szakirodalom. A hibrid konyvtdr azonban nem arrél ismerszik meg,
hogy olvaséi szdmitégépet haszndlnak (hiszen sem a szdmitégépesi-
tett dllomdnyfeltdrds, sem a ,mezei” internet-hozzdférés biztositdsa
nem teszi ,keverékké” a konyvtdrt), hanem arrdl, hogy dllomdnyat
nem csak nyomtatott, hanem elektronikus/digitalis dokumentumok-
kal is gyarapitja. E gyarapitdsnak persze — éppen az ilyen dokumentu-
mok sokféleségének kovetkeztében — igen sokféle mddja, lehetGsége
van, s ennek megfelelGen sorra jelennek meg az ezzel foglalkozd, ezt
vizsgdld, ehhez tandcsot add szakirodalmi publikdcidk.

A széles vilasztékbdl mintaként bemutatandé harom darab - egy ame-
rikai kutatdsi jelentés (Jewell, T. D.: Selection and presentation of
commercially available electronic resources: issues and practices), egy
»hogyan csindljuk” kézikonyv (Gregory, V. L.: Selecting and managing
electronic resources), valamint egy angol gyakorlati kalauz (Lee, S. D.:
Building electronic resource collection. A practical guide) — tobbé-ke-
vésbé ugyanazt tartalmazza, mint a vdlogatdskor dtlapozott tobbi kiad-
vany: mik is az elektronikus forrdsok, hogyan vélogassuk, értékeljiik
és tegyiik dllomdnyunk részévé a sziikségesnek itélteket, és — ha mér
megvannak - hogyan kezeljiik az ,,ij” dllomanyrészt.

Az dllomdnyépités mindig is tolerancidt igényelt a folyamatos valtoza-
sokkal szemben, s mindig sziikséges része volt az értékelés és az dtérté-
kelés. Az id6k folyamén a konyvtdrak legtobbje szinte szabvanyos fo-
lyamatokka tette a nyomtatott, majd késébb az ezekhez kevert audio-
vizudlis gydijtemény gyarapitdsit, s mindig fejlesztette ezt a folyama-
tot, amikor a kériilmények, az olvaséi igények, vagy a forrdsok valtoz-
tak. Mdra a helyzet ismét valtozott: az olvaséi igényekkel valg lépéstar-
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tés érdekében a konyvtaraknak elektronikus forra-
sokat is dllomdnyukba kell épiteni, be kell szerezni
és fenn kell tartani az ezek haszndlatéhoz sziiksé-
ges hardver és szoftver eszkozoket, s6t, lehetdvé
kell tenni, hogy az olvasé a konyvtdrtdl tévol (ott-
honrél vagy a munkahelyérdl) is hozzéférhessen a
kényvtdri gylijteményhez. A legutdbbi évtizedben a
killonféle konyvtdrak koltségvetésik egyre na-
gyobb és nagyobb hdnyadat koltik elektronikus for-
rdsok beszerzésére vagy hozzaférhetGségiik biztosi-
tdsdra. Tiz éve egy tipikus amerikai felsGoktatdsi
vagy tudomdnyos konyvtdr alig maroknyi folyé-
irat-indexszel és referdlé kiadvannyal rendelkezett,
lehetdleg CD-ROM formdjdban. Ma az olvasé a for-
rdsok olyan kindlatdt taldlhatja, mely esetleg adat-
bézisok szdzait és elektronikus folydiratok ezreit
foglalja magdban. Ime, a két amerikai kiadvdny be-
vezetdinek elsd bekezdése, mintegy megindokol-
van a kotetek sziikségességét, tartalmuk fontossd-
gdt. Ezt koveti a kotet tartalmdnak, szerkezetének
ismertetése a kézikonyv, illetve a vizsgdlédds céljd-
nak, médszerének ismertetése a kutatdsi beszdmo-
16 esetében.

Figyelemre mélt6 Gregory kézikonyvének ezt kove-
t8, kiilonféle (hagyomdnyos, szepardlt, integralt, az
internetes forrdsokra vonatkozd) gydjtemény-fej-
lesztési politikdkat bemutaté fejezete, melynek
nem meglepd konklizidja, hogy integrélt politikdra
van sziikség. Az elektronikus forrdsok ma mdr
nem kezelhet6k semmilyen ,specidlis” politika
alapjdn, mely az tij formdtumokat valamiféle fiigge-
léknek tekinti a konyvtdr alap-kiildetése mellett.
Eppen ellenkezgleg: az elektronikus forrdsok kiva-
lasztdsdt és kezelését a konyvtdr jelenleg adott gyfij-
teményfejlesztési politikdjahoz gy kell hozzdadni,
hogy a hangstily a sziikséges (vagy kivdnatos) tarta-
lomra, ne pedig az azt hordozé formdkra helyezéd-
jék. A gyarapitds teljes folyamatdban, és bdrmilyen
konyv, folydirat vagy audiovizudlis anyag beszerzé-
sérdl sziiletik is dontés, mindig figyelembe kell ven-
ni az elektronikus forrdsok lehetGségét is.

Noha mindhdrom konyv voltaképpen csak az dras
(megvésdrolhatd, lizingelhetd, el6fizethetd) elektro-
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nikus forrdsokkal foglalkozik, ezt a tényt csak Lee
gyakorlati kalauza hangstlyozza, olyannyira, hogy
e cél érdekében még egy j fogalmat (vagy legaldbb-
is uj kifejezést) is bevezet: adategyiittesnek (data-
set) nevez konyvében minden elektronikus forrdst,
amit piacra dobds szdndékdval jelentettek meg, va-
gyis ami a gyarapité elStt mint megvdsarolhaté
vagy eldfizetheté termék jelenik meg. (Az adat-
egyiittes természetesen nem jelent numerikus adat-
halmazt - adott esetben persze az is lehet —, ha-
nem bédrmilyen szoveges, képi stb. informdcidkat
tartalmazo, kereskedelmi tton hozzédférhetd ci-
met.) A Lee-féle adategyiittes voltaképpen egészen
hasonlé a konyvtdri konzorciumok nemzetkozi koa-
liciéjénak ,e-informdcié” fogalmdhoz, miszerint a
tdg értelmi fogalom magdban foglalja a kivonatolé
és indexel§ szolgdltatdsokat, az elektronikus folyo-
iratokat és mds teljes szovegii anyagokat, az ,,infor-
mdcié-aggregdtorok” kindlatdt, a cikk-kiildé szol-
gdltatdsokat és gy tovabb, melyek vagy a tdvoli in-
formdcidelldtoktdl, halézaton keresztiil, vagy hely-
ben, valamely konzorcium vagy annak egy tag-
konyvtdrahoz telepitve érhetdk el. Az adategyiittes
fogalmdnak bevezetését egyébként itt is az elektro-
nikus publikélds forradalménak torténelmi jelentd-
ségérdl valé megemlékezés eldzi meg, és a hagyo-
mdnyos és az elektronikus gy(ijteményfejlesztés kii-
16nbségeinek és hasonldsdgainak targyaldsa koveti,
annak hangsilyozdsdval, hogy az elektronikus for-
rdsok dllomdnyfejlesztése csak az egész dllomdny-
fejlesztés részeként tekinthetd.

Maradjunk még - a kovetkezd két fejezet erejéig —
Lee gyakorlati kalauzdndl, ugyanis ez az egyetlen,
mely - logikusan - miel6tt a vélogatds kritériuma-
it és folyamatdt elemezné, éttekinti, hogy mi van a
piacon, és felvdzolja az elektronikus forrdsok tdj-
képét, kitérve szdmos olyan kériilményre, tulajdon-
sdgra és megfontolni valéra, ami a kovetkezék (a
szelekcids kritériumok) szempontjdbél jelentdség-
gel bir. (Csak példaként: ilyen kérdés a tévolrdl
vagy helyben, a felhaszndlénév és a jelszé, a forrd-
sok egyedi megolddsai, a letolthetdség, az archivé-
1s, illetve a hosszi tévii hozzdférés lehetGségei, a
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felhaszndldi feliilet, a valdban adat-tdrak és a szove-
ges forrdsok kiilonboz8ségei.) Mivel a téjkép két ki-
emelkedd pontja az e-konyv és az e-folydirat, tulaj-
donsagaikkal, jellemzdikkel, azonos és kiilonboz6
vondsaikkal kiilon fejezet foglalkozik, viszonylag to-
mor és taldlo osszefoglaldsit adva mindannak,
amit az utébbi idékben e tdrgykorben olvashat-
tunk.

[gy jutunk el a mit vegyiink? kérdéshez, amit Lee az
adategyiittes felbecsiilésének és megszerzésének ne-
vez, Gregory az elegénsabb vélogatds: kritériumok
és a szelekcig folyamata cimen tdrgyalja, Jewell pe-
dig a vdlogatds kérdései és gyakorlata fejezetcimet
adta felmérési eredményei ismertetésének. A kuta-
tdsi jelentés gerincét alkotja ez a fejezet, melyben
eldszor az elektronikus forrdsok kivélasztdsanak
gazdasdgi kornyezetérdl esik sz, benne a konzorci-
umok szerepérdl és a tudomdnyos kommunikdcié
reform-kezdeményezéseirdl. Ezt a szelekcids politi-
kék és a (j6 esetben) azt tartalmazé stratégiai ter-
vek tdrgyaldsa kovetkezik, majd egyre inkdbb a gya-
korlati részletek: az intézményi finanszirozds, az
egyes intézmények helyi, belsd értékelési és vasdrld-
si folyamatai, a licensz-problémdk és gyakorlati
megolddsuk, az olvasé segitése, a folyamatos érté-
kelés és a haszndlatrdl valé tdjékozédds, a megér-
zés és archivalds kérdései. A fejezetet az elektroni-
kus forrdsok kezelésének integrdlt rendszerei felé
vezetd iton megtett lépések ismertetése zdrja.

A vélogatds kérdését Gregory szellemesen a hagyo-
mdnyos Ujsdgiré-tantétellel hasonlitja dssze: a ki,
mit, mikor, hol és hogyan kérdésekre kell vélaszol-
ni. Ki az olvasé, véltozott-e mostandban az olvasék
kore, vagy fog-e esetleg vdltozni az elektronikus for-
rasok megjelenésével, és ki haszndlhatja majd az j
forrdsokat? Mit keresnek konyvtdrunkban a tipikus
olvasok, milyen tipusd és tartalmi informdciékat
igényelnek most és mit vdrhatéan a kozeljovében?
Assunk mélyebbre: mit mondanak, hogy igényel-
nek, és mit igényelnek valéjdban? Fog-e segiteni
rajtuk az elektronikus forrdsok bevezetése, és a
konyvtdros tud-e nekik segiteni ezek haszndlatd-
ban? Milyen szint{f vdrhaté olvasdink szdmitogé-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

KRONSIVSZEMILE

pes ismerete, és vdrhatéan milyen szint (mérté-
kif) lesz az \jj forrdsok hasznélata? Mikor akar az ol-
vas6é hozzdjutni a szdmdra sziikséges informdciok-
hoz, és még inkdbb: mennyit hajlandé vdrni azok-
ra? (Az elektronikus informdciés kornyezet ugyan-
is a legtdbb esetben hatdrozottan leroviditette az in-
formécidhaszndld vérakozdsi idejét, s ezzel egyiitt
tiirelmét is; az elektronikus forrdsokhoz valé
konyvtdri hozzdférés tehdt noveli az olvaséi elége-
dettség szintjét.) Hol akarjdk majd olvaséink hasz-
ndlni az Uj forrdsokat, a konyvtdrban, vagy tdvolrdl
is hozzéférést igényelnek? Megelégszenek-e azzal,
ha az elektronikus forrds a megfelel6 nyomtatott
anyaghoz irdnyit, vagy elvarjdk a konyvtdrtdl az
elektronikus dokumentumelldtdst is? Hogyan lehet
a legjobban megfelelni az informdcié-igényeknek?
A jelenlegi és a potencidlis olvasék korében végzett
mennyiségi és mindségi felmérések, a mdr meglé-
vG elektronikus forrdsok haszndlati statisztikdi, a
hagyomdnyos referensz és konyvtdrkozi kolcsonzé-
si forgalom elemzése sokat segit e kérdés megvala-
szoldsdban.

Megszivlelendd figyelmeztetést is tartalmaz ez a fe-
jezet: Magatdl értetédik, hogy a vélogatds sordn el-
sérendf fontossdgu tényezdk a helyi igények és pri-
oritdsok, valamint a helyi lehetdségek (elsGsorban
a pénziigyek). Az olvasdk és a fenntarték gyakran
szorftanak arra, hogy legyiink ,elektronikusab-
bak”, legytink ,modernebbek”, és a kiiszobon egy-
re-mdsra jelennek meg igen eldnyds ajdnlataikkal
az tigynokok. Mindez konnyen valhat az dllomény-
gyarapitdsi gyakorlat alternativdjavd egy megfon-
tolt, gondos program megvaldsitdsdval szemben,
dm a tdl gyorsan meghozott dontések sorozata a
konyvtdrosokban a kdosz érzését kelti, az olvasck
pedig az Osszefiiggéstelenséget és a kovetkezetlensé-
get fogjdk észrevenni.

A vélogatdst — mindkét ditmutatéban — logikusan
koveti a finanszirozds, dm a probléma angol-ameri-
kai megolddsi mddjainak részletezésétél, tgy hi-
szem, eltekinthetiink. Ami kétségteleniil taldlé meg-
dllapitds, hogy a finanszirozds és a beszerzés u;j ki-
hivdsokat jelent a gyarapité konyvtdros szdmdra,
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hiszen - példdul - mindeddig azon elv alapjan dol-
goztunk, hogy amiért a rendelkezésiinkre 4ll6 keret-
bél fizettiink, az a konyvtdr tulajdondba keriil, és
azt permanensen meg is 6rzi, most viszont eseten-
ként egy olvasé szdémdra vdsdrolunk valamilyen do-
kumentum-szolgaltaton keresztiil, és a dokumen-
tum sosem ldt kényvtdri polcot.

Feltéve, hogy a gyarapité sikerrel vdlaszolt a vdsdr-
lds osszes kihivdsdra, a beszerzett (megszerzett)
elektronikus forrds ,,megérkezik” a kényvtarba, il-
letve a konyvtdr rendelkezésére dll. Ahhoz viszont,
hogy ténylegesen az olvasé rendelkezésére is dlljon,
nyilvan valamilyen médon rendezni kell: katalogi-
zdlni, rendszerbe dllitani, hozzdférhetévé tenni, a
haszndlat lehetGségét az olvasék tudomdsdra hozni
stb. Szinte napjainkig, a gyarapité konyvtdrosok-
nak soha nem kellett a rendezési és hozzaférési kér-
désekkel torédni, amikor a konyvtdruk szamdra be-
szerzend§ forrdsokat vélogattdk. Amidta azonban
egy-egy elektronikus folydirat, adatbazis, vagy mds
publikdci6 esetenként tobb forrdsbdl is beszerezhe-
t6, a rendezés €s a hozzdférés kérdései nagy fontos-
sdgtiak lehetnek a vélogatds sordn.

Lee gyakorlati kalauza utolsé fejezetének témdja az
»adategyiittes” eljuttatdsa az olvaséhoz. Nem mds
ez, mint az elektronikus forrdsokkal valé dllomdny-
fejlesztés ciklusdnak ,mdsodik fézisa”, befejezé ré-
sze. A beszerzett forrdst katalogizalni kell (nyilvén-
valé, hogy az elektronikus publikdcidk, adatbdzi-
sok, szolgdltatdsok katalogizdldsénak nem éppen
egyszeri problémakore itt csak emlitésre keriil),
technikailag is hozzéférhetGvé kell tenni (pl. telepi-
teni, ha helyben 4ll rendelkezésre), és meg kell hir-
detni, azaz tudatositani kell az olvasékban az j for-
rds 1étét, haszndlatdnak lehetGségét. A beszerzést
kovetd tovdbbi tennivalék kozt szerepel a hasznd-
lat figyelése illetve mérése, az esetleges selejtezés-
r6l, lemonddsrdl, vagy az el6fizetés (licensz-szer-
26dés) megjitdsdrol valé dontés. Lee azzal be is fe-
jezi, konyvében mdr csak egy kis szomagyardzat,
vdlogatott bibliogréfia és targymutaté kovetkezik.

Gregory ezzel szemben kitér még az elektronikus
forrdsok értékelésére, amit a konyvtdr- és informd-
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ciétudomdny egyik Uj és novekvé érdeklddési terii-
letének tekint. Mig kordbban szdmos kisérlet tor-
tént az on-line szolgdltatdsok értékelésre, az érdek-
16dés ma az igen széles kor( elektronikus forrdsok
értékelése felé fordult, dm kiprébdlt és helyesnek
bizonyult médszereink még nincsenek. Elkeriilhe-
tetlennek ldtszik, hogy a nyomtatott anyagok vizs-
gdlata sordn kialakult adatgytijtési mddszerekbél
induljunk ki, s fokozatosan adjuk hozzd a szigori-
an az elektronikus forrdsokra vonatkozé adatokat.
Ezek kore most béviil, a mdédszerek most alakul-
nak és naponta fejlédnek, figyelniink kell a fejlemé-
nyeket. A kovetkezé (tipikusan amerikai) fejezet a
szerzdi jog és a licensz-szerzdések problémait jdr-
ja koril, kitér a licenszelt és megvdsdrolt termék
haszndlati joga kozti kiilonbségekre, és megfontold-
sokat ajdnl a licensz-targyaldsokra. Az elektronikus
forrdsok meg6rzésérél szélva hdrom kérdést jar ko-
rill: MegGrzendék (megdrizhetdk)-e a digitalizalt
informdcidk? Kinek kellene archivdlni egy elektro-
nikus informdciéforrast? Kinek kellene a megérzés
kérdéseivel foglalkoznia? Amig e kérdések nincse-
nek megnyugtatéan tisztdzva, a konyvtdraknak, a
kiadéknak és a forgalmazdknak egyiitt kellene mii-
kodniiik.

Végiil is, mit tegyen a konyvtdr, vagy a konyvtdros,
ha (Gregory szavaival élve) ,,még nem jutott el fejld-
désének abba a boldog szakaszdba, ahol elegendd el-
érhetd elektronikus forrds van gyijteményében
(akdr fizikailag birtokolva, akdr tdvoli felhaszndld-
ként bérelve, akdr az ingyenes Internetes forrdsok
koziil vdlogatva)”? Ha a 2000. év amerikai gyakorla-
ta érdekli, és abbdl akar a legjobb gyakorlatra vo-
natkozd kovetkeztetéseket levonni, feltétleniil tanul-
mdnyozza dt Jewell Gsszefoglalé jelentését, nem
lesz tanulsdgok nélkill valé. Am hogy a MIT, a
Berkeley, a Cornell, vagy éppen a Library of
Congress, vagy a New York vdrosi konyvtdr gyakor-
latdt hogyan iilteti 4t a hazai valésdgba, az mds kér-
dés. Ha ,most kezdddnek a bajok”, most ismerke-
dik az elektronikus informdciéforrdsok vildgdval és
igazdn gyakorlati tandcsokra van sziiksége, fordul-
jon Leehez. (Erdekes ugyanakkor, hogy bar Lee ka-
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lauza tiinik sztikebbre szabottan gyakorlatiasabbnak, a gyakorlatot in-
kébb elméletinek tling folyamatdbrdkkal igyekszik segiteni, Gregory
kézikonyve, mely szivegében kissé elméletibb megkozelitést, és mint
lattuk, valamivel tobbet dlel fel, a folyamatdbraknal lényegesen prakti-
kusabb munkalapokkal és ellendrz6-listékkal segiti a konkrét gyakor-
latot.) Ha mdr ldtott fit, de mégsem akar eltévedni az erdében, azaz,
ha a kérdéskor 1j is, de nem teljesen ismeretlen, Gregory kézikonyve
tinik jobb megolddsnak.

Tanulsdgnak pedig levonhatjuk, hogy a vildg ,fejlettebb”, vagy ,,sze-
rencsésebb” részein a konyvtdrosok mostansdg a mieinkhez hasonlé
problémdk eltt dllnak. Csakhogy ket haszonnal forgathaté ,,How-to-
do-it manual”-ok és ,practical guide™-ok segitik.

Mohor Jend

Utmutato az elektro-
nikus tanulashoz

A sokféle néven nevezett elektronikus tanulds egyre nagyobb szerepet tolt
be a felhaszndléképzésben és a konyvtdrosok tovabbképzésében. Ezért ak-
tudlis ez a konyv, amely gyakorlati Gtmutatdst kivan adni on-line tan-
anyagok és oktatdsi programok kialakitdsa és haszndlata terén.
Az elektronikus tanuldst gy hatdrozza meg a szerzd, mint olyan tanu-
ldst, amelyet elektronikus technoldgia utjén juttatunk el tanulékhoz,
amelyet e technoldgia tesz lehetdvé és amelynek kozvetitGje ez a tech-
noldgia. Az elektronikus tanulds kifejezett célja az oktatds és/vagy kép-
zés. Az elektronikus tanulds korébe nem tartoznak az olyan egyedi
technoldgiai alapu képzések, mint az egyedi CD-ROM-ok haszndlata.
Az elektronikus tanulds szdmos tevékenységet és folyamatot foglal ma-
gdba:
© szoveget, 4ll6- és mozgoképet, hangot is tartalmazg interaktiv okta-
técsomagok haszndlata,

@ hagyomdnyos programok javitdsa kiegészité forrdsokhoz és infor-
mécidkhoz valé hozzdférés biztositdsdval,
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® programok javitdsa kiegészitd alkalmazdsokkal,
pl. e-mail, chat, vitaférumok segitségével,

® olyan integrdlt programok szolgdltatdsa, ame-
lyekben a tanuldsi tevékenységek tobbsége
on-line, kommunikdciés eszkozok segitségével
torténik.

Az elektronikus tanuldsnak szdmos eldnye és hdtra-

nya van.

Az elényik a kovetkezdk:

® rugalmas, 24 6rés elérhetdség;

® szabvédnyos csomagok segitségével viszonylag
konnyt a fejlesztés;

@ haszndlhaték, bekapcsolhaték mds, internetes
forrdsok;

® az on-line szolgdltatds viszonylag olcsé;

@ egyardnt lehetséges a valds idejii és az aszink-
ron kommunikécid;

@ egyardnt lehetséges egy tandr egy tanulé és az
egy tandr tobb tanulé kommunikdcid;

@ a tanuldk egyardnt johetnek a formalis és az in-
formadlis tanuldi kozosségekbdl;

® nincsenek meg a formdlis tanuldshoz fiiz6d¢ ne-
gativ képzetek;

® koénnyen nyomon kovethetd a tanulék tevékeny-
sége és elérehaladdsa.

A hdtrdnyok:

® sokan nagynak tekintik az elektronikus tanulds
kindlta kihivdst, fleg kezdetben;

® az oktatéknak és a tanuldknak megbizhaté
internetes kapcsolattal kell rendelkeznie;

® az oktatéknak és a tanuléknak alapvet§ szdmi-
tastechnikai készségekkel kell rendelkeznie;

® az oktatékat és tanuldkat képezni kell;

@ a j6 mindségii oktatéanyagok elkészitése idGigé-
nyes és koltséges;

® az on-line oktatds id8igényesebb lehet, mint a
hagyomadnyos;

® sok ember élvezi a szemtd] szemben zajlé inter-
akcidt;
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® a kiterjedt virtudlis tanuldsi kornyezetek (virtu-
al learning environments, VLEs) haszndlata kolt-
séges, specidlis eszkozoket és szakszemélyzetet
kivdnhat meg;

© alegtobb tanuldsi kornyezet korszeri szamitogé-
peket és szoftvereket igényel;

® a szemtdl szemben zajl6 oktatds és elektronikus
tanulds kombindcidja koltséges lehet.

Az alapfogalmakat és a brit elektronikus tdvoktatd-
si projekteket roviden bemutaté elsd fejezetet egy
olyan fejezet koveti, amelyben a szerz6 olyan virtu-
dlis kommunikdciés eszkozok kialakitdsdval és
hasznélatéval foglalkozik mint az e-mail, az elektro-
nikus vitaférumok, a hircsoportok, az elektronikus
hirdetétabldk, a chat, a videdkonferencidk, a virtud-
lis vildgok, a webtirlapok és mds eszkozok.

A harmadik fejezet bevezeti az integrdlt tanuldsi
kornyezetek fogalmdt, és roviden leirja az oktato-
portdlokat. Attekinti a virtudlis tanuldsi kérnyeze-
tek és a menedzselt tanuldsi kornyezetek
(managed learning environments, MLEs) jellemzd-
it. Ez a fejezet foglalkozik az olyan kereskedelmi
szoftvereknek az elektronikus tanuldsban valé fel-
haszndldsdval, mint a Lotus Notes vagy az
Exchange 2000. Itt olvashatunk arrdl, hogy (bér az
elektronikus tanulds gyakran nagyszabdsu, viszony-
lag j6l finanszirozott fejlesztési tevékenység) az
egyes informdciés szakemberek is sikeres progra-
mokat hoztak létre az interneten elérhetd szoftve-
rek segitségével.

A negyedik fejezet a web-alapi oktaté anyagokkal
foglalkozik. Meghatdrozza ezek értékelésének szem-
pontjait és példdkat is ad. A szerz§ sz6l a konyvtd-
rosok szerepérél, amit az ilyen anyagokhoz valé
hozzaférés biztositdsdban.

Az on-line oktatds csak részben igényli ugyanazo-
kat a készségeket, amelyek a szemté] szemben tor-
ténd oktatdsban jél bevaltak. Ezért is foglalkozik a
kovetkezd hdrom fejezet az on-line tanulds és okta-
tds alapelveivel és azokkal a készségekkel, amelyek
ahhoz kellenek, hogy valaki hatékonyan tudjon ta-
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nulni, illetve oktatni elektronikus eszkozokkel. Az otodik fejezet a ta-
nulds és tudds modelljeit vizsgdlja az elektronikus tanulds kontextusd-
ban. A hatodik fejezet azokat az indokokat sorolja, amiért a konyvtd-
rosoknak oktatékként is részt kell venniiik az elektronikus tanulds-
ban. A hetedik fejezet a tanul6ké. Itt a kovetkezd témdkrdl olvasha-
tunk:

@ a sikeres elektronikus tanul készségei,

@ felkésziilés az elektronikus tanuldsra,

® tanulni tanulunk,

@ elektronikus tanuldsi élmények,

® gyakorlati tandcsok uj elektronikus tanuléknak.

A nyolcadik fejezet a tananyagok kialakitdsdrél szdl, a kilencedik a ta-
nuldsi tevékenységeket veszi szimba. A tizedik fejezet pedig azt vizs-
gdlja, milyen kovetkezményekkel jir az elektronikus tanulds szak-
médnkra. Kiilon fejezet sz6l a téma nyomtatott és elektronikus forrdsai-
rél.

Koltay Tibor

( A Facet kiadd a Library Association Publishing jogutddja,
tehdt a brit konyvtdregyesiilet kiaddja.)

A varos konyvtarnoka:
Szabo Ervin

A Févérosi Szab6 Ervin Konyvtdr névaddja sziiletésének 125. évfordu-

16jdn, 2002 oktdberében konferencidt szervezett a magyar konyvtar-

tigy és a tdrsadalomtudomdnyi gondolkodds kiemelkedd képviseldjé-

rdl, és az ott elhangzott el6addsok szovegét kotetbe rendezve kiadta.

A konyvtdr példamutatd tettével egy kis idére ismét kiemelte Szab6 Er-
vint a feledésbél. Mert bizony fél6, hogy alakja csak a torténelem tan-

konyvekben marad majd fenn, ott is zdrdjelbe téve. (Egydltaldn, a poli-
tizdlé kozvélemény intranzigens részének szokatlan 6nmérsékletére

vall, hogy a rendszerviltdst kovetd években dilé szobordontésekben,

névcserékben, mult-megtagaddsban Szabé Ervin neve megmaradha-
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tott az egyik legnagyobb févarosi intézmény hom-
lokzatén.)

A konferencia-kotet, értelemszeriien igazodva Sza-
b6 Ervin tevékenységéhez és életmiivéhez, hirom
nagyobb témdra koncentrdl: a korabeli szocialista
mozgalom ideoldgusdra, a nagyvdrossd valé Buda-
pestre és a mivel6déspolitikus konyvtdrigazgatora.

Az els8 témakort Szabé Ervin legkivalébb torténész
ismerdi Litvdn Gyorgy és Hajdu Tibor, valamint a
szociolégus Sadd Jozsef tanulmdnyai képviselik.
Litvdn Gydrgy: Tudomdny és politika Szabd Ervin
életmiivében cim{ irdsdban az ,elmélet vagy gya-
korlat” kérdését tdrgyalja, mely kettGsség végigki-
sérte Szabé Ervin sajndlatosan rovid életét. Ugyan-
is a vézna, beteges, érzékeny, visszahtizédé szemé-
lyiségli és csekély szénoki képességekkel megdldott
Szabé élete végéig gyakorlati politikai szerepre (is)
végyott. ,,.En nem konyvirdsra sziilettem — én cselek-
vésre sziilettem”- fakadt ki egyszer kesertien a kor-
tdrs Dienes Valéria visszaemlékezése szerint. A
pértszervezd és az agitdtori szerep azonban nem
adatott meg neki, és nemcsak lelki-fizikai adottsd-
gai miatt: a szocializmus eszméjének tudds kutato-
jaként — ami dllandé kételkedést jelentett ndla a be-
vett dogmdkkal szemben - nem tudott maradékta-
lanul azonosulni a hazai mozgalommal. Litvdn
Gyorgy konklizidja szerint Szabé Ervinnek min-
den adottsdga megvolt a politikai elmélet magas
szintd miveléséhez, kivéve egyet: a pdrtérdekek, a
mindenkori politikai érdekek figyelembe vételének
képességét.

Hajdu Tibor: Szabd Ervin és a szocialista mozgalom
cimmel azt a mdr a kortdrsakat is izgatd kérdést ve-
szi gorcsd ald, hogy miért nem kapott szerepet ko-
rdnak legjelentdsebb magyar szocialista ideolégusa
a szocidldemokrata pdrt ideoldgidjanak és politikd-
jénak alakitdsdban? A szerzg felsorolja a sztereotip
valaszokat — Szabé nem volt ,,igazi” marxista, szo-
batudds volt, a pért vezet§i miiveletlen szakszerve-
zeti biirokratdk voltak - de ezeket nem tartja elég-
ségeseknek a kérdés megvélaszoldsdra. Allitdsa sze-
rint a déntd ok az volt, hogy a 20. szdzad elejére 1ét-
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rejott egy jol szervezett szocidldemokrata part,
melynek dogmatikus marxizmusdt és biirokratikus
vezetését Szabd Ervin élesen birdlta. Formadlis,
nagy szakitds nem tortént, de Szabé fokozatosan ki-
vonult a mindennapi pértéletbdl, és az elméleti
munkat, valamint a févdrosi konyvtdr vezetését va-
lasztotta.

Sadd Jézsef: A természeti torvény tdrsadalma és a
tdrsadalom természeti torvénye cimi irdsdban egy
elmaradt vita okait és kovetkezményét tdrgyalja.
Szab6 Ervin 1903-ban terjedelmes vitairatot tett
kozzé a Huszadik Szdzad hasdbjain Somld Bddog:
Allami beavatkozds és individualizmus cim{ kony-
vérdl. Vérhaté volt, hogy a két szerz§ kozott ko-
moly vita bontakozik ki, mely egyben a Szabé dltal
képviselt torténelmi materializmus és egy a biolo-
gizmusra alapozott evolucionista tdrsadalomfejld-
dési modell iitkézése lett volna. A vita azonban,
mely jelentds szerepet jdtszott volna a hazai szocio-
16giai, tdrsadalomtudomdnyi gondolkodds torténe-
tében elmaradt, nem utolsésorban a lehetséges vita-
partnerek magdnéleti problémdi miatt.

Szabé Ervin konyvtdrosi (és ideolégusi) tevékenysé-
gének helyszine Budapest, pontosabban a 20. szd-
zad els6 évtizedére nagyvdrossd vdlé Budapest
volt. Ugy is mondhatndnk, hogy ez a dinamikus v4-
rosfejlédés volt az a kihivds, melyre Szabd Ervin
munkdssdga volt az egyik vélasz. A kotet mdsodik
egységében szereplé hdrom tanulmdny a nagyva-
rossd vdlé Budapest kulturdlis modernizaciéjdt és
a vérosigazgatds sziikségszer( dtalakitdsdt mutatja
be.

Gydni Gdbor: Kulturdlis modernizmus és identitds-
vdlsdg a szdzadeld Budapestjén cim( historiografiai
dttekintésében arra keresi a vélaszt, hogy hogyan
volt lehetséges egydltaldn kulturdlis modernizmus
a szdzafordulé Kozép-Eurépdjdban, illetve ez a ko-
zép-eurépai modernitds mennyiben mds, mint a
nyugati? A vélaszt a torténetirds tobb irdnybdl is ke-
resi: Budapest esetében kiemeli az oktatds jelentd-
ségét és a vdros etnikai sokszintiségét, kiilondsen a
zsiddsdg szerepét. Ezt a szerzG til sommdsnak érzi
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és ramutat azokra a hagyomdnyos tdrsadalmi réte-
gekre is, melyek még részt vettek, vehettek ebben a
,titokzatos”, s azéta is csodaszémba mend kultu;é-
lis robbandsban.

Erdei Gyiongyi: A mintaadd févdros. Miivelddéspoli-
tika és mecenatiira a Bdrczy-korszakban cimi dol-
gozatdban a vdros kulturdlis életének egy meghatd-
rozé szeletét, a hivatalos kultirpolitikdt mutatja
be. Bérczy - irja a szerz8 — nemcsak lakdst, életle-
hetdséget kivént adni a budapesticknek, de egy
komplex miivel6dési programot akart megvaldsita-
ni. Kiilfoldi kolcsonokbdl, eladdig szokatlan nagy
beruhdzdsokba kezdett. Polgdrmestersége idején,
tobbek kozott Gtven 1] iskolapalotdt és tobb szdz
bérlakdst épitettek. (A Bdrczy-iskoldk nagy része
napjainkban is mikodik!) Ezenkiviil a vdrosveze-
tés jelentds dijakkal, alapitvanyokkal és segélyek-
kel tdmogatta Budapest zenei, képzdmivészeti és
irodalmi életét. Ebbe a nagyvonald kulturdlis mece-
natirédba illeszkedik a FGvarosi Kényvtdr létrehozd-
sa is.

Sipos Andrds tanulménydban Szabé Ervin helyét és
szerepét jeloli ki Bédrczy Istvdn ,agytrosztjében”.
Réviden vdzolja azt a folyamatot, melynek sordn a
hagyomdnyos vdrosigazgatds, igazodva a hatalmas-
ra duzzadt févdros igényeihez, dtalakul egy szolgl-
taté, a vdros életébe aktivan beavatkozé, mene-
dzser tipusu igazgatdssd. A Bdrczy-korszak gazda-
sdgl, és szocidlis programja mell¢ kivaléan illeszke-
dett a vdrosi népesség miiveltségi szintjét emeld
nyilvanos kozkonyvtdri rendszer eszméje, melynek
megvaldsitdsdt Szabé Ervin kezdhette el, nem tarto-
zott ugyan Bdrczy szorosan vett munkatdrsi gardd-
jdhoz, de az nyilvdnvalé volt a liberdlis vdrosveze-
tés szamdra, hogy ezt a feladatot csak 6rd lehet biz-
ni.

A kotetet zdré témakdr hdrom tanulmdnya a miive-
16déspolitikus, konyvtdrigazgaté Szabé Ervin alak-
jét dllitja kozéppontjéba. A konyvtdros szakma és a
Févdrosi Konyvtdr torténete irdnt érdekléddk szé-
mara ezek az frésok adjdk a legtobb jdonsdgot.

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.
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Szabé Ervin konyvtdrosi pdlydja kezdetétdl,
1900-t6l rendszeresen figyelte a nemzetkozi konyv-
téri, bibliogréfiai szakirodalmat. Az igy megismert
kiilfoldi mintdkat, ha tudta és érdemesnek taldlta,
igyekezett meghonositani sajt praxisdban is. Ilyen
tjitdsai voltak, tobbek kozott a gépelt kataléguscé-
duldkat tartalmazé katalégusszekrény, a raktdrak
vasbdl késziilt polcai, a kordbbi fa dllvanyok he-
lyett. A legnagyobb horderejli szakmai tette azon-
ban a tizedes osztdlyozds meghonositdsa volt.

Remete Ldszld: Szabd Ervin kiilfoldi konyvtdri kap-
csolatai cim( elGaddsdban és irdsdban elsésorban
Szabo levelezése alapjdn veszi sorba azokat a fonto-
sabb intézményeket és személyeket, akikkel érde-
mi kapcsolatot tartott fenn. Ezek koziil a legfonto-
sabb a briisszeli székhely( Institut International de
Bibliographie két neves vezetdjével, Jules Otlet-vel
és Henri La Fontaine-nel folytatott, tobb éves szak-
mai levelezése volt. Eszmecseréjiik tdrgya természe-
tesen a decimdlis rendszer miné] alaposabb és fino-
mabb kidolgozdsa volt. Szabé Ervin a tdbldztatok
magyar nyelvli kiaddsdt is tervezte, ezt azonban
csak részben tudta megvaldsitani. (A Fdvdrosi
Konyvtdr évtizedekig egy, a sajdt magdra szabott
osztdlyozdst haszndlt, amely tébb ponton eltért a
klasszikus ETO-t6l.) Valdszind, hogy Szabé Ervin
Melvil Deweyval is kapcsolatba keriilt, legaldbbis
erre utal a Févdrosi Konyvtdr irattdrdban fennma-
radt levélfogalmazvanya, melyben Dewey vélemé-
nyét kérve tisztelepélddnyokat kiild a decimdlis
rendszer addig megjelent forditdsaibdl. Elképzelhe-
t6 hogy a New York Public Library archivumdban
fellelhetd ennek, az eddig csak feltételezett kapcso-
latnak perdontd irdsos nyoma.

Voit Krisztina: A nyilvdnos kizkonyvtdr eszményé-
nek alakuldsa a 20. szdzad forduldjdn cimi dolgoza-
ta tobb djdonsdggal is szolgdl, legaldbbis a konyv-
tértorténetben kevésbé jirtas olvasé szdmdra. El6-
szor is bemutatja, hogy hazdnkban mdr az 1880-as
években jelen vannak az angol-amerikai kézkonyv-
tarak legfontosabb példdi, elsdsorban Gydrgy Ala-
ddr, a kivdld statisztikus munkdssdga és Erdélyi
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Pdlnak a londoni kényvtdri konferencidrdl besz-
mol6, 1897-ben megjelent jelentése révén. Ismeri
és haszndlja e példdkat a konzervativ szakemberek
legjava is, pl. Wlassics Gyula, Ferenczi Zoltdn,
Frakndi Vilmos. A tanulmény ezek utdn joggal dlla-
pitja meg, hogy nem Szabé érdeme a fogalom és a
gyakorlat megismertetése, a terep szinte el§ volt
szdmdra (és a f6véros vezetésének szdmdra is) ké-
szitve. Ennek ellenére Szabé Ervin nem tudott to-
vabb 1épni, nem tudta nagy dlmdt, egy nagy nyilvd-
nos kozkényvtdr uj épiiletegyiittesét létrehozni. Va-
jon miért? — teszi fel a kérdést a szerz6. A vélaszt
természetesen az anyagiakban véli megtaldlni, va-
gyis abban, hogy ki, kik legyenek a kozkonyvtdrak
fenntartéi. Az angol, amerikai torvények mdr a 19.
szdzad kozepétdl tigy rendelkeztek, hogy a kozsé-
gek addjuk egy részébdl kotelesek kozkonyvtdrakat
fenntartani. Hazdnkban ilyen dllandé és biztos for-
rds sem Szabé Ervin idejében, sem napjainkban
nincs. A ,,public” kevés, ha nincs mogotte tdrsadal-
mi akarat - fejezi be szinte szentenciaszertien ird-
sdt a szerz6.

A kotet utolsé tanulmdnya a févdrosi kozkonyvtari
hadldzat kiépiilésérdl szdl az 1910-es évek elsé felé-
ben. Katsdnyi Sandor: A kizkonyvtdri hdldzat kiala-
kuldsa. Idedk és redlidk cimd irdsdban ismét szd-
mos meglepetéssel szolgdl. Az elmult években a
szerz6 tobb cikkben boncolgatta a Févarosi Konyv-
tdr megalakuldsdnak és korai torténetének néhdny
kérdését. Jelen irdsa is hasonléra véllalkozik, mi-
kor felteszi a kérdést: hogyan jutott el a kozkonyv-
tdr szervezésének eszméje a févdrosban rovid idg
alatt az elutasitdstdl az elfogaddsig? A szerzd a ha-
gyomdnyos vélaszoktdl eltérden a vdlaszt abban l4t-
ja, hogy 1909-ben beindult a Bérczy-féle vérosveze-
tés aktiv szocidlpolitikdja, melynek elsd 1épéseként
tobb szdz szocidlis kislakdst kivéntak felépiteni, és
ezekhez a telepszerti lakdsokhoz konyvtérakat is
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terveztek. Erre az id6re Szabé Ervin mdr elkésziilt

a kozkonyvtdrak bevezetésének elméleti alapvetésé-
vel, melyet elsGsorban a szabadtanitds kérdéseivel

val6 foglalkozds kapcsdn fektetett le. Katsdnyi frdsd-
nak egyik djdonsdga éppen ez, a szabadtanitds

tigyének és a kozkonyvtdrak megszervezésének
osszekapcsoldsa Szabé Ervinnél. Tehdt nem a kiil-
foldi példdk egyszerli mdsoldsdrdl van sz6, hanem
a kérdés hazai, szerves kibontakozdsardl is. Igaz, a
tovédbbiakban Szab¢ egyediil maradt elképzelésé-
vel, ugyanis a korabeli konyvtdri elit a mdr létezd
kozmiivelddési konyvtdrak mellett kivanta létrehoz-
ni az Uj kozkonyvtdri hdlézatot, mig Szabé Ervin
azok helyett, mintegy bekebelezve a mdr miikodé
intézményeket. Torekvésével egyedil maradt, s
csak a szabadkdmiivességben taldlt olyan bézist,
mely hajlandé volt vele egyiittmikédni. Igy nyilt
meg 1913-ban az els6 fikkonyvtdr az Almdssy té-
ren. Az els@ vildghdboruig ezzel egyiitt 6t kis konyv-
kolcsonz6 dllomds miikodott a févarosban. A nagy-
léptékii koncepci6hoz képest csekélyke eredmény.
De mégis: az elvetett mag megfogant és ez a koz-
konyvtdri hdlézat jelenti a legfontosabb konyvtdri
szolgdltatdst napjainkban is Budapest polgdrainak.

Katsdnyi Sdndor hidnypétlé konyvtartorténeti kuta-
tdsainak eredményeit letisztulva olvashatjuk majd,
a vérhatéan 2004-ben megjelend a Févarosi Szabé
Ervin Konyvtdr torténetét feldolgozé monografid-
ban.

A kotet szerkesztGi: Horvdth Zsolt, Kiss Bori, Sdn-
dor Tibor kivdl6 munkdt végeztek. Az élGszoban el-
hangzott el6addsok legépelt szovegét megszerkesz-
teni, az idézetek, hivatkozdsok, egyéltaldn a tanul-
mdnyok appardrusdt pontosan és korrekten Gssze-
dllitani és kozolni, bizonydra nem kis vesz6dséggel
jaré ,aprémunka” volt, de ez nagyban megnovelte
a kotet haszndlhatdsdgdt és értékét.

Fodor Béla
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Torténet
Ldsd 185
Kutatas

03/185

STEINEROVA, Jela: Information science research agenda in Slovakia.
History and emerging vision = J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. 54.vol. 2003.
1.no. 81-86.p. Bibliogr.

Az informaciétudomanyi kutatasok torténete, jelenlegi helyzete és
perspektivai Szlovakiaban

Konyvtartudomanyi kutatas

A Szlovékidban (a Comenius egyetemen) folyé konyvtdr- és tdjékozta-
tdstudomdnyi képzés és kutatémunka hdtterét ismerteti a tanulmény
szerzGje, a tansz€k docense, a tengerentli olvasékkal; beszdmol a tiz
év vdltozdsairdl. Felsorolja azokat a szakmai rendezvényeket, projek-
teket, szervezeteket és kiadvdnyokat, amelyek jelentds szerepet jat-
szottak tobb kozép- és kelet-eurdpai orszdg szakmai fejlédésében, és
kitér a szlovdkiai projektekre is.

A rendszervéltds (1990) dta az ,dllandé valtozds” jellemzi a tanszé-
ken folyé munkat: 1j tantdrgyak és témdk jelentek meg, a korabbi ide-
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olégiai hdttért nélkiiloz6 dj tanterv késziilt, és ter-
mékeny kiilfoldi szakmai kapcsolatokat alakitottak
ki; a nemzetkozi kutatdsokhoz valé felzdrkézds is
komplex feladatot és tematikat jelentett szdmukra.
A ,struktira-véltds” az aldbbiakbdl 4llt:

— Legel8szor is a tanterv dtdolgozdsa keriilt napi-
rendre (kozel tiz évig tartott), ehhez sok segitsé-
get adott az EUCLID (European Association for
Library and Information Education and
Research). A Kelet és Nyugat kozotti eszmecse-
rét tobb férum (BOBCATSSS) és eurdpai pro-
jekt (TEMPUS-PHARE, SOCRATES, ERASMUS)
is segitette; 1ij tovdbbképz§ kozpontok létesiil-
tek a régiéban (OSI), 4j tdvoktatdsi formdk és
programok kidolgozdsdra is sor keriilt.Tovdbbi
szerkezeti véltozdsokra volt sziikség az informd-
ciétudomdny kulcsfogalmainak (tudds, kulturd-
lis emlékezet, digitdlis konyvtdr stb.) a megérté-
séhez, ennélfogva tjra kellett fogalmazni a
konyvtdr- és tdjékoztatdstudomdny terminolégi-
djdt és koncepciondlis szerkezetét; ennek a mun-
kdnak lett az egyik eredménye a terminoldgiai
és enciklopedikus szakszétdr kiaddsa (Bratis-
lava, 1998), de tobb kutatdsuk is foglalkozott ez-
zel a témdval.

- A kutatdsi mddszerek valtozdsa volt a harmadik
fontos tényezd; kideriilt, hogy csak az interdisz-
ciplindris (tdrsadalomtudomdnyi, pszicholégiai
stb.) megkozelités lehet igazdn termékeny. Kez-
detben csak a konyvtdrgépesités gyakorlati kér-
déseivel foglalkoztak tébb projekt sordn - en-
nek egyik eredménye lett a CASLIN (Czech and
Slovak Library and Indormation Netwerk), de
tovabbi egyiittmiikodési programokra is sor ke-
riilt (az IFLA és az OS] tdmogatdsdval).

1991-t6] a tanszék szdmos projektje részesiilt tdmo-
gatdsban; az eredményeket — a mdr emlitett termi-
noldgiai sz6tdr mellett — egy monogréfidban ossze-
gezték ,A konyvtdr- és tdjékoztatdstudomény az in-
formdcids tarsadalom kozepén” cimmel. A tanul-
many végil a legujabb, hdroméves (2002-2004)
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projektet ismerteti igen részletesen, amely az em-
ber és informdciés kornyezete kozotti parbeszéd
(interakci6) komplex vizsgdlatdra véllalkozik, majd
a régi6 kozos kutatdsi irdnyait vazolja fel (kiemelve
a digitédlis konyvtdrakat, az informdciés folyamat
kognitiv és tdrsadalmi szempontjait, az informd-
ci6-tovébbitds és -haszndlat kiilonbozd kulturdlis
szempontd megkozelitését).

(Murdnyi Lajos)

Tudomanymetria,
bibliometria

03/186

VAUGHAN, Liwen — THELWALL, Mike: Scholarly use
of the web. What are the key inducers of links to jour-
nals web sites? = J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. 54.vol.
2003. 1.no. 29-38.p. Bibliogr.

A web hasznalata tudomanyos célra. Milyen té-
nyezdk befolyasoljak a folydiratok weblapjaihoz
valo csatolasok létrehozasat

Bibliometria; Elektronikus folydirat; Hatékonysag,
Honlap

Annak ellenére, hogy az informdcids szakemberek
mdr legaldbb hat éve tanulmdnyozzék a web-kap-
csolatokat, csak az elmult két évben nyert bizonyi-
tdst, hogy a tudomdnyos webhelyekre (egyetemek
és egyetemi tanszékek) vezet§ kapcsolatok szdma
szignifikdns ardnyban dll a tudomdnyos kutatds vo-
lumenével. A cikk egy tanulmédny eredményeit is-
merteti, amely azt vizsgdlta, milyen tényezSk befo-
lydsoljdk kapcsolatok létesitését egy bizonyos folyo-
irat honlapjéhoz. Nevezetesen arra voltak kivancsi-
ak, hogy a webhely kora és tartalma hatdssal van-e
ilyen kapcsolatok létesitésre. Ennek mérésére a
kapcsolatok szdémdnak és a folydiratok hatdsténye-
z8jének (impact factor) ardnyédt haszndltdk. Az
eredmények azt mutatjdk, hogy mind a webhely
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kora, mint tartalma jelentds tényez6 a vizsgdlt két
szakteriileten (konyvtdr- és informédviétudomdny,
jog). A kutatéknak és a kiadéknak kiilondsen tisztd-
ban kell lenniiik azzal a ténnyel, hogy egy folydirat
webhelyének gazdag tartalma elémozditja a hozzd
vezetd kapcsolatok létesitését, és ezdltal a webhely
forgalmanak névekedését.

(Autoref. alapjdn)

Informacioszervezes

03/187

KOENIG, Michael E.D.: Knowledge management, user
education and librarianship = Libr.Rev. 52.vol. 2003.
1-2.no. 10-17.p. Bibliogr.

A konyvtarosok szerepe a tudasmenedzsmentben
és hasznaloképzéshen

Hasznalok képzése; Informdciészervezés

A konyvtdrosok szerepe a tuddsmenedzsmentben
(informdciés rendszerek tervezése, osztdlyozdsi

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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rendszerek létrehozdsa, bevezetése és mikodteté-
se) nyilvanvalé. Nem ennyire nyilvdnvalé a konyv-
térosok feladata a haszndlék oktatdsdban és képzé-
sében. A KPMG (nemzetkozi tandcsadé cég) nemré-
giben tanulmdnyt készitett a tuddsmenedzs-
ment-rendszerek bevezetésérdl és haszndlatdrdl. A
tanulmdny felfedi, hogy sok sikertelen haszndlat és
csalédottsdg oka az elégtelen haszndléi képzés (jol-
lehet ezt dltaldban nem emlitik az érintettek). A
konyvtdrosok értenek a haszndlék oktatdsdhoz és
képzéséhez, tehdt kézenfekvd lenne, hogy kielégit-
sék ezt a nyilvdnvald sziikségletet. A szerzg részlete-
zi a konyvtdrosok vonatkozé teendit, és Gsszegzés-
ként irdnyelveket ad a képzés megszervezéséhez.

(Autoref. alapjdn)
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Nemzetkozi
konyvtarogy

03/188

DANSET, Frangoise: Eblida: la voix des bibliothéques
européennes = Bull.Bibl.Fr. 48.tom. 2003. 2.no. 14-
17.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven
Eblida: az eurdpai kinyvtarak hangja
Egyesiilet -kényvtari -nemzetkdzi

AZ EBLIDA (European Bureau of Library, Informa-
tion and Documentation Associations), a Konyvtd-
rak Eurépai Hivataldnak Informdciés és Dokumen-
tdciés Egyesiilete 2002 mdjusdban iinnepelte meg-
alakuldsdnak tizedik évforduldjdt. Létrejottekor —
amelynél szdmos szervezet és egyesiilet bdbdsko-
dott —, célul tdizte ki a konyvtdrak érdekeinek és
eldrehaladdsdnak biztositdsat, a levéltdrak és infor-
matikai szolgdltatdsok alkalmazottainak és hasznd-
16inak eurdpai szintre emelését, a siirgds kérdések
tovébbitdsdt az Eurdpai Bizottsdgtél az Eurdpai
Parlament felé a helyi bizottmanyokon, a Miniszte-
rek Tandcsdn és az Eurdpai Tandcson keresztil.
Feladata tovabbd a naprakész és folyamatos infor-
malddds mindazon szakmai témdkkal, tervekkel,
projektekkel kapcsolatban, amelyek az Eurdpai
Uni6 e szakmai szektordhoz kapcsolhaték. Tdmo-
gatja tovdbbd tagintézményeinek kozosen megszer-
vezett és a kolcsondsségen alapulé szakmai tevé-
kenységét, lehetdvé téve szdmukra a kapcsolatfelvé-
telt és a minden szinten torténd személyes taldlko-
zdst. Munkdjédnak egyik meghatdrozé eleme tehét
az a valamennyi dllampolgdrt érintd elv, amely sze-
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rint mindenkinek egyenld jogot és szabad hozzafé-
rést kell biztositani az informdciéhoz. Melyek azok
a szakteriiletek, amelyek az EBLIDA tevékenységi
korébe tartoznak? Legutébb példdul norvég kezde-
ményezésre 2001 jiniusdban sikeriilt megszavaztat-
ni a szerzdi jog és a droit voisins jogharmonizdciéjd-
val kapcsolatos direktivdt. E téren mdr a kezdetek-
t6l nemcsak a szavat hallatja, hanem szdmos kiad-
vanyt is kiadott, valamint hdrom nagy, a szerzéi
joggal kapcsolatos projektet szintén menedzselt.
Ezek: az ECUP (European Copyright User Plat-
form), a TECUP (Tested Implementation of the
ECUP Framework), amely a konyvtdrak elektroni-
kus dokumentumainak hasznélatdt szabdlyozza, vé-
giil a CECUP (Central and Eastern Copyright User
Platform), amely az Eurépai Unidba felveend tag-
orszagok szerz6i jogi kérdéseivel foglalkozik.

2001-t6l az EBLIDA 1j témakort elemez: az egész
életen 4t vald tanulds problémakorét. Eppen ezért
jelenleg egy eurdpai tanuldsi kozpont létrehozdsén
munkdlkodik.

A szervezet dltal kiadott havilap (Eblida Hot News)
és egyéb jelentds nemzetkozi szervezetekhez valé
kapcsoléddsa, tobb szdz nemzet és konyvtdrai tevé-
kenységének 6sszehangoldsa mind azt bizonyitjék,
hogy az EBLIDA szerepe a jovében még hangsilyo-
sabbd vdlhat.

Megtekintésre javasolt webhely:
http://www.eblida.org

(Pajor Enikd)
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03/189

DAUPHINE, Nico — OCHS, Mary Anderson — JOOS,
Nicole K.: Bringing scientific literature to the develop-
ing world: The Essential Electronic Agricultural Library
(TEEAL) = Online Inf.Rev. 27.vol. 2003. 1.no. 51-54.p.

Tudomanyos szakirodalom a fejlédé orszagok szé-
mara: a TEEAL nevii CD-ROM konyvtar bemutata-
sa

CD-ROM; Idészaki kiadvany; Tamogatas -mas or-
szagnak

A TEEAL (The Essential Electronic Agricultural Lib-
rary = Elektronikus Mezdgazdasdgi Alapkonyvtdr)
nem egyéb, mint a vildg fontos mezdgazdasagi, kor-
nyezetvédelmi és rokontudomdnyi szakfolydiratai
anyagdnak indexelt és CD-ROM-on tdrolt konyvtd-
ra, amelyet azért hoztak létre, hogy segitsék a fejl6-
dé orszagok K+F-intézményeinek informdcidellatd-
sét, hiszen 6k ezeknek a folyéiratoknak az eléfizeté-
si drdt nem tudndk elGteremteni. A TEEAL jelenleg
tobb mint 140 szakfolyéiratot tartalmaz 381 leme-
zen, 1,7 millié oldalon, és 109 orszdgban terjesztik
onkoltségi dron. (2001-ben harmincnégy - 22 afri-
kai, 6 dzsiai, 5 dél-amerikai és 1 kelet-eurdépai — or-
szdg hatvanhat intézményében volt megtaldlhatd.
(Beszerzését a Vildgbank, dllami intézmények és
alapitvdnyok tdmogattdk.)

Ennek elgzményeként 1991 és 1996 kozott a
Cornell egyetem egy tébbkétetes sorozatot adott ki
Literature of the Agricultural Sciences cimmel
(Wallace Olsen szerkesztésében), amely a mezdgaz-
dasdg legfontosabb szakirodalmét tartalmazta. Az
egyetemi konyvtdr — miutdn meghatdroztdk, me-
lyek a legfontosabb agrar-folydiratok — elhatdrozta,
hogy hozzéférhetvé teszi ezeket a fejl6d6 orszdgok
kutatéi szdmdra, akik feltehetleg kimaradnak a tu-
domdnyos informéciddramldsbol, és 1999-ben bele-
vdgtak a TEEAL megvalésitdsdba.A nonprofit pro-
jekt filozéfidja az elérhet§ség mellett a sokszindisé-
get tlizte ki célul: a vildg barmely részében, a mezd-
gazdasdg és az élelmiszeripar stb. barmely részterii-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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letén fontos informdcidkat biztosit; a CD-ROM-vdl-
tozat is a jobb elérhetdséget célozza, hiszen az In-
ternet-kapcsolat - féleg Afrikdban — nem felel meg
a kivénalmaknak, bar egy 2002. évi felmérés sordn
ennek lehetdségeit is vizsgdltdk (www.teeal.org).

A cikk ismertet mds kezdeményezéseket is, igy az
Open Society Institute és az EBSCO kozos elFL
(Electronic Information for Libraries, Elektronikus
Informdcick Konyvtdraknak) nevii villalkozasét, az
Egészségiigyl  Vildgszervezet (WHO)  Health
InterNetwork Acces to Research Initiative-ét
(www.healthinternetwork.org/scipub.php) és az
International Network for the Availability of Scien-
tific Publications (www.inasp.org.uk) programot.

(Murdnyi Lajos)

03/190

SAVARD, Réjean — DUCHAME, Christian: Priorités et
objectifs des bibliothécaires en France et au Québec:
essai de bibliothéconomie comparée = Bull.Bibl.Fr.
48.tom. 2003. 1.no. 102-0108.p. Bibliogr. labjegyzetek-
ben.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Franciaorszagi és Québec-i konyvtarak prioritasai
és céljai: dsszehasonlité tanulmany

Felmérés [forma]; (Osszehasonlité —kényvtartudo-
many; Statisztika [forma]; Vezetés

Franciaorszdgi és québeci konyvtérosoknak kérdg-
iveket kiildtek a konyvtdrvezetés prioritdsainak fel-
mérésére. A kérdéivekre 164-en vilaszoltak. A vdla-
szok elemzése jelentds eltéréseket tartalmazott a
személyzet szintje, a nyitvatartdsi id8 és az olvasék
szdmdnak a korzet lakossdgdhoz viszonyitott ard-
nya tekintetében. A tanulmdny 10 kérdésben jelen-
ts egyezést, mdsik tiz kérdésben jelentds eltérést
mutatott ki a francia és a québeci konyvtdrosok pri-
oritdsai kozott. A szerzdk szerint a kozkonyvtdrak
missziéjdrdl vallott eltérd felfogds magyardzza az
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eredményeket. Végiil egyiittmiikodésre szdlitjdk fel
az érintett konyvtdrosokat.

(Autoref. alapjdn)

Nemzeti konyvtaruogy

03/191

KUZ'MIN, E.N.: Gosudarstvennaé bibliote¢naé politika
v Rossii: itogi i perspektivy = Naucn.Teh.Bibl. 2003.
1.no. 66-81.p.

Allami konyvtarpolitika Oroszorszaghan: eredmé-
nyek és kilatasok

Kényvtarpolitika

Az oroszorszdgi konyvtériigy fejlesztése napjaink-
ban a globdlis informatizdlds és az egyre kovetkeze-
tesebb regionalizélds jegyében folyik. Az orszdg kul-
turdlis minisztériuma mind tobb hatdskort adott le
a regiondlis szerveknek és szervezeteknek, magd-
nak pedig a fejlesztési prioritdsok megfogalmazd-
sét, illetve az elfogadott tervek szervezését tartotta
meg.

A legfdbb cél a globalizdlodds korilményei kozott
az, hogy az orszdg konyvtdrai a korszer( informéci-
6s technika haszndlatédval lekiizdjék eddigi elmara-
dédsukat a vildgszinttdl. A modernizdldsi torekvések
kulcsfogalma a LIBNET, amely 6sszoroszorszagi in-
formdcids-konyvtdri hdlézat. A programot 1992-
ben kezdték tervezni, dm a gyors fejlédés miatt
tobbszor kényszeriiltek 4ttervezésre. Igy a program
megvaldsitdsdnak elsd szakasza 1997 és 2001 kozot-
ti otéves iddszakra esik.

A program - s ez nem lebecsiilendd siker - elnyer-
te a kozponti szervek és az érdekelt tdrcdk tetszését
és tdmogatdsi hajlandésdgdt. Tovabbi eredmények:
a szabvdnyok megtjuldsa, a RUSMARC létrejotte,
»authority file”-ok készitése, a SIBID elektronikus
kornyezetben valé haszndlhatéva tétele, OPAC-Glo-
bal programtermék elkésziilte, a kozponti katald-
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guskészités eszkozeként a NIBC LIBNET megsziile-

tése, a regiondlis konyvtdri hdlézatok szervezésé-

nek megkezdése LIBNET alapozdssal, a retrospek-

tiv konverziés munkdlatok fellendiilése, a 300 jogi

informécids kozpont létesitése a nyilvanos konyv-

tariigy vezet§ intézményeiben. Mivel a LIBNET-

program teljes mértékben egybeesik az UNESCO és

az IFLA célkittizéseivel, mindkét szervezet tdmogat-
ja a program végrehajtdsdt.

A finanszirozds bizonytalansdgai miatt ebben az

els6 megvaldsitdsi szakaszban nem minden rész-

programot sikeriilt elinditani, illetve a tervezett idg-
ben elinditani, igyhogy a kétségtelen sikerek ellené-
re is csak ,,szelektiv megvalGsitdsrél” lehet beszélni

vele kapcsolatban.

A 2002 és 2005 kozotti masodik szakasz kildtdsai ja-
vultak az els§ szakasz kildtdsaihoz képest, ui. a
LIBNET tovébbi épitése az Oroszorszag kultiirdja c.

célprogram részévé vdlt. Ezdltal remélhet6leg az or-
szdg konyvtdrai meg tudnak majd felelni mind az
Okinawai Charta, mind az UNESCO ,informdciét
mindenkinek” programjdban szerepld elvdrdsok-

nak.

(Futala Tibor)

03/192

Manifest Rossijskoj bibliotecnoj associacii (RBA) o
publi¢noj biblioteke. (Proekt.) = Biblioteka. 2003. 2.no.
34-35.p.

Az Orosz Konyvtaros Egyesiilet nyilvanos kdnyvtari
manifesztuma. Tervezet

Irdnyelvek -kényvtari; K6zmivelédési kényvtar; Nyil-
vanossag -kényviaré

Az Oroszorszdgi Konyvtdri Szovetség nyilvanos
konyvtari kidltvdnydnak (egyeldre csak) tervezete
leszogezi, hogy az elmuilt tiz-tizen6t évben Oroszor-
szdgban Uj, mindenki dltal hozzaférhetd konyvtarti-
pus alakult ki, a nyilvdnos konyvtdrak tipusa. Ez az
intézmény a nyugati nyilvdnos konyvtdrak megfele-
16je, s mint ilyen az UNESCO 1984. évi nyilvdnos
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konyvtdri manifesztumdnak ajdnldsait hivatott
megvaldsitani, mikozben az oroszorszdgi hagyomd-
nyok progressziv elemeinek dpoldsardl és életben
tartdsarol sem feledkezik meg.Ot fejezete van. Ezek
a kovetkez6k: A nyilvdnos konyvtdr, tdrsadalom,
emberi jog; A nyilvdnos konyvtdr feladata és funk-
ci6i; A nyilvdnos konyvtdr, dllam, helyi 6nkormdny-
zat; A nyilvdnos konyvtdr, konyvtdri kozosség,
konyvtdrosi hivatds; A kidltvdny megvaldsuldsa.

Az elsé négy fejezet tulajdonképpen a nyilvanos
konyvtdrnak a kidltvany bevezetSjében megfogal-
mazott meghatdrozdsdt adja elg részletezve, amely
igy hangzik:

»A nyilvdnos konyvtdr tevékenységében a tdrsada-
lom sziikségleteire orientdlédik, tiikrozi a tdrsada-
lom érdekeit, szorosan egyiittmiikodik a helyi tdrsa-
dalommal. A nyilvdnos konyvtdr a tdrsadalom
olyan €6, dinamikusan fejl6dd intézménye, amely
nyitott az 1j irdnyzatok irdnt, dllandéan megujitja
munkdjdnak formdit és mddszereit, s arra torek-
szik, hogy lépést tartson a korral, s egyiitt véltoz-
zék a vdltoz6 tdrsadalommal.”

Az otodik fejezet kinyilvénitja, hogy az Oroszorszd-
gi Konyvtdri Szovetség azt ajanlja Oroszorszdg vala-
mennyi kényvtdrosdnak, az dllamigazgatdsi szer-
vek és a helyi onkormdnyzatok képviseldinek, hogy
munkdjuk kozben tartsdk magukat a kidltvanyban
foglalt alapelvekhez.

A tervezet kozlése nyilvdnvaléan észrevételezésre
biztosit lehetGséget a konyvtdrosok szdméra.

(Futala Tibor)

03/193

COLLINGE, William H.: Libraries in Slovakia =
Slav.East EurInf.Res. 4.vol. 2003. 1.no. 17-23.p.
Bibliogr. 5 tétel.

Konyvtarak Szlovakiaban
Kényvtarigy

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhet§ be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Annak ellenére, hogy a szlovék konyvtariigyet dlta-
ldnossdgban - az elégtelen pénziigyi timogatds mi-
att — 1991 6ta hanyatlds jellemzi, vannak virdgz6 te-
riiletek is. A kozponti tudomdnyos és egyetemi
konyvtérak jobban teljesitettek, mint a kozkonyvtd-
rak. A szlovdk kényvtdrosok felismerték, hogy a
szakmai fejlédés eldmozditdsdra Gsszefogdsra van
sziikség. Az elmilt tiz év fejlédésében kulcsfontos-
sdgu szerepe volt a szlovdk konyvtdros egyesiilet-
nek. A szlovdk kényvtdrosok eredményesen mii-
kodtek egyitt kiilfldi szervezetekkel és egyesiile-
tekkel.

(Autoref.)

03/194
MAJ, Jerzy: Ocenaaktualnej sytuacji bibliotek publicz-
nych w Polsce = Bibliotekarz. 2003. 1.no. 2-4.p.

A nyilvanos kionyvtarak mai helyzete Lengyelor-
szaghan

Kozmiivel6dési kdnyvtar; Nyilvanossag -kényvtaré

A lengyel nyilvdnos konyvtdriigyben 1985 és 2001

kozott az aldbbi fejlemények mentek végbe.

- a konyvtdrak és a fikok szdma 12%-kal csok-
kent,

- majdnem teljesen felszdmolddott a falusi kl-
cs6nzg pontok kozel 20 ezres hél6zata,

- 2001-re a szdz lakosra beszerzett konyvek szé-
ma 5,4 kotetre esett vissza az 1989. évi 14,4 ko-
tetrdl,

- a jdrdsi konyvtdrak szervezése vontatottan ha-
lad: eddig csak e kozigazgatdsi egységek egy har-
maddban létesiilt ilyen intézmény, nyomortsa-
gos a korszer(i technika jelenléte: a nyilvanos
konyvtdrak mindossze 7%-ban taldlhaté szdmi-
t6gép.

Ez a ,megcsonkitott” elldtérendszer ennek ellenére

- bizonyos csékkenés utdn - 2001-ben ugyanannyi
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olvas6t szolgdlt ki, mint kordbban (19,2 olvasé

szdz lakosra), ami f6ként a vdrosi konyvtdraknak

koszonhetd. Ezen kiviil egyéb jelei is vannak a

konyvtdri szolgdltatdsok novekvd fontossdgdnak (a

kolcsonzések és a helyben olvasott miivek szdmd-

nak emelkedése, a kozépiskoldsok és az egyetemi-
féiskolai hallgaték intenzivebb konyvtdrhaszndlata
stb.).

A legfontosabb tennivaldk a jelenlegi helyzetben:

- az dllomdnyépitési keretek novelése legaldbb az
1989. évi szinvonal elérését célul kitiizve,

- ajdrdsi konyvtdrak létesitésének befejezése, ami-
re a jdrasokra épiil§ lengyel kozigazgatdsi re-
form miatt van sziikség,

- a szdmitégépesités kozponti segitséggel valé fel-
lenditése,

- az 6nkormdnyzati fenntartds teljessé tétele. (Ed-
dig ui. elvileg az 6nkormdnyzatok voltak a fenn-
tarték, de a mikodés személyi és dologi kiaddsa-
it kozponti keretbdl biztositottdk. Ez minden-
képpen kivdnatos megoldds, de csak akkor, ha a
helyi finanszirozést kozponti tdmogatdsok rend-
szerével egészitik ki, ahogy ez pl. Dénidban tor-
ténik.)

(Futala Tibor)

03/195
SIPILA, Sinikka: Uudet palvelut vaativat uudet
resurssit = Kirjastolehti. 96.vuo. 2003. 1.no. 5.p.

A Finn Kdnyvtaros Egyesiilet felhivasa a konyvtar-
iigy fejlesztésének allami tamogatasara .

Kdnyvtariigy; Téamogatas -pénziigyi -allami, hatésagi

A Finn (kézmiivel6dési) Konyvtdros Egyesiilet fel-
hivéssal fordult a 2003 mérciusdban megvalasztan-
dé j orszdggyiilés képviselSihez, melyben a kényv-
tdri rendszer fejlesztésével kapcsolatos dllami fel-
adatokra hivja fel a figyelmiiket. Kiindulépontja
az, hogy a kozkonyvtdrak a hagyomdnyos szolgdlta-
tdsok mellé létrehoztdk és folyamatosan fejlesztik
az 1j hdlézati szolgdltatdsokat is, és az igy létrejott
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hibridkonyvtdr fenntartdsa és fejlesztése tobbletfi-

nanszirozdst igényel. Az 1j szolgdltatdsokat ugyan-

is a régiek mell¢, nem pedig azok helyébe vezetik
be, mivel a haszndléknak mind a hagyomanyos,
mind a hdlézati szolgdltatdsokra sziikségiik van.

Az dllam feladatai:

1. nyomatékositani a szakképzett, felsGfokd vég-
zettségli konyvtdri személyzet jelentSségét a
konyvtdri és informdciés szolgdltatdsok mindsé-
gi fejlesztése céljabél;

2. koltségvetési fedezetbdl] fejleszteni a kozos szol-
gdltatdsokat (tdrolé konyvtdr, nemzeti konyv-
tdr, informdcids portdl), és elémozditani a regi-
ondlis egyiittmiikodést;

3. atuddstdrsadalom megkdovetelte szintre hozni a
digitdlis szolgdltatdsokkal kibéviilt konyvtdri te-
vékenység finanszirozdsdt;

4. eldsegiteni a konyvtdrak technikai infrastrukty-
rdjénak a kor szintjére hozését és a szabvényok
alkalmazdsdt, garantdlva ezzel a konyvtdri hdls-
zat miikodSképességét;

5. el6mozditani az oktatds informdci6s felkészité-
sének rendezését, a konyvtdrak és az iskoldk
kozti egytittmiikodés tovabbfejlesztését, hogy
mdr az alapfoku oktatds sordn garantdlni lehes-
sen az dllampolgdrok szdmdra a tuddstdrsada-
lom megkdvetelte informdciés készség megszer-
zését.

(Sz. Nagy Lajos)
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03/196

SUNDBY, Ove: Kartlegging av digitale bibliotekjenester
— et oyeblikksbilde av digitale ressurser i norske fag-
og folkebibliotek samt andre informasjonsressurssenta
= Synopsis. 34.arg. 2003. 1.no. 5-10.p.

Res. angol nyelven

Norvégia: az elektronikus szolgaltatasok felmérése

Elektronikus publikdcio, Felmérés [forma]; KGzmd-
vel6dési kényvtar; SzakkGnyvtar

Az elektronikus szolgdltatdsok felmérésére Norvégi-
dban egy e célbdl létrehozott munkacsoport 3500
kérdéivet kiildott ki elektronikus levél formdjdban
a kiilonboz4 tipust konyvtdraknak és egyéb elekt-
ronikus szolgdltaté kozpontoknak. A kérddivre, a
szervezGk csaléddsdra, a cimzetteknek csak 6,4%-a
vélaszolt. A kérdéseket a kovetkezd témdk szerint
csoportositottdk: katalogusok, tdrgykori zsilipek,
referensz-szolgdltatdsok és elektronikus publikd-
cid. A vdlaszolk koziil 178 konyvtdrnak van sajdt
elektronikus kataldgusa, melyek koziil 48 kiterjesz-
tett funkcidkkal mikodik és/vagy elektronikus
kiilongytjteményeket is tartalmaz. 36 jelezte térgy-
kori zsilip meglétét, ebbe olyan orszdgos szolgdlta-
tdsok is beletartoznak, mint a Detektor, a BIBSYS
és a Biblioteknett Norge. 36 vélasz érkezett a web-
referensz katagéridban, melyek kozil sok konyvtdr
kindl ,Ask the Librarian” tipust szolgdltatdsokat;
20 konyvtdr jelezte, hogy a jovében kivén ilyen szol-
gdltatdst bevezetni. A védlaszok azt mutatjdk, hogy
érdemes lenne a kiilonboz§ szolgdltatdsokat koordi-
ndlni. Az is kideriilt, hogy akik 1j szolgdltatdsokat
akarnak bevezetni, azok mdr mdsutt meglévé rend-
szerekre gondolnak, és igen kevés az 1j, kreativ kez-
deményezés. A felmérés, hidnyossdgai ellenére so-
kat eldrult a norvég konyvtdrak elektronikus szol-
gdltatdsainak helyzetérdl, amelynek f6 jellemzdje,
hogy néhdny fejlett forrdskézpont dll szemben igen
sok olyan konyvtdrral, amelyek képtelenek hasonlé
szolgdltatdsokat kifejleszteni.

(Autoref. alapjdn)
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03/197

HANSEN, Lone: bibliotek.dk: immediate access to
Danish libraries = Interlend.Doc.Supply. 31.vol. 2003.
1.no. 31-34.p.

bibliotek.dk: kényelmes hozzaférés a dan kényvia-
rakhoz

Lasd még a 02/210.sz. tételt a Konyvtari Figyeld
2002/3. szamaban

Honlap; Kézponti katalogus; Szamitogép-halozat;
Szolgaltatasok hasznalata

A ,bibliotek.dk” egy fejlesztési projekt neve; ered-
ménye egy webhely, amelyen keresztiil a dén dllam-
polgdrok kereshetnek, illetve kolcsénozhetnek do-
kumentumokat a ddn kozmiivelddési és egyetemi
konyvtdrak dllomdnyaibél. A cikk ismerteti a
webhely haszndlatdt, és a haszndlék véleményét.

(Autoref.)

Ldsd még 200

Kozponti szolgal-
tatasok

Ldsd 197
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Egyuttmukodeés

03/198

FOX, David — LAM, Vinh-The: Canadian National Site
Licensing Project: getting ready for CNSLP at the Uni-
versity of Saskatchewan Library = Ser.Libr. 43.vol.
2003. 3.no. 39-57.p. Bibliogr. 14 tétel.

Kanadai egyetemi konyvtarak konzorciuma elekt-
ronikus folydiratok elérésére: a Canadian National
Site Licensing Project (CNSLP)

Egyetemi kényvitar; Egyittmikodés -belfoldi; Elekt-
ronikus folydirat; Hozzaférhetdség

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Hatvannégy kanadai egyetemi konyvtdr konzorciu-
mot alakitott elektronikus folydiratok teljes szove-
geinek elérésére (Canadian National Site Licensing
Project, CNSLP). A cikk els§ része ismerteti a
CNSLP szervezetét, finanszirozdsat és tevékenysé-
gét, beleértve az elérési jogosultsdg megszerzésére
irdnyul6 tdrgyaldsokat is. A mdsodik rész az elekt-
ronikus folyéiratok haszndlatdval kapcsolatos tech-
nikai és mifkodési kérdéseket tdrgyalja. Ismerteti a
Saskatchewan Egyetemen kifejlesztett eljardst,
amellyel a CNSPL anyagot integrdltdk a konyvtdr
sajdt dllomdnydba és keresésGrendszereibe. A jake
(Jointly Administered Knowledge Environment)
nevli nyilt forrdskédu, e-folydiratok metaadatait
tartalmazé adatbdzis hasznos eszkéznek bizonyult
MARC rekordok létrehozdsdra a CNSPL folydiratok-
bal.

(Autoref. alapjdn)
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03/199
ROWSE, Mark: The consortium site license: a sustain-
able model? = Libri. 53.vol. 2003. 1.no. 1-20.p.

A konzorciumoknak szélo licenc; fenntarthaté-e ez
a modell?

Egybehangolt llomanyalakitas; Egydittmdkidés -bel-
féldi; Elektronikus folyoirat

Az utébbi négy-6t évben az anyagi gondokkal kiisz-
kod6 konyvtdrak egyesitették vdsdrléerejiiket és
konzorciumokat alakitottak az elektronikus infor-
mdciészolgdltatdsok kozos, anyagilag kedvezébb
beszerzése, a forgalmazdkkal valé tdrgyaldsok ko-
z0s lefolytatdsa érdekében. Kideriilt, hogy a ,nagy
iizlet” (Big Deal) elényoket és hdtrdnyokat egy-
ardnt tartogat a konyvtdrak szdmdra. Az aggodal-
mak most keriilnek el§térbe, amikor az elsé licenc-
szerz6dések lejarnak: fennmarad-e a konzorciumi
licenc jelenlegi formdja, vagy 1j modellek jelennek
meg.

Az Ingenta Institute hdrom, egymdstdl fiiggetlen
vizsgélatot folytatott le ezekrdl a kérdésekrdl. Do-
nald W. King, a Pittsburghi Egyetem Tdjékoztatds-
tudomdnyi Tanszékének professzora az USA-beli
konzorciumok fejlédési trendjeit vizsgalta az utéb-
bi 25 évben 15 ezer, tudésok és konzorciumok dltal
kitoltott kérddiv segitségével. Kutatdsdt kiegészitet-
ték a brit Key Perspectives kutatdsi tandcsadé cég
vizsgdlatdnak eredményeivel, amelyeket nagy szd-
md, kiilonboz6 nagysdgu iizleti és non-profit ki-
addk vezetd munkatdrsaival és konzorciumok tagja-
ival készitett interjikbdl nyertek ki. Ezenkiviil meg-
biztdk a londoni City University CiBER kutatékoz-
pontjat (Centre for Information Behaviour and the
Analysis of Research), hogy a haszndlék szempont-
jait és informdcidkeresési szokdsait figyelembe
véve végezzen kutatdsokat a hasznélati licencek és
konzorciumok tdrgykorében. Az Emerald és a
Blackwell Publishing cég szolgdltatdsainak statiszti-
kai adatait elemezték, tobb tizezer haszndléra néz-
ve. Az el6zetes eredményekbdl kideriil, hogy a sze-

KONYVTARI FIGYEL® 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



replék a konzorciumokat dtmeneti megolddsként
értékelik.

A konzorciumok jelentds regiondlis eltéréseket mu-
tatnak, kiilonés tekintettel az USA és Eurépa kozot-
ti kiilonbségekre. Az USA-beliek nagyobbak (dtla-
gosan 182 tagjuk van és 4,5 millié dolldrral gazddl-
kodnak); eléfordul, hogy mdr jé 100 éve mitkdd-
nek (az egyiittmiikodési torekvés ott hagyomdnyos-
nak mondhatd); és tobb funkciét is elldtnak. Euré-
pdban ezzel szemben az dtlagos taglétszdm 83, a
koltségvetés 640 ezer dolldr. Az egy tagra juté kolt-
ségvetés viszont alacsonyabb Amerikdban (52 ezer
dolldr, szemben a mdsik csoportra jellemz6 64 ezer
dolldrral). Més tekintetben hasonlésdgok figyelhe-
ték meg: jelentds a felsGoktatdsi konzorciumok
részardnya (90%), és a konzorciumok kb. fele t5bb
konyvtdrtipust is magdba foglal (az USA-belieknél
az iskolai és kozkonyvtdrak, az eurdpaiakndl a szak-
konyvtdrak vesznek részt).

A konyvtdrak a konzorcidlis eldfizetésekhez sok
esetben kiegészitd finanszirozdsban részesiiltek
egy-egy intézményt6l, vagy akdr regiondlis vagy or-
szdgos forrdsokbdl. A konzorciumi licencek el8szor
a nagy és kozepes kiadék gyakorlatdban jelentek
meg (1997-1998; egyes vélekedések szerint nekik
kedvezd ez a megoldds), 6ket kovették a kozepes és
kisebb kiaddk (1999-2000; az dj kezdeményezések,
amelyek tobb kiadét tomoritd konzorciumok létre-
hozdsat osztonzik, ezeket fogjdk Gssze, ilyen példd-
ul a Consortialink).

A vizsgdlt konyvtdrakban a konzorciumi beszerzé-
sek a gyarapitds 50-60 szdzalékat teszik ki. A nagy
és kozepes folydirat-kiadok bevételeinek 25-58%-a
a konyvtdri konzorciumoktdl ered. A Key Perspec-
tives felmérése szerint a vizsgdlt konzorciumok 4t-
lagosan 12 elektronikus-folyéirat kiadéval szerzéd-
tek, 5 ezer folydiratra fizetnek el6, és az éves réfor-
ditdsok meghaladjdk a 2 millié eurdt.

A szerzGdések 3-5 évre szélnak. Alapvetden két ti-
pusuk van. Az egyik a ,,nagy iizlet” avagy a svédasz-
talos modell, amelyben t6bb szdz folyéiratot egy
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csomagban szolgéltatnak egy bizonyos osszeg fejé-
ben az 6sszes felhaszndlé tagkonyvtdr szdmdra, az
5-15%-kal megnovelt szokdsos el6fizetési drért. A
madsik tipusndl a tagkonyvtdrak egy gazdagabb ki-
nélathoz jutnak hozzd, mivel a tagkonyvtdrak el6fi-
zetett folydiratai ,,6sszeadédnak”, az dr pedig lénye-
gében a mdsik megolddshoz hasonldan keriil kisza-
mitdsra. Kiilonb6zd szdmldzdsi véltozatok vannak
gyakorlatban: példdul az elektronikus véltozatot
biztositjdk a nyomtatott verzié drdnak kb.
90%-dért, és a nyomtatott vdltozatot kedvezménye-
sen lehet eldfizetni; vagy csak az elektronikus vélto-
zatot szolgdltatjdk a kordbbi dr 85-90%-ért, és to-
vabbi elektronikus szolgdltatdsi dijakat szdmitanak
fel; vagy az drat fejkvéta (a hallgaték és alkalmazot-
tak szdma) alapjdn kalkuldljék; ritkdbban pedig
tranzakciénként szdmldznak.

A tdrgyaldsok a konzorcium és a kiadé kozott rend-
szerint kozvetitd nélkiil folynak. A vizsgdlat szerint

szokdsos idGtartamuk: egy hét a konzorciumi meg-

dllapodds el6készitésére, késdbb dtlagosan 80 éra a

kiaddkkal, évente tovdbbi 30 dra a konyvtdrakkal

folytatott megbeszélésekre. Nem ritka, hogy az

egyeztetések 1-2 évet is igénybe vesznek. A minta-

szerz6dések alkalmazdsa felgyorsithatja a folyama-

tot, ki lehet kiiszobolni a hosszadalmas koordindci-

ot.

A konzorciumi el6fizetések elényei a konyvtdrak

szdmdra: lehet6ség a piac befolydsoldsara, a tobb

éves szerz6dések miatt stabilitds és tervezhetdség a

gazddlkoddsban. A kiad6k szdmdra ugyanez bevéte-
li pluszt és megbizhaté bevételi forrdst jelent (kiilo-
nosen elényds mindez azok szdmdra, akik hamar
megjelentek a piacon). Ami a haszndlatot illeti,

King vizsgdlata szerint az elektronikus elérésnek
koszonhetden ma egy-egy tudds dtlagosan 20 folyo-
iratot haszndl (25 évvel ezeltt ez a szém 13 volt).

A CiBER vizsgdlata kimutatta, hogy a konzorciumi

eldfizetdk tobb folydiratot és cikket haszndlnak,

mint a normdl el6fizeték. A csomagokat tébben (in-
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tézményenként dtlagosan 26-an) veszik igénybe,
szemben a kordbbiakkal (2,5).

A konzorciumi el6fizetések hdtranyos vondsa, hogy
a konyvtdrosokat egyre inkdbb aggasztja, hogy a vé-
logatdsba automatikusan bekeriilnek alacsony szin-
vonalt, kevéssé haszndlt folyéiratok, viszont nem
marad pénz arra, hogy mds forrdsokbdl szinvona-
las dokumentumokat beszerezzenek. Emellett a
kényvtdrak fiiggé helyzetbe keriilnek a kiaddktdl,
amelyek mdr megmutatték, hogy monopol helyzet-
re térnek. Komoly aggodalomra ad okot az archivé-
14s kérdéskaore is, amely mindmdig megoldatlan.

A konzorciumi piac manapsdg dtalakuléban van.
Kiisz6bon dll a konzorciumi szerzédések megujitd-
sa, ekozben a tdmogatds bizonytalansdgai miatt
csokken a vésdrléerd, ng viszont a konyvtdrak igé-
nye arra, hogy visszatérjenek a cimek szabad kivd-
lasztdshoz. Rugalmasabb beszerzési és drképzési
megolddsokra lenne sziikség, példdul arra, hogy az
egy-egy tudomdnyteriilet térzsanyagdra valé fix el6-
fizetést a csak esetenként haszndlt cimek esetében
a tranzakciénkénti téritéssel lehessen kombindlni.
Egyes vélemények szerint a kozvetitSk szerepe var-
hatéan megné majd, féként a kiadék dltal kindlt
tartalom dttekintése és kivélasztdsa (,,0sszefésiilé-
se”) teriiletén. A kozvetitdk kikiiszobolése esetén
bizonyos szolgdltatdsoktdl is elesnének a konyvtd-
rak, és megnovekednének a koltségeik.

A haszndlat mértéke nehezen mérhetd, a haszndlati
statisztika gyakorlata sok eltérést mutat. Mindenki
egyetért abban, hogy ezen a téren eldre kell 1épni.
A COUNTER projekt keretében nemzetkazi irdnyel-
vek kidolgozdsa folyik a haszndlati adatok egysége-
sitése és pontosabbd tétele érdekében.

(Hegykozi Ilona)
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03/200

AROT, Dominique: La coopération des bibliotheques
en France: un nouvel age? = Bull.Bibl.Fr. 48.tom.
2003. 2.no. 5-12.p. Bibliogr. labjegyzetben.

Res. angol, német és spanyol nyelven
A konyvtarak egyiittmiikddése Franciaorszaghan
Egyiittmikédés -belféldi

Az utébbi évek szakirodalmdnak kedvelt témdja a
konyvtdrak egyiittmiikodésének kérdése, de vajon
az érintettek tisztdban vannak-e a téttel? Valéban
nyitottak a kozos munkdra vagy csak a vészharan-
got szeretik kongatni? A tevékenységnek erds pillé-
reken kell nyugodnia: a kézonségkapcsolatok ma-
gas szinvonaldn éppugy, mint a teriileti kulturdlis

és felsGoktatdsi adottsdgok figyelembe vételével a

felhaszndlék érdekeinek hatékony kielégitésén. A

hazai és a nemzetkozi - elsésorban német - gya-

korlat alapjdn ez még az aldbbiakkal bévithetd:

- tigy tiinik, hogy mindegyik nemzeti hélézat vala-
milyen fontos helyi gytjtemény koré épiil. En-
nek kiépitésében vagy gondozdsdban az adott or-
szdg nemzeti konyvtdra szerepet vallal;

- a kozponti katalégus a helyi katalégusokhoz ha-
sonldan konnyen lehetdvé teszi a keresett mi
azonositdsdt, igy hatékonyan szervezhet a
konyvtdrkozi kolcsonzés;

- akiilonboz6 tipusd konyvtérakat egy irdsban le-
fektetett, egységes nemzeti norma szerint sorol-
jék valamelyik tipusba;

- egy olyan hdlézatban, amelyben a tagkdnyvtdra-
kat minden szempontbdl szakszeriien kezelik és
védik, a résztvevék konnyebben vallalkoznak az
egyiittmiikodésre.

Ezek alapjdn érthet6, hogy a fent emlitetteknek

megfeleld kiilfoldi konyvtdrak miért is képesek a

franciaorszdgi gyakorlatndl sokkal gyorsabban véla-

szolni a felmeriil§ uj véltozdsokra. Ezek egyik legje-
lentdsebbje az elektronikus dokumentumok megje-
lenése, amely egyértelmiien igazolja, hogy az
egytittmiikodési hdlézat a tovdbbiakban nem szi-
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kiilhet le kizdrélag teriileti kapcsolatokra, hiszen a
virtudlis térben azonnal megsziiletik az adott inter-
netes hely, egy-egy régié, az orszdg, majd a nemzet-
kozi kapcsolatok halézata. A kommunikdcid e sajd-
tosan Uj rendszerében az egyiittmiikodés fogalma
kitdgul, mivel a portdlok, a levelezdlistk, az e-fo-
lydiratok mind az egyiittgondolkodads, egyiittdolgo-
zds djabb és wjabb lehetdségeit kindljak. Ehhez
azonban megfeleld jogi szabdlyozds és a magdntd-
ke nagyobb egyiittmiikidési hajlandésdga sziiksé-
ges, hogy olyan kivdlé kezdeményezések johesse-
nek létre, mint Lyonban, ahol a szakkdnyvtérosok
egy 180 francia folydirat adatbdzisdt hoztdk létre
CD-RAP néven. A szaktuddst a Megyei Konyvtdr
munkatdrsai adtédk, mig az anyagiakat a CD-
SCRIPT nevii véllalat biztositotta. Egy ilyen rend-
szerben minden tipusi konyvtdrnak megvan a
maga helye és szerepe. A Francia Nemzeti Konyv-
tdr a szive és motorja a hdlézati munkdnak. A BPI
(Bibliotheque Publique d’Information) — amelyet a
francidk mdsodik nemzeti konyvtdrukként tisztel-
nek -, a kutatdsi-tdjékoztatdsi és kulturdlis kapcso-
latokat véllalta magdra. Az egyetemi tdjékoztaté
szolgdlatok féként szervezést és strukturdlis felada-
tokat ldtnak el, mivel Franciaorszdgban az egyete-
mi gydjtemények a campusok szdmos kis konyvta-
raiban szétszortan taldlhaték. A megyei konyvtdrak
feleldssége a megyében taldlhatd kis konyvtdrak ha-
l6zatba szervezése és segitése. Annak ellenére,
hogy a kényvtdrosképzg iskoldk gytijteménye dltald-
ban nem szdmottevd, mégsem hagyhatd figyelmen
kiviil az ENSSIB hdlézati konyvtdri szerepe. Az in-
tézmény ugyanis szdmos projekt résztvevdje, sok
esetben elinditéja. Honlapja hi tikkorképe a héléza-
tos munkdrdl vallott szellemiségének. A konyvtd-
rosképzd felsGoktatdsban dolgozék szakmai cso-
portjdt, az ABES-t pedig kifejezetten ezért, a kiilon-
féle intézménytipusok mindennem hélézati mun-
kdjdnak segitése céljabdl hivtdk életre.

Ez az 1j tipusi munka nemcsak a konyvtdrosok,
hanem minden ember tdrsadalmi létét megvéltoz-
tatja. Eppen ezért valészinti, hogy a jovében a
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konyvtérak tovabbi sorsa nem az dllam, sem az or-
szdg tisztviselSinek kizdrélagos hatalmétél fiigg
majd, hanem mindenki olyantdl, aki részt kivan és
részt tud venni ebben a koz6s, ,nagy jatékban.”
Megtekintésre javasolt web helyek:
http://www.bnf.frhttp://www.cd-script.fr
http://www.enssib.fr
http://www.abes.fr

(Pajor Enikd)

03/201

ROSEMANN, Uwe: Die Arbeitsgruppe der Informa-
tionsverbiinde und die Virtuellen Fachbibliotheken:
Beginn einer wunderbaren Zusammenarbeit?! = Z.
Bibliothekswes. Bibliogr. 50.Jg. 2003. 1.no. 13-18.p.

Res. angol nyelven

Az informaciés halézatok munkacsoportja és a
DFG ,Virtualis szakkonyvtarak” programja: lesz-e
egyiittmiikddés?

Egyiittmiikidés -belf6ldi; Elektronikus publikdcio;
Gépi kényvtari haldzat; Szamitégép-halozat; Tajékoz-
tatas

Németorszdgban az Oktatdsi és Kutatdsiigyi Minisz-
térium (BMBF), az Egészségiigyi Minisztérium
(BMG) és a Német Kutatdsi Tdrsasdg (DFG) tdmo-
gatdsdval az tgynevezett virtudlis szakkonyvtdri
projektek keretében a hagyomdnyos, a gytjtékori
egyiittmifkodésen alapulé programba bevonjék az
elektronikus forrdsok kozos szolgdltatdsdt is, kiilo-
nos tekintettel az Internetre.

A kordbbi, a tdjékoztatdsi hdlézatok fejlesztésével
foglalkozé projektek koziil a természettudomd-
nyi-miiszaki teriileten a GetInfo, kozgazdasdgtudo-
madnyi teriileten az EconDoc, orvostudomdnyi terii-
leten az Informationsverbund Medizin, a pedagé-
gia-tdrsadalomtudomdnyok-pszicholégia teriiletén
az Infoconnex projekt mdr tiljutott a kisérleti sza-
kaszon és eredményeket tud felmutatni a kozos le-
kérdezés és az igényre torténd, téritéses cikkszolgdl-
tatds terén. Hasonld egyiittmiikodés keretében
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http://www.enssib.fr
http://www.abes.fr

épiil a regensburgi egyetemi konyvtdr elektronikus
folyéirat-konyvtdra, az EZB is.

A virtudlis szakkonyvtdrak létrehozdsdra 16 pro-
jekt van folyamatban, ezek koziil 13 mdr online el-
érhetd. Az angol-amerikai kultira webes forrdsai-
ért a gottingeni egyetem felelés. Az angol nyelvvel
és irodalommal, valamint az angol és amerikai tor-
ténelemmel foglalkozé szakembereknek alakitottak
ki portdlt az érdeklédésiikbe vagé elektronikus for-
rdsokbol. Szolgéltatdsai: adatbdzisok, teljes szove-
gek, szakirodalmi kalauzok, folydiratcikkek
(JSTOR), tartalomjegyzék-szolgaltatdsok, elektroni-
kus dokumentumszolgdltatds. A torténettudoma-
nyi szakportélt a Bajor Allami Konyvtdr fejleszti; ez
a virtudlis szakkonyvtdr amellett, hogy bibliografiai
informdcidkat szolgdltat, elektronikus publikaldsi f6-
rumként és a szakmai kommunikdci6 helyszineként
is mitkodik. Szolgdltatdsai: gyarapoddsi jegyzék, fo-
lyéiratok tartalomjegyzékei, konyv- és cikk-adatbd-
zis, dokumentumszolgéltatds a SUBITO-n keresztiil,
elektronikus folydiratok. A kiemelt témdk: boszor-
kényiildozés, hdboruk, térsadalom. A virtudlis md-
szaki  szakkonyvtdr feleldse a  hannoveri
Technische Informationsbibliothek (TIB). Térité-
ses szolgdltatdsokat is kozvetit, olyanokat, amelyek-
ben a keresés még ingyenesen torténik. Moduldris
felépitésti: a TIB szerverérdl szolgéltatja a konyvtdr
online kataldgusdban regisztrdlt teljes szoveg
e-dokumentumokat, a kiilsg szolgdltaték dokumen-
tumait pedig a GetInfo-n keresztiil. A dokumentu-
mokat a TIBORDER rendszerben lehet megrendel-
ni.

A DFG egy, a szakteriileti tdjékoztatdsi hdlézatokat
osszefogé munkacsoport mikodését is tdmogatja.
A munkacsoport ajénldsokat, szabvdnyokat 4llit
ossze, egyiittmikodve mds németorszdgi projektek-
kel. A virtudlis szakkonyvtdrak egyiittmitkodésiik
keretében kozos portdlt is késziilnek létrehozni
VIFANET néven.

(Hegykozi Ilona)
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03/202
DANILOVA, Marina Sergeevna: ,Amerikanskie ugolki”
v Rossii = Biblioteka. 2003. 1.no. 75-56.p.

»~Amerikai sarkok” Oroszorszaghan
Egyiittmikodés -nemzetkézi; Irodalompropaganda

1972-ben az Egyesiilt Allamok kormdnya 4ltal fi-
nanszirozott csereprogramok keretében tobb mint
hatvanezer orosz szakember és didk folytatott ta-
nulmdnyokat Amerikdban. Hazatérve igyekeztek az
USA-ban [étesitett kapcsolataikat fenntartani és in-
forméciéforrdsként megérizni. Igy sziiletett meg az
amerikai kiilongytijtemények feldllitdsdnak Gtlete
Oroszorszdg nagyobb vdrosainak kényvtdraiban.
Koziiliik az elsé 1993-ban nyilt meg Moszkvéban a
kiilfoldi irodalom 0ssz-szovetségi konyvtdrdban,
majd két éven beliil tjabbakat szerveztek Tomszk-
ban, Ekaterinburgban, Rosztovban és Nizsnij Nov-
gorodban. Jelenleg 17 tdgynevezett ,amerikai sa-
rok” mifkodik Oroszorszdgban. A cikk ezeknek a
gy(ljteményeknek a kialakitdsdt és jellemzGit ismer-
tet1.

(Autoref.)

Jogi szabalyozas

03/203
MINOW, Mary: Who pays for free speech? = Am.Libr.
34.vol. 2003. 2.no. 34-42.p.

Ki feizeti meg a szblasszabadsag arat?

Cenzdra; Jogszabaly -mds teriiletrdl; Szellemi sza-
badsag

Senki sem akarja, hogy a gyerekek pornografidval
taldlkozzanak, sem az amerikai kongresszus, sem a
kényvtdrosok, taldén még a pornografia-ipar sem.
Mégis, a konyvtdrosok és az USA alkotmdnya els§
(a valldsszabadsdgrdl, a sz6lds- és sajtészabadsdg-
16l sz616) kiegészitésének mds védelmez6i dllandé
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harcban 4llnak a kongresszussal, illetve az egyes 4l-
lamok térvényhozdsdval a kérdés kezelését illetGen.
Szémos torvényi prébdlkozds sziletett mdr az
internetes pornogrdfia keretek kozé szoritdsdra, a
konyvtdrosok szinte minden esetben sikeresen td-
madtdk meg ezeket, a torvénykezés és a pereske-
dés korforgdsdban pedig jobb célokra is fordithaté
adé-dolldrok sokasdga megy veszenddbe. A konyv-
tdrak is jobban tennék, ha a pereskedés helyett a
megoldds keresésére forditandk energidjukat, a tor-
vényhozdéknak pedig be kell ldtniuk, hogy az inter-
net tartalmdt egyszertien lehetetlen ,,megreguldz-
ni” (a nemzetkdzi dimenzidkat nem is emlitve).
Egyiitt kellene (a pereskedésre forditott pénzt is in-
kdbb erre szdnva) nem jogi, hanem kozosségi meg-
olddsokat taldlni.

A Virginia dllambeli Chesterfield megyei konyvtdr
tapasztalatai szerint a konyvtdri internet-hozzafé-
rést biztosité szdmitégépekbe telepitett sziirdk jol
miikodnek, kevés problémdt okoznak, és lényege-
sen hatékonyabbak, mint az ALA dltal javasolt bdr-
mely egyéb médszer. A sziir6k hasznélatdnak elsé
17 hénapjdban a konyvtdrban 2,4 millié alkalom-
mal ldtogattak el az olvasék megszdmolhatatlan
honlapra, s mindossze 38 esetben kérték valamely
URL felszabaditdsdt, és ugyanennyi URL blokkold-
sdt kezdeményezték. Vannak persze konyvtdrak,
ahol mds, nem-sz(ir6 mddszerek vezetnek ered-
ményre.

Az ALA dolga az lenne, hogy biztositsa, mindenhol
ondlléan lehessen donteni az internet-hozzdférés
kezelésének helyi médjarél. Ha az ALA folyamato-
san ragaszkodik ahhoz az dllitdshoz, hogy a sziirés
nem mitkodik (rdaddsul a konyvtdri jogok alapok-
mdnydval is ellentétes), akkor egyrészt rosszul ér-
telmezi sajit szerepét, s rdaddsul alddssa azon
konyvtdrak poziciéjdt, akik szlirg-szoftverekkel old-
jdk meg (megnyugtatéan) az internet-haszndlat ke-
zelését. A szerzd hangsilyozza, hogy az American
Civil Liberties Union tagja, és személyesen is ado-
mdnyozott az ALA jogi alapjédba, mely az internetet
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szabélyozni szdndékozd jogszabdlyok elleni pereket
finanszirozza.)

(Mohor Jend)

03/204

WATKINS, Judy: Changes in UK copyright law: impli-
cations for document delivery = Interlend.Doc.Supply.
31.vol. 2003. 1.no. 21-24.p.

Valtozasok a brit szerzéi jogi torvényben: do-
kumentumszolgaltatasi vonatkozasaok

Dokumentumszolgaltatas; Szerz6i jog

A szerzG néhdny, a brit szerz6i jogi torvényhez java-
solt médositdst targyal. Ezeket az 2002. augusztusd-
ban kiadott tn. konzultdciés dokumentum tartal-
mazza, amely egy Uj EU direktivdt kivdn beépiteni
a brit torvénybe. A legnagyobb véltozds az, hogy
megszlinne az engedélykéréshez nem kotott, keres-
kedelmi céli mdsolds. J6llehet az EU direktiva nem
definidlja a ,kereskedelmi” kifejezést, azt kimond-
ja, hogy olyan tevékenységet jelent, amely kozvetle-
niil vagy kozvetve bevételt hoz a médsoldst végzé fél
szdmdra. Ennek az lesz az eredménye, hogy sok
haszndlénak ezutdn dijat kell fizetnie olyan mdsola-
tokért, melyeket azel6tt minden engedélykérés és
jogdij fizetése nélkiil megkapott. Sok olyan eset is
lesz, amikor nem lesz egyértelmd, hogy az illetd te-
vékenység kereskedelminek szdmit-e vagy sem. A
konyvtdraknak gondoskodniuk kell arrél, hogy
haszndléikat tdjékoztassdk az dj jogszabdlyrdl, és
hogy a szolgdltatdsaik is megfeleljenek ennek. Az
1ij szabdlyozds miatt a konyvtdrak gyakran kényte-
lenek lesznek engedélyeket vésdrolni a haszndl6ik
szdmdra végzett mdsoldsokhoz.

(Autoref.)
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03/205
FERNANDEZ-MOLINA, J. Carlos: Laws against the

circumvention of copyright technological protection =
J.Doc. 59.vol. 2003. 1.no. 41-68.p. Bibliogr.

Az djfajta technikai védelem kérdései a szerzdi
jogrol szélé ausztral, brit és amerikai térvényben,
és a technikai védelem hatasa a szerzéi jogi vé-
delem hagyomanyos korlatozasaira és kivételeire

Informédcidtechnolégia; Jogszabaly -mas terdiletrél;
Szerzdi jog

Azok a problémdk, amelyeket a digitdlis informdci-

6k és az internet fejlédése okoz a szerzi joggal kap-
csolatban, részben megoldhatdk tj jogszabdlyozds-

sal, illetve tj technoldgiai rendszerek (electronic co-
pyright management systems, ECMS) bevezetésé-

vel. E két megkozelités — a jogi és technikai - kiegé-
sziti egymdst: a technikai megolddsok igyekszenek

megakaddlyozni a jogszabdlyok megsértését. A

cikk hdrom fontos jogi normativét elemez ezen a te-
rilleten: US Digital Millennium Copyright Act, Euro-
pean Directive és Australian Copyright Act. Célja an-
nak megdllapitdsa, milyen hatdst gyakorolhatnak

ezek a jogszabdlyok azokra a hagyomdnyos enged-

ményekre (méltdnyos haszndlat, magdnmdsolds,

konyvtdri privilégiumok), amelyek a konyvtdrak és

haszndldik, illetve a hétkoznapi emberek haszndra

vannak.

(Autoref.)

Konyvtarosi hivatas

03/206
BLOSH, Marie: Changing the way we do business =
Am.Libr. 34.vol. 2003. 1.no. 48-50.p.

642

Konyvtarosi hivatas: valtozasra van sziikség
Kbényvtarosi hivatas

Az amerikai konyvtdros szakma vélsdgarol, vélasz-
titjérél olvashatunk a cikkben — nem el@szor és bi-
zonydra nem is utoljdra -, jelen esetben egy tdjé-
koztaté konyvtdros szemszogébdl.

A folyéirat oktdberi szdmdnak két frdsdra reagdl,
melyek a ,bajok” f6 okdt abban latjak, hogy a nagy-
kozonség nem rendelkezik megfelel6 ismeretekkel
szakmdnk 1ényegérdl. Szerzénk azonban tgy véli,
ennél tobbrél van szd.

A bajok oka elssorban az, hogy évek 6ta (évtize-
de?) a konyvtdrak vezetdi kozott is elterjedt az a (vi-
tathaté) nézet, hogy minden intézményt tgy kell
mikodtetni, mintha izleti véllalkozds volna. A
konyvtdrosok rendeztek is tovdbbképzéseket, ahol
meg lehetett tanulni a szolgdltatdsok marketingjét,
és azt, hogyan tegyék vonzébbd intézményiiket
haszndléik szdmdra, pedig alapvetSen mds egy
konyvtdr és egy kereskedelmi véllalkozds célja, mii-
kodése. (Taldlé példaként az ,6nkiszolgdlds™-t és a
konyvtdri olvasdsi tandcsaddst, illetve az utébbi ,el-
sorvaddsdt” emliti, noha ez a tevékenység — a tdjé-
koztatd szolgdlat mellett — a konyvtdr egyik specifi-
kuma. Nem marketingre, hanem pérbeszédre van
sziikség — hangsilyozza.)

Ez a vezet6i szemlélet a ludas abban is, hogy a
konyvtdrfenntartds és konyvtdrosok bérkoltségei is
a folyamatos ,lefaragdsnak” vannak kitéve, hiszen
»nem hoznak hasznot”, csupdn dllandé kiaddst je-
lentenek a fenntarté (egyetem, onkormdnyzat) szd-
mdra. Lehet persze beszélni arrél, milyen értékes
munkdt végeznek a konyvtdrosok, de ennél sokkal
lényegesebb volna annak a hangsilyozdsa, hogy a
konyvtdr egy sajitos kozosségi tér, egy olyan
non-profit kozeg, amelyre egészen mds szabdlyok
vonatkoznak, mint a kereskedelemre. Nagyon fon-
tos lenne azokban a kérdésekben is véleményt nyil-
vénitani, amelyek alapveten befolydsoljék szak-
mank jovGjét: a tartalom-sziirésrdl (filtering), a
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szerz8i jogrol stb. Lényeges volna a konyvtdri isme-
retek beépitése mér az alsébb iskolai osztdlyok tan-
terveibe is. A gyakorlé konyvtdrosoknak és a
konyvtdros-képzd intézményeknek pedig dssze kel-
lene fogniuk egy olyan tanterv kidolgozdsdra,
amely a szakmaisdg és az etika kettdsére €pit.

(Murdnyi Lajos)

03/207

BLANCHARD, Natalie: Provocative thoughts of a new
generation of librarians = IFLA J. 29.vol. 2003. 1.no.
15-17.p.

Res. francia, német, spanyol, orosz nyelven

Gondolatok az 4j és a régi konyvtaros nemzedék
egyiittmiikodésének sziikségességérol

Kdnyvtarostoborzas, Kényvtarosi hivatds

A cikk a szerzg el6addsa, amelyet az IFLA 68. dltald-
nos konferencidja (Glasgow, 2002. aug. 18-24)
»Konyvtdros Egyesiiletek Vezetése” elnevezésii
szekcidjanak iilésén tartott. Mivel Ausztrdlidban a
konyvtdrosok és informdcidés szakemberek 70%-a
elmdlt negyven éves, és a vildg mds részein is ha-
sonld a helyzet, a szerzé amiatt aggddik, hogy a
szakmdban eddig kifejlesztett ismeretek és jdrtassd-
gok elvesznek. Feltérképezi a helyzetet, és ismertet
néhdny, tj konyvtdrosok toborzdsdra irdnyul6 ten-
nivalét. Leirja, hogyan prébdlja megakadalyozni a
konyvtdros-informatikus szakma Ausztrdlidban az
ismeretek és jartassdgok ,kihaldsdt”.

(Autoref.)
03/208
MALINOWSKA, Elzbieta: Bibliotekarstwo  polskie

wobec zmian systemowych = Bibliotekarz. 2003. 1.no.
9-14.p. Bibliogr. 6 tétel.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

REEERATUMOK

A lengyel konyvtarossag rendszervéltozasok ide-
jén

Kbnyvtarosi hivatas

A szerz8 a nemzeti folyéirat-repertérium (Biblio-
grafia Zawartosci Czasopism) és a koriiltte zajlé
szakmai sajtévita alapjan bizonyitja, hogy a lengyel
kényvtdrossdg mindmdig ,nem taldlta fel magit” a
rendszervéltds koriilményei kozepette.
A repertérium minden kétséget kizdréan valsdg-
ban van (csokken az el6fizetdk szdma, az el6fizet6k
is elégedetlenek vele). E vdlsdg oka: a teljesség és
megbizhatésdg hidnya, a csak szignaletikus lefrd-
sok szinte kizdrélagossdga, hagyomdnyos formd-
tumban torténd megjelenés. A repertériumon tol-
dozdssal-foldozdssal nem lehet segiteni, mint aho-
gyan tobben javasoljdk.

E szolgdltatds életében, a mai sziikségletek kielégité-

sére val6 alkalmassd tételében merében ,,uj lapot”

kell/kellene nyitni. Nevezetesen az aldbbi ismérvek-
nek kellene megfelelnie:

1. A szolgdltatds nemzeti informdciétdrként mi-
kodjon abban az értelemben, hogy valamennyi
informdciéfogyaszté sziikségleteit ki tudja elégi-
teni.

2. Garantdlni tudja a informdciéhoz val szabad
hozzaférést mint az informdciés tdrsadalom
egyik eldfeltételét.

3. Rendelkezzék jelentds gazdasdgi stillyal a nem-
zetgazdasdg szdmadra.

Am bérmerre nézziink is a konyvtar- és tjékozta-

téstigyben, azt latjuk, hogy ami térténik benniik,

az modernizdldsnak tilsdgosan kevés, részered-
ménynek pedig tdlsdgosan drdga. Tobb mint husz
éve nem sziiletett és nem fogadtatott el az orszdg-
ban olyan fejlesztési dokumentum, amely rendszer-
szemlélettel hatdrozta volna meg a kényvtdr- és td-
jékoztatdstigy fejlesztési irdnyait. A rendszervéltds
nyomdn inkdbb csak olyan valtozdsok torténtek

(pl. megsziintek az idejétmult konyvtdrtipusok és

informdciés kozpontok), amelyek a ,bontds” kate-
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goridjdba tartoznak, de az ,,€pitési” kategéridba so-
rolhaté elmozduldsok mindmdig késnek (vo. a
konyvtdr- és tdjékoztatdsiigy elégtelen finanszirozd-
sdval). Hidnyzik, nagyon hidnyzik egy olyan konyv-
tdr- és tdjékoztatdsiigyi kozpont, amely felhatalma-
zdsaindl fogva irdnyt szabna a fejlesztési
eréfeszitéseknek, koordindlnd a folyé munkalatokat,
biztositand a sziikséges normativ dokumentumokat
és szabvanyokat, s tenné mindezt a legtjabb infor-
macids és kommunikdcids technoldgia térhdditdsd-
nak rendszerszemlélet(i 6sztonzdjeként-tdmogatdja-
ként.

(Futala Tibor)

03/209

STACY-BATES, Kristine K. - FRYER, Jan -
KUSHKOWSKI, Jeffrey D. [et al.]: Competencies for
bibliographers. A process for writing a collection devel-
opment competencies document = Ref. User Serv.Q.
42.vol. 2003. 3.no. 235-241.p.

Milyen kdvetelményeknek kell megfelelnie az eld-
szerzeményezo konyvtarosnak?

Eldszerzeményezés; Konyvtdros -felsGfokd; Munka-

kari leiras

A kényvtdrosi munkakérok kovetelményrendszere

a tevékenységmérés egyik fontos eszkozét jelentik.

Az iowai dllami egyetem konyvtdra (ISUL) 2001

0szén négytagli munkacsoportot hozott létre, hogy

kidolgozzon egy olyan dokumentumot, amely meg-

fogalmazza a sziikséges feladatkoroket és kovetel-

ményeket az dllomdnygyarapitdst végzd szakreferen-

sek szdmdra. Ennek a kovetelményrendszernek

tobbféle szerepet is szdntak:

- segitse az j munkatdrsak felkészitésének meg-
tervezését és annak mérését,

- szolgdljon a gyakorlott munkatdrsak szakmai fej-
16désének mércéjeként,

- haszndlhaté legyen az dllomdnygyarapitdst vég-
26k tovdbbképzéséhez, valamint szakmai segéd-
letként is.

644

Ezt megel6z6en mdr elkészitették az egyetemen -
és a konyvtdrban is — a munkakori lefrdsokat egysé-
ges formdban. 2001 janudrjdban egy munkacso-
port alakult, amely az tj, az 6sszes tudomdnyszak-
ra érvényes, dtfogé dllomdnygyarapitdsi szabélyzat
elkészitését kapta feladatul. Ennek elfogaddsa utdn
keriilt sor a mdr emlitett csoport megalakitdsdra,
és a munka aldbbi fézisaira: az addig elkésziilt he-
lyi szabdlyzatok tanulmdnyozdsdra, a szakirodalom
attekintésére, az elGzetes kovetelményrendszer ki-
dolgozdsdra, annak a munkatdrsakkal valé megvita-
tdsdra, majd a végleges valtozat elkészitésére.

A szakirodalom dttekintése sordn kideriilt, hogy a
vizsgdlt dokumentumok koziil egyik sem alkalmas
arra, hogy vdltoztatds nélkiil dtvegyék, de a szak-
konyvtdrak egyesiiletének és az amerikai konyvtd-
ros egyesiilet (ALA) gy(jteményi és technikai szol-
gdltatdsok diviziéja tmutatéi bizonyultak a leg-
megfelel6bbnek az ISUL céljaira (Competencies for
special librarians for the 21st century, illetve a
Guide for training collection development librari-
ans).

Az el6zetes véltozatban még 92 feladatsor szerepelt
14 kategéridba rendezve, de miutdn az dllomdny-
gyarapitdst végz6 szakreferensekkel kozosen véle-
ményezték ezeket, egyszertisodott a kovetelmény-
rendszer, dtfogébb és gyakorlatiasabb lett: a feladat-
korok helyett példdkkal értelmezett teenddkre he-
lyez6dott a hangstily. A végsé véltozat mér csak ki-
lenc 4tfogé munkateriiletet tartalmaz (3-13 gyakor-
lati példdval) az aldbbiak szerint - kissé roviditve
kozoljiik:
- A konyvtdrat mint kozosséget és szervezetet
érint6 etikai, jogi és kulturdlis kérdéseket magd-
énak tudja.

- Részt vesz a tervezésben, segitve a hatékony idg-
felhaszndldst és szakmai 6nképzését.

- A gyarapitds sordn a konyvtdri dokumentumok
kivédlasztdsdnak kritériumaként haszndlja a vo-
natkoz6 szabdlyzatokat és stratégiai terveket.
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— Ismereteit folyamatosan gyarapitja, és az adott
szakteriileten alkalmazza.

- A kiilonboz8 édllomdnygyarapitdsi munkafolya-
matokban jdrtas.

- Hozzdértéssel vesz részt a koltségsziikségletek
kidolgozdsdban a gyarapitds sordn.

~ A kényvtdr szervezetében a kozos célok és fel-
adatok érdekében munkdlkodik.

- Hatékonyan kommunikdl a kapcsolattartékkal,
tandrokkal és egyéb haszndlékkal.

— Felméri és értékeli a meglévd dllomanyrészeket
a meghozandé déntések tdmogatdsa érdekében.

Az elkésziilt dokumentum elég dltaldnos ahhoz,

hogy megfelelé tdmpontul szolgdljon mind az dllo-

mdnygyarapitdst végzé konyvtdrosok szakmai fejlé-

déséhez, mind a vezetGk szakmai fejlesztési prog-

ramjaihoz. Az dllomdnygyarapitdsi kovetelmény-

rendszer teljes szovege (Collection development

competencies for the lowa State University Library)

megtaldlhaté a fliggelékben, a cikkben ismertetett

tizenegy dokumentum adataival egyiitt.

(Murdnyi Lajos)

Ldsd még 255

Oktatas és tovabb-
kéepzeés

03/210

WATSON, Margaret: La formation des bibliothécaires
et des documentalistes au Royaume-Uni = Bull.Bibl.Fr.
48.tom. 2003. 1.no. 68-74.p. Bibliogr.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Konyvtaros- és dokumentaloképzés az Egyesiilt Ki-
ralysaghan

Konyvtarosképzés, dokumentaloképzés

Ujabban a konyvtdrosok és informécids szakembe-
rek munkdja folytonosan valtozik, ezért az oktaték
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olyan felsGoktatdsi képzést és tovdbbképzést szeret-
nének kialakitani, amely jobban alkalmazkodik a
hallgaték igényeihez. A cikk megvizsgdlja a konyv-
térosképzés koriilményeit. Az egyetemek konyvtdri
tanszékei egyontetlien kindlnak alsééves és poszt-
gradudlis kurzusokat, és sokan szerveznek tovébbi,
tigynevezett karrier-épit6 magiszter-programokat.
A tanfolyamokat, amennyiben megfelelnek el6ird-
sainak, a CLIP (Chartered Institute of Library and
Information Professionals), a brit Kényvtdros Egye-
siilet utédja hitelesiti, amely szakmai tovdbbképzé-
si tanfolyamokat is kindl. Mds szakmai intézmé-
nyek és képz6 szervezetek is kindlnak tovdbbkép-
zést. A szerzg kifogdsokat emel néhdny kurzus (tu-
dédsmenedzsment, vezetési ismeretek) tartalmdval
és a hagyomdnyos jdrtassdgok és ismeretek szintjé-
vel kapcsolatban.

(Autoref.)

03/211

EBINGER, Margrit — GAUS, Wilhelm: Berufe im Infor-
mationswesen — Neue Entwicklungen in der Aus-
bildung = Information. 54.Jg. 2003. 1.no. 5-8.p.

Res. angol nyelven
Uj fejlemények az informéacidtudomanyi képzéshen
Konyvtarosképzés, dokumentaloképzés

Az informdciés munkakorokre felkészitd szakkép-

zés véltozdsait hdrom alapvetd tendencia jellemzi:

- Az integraci6 er6sodése. Egységes képzés van ki-
alakuléban az informdciéiigy kiilonféle foglalko-
zdsi dgai (konyvtdrossdg, levéltdrossdg, szakdo-
kumentdci6) szdmdra. A képzésbe fokozatosan
beépiil a szdmitégépes nyelvészet is (mely foko-
zatosan fel fogja vdltani az indexelés és az
osztdlyozérendszer-gondozds egyénileg végzett
idGigényes és draga munkdjat.)

- Uj végzettségi fokozatok megjelenése. A Klasszi-
kus ,,diplomds konyvtdros” végzettséget felvdlt-
ja a bachelor ill. master szint. Tisztdzandd, hogy
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az eddigi ,diplomds konyvtdros” egyenértéki
lesz-e a master fokozattal? Ebben az esetben a je-
lenlegi 8 szemeszteres képzést két részre kell
osztani: 6 szemeszter a bachelor szint, plusz 2
vagy 4 szemeszter a master szint. Még nem ldt-
hatd el6re, hogy egyrészt a fiskolai, mdsrészt
az egyetemi képzésben megszerzett azonos nevi
fokozat (bachelor vagy master) kozott a fizetési
besorolds szempontjabdl lesz-e kiilonbség? El-
képzelhet8, hogy a viéllalatokhoz hasonléan a
kozszolgdlatban is egyenldnek tekintik a kétféle
oktatdsi intézményben szerzett végzettséget, azo-
nos fizetési besoroldssal.

~ A belsd kozigazgatdsi képzést — mely a kozalkal-
mazotti felsébb konyvtdrosi besoroldshoz volt
sziikséges — egyre inkdbb felviltja a felsGoktatds
keretében végzett master stidium, (pl. a berlini
Humboldt Egyetemen, vagy a kolni szakf6isko-
ldn.)

A képzés vdltozatlanul hdrom szintd:

1. Az asszisztensek, (dj neviikon: ,informdcids
asszisztensek” ill. ,dokumentum- és informd-
cidszolgdltatdsi alkalmazottak”), képzése dulis
jellegli: a munkahely (pl. a konyvtdr) és a szak-
iskola kozosen végzi. Ez a képzési forma kifeje-
zetten gyakorlati céld, egy-hdrom évig tart.

2. A képzés legszélesebb bdzisa a szakfGiskola. Né-
metorszdgban 8 konyvtdrosképzd f6iskola mi-
kodik, két helyen mdr master fokozatot nytjta-
nak (Kéln, Stuttgart), a tobbiekben diplomds
konyvtdrosokat képeznek (Bonn, Darmstadt,
Hamburg, Lipcse, Miinchen, Potsdam). Féisko-
lai szint{ informdcids és dokumentdcids képzés
tovébbi helyeken is folyik (Anhalt, Ansbach,
Hannover, Ulm). A tudomdnyos konyvtdrosi és
a kozkonyvtdrosi képzés nem kiiloniil el, csak
Bonnban folyik specidlis kozkonyvtari képzés.
Potsdamban a hdrom szemeszteres alapképzés
utdn diplomds konyvtdrosi, dokumentdtori ill.
levéltdrosi végzettséget adé kurzusra dgazik
szét az oktatds. Jelenleg a német szakfGiskoldk-
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ra jér6 hallgaték osszesen 26 konyvtdrosi-infor-
matikusi kurzus koziil vdlaszthatnak.

3. Az egyetemi képzés tartalmilag nem kiiloniil el
a szakfGiskoldkon folyétdl, itt azonban lehetd-
ség van a ,dr. phil.” cim elnyerésére is konyv-
tértudomdnybél (Mainz, Erlangen-Niirnberg),
konyvtdr- és informdciétudomanybdl (Berlin,
Humboldt Egyetem), informdciétudomanybdl
(Diisseldorf, Regensburg), nyelvészeti adatfel-
dolgozasbdl (Trier), ill. szdmitégépes nyelvé-
szetbdl (Miinchen, Saarbriicken, Heidelberg,
Freiburg).

Az oktatds legdltaldnosabb formdja a nappali kép-
zés. Egy éves kiegészitd szak végezhetd (f6iskolai
végzettség és szakmai gyakorlat esetén) Potsdam-
ban, négy szemeszteres, munka melletti kiegészités
végezhet§ Ansbachban. Helyenként szaktudomany-
ok szerinti specidlis képzés is folyik, (pl. orvosi-,
kémiai-, kozgazdasdgi-, médiainformdcid.)

Az informéciés szakmdk képzési lehetGségeirdl

évente ttmutatd jelenik meg. Az utmutatdk a szak-

teriilet gyors fejlédését, szélesedését és differencia-
16ddsét titkrozik. A legutébbi, 2002-ben megjelent

300 oldalas kiadds (Berufe im Informationswesen.

Ein Wegweiser zur Ausbildung. Berlin, Springer

Verlag) 34 szakma 127 képzési lehetdségét sorolta

fel.

(Katsdnyi Sdndor)

03/212

OSSWALD, Achim: Qualification des spécialistes de
l'information en Allemagne = Bull.Bibl.Fr. 48.tom. 2003.
1.no. 75-83.p. Bibliogr. labjegyzetekben.

Res. angol, német és spanyol nyelven
Informéacios szakemberek képzése Németorszaghan
Koényvtarosképzés -felséfoku

Németorszdgban az elmilt 6t évben teljesen dtszer-
vezték a konyvtdrosképzés rendszerét, tartalmét pe-
dig korszerfsitették. A meglévé tanfolyamok re-

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.
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formjéval parhuzamosan j kurzusokat is inditot-
tak a gazdasdg és az dj hordozék témdjdban. A
cikk dsszefoglalja a jellemz§ irdnyzatokat, 6sszeg-
zésként pedig a mai napig megvdlaszolatlan kérdé-
seket tesz fel a képzés jovjével kapcsolatban.

(Autoref.)

Nemzeti konyvtarak

03/213

BOUSQUET, Mireille - LESQUINS, Noémie -
WIEGANDT, Caroline: La place de la Bibliothéque
nationale de France dans les réseaux nationaux de
coopération: bilan et perspectives = Bull.Bibl.Fr. 48.
tom. 2003. 2.no. 24-31.p. Bibliogr.

Res. angol, német és spanyol nyelven

A francia nemzeti kionyvtar helye az orszagos
egyiittmikodési halézatokban

Egyittmdkadés -belféldi; Kényvtari halozat; Nemzeti
kényvtar

A huszadik szdzad mdsodik felében az emberi erd-
forrédsokkal, az anyagiakkal és a technikai feltételek-
kel vald jobb gazddlkodds érdekében a vildg konyv-

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.

)
=U

REEERATUMOK

sSzabvanyok,
normativak

Ldsd 228-229, 263

Egyesuletek, konfe-
renciak

Ldsd 118, 275

/
A -l oS

téraiban gomba médra szaporodott a hélézaton ke-
resztiili megosztott munkavégzés. Ennek el6futdrai
Németorszdg, Nagy-Britannia és az Egyesiilt Alla-
mok konyvtdrai voltak. Nemzetkozi téren egyik
igen ismert példdja az RLG (Research Libraries
Group), Franciaorszdgban pedig a tudomdnyos és
technikai infromdcié terjesztésében
CADIST a legnépszeribb.

tevékeny

A nemzeti konyvtdraknak - igy a francidnak is -,
mindig is feladatkorébe tartozott a kiilonféle nem-
zeti és nemzetkozi konyvdrakkal, intézményekkel
és szervezetekkel valé kapcsolattartds és szakmai
egyiittm{ikodés. Ehhez a régi gyakorlathoz képest
1994 6ta annyi véltozds tortént, hogy térvényben
ugyancsak meghatdroztdk e feladatokat, amelyek
kozott kiemelt szerepet kapott a francia és nemzet-
kozi dokumentdcié hdlézaton keresztiil torténd fel-
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dolgozdsa és hozzéférhetGvé tétele a hazai és a kiil-
foldi kozonség szdmdra egyardnt.

Ennek kovetkeztében jelenleg két egytittmiikodési
hélézat létezik: egy dokumentumbegyfjtési, amely
magdba foglalja a nyomtatott koteles példdnyok el-
osztdsdt 29 intézményben, valamint a BNF és 39
szaktudomdnyi kényvtdr vagy szakmai hélézat ko-
z6tt fenndlld, adott szakteriiletre vonatkoztatott do-
kumentécid elosztdsi rendszer. A 65 egyiittmiikodé-
si szerzGdés igy valdjdban 73 intézményt érint,
amelybdl 25 konyvtdr, 16 felsGoktatdsi vagy nagy-
konyvtdri dokumentdcids szolgdlat, 16 egyetemi
vagy szakkonyvtdri kutatéhely, a tobbi pedig kiilon-
féle levéltdri és egyéb mdédon deklardlt intézményti-
pus. Mindez 6sszességében koriilbelill egy millid
beiratkozott olvasét és 25 millié dokumentumot/
kotetet olel 4t. E cserének egyik legnagyobb ered-
ménye, hogy a BNF és a megyei konyvtdrak kozotti
munkakapcsolat, informdciécsere és a dokumentu-
mok ily médon torténd elosztdsa nyomdn létrejon
egy mdsodik nemzeti gy(jtemény gy, hogy az ere-
detinek inkdbb kiegészitSje és nem annak a meg-
dupldzdsa ez utébbi. Ennek egyes részei az orszdg
egész teriiletén helyezkednek el, dm a BNF digitali-
zélt gytjteményének internetes megvaldsitdséval, a
Gallicdval, valamint a Francia K6zos Katalégussal
és annak konyvtdrkozi kolcsonzést lehetdvé tevd
moduljdval bdrhonnan elérhetd.

10 évvel a rendszer megszervezése utdn értékelhetd
eredmények és sikerek éppuigy elkonyvelhetdk,
mint a rendszer hatdrainak és nehézkességének ér-
zékelése. Nézziink néhdnyat ezek koziil!

A kotelespélddny koltségei még annak ellenére is
igen nagyok, hogy a BNF ezek tobb mint 89,5%-4t
magdra véllalja. A feldolgozds, a feltdrds, az ellendr-
zés, a meglrzés stb. koltségigényesek, ugyanakkor
hasznosak, mert azéltal, hogy egy adott m{ nem-
csak a nemzeti kényvtdr dllomdnydban, hanem
mdshonnan is megszerezhetd, konyvtdrosok és ku-
taték munkéjét egyardnt megkénnyiti. Evente 4lta-
ldban 15 ezer ilyen, zémében jelenkori kiaddsui mii
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keriil be ebbe az elosztdsi rendszerbe. A bibliografi-
ai adatbdzisoknak, a digitalizéldsnak és a rendszer
szolidsdgdnak tudhatd, hogy a hdlézat és szolgdlta-
tsai j6 szinvonaldak és mitkodsképesek. Nehézsé-
get jelent ugyanakkor az a tény - amelynek Phi-
lippe Nachbar és Philippe Richert hangot is adtak
2000-ben frott tanulmdnyukban -, hogy nehéz
meghatdrozni azokat az intézményeket feladatko-
riikkel, jogaikkal és kotelességiikkel egyiitt, ame-
lyeknek joguk van e rendszerbe valé bekeriiléshez.
Az imént emlitett elemzés azonban mindenképpen
hasznos volt ahhoz, hogy a BNF ismét végiggondol-
ja mit és milyen médon vér e halézattél. Pontosita-
ni kell tehdt a vdsdrldsbél szdrmaz6, az ajandék-
ként kapott francia és idegen, valamint a ritka nyel-
veken kiadott és beszerzett miivek sorsét, az encik-
lopédikussdg jelen hatdrait — hiszen tudjuk, hogy a
BNF erre torekedett —, az olyan specidlis szakgyj-
temények szerepét, mint a konyvtérténetiét Lyon-
ban, a kézépkori anyagét Poitiers-ben, az egyhdzi
vonatkozdstiakét Pdrizsban vagy Strasbourgban
stb. Kivdnatos lenne, hogy megvalésuljanak a
toulouse-i CADIST-éhoz hasonlé javaslatok, neve-
zetesen, hogy egy-egy bibliogrdfiai, beszerzési, gya-
rapitdsi konferencidn az adott egyetem adott szak-
teriiletének egyetemi tandrai — nem a konyvtdr sza-
kosok! - is részt vegyenek és kozos gondolkozdssal
segitsék a BNF és a rendszer szerzeményez$ mun-
kdjat. Ha ez sikeriilne is, még mindig ott a mésik
kérdés: a begyjtétt anyaggal a BNF enciklopédi-
kus konyvtdrdt, vagy egy vidék specidlisan erre a té-
mdra szakosodott dllomdnydt kell-e gyarapitani?
Kié, kiké az els6bbség?

A munka sikeres megvaldsitdsdhoz nem elég, hogy
az intézmények csak a BNF-fel dlljanak kapcsolat-
ban. Sziikséges, hogy egymdst megismerjék. Ehhez
j6 segitséget nydjthatnak a konkrét témdk és felada-
tok koré szervezett kozos tanulmanyi napok, konfe-
rencidk, vagy a BNF dltal irdnyitott moderdlt levele-
z6 listdk, amelyek folyamatosan hirt és teret adnak
a vélemények, elképzelések iitkoztetéséhez. Mds-
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képpen, de ugyanehhez jérulnak hozzd a regiondlis
bibliogréfiai adatbdzisok, a szakmai és helytorténe-
ti kidllitdsok, specidlis webhelyek stb. Nem hagyha-
t6 figyelmen kiviil a régi periodikdk és digitalizdla-
si problematikdjuk vagy a szakmizeumok konyvtd-
ri-dokumentdciés-adattdri dllomdnyainak szerepe
sem. A kozosen végzett digitalizdlds kozosen szerve-
zett, de mindenki dltal haszndlt virtudlis konyvtd-
rakhoz, gytjteményekhez és a ,Sociétés savantes”
(Tudds térsadalmak) vagy a Philibert nevii projekt-
hez hasonlékhoz juttathat el feldolgozét és felhasz-
ndlét egyardnt — sokszoros hatdsfokkal.
E tiz éve folyé munkdt tehdt a buktatdk ellenére, az
igényeknek megfelelGen és az adott technikai lehe-
téségekhez képest folytatni érdemes.
Megtekintésre javasolt internet helyek:

http://www.rlg.org

http://www.gallica.fr

http://www.jstor.org

(Pajor Enikd)
Felsooktatasi
konyvtarak

03/214

ROBINS, David - KELSEY, Sigrid: Analysis of
Web-based information architecture in a university li-
brary: navigating for known items = Inf. Technol. Libr.
21. vol. 2002. 4.no. 158-169.p. Bibliogr. 16 tétel.

Egy egyetemi kdnyvtar webhelyének elemzése

Egyetemi kényvtar; Felmérés [forma]; File-szervezés
-gépi; Honlap; Szolgaltatdsok hasznélata

A cikk ismerteti, milyen eredményekkel szolgalt a
Louisiana State University Libraries webhelyének
tanulmdnyozdsa. A vizsgdlat célja a haszndlék de-
mogréfiai jellemzdinek és elégedettségének megdl-
lapitdsa volt egy bizonyos idépontban, tovdbbd a
webhely navigdcids rendszerét is tesztelték. Azt ki-

KONYVTARI FIGYELG 2003. 3.

REFERATUMOK

vantdk megtudni, ki és miért haszndlja ezt a helyet,
és mennyire van megelégedve a navigdciés lehetd-
ségekkel. Majd adott feladatokkal (ismert tételek
keresése) azt vizsgdltdk, hogy a rendszer navigdci-
6s rendszere milyen mértékben segitette a vonatko-
z6 dokumentumok megtaldldsat a webhelyen. A na-
vigdciés rendszer értékelését a helyes és helytelen
kattintdsok ardnydnak alapjan szdmitottdk ki, ugy,
hogy ezt az ardnyszdmot az optimdlis kattintdsok
szdmdval hasonlitottdk dssze. A kutatdsnak elméle-
ti is gyakorlati vonatkozdsai is vannak, és a méd-
szer mds, hasonld intézmények szdmdra is alkal-
mazhatd és tovdbbfejleszthetd

(Autoref. alapjdn)

03/215

TERMENS, GRAELLS, Miquel — RIBERA TURRO,
Mireia — SULE DUESA, Andreu: Nivel de accessibili-
dad de las sedes web de las universidades ‘espanolas
= Rev.Esp.Doc.Cient. 26.vol. 2003. 1.no. 21-39.p.
Biblliogr. 45 tétel.

Res. angol nyelven

A spanyol egyetemek honlapjainak elérhetdségi
szintje

Egyetemi kényvtar; Honlap, Hozzaférhetdség

A WWW Consortium 1999-ben publikdlta a WCAG
(Web Contents Accessibility Giudelines — web-tartal-
mak hozzdférési vezérfonala) 1.0 verzigjat. A spa-
nyol egyetemek (és konyvtdraik) honlapjainak
elemzése nyoman megéllapitottak, hogy a négy leg-
fontosabbnak tartott oldal tekintetében kielégts va-
lamennyi egyetem jelenléte. (Ugyanakkor jelentds
kiilonbségek vannak mind az egyes oldalak, mind
az egyes intézmények tekintetében.) A vizsgdlat
mdsik megéllapitdsa viszont az, hogy a WCAG els§
szintjének egyetlen spanyol egyetemi honlap sem
felel meg teljes mértékben, s ez az eredmény lénye-
gesen rosszabb, mint amit 1999-ben az USA-ban
mértek, ahol a 100 legjelentGsebb egyetem és fis-
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http://www.rlg.org
http://www.jstor.org

kola koziil 40 honlapja tint megfelel6en elérhetd-
nek.

(Mohor Jend)
Ldsd még 237-238, 251, 261, 272
Kozmuouvelodeési
konyvtarak

03/216 :

PRABHA, Chandra — IRWIN, Raymond: Web technol-
ogy in public libraries: findings from research = Libr.Hi
Tech. 21.vol. 2003. 1.no. 62-69.p.

Web-hasznélat az amerikai kdzkdnyvtarakban

Felmérés [forma]; Honlap; Szamitogép-halozat;

Szolgadltatasok hasznalata

Az OCLC kutatdsi részlégének észak-amerikai koz-
konyvtdrak korében végzett vizsgdlata szerint az
amerikai kozkonyvtdrak (f6leg a nagyobb intézmé-
nyek) nagy tébbségében mind a mszaki infrast-
ruktira, mind a vezetdi akarat megvan a komoly
web-jelenlét kiépitésére. A konyvtdrak elszdntnak
tinnek arra, hogy elérhetdk legyenek a hdlén, és
szolgdltatdsokat nydjtsanak a tdvoli felhaszndldk-
nak. A kozkonyvtdrosok - dgy latszik — elfogadjak
az internet, illetve a web kihivdsdt, és felhaszndljdk
az elérhetd eszkozoket e kihivdsnak valé folyama-
tos megfelelésre.

A vizsgdlt mintdban szerepld kozkonyvtdrak web-
jelenléte a 2001-es 58%-rél 77%-ra emelkedett
2002-ben, és nem val6szint, hogy ez a trend csok-
kenne. A kdonyvtdrak tisztdban vannak azzal, hogy
»ott kell lenniiik a weben”, ha versenyben akarnak
maradni az elektronikus informdciék mds ,,széllit6-
ival”. Ugyanakkor a webre koltozés sordn sem vesz-
tették el meghatdrozott foldrajzi teriiletre kiterjedd
felelgsségtli non-profit informdciGelldtéi identitdsu-
kat. Kozel feliik a helyre is utalé domain-nevet
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haszndl, és harmaduk a non-profit szervezetek dl-
tal gyakran haszndlt .org kiterjesztéssel azonositja
magat.

A konyvtdrak tobbsége nem sajdt gépen iizemelteti
honlapjét, hanem kiils§ szolgéltatét haszndl, illetve
kot6dik valamilyen mds intézményhez: rendszer-
hez, partner-intézményhez, vérosi hdlézathoz stb.
Ennek (és a honlapok mdsokkal val6 elkészittetésé-
nek) a konyvtdrak kozel felénél anyagi okai van-
nak, 60% pedig a sziikséges szakértelem hidnydt
emliti. Minél kisebb a konyvtdr, anndl valészintbb,
hogy honlapja kiils6 szerveren van, és — természete-
sen — a kisebb konyvtdrak esetében gyakoribb a
honlap hidnya is.

A nagyobb kozosséget kiszolgdlé konyvtdrak (me-
lyek éltaldban jobb anyagi és személyzeti elldtott-
sdggal rendelkeznek) tobb oldalt tesznek fel a
webre, és nyitd oldalaik is tobb informdcidt tartal-
maznak, mint a kisebb kényvtdraké. Annak ellené-
re, hogy a konyvtdrak dltaldban anyagi és személy-
zeti gondokkal kiizdenek, igen aktivak honlapjaik
tizemeltetésében: 51%-uk naponta vagy hetente, és
tobb, mint hdromnegyediik legaldbb havonta frissi-
ti azt.

Nyilvdnvalé, hogy a koényvtdrak részesei a web
okozta forradalomnak, és versenyben éllnak a ke-
reskedelmi keresdgépekkel és directory-szolgdlta-
tékkal, s6t, esetenként egymdssal is. Hogy a kordb-
ban felvdzolt hdrom forgatékonyv (lényegi valtoza-
sok a kozkonyvtdrak kiildetésében és szolgaltatdsai-
ban, vagy békés egyiittélés az internettel, legaldbb
is a beldthaté jovében, illetve a kozkonyvtdrak ha-
nyatldsdnak eljovetele) koziil melyik valdsul meg,
az még nyitott kérdés.

(Mohor Jend)

KONYVTARI FIGYELS 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



03/217

LOEST, Klaus-G.: Medien-Box per Internet. Ein
Molekiil der Hybriden Bibliothek im Praxiseinsatz
zwischen Schule und Stadtbibliothek Bielefeld = BuB.
55.Jg. 2003. 2.no. 92-96.p.

Res. angol és francia nyelven

Médiacsomagok és internet — a Bielefeldi Varosi
Konyvtar (ij szolgaltatasai iskolasok szamara

Altaldnos iskolds; Multimédia; Oktatas informécioel-
ldtasa; Téritéses szolgaltatds; Varosi kinyvtar

A ,hibrid konyvtdr”, amely integrélja a nyomtatott

kiadvédnyokat, az elektronikus dokumentumokat és

a digitdlis informdcidkat, a mindennapi gyakorlat-

ban f6leg az egyetemi konyvtdrakra korldtozédik; a

kozkonyvtdrak kozott alig taldlhatd sikeres vdllalko-
zés. A bielefeldi vérosi konyvtdr mintegy ellenpél-

daként uj, ,,hibrid” szolgéltatdst fejlesztett ki az ok-

tatds tdmogatdsdra. Tobb mint 50 témdban kb. 100

tin. ,,média-csomagot” dllitott Gssze, amelyek nem-

csak nyomtatott informdcidkat tartalmaznak, ha-

nem CD-ROM-okat, hangkazettdkat és multimédi-

ds oktatd szoftvereket is. Az egyes témdk szerinti

internet-helyeket is osszegy(jtotték; ezek a konyv-

tér honlapjdrdl érhetdk el. Egy dtlagos, 30 doku-

mentumot tartalmazé csomag koltsége 600 eurd, te-
hét a szdz csomaghoz 60 ezer eurdra volt sziikség.

A média-csomagokat az interneten lehet megren-

delni, és a kozponti kényvtdrban vagy a fickkonyv-

tarakban lehet kolcsonozni. Sajndlatos, hogy Eszak-
rajna-Vesztfdlia kormdnyzata, amely kezdetben td-

mogatta a média-csomagok o6tletét, ijabban erdsen

korldtozta a konyvtdrak finanszirozasat.

(Autoref. alapjdn)

03/218
VERHO, Seppo: Kayttd tehokkuus kasvavat =
Kirjastolehti. 95.vuo. 2003. 3.no. 18-21.p.
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Finn kozkonyvtari statisztika, 2002
Kozmdivel6dési kényvtar; Statisztika [forma]

A 2001. évhez képest 2%-ot javultak a konyvtdrak
hatékonysdgi mutatéi. A trendet a kolcsonzés és a
konyvtdrldtogatds drdnak csokkenése, a gazdasi-
gossdgi mutatészdmok kisebbedése, valamint a
hasznélatnak mind a nyitvatartdsi idére, mind a
személyzetre vetitett novekedése igazolja. Ugyan-
csak hatékonyabb lett az dllomdny forgdsa.

A kényvtéri dlloményoknak még mindig 92%-4t te-
szik ki a konyvek, 4m mig az sszdllomdny noveke-
dése 0,5%-os volt, a video-dokumentumoké 12,5%-
0S.

A kolesonzott dokumentumok 75%-a ugyancsak
kényv. Jelentds viszont az egyéb dokumentumok
kolesonzésének novekedése. Az 6sszes kolcsonzés/
lakos ardnyszdm (20,68) 3,04%-os novekedést mu-
tat a 2001. évihez képest, s ebbdl a konyveké 2,46,
a hangzé dokumentumoké (zene) 6,94, a videdké
6,42%.

Szembet(ing a kiillonbség egyébként a zenei felvéte-
lek kolcsonzésében a vdrosok és a falusias-tanyds
telepiilések kozott: az elébbieknél 2,43, az utébbiak-
ndl 0,73 az egy lakosra jutd kolcsonzések szdma.
Az 6sszes kolcsonzést tekintve ugyanez az ardny-
szdm rendkiviil nagy széréddst mutat az egyes tele-
piilésekre vetitve: az élen dll6 telepiilésé 40,16, a se-
reghajtéé 6,98 kolcsonzés/lakos.

A kolcsonzék orszdgos osszesitésben a lakossdg
47,02%-dt teszik ki: ez az el6z6 évihez képest
0,3%-al magasabb.

A konyvtdrhaszndlatok esetében a statisztika meg-
kiilonbozteti a tényleges (fizikai) haszndlatot és az
tin. www-ldtogatdst. Az el6bbinek az el6z§ évhez
mért emelkedése 2,19%, az utébbié 49% (!). Ez azt
jelenti, hogy a www-ldtogatdsok szdma (43,5 mil-
li6) kezdi megkozeliteni a tényleges haszndlatok
szamat (66 millig).

A telepiilési onkormdnyzatok konyvtarfinansziroza-
sdban véltozatlanul nagyok a kiilonbségek. Az élen
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jéré Utsjokiban az egy lakosra juté Osszeg 116
eurd, a sor végén 4ll6 Pomarkkubaan 17,87 eurd.

A kozkonyvtdrak szdmédban nem tortént lényeges
valtozds: csupdn a kérhdzi konyvtdrak szdma csok-
kent 2,13%-kal.

(Sz. Nagy Lajos)

03/219

WIMMERIWA, Daniela - KODYMOVA, Milena:
Vefejné knihovny v malych obcich — zénik, nebo
renesance? = Ctenar. 55.ro¢. 2003. 3.no. 66:68.p.

Nyilvanos konyvtarak kiskdzosségekben — pusztu-
las avagy Ujjasziiletés var rajuk?

Kbzségi kdnyvtar

Csehorszdgban alig van telepiilés, ahol ne lenne
nyilvanos kényvtdr. Szdmuk t6bb mint hatezer, dm
tilnyomd résziik tiszteletdfjassal mifkodtetett kis
intézmény (pl. Dél-Csehorszdgban a konyvtdrak hé-
rom negyede 500 lakos alatti telepiilésen taldlha-
té).

Kordbban meglehetdsen hosszi idén 4t e ,,véghelyi
intézmények” kozeli haldldt jésoltdk, most azon-
ban egyre tobb helyen vagyunk tanti aktivitdsuk dj-
jaéledésének, ami a megvdltozott koriilmények és a
lokdlpatriétdk szerencsés taldlkozdsdnak kdszonhe-
té.

A megvdltozott koriilmények alatt a fokozott és dl-
lamilag tdémogatott vidék- és konyvtdrfejlesztés ér-
tendd. Sikeresen zajlik évrél-évre az Ev faluja, kere-
tében pedig az Ev konyvtdra elnevezésii pélydzat,
amely jelentds szdmu internet-csatlakozds elnyeré-
sével kecsegtet.

A lokélpatriétdk kozremiikodése révén szémos kis-
kozség turisztikai bevételekre aspirdl, amiben nél-
kiilozhetetlen az internetes informaltsdg.
Nehézségek ennek ellenére vannak béven. Ezek le-
kiizdésében a dél-csehorszdgi régié jar az élen. Ott
mindenekeldtt helyzetfelméréssel kezdtek 2001-
ben, majd 2002-ben a lehetséges megolddsok kere-
sésével folytattdk. Mind t6bb jel és példa fordul eld
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arra, hogy a kistelepiilések konyvtdrdt fejlesztik
olyannd, amely rentdbilisan m{kodtetni tudja az in-
ternet-dllomdst. (Természetesen mds elképzelések
is vannak, mint pl. informdciés kioszkok, kévéha-
zak létesitése.)

A dél-csehorszdgi régiéban az internetnek a konyv-
tdrakba valé telepitését eldsegiti a tiszteletdfjas
kényvtdrosok kezeldi tanfolyamra tortént beiskold-
zésa. Am tudjdk azt is, hogy a miiszaki hozzdértés
kordntsem minden. Ezért itt sem feledkeztek meg
a sikeres szolgdlat humanitdrius és miveltségbeli
motivacidjardl.

(Futala Tibor)

Ldsd még 192, 194, 246

Tudomanyos es
szakkonyvtarak

Ldsd 250

Egyéb konyvtarak

03/220

GRANBOIS, Yvonne: New activities at the World
Health Organization library = INSPEL. 36.vol. 2002.
3.no. 216-220.p.

Uj tevékenységek az Egészségiigyi Vilagszervezet
konyvtaraban

Nemzetkdzi kényvtar; SzakkGnyvtar -egészséqligyi;
Szolgaltatasok

Az Egészségiigyi Vildgszervezet (WHO) hdza tdjdn
véltozdsok vannak napirenden, amiéta Brundlandt
féigazgatéasszony hivatalba Iépett, tele uj Gtletek-
kel és energidval. Ezzel 6sszhangban a WHO konyv-
tdra is a megujuldst tizte ki célul. Az intézmény ne-
vével kezdték, az Office of Library and Health Lite-
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rature Services helyett a Library Information Net-
works for Knowledge-re, vagyis LINK-re ( = kapcso-
lat) véltoztattdk, hiszen tevékenységiik lényege az
emberek, a konyvtdrak, a forrdsok és a tudds dssze-
kapcsoldsa.
Szervezetileg is kedvez§ helyzetben van a konyvtdr:
az Evidence and Information for Policy f6csoport-
hoz, azon beliil a Health Information Management
and Dissemination részleghez tartozik a kiadéi, a
Web, marketing és elosztds, WHO Bulletin és
World Health Report csoporttal egyiitt, amelyek te-
vékenysége tobb szdlon is kapcsolddik egymdshoz.
A fdigazgaté asszony meghivdsukra megldtogatta a
konyvtdrat, tdjékozddott, kérdéseket tett fel, majd
ezt kovetden iroddja igénybe is vette a konyvtdr
szolgdltatdsait. Ennek nyomdn djabb projektekre
tettek javaslatot a konyvtdrosok. A tanulmdny ez-
utdn ismerteti a konyvtdr feladatait, hagyomdnyos
szolgdltatdsait, majd az olyan az tj kezdeményezé-
sekrdl szamol be, mint
- a ,hibrid” konyvtdr;
- a WHOLIS (a vildgszervezetre vonatkozé doku-
mentumok teljes szovegli adatbdzisa);
- a WHO in the Scientific Press sajtéfigyel§ szolgdl-
tatds, amely papir- és e-formdban is készil 400

KONYVTARI FIGYELH 2003. 2.
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folydirat feldolgozdsa alapjén (elektronikusan
csak a WHO-intranetén érhetd el);

- a GIFT (Global Information Full-Text) projekt,
amely a WHO szervezetének szolgéltat elektroni-
kus informdcidkat (tobbek kozott az Ovid és a
Web of Knowledge adatbdzisaibél és 1000
online folydiratbdl);

— a HINARI (Health InterNetwork Access to Re-
search Iniative) 2000 szeptemberétdl, amely
2000 e-szakfolydiratot biztosit ingyenesen 68 or-
szdg intézményei szdmdra (hamarosan tovébbi
42 orszdgra is kiterjesztik kedvezményes dron);

- az un. The Blue Trunk Library, amely egy kék
dobozban tdrolt mini-konyvtdr alapvetd egész-
ségligyi segédkonyvekkel, amelybdl tobb mint
ezret kiildtek szét, elsGsorban Afrikdba;

— a Historical Resources, amelyet a WHO 1949. évi
alapitdsa dta gyarapitanak, és elsGsorban a kuta-
tékat szolgalja ki.

A konyvtdr valamennyi szolgdltatdsa megtaldlhatd

a www.who.int/library honlapon, amelyet naponta

tobb mint szdzezer ldtogaté keres fel.

(Murdnyi Lajos)
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Allomany, allomany-
alakitas

03/221

DINKINS, Debbi: Circulation as assessment: collection
development policies evaluated in terms of circulation
at a small academic library = Coll.Res.Libr. 64.vol.
2003. 1.no. 46-53.p. Bibliogr. a jegyzetekben.

A gyiijtokori szabalyzat értékelése a kdlcsdnzési
statisztika alapjan egy kis felsdoktatasi kdnyvtar-
ban

Allomany hasznélata; Eqyetemi kényvtar; Gyujtokori
szabalyzat; Kblcsénzés; Statisztika

Minden éllomdnygyarapitdsnak az a lényege, hogy
olyan dokumentumokkal béviiljon a gydjtemény,
amelyekre az olvaséknak sziiksége van; a kélcson-
zési statisztika az olvaséi igények vizsgdlatdnak
egyik fontos mddszere. A cikkben ismertetett vizs-
gdlat a Stetson Egyetem DuPont-Ball konyvtdrdnak
(DeLand, Florida) dllomdnygyarapitdsi gyakorlatdt
mérte fel az 1999 és 2001 kozott beszerzett szakiro-
dalom kélcsonzési adatai elemzésével, sszehason-
litva a tanszéki és a konyvtdri keretbdl gyarapitott
konyvek forgalmi mutatdit.

A kisebb fels6oktatdsi konyvtdrakban a tandrok dl-
tal kivalasztott — elsésorban az oktatdst és kutatdst
szolgdlé — konyvek beszerzése domindl, mig a gya-
rapitdsért felelds konyvtdrosnak a sziikebb diszcip-
lindkra, illetve a multidiszciplindris igényekre is fi-
gyelnie kell: a két torekvés gyakran nem esik egy-
be. A Stetsonon meglehetdsen bonyolult képlet
alapjdn bontjdk le a gyarapitdsi keretet egy-egy tan-
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székre, ahol egy-egy megbizott (6sszekotd) révén
folyamatosan tesznek javaslatot az dllomanygyara-
pitdsra; kéréseiknek csupdn a beszerezhetGség és a
dokumentum dra szab gdtat.

A vizsgdlat abbdl a feltevésbdl indult ki, hogy az
egyes tudomdnyszakokban a tanszéki beszerzések
kolcsonzési adatai magasabbak lesznek, mint a
konyvtdroséi; amennyiben ez a hipotézis nem iga-
zolédna, valtoztatni kell a szelekcié eddigi gyakorla-
tén. A felméréshez azokat a tanszékeket vdlasztot-
ték, amelyek keretiiknek tobb mint 50%-4t monog-
rdfidk gyarapitdsdra forditottdk (a keretbdl gyara-
pitjdk ugyanis a folyéirataikat is), és igy a termé-
szettudomdnyos szakok kiestek a vizsgélatbdl. Ot
tanszéket illetve szakot elemeztek tehat: az angolt,
a mivészeteket, a politikatudomdnyt, a torténel-
met és a zenét.

ElGszor a tanszéki keretbdl beszerzett beszerzési re-
kordokat nyerték ki a szdmitégépes rendszerbdl, és
az alabbi adatokkal nyomtattdk ki: rendelési szdm,
szerz6-cim, OCLC-szdm, kolcsonzések szdma
1997-t6l, megjegyzés. Ezutdn ezt Gsszevetették a
kolcsonzési nyilvdntartdssal (a kézikonyveket és az
elveszett konyveket torolték), majd a kolesonzések
csokkend sorrendjében rendezve tjra kinyomtat-
ték. Ezutdn keriilt sor a konyvtdri koltségkeretbdl
gyarapitott konyvek adatainak Gsszegydjtésére az
ot szakteriileten, majd ezeket is Gsszevetették a kol-
csonzési nyilvéntartdssal. (Mellesleg mennyiségét
tekintve minden szakteriileten joval magasabb volt
a tanszéki beszerzések szdma: a konyvtdri 3-20-szo-
rosa!) Ezutdn keriilt sor a két adatsor 8sszehasonli-
tdsdra.

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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Az eredmények nem igazoltdk a vizsgdlat kiindulé
feltevését: mind az 6t szakban magasabb (hdrom-
ban pedig sokkal magasabb) volt a konyvtdros 4l-
tal beszerzett kényvek szdzalékos forgalma, ennél-
fogva a jovében a konyvtdr és a hdrom tanszék ko-
z6tt sokkal jobb egyiittmikodésre, illetve tovabbi
feltdrg elemzésekre lesz sziikség, hogy a gyarapitd-
si tevékenységet javitsak. (A részadatokat tdbldza-
tokba rendezve és szivegesen is részletesen elemzi
a szerz@.)

(Murdnyi Lajos)

03/222

KLAUSER, Hella: Klischee, Image, Information, Bib-
liothek. Von sinkenden deutschsprachigen Besténden
und Folgen fiir Europa = Bibliotheksdienst. 37.Jg.
2003. 3.no. 281-285.p.

A német nyelvii alloméanyrészek csokkenése a
francia konyvtarakban

Allomanyelemzés; Egyiittmiikidés -nemzetkdzi; Ide-
gen nyelvii irodalom; Kilféldén fenntartott kényvtar;
Tudomanyos és szakkdnyvtarak .

A francidk nagy részében ma is hamis és egyoldald
klisé él a ,rendszeretd, peddns, megbizhat6” néme-
tekrdl, a gyerekek pedig a hdborts tévéfilmek ezrei-
ben mint gonosztevikkel taldlkoznak velik. Az el6i-
téletek eloszlatdsdt a megfeleld informécidk segit-
hetnék, konyvek, melyeken keresztiil a francidk
megismerhetnék a németség mai életét, valés arcu-
latdt, gondjait. Az informdcidk ttjdban azonban gi-
tak dllnak. A német nyelvet Franciaorszdgban egy-
re kevesebben beszélik, a német nyelvet tanulék
szdma az elmuilt 15 évben a felére siillyedt, és az a
tendencia az angol és a spanyol nyelv elGretorése
mellett véltozatlanul folytatédik. A felsGoktatdsban
ugyancsak csokken a germanisztikdt tanuldk szd-
ma. Az igények apaddsa az anyagi gondokkal kiisz-
kodd konyvtdrakat arra készteti, hogy csokkentsék
a német nyelvii konyvek beszerzési arédnyét. A gya-
rapitdst neheziti az a kériilmény is, hogy a francia
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konyvtdrakban egyre kevesebb a német nyelvisme-

rettel rendelkezd konyvtéros, a konyviigynokségek

pedig megsziintették a német konyvijdonsdgok

francia nyelven annotdlt jegyzékeinek kiaddsdt. (Az

utébbi hidnyt a franciaorszdgi Goethe Intézet infor-

mdci6s-konyvtdri részlege igyekszik pétolni.)

A Francia Nemzeti Konyvtdr uj épiiletében 9600

kényvet és 42 folyéiratot tartalmazé germaniszti-

kai részleget nyitott. A kedvezd induldst azonban

fokozatos csokkentés kovette: ezer konyvet és 12 fo-
lyéiratot dthelyeztek a kevesek szdmdra elérhet6 ku-
tatéterembe ill. a raktdrba. A konyvtdr kozonségpo-
litikdjdnak véltozdsa nyomdn a fiatalok igényei kap-
tak nagyobb hangstilyt, 1j témakorok jelentek meg,

mint pl. divat, design, sport, életstilus stb., s a né-

met nyelvii eredeti méivek mellett most médr elhe-
lyezik azok francia forditdsdt is. A kisebb nyelvek
megjelenitésének érdekében a germanisztikai rész-
legben a német irodalmat kiegészitették mds ger-
mdn nyelvekkel, igy helyet kapott — az egyre szi-
kebb helyre szorulé német irodalom rovdsira - a
jiddis, a holland, a skandindv irodalom is. Minden-
nek kovetkeztében Németorszdgot nem a friss szel-

lemii, modern irodalom képviseli, hanem a klasszi-
kusok hagyomdnyos, komoly, nehéz miivei.

A Pompidou Kézpont Konyvtdra a német eredeti
miivek helyett egyre inkdbb a forditdsokra helyezi
4t a hangstilyt. A problémdt az okozza, hogy az tj
német irodalomnak csak toredéke jelenik meg fran-
cidul, a fiatal szerzdk, az aktudlis problémak, az uj
tendencidk nem jutnak francia kiadékhoz.

Kedvezd tendencidra a vdrosi konyvtdrak korébdl
lehet példat taldlni. Néhdny kisebb varosi konyvtdr-
ban, fidkkonyvtérban novekvében van a német
nyelvii konyvek és nyelvtanuldsi eszkozok irdnti ke-
reslet. A gyarapitdshoz — ahol a konyvtdros nem
tud németiil - a Goethe Intézet nytijt segitséget. Az
egyik kisebb el6varosi konyvtdrban egy EU projekt
segitségével hoztak létre hisz nyelvre kiterjedé
gyijteményt, itt a német dllomdnyt is aktivan hasz-
ndljak. Ezek a példék az dltaldnos tendencidhoz ké-
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pest csak elenyészd kivételt jelentenek, de mégis
mutatjék a lehetGséget: az informdciés intézmé-
nyek partneri egyiittmikodésével lehet és kell elér-
ni, hogy Eurépa népei hivebb képet kapjanak egy-

masrol.

(Katsdnyi Sdndor)

03/223

URDIN CAMINOS, Carmen - VAZQUEZ VALERO,
Manuela - ROMAN ROMAN, Adelaida: Los criterios
de calidad editorial LATINDEX en el marco de la
evaluacion de las revistas espanolas de ciencia y
technologia = Rev.Esp.Doc.Cient. 26.vol. 2003. 1.no.
56-73.p. Bibliogr. 16 tétel.

Res. angol nyelven

A spanyol tudoményos és miiszaki folydiratok ér-
tékelése a LATINDEX mindségi kritériumai alapjan

Folydirat -természettudomanyi és muszaki; Haté-
konysag

Az 1995-ben létrehozott, jelenleg 11 spanyol és két
portugdl nyelvi eurdpai és latin-amerikai orszdgra
kiterjedd regiondlis informdcids rendszer, a LATIN-
DEX 2001-ben elfogadott, meglehetsen komoly
kovetelmények alapjdn vélasztja ki feldolgozdsra a
foly6iratokat. A spanyol tudomdnyos és mszaki
szakfolyéiratok 85%-a teljesiti a LATINDEX nyolc
elengedhetetlen alap-kritériumdt, azonban a katal-
gusban valé szerepléshez sziikséges valamennyi pa-
ramétert az értékelt folyéiratoknak csak 46%-a éri
el.

Igen nagy kiilonbség van az egyes tudomdnyteriile-
tek kozott is, a legmagasabb szinvonalat a matema-
tika, mig a legalacsonyabbat a miiszaki és mérnaki
teriilet lapjai érik el. A folyédiratok ,ldthatdsdga” az
adatbdzisokban markdns eltéréseket mutat a kiilon-
boz§ szakteriileteken, 4m minden szakteriilet legje-
lentSsebb adatbdzisaiban szerepel néhdny spanyol
szakfolyéirat is (kivéve a fizika és asztronémia terii-
letét). A spanyol tudomdnyos és miszaki szakfolyé-
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iratok 52%-a van jelen az interneten, ami elfogad-
haté, 4m sajndlatos, hogy teljes szoveggel csak 26%
érhetd el.

(Mohor Jend)

Ldsd még 199, 209, 224, 258

Kulongyuojtemeények

Ldsd 222

Raktarozas

03/224

GOTZ, Martin — STROHMENGER, Klaus: Themen in
Welten — ohne Systematik. Die benutzerorientierte
Bestandsprasentation am Beispiel der Stadtbibliothek
in Bad Homburg von der Hohe = BuB. 55.Jg. 2003.
1.no. 31-34.p.

Res. angol és francia nyelven

Az allomany hasznaléi igények szerinti elrendezé-
se a Bad Homburgi Varosi Konyvtarban

Szabadpolc; Szakrendi raktarozas; Varosi kényvtar

A hagyomdnyos kozkonyvtdri renddel szemben az
NSZK-ban néhdny kovetkezetesen olvasébardt vé-
rosi kényvtdrban - az tn. ,hdrmas tagoldsu konyv-
tér”-akban — mdr kordbban 1j dllomdnyfelallitdsi
renddel kisérleteztek. Bdr alapjaiban megtartottdk
a régi szisztematikus rendet, az dllomdny egy ré-
szét e helyett a tényleges haszndléi igényeknek
megfeleld tematikus csoportokban tértdk az olva-
sok elé. Ez az tj, tematikus feldllitds Németorszdg-
ban utébb széles korben elterjedt, de a nagyobb
konyvtdrak mindeddig allomdnyuknak csak egy-
egy részét dllitottak fel tematikusan: a gyerekkonyv-
tdrat, a szépirodalmat, néhdny aktudlis, rendszere-
sen cserélt témakort (Giitersloh), 18-20 dllandé jel-

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



leggel kiemelt témakort (Padernborn), ,csalddi
konyvtdr”-i anyagot (Bochum), a ,médiakonyv-
tar’-at (Koln) stb. Most viszont az tj épiiletbe kol-
t6z8 Bad Homburg-i konyvtdr arra késziil, hogy tel-
jes dlloménydt, (60 ezer dokumentum, a tervek sze-
rint 80 ezerre kivanjdk fejleszteni), tematikus rend-
szerbe dllitsa fel.

Az 4llomdny 20 nagy egységre fog tagolédni, ezeket
,vildg”-oknak nevezik. (Pl ,,Az irodalom vildga” -
A zene vildga” - ,A nyelvek vildga” stb.) A ,vi-
ldg”-ok az olvasdik tényleges igénykoreihez igazod-
tak (Pl. Szabad idg, Test és lélek, Otthonunk és ker-
tiink, Aktualitdsok — bestsellerek stb.) Kiilon ,,vi-
ldg”-ot alkot a periodika, a szdmitégép, a gyerek-
konyvtdr, a csalddi konyvtdr.

A ,vildg”-ok tovabbi egységekre, tin. szekcidkra ta-
gozédnak. (Pl. a Szabad idé vildga: Evés — ivés; Un-
nepek, vendégség; Hobby; Utazds; Sport.) A szekci-
6k bettirendben kovetik egymdst és a konyv gerin-
ce is jelzi Gket.

A szekcidk sziikség esetén tovabb tagozédhatnak,
(ha meghaladjdk a 40 egységet és ezért attekinthe-
tetlenné vdlnak), pl. az Utazds egyik alcsoportja az
Utazds — USA, sét kivételes esetben még egy hierar-
chikus szint is képezhetd, pl. Utazds — USA - Flori-
da. A konyv gerincén ebben az esetben mindhd-
rom hierarchikus szintet jelclik.

Bad Homburg kényvtdrosai ezt a hierarchikus ren-
det dttekinthetébbnek tartjék, mint pl. a hivatalos
Duisburgi Szisztematikus Rendszert, mely eseten-
ként 6 hierarchikus szintet alkalmaz, amit hdrom
bet( és hdrom szém nehezen éttekinthetd konfigu-
rdciéja jelol.

(Katsdnyi Sdndor)
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03/225

BUIZZA, Pino: Un'ottica nuova per le ISBD: la piccola
rivoluzione delle risorse integrative = Boll.AIB. 42.vol.
2002. 4.no. 395-412.p. Bibliogr. 14 tétel.

Res. angol nyelven

ISBD-lijdonsagok: a kiegészité forrasok kis forra-
dalma

Bibliografiai leirasi szabalyzat

Az IFLA kozreadta az ISBD(M) és az ISBD(S) revi-
dedlt valtozatdt, az elsé olyan revizidkat, melyek
célja az FRBR-hez (Functional Requirements for
Bibliographic Records) valé alkalmazkodds volt.
Az ISBD(M) - tekintettel az dllandé fejlédésre, és a
kozeljovében varhaté djabb reviziékra - jelenlegi
formdjéban csak az interneten érhet§ el. Az (M)
esetében az FRBR-hez val6 igazodds nyomdn meg-
sziiletett a kotelezd, a feltételesen (az azonositds-
hoz elengedhetetlen, vagy a katalégus hasznéldja
szdmdra fontosnak {télt) kotelezd és az opciondlis
elemek pontos megkiilonboztetése, s ezzel egyiitt
vitathatévd vdlt a kotelezd elemek korének lesziiki-
tése és a ,,principal responsability” Gjonnan beveze-
tett, de nem definidlt fogalma.

Az ISBD(S) viszont ISBD(CR)-ré alakult, dj neve:
International standard bibliographic description for
serials and other continuing resources, azaz az id6-
szaki kiadvényok és mds folytatélagos forrdsok le-
frdsdra valt — elnevezése szerint — alkalmassd. Az
ISBD(CR) megolddst kindl a CD-ROM-ok, az 4llan-
dé6 és rendszeresen frissitett web-forrdsok leirdsd-
ra. Kiterjesztése a ,folytatélagos” forrdsok teljes ko-
rére magdval hozza a dokumentumtipusok (bibliog-
réfiai forrdsok) tij elemzését is. Ez a tipoldgiai elem-
zés Hirons és Graham az AACR elvei és jovGje
cimd, a torontéi konferencidn elhangzott el§ad4sa-
hoz nytl vissza, és elvei kozott a dokumentumok
statikus vagy dinamikus, szdndékdban befejez6d6
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vagy befejezetlen jellege szerepel. Ezt ,fliszerezik”
az id8rdl idére megjelend kis adalékok, az eredeti-
be beépiil§ - és igy nem is azonosithaté — kiegészi-
tések. Ezeket a megfontoldsokat titkrozi a (CR)-
ben megjelend 1 terminoldgia: a folytatdlagos
(continuing) és a kiegészitG (supplementary) forrd-
sok fogalma.

Az iddszaki kiadvdnyok korében viszonylag kevés
az tjdonsdg: a kiilonféle események kozlonyei (Bul-
letin) és az idGszaki kiadvdnyok reprintjei keriiltek
felvételre. Meglehetdsen behatdrolt a cimvéltozi-
soknak az a kore, mely 1j regisztrdciét igényel, s
ezeken kiviil csak néhdny kisebb viltozds tortént.
Kisebb ,,forradalmat” jelent viszont a kiegészit for-
rdsok (integrating resources) megjelenése a bibliog-
réfiai forrdsok kategorizdldsdban. (Ezek pétlap for-
mdji megjelenését az ISBD(M), a kiilonbozé elekt-
ronikus forrdsok frissitéseit az ISBD(CR) tdrgyalja,
dm éppen ez utébbi eset rendkiviili rugalmassdga
és véltozékonysdga miatt nem teljesen megnyugta-
téan.)

(Mohor Jend)

03/226

CASEY, Diane Dates: The impact of consortial guide-
lines on the cataloging of Internet resources = J.Inter-
net Cat. 6.vol. 2003. 1.no. 43-54.p.

Konzorciumi iranyelvek hatasa internet-forrasok
katalogizalasara

Dokumentumleirdsi szabalyzat; Egyiittmikodés -bel-
foldi; Elektronikus dokumentum; Gépi dokumentum-
leiras; Hatékonysdg

[A forrds-foly6irat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A cikk az ILCSO (Illinois Library Computer Sys-
tems Organization) konzorcium kutatdsérdl szd-
mol be, amely azt vizsgdlta, milyen hatédssal van-
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nak a szdmitégépes fajlok katalogizéldsdnak kon-
zorcidlis irdnyelvei a konzorcium online katalggusd-
ban (ILLINET Online, 10) taldlhaté bibliografiai re-
kordok mennyiségére, minGségére és természetére.
Egy 2000 mdrciusdban vett mintdt hasonlitottak
ossze egy 2001 dprilisdban, az irdnyelvek megjele-
nése utdn kb. egy évvel gyjtott mintdval. A tanul-
mdny kimutatta, hogy amig a konzorcidlis irdnyel-
vek megléte lényegesen befolydsolhatta az az 10-
ban taldlt Internet-forrdsok mennyiségét, mingsé-
giikre és természetiikre csak csekély hatassal volt.

(Autoref. alapjdn)

03/227

JONSSON, Gunilla: The basis for a record: in the light
of Functional Requirements for Bibliographic Records
= |FLA J. 29.vol. 2003. 1.no. 41-46.p. Bibliogr. 19 tétel.

Res. német, orosz, francia és spanyol nyelven

A katalégus-rekord alapja a ,Functional Require-
ments for Bibliographic Records” c. IFLA tanul-
many fényében

Dokumentumleirasi szabélyzat; Elektronikus publika-
cio

A cikk a szerz6 elGaddsa, amelyet az IFLA 68. dltald-
nos konferencidja (Glasgow, 2002. aug. 18-24) kata-
logizdldsi szekcidjénak iilésén tartott. A bibliografi-
ai rekordok vildgméretii dramldsa és az online ki-
adds terjedése 1j kihivdsokat jelent a bibliografiai
szambavétellel foglalkozé intézmények szdmdra.
Hérom fontos dokumentumleirdsi szabélyzat revizi-
éja van folyamatban: Az angol-amerikai Anglo-
American Cataloguing Rules (AACR), az olasz
Regole Italiane di Catalogazione per Autore (RICA)
és a német Regeln fiir die alphabetische Katalogi-
sierung (RAK). A rekord alapjénak, a hordozé-tar-
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talom kérdésének alapvetd problémdja kiilonds
hangstilyt kapott az AACR revizidjénak sordn, ami-
re erds hatdssal volt az 1997-ben kiadott Functio-
nal Requirements for Bibliographic Records (FRBR)
elnevezési IFLA irdnyelv. Lehetséges-e dtvdltani a
megjelenitett rekordrél a munkarekordra? Sajnos
nem, pedig nemcsak a kiilsé ,manifesztdcié” fon-
tos, hanem a bels§ tartalom is, és ha megfeleld se-
gitséget akarunk nyujtani a haszndléknak, akkor je-
lentdsen ki kell szélesiteni a besoroldsi informdci-
ok korét. Az FRBR olyan modellt és nyelvezetet ki-
nél, amely elGsegiti a probléma kozos megértését.

(Autoref. alapjdn)

03/228
RADEBAUGH, Jackie: MARC goes global — and lite =
Am.Libr. 34.vol. 2003. 2.no. 43-44.p.

MARC 21: a 21. szazad MARC formatuma
Formatum -gépi

A globdlis kommunikdcié kordt éljiik: a vildg min-

den orszdgdban az olvasék online katalégusokban

keresnek informdcidkat, és ezt az online kataldgu-

sok ,gerince”, a géppel olvashaté katalogizdlds

(MARC) teszi lehetévé. Az évek sordn sokat vélto-

zott a MARC mind a leirt dokumentumféleségeket,

mind a haszndlék igényeit tekintve; pl. hdlézati

XML dokumentumtipus definicidkat (DTD) is létre-
hoztak, hogy az 4j haszndlék (kiaddk, véllalatok)

szdmdra is haszndlhatdva tegyék.

A fejlesztések legijabb eredménye a MARC 21 for-

mdtum, amely csak a lényeges elemeket hagyta val-
tozatlanul, és lett globdlis szabvdny. A USMARC-ot

és a kanadai MARC-formdtumot 1997-ben egyesi-

tették, igy a bibliografiai rendszerek és adatbdzisok

kozott egy hézagmentes interfész jott létre az USA-

ban, Kanaddban és a vildg mds tdjain egyardnt. Az

dj nevet a kanadai nemzeti konyvtdr és a kong-

resszusi konyvtdr ,taldlta ki” kozdosen, célozva

arra, hogy az 1j, huszonegyedik szdzadnak a globd-

lis jellegéhez igazodik. Egyre tobb konyvtdr haszndl-
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ja mér vildgszerte: az Egyesiilt Allamokban és Ka-
naddban, Ausztralidban, Uj-Zélandon, Oroszorszdg-
ban, Dél-Afrikdban, tébb dél-amerikai és dzsiai or-
szdgban is. (A British Library nemrég bejelentette,
hogy tébb UKMARC-ot haszndlé konyvtdrral
egyiitt is hamarosan 4ttér az tij szabvdnyra.)

A MARC 21 segitségével mdr az online kataldgus-
bél el tudunk jutni hdlézati dokumentumokhoz is.
(A katalogizdlé a 856-0os mez6ben megadhatja az
URL-eket és egyéb cimeket, a $u almezében pedig
a tartalomjegyzékek, bibliografidk stb. hipertext-
csatoldsait. Ha az 505-6s mezdben (formattdlt tar-
talmi megjegyzés) a $u almezdre kétszer rdkattin-
tunk, megjelenik az online tartalomjegyzék.) - ,A
jové kataldgusa 4ll eldttiink” - {rja szerzénk, a wa-
shingtoni kongresszusi kényvtdr munkatdrsa.

,J6 hir” a katalogizélék szdémdra, hogy a formdtum
alkalmazdsai - ,illesztése” (,mapping”) — nyomdn
konnyebb és hatékonyabb a bibliogréfiai adatcsere.
Igy példédul az ONIX-szabvényt (ONline Informa-
tion eXchange), amelyet az Egyesiilt Kirdlysdgban
fejlesztett ki a kiadéi szféra, ,hozzdigazitottdk” a
MARC 21-hez, igy a konyvtdrosok a kiadéi rekor-
dok alapjdn gyorsabban tudjdk katalogizalni a do-
kumentumokat (Id. www.loc.gov/marc/onix2marc.
html). Ez tortént a Dublin Core Element Set szab-
vany esetében is (Id. www.loc.gov/marc/decross.
html): a MARC-rekordokbél DC-rekordok nyerhe-
ték (és megforditva), ezdltal mind a nyomtatott,
mind az elektronikus dokumentumok katalogizdla-
sa konnyebb és gyorsabb.

A hdlézati alkalmazdsok kibévitése érdekében a
kongresszusi konyvtdr szabvanyositdsi részlege
(Networked Development and MARC Standards
Office, NDMSO) 1995-ben kezdte el MARC DTD
projektjét az SGML (szabvdnyositott dltaldnos jelo-
16-nyelv) DTD-k kidolgozdsa érdekében, hogy a
MARC-formdtumi  adatoknak SGML-rekordba
valé dtvitelét tdmogassdk. 2000-ben mdr a hagyo-
ményos rekordok XML/SGML strukturdkba és
vissza torténd konvertdldsa folyt, majd 2002-ben
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az NDMSO a MARCXML-lel, az XML-kornyezet-
ben végezhet6 munka keretmodelljével 4llt eld. Ezt
kovette azutdn a metaadat-térgyleirds modellje
(Metadata Object Description Schema), a MARC-
mez6knek egy olyan alkészlete, amely XML nyelvi
alap jelolket (tag) haszndl.

Bér nagy a nemzetkozi érdeklddés a MARC 21 for-
matumok irdnt, néhdnyan az XML megjelenése
nyomdn megkérddjelezik a jovdjét; ennek ellenére
minden esélye megvan a MARC 21-nek, hogy szd-
zadunk legfébb adatcsere-formdtuma lehessen.

(Murdnyi Lajos)

03/229

SU, Siew-Phek T. — LONG, Yu - CROMWELL, Daniel
E.: E2M: automatic generation of MARC-formatted me-
tadata by crawling e-publications = Inf.Technol.Libr.
21.vol. 2002. 4.no. 171-180.p. Bibliogr. 20 tétel.

E2M: automatikus MARC-formatumii metaadatok
létrehozasa e-dokumentumokhbal valé gépi kigyiij-
tés atjan

Algoritmus;  Elektronikus dokumentum, Formatum
-gépi; Gépi katalogizalas

A cikk bemutatja az E-pub to MARC (E2M) nevii
rendszert, amely a vildgkalén lévé elektronikus do-
kumentumokbél automatikusan MARC formétu-
mu metaadatokat képes létrehozni. Ismerteti két f§
komponensét, a Web Crawlert és a MARC Conver-
tert, és a rendszer felépitésének mddszereit és esz-
kozeit. Részletesen tdrgyalja, hogyan torténik az
elektronikus dokumentumok pdsztdzdsa, a meta-
adatok kigytjtése, és MARC formdtumi rekordok-
kd alakitdsa. Az elektronikus dokumentumoknak
az E2M rendszert haszndld katalogizdldsét 6sszeha-
sonlitja a manudlis katalogizdldssal, és megdllapit-
ja, hogy az el6bbi gazdasdgosabb és hatékonyabb
az utébbindl.

(Autoref. alapjdn)
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Katalogusok

03/230
MATHIAS, Eileen C.: Using a Web OPAC to deliver
digital collections = Online Inf.Rev. 27.vol. 2003. 1.no.

28-36.p.

Web-OPAC hasznalata digitalis képanyag elérésé-
re

Digitalizalds; Képanyag; Online katalogus; Szamito-
gép-halozat

Az amerikai természettudomdnyi akadémia Ewell
Sale Stewart konyvtdrdban sikeresen fejeztek be
egy nagyszabdsui kép-digitalizaldsi projektet. A
cikk ismerteti a programot, a képek és szévegek vi-
ldghdlén valé megjelenitésére és kezelésére rendel-
kezésre dll6 lehetdségeket, és annak indokait, mi-
ért éppen az Innovative Interfaces, Inc. képkezeld
funkcidjat vélasztottdk a programhoz. A cikk bemu-
tatja az adatbevitel folyamatdt és a Milleneum Me-
dia nevii Uj médiakezel6 terméket, amelyet az
Innovative fog még ebben az évben forgalmazni. A
projekt sordn kifejlesztett metaadat-szabvanyokat
is tdrgyalja.

(Autoref.)

03/231

OBERHAUSER, O.C.: Card-image public access cata-
logues (CIPACs): issues concerned with their planning
and implementation = Libri. 53.vol. 2003. 1.no. 54-
70.p. Bibliogr.

A kataloguscédulak képeit tartalmazo online olva-
s0i katalogusok megtervezésének és megvaldsita-
sanak kérdései

Cédulakatalogus, Online katalogus

A cikk a kataléguscéduldk szkennelése alapjan ké-
szitett online katalégus (Card-Image Public Access
Catalogue, CIPAC) megtervezésének és bevezetésé-
nek problémdit tdrgyalja. A CIPAC olyan online

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



konyvtdri katalogus, amely digitalizalt kataléguscé-
dulék adatbézisdra épiil, kiilonféle hatékonysdgi
keresési és bongészési lehetdségekkel. Az ilyen
megolddst tobb konyvtdr is alkalmazta a 90-es
évek kozepén, féleg a régi kataldgusok teljes kon-
verzi6hoz viszonyitott olcsésdga miatt. Egy kérd6-
fves felmérés és a szakirodalom alapjdn a cikk a ko-
vetkez§ szempontokat vizsgdlja: koltségek, idé-
igény, dltaldnos hozzédférhetdség, helytakarékossdg,
konzervéldsi-meg@rzési szempontok, szoftvervé-
lasztds, a cédulakatalégus elSkészitése a konverzi-
ra, szkennelés és mindségellendrzés, kép-szabvé-
nyok, optikai karakterfelismerés, manudlis és intel-
lektudlis munkaerdigény, technoldégiai szempont-
ok, vezetési eszkozok, szervezési szempontok, a
régi katalgusok sajdtossdgai, a CIPAC bemutatdsa
a haszndléknak, a CIPAC vdrhatd €lettartama.

(Autoref.)

Informaciokereseées

03/232
BELL, Steven J.: Is more always better? = Am.Libr.
34.vol. 2003. 1.no. 44-46.p.

Vajon mindig jobb-e a tobb?

Adatbazis-szolgaltato vallalat; Gépi informaciokere-
Sés; Hatékonysdg; Teljes szbvegl adatbézis

A Philadelphia University Library igazgatéja a cikk
alcimében meg is vdlaszolja ezt a ,koltdi kérdést”,
amennyiben a minGséget tartja fontosabbnak, a
»mindenhez” valé hozzéférés biztositdsa helyett,
bér kordbban tgy vélte, a teljes szovegi dokumen-
tumokbdl nem lehet eleget beszerezni. A jézan ész
- és a gazdasdgossdg — azonban azt sugallja, van
egy kritikus érték, amelyen tdl a teljes szovegd ki-
advdnyok mdr nem szolgdlnak dj informdciékkal.
Sokkal fontosabb kérdés, hogy az adatbdzis-keres
rendszerek melyik aspektusa szolgdlja jobban a fel-
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hasznaldkat, és hogy a meglévé aggregdtor-adatbd-
zisok kielégitik-e az igényeket, illetve ha nem, mi-
képpen tudja a szakma rdvenni dket a sziikséges
moédositdsokra.
A végfelhaszndlék nemcsak hogy rosszul haszndl-
jék ezeket a rendszereket, mivel nem elég jértasak
a keresésben, hanem a kapott eredmények is elég
siralmasak, s ebben az adatbazisrendszerek a hibd-
sak. Az egyik megoldds a jobb keresési interfészek
lennének, a mdsik pedig az lehetne, ha a kutaték
visszatérnének a kordbbi irodalomkeresési mdd-
szerhez: amikor a relevédns bibliogréfiai adatok fel-
kutatdsa megelGzte a dokumentum-keresést, bar
aki az indexeld szolgdltatdsokhoz valé visszatérést
szorgalmaznd, irredlis és improduktiv utat vélaszt.
Tudnunk kell azt is, szdmos nyomtatott folydirat
nem is érhetd el elektronikus formdban az aggrega-
torokndl, és szdmos olvaséi kérést csak a hagyoma-
nyos csatorndk révén lehet kielégiteni.
Erdemes kiilonbséget tenniink az elektronikus fo-
lyéirat-gytjtemények és az aggregdtor-adatbdzisok
teljes szGvegei kozott is: az el6bbiek esetében rit-
kdbban fordul el§ korldtozds, mivel a folyéirat ki-
addja egyben szolgdltatd is, mig a kozvetits szerep-
kort aggregdtoroknak alkalmazkodniuk kell a ki-
addhoz. (Az elébbiek stabilitdsuk miatt is jobban
szolgdljak a konyvtdri gydjteményépitést.) Az agg-
regdtorok jelenlegi tizleti filozéfidja, vagyis a szol-
gdltatott cimek folyamatos novelése (és véltoztatd-
sa) helyett inkdbb a nyilvanvalé hidnyok pétldsdrdl
kellene gondoskodniuk, és felhaszndlbardt mé-
don a tudomdnyszakok kiegyenstlyozottabb, ard-
nyosabb reprezentdcidjdra kellene torekedniiik:

— kevesebb, de magas koncentrdcidju teljes szove-
gli mag-folydirattal, amelyek a tudomdnyszakok
szélesebb skaldjdt kindljak,

- téma-specifikus kereséssel,

~ j6 keresési taldlat-mindséget biztosité interfész-
szel,

- beépitett ellendrzd tényezdkkel és

— atartalom helyi ellendrzésének biztositdsdval.
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Az aggregatorokkal kozosen kell elérnie a szakmd-
nak, hogy a hasznélék érdekében a szolgdltatds -
és ezdltal a kutatds mindsége javuljon: ebben 6k is
érdekeltek.

(Murdnyi Lajos)

03/233

CARO-CASTRO, Carmen - CEDEIRA SERANTES,
Lucia — TRAVIESO RODRIGUEZ, Crispulo: La inves-
tigacion sobre recuperacion de informacién desde la
perspectiva centrada el usuario: métodos y variables =
Rev.Esp.Doc.Cient. 26.vol. 2003. 1.no. 40-55.p.
Bibliogr. 35 tétel.

Res. angol nyelven

Az informacidkeresés hasznalé-kdzpontd vizsgala-
fa

Gépi informdcidkeresés; Ember-gép kapcsolat;

Hasznaloi szokasok

Ha az informdcidkeresés folyamatéval kapcsolatos
kutatdsok sordn a haszndldt is figyelembe vessziik,
ez a tényezd 1j kutatdsi megkozelitéseket indukdl.
A keresési folyamat olyan elemeire irdnyitja a fi-
gyelmet, mint pl. a kérdések megfogalmazdsa, a
haszndlé és a rendszer egymdsra hatdsa, a kapott
eredmények értékelése, az egyéni jellemzdk befolyd-
sa a folyamatra. 20 cikkben leirt 25, a haszndlét ko-
zéppontba dllité informdcidkeresési vizsgdlat elem-
zése alapjdn megdllapithatd, hogy mind a vizsgélati
mddszerek, mind az azokban alkalmazott véltozdk
rendkiviili sokféleséget mutatnak. Ha nem is lehet
egyetlen konkrétan meghatdrozott mddszert kijell-
ni az ilyen vizsgélatok céljdra, az bizonyosnak ldt-
szik, hogy sziikség lenne az adat-gy(jtési technikdk
és az elemzési médszerek valamilyen mértékd ho-
mogenitdsdra.

A felhaszndlt véltozék hdrom kategéridba sorolha-
ték: ezek vagy a haszndlét, vagy a keresés kornyeze-
tét és folyamatdt, vagy az eredményeket kivdnjék
jellemezni. Azonban a sokféleség, az egymdsnak
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meg nem felelés és a definidlatlansdg ezek esetében
mdr az ilyen jellegli vizsgdlatok megbizhatdsdga-
nak megkérddjelezésére is okot adhat.

(Mohor Jend)

03/234

CHAUMIER, Jacques — DEJEAN, Martine: Recherche
et analyse de linformation textuelle: tendances des
outils linguistiques = Documentaliste. 40.vol. 2003.
1.no. 14-15.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Sziveges informacidkeresés és -elemzés: a nyelvi
eszkozok fejlddésének iranyai

Felmérés [forma]; Informaciopiac; Gépi informacio-
keresési rendszer

Az informdciékezeld szoftverek 2002-es franciaor-
szdgi kindlata alapjdn a tanulmdny elemzi a széve-
ges informdcidkeresd és -elemz6 rendszerek jelenle-
gi piacdt. A szerz6k el§szor részletesen bemutatjdk
annak a nyelvi megkozelitésnek az alapelveit,
amely a legtobb szamitégépes indexeld szoftver ki-
fejlesztését meghatdrozza. Ezutdn vazoljdk ezeknek
a nyelvi eszkozoknek, illetve az Sket hasznald infor-
mdcidkezelési alkalmazdsoknak a jellemtdit, majd
tdbldzatban bemutatjdk 18 szoftver funkciondlis jel-
lemzéit. Attekintik dj nyelvi eszkozok kifejlesztésé-
nek lehetdségeit.

(Autoref. alapjdn)

03/235

VERHO, Seppo: Tiedonhaun portti: Suomen kirjastot
haastavat Googlen = Kirjastolehti. 96.vuo. 2003. 1.no.
8-9.p.

Informacidkeresé portal terve Finnorszaghan

Fejlesztési terv; Gépi informacitkeresési rendszer;
Szamitogép-halozat

Az internet keresdrendszerei koziil sokan haszndl-
jak a Google-t, amely konnyen hozzéférhetd, és

KONYVTARI FIGYELS 2003. 3.
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mindig ad haszndlhaté informdcidkat. Komoly hid-
nyossdgai is vannak azonban: szinte teljesen hid-
nyoznak beldle a konyvek tartalmdrél sz6l6 infor-
macidk, nincs valédi garancia a kapott keresési
eredmények megbizhatdsdgdra, és a ,szennyinfor-
mdci6” idénként nagy mennyiség lehet.

A Suomen Kkirjastot csoport 2002-ben elkészitett
egy elzetes tervet egy informdciékeresd portdl
szolgdltatds meginditdsdra (www.kirjastot.fi/suom
enkirjasto). A projekt vezetGje szerint ennek alap-
eszméje a ,,szétszértan meglév szolgdltatdsok egy
helyre térténd osszegytijtése, az ezernél tobb konyv-
tér és a tébb ezer tuddsdnak egyetlen kapun keresz-
tiili elérése. Az informdciékeresd portdl megvaldsi-
tésdval a finn informdciékeresd szolgdlat egy csa-
pdsra a vildg élvonaldba emelkedhet.”

A szolgdltatds keresési lehetdséget kindlna az 6sz-
szes konyvtdr gylijteményében, az interneten és a
kozszolgdltatdsok teriiletén. Az emlitett egyetlen
zsilipen keresztiil bonyolithaté le a folyamat elejé-
t6l végig: az informdcidkereséstd] a kivant mi meg-
rendeléséig, sGt akdr az olvasdsdig is. A keresdrend-
szer a haszndlét mindvégig segiti: tandcsot ad, kér-
dez és emlékeztet, ha pedig az tigyfél mégis tandcs-
talan helyzetbe keriilne, elektronikus levélben az il-
letékes konyvtdrost is megkérdezheti.

Szemben a vildghdlén taldlhaté keresérendszerek-
kel, amelyek csak a hdlén taldlhaté anyagok eléré-
sét teszik lehetGvé, a finn informdcids portdlon ke-
resztiil a hagyomdnyos dokumentumok is megtaldl-
haték lesznek. Mdsik fontos pozitivuma, hogy a
rendszerben fellelhetd informdciékat nem robotok,
hanem (konyvtdros) szakemberek valogattdk osz-
sze.

A projekt megvaldsitdsdnak feladatdra a munkacso-
port a Finn Nemzeti Konyvtdrat tartja megfeleld-
nek. Ehhez azonban sziikséges egyrészt a tevékeny-
ségi teriiletének kiterjesztése minden konyvtdrti-
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pusra, mdsrészt pedig erdtartalékainak bévitése.

A szolgdltatds létrehozdsdnak koltségei vdrhatéan
alatta maradnak az egymillié eurénak. Fenntartdsa

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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évente Osszesen mintegy félmillié eurd tobbletfi-
nanszirozdst igényel.

(Sz. Nagy Lajos)

olvasoszolgalat,
referensz

03/236

DESAI, Christina M.: Instant messaging reference:
how does it compare? = El.Libr. 21.vol. 2003. 1.no.
21-30.p. Bibliogr.

A hagyomanyos és az online, ,chat” tipusi refe-
rensz-szolgalat dsszehasonlitasa

Egyetemi kényvtar; Hatékonysdg; Online (zemmdd;
Referensz

Az ,instant messaging” (IM - online csevegés vagy
»chat”) technoldgidt novekvd mértékben hasznosit-
jék az online referensz-szolgdlat teriiletén. A cikk
osszehasonlitja a Morris Messenger nevii digitdlis
referensz-szolgdltatdst a hagyomdnyos, személyes
referensz-szel, azoknak a mennyiségi és mindségi
mutatéknak az alapjdn, amelyeket a Southern Illi-
nois Egyetem Morris Konyvtdrdban gydjtottek az
emlitett szolgdltatdsrdl. A cikk a kovetkezd tényezd-
ket elemzi: magdbél a médiumbél adédé killonbsé-
gek; a referensz-kérdések kategéridinak kiilonbsé-
gei; a visszatérést befolydsold tényezSk kiilonbsé-
gei; az IM erds és gyenge pontjai. Mivel sok kényv-
tdr tervezi hasonlé szolgdltatds bevezetését, a szer-
z8 ismerteti az ij rendszernek a személyzetre gya-
korolt hatdsdt is, és javaslatokat kozol néhdny vér-
haté probléma megolddsdra.

(Autoref.)
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http://www.kirjastot.fi/suom

03/237

ADOMI, Esharenana E.: Attitudes of university library
users towards overdue fines in Nigeria = Bottom Line.
16.vol. 2003. 1.no. 19-24.p. Bibliogr.

Nigéria: az egyetemi konyvtar hasznaléinak hozza-
allasa a késedelmi dijhoz

Birsag -kélcsdnzésnél; Egyetemi kényvtar; Felmérés
[forma]

A cikk egyetemi konyvtdrak haszndléinak hozzddl-
ldsdt vizsgdlja a késedelmi dijakhoz, két nigériai
egyetemi konyvtdr (University of Benin, Benin City
és Delta State University, Abraska) gyakorlata alap-
jan. A kérddives felmérésre 143 vélasz érkezett. Az
adatok elemzését gyakorisdg-szdmldldssal, szdzalék-
ardnyokkal és tn. ,t-test” statisztikdval végezték.
Az eredmények képet adtak arrdl, hogy a hasznd-
I6k hogyan vélekednek és mit éreznek a késedelmi
dfjakkal kapcsolatban. Nem mutatkoztak jelentds
eltérések a két vizsgdlt egyetem haszndléi kozott,
és a férfiak, illetve nék véleménye kozott sem. A
cikk ajdnldsokat ad a konyvtdraknak a késedelmi
dijakbdl szdrmazd bevétel novelésére.

(Autoref.)

Ldsd még 221

Konyvtarkozi kol-
csonzeés, dokumen-
tumszolgaltatas

03/238

SIDDIQUI, Moid A.: Adoption of Internet for resource
sharing by the Gulf academic libraries = El.Libr. 21.vol.
2003. 1.no. 56-62.p. Bibliogr.

664

Az internet hasznalata elektronikus dokumentum-
szolgaltatasra az Arab Obdl orszagainak egyetemi
konyvtaraiban

Dokumentumszolgaltatas,; Egyetemi kényvtar; Elekt-
ronikus dokumentum,; Felmérés [forma]; Szdamito-
gép-halozat

Az utébbi években a konyvtdri szolgdltatdsokra
rendkiviil nagy hatdst gyakorolt a gyors technoldgi-
ai fejlédés. Az internet a konyvtdri szolgdltatdsok
minden teriiletén, igy a dokumentumszolgaltatds-
ban is Uj tdvlatokat nyitott. A szerz8 azon kiviil,
hogy ismertet néhdny internetes alkalmazdst, meg-
vizsgdl néhdny, az interneten elérhetd elektronikus
dokumentumszolgdltatdst (EDD), példdul a Rese-
arch Libraries Information Network (RLIN) Ariel
rendszerét, a North Carolina State University
Digitized Document Transmission Project-jét
(DDTP) és az Ohio State University Network Fax
projektjét.. Egy felmérés eredményeit is ismerteti,
amellyel az internetes EDD igénybevételére alkal-
mas hardver és szoftver meglétét vizsgdltdk az
Arab Obél orszdgainak egyetemi konyvtdraiban. A
felmérés igazolta ezeknek a berendezéseknek a
meglétét és a konyvtdrak 6hajat az EDD haszndlatd-
ra.

(Autoref. alapjdn)

03/239

SALGAR, S.M. - MURTHY, TA.V.: Enhancing access
to informaation through document delivery systems —
INFLIBNET's approach = Interlend.Soc.Supply. 31.vol.
2003. 1.no. 7-11.p.

Dokumentumszolgaltatas Indiaban: az INFLIBNET
halézat szerepe

Egyetemi kényvtar; Dokumentumszolgaltatas; Sza-
mitégép-halozat

A csokkend konyvtdri koltségvetési keretek és az in-
forméciérobbands egyre nehezebbé teszik az indiai
felsGoktatdsi konyvtdrosok szdmdra, hogy megfelel-
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jenek telhetetlen olvaséik igényeinek. Kiilondsen

neheziti a helyzetet India nagy kiterjedése és a sok,

egymastdl tavol esd egyetem. A dokumentumelldtd

szolgéltatds kordbban néhdny, a kormény dltal feldl-
litott szakteriileti dokumentdciés kozpont feladata

volt. A tobb mint 260 egyetem legtobbjét és a 14

ezer fGiskola tobbségét is a kormdny (a koézponti,

vagy valamely dllamé) tarja fenn.

Korszertsitésiik, és a konyvtdrak kozotti forrds-
megosztds eldsegitése érdekében az indiai kor-
mény mellett m{ikods egyetemeket tdmogaté bi-
zottsdg (University Grants Commission -UGC)
1991-ben megalapitotta az INFLIBNET informéci-
6s és konyvtdri hélozatot. A hdlézat egyik 6 célki-
tizése, hogy a gazdagabb gytijteménnyel rendelke-
28 egyetemi konyvtdrak koriil kialakuld forrdskoz-
pontokra alapozva dokumentumszolgéltaté szolgd-
lat jojjon létre. Az INFLIBNET forrdsait és energid-
it el§szor 142 egyetemi konyvtdr szdmitégépesitésé-
re Gsszpontositotta, és tobb, mint 600 konyvtdros
tovabbképzését biztositotta fenndlldsdnak elsd évti-
zedében. 2000-ben megkezdték a dokumentumell4-
té kozpontok szervezését, és 2001-ben hdrom éves
kisérleti projektként elinditottdk a dokumentumel-
ldté szolgdltatdst hat egyetemi konyvtdr regiondlis
ellété kozponti miikodésére alapozva. A hat koz-
pont mindegyikét ellttdk e célra szdnt szdmitégé-
pes rendszerrel és internet-kapcsolattal, lapszken-
nerrel, szines lézer-nyomtatdval, fénymdsoldval és
Ariel 3.1 szoftverrel a dokumentumok akdr méso-
latban, akdr elektronikus tton valé ,postdzdsa” ér-
dekében. A szolgdltatds elsGsorban a felsGoktatdsi
és kutatd intézmények rendelkezésére 4ll, s ezen be-
liil is els6bbséget élveznek az INFLIBNET tagkonyv-
térak.

A hdlézat elkészitette a hat szolgdltaté kézpont 4l-
tal eldfizetett idGszaki kiadvényok kozos kataldgu-
sdt, mely nyomtatott formdban és az INFLIBNET
honlapjén is rendelkezésre 4ll. 2002-ben a UGC és
az indiai informatikai minisztérium illetékes szerve
megdllapoddst irt ald, melynek értelmében az or-
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szdg minden részérél tobb mint 170 egyetemet
osszekoté UGC hdl6zat épiil ki (részint kdbeles, ré-
szint mitholdas adatétviteli technoldgidval).

(Mohor Jend)

03/240

IMHOF, Andres — SCHULZ, Matthias: ProPrint:
Schnittstelle fiir ein Qualitdtsmanagement digitaler Do-
kumentenbestande. Zusétiicher Nutzen eines Print-
on-Demand-Webservice = Bibliotheksdienst. 37.Jg.
2003. 3.no. 348-354.p.

ProPrint: a digitalis dokumentumok igény szerinti
nyomtatasa

Egyiittmdkodés -belféldi; Elektronikus dokumentum;
lgény; Nyomtatas

Az ut6bbi 6t évben Németorszdgban majdnem min-
den egyetemen létrehoztak dokumentumszervere-
ket. A disszertdcidkat jabban elektronikus forma-
ban kell benyujtani, és kisérleteznek azzal is, hogy
a tudomdnyos folydiratokat csak a hdlézaton adjdk
kozre és csak konkrét igényre nyomtatjdk ki az
elektronikus dokumentumokat. A digitdlis archivu-
mok fejlesztése még a kezdetekné] tart.

A ProPrint projekt, amelyben a Computer- und
Medienservice, a Humboldt Egyetem kényvtdra és
a gottingeni egyetemi konyvtdr vesz részt, az osz-
tott digitdlis archivum terén folytat kisérleteket.
Olyan webes szolgdltatdst alakitanak ki, amelyben
mdr miikdd dokumentumszerverek vesznek részt,
kiépitik a kozos szolgdltatds keretében beszerezhe-
t6 dokumentumok adatbdzisit, az e-dokumentu-
mok nyomtatandé véltozatdt konkrét hasznéléi
igényre hozzdk létre, és helyi nyomtatdsi szolgdlta-
tdst biztositanak. A haszndldk a végterméket, a be-
kotott konyvet a konyvtdrban vehetik 4t és kész-
pénzzel fizethetnek érte, vagy pedig postdn meg-
kaphatjdk, majd dtutaldssal kell kiegyenliteniiik az
drat.

A ProPrint projektben sikeriilt az utobbi évek tech-
nikai fejleményeit kihaszndlva a munkafolyamato-
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kat egyszer(isiteni, egységesiteni és automatizdlni,
valamint azt elérni, hogy az egyedileg kinyomtatott
konyvek dra a szokdsos mdsoldsi drat ne haladja
meg. Szerz6i jogi akaddly nem meriil fel, egy pél-
dény kinyomtatdsa ugyanis engedélyezve van ma-
gdn vagy tudomdnyos célra.
Az archivum miikodtetése sordn tapasztalt problé-
mék f6ként a kompatibilitdssal kapcsolatosak, és ke-
vésbé érintik a mostandban digitalizdlt, mint a mar
kordbban digitalizdlt dokumentumokat. Ahhoz,
hogy a dokumentumokat a dokumentumszerverek,
a ProPrint és a szolgdltaték kozott zokkenSmente-
sen tudjdk tovdbbitani, a szabvanyok kovetkezetes
alkalmazdsdra van sziikség, kiilonben bonyolult kon-
verzids teenddk elvégzése vélik sziikségessé.
A ProPrint egy tn. szolgdltatdsi modellt valdsit
meg - az OAI-PMH 2.0 protokol alkalmazdsdval
tobb, eltéré helyen mikodd digitdlis archivumot
kapcsol dssze. Ahol a kataldgusrendszer az OAI
protokolt nem képes kezelni, az Allegro adatbdzis
alkalmazdsdra, és tobbszords konverzidra is lehetd-
séget hagytak. A ProPrint webes szolgdltatds az
Adobe PDF formdtumat haszndlja. A felmerild hi-
békat és a szabvanyos csere kovetelményeit a pro-
jekt keretében tesztelték (a scriptek beépitése, a
PDF kiilonboz8 véltozatai, elddllitdsi eszkozeit és a
biztonsdgi bedllitdsok szempontjdbol). A teszt ered-
ményeképpen kidolgoztdk a munkafolyamat miné-
ségbiztositdsi rendszerét. Ha a PDFLib szoftver hi-
bét taldl, azt jelzi mind a haszndlé (,A dokumen-
tum nem szolgdltathaté” tizenettel), mind a rend-
szergazda szdmdra, ugyanakkor a dokumentumot
dtmenetileg, a hiba javitdsdig ,kivonja a forgalom-
bal”.
A ProPrint projekt ajdnldsai:
- a PDF-dokumentumok scriptjeit szoftvereszko-
zokkel kételezd ellendrizni,
- adokumentumok nem tartalmazhatnak az elekt-
ronikus szolgdltatdst akaddlyozé biztonsdgi
vagy haszndlati korlétozdsokat,

- a dokumentumokban nem szerepelhetnek szi-
nes jelolések, mert tobbszordsére novelnék a
nyomtatdsi koltségeket,
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- a dokumentumok formdzdsdnal és nyomtatdsd-
ndl a DIN A4 formdtumot célszer( alkalmazni.

(Hegykdizi llona)

Ldsd még 204

Dokumentacios elja-
rasok és termekeik

03/241
OLENEV, S.M.: Bibliografovedenie: k vprosu o statuse
= Bibliografia. 2002. 6.no. 3-6.p.

Bibliografiatudomany: a status kérdéséhez
Bibliografiaelmélet

A Bibliografia c. folydirat hasdbjain az orszdg legne-
vesebb szakembereinek tolldbél 2001 éta publikdl-
nak olyan cikkeket és tanulmanyokat, amelyek ,,he-
lyet keresnek” a gyakorta lebecsiilt és elavultnak
tartott bibliogrédfiatudomdny szdmdra a 21. szdzad
térsadalmanak szolgdlatdban.

A mind gyorsabbd vélé informatizdloddsi folyamat
koriilményei kozepette a kordbbiakndl hatdrozottab-
ban meg kell kiilonboztetni egymdstdl a bibliografiai
tevékenységet (gyakorlatot) és a bibliografiatudo-
mdnyt mint a széban forgé tevékenység reflexidjat.
Maga a bibliogrdfia gyakorlatilag az értékmegdrzd
meta-informdcids tevékenységek kozott az az egyet-
lenegy szuverén médon kiemelkedd forma, amely
osszetett (bonyolult) jelszubsztrdtumok modellezé-
sével, illetve annak szervezésével foglalkozik, hogy
strukturdlt masszivumokkal rendelkezzék mads
médszertani és kognitiv statusszal rendelkez§ tevé-
kenységi formdk sziikségleteinek kielégitésére.

A fentieknek megfelelen a bibliografiatudomény
mint a bibliografiai tevékenység reflexiv alrendsze-
re létezik és fejlédik, mégpedig azzal a rendeltetés-
sel, hogy kialakitsa a kutatdmunka biztositdsdnak
optimdlis mddszertandt, illetve ne engedje meg,
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hogy a bibliogréfia sajétos mindség voltdt mds tdr-
sadalmi-informdciés szférdkra vigyék 4t.

A fenti kateg6riaelemzés alkalmas arra, hogy a bib-
liogréfiatudomdnyban kialakitassanak a funkciond-
lis hangsiilyok, és pontosabbd viljék e tudomany
stdtuszdnak meghatdrozdsa.

(Futala Tibor)

Hatranyos helyzeto
olvasok ellatasa

03/242

BRAUN, Birgit: Die ,Kottis” auf der Suche nach dem
orientalischen  Geheimnis.  Bibliotheksarbeit  mit
Menschen auslandischer Herkunft in Berlin-Kreuzberg
= BuB. 55.Jg. 2003. 3.no. 177-185.p.

Res. angol és francia nyelven

Kiilfoldi szarmazasiak konyvtari ellatasa Berlin
Kreuzberg keriiletében

Fiokkényvtar;, Nemzetiségi olvasé; Varosi kényvtar

Németorszdgban a bevdndorlék integrdciéja még
mindig problémét jelent; megolddsdban a konyvtd-
rak is jelentds szerepet véllalhatnak. A Namik Ke-
mal fi6kkonyvtdr, amely Berlin 250 ezer lakosu,
Kreuzberg nevii korzetében taldlhatd, 1974-es meg-
nyitdsa 6ta jelentds tapasztalatokat szerzett ezen a
teriileten. Kreutzbergben, még miel6tt egyesiilt vol-
na a volt Kelet-Berlin Friedrichsain nevii keriileté-
vel, mdr 28 ezer torok bevdndorlé €lt. A Namik
Kemal kényvar kezdettdl fogva gondoskodott a be-
vandorlék érdeklddésre szdmité dokumentumok
beszerzésérdl. Az évek sordn kialakitott egy, a né-
met utcai zsargonban ,multikulti”-nak nevezett
részleget, amelynek gy(ijteménye elGsegiti a néme-
tek és a bevandorlék kozotti kommunikdciét. Ah-
hoz, hogy a kiilféldieknek nyujtott szolgdltatdsokat
dtalakitsédk bevdndorlékkal foglalkozé munkdvd,
egyrészt a konyvtdrosok gondolkoddsmddjénak

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

REEERATUMOK

megvéltozdsdra, mdsrészt gyakorlati intézkedések-
re volt szikkség. Ma mdr nem elég néhdny doku-
mentumot kindlni a ,vendégmunkdsok” nyelvén,
hanem az egyes haszndlék sajétos sziikségleteire
kell koncentralni. Igy példdul a sok fiatal haszndl6
egy olyan gy(jteményt szeretne ldtni, amelyet els-
sorban a ,fiatal generdcié” igényei szerint alakitot-
tak ki, fiiggetleniil attél, hogy e fiatalok német, to-
rok vagy arab anyanyelviiek.

(Autoref. alapjdn)

03/243

KONICEK, Kathy — HYZNY, Joy — ALLEGRA, Richard:
Electronic reserves: the promise and challenge to in-
crease accessibility = Libr.Hi Tech. 21.vol. 2003. 1.no.
102-108.p. Bibliogr.

Hogyan teheték hasznalhatova az elektronikus le-
téti helyek dokumentumai a vakok és gyengénla-
tok szamara?

Elektronikus  dokumentum;  File-szervezés -gépi;
Hozzaférhetdség; Olvasogép; Vak kdnyvtarhasznalo

Az elektronikus kiillongy(ijtemények, mivel barmi-
kor hozziférhetSk, nagy segitséget jelentenek az
egyetemi haszndléknak. Ezek tobbnyire HTML
vagy PDF formdtumd digitdlis féjlokbdl dllnak. A
HTML és PDF féjlok azonban részben vagy egész-
ben olvashatatlanok a vakok szémdra kifejlesztett
képernyd-olvasé szoftverekkel, ami komoly problé-
madt jelent a vak és gyengén lété haszndlék szdmd-
ra. A vakok szdmdra valé hozzéférhetdség tekinteté-
ben a PDF fdjlok nagyobb problémét jelentenek,
mint a HTML fdjlok. A cikk tobb lehetdséget is ja-
vasol ennek a problémdnak a megolddsdra.

(Autoref.)

03/244
PATTE, Genevieve: Libraries and disabled child readers
= New Rev.Child.Lit.Librariansh. 8.vol. 2002. 13-31.p.
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A konyvtarak és a hatranyos helyzetii gyermekol-
vasok

Gyermekolvas6, Hatranyos helyzetl olvaso; Konyv-
tarosi hivatas; Szolgaltatasok

A cikk azt vizsgdlja, hogy a konyvtdrak hogyan ke-
zelik a nem-olvasG gyerekeket, kiilondsen azokat,
aki tdrsadalmilag hdtrdnyos helyzetben vannak.
Térgyalja a konyv és a felolvasds fontossdgdt, és azt
a fontos szerepet, amit a konyvtdrak, illetve a kép-
zett konyvtdrosok jdtszhatnak az olvasnivalék be-
szerzésében és az olvasdsi alkalmak megteremtésé-
ben. ,Fogyatékos” konyvtdrnak mindsiti azt a

konyvtdrat, amely nem reagdl a haszndlék igényei-
re, szemben az ,egészséges” konyvtdrral, amely sza-
mos hasznos szolgdltatdst kindl fiatal olvaséinak és
sziileiknek. Franciaorszdgi és a fejl6dd orszdgokbdl
vett példdk alapjan mddszereket javasol, amelyek
segitségével a konyvtdrak hatékony szolgdltatdso-
kat nyujthatnak a tdrsadalmilag hdtrdnyos helyzet{
gyerekeknek. A konyvtdrosokon kiviil mds teriile-
tek szakemberei, példdul pszicholégusok és orvo-
sok is fontos szerepet jétszhatnak a gyermekek ol-
vasdsi készségének fejlesztésében.

(Autoref.)

Halozatok, regionalis
rendszerek

Ldsd 256, 268

Kozgazdasagi tajé-
koztatas

03/245

SHOKANE, JK.: Towards meeting the information
needs of small- and medium-sized enterprises in
Acornhoek = MOUSAION. 20.vol. 2002. 2.no. 34-48.p.
Bibliogr.

668

Dél-afrikai Koztarsasag: mennyire hasznaljak az
iizleti informacidkat a kis- és kizépvallalatok?

Felmérés [forma]; Igény,; Szolgaltatisok hasznalata;
Tajékoztatas -kdzigazgatasi

Bizonytalan kornyezetben az informécié potencid-
lis elényt jelent a véllalatok kozotti versenyben. A
dél-afrikai vallalatok jelen vannak a vildgpiacon,
ezért dllniuk kell a versenyt mds termeldkkel, tech-
noldgidkkal és termékekkel szemben. Az iizleti élet
vezet6i emiatt nagy hangstilyt helyeznek a piaci ver-
seny szempontjdbol lényeges informdcidkra, és tud-
niuk kell, hogyan kezeljék és haszndljdk fel ezeket.
A cikk azt vizsgdlja, hogy a dél-afrikai kis- és k-
zépvdllalatok milyen mértékben haszndljdk az iizle-
ti informdcidkat elényiik fenntartdsdra a piaci ver-
senyben.

(Autoref.)
Ldsd még 245
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Altalanos kérdések

03/246

STRATER, Elisabeth: ,Was halten Sie von der neuen
Arbeitszeitenregelung?”  Mitarbeitergesprache  in
Bibliotheken ~am  Beispiel der Stadtbibliothek
Reutlingen = BuB. 55.Jg. 2003. 3.no. 172-177.p.
Bibliogr. labjegyzetekben.

Munkatarsi megheszélések a Reutlingeni Varosi
Konyvtarban

Személyzet; Részvétel vezetésben; Vezetés

Németorszdgban a kozigazgatdsi reform kotelez6vé
teszi a vezetSk szdmdra, hogy évente egyszer szer-
vezett, programszer( beszélgetést folytassanak min-
den beosztottjukkal. Ez a hivatalosan ,éves munka-
tdrsi beszélgetés”-nek nevezett kommunikdcids for-
ma tartalmdban és jellegében kiilonbozik az értéke-
16-, a kritikai- és a mindennapi beszélgetésektdl,
célja a dolgozdék aktivizdldsa, a kooperativ vezetés
megalapozdsa. Uzemekben és villalatokndl mér ko-
rdbban is alkalmaztdk, a kozigazgatdsban a 90-es
évek kozepén vezették be, a konyvtdrakban valé
meghonositdsa most van soron.

A szerz§ a reutlingeni vdrosi kényvtdrban foly6 be-
szélgetések tanulsdgait ismerteti. Itt ezzel az eljdrds-
sal 1999-ben kisérleteztek el@szor, 2001 Gta rend-
szeresen alkalmazzdk. A 60 fGs intézményben a dol-
gozok felével az igazgatd, mdsik felével a helyettese
beszélgetett el. A beszélgetés a vdrosigazgatds dltal
kiadott ,vezérfonal” alapjdn torténik, ezt a dolgo-
z0k is kézhez kapjdk. A kommunikdcié menete a
kovetkez6:

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

- Kapcsolatfelvételi szakasz, melynek célja a biza-
lom megnyerése.

- A dolgozé dltal javasolt témdk megbeszélése.

- Beszélgetés a dolgozé szocidlis koriilményeirdl.

- A munkakorrel kapcsolatos kérdések. (A mun-
ka tartalma, a megterhelés, visszatekintés az el-
muilt évre.)

- Beszélgetés a kozvetlen munkatdrsakkal valé
egytittmiikodés kérdéseirdl.

- A konyvtdrvezetéssel valé egyiittmikodés kérdé-
sel.

- Személyi kérdések, kozvetlen visszacsatolds.
(»Milyennek ldtom én 6nt?” ,,0n milyennek 14t
engem?” — Ez a beszélgetés egyik legnehezebb,
de ugyanakkor a legfontosabb része, mert csak-
nem mindig kritika is szerepel benne.)

— Szakmai tovébbfejlédés. Milyen szakmai pers-
pektivdt 1t maga el6tt a dolgozé a munkahe-
lyén vagy mds munkahelyen?

— Jobbitdsi javaslatok a dolgozé kozvetlen munka-
helyére vagy a konyvtar egészére vonatkozéan.

- Az elhangzottak révid 6sszegezése.

A beszélgetések Reutlingenben dltaldban egy-mads-

fél ordig tartanak. Jegyz6konyv nem késziil, ez aka-

délyoznd a bizalmas légkér kialakuldsdt, de a konk-
rét tovabbképzési és jobbitdsi javaslatokrdl feljegy-
zést frnak.

A konyvtérban kedvezd kép alakult ki a munkatdr-

si beszélgetésekrdl. Bizalmasabbd vélt a vezetd és a

munkatdrsak kozotti viszony, a vezetés kozvetle-

nebbiil megismerte a dolgozdkat, erésodott a part-
neri egyiittmakodés, erdteljesebbé valt az informd-
ciédramlds.

(Katsdnyi Sdndor)
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03/247
UTARD, Jean-Claude: L'élu, le directeur et la biblio-
théque = Bull.Bibl.Fr. 48.tom. 2003. 1.no. 38-44.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven
Helyhatdsagi vezetdk, igazgatok és a konyvtar
Fenntarto szerv; Tarsadalmi kévetelmények; Vezetés

A cikk egy felmérés eredményeit kozli, amelyben
helyi kozosségek vélasztott képviseldit (polgdrmes-
ter-helyettesek) és kulturdlis szolgdltatdsok vezetd-
it kérdezték arrdl, hogy milyen jdrtassdgokat var-
nak el a konyvtdrigazgatoktdl. A személyzet-vezeté-
si jdrtassagon kiviil mindenek el6tt olyan konyvtdr-
politika bevezetését varjak el téliik, amely a helyi
kozosség érdekeit tartja szem eldtt. Terveiket egy-
be kell hangolniuk a kozosség dltaldnos kulturdlis
politikdjdval, és kapcsolatokat kell kiépitenie mds
intézményekkel. A konyvtdrat egy €lettdl pezsgd in-
tézménynek képzelik el, amely valésdgosan jelen
van a kozosség életében.

(A utoref.)

03/248
WOJCIECHOWSKI, Jacek: Dyrektorzy = Bibliotekarz.
2003. 2.no. 1-9.p.

Az igazgatok
Vezetés

Az igazgatéi dlldshelyek betoltésénél a konyvtdros
szakma szerint a kovetkezSket kellene figyelembe
venni:

- Legaldbb néhdny éves konyvtdri gyakorlat, mi-
vel csak igy lehet dttekinteni és megérteni az in-
tézményben zajlé folyamatok mibenlétét.

- Vezetési ismeretek birtokldsa (kényvtdri ,,sarki-
tottsdgban”). ‘

- A konyvtdri munka szeretete, e nélkiil ui. kinke-
serves a konyvtdri szolgdlat.

- Pozitiv alaptulajdonsdgok (rendszeretet, raciond-
lis gondolkodds, nyitottsag stb.).

670

A lengyel valésdgban nincs olyan jogszabdly, amely

a felsorolt kivdnalmakat az 1j igazgatdk kivalasztd-

sa kozben érvényesiteni frnd el6. A felsGoktatdsi

konyvtdrakban pl. a majdani igazgaténak csupdn
valamilyen felséfoku végzettséggel kell rendelkez-
nie, mindegy, hogy milyennel.

A konyvtdri kivinalmakat nem érvényesits jogsza-

bélyok és eljdrdsok kovetkeztében a konyvtdrigaz-

gatdi tisztségek betoltése a birdlék-dontnokok érde-

mi vagy félvéllrél vett feladatkezelésén muilik.

Az igazgaté6i utdnpétlds ellentmonddsait a kiils6 ko-

rillményeken kiviil a belssk is fokozzdk. Um.:

- Az igazgatdk fizetése alig jobb, mint az alattuk
1év6 kategéridké. Emiatt nem mindenki 6hajt
igazgat6 lenni.

- A szakma elndiesedett. Igazgatéasszonynak és
héziasszonynak lenni egyszerre felettébb nehéz.
E nehézségek lekiizdésére mind kevesebben val-
lalkoznak.

- A legfébb ok mégis az, hogy a szakmdban kont-
raszelekcié érvényesiil. A szakmai ambiciok
mindenekel6tt ennek kévetkeztében hanyatla-
nak. A szakma degenerdléddsa mdris tapasztal-
haté.

(Futala Tibor)

Munka- €s rendszer-
szervezes, éertékelées

03/249

BOTHA, Hanneri — BOON, J.A.: The information audit:
principles and guidelines = Libri. 53.vol. 2003. 1.no.
23-38.p. Bibliogr.

Az informaciés auditalas sajatossagai, elvei és
iranyelvei

Hatékonysdg, Szolgaltatasok

A feliilvizsgdlat (auditing) bevett vezetési gyakor-
lat; célja a vezetSk tdjékoztatdsa a szervezet eréfor-
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résainak, szolgdltatdsainak pillanatnyi dllapotdrdl,
hatékonysdgdrdl. A kereskedelmi vildgban sokféle
feliilvizsgdlat 1étezik, beleértve az informdcids erd-
forrdsok vizsgdlatt. A szerz6k szerint az informdci-
0s feliilvizsgdlatnak a mai napig nincs elfogadott
moédszertana. Ennek fényében azt kutatjdk, hogy le-
het-e, illetve érdemes-e szabvanyos mddszert kidol-
gozni az informdcids feliilvizsgdlatra. Ennek sordn
megvizsgdljdk az informdcids feliilvizsgdlat termé-
szetét és jellemzGit, és dsszehasonlitjdk mds tipusi
vizsgdlatokkal (példdul pénziigyi, kommunikdci-
0s). Arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy ezek egyi-
ke sem ugyanaz, mint az informdcids felilvizsgd-
lat, bdr vannak hasonlésdgok. A kiilonféle informd-
cids feliilvizsgalati mddszereket tdrgyalva értékelik
és csoportositjdk Sket. Megdllapitjdk, hogy bdr a
pénziigyi feliilvizsgdlat nem haszndlhaté az infor-
madcids feliilvizsgdlat szabvdnyos mddszertandnak
kifejlesztésére, az informécids szakmdnak ebbe az
irdnyba kell elindulnia segitségért, ha egy szabvi-
nyos, dltaldnosan elfogadott vizsgdlati mddszert
szeretne kidolgozni. A szerz6k irdnyelvekkel segitik
az ilyen irdnyu erdfeszitéseket.

(Autoref.)

03/250

MARSHALL, Joanne Gard: Influencing our profes-
sional practice by putting our knowledge to work. A
look at SLA's evidence-based practices = Inf. Outlook.
7.vol. 2003. 1.no. 40-44.p.

A Special Libraries Association allasfoglalasa a
bizonyitékokon alapulé szakkonyvtari gyakorlat
meghonositasa, a szaktudas legjobb hasznositasa
érdekében

Egyesiilet -konyvidri -nemzeti; Hatékonysag; Szak-
kényvtar

Szakmai tevékenységiink jobbitdsdnak és finomitd-
sdnak egyik lehetséges médja a bizonyiték-alapt
gyakorlat mddszerének bevezetése. A ,bizonyi-
ték-alapti gyakorlat” (evidence-based practice -

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.
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EBP) az egészségiigybdl szdrmazik, ahol édlland6 a
nyomds a leghatékonyabb és legkevésbé koltséges
kezelési méd kivalasztdsdra. Egyszertien szélva az
EBP arra vonatozik, hogy szakmai déntéseinket és
tevékenységiinket alapozzuk a rendelkezésiinkre
allé tények (ismeretek) koziil arra, amely legerd-
sebb bizonyitéka annak, hogy mi lesz a legjobb ol-
vaséink szdmdra. Ez a bizonyiték egyardnt alapul-
hat mennyiségi adatokon és kvantitativ mérése-
ken, illetve mindségi adatokon és kvalitativ méd-
szereken.

Az EBP-kulttirdnak a szakkonyvtdri gyakorlatba iil-
tetéséhez fontos lenne a kutatdk olyan irdnyt befo-
lydsoldsa, hogy kutatdsaik a gyakorlatot tdmogaté
ismerteink bévitését célozzdk. A kutatdsok termé-
szetébdl adéddan persze sokszor sziikségesek a gya-
korlati alkalmazds nélkiili alapkutatdsok is, miel8tt
az alkalmazds fézisat kifejlesztenék, azonban a ku-
tatéknak szem el6tt kell(ene) tartaniuk a haszndlha-
t6 tuddsalap épitésének és a hatékony cselekvés t4-
mogatdsdnak céljat.

Ennek szellemében az amerikai szakkonyvtdrak
egyesiilete (SLA) 2001-es kutatdsi tervében nem je-
161t ki ajdnlott témdkat, hanem a cimében megfo-
galmazott célnak (,,dllitsuk munkdba tuddsunkat”)
megfeleléen lehet6vé teszi, hogy mindenki maga
vélassza ki, hogy milyen kutatdssal tud a legtobbet
segiteni az éppen legfontosabbnak tartott cél érde-
kében. Ez azt is jelenti, hogy a kutatdsokat finanszi-
rozékat sem befolydsolja semmilyen téma-lista, a
tdmogatdsért jelentkezd kutatonak kell meggy6znie
a finanszirozékat kutatdsdnak gyakorlati haszna-
rol.

(Mohor Jend)
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03/251

ZHANG, Yvonne W.: Measurement and assessment of
networked resources and services in academic librar-
ies = Ser.Libr. 43.vol. 2003. 3.no. 71-82.p. Bibliogr. 20
tétel.

Halozati erdforrasok és szolgaltatasok mérése
egyetemi kdnyvtarakban

Egyetemi kényvtar; Hatékonysag; Szamitégép-halo-
zat; Szolgaltatasok

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A szerzd megvizsgélja, milyen erdfeszitések tortén-
tek a kaliforniai dllami muszaki egyetem konyvtdra-
ban (California State Polytechnic University,
Pomona) a hélézati erdforrdsok és szolgaltatdsok
értékelésére. Bemutatja azokat a kérdéshez kapcso-
16d6 f6 kiadvényokat és projekteket is, amelyeket
az egyetemi konyvtdr hasznosnak taldlt, és ame-
lyek mds konyvtdrak szdmdra is hasznosak lehet-
nek.

(Autoref.)

Ldsd még 214-215, 262

Pénzugyi és gazda-
sagi kéerdeéesek

Ldsd 195, 199
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szemelyzet

03/252
ROGERS, Michael: Tackling recruitment = Libr.J.
128.vol. 2003. 2.no. 40-43.p.

Konyvtarosok toborzasa és megtartasa: tanacsok
konyvtarosok toborzasahoz

Kényvtarostoborzas

A konyvtdros szakma eloregedése és a szakembe-
rek szdmdnak csokkenése mellett — ezeket a statisz-
tikai adatok is aldtdmasztjdk — a hivatds vonzereje
is megcsappant. Ebben a sokat emlegetett alacsony
bér mellett tobb tényezd is szerepet jétszik (mono-
ténia, konzervatizmus stb.), de mds, hasonld hu-
mdnszakmdk is ,elszivé hatdst” gyakorolnak (pl. a
szocidlis munkdsok). A szakma népszerdsitése is
gyatra, hiszen az ALA honlapjdn olvashatd jelenle-
gi informdciék nem hozzdk ldzba a végzésoket,
annyira semmitmonddak, és orszdgos toborzé
programok sincsenek.

A reményt az egyes konyvtdrak innovdcids tobor-
z6-programjai jelenthetik, amelyek koziil hdrmat is-
mertet a cikk.

(1) Egy dél-kaliforniai konzorcium, a Metropolitan
Cooperative Library System FILL (From Interns to
Library Leaders = Gyakornokbél kényvtdrvezetd)
nev(i, 185 ezer dolldros programja mdsodik éve
mdr azt a célt tiizte ki, hogy konyvtéros hallgatékat
foglalkoztasson (jelenleg negyvenotot) kozkonyvta-
rakban. Erre a gyakornoki, fizetett dlldshelyre pd-
lydzniuk kellett a hallgatéknak. Az eredmények
jok: negyvennégyen tgy nyilatkoztak, szivesen dol-
gozndnak kozkényvtdrban, és néhdnyan - leg-
utébb hatan - diploma utdn el is helyezkedtek ab-
ban a kényvtdrban, ahol el6zdleg dolgoztak.

(2) A Central Jersey Regional Library Cooperative
(CJRLC) toborzé programjat a sziirke konyvtdros
pélyakép ellenstilyozdsdra és egy dinamikus tobor-
zéprogram érdekében alakitotta ki. Tobb oldald
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megkozelitést vdlasztottak: honlapot készitettek
(www.becomealibrarian.org), nyilt napokat szervez-
tek, tdjékoztato fiizeteket {rtak a leendd konyvtdros-
ok szdmdra és azoknak, akik pdlyamddositdsként
vélasztjak ezt a pélydt, szoveges kitlizdket terveztek
,Kérdezd meg, miért szeretem, amit csindlok” fel-
irattal. Fiataloknak szdnjdk legujabb fiizetiiket,
amelyhez egy jaték is késziil (,Nagyszer( konyvtd-
ros lehetsz, ha..”). Erre a programra kevesebb,
mint 30 000 dolldr 4ll rendelkezésre, amelyet tobb
konyvtdrosokat képzd egyetem (a Rutgers, a
Clarion, a Drexel) is tdmogat.

(3) A Miami-Dade Public Library (Florida) gyakor-
noki programja mdsmilyen, mint a FILL. Mivel ne-
hezen taldlnak megfeleld képesitéssel rendelkezé
munkaerdt, a konyvtdrakban dolgozdk koziil sajdt
maguk ,nevelnek utdnp6tlst”, a mdr tovdbbtanu-
16k és a programban részt venni szdndékozok szd-
mdra biztositanak gyakornoki dlldshelyeket. Ha
mdr bizonyos kredit-pontokat megszereztek, és a
munkahely véleménye is pozitiv volt, konyvtdros
gyakornokkd léptették el Gket, végzés utdn pedig
konyvtdrosi stdtuszba kertiltek. A jeloltek/palydzék
interjin vesznek részt, és a legjobbakat ajénljdk fel-
vételre. Eddig 29 {6 vett részt a két éves program-
ban: ebbdl 3 ugyan kilépett, de tizennégyen mdr
konyvtdrosként dolgoznak, a tobbiek még tanul-
nak. A FILL-hez hasonléan 6ket is dfjazdsban része-
sitik, mig azoknak a munkatdrsaknak, akik még fel-
s6foku tanulmdnyokat folytatnak, megtéritik a tan-
dij felét. (A lap hasdbjain hamarosan a képz§ intéz-
mények ez irdnyu eréfeszitéseirdl is olvashatunk.)

(Murdnyi Lajos)
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03/253
TOBIAS, Jenny: Ad lib: the advertised librarian = Inf.
Outlook. 7.vol. 2003. 2.no. 12-18.p.

Konyvtarosok a hirdetésekben
Konyvtaros -felséfokd; Marketing

Minden szakmédnak megvan a maga ,ikonogréfia-
ja”, azaz egy-egy szakma képviseldit bizonyos ha-
gyomdnyos szimbélumok, mdr-mdr sztereotipidk
tdrsasdgdban szokds dbrdzolni. A rekldmnak emel-
lett valamilyen vizudlis torténetet, kérdést vagy cik-
ket kell elmesélnie, legtébbszor csattanéval is kell
végzddnie.

Az 1950-es években egy hirdetési cég rekldmjdban
a cég konyvtdrosa ,,The answer woman” (kb. A nd,
aki mindenre tudja a vdlaszt...) felirattal jelent
meg. Az 1990-es években az American Libraries c.
szakfolyéirat mdr sziikségesnek taldlta, hogy illuszt-
rdtorai szdmdra Utmutatét készitsen, amely igy
sz6lt: ,konyvtdrosként soha ne dbrdzoljanak vénkis-
asszonyt vagy oreg holgyet. A férfi konyvtdrosok dl-
taldban nem viselnek csokornyakkenddt. Lapunk-
ban nem kozliink olyan fotéillusztréciékat vagy raj-
zokat, amelyeken extrém testméretek vagy Csendet
kériink! feliratok szerepelnek.”

Az elmilt években a konyvtdrosokat mindenféle
drucikk, lehetGség és életérzés rekldmozdsdra fel-
haszndltdk. Egy szendtorjelolt hirdetésében azzal ér-
zékeltette, hogy alulrél indult (!), hogy kordbban
hamburgert drult, majd konyvtdros is volt.... A
Wall Street Journal-ben egy befektetd hdzaspar igy
nyilatkozott: ,,olyanok vagyunk mint egy konyvtdri
kataloguscédula; azok, akiknél beruhdzunk, sziik-
ség szerint bdrmire haszndlhatnak benniinket”.
Szémos autérekldm a konyvtdrosokat a kultirdval,
intelligencidval koti 6ssze. Ausztridban a Renault
Cliét egy moderniil 6lt6zott, konyvtdrbél kivalcero-
z6, nyilvdnvaléan ott dolgozd, és a rekldmozott
autd tetovdlt emblémdjdt visel§ fiatal par népszer-
siti. Ddnidban a hagyomanyos konyvtar zajébdl az
ifjd, joképd, jol cltozott, intellektudlis konyvtdros
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Toyota Avensis gépkocsijdnak nyugalmas hiivosé-
be menekiil. A Honda Accord V-6 Coupe rekldmja
nem mutat konyvtdrost, de felirata: ,egy igazdn
klassz konyvtdros megfelelGje”, a szoveg pedig: ,,jél
néz ki, mégis intelligens”.

A gyerekeknek sz6l6 reklémokat az jellemzi, hogy
miné| fiatalabbaknak szdlnak, anndl groteszkebb,
bohdc-szertibb a konyvtdros. Néhdny rekldm eljdt-
szik azzal, hogy a konyvtdrosok hogyan gondolkod-
nak az informdciérdl (példdul egy, a szakmai tele-
fonkonyvet népszertisité dan reklimban a konyvtd-
ros, akitél egy szerzérdl érdeklddnek, a szdmitégé-
pen a Yellow Pages-ben taldlja meg a keresett ne-
vet — nem a konyvtdri katalégusban).

Az amerikai szaklapok hirdetéseiben szimpatikus
konyvtdrosokat taldlunk, akdr magukat a szakma
képviseldit dbrdzoljdk, akdr csak konyvtdri kornye-
zetben késziiltek, civilek kozremtikodésével. Ezek a
képek barmely mds szakma elkatelezett képviselSit
dbrdzolhatndk, és egyre gyakrabban megjelenitik a
kiilonbozd etnikumokat és mindkét nemet (tehdt
egyre gyakrabban férfiakat is).

(Hegykdozi Ilona)

Ldsd még 255

Marketing

03/254

ASUKOVA, SP. - SUKO, UN. - GRACEVA, L.V
Obzor mirovogo rynka nauéno-tehniceskoj produkcii =
Nauén.Teh.Inf. 2003. 3.no. 11-16.p. Bibliogr. 5 tétel.

A tudomanyos-miiszaki termékek vilagpiacanak
szemléje

Informdciopiac; Informdacidtechnoldgia

A szerz6 mindenekeldtt a tudoményos-miszaki ter-
meékek vildgpiacdnak kialakuldsdt és jelenlegi hely-
zetét tekinti 4t. Megdllapitja, hogy e termékcsoport-
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tal valé kereskedés ardnya egyik el6feltétele a pros-
perdlé tdrsadalmak létének. A vildgpiacon torténd
érvényesiilést azonban meg kell, hogy elézze a bel-
foldi, a nemzeti piac zavartalan miikodése.

Oroszorszdg hatalmas tudomdnyos-miszaki poten-
cidllal rendelkezik, s a tudomdanyos-miiszaki termé-
kekben realizdlédé eredményei vildgviszonylatban
sem megvetenddek. Hogy mégis tartés elmaradds-
ban van az USA-hoz, Japanhoz, Németorszdghoz,
Franciaorszdghoz, Nagy-Britannidhoz, Hollandid-
hoz és mds EU-dllamokhoz képest e vonatkozds-
ban, az a megvaldsult tudomdnyos-miszaki termé-
kek piaci hozzdférhetGségének alacsony szinvona-
la, magyardn a piaci viszonyok fejletlensége miatt
van.

A fejlett orszdgokban az informdcids technoldgia
exportja 1997-ben elérte a 681 millidrd dolldrt, im-
portja pedig a 618 millidrdot. S e téren tovébb tart
a lélegzeteldllité novekedés. Hogy ekdzben ki ne
»fulladjanak”, az EU-orszdgok ,,viribus unitis” pré-
bélnak versenyben maradni az amerikai-dzsiai ré-
gié teljesitményeivel. Ez azt jelenti, hogy kozos
adatbdzisokat fejlesztenek, tdmogatjdk a kis- és ko-
zepes véllalkozasokat, elgsegitik a finanszirozds és
az innovdci6 tokéletesitését, korszertisitik az adéza-
si mechanizmust, osztonzik az alkalmazottak to-
vabbképzését.

Oroszorszag vildgpiaci részvétele a fejlett termékek-
b4l minddssze 0,3%-os, s belkereskedelmi mutatéi
is sildnyak. Ez a helyzet akkor véltozik meg, ha a pi-
acon nagysagrendileg megnovekszik a tudomd-
nyos-miiszaki termékek gyartéinak és vevdinek a
szdma, ha minden gydrt6 és vev§ szdmdra biztosit-
tatik a piaci részvétel szabadsdga, ha a piac dtte-
kinthetd lesz, a termelési tényezék mobilakkd vdl-
nak, a termelés (a termékek) pedig kompatibilissé.

Konnyen beldthaté, hogy egy ilyen felzdrkézds
mennyi intézkedést, hanyféle részvételt tesz sziiksé-
gessé. Csak a meglévd torvények koziil a kovetkezs-
ket kell megvéltoztatni: tudomdny-, tudomédnyos-
miszaki politika, informdcié és informatizécid,

KONYVTARI FIGYEL® 2003. 3.

A Kanyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



szerz6i jog, szabadalmi torvény, szdmitégépi prog-
ramok védelme, az integrdlt mikrorendszerek tipo-
l6gidjénak jogi védelme, kotelespélddny szolgdlta-
tds, polgdri kodex, kozigazgatdsi kddex, biintetd
térvénykonyv.

(Futala Tibor)

03/255

ADELOQYE, Anthony: How to market yourself and your
library organization: a solo librarian’s guide = Bottom
Line. 16.vol. 2003. 1.no. 15-18.p. Bibliogr.

Hogyan hirdesse magat az egyszemélyes konyvtar
és konyvtaros?

Egyszemélyes kényvtar; Marketing

A cikk megvizsgélja, hogy az informdcids szakem-
berek és konyvtdrosok, kiilondsen az tn. ,egysze-

REEERATUMOK

mélyes” konyvtdrak alkalmazottai hogyan mozdit-
hatjdk el6 a vallalatuk konyvtdrdnak, informdciés
kozpontjénak fellendiilését. A szerzé megdllapitja,
hogy az egyszemélyes konyvtdrosok a legtobbszor
hisznek annak az érvelésnek, hogy miutdn nincs
marketing képesitésiik, jobb, ha nem is végeznek
marketing tevékenységet. A szerzének ezzel ellen-
tétben az a véleménye, hogy az egyszemélyes
konyvtdrak alkalmazottainak az intézményen beliil
is és kivill is aktiv marketing tevékenységet kell
folytatniuk konyvtdruk ,eladdsdra”. Néhdny gya-
korlati tandcsot ad arra, hogy a kényvtdri és infor-
mdcids egységek hogyan igazoljak létezésiik sziiksé-
gességét a szervezeten beliil.

(Autoref.)

Ldsd még 202

Hasznalat- és igény-
vizsgalat

03/256

ADIKA, Gifty: Internet use among faculty members of
universities in Ghana = Libr.Rev. 52.vol. 2003. 1.no.
29-37.p. Bibliogr.

Ghana: hogyan hasznaljak az internetet az egyete-
mi oktatok?

Egyetemi oktaté; Szamitogép-hélozat; Szolgaltata-
S0k hasznalata

A fejl6d6 orszdgok egyetemi konyvtdraiban ko-
moly problémét jelent, hogy nem 4ll rendelkezésre

KONYVTARI FIGYELO 2003. 3.

a legdjabb szakirodalom, és a konyvtdrkozi kol-
csonzés onmagdban képtelen megoldani ezt a prob-
lémdt. Az internet a foldrajzi helytdl fiiggetleniil ha-
talmas mennyiségli informdciéhoz nyujt hozzafé-
rést. Ghana mindhdrom régi egyetemének van in-
ternet-kapcsolata, ezért feltételezték, hogy az egye-
temi oktaték igy hozzdférnek az 4j informdciok-
hoz. A legtjabb kutatds azonban azt mutatta, hogy
az internet sokféle haszna ellenére az oktatdk in-
ternet-haszndlata igen alacsony. Ennek két f§ oka a
hozzaférhet§ség hidnya az oktaték szdmdra, és az
elégtelen képzés. Az egyetemek vezetésének siirgds
lépéseket kellene tenniiik az oktaték rendelkezésé-
re 4ll6 géptermek létrehozdsdra, és a konyvtdroso-
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kat, informdciés szakembereket és szdmitégépes
munkatdrsakat be kellene vonniuk az egyetemi ok-
taték képzésébe.

(Autoref. alapjdn)

03/257

DUY, Joanna - VAUGHAN, Liwen: Usage data for
electronic resources. A comparison between locally
collected and vendor-provided statistics = J.Acad.
Librariansh. 29.vol. 2003. 1.no. 16-22.p. Bibliogr.

Az elektronikus forrasok hasznalati adatai. A helyi-
leg gyiijtott és a forgalmazok altal szolgaltatott
statisztika dsszehasonlitasa

Hatékonysdg; Statisztika; Szolgaltatasok hasznalata;
Teljes szdveql adatbazis

Az online szolgdltaték dltal kozolt statisztika az
elektronikus forrdsok haszndlatdrél nem egységes
a szolgdltatok kozott. A jelen cikk azt kutatja, hogy
lehetséges-e helyileg gytijttt adatokkal a szolgdlta-
ték dltal kozolt adatok megbizhatésdgdt ellendriz-
ni. Miutdn a szolgdltaték adatait 6sszehasonlitot-
ték az NCSU (North Carolina State University)
Libraries web-szerverérdl gy(jtott adatokkal, meg-
dllapitjak, hogy két olyan adattipus van, amelynek
mérése azonos alapon torténik, de a tényleges hasz-
nélati értékek a legtobb terméknél kiilonbozdek.

(Autoref.)

03/258

JOHNS, Cecily: Collection management strategies in a
digital environment = Ser.Libr. 43.vol. 2003. 3.no.
83-87.p.

Alloménygyarapitasi stratégiak digitalis kdrnyezet-
ben

Elektronikus folydirat; Fejlesztési terv; Igénykutatds
kényvtari szolgaltatasokra; Raktarozas

(A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
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Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A kaliforniai egyetemen (University of California,
UC) a 2001-2002. évben az Andrew F. Mellon ala-
pitvdny tdmogatdsdval lefolytatott dtfogd vizsgdlat
f6 célja a hibrid folydiratdllomdny integrdcidjdval
és kezelésével kapcsolatos kérdések feltdrdsa, illet-
ve az erre befolydssal bird tényezék elemzése volt,
els@sorban azért, hogy enyhitsenek a rdjuk neheze-
dé fizikai és anyagi terheken, vagyis ésszer(isithes-
sék az elektronikus formdban is elérhetd szakfolyd-
iratok koteteinek kiilsG raktdrakban valé Grzését.
(A két éves projekt hdrom szakaszban folyt; az el6-
készitésre 9, az értékelésre 6 honapot szdntak.) El-
s@sorban az aldbbiak feltdrdsét tiizték ki célul:

- ahaszndldk szokdsainak és attitidjének a vizsga-
lata, amikor 6k az e-verzié megléte esetén is a
kiils§ raktdrakban tdrolt nyomtatott valtozathoz
ragaszkodnak;

- a tdroléraktdrba keriil6 nyomtatott véltozattal
kapcsolatos munkafolyamatok és dontések (ki-
vdlasztds, kezelés, kihelyezés) kialakitdsa és tesz-
telése;

- a felmeriilé és megtakarithaté koltségek doku-
mentdldsa azokndl a folydiratokndl, amikor az
elektronikus verzié érhetd el, és a nyomtatott
vdltozat tdroléraktdrba keriil

— a haszndlatbeli véltozdsok dokumentdldsa, ami-
kor a nyomtatott véltozat taroléraktdrba keriil;

- a munkafolyamatokat és az intézményt érint6 té-
nyezGk (eszkoz- és koltségtervezés, rendszer és
forrds-menedzsment) mérése

- az archivdldst érint§ intézményi stratégidk és
szabdlyzatok értékelése hibrid kornyezetben
(nyomtatott/digitdlis).

A vizsgdlatba bevont 300 folyéiratcimet az aldbbi is-

mérvek alapjan vélasztottdk ki:

- -mindegyik folydirat e-formdtumban is vala-
mennyi campuson elérhetd legyen;

- a nyomtatott véltozat legaldbb két helyen megle-
gyen a UC-n beliil;
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- a kiadék elegend§ adatot szolgdltassanak az
e-folyéiratok kiadéi a cim és a campus szerinti
hasznélatrdl;

- a minta tegye lehetévé a haszndlat tobbszem-
pontt (tartalom és forma szerinti) vizsgalatat;

- a mintdban legyenek olyan cimek, amelyek kur-
rens szdmai digitdlisan hozzéférhetdk, és olya-
nok is, amelyeknek a régebbi szdmai csak pl. a
JSTOR-on keresztiil érhetd el elektronikus for-
mdban;

- a mintdban az elektronikus folyéiratok t6bb ki-
adéval legyenek képviselve.

A vizsgélat elsG negyedérdl beszdmolé tanulmany

még csak a vizsgdlat mddszerérdl (pl. a kisérleti

példdny és a kontrol példdnyokrdl) és részeredmé-
nyekrdl szdmol be; tovdbbi informécidk az egye-
tem Gyijteményépitési Kezdeményezés (Collection

Management Initiative) honlapjdn

(www.ucop.edu/cmi/welcome.html) olvashatck.

(Murdnyi Lajos)

03/259
SHEPHERD, Peter: Keeping count = Libr.J. 128.vol.
2003. 2.no. 46-48.p.

A Counter project: eszkoz az elektronikus haszna-
lat mérésére

Elektronikus publikdcio; Mdédszertani utmutato; Sta-
tisztika

A licenc-el6fizetéses elektronikus dokumentumok
szolgdltatdsa igen fontossd vélt az elmult idében az
amerikai konyvtdrakban, ezért beszerzésiikre 6rid-
si osszegeket forditanak: 2001-ben csak a tudomd-
nyos konyvtdrak szévetségének (ARL) tagkonyvtd-
rai 132 millié dolldr koltottek elektronikus forrd-
sokra. A konyvtdraknak édllandéan bizonygatniuk
kell, hogy milyen fontosak ezek a drdga forrdsok. A
baj csak az, hogy igazdbdl nem képesek erre, hid-
nyoznak hozzd a megfelel§ eszkozok. Most a
COUNTER (Counting Online Usage of NeTworked
Electronic Resources = Hdldzati elektronikus doku-
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mentumok online haszndlatdnak mérése) projekt
révén olyan munkaeszkoz keriil a konyvtdrosok ke-
zébe, amellyel pontosan mérhetdvé vélik az e-doku-
mentumok hasznélata.

Alapvetd érdeke a konyvtdraknak és a kiadéknak
egyardnt, hogy tudjak, mennyire és mikor haszndl-
jék az olvasok az adatbdzisokat. Egy évtizede még
azt hitték, ez lehetséges. Mi volt a baj? Hidnyoztak
a megfeleld definicidk, és a kiadék sohasem egyez-
tették, mit is értenek pontosan egy ,keresés” vagy
taldlat” alatt, igy az adatok sem voltak 6sszehason-
lithatéak. Mindenképpen nemzetkozi és szabvanyo-
sitott megolddst kellett taldlni a mérésre: ez volt a
COUNTER Iétrejottének a mozgatérugéja, amely hi-
vatalosan 2002 médrciusdban ,rajtolt”.

A szakért6i bizottsdgba tobb mint 30 konyvtdri, ki-
adéi, kozvetit6i, szakmai és ipari egyesiileti képvi-
seld keriilt. A projekt egy gyakorlati szabdlyzat
(Code of Practice) kidolgozdsdt célozta meg, elsd-
ként a folydiratokra és adatbdzisokra koncentrélva.
A szabdlyzat elsG része (Release 1) tartalmazza a
haszndlatrél sz616 jelentésekben és a szabdlyzatban
haszndlandé adatelemek és egyéb fogalmak részle-
tes listdjdt, és ahol lehetséges, a mdr meglévd
NISO, ISO és egyéb meghatdrozdsokat kozli (pl.
szallitd, aggregdtor, cikk, teljes szovegli cikk, kere-
sés, konzorcium stb.). Meghatdrozza azokat a kove-
telményeket, amelyeket a szalliték haszndlati jelen-
téseinek adatszeriien tartalmaznia kell ahhoz, hogy
megfeleljen a COUNTER-nek (szévege olvashaté a
ttp://www.projectCounter.org cimen). Ennek a fel-
tételnek ahhoz is teljesiilnie kell, hogy a konyvtd-
rak szerz6dést kossenek a kiadék online szolgéltatd-
saira. A jelentéseket a szdllitéknak téritésmentesen
és minimélis adatokkal havonta kell elkésziteniiik,
kettdt folydiratokra, hdrmat pedig az adatbdzisok-
ra, a haszndlat adatainak kiilonféle részletezésével,
CSV-fajl-formdtumban. (2004-t6] a kiaddk azt fog-
jak kérni a szdllitéktdl, hogy haszndlati jelentései-
ket egy harmadik fél auditdlja.) A szdlliték
2003-ban megszerezhetik a COUNTER-megfelelés
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statuszdt, ha nyilatkozatot tesznek és igazoljak, ké-
pesek legaldbb alapszint( jelentéseket biztositani.
A koényvtdrosok észtondzhetik a COUNTER alkal-
mazdsat azzal is, ha licenc-szerz8désiik zdradékdba
belefoglaljdk, hogy a széllité COUNTER-nek megfe-
lel§ adatokat szolgdltat. (A COUNTER-szabatos
szalliték jegyzéke a projekt honlapjén is szerepelni
fog). A szakma képviselve van a projekt vezetésé-
ben is, de ennél jéval szélesebb korre van sziikség
a jovdben. (A gyakorlati szabdlyzatot 650 konyvtd-
ros tesztelte a vildg minden részén).

2004 és azt kovetd évek feladata lesz a mérdszd-
moknak a tobbi dllomdnyrészre valé kiterjesztése
(e-konyvekre és mds dokumentumtipusra), illetve
a jelentések tovabbi elmélyitése.

(Murdnyi Lajos)

Ldsd még 186, 216, 233

Néi felhasznalok

03/260

GOULDING, Anne — SPACEY, Rachel: Women and
the information society: barriers and participation =
IFLA J. 29.vol. 2003. 1.no. 33-40.p. Bibliogr.

Res. francia, német, spanyol, orosz nyelven

Nok az informacios tarsadalomban: részvétel és
akadalyok

Informdcios tarsadalom; Ndolvaso, Szamitogép-ha-
lézat; Szolgaltatasok hasznalata

Az informdciés tdrsadalom végsS célja az, hogy
mindenki szdmdra biztositsa a tuddshoz valé hozzd-
férést és annak birtokba vételét, mégis fél6, hogy
egyesek — ide tartozndnak a nék is - tovdbbra sem
élhetnek ezzel a lehetdséggel. Bar tobben hangsi-
lyozzék az Internet demokratikus voltdt és emanci-
palé erejét, mégsem dllithatd, hogy a vildghdlé sem-
leges volna a nemekkel szemben: jelentds hétrény-
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ban vannak elsdsorban a nék bizonyos csoportjai,
igy a bevdndorldk, a kisebbségek tagjai, a fogyaték-
kal €él6k és az id§sebbek.

A tanulmdny a ndk és az Internet viszonydval kap-
csolatos kérdéseket vizsgdlja, és azokat a felmérése-
ket ismerteti, amelyeket errél a loughborough-i
egyetemen (Egyesiilt Kirdlysdg) végeztek.

A hozzdférés és haszndlat vonatkozé szakirodalmat
attekintve és a rendelkezésre 4ll6 statisztikai adato-
kat vizsgdlva megdllapitjdk, hogy az Egyesiilt Ki-
rdlysdgban a férfiak 57, mig a n6k 45%-a haszndlja
az internetet; a nék elsGsorban anyagi okok és a ke-
vesebb szabadidd miatt szorulnak héttérbe, de sze-
repet jétszik az 6nbizalom hidnya és a negativ ta-
pasztalatok is.

Ausztrd] és egyesiilt dllamokbeli adatokat elemezve
ramutatnak, hogy a vildghdlét a nék elsGsorban va-
sédrldsra és tigyintézésre, illetve gyakorlati (egészség-
tigyi, valldsi, munkavdllaldsi stb.) informdciék be-
szerzésére és kapcsolat-tartdsra (e-mail) haszndljdk.
A loughborough-i egyetemen végzett egyik felmé-
rés a vildghdlét mint a feminizmus eszkozét vizsgdl-
ta; a vdlaszadék 70%-a vélte tigy, hogy az internet
megfeleld, ,bardtsdgos forrds” és gyors és haté-
kony kommunikdciét biztosit a nék szdmara, a ha-
gyomdnyos eszkdzok mellett, valamint fontos infor-
mdcidk kozvetitSje. Az elektronikus publikélds is le-
het6vé vélt a n6k szdmdra: a vildghdlén szabadon
fejthetik ki nézeteiket, ez a hdtranyos megkiilonboz-
tetésnek és a nemi sztereotipidknak is hatékony el-
lenszere.

A felmérés az tin. internetes feminizmus (cyber-
feminism) kérdéseivel is foglalkozott, és olyan filo-
zéfiaként hatdrozta meg, amely ,felismeri, hogy je-
lentds kiilonbség van férfiak és ndk kozott - elss-
sorban a digitdlis kozlésekben -, és ezen véltoztat-
ni is kivdn.” A megkérdezettek 41%-a egyetértett
ezzel a megfogalmazdssal, és tovdbbi témdkat is
megjeldlt, amivel foglalkozni érdemes - tobbek k-
zott jellegzetesen néi oldalak létrehozdsdval.

(Murdnyi Lajos)
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Hasznalok képzése

03/261

ROCKENBACH, Susanne: Teaching library in der
Praxis — Bedingungen und Chancen = Bibliotheks-
dienst. 37.Jg. 2003. 1.no. 33-40.p.

Az oktaté konyvtar a gyakorlatban — a Kasseli
Egyetemi Konyvtar tapasztalatai

Egyetemi kényvtdr; Hasznaloi szokdsok; Hasznalok
képzése -felsGoktatasban

A , Teaching library” egyrészt az egyetemi konyvtd-
rak 1j koncepcidjdt jelenti (mely a hallgatdk infor-
mdci6- és konyvtérhaszndlati ismeretének, infor-
mdcids kompetencidjénak szervezett formdban tor-
ténd kialakitdsdt kiemelt feladatdnak tartja), mds-
részt igy nevezik a hallgaték részére e célbdl szerve-
zett kurzusokat is.

A kasseli egyetemi konyvtdrban tgy itélték meg,
hogy a konyvtdr keretében 6nélléan szervezett in-
formécidhaszndlati bevezetések csak kis részben
érik el céljukat: csekély a hallgaték érdeklGdése
irdntuk (némelyiken csak két-hdrom hallgaté vett
részt), és nem elégséges a hatdsfokuk sem. A hall-
gatdk tobbsége nem ismerte fel, hogy az informdci-
6s kompetencidra egy életen dt sziikségik lesz, a
konyvtdrat nem tekintik ennek megszerzésére szol-
gdlé helynek, tgy vélik, hogy az egér és a kattintd-
sok segitségével is el tudnak majd valahogy boldo-
gulni. A kasseli konyvtdrosok mindezeket mérlegel-
ve tugy lattdk helyesnek, ha az informdcié- és
konyvtdrhasznalati képzést nem 6ndllé kurzusként
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szervezik, hanem beépitik a szakmai szemindriu-

mok keretébe. Elsé lépésként a problémdt kozosen

megvitattdk a téma irdnt érdekl6d6 szemindriumve-
zetGkkel, akik dltaldban egyetértettek a tervvel.

A szakmai szemindriumi keretben torténd informd-
ci6- és konyvtdrhaszndlati képzésnek szdmos el6-

nye van. A hallgatékat meggydzi az informdcids

kompetencia fontossdgdrdl az a tény, hogy azt szak-
mai oktatdik is ldthatéan fontosnak tartjdk. Az ok-

tatds jobban kotddik a szakmai tanulmédnyokhoz: a

konyvtdrosoknak szorosan kapcsolédniuk kell a

szemindriumi témdkhoz, ott kell a hallgatékat meg-
szélitaniuk, ahol szakmailag tartanak, és gy kell

elébbre vinni dket, hogy azt szakmailag is hasznos-

nak érezzék. A foglalkozdsok mddszerét illetGen a
rovid szébeli ismeretdtaddst mindig a példak hall-

gat6i megolddsa koveti, majd az eredmény, a tanul-
sdgok kozos megbeszélése. Mindez természetesen

a hagyomdnyos oktatdsndl jéval tobb raforditdst
kovetel a résztvevé konyvtdrosoktdl, de a hatéko-

nyabb médszer kovetkeztében a befektetett munka

megtériil. Nem mellékes hozadéka az tij médszer-

nek az oktatékkal kiépiil6 munkakapcsolat, (mely
esetenként az oktatdkat is rédvezeti az informdcids

kompetencia fontossdgdra.)

Kérdés, hogy a financidlis megszoritdsok idgszakd-

ban villalja-e egy egyetemi konyvtdr ezt a tobblet-

feladatot? Ha a konyvtdr alapvetd feladatdnak tekin-
ti a Teaching library szerepet, akkor a vélasz igen

lesz.

(Katsdnyi Sdndor)

Ldsd még 187
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Digitalizalas

03/262
CHAPMAN, Stephen: Managing text digitisation = On-
line Inf.Rev. 27.vol. 2003. 1.no. 17-27.p. Bibliogr.

Szivegdigitalizalasi projektek szervezése és veze-
tése

Digitalizalas; Fejlesztési terv; Modszertani atmutato
[forma]; Vezetés

Egy j6 projekt-tervnek tartalmaznia kell a projekt

céljainak megfeleld miiszaki specifikdcidkat, mun-

katervet, koltségvetést és titemezést. A sz6vegdigita-
lizéldst sok véltozé és vdlasztdsi lehetdség jellemzi,

ezért nem lehet egyetlen, minden helyzetre alkal-

mazhaté mddszert javasolni. A cikk egy egyszert

kérddivet mutat be, amelynek segitségével a pro-

jekt-vezet6k meghatdrozhatjdk az elképzelésiik sze-

rinti szovegdigitalizdlds funkciondlis kévetelménye-
it. E kovetelmények adnak aztdn alapot a specifikd-

ciok kifejlesztéséhez, a munkafolyamat el6zetes

meghatdrozdsdhoz, és a megfelel§ személyzet és be-
rendezés megvdlasztdsdhoz.

(Autoref.)
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LiTAS”

Adatok, informaciok
rogzitése

03/263

TULL, Laura: Library systems and Unicode: A review
of the current state of development = Inf.Technol.Libr.
21.vol. 2002. 4.no. 181-185.p. Bibliogr. 9 tétel.

Konyvtari rendszerek és Unicode: a jelenlegi hely-
zet

Bett; Felmérés [forma]; Integradlt gépi rendszer;
Szabvany

Az 1991-ben késziilt Unicode szabvény olyan uni-
verzdlis karakterkészletet definidl, amely a vildg
osszes nyelvének karaktereit tartalmazza. Az utéb-
bi években kiilénosen a szoftver- és a szdmitégép-
iparban alkalmaztdk. A sok nyelvet képviseld gytij-
teményekkel rendelkez§ egyetemi konyvtdrak val-
szintileg egyre intenzivebben kivdnjék majd hasz-
ndlni nem-latin betlis dokumentumaik (pl. arab,
héber, kinai) megjelenitésére és keresésére. A cikk
attekinti az Unicode szabvényt, és megvizsgdlja a
konyvtdri rendszerekben valé alkalmazdsit.

(Autoref.)
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Audiovizudlis, elekt-
ronikus, optikai
informaciohordozok

03/264

OVADIA, Steven: Self-published electronic journals:
not quite the wave of the future = Ser.Libr. 43.vol.
2003. 3.no. 31-37.p. Bibliogr. 6 tétel.

Sajat kiadasu elektronikus folydiratok

Elektronikus folydirat; Hatékonysdg; Publikalds -tu-
domanyos kiadvanyoké

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Sok konyvtdros takarékossdgi okokbdl sajét kiadd-
sti (nem a kereskedelmi kiaddk dltal kiadott) elekt-
ronikus folydiratok beszerzésére torekszik. Az igaz,
hogy ennek vannak gazdasdgi elényei, de a kényv-
tdrosoknak a mindségre is oda kell figyelniiik. A ki-
adok megkeriilésével létrehozott és a vildghdlén ter-
jesztett sajdt kiaddsu folyéirat j6 gondolat, de az ot-
let még nincs annyira kifejlesztve, hogy a konyvtd-
rak szdmdra is kiakndzhatd legyen.

(Autoref.)

03/265
BUNO, Milan: Elektronicka kniha v kazdodennej praxi
= Kniznica. 4.ro€. 2003. 2.no. 93-96.p.

Res. angol nyelven
Elektronikus kdnyv a mindennapi gyakorlatban
Elektronikus kényv

A 21. szdzad elsG évtizedében j6val kisebb az elekt-
ronikus konyv (e-konyv, e-book) irdnti érdeklddés,
mint a 20. szdzad utolsé tiz évében. Akkoriban ui.
tgy vélték, hogy az e-kényv hamarosan kiszoritja a
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papirhordozésat, vagy legaldbbis igen sziik teriile-
tekre hatdrozza meg illetékességét. Keltettek is za-
jos sajtofelhajtdsokat koriilotte.

Azéta kideriilt: korai volt a ,,medve bérére inni”.

Az e-konyvet jelenleg részint alkalmassagi tesztelé-
seknek vetik ald, részint pedig megfeleld leolvask,
formdtumok és terjesztési médszerek (pl. book on
demand) kifejlesztésével foglalkoznak ezzel az 1j le-
het8séggel kapcsolatban.

A kritikusok az e-konyvek koriilményes olvasdsdra
hivjék fel mindenekel6tt a figyelmet. E célbdl speci-
dlis szdmitogépeket, torékeny képernydket kell
haszndlni. Alig képzelhet§ el, hogy strandon vagy
fiirdgszobdban vesz valaki ,.kézbe” egy ilyen kony-
vet. Tovdbbi akaddlyok: a tdpelemek gyors forréso-
désa és kimeriilése, a szem kifdraddsa olvasds koz-
ben, az olvaséképesség megszerzésének draga vol-
ta (a felszerelés beszerzésének drdgasdga).

A fentiektd] fuggetleniil évrél-évre jél érzékelhetd
és értékelhetd fejlemények mennek végbe az
e-konyv vonatkozdsdban. Az Adobe Systems mind
a leolvasds, mind a terjesztés megszervezése terén
ért el eredményeket. S6t: egyes szépirdk (Stephen
King, Frederick Forsyth, Ed McBain) is ,,szdlldscsi-
ndléi lettek” az e-konyv tdrsadalmi elfogadtatdsd-
nak.

Noha hellyel-koézzel szépirodalmi mivek is lehet-
nek az e-konyvek tartalmai, az azonban az elmult
évtizedben bebizonyosodott, hogy forditéi, szinoni-
ma- és egyéb szotdrak, sokkotetes enciklopédidk,
tanulmdnyi sz6vegek kindlkoznak leginkdbb (és az
olcsésdg igéretével) ,e-konyvesitésre”.

Végiil a mai feln6tt nemzedékek sem lelkesednek e
formdért, ami kétségteleniil késlelteti népszeriiség-
ét. A cikk szerzGje azonban optimista: hisz abban,
hogy az immdr a képernyd biivkorében és a digitd-
lis vildgban felnvekv nemzedékek nem fognak
averziéval viseltetni az e-konyvvel szemben sem.

(Futala Tibor)
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03/266

CHEN, Ya-ning: Application and development of elec-
tronic books in an e-Gutenberg age = Online Inf.Rev.
27.vol. 2003. 1.no. 8-16.p. Bibliogr.

Elektronikus konyvek alkalmazasa és fejlesztése a
mai, ,.elektronikus Gutenberg” korszakban

Elekironikus kényv

Lényegét tekintve az elektronikus konyv a hagyo-
mdnyostdl informdciéhordozdja és terjesztése te-
kintetében kiilonbozik. Mindkét, az informdcidtech-
nolégidhoz kotédd kiilonbség nemcsak elényoket
jelent az e-konyv elddllitdsa, javitdsa, terjesztése és
haszndlata szempontjébél, hanem a hozzaférés és a
haszndlat nagyobb kontrolljdnak lehetSségét is
nytjtja. Mindazondltal ma még az e-kényv legfébb
funkciéja a hagyomdnyos konyv duplikdldsa. Szd-
mos esettanulmdny mutatja, hogy az olvaséknak
az e-konyvekkel szembeni viselkedését még a ha-
gyomadnyos, nyomtatott konyv haszndlatdnak kiala-
kult szokdsai befolydsoljdk, holott az e-kényveknek
szdmos mdsféle jellemzdjiik van.

Valamely elektronikus konyv tartalma hozzd van
kotve sajét elektronikus médiuméhoz, a hordozha-
t6 vagy a szdmitdgépes eszkozhoz, és a felhaszndléi
feliilethez. Eppen ez az informaciétechnolégia az,
ami szinte lekiizdhetetlen akadalyt dllit az e-kony-
vek széles kord haszndlata elé. Egy hagyomdnyos
konyv ugyanis, éppen ellenkezdleg, a tartalom, a
szerkezet és a megjelenités fiiggetlen egysége, bér-
miféle mds eszkoz nélkiil. Ha az e-kényvek megjele-
nése Gutenberg taldlmdnyéhoz hasonlithaté jelentd-
ségli és hatdsu ,,forradalom” volt, akkor a kivetke-
26, sziikséges forradalmi valtozds Aldus Manutius
zsebkonyveinek megjelenéséhez kell, hogy hasonlé
legyen.

(Mohor Jend)
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03/267

SUBBA, Rao, Siriginidi: Electronic books: a review and
evaluation = Libr.Hi Tech. 21.vol. 2003. 1.no. 85-93.p.
Bibliogr.

Elektronikus konyvek: attekintés és értékelés
Elektronikus kényv

A papir nélkiili publikdlds névekvé fontossdga, az
elektronikus informdciék 1étrehozdsdnak, frissitésé-
nek, mdsoldsdnak, megosztdsdnak, terjesztésének
és keresésének egyszeriisége, a helyi és globdlis szd-
mitégép alapi kommunikdcids hdlézatok terjedése
jelentik az elmult két évtized olyan fejleményeit,
amelyek az elektronikus konyvek megjelenését és
fejldését (is) szolgdltdk. A hardver- és szoftver-fej-
16dés, az internet-fejlédés a szovegek és adatok for-
galmdnak el6mozditdsdra, a konnyi web-alkalma-
zédsok a HTML, XML és hasonlé technolégidk hasz-
nélata révén, valamint az e-konyvek valddi igéretet
jelentenek a fogyasztéi piacon. Egy -eldrejelzés
2005-re 1,9 millié e-kényv haszndlét jésol, egy mé-
sik az USA e-kényv piacdn a 2000 évi 9-r6l 2004-re
414 millié dolldrra emelkedd forgalmat jelez.

A szémos kiilonféle definiciébdl lesziirt meghatdro-
z4s szerint egy elektronikus konyv: digitdlis formd-
ju szoveg, vagy digitdlis formdra konvertdlt konyv,
vagy digitdlisan olvashat6 anyag, vagy egy szdmito-
gépes fdjl formdji konyv, vagy szavak és képek
elektronikus fdjlja, amely egy asztali vagy
note-book szdmitégépen, vagy valamilyen hordoz-
haté eszkozon jelenik meg, vagy specidlis e-kényv
olvaséval valé megjelenitésre van formélva.

Tipusa szerint az e-konyv lehet letolthets, hozzd
val6 késziilékkel olvashatd, megrendelésre kinyom-
tatott és weben elérhetd.

Az e-konyvek jé tulajdonsdgai kozott emlitendd a
publikdlds mddja, a gazdasdgossdg, a novekvd
hardver-kapacitds, tovabbd, hogy mindig van beld-
le raktdri készlet, és hogy egyetlen fét sem kell mi-
atta kivdgni. A szerz6k szdmdra nagyobb olvaséko-
zonséget, a kiadénak kevésbé koltséges elGéllitdst
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és konnyti terjesztést, az olvasé szdmdra egyes sz0-
vegrészek konnyd visszakeresését, a szoveg mellé
haszndlhat§ szétdrt vagy lexikont, e-konyvek kozot-
ti ,linkeket”, hang- és mozgékép-anyagot, vélaszt-
hat6 betiméretet és hordozhaté sajét ,virtudlis
konyvtdrt” jelenthet.

Az e-kényv ellen szél egyrészt a jelenlegi technold-
gia és annak kovetkezményei (ide értve a koltsége-
ket is), valamint az olvasdk elvdrdsainak meg nem
felels kezelési méd. A jelenlegi olvasékésziilékek
sokkal sériilékenyebbek (azonos haszndlat mel-
lett), mint a nyomtatott konyv, az olvasékésziilé-
kek drdgdk, rossz a felbontdsuk, korldtozott a hoz-
zéférhetd cimek szdma, a technolégidk nem kompa-
tibilisek és ki vannak téve a gyors avuldsnak, az
e-konyvrdl tobbnyire nem készithetd papir-pél-
dény (részlete sem nyomtathaté ki), mdsok a jogi
kériilmények, mint egy kényv megvésarldsakor.
Végsd soron az e-konyvek sikere vagy bukdsa nem-
csak az olvasdi elfogaddstd] fiigg, hanem attdl is,
hogy a kiaddi ipar képes-e a hagyomdnyos iizleti
modelleknél messzebbre latni, és felismerni, hogy
az e-konyv nem a papir-konyv helyettese. Mindazo-
néltal az e-kényvek gyors titemben vélnak valédi al-
ternativdvd, és novekvd elényoket mutatnak a ha-
gyomdnyos médiummal szemben. Az olvasékészii-
lékek még fejlédésiik elején jdrnak, dm redlis re-
mény van arra, hogy a sziikséges ipari szabvényo-
kat révidesen elfogadjdk. Az e-konyvek azonban
sokkal inkdbb kiegészitdi, mintsem helyettesiti a
nyomtatott konyvnek.

(Mohor Jend)

03/268
FALK, Howard: Electronic campuses = El.Libr. 21.vol.
2003. 1.no. 63-66.p.

Elektronikus campusok

Elektronikus kdnyv; FelsGoktatasi intézmény; Infor-
madciotechnoldgia; Szamitogép-halozat

Az 1jsdgiré-szerzG a témdt érintd felmérésekben
tallézva bevezetSjében arra hivja fel a figyelmet,
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hogy az iskoldk és egyetemek ma mdr vezeték nél-
kiili szdmitogép-hdlézatokkal is el vannak ldtva, s
gyorsan nd a hordozhaté szémitégépek haszndlata:
ezeket mind a tantermekben, mind a laboratériu-
mokban haszndljdk az internet és az online-konyv-
tarak elérésére, de a tandrok is élnek vele a hallga-
ték tuddsdnak mérésére. (Ijesztd példa az emlitett
lIowa éllambeli West Des Moines campus, ahol
nincs is konyvtdra a fGiskoldnak: a hallgaték hor-
dozhaté szdmitégépeken férnek hozzd az e-kony-
vekhez és -folyéiratokhoz, el6szor csak kisérleti jel-
leggel (2001), majd szinte valamennyi szakra kiter-
jesztve, mivel a papir nélkiili campus megteremté-
se a cél!)

A felsGoktatdsban az internet lett a legfébb infor-
mdcié-forrds. Egy felmérés szerint a tandrok
83%-a ugy véli, hogy a web-alapt technoldgia
kulcsszerepet jdtszik a didkok sikeres munkdjban;
62%-uk a késziiléshez, 56%-uk a tankonyvek kiegé-
szitéséhez, 52%-uk a tananyag frissitéséhez hasz-
nélja a vildghdlét, és az online keresésre forditott
id6 is novekszik. Egy mdsik vizsgdlat szerint a kuta-
ték nem biznak az internetes forrdsokban teljesen:
96%-uk nyomtatott vagy mds forrdsban is utdna
néz az informdcidknak. A biolégusok, jogdszok és
kozgazddszok idejiik 78%-dt, mig a tdrsadalomtu-
doménnyal és mivészetekkel foglalkozék csupdn
36%-4t toltik online forrdsokkal.

A didkok nemcsak informdciégytjtésre, hanem
»Kkorrepetdldsra” is haszndljdk a vildghdlét. Az
AOL-nak (American Online) van egy Ask a Teacher
szolgdltatdsa, amelyet a didkok délutdn 3-tdl éjfélig
vehetnek igénybe, és tehetnek fel kérdéseket onkén-
tes tandroknak online. Egy hasonld, de téritéses
szolgdltatds (3,5 $-ndl kezdédik) a BrainMass, ahol
végzGs didkok vdlaszolnak a felvetddd, tanulmd-
nyokkal kapcsolatos problémdkra. A Smarthinking
a harmadik ilyen szolgdltaté: itt a didk és a tandr
kozvetleniil is kapcsolatba léphet egymdssal, utéb-
bi egy ,képernyd-tdbldn” kézzel és géppel egyardnt
tud irni (www.smarthinking.com). A MathNerds is
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ingyenes szolgdltatds, a matematikatanuldshoz
nyujt segitséget.

Bér az elektronikus kényvek irdnti tomeges keres-
let a vdrtndl kevésbé novekszik, az oktatdsban hasz-
nélatuk egyre jobban nd. Az egyik tanulmédny sze-
rint 2000-ben az egyetemi konyvesboltokban négy
milli elektronikus konyvegységet adtak el
2005-re pedig 140 milliét prognosztizdlnak. Bar a
felsGoktatdsban a tandrok 4%-a haszndl csupdn
e-szovegeket, ennek a tizszeresére szdmitanak két
éven beliil. Egy felmérés azt vizsgdlta, van-e kii-
lonbség az elektronikus és a nyomtatott formdtu-
mu kételezd olvasmdnyok haszndlata kozott: a ko-
zel fele-fele ardny (17:14) mellett a hagyomdnyos
forma volt a népszeriibb, de a didkok zéme az
elektronikus szakirodalom beszerzését is fontos-
nak tartotta. Egyes oktaték kizdrélag elektronikus
jegyzeteket frnak hallgatéiknak, elsésorban a ter-
mészettudomdnyi szakokon.

Csokken a felsGoktatdsi konyvtdrak haszndlata is:
az egyik tanulmdny szerint az alséévesek csupdn
idejiik egyharmadat toltik a konyvtdrban; a tand-
rok esetében ez mdr csak 10%; az elmult két évvel
osszevetve a didkok 35%-a, a tandrok 43%-a tolt
kevesebb id6t a konyvtdrban. Ennek nyomdn az
online forrdsok fejlesztésére torekszenek: 2002
szére mintegy 200 ezer didk és tandr érhet el helyi
és kiils6 forrdsokat a Scholars Portalon, amelyet a
tudomdnyos konyvtdrak egyesiilete (Association of
Research Libraries, ARL) projektjének a keretében
fejlesztenek.

(Murdnyi Lajos)

Ldsd még 189, 196, 198, 217, 238, 243, 257, 259
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Kummunikacios
technikak

03/269

DI MAJO, Sandra: La crisi della comunicazione
scientifica: soluzioni a confronto = Boll.AIB. 42.vol.
2002. 4.no. 441-450.p. Bibliogr. a jegyzetekben.

Res. angol nyelven

A tudomanyos kommunikacio valsaga és a megol-
dasi lehetdségek

Folyéirat; Kommunikdci6; Publikdlas -tudomanyos
kiadvanyoké

A konyvtdrak egyre nehezebben tudjdk hagyoma-

nyos szerepiilet betélteni a tudomdnyos kommuni-

kécié folyamatdban. Ennek f6 oka a tudomdnyos

dokumentumok mennyiségének és dranak noveke-

dése. Mindezért leginkdbb a tudomdnyos publikdci-
6s piacon monopol-helyzetet szerzett kereskedelmi

(profit-orientdlt) kiaddk tehetdk feleldssé, a helyzet

megvéltoztatdsdhoz tehdt — s ez tlinik az egyetlen

valédi megolddsnak — a kiadék monopéliumét kell

megtorni. Ennek eszkozéiil kindlkozik a SPARC, a

tudomdnyos tdrsasigok, egyetemek és tudomd-

nyos konyvtdrak kozotti szovetség, mely jelentds

fejleményeket idézhet el6 a piaci versenyben, és se-

gitséget tud nyujtani az Gj publikdciés kezdeménye-
zéseknek a magas szinvonald dm alacsonyabb 4rd

tudomdnyos informacidk érdekében.

Maguktdl a szerzéktél is érkeznek javaslatok, hi-

szen szdmos szerz kiizd a tudomdnyos informéci-

6khoz valamilyen kozponti archivum (adatbdzis)

segitségével valé szabad hozzéférésért (mint ami-

lyent pl. a PubMed valésit meg), illetve az egyete-

mek, kutatdintézetetek sajét kommunikdcids archi-

vumainak megteremtéséért, amelyeken keresztiil a

szerz6k maguk tehetik kozzé (6narchivdlds formdjd-
ban) munkdikat.

A konyvtdrak fontos szerepet télthetnek be a tudo-

mdnyos informdaciék széles kort és szabad dramld-
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sat célz6 reform folyamatdban: tdjékoztathatjdk tu-
dés olvaséikat az 0] lehetdségekrdl, timogathatjak
az 1 ,,szabdlyokat” elfogadé kiadékat (folydirataik
elfizetésével), segithetik a szerzdket az 6narchivé-
14s munkdjdban illetve a hagyoményos publikdcids
tevékenység j médon valé végzéséhez szikséges
0j készségek megszerzésében.

(Mohor Jend)

03/270

GUERRA, Luca: Paradigmi emergenti della scholarly
communication = Boll.AIB. 42.vol. 2002. 4.no. 413-
439.p. Bibliogr. a jegyzetekben.

Res. angol nyelven

A tudomanyos kommunikaciéban felmeriilé para-
digmak
Folydirat; Publikalds -tudomanyos kiadvanyoké

Nagyjdbdl az 1970-es évek éta folyamatos a tudo-
manyos folyéiratok dremelkedése, aminek nyomdn
egyre dltaldnosabban ,folyéiratvalsdgrél” beszé-
liink. Az drak emelkedése mdra elérte azt a szintet,
mely valéjdban létében fenyegeti a tudomdnyos
kommunikécié folydiratcikkek formdjdban valé
szabad dramldsdt. A kiad6i koncentrdcié folyama-
ta, és az az immdr rendszeressé vélt tény, hogy a fo-
lyéiratdrak az inflaciét négyszer meghaladé mérték-
ben novekednek, komoly véltozdsokat hozott létre
a kutatdk kozotti dialégusban, és azt is nyilvdnvalé-
vd tette, hogy meg kell keresni a veszély elhdritdsa-
nak médjdt.

A vélsdgra elGszor a konyvtdrak reagdltak: az el6fi-
zetés-lemonddsok és az éppen sziikséges cikkek be-
szerzésére val6 berendezkedés korszaka utdn meg-
indultak a tudomdnyos kommunikdcié adott feltét-
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eleinek médositdsdra irdnyul6 torekvések. Konyvtd-
ri konzorciumok jottek létre azzal a céllal, hogy gaz-
dasdgi erejitknél fogva stratégiai szereplévé vilja-
nak a publikdciés piacon.

Egy mdsik 1épés a profit-orientdlt tudomdnyos ki-
addkkal szemben versenytdrsként valé megjelenés
- a Stanford konyvtdra dltal kezdeményezett
HighWire Press és az amerikai SPARC (Scholarly
Publishing Academic Resources Coalition) jellemzd
példdi ennek a megolddsnak. A tudomdnyos kom-
munikdcié lehetséges Uj gazdasdgi modelljének
(modelljeinek) kikisérletezésére is jelentds kezde-
ményezések vannak: az amerikai National Library
of Medicine egyik részlege 2000-ben elinditotta a
PubMed Central elektronikus adatbézist, 4m ennek
lasst fejlddésével elégedetlenil egy csoport tudés
nyilt levélben tette kozzé szandékat egy (kozkonyv-
téri mintdra alapuld) online nyilvdnos tudoményos
konyvtdr (Public Library of Science) létrehozésdra.
A prébilkozdsok mdsik irdnya a teljesen szabad
hozzaférést veszi célba, vagy bizonyos (pl. hat hé-
napos) hatdridé lejrta utdn, vagy tigy, hogy a pub-
likdlds (hozzédférhetGvé tétel) koltségeit a szerzdk,
vagy intézményiik fizetnék meg: ezekre keresi a
megolddst az E-Biomed, a BioMed Central projek-
tek, valamint a Soros-féle Nyitott Tdrsadalom Inté-
zet keretében kezdeményezett BOAI (Budapest
Open Access Initiative) és az amerikai Open Archi-
ves initiative is. Eurépdban a Liber, a JISC (és md-
sok) szervezésében a SPARC Europe latszik életké-
pes kezdeményezésnek, az olasz nyelvli tudomd-
nyos folydirat-irodalom tekintetében pedig a
DAFNE (District Architecture For Networked Edi-
tions) projekt érdemel emlitést.

(Mohor Jend)
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Konyvtaréepiteés,
berendezeées

03/271

BLUME, Eckhard — KEMPF, Klaus: Building and space
issues: the German situation and solutions = Libr.Hi
Tech. 21.vol. 2003. 1.no. 8-20.p. Bibliogr.

Epiilet és férdhely: német helyzetkép és megolda-
sok

Elektronikus dokumentum; Kényvtarépllet; Kényvtari
rendszer; Raktdrozas; Tarolo kényvtar

A helyhidny dllandé és nemzetkozi problémdja a
konyvtdraknak, és a digitdlis informdcidk, az elekt-
ronikus dokumentumok, az egész ,média-forrada-
lom” ezen egydltaldin nem segit, s6t. A digitalis-
multimédids és a nyomtatott informaciék (informa-
ci6hordozék) parhuzamos haszndlata helyigényes
tevékenység. Németorszdg egyetemi konyvtdrai
sem kivételek, dm itt — torténelmi okok miatt — né-
hdny jelentds bévitésre ill. j épitkezésre is sziikség
volt, ugyanis mig a nyugati orszdgrész konyvtdr-
épiileteinek 10%-a épiilt 1919 el6tt és 90% 1950
utdn, a volt NDK teriiletén 50% az 1900 el6tt és 25-
25% az 1900 és 1945 kozott, ill. az 1950 utdni épité-
sek ardnya.

Jellemz6 példdi az vj épitkezéseknek ill. felujitdsok-
nak a lipcsei egyetemi, a drezdai Szdsz Nemzeti és
Egyetemi, valamint a magdeburgi egyetemi kényv-
tar. Lipcsében az Albertina épiiletét kellett felujita-
ni, részben djjaépiteni és modernizdlni, ami (a md-
emlék-jelleg miatt) szdmos kompromisszummal
jart, és végeredményben az olvasék szdméra nem
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nytjtia mindazt a kényelmet, amit egy uj épiilet
nyujthat, cserébe egyediildllé torténelmi légkorben
lehet dolgozni. A szdsz dllami és a drezdai miiegye-
temi konyvtdr 1996-ban elhatdrozott egyesitése
nyomdn jott létre az a konyvtdr, melynek tj épiile-
tet kellett emelni, mivel mindkét eredeti konyvtdr
épiiletét leromboltdk Drezda bombdzdsakor. Az
épiilet hdrom fold alatti szintjére keriiltek az olvasé-
szolgdlat, a szabadpolcos és a zdrt raktdr valamint
az (ivegtetejd, 990 féréhelyes) olvaséterem, két
fold feletti szdrnydban a konyvtdri adminisztrédcié
(gyarapitdst, feldolgozds stb.), illetve a konyvmuize-
um, az el6addterem és a kdvézo kapott helyet.

A magdeburgi egyetem 1993-ban jott létre a vdros
felsGoktatdsi (miszaki, pedagégiai orvosi) intézmé-
nyeinek egyesitésével. Kézponti kampusz-kényvtd-
rdt 1995-ben kezdték tervezni, 1999-ben épiteni,
befejezésének varhaté ideje 2003 vége. A részben
aldpincézett, harom emeletes épiilet egy mdsodik
épitési fazisban még egy emelettel bdviil majd. Az
épiilet koncepcidja szerint az eldcsarnokon (kidlli-
t6 tér, kdvézd) 4t vizszintesen és fiiggblegesen is
osszekotott, nyilt konyvtdri térbe jutunk, melynek
kozéppontja az iiveggel fedett dtrium. A foldszin-
ten a kdlcsonz6pult, a tdjékoztaté anyagok, az dlta-
ldnos irodalom és az OPAC munkahelyek taldlha-
ték. A fels6bb emeletek olvasétereiben a szakiroda-
lom szakteriiletenkénti csoportositdsban, szinte
Hvirtudlis szakkonyvtarként” kap helyet, mind-
egyik sajdt tdjékoztatd pulttal, kutatészobdkkal és
szemindriumi szobdval rendelkezik.

A helyhidny megolddsédnak mdsik mddja, a tdrol6
konyvtdr terén jelentGs véltozds 4llt be az utébbi
id6kben a gondolkoddsban, s a vélemények egyre
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tdvolodnak a regiondlis kozponti tdrolé konyvtdri
koncepciétél. A néhdny létezd kooperativ modell
(mint Eszak-Rajna-Vesztfdlidban ill. Baden-Wiir-
tenbergben) gyengélkedik. A megoldést jelenleg in-
kdbb a kdzpontositott és decentralizdlt megolddsok
kombindcidjéban vélik felfedezni.

(Mohor Jend)

sSzamitogeéepes konyv-
tari rendszerek

03/272

JULICH, Suzanne — HIRST, Donna — THOMPSON,
Brian: A case study of ILS migration: Aleph500 at the
University of lowa = Libr.Hi Tech. 21.vol. 2003. 1.no.
44-55.p. Bibliogr.

Attérés az Aleph500 konyvtari rendszerre: a
University of lowa tapasztalatai

Egyetemi kényvtar; Integralt gépi rendszer; Szoftver-
valasztas

Az integrdlt konyvtdri rendszerek cseréje mindig
nehéz dontésekkel jar: ez tortént a kozel hdrom mil-
1i6 rekorddal rendelkez8 University of lowa Libra-
ries (UIL) esetében is, ahol 1986 és 2000 kozott a
NOTIS rendszert haszndltdk. Az elhatdrozdsra
1996-ban kertilt sor, az tj rendszer pedig 2000 au-
gusztusdban kezdett miikodni. Az esettanulmdny
ennek a négy esztend6nek a legfontosabb tenniva-
16t és tapasztalatait foglalja Gssze.

A konyvtdr szorosan egyiittmiikodott az egyetem
informdcidtechnoldgiai szolgdlatdval (ITS) mind a
kovetelményrendszer kidolgozdsa, mind a rendszer
kivélasztdsa sordn. (Végiil az Ex Libris Ltd termé-
ke, az Aleph500 bizonyult minden szempontbdl a
legjobbnak).

Az dtdllds megkezdésére 1999 oktdberében keriilt
sor, a 10 tagd koordindcids bizottsdg és a 12 funkci-
ondlis csoport létrehozdsdval. Az 4télldsra forditott
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id6t (32 845 6ra) kategéridkra lebontva pontosan

dokumentdltdk. A projekt irdnyitdsa és nyomon-ko-
vetése sordn f6leg a Microsoft Project(r)-re tdmasz-
kodtak.

Az j rendszer kliens/szerver architektirdja miatt
Gj szerver (IBM RS/6000 S80) és 363 személyi szd-
mitogép beszerzésére is sor keriilt 1999 februdrja
és 2000 juniusa kozott. (Az adatbdzis szoftver Orac-
le(r) 7.3.4. volt.)

A kapcsolattartds a széllitéval a szerz6désrdl folyta-
tott trgyaldsokkal kezd6dott, de hamar bebizonyo-
sodott, hogy a bevezetés alatt sziikséges a szoros
kapcsolat, egy projekt-vezet§ biztositdsa. (Ezt ké-
s8bb — az UIL kérésére — az Ex Libris ,kicserélte”.)
A elektronikus levelezés és a telefon sem bizonyult
elegenddnek, személyes taldlkozdkra is sor keriilt a
felek kozott.

Az 1j rendszer népszer(sitésérdl idejében gondos-
kodtak: pélydzatot hirdettek a rendszer elnevezésé-
re — InfoHawk lett (az egyetem kabala-figurdja
utdn) —, szdmos bemutatéra is sor keriilt, amint a
kataldgus miikodott, tovabbd a haszndlék szdmdra
ttmutatdkat dllitottak Gssze.

Az adat-konvertdlds volt a legfontosabb teendd,
amelyet tobb szakaszban teszteltek, ezzel egy idé-
ben keriilt sor a rendszer feldllitdsdra, a konfigurd-
ci6s tabldzatok elkészitésére, majd a funkcidk tesz-
telésére. (Utébbi szdmos problémat hozott felszin-
re.) A konyvtdrosok képzésére az Ex Libris 41 na-
pot biztositott (2-4 naposakat). Helyi programozé-
si feladatokat is meg kellett oldaniuk a UIL-ben,
mig a konyvtdrosok helyi igényeit a GUI-kliens
konfigurdldsdval biztositottdk.

Az étéllds a NOTIS-rdl az Alep500-ra két hetet vett
igénybe, de menet kozben is sok gondot okozott a
szoftver-fejlesztések miatt a véltozdsok nyomon-ko-
vetése.

2000 augusztusa 6ta a munka tovébb folyik -
tjabb rendszer-konyvtdros alkalmazdsdra is sor ke-
rilt. A UIL munkatdrsai és haszndléi az 4j rend-
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szerrel és a szdllité 4ltal biztositott tdmogatdssal
elégedettek.

(Murdnyi Lajos)

Elektronikus
konyvtar

03/273

SCHONING-WALTER, Christa: Die Digitale Bibliothek
als Leitidee: Entwicklungslinien in der Fachinforma-
tionspolitik in Deutschland = Z.Bibliothekswes.Bibliogr.
50.Jg. 2003. 1.no. 4-12.p.

Res. angol nyelven

A digitalis konyvtar mint célkép. A szaktajékozta-
tasi politika fejlesztési iranyai Németorszagban

Elektronikus kényvtar; Fejlesztési terv; Szamitogép-
halozat; Tajékoztatasi politika

Németorszdgban az 1997-2000-es id6szakban lezaj-
lott GLOBAL INFO programbél nétt ki a

DIGITALE BIBLIOTHEK program, amelynek kon-

cepcidjdt az IuK (Initiative Information und Kom-

munikation der wissenschaftlichen Gesellschaften)

kezdeményezés dlldsfoglaldsdban fogalmaztdk meg.

A koncepcid foleg a szabvdnyos megolddsok alkal-

mazdsdt és ajdnldsok osszedllitdsat siirgeti. A kiilon-
boz8 projektekrdl sz6lé informdcidkat és a kozos

érdeklédésre szdmot tarté kérdéseket, problémad-

kat a Digital Library Forum keretében teszik kozzé,

illetve vitatjdk meg.

Az orszdgos szakmai tdjékoztatdsi politika torekvé-

seinek kozéppontjdban tovdbbra is a digitdlis

kényvtdrral kapcsolatos fejlesztési elképzelések 4ll-

nak. Az Oktatdsi és Kutatdstigyi Minisztérium

(BMBF) megbizdsdbél nemrégen tanulmdny ké-

sziilt ,A szakmai tdjékoztatds jovGje” cimmel. En-

nek alapjan 2002-ben meghatdroztdk a tdjékoztatds-
politika stratégidjat, majd kozzétették a stratégid-
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hoz tartozé cselekvési programot és a tdémogatdsi
politika silypontjait:

1. Az elektronikus informdciés szolgdltatdsok fej-
lesztése — Ez az elektronikus informdcids termé-
kek meghonositdsdra 6sszpontosit a szovetségi,
tartomdnyi és a Német Kutatdsi Tdrsasdg
(DFG) tdmogatdsdt élvezd, az egész német
nyelvteriiletre egyre inkdbb kiterjed6 SUBITO
dokumentumszolgdltatdsi egyiittmi{ikodésben,
amely jelenleg a nyomtatott dokumentumokat
oleli fel. A jelenleg foly6 vizsgdlatok a kiaddk és
a konyvtdrak kozotti elszdmoldsi modellekkel,
a rugalmas haszndlati megolddsokkal, és a cik-
kekhez val6 egyedi hozzdféréssel foglalkoznak.

2. A tudomdnyos tdjékoztatds infrastruktirdjdnak
tovébbfejlesztése — Ez a kozosen mikodtetett
szakteriileti tdjékoztatdsi hdldzatok és elektroni-
kus teljes szoveges szolgdltatdsaik kiépitését cé-
lozza. A végsé cél a cikkek teljes szovegeinek
biztositdsa az egyes szakteriiletek szdmdra, a
legkiilonbozébb kiaddk Gsszesitett kindlatdbdl.
Ahhoz, hogy ezt el lehessen érni, sok tdrgyalds-
ra és kutatdsra van még sziikség. A kozos tdjé-
koztatdsi hdlézatok létrehozdsa mdr megtortént
a kozgazdasdgi, a természettudomdnyi-misza-
ki, az orvostudomdnyi és a pedagdgiai-tdrsada-
lomtudomanyi-pszicholdgiai szakteriileten. Ko-
z0s tdjékoztatdsi portdljuk kialakitdsa folyamat-
ban van. A virtudlis szakkonyvtdrak és a tdjé-
koztatdsi hdlézatok tovdbbi fejlesztésérdl a
BMBEF és a DFG egytittmiikodési szerzédést ko-
tott. A regiondlis és helyi kezdeményezéseket
igyekeznek egy kozos koncepcié kereteibe beil-
leszteni.

3. A tudomdnyos informdcié hasznositdsa — Az in-
formdciés jartassdg elsajdtitdsat kulcsfontossa-
ginak tartjdk. Tanulmdnyt készittetnek arrdl,
hogy az elektronikus tudomdnyos forrdsok
haszndlata mennyire honosodott meg a fels§ok-
tatdsban (STEFI); és modellkisérleteket folytat-
nak az iskolai felhaszndlds teriiletén (INFO-
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SCHUL), valamint témogatjdk az innovaciét
(INSTI-hél6zat).

4. Az elektronikus publikdldsi formdk tovébbi fej-
lesztése — Ennek keretében 1j publikdldsi, kere-
sési, szdmldzdsi, mindségbiztositdsi és archiva-
ldsi megolddsokkal kisérleteznek.

»A szakmai tdjékoztatds jovdje” c. stratégia helyzet-

elemzésen és a nemzetkozi gyakorlattal valé ossze-

vetésen alapul. A stratégidbdl kiindulva 2002 szep-
temberében a tdmogatdsi programok kovetkezd
hat 6 teriiletét hatdroztdk meg: 1. publikdldsi alter-
nativdk felmutatdsa, az dtfutdsi id6 csokkentése, az
drak korddban tartdsa, 2. 4tfogd, akaddlymentes
hozzéférés biztositdsa minden rendelkezésre 4ll6,
szakmailag relevdns tartalomhoz, 3. szakosodott,
az egyéni igényekhez igazithatd, ujfajta szolgdltatd-
sokat nyujtd portdlok kifejlesztése, 4. az Interneten
elérhetd, kozos hasznélatra szdnt szolgdltatdsok eld-
dllitdsdnak az orszdgos feladatkord intézmények-
ben valé koncentrdldsa, 5. a helyi intézményekbdl
haszndlé-kozpont informdcidszolgdltaté helyek

létrehozdsa, 6. az informdcis jdrtassdg dtaddsa a

felsGoktatdsban.

(Hegykozi Ilona)

03/274

HARDECK, Erwin — MROWKA, Tatiana - SEILER,
Anette: Bits, bytes, and user comfort — the Digital Li-
brary (DigiBib) = Libri. 53.vol. 2003. 1.no. 11-22.p.
Bibliogr. ‘

Az észak-rajna-vesztfaliai DigiBib digitalis konyv-
tari projekt

Dokumentumszolgaltatas, Egyiittmikodés -regiona-
lis; Elektronikus kényvtar; Szoftver

A DigiBib digitdlis konyvtdrat 1998-ban hoztdk lét-
re a bielefeldi egyetemi konyvtdr és az észak-rajna-
vesztfdliai egyetemi konyvtdrak szdmitdstechnikai
szolgdltaté kozpontja (HBZ) kozos projektjeként.
Eredeti célja az volt, hogy a tartomédny egyetemi
konyvtdrai és egyetemei szdmdra egy portélt alakit-
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sanak ki, amely a tudomdnyos tevékenységet, az

oktatdst és a kutatdst segiti. A digitalis forrdsokhoz

(katalégusok, indexek, teljes szovegli adatbdzisok)

egy egységes feliileten keresztiil lehet hozzaférni,

de a résztvev konyvtdrak az interfészt sajdt igénye-
ik szerint tovabb is fejleszthetik.

A digitdlis konyvtdrat, amelyet regiondlis portdl-

nak is neveznek, a kolni szémitdstechnikai kézpont

(HBZ) tizemelteti, két egymdst tiikr6zd szerver mi-
kodik: egy Bielefeldben, egy Kolnben. A HBZ digitd-
lis konyvtdri részlegének négy csoportja: miiszaki

és fejlesztési, tartalom-beszerzési, kozkonyvtdri,

konyvtdrkozi kélesonzési és dokumentumszolgalta-
tdsi csoport.

A DigiBib hibrid konyvtdr; az elektronikus szolgdl-

tatdsok kovetkezd tipusait teszi hozzdférhetdvé: szd-
mitégépes kozos katalégusok, helyi online katalg-

gusok, nemzetkozi konyvtdri katalégusok; temati-

kus bibliogréfiai adatbdzisok; teljes szovegii adatbd-
zisok; szovegarchivumok; e-folydiratok; tankony-

vek; referensz-miivek; szakdolgozatok és disszertd-

ciék. Megkozelitdleg 50 ezer elektronikus doku-

mentumot gydjtottek be és tdrtak fel a DigiBib kata-
l6gusdban. A kés6bbiekben tervezik, hogy a disszer-
tdciékat nem szerzik be, hanem az oktatdsi intéz-

mények szervereirdl teszik elérhetGvé az OAI pro-

tokol segitségével.

A gyarapitdsndl figyelembe veszik az egyes konyvtd-
rak igényeit, tdjékoztatjdk Sket az uj termékekrdl
és szavazdssal egyeztetik az uj beszerzéseket. A fo-
lyéiratok esetében évente egyszer, a monografidk-
ndl adott esetben egyeztetnek. A kiilonb6z8 egyiitt-
miikodési programoknak készonhetden a DigiBib
nemcsak regiondlis hatékordi program, hanem or-
szagos, esetenként nemzetkozi konzorciumokban
is részt vesz.

A DigiBib finaszirozdsa két forrdsbdl torténik: egy-
részt dllami tdmogatdsbdl, mdsrészt a tagkonyvts-
rak koltségvetésébsl. A tartomdnyi koltségvetés
egy tobb éves program keretében dsszesen 3 milli6
német mdrkdt {télt meg 1999-ben elektronikus
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periodikumok beszerzésére, az egyetemi kényvtd-
raknak a tervek szerint 10-50%-os részesedést kel-
lett véllalniuk, késébb ezt médositottdk, mdra mdr
50%-ra emelkedett. A monografidk kozos beszerzé-
sét a tartomdny teljes egészében magdra vallalta.

A sikeres indulds utén most jabb haszndléi cso-
portok és konyvtdrak (példdul a koz- és iskolai
kényvtdrak) bevondsét tervezik a programba. Hi-
rom vdrosi konyvtdr (Dortmund, Koln és Diissel-
dorf) a tartomdnyi kulturdlis minisztérium tdmoga-
tdséval 2000 és 2002 kozott egy kisérleti projektben
vett részt.

A nemrégiben tizembe helyezett online konyvtarko-
zi kolesonzési modul a digitdlis konyvtdr szerves ré-
sze. Ennek felelgse a kolni szdmitdstechnikai koz-
pont (HBZ), amely a dokumentumszolgdltatds regi-
ondlis koordindcids kozpontja. A katalégus-adatbd-
zisban valé sikeres keresés utdn a kérést a regiond-
lis kozpontok a szokdsos sorrendet betartva tovabb-
adjdk konyvtdrkozi kolcsonzési rendszereik kozott,
ahol nem miikodik ilyen, ott az elektronikus postdt
haszndljak.

A DigiBib fejlesztésének irdnyai: OAI-szolgdltatd in-
tegréldsa, a Medea dokumentumszolgdltaté rend-
szer szdmdra kozponti adatbdzis létrehozdsa, a
konyvtdrakban a DigiBib helyi ,nézeteinek” meg-
tervezése és gondozdsa.

(Hegykdzi Ilona)
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03/275

STOLL, Julia: DELOS International Summer School on
Digital Library Technologies (ISDL 2002) = ABI-Tech.
23.Jg. 2003. 1.no. 24-36.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

A DELOS nemzetkdzi nyari szeminariuma a digita-
lis technoldgiakrol

Digitalizalds; Elektronikus kényvtar; Konferencia

-nemzetkozi

A DELOS nevii konferencidt a digitdlis konyvtdri
technoldgidkrol (International Summer School on
Digital Library Technologies) Pisdban szervezték,
2002. julius 8-13. kozott, a téma neves szakembere-
inek mint eléadéknak a bevondsdval. A cikk egy-
részt osszefoglalja az el6addsok tartalmdt, masrészt
kozread egy hozzdszéldst, amely a hagyomanyos
konyvtdr és a szdmitdstechnikai értelemben vett
konyvtdr kozotti kiilonbséggel foglalkozik. A ,,digi-
télis konyvtdr” fogalma igen széles kort; a konyvta-
rosok és a szdmitdstechnikusok csak akkor lesznek
képesek sz6t érteni egymdssal, ha ismerik a kiilonb-
séget a két fogalom kozott. A konferencidn vildgos-
sd valt, hogy a digitalizdland6 informdcick kivalasz-
tdsdnak és a digitalizdlds ,hogyanjdnak” kérdése
még sok vizsgdlatot és megbeszélést igényel.

(Autoref.)
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KAPCSOIODO

Kiadoi tevéekenyseég

03/276

BONN, Maria S.: A case study in library-based schol-
arly publishing: the University of Michigan Library’s
Scholarly Publishing Office = New Rev.Inf.Netw. 8.vol.
2002. 69-80.p.

A konyvtar mint tudomanyos kiado: esettanulmany
a University of Michigan kdonyvtaranak gyakorlata-
bal

Egyetemi kényvtar; Esettanulmany [forma]; Kiadoi
tevékenység -konyvtarban

A University of Michigan konyvtdra sziikségesnek
ldtta, hogy a kordbbindl nagyobb szerepet véllaljon
a tudomdnyos kiadds teriiletén, alternativdt nyujt-
son a kereskedelmi vdllalkozdsokkal szemben az
oktatok szdmdra. Szellemi és gazdasdgi tekintetben
kedvezdbb, autonémidt biztosité modellek kialaki-
tdsdt tiizték ki célul.

A kiadoi részleg (Scholarly Publishing Office, SPO)
mint szolgdltatds 2002-t6l az egyetemi konyvtdr
szervezetében kapott helyet. A kiaddsi tevékenység
megujitdsiban a konyvtdr digitalizaldsi szolgdltatd-
sa és annak infrastruktirdja is szerepet kapott.
Megalakuldsa 6ta az SPO oktatdsi-tanuldsi projek-
tekben vett részt, elektronikus publikdldsi modelle-
ket fejlesztett ki, és gydrtdsi eszkozok létrehozdsa-
val foglalkozott. Tevékenysége sordn a konyvtdr 4l-
lomanyfejlesztési-kivalasztdsi és digitalizélasi elveit
és torekvéseit is szem el6tt tartja. Az SPO-t négy
szakember mikodteti: az igazgatd, egy elektroni-
kus publikdldsi, egy programozé és egy inter-
fész-tervezd szakember. Feladatkére ot tevékenysé-
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gi teriiletet fog dt: 1) elektronikus kiaddsi szolgdlta-
tdst nyudjt az egyetem szdmdra, 2) szinvonalas ki-
addsi projekteket indit, 3) egyiittmiikodik kereske-
delmi és non-profit kiadékkal, 4) eszkozoket fej-
leszt ki az e-publikdlds céljaira, melyeket mdsok is
hasznosithatnak, 5) felméri a lehetGségeket a
kényvtdr gydjteményének publikdldsdra.

Jelenleg 25, kiilonboz§ céld és volumend kiaddsi
projekt van folyamatban. Egy korai projekt a The
Michigan Quarterly Review cim( irodalmi folyéirat
eddig megjelent negyven évfolyamdnak digitalizdla-
sa. — Az Encyclopedia of Diderot and d’Alembert
Collaborative Translation Project a 18. szézadi en-
ciklopédia szécikkeinek (osszesen 70 ezer tétel) j6
mindségli forditdsait gy(ijti 6ssze oktatdsi célra a vi-
ldg minden tdjdrdl, és azokbdl teljes szovegli adat-
bézist épit. Ennek nyomtatott véltozatdt nem terve-
zik elGdllitani, de a rekordokat sszekapcsoljdk az
eredeti francia szoveggel, amely a University of Chi-
cago ARTFL projektje keretében lesz online elérhe-
t6. — Az SPO koordindtorként bekapcsolédott az
American Council of Learned Societies History
Ebook projektjébe, amely a tudomdnyos kiaddk
egyiittmiikodése keretében a szakmai monogréfidk
jovojét kutatja. Egyrészt tobb szdz nyomtatott
konyv digitdlis véltozatdt dllitjdk el6, mdsrészt 85
ij miivet adnak kozre elektronikus formdtumban.
Az egyik legjelentGsebb projekt ezen beliil az Early
English Books Online Text Creation Partnership,
amelynek keretében a University of Michigan
konyvtdra mds tudomdnyos konyvtdrakkal és iizle-
ti vallalkozdsokkal egyiittmiikodve 1473 és 1700 ko-
zotti régi és ritka konyvek teljes szovegli adatbézi-
st dllitjdk eld. Olyan miivek vélnak ezdltal nyilva-
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nosan elérhetévé, amelyek eddig legfeljebb csak té-
ritésért voltak hozzdférhetSek mikrofilmen.
Hasonld tevékenység sok egyetemi konyvtdrban fo-
lyik, sok esetben az oktatdk aktiv részvételével. Cél-
juk olyan magas szinvonald elektronikus publikdci-
6k létrehozdsa, amelyek nyomon kovethetdk, funk-
ciondlisak, konnyen elérhetSek és gazdasdgosan
elGéllithatéak. A konyvtdrak j szerepkore szdmos
kérdést vet fel, sok egyéb mellett azt is, hogy ki fi-
nanszirozza ezt az Uj tevékenységet, mire célszerd
koncentrdlni, milyen egyiittmiikodésre és koordind-
ciéra van sziikség mds hasonld véllalkozdsokkal.

(Hegykozi Ilona)

Az ismertetett
cikkek forrasai:

ABI-Tech. — Abi Technik (DE)

Am.Libr. - American Libraries (US)

Bibliografia - Bibliografia (RU)

Biblioteka - Biblioteka (RU)

Bibliotekarz - Bibliotekarz (PL)

Bibliotheksdienst — Bibliotheksdienst (DE)

Boll. AIB - Bolletino Associazione Italiana Biblioteche (IT)
Bottom Line - Bottom Line (US)

BuB - BuB Forum fiir Bibliothek und Information (DE)
Bull.BibL.Fr. - Bulletin des Bibliotheques de France (FR)
Coll.Res.Libr. - College and Research Libraries (US)
Ctendf — Ctendf

Documentaliste - Documentaliste (FR)

ELLibr. - The Electronic Library (I)

IFLA J. - IFLA Journal (I)

Inf. Outlook - Information Outlook (US)
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Inf.Technol.Libr. - Information Technology and
Libraries (US)

Information - Information. Wissenschaft & Praxis (DE)

INSPEL — INSPEL (I)

Interlend.Doc.Supply - Interlending and Document
Supply (GB)

J.Acad.Librariansh. - The Journal of Academic
Librarianship (US)

J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. - Journal of the American

Society of Information Science and Technology (US)
J.Doc. - Journal of Documentation (GB)

J.Internet Cat. — Journal of Internet Cataloging (I)
Kirjastolehti - Kirjastolehti (FI)

Kni nica - Kninica (SK)

Libr.Hi Tech. - Library Hi Tech (US)

Libr.]J. - Library Journal (US)

Libr.Rey. - Library Review (GB)

Libri - Libri (I)

Mousaion — Mousaion (ZA)

Naucn.-Teh.Inf. - Nauéno-TehniCeskaa Informacia (RU)
Nauén.Teh.Bibl. - Naucnye i TehniCeskie Biblioteki (RU)

New Rev.Child.Lit.Librariansh. — The New Review of
Children’s Literature and Librarianship (GB)

New Rev.Inf.Netw. — The New Review of Information
Networking (GB)

Online Inf.Rev. — Online Information Review (I)

Ref.User Serv.Q. - Reference & User Services
Quarterly (US)

Rev.Esp.Doc.Cient. — Revista Espanola de Documentacién
Cientifica (ES)

Ser.Libr. — The Serials Librarian (US)

Slav.East Eur.InfRes. - Slavic & East European
Information Resources (US)

Synopsis — Synopsis (NO)

Z.Bibliothekswes.Bibliogr. - Zeitschrift fiir Bibliotheks-
wesen und Bibliographie (DE)
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Utmutaté a Konyvtdri Figyeld szerzéi és kozremiikodéi szdmdra

© A lap célja: a magyar konyvtdr- és téjékoztatdsiigy elméletével és gyakorlatival foglalkozé eredeti tanulményok
kozlése, kiegészitve a kiilfoldi konyvtdriigyi fejleményeket bemutaté rovatokkal.

© Miifajok, terjedelem: eredeti tanulmdnyok (20-25 A/4-es oldal), az ennél hosszabb tanulmdnyokat tobb részben jelen-
tetjik meg), szemletanulményok (10-20 A/4-es oldal), tomoritések, forditdsok (5-15 A/4-es oldal), recenziék (3-6
Al4-es oldal), referstumok (1-2 A/4-es oldal). A megadott terjedelemtdl a szerkesztével megegyezve, el lehet térni.

© Szovegszerkesztvel késziilt kéziratokat e-mailben (csatolt féjlként) vagy mégneslemezen lehet kiildeni (a lemezt
visszakiildjiik). A formdzds nélkiil irt szoveget tudjuk a legkonnyebben haszndlni; a cimhierarchidt szdmozdssal
célszerd jelolni. Idézeteket, neveket, fontosnak itélt részleteket lehet kurzivélni. J6, ha a mondandé éttekinthetdsé-
ge érdekeében alcimekkel tagoljdk a szoveget. A roviditések, betiiszok felolddsdt az els6 eldforduldsuk utdn kérjitk
megadni. A gépelt kéziratokat egy példdnyban 25 soros (50-52 bettihelyes, kettes sortévolsdgii) A/4-es oldalon, fo-
lyamatos oldalszdmozéssal, egy példanyban kérjiik benytjtani.

© Javitds, tipogrdfia: a szerkesztGség stildris és nyelvhelyességi szempontok alapjén javithatja a kéziratokat, a tartal-
mat érint§ valtoztatdst csak a szerzd jovdhagydsaval lehet végrehajtani. Az irdsok tipogrdfiai kialakitdsdt a szer-
keszt8ség végzi el, a szerz kérheti a betordelt cikket korrektirdra.

© Iluszirdciok: illusztricidkat (4brdk, tabldzatok, grafikonok stb.) a kézirat mellékleteként kell beadni és a szoveg-
ben, 2 margén kell megjeldlni a helyiiket. Az dbrékat szémozzdk be (folyamatosan, arab szimokkal) és adjik meg
az dbrafeliratot.

© Tartalmi dsszefoglald: a Tanulményok és a Kitekintés rovat frésaihoz az angol és német nyelvi reziimek elkészité-
séhez kb. 10-15 mondatos tartalmi dsszefoglaldst is kériink mellékelni.

© Irodalomjegyzék, hivatkozdsok: A szovegben emlitett hivatkozésok forrdsait a cikk végén irodalomjegyzékben kell
megadni Irodalom vagy Jegyzetek cim alatt. A szovegben a felsé indexbe frjdk a hivatkozds szimdt. A ldbjegyzetet
csillaggal kérjiik jelolni és az oldal aljén lehet megadni. Ha 3-ndl tobb a megjegyzések szdma, folyamatos sorszd-
mozassal kérjiik a jegyzeteket, de ilyenkor a cikk végén az irodalomjegyzékbe beépitve Jegyzetek cim alatt kozol-
jitkk majd.
Folydiratcikkre torténd hivatkozds az Irodalomban:
1. ROCKMANN, 1. M.: Coping with library incidents.
In: College and Research Library News, vol. 56. 1995. no. 7. pp. 456-457.
Vagy
1. TOTH Gyula: Attorések. A public library megjelenése, els6 térhdditasa Magyarorszagon.
In: Konyvtdri Figyel6. 1999. 45. évf. 2. sz. 223-235. p.
Konyvekre tirténd hivatkozdsndl:
1. Magyar helyesirdsi szétdr. A Magyar Tudomanyos Akadémia szabdlyai szerint.
Szerk. Deme L4sz16, Fébidn Pdl, Téth Etelka. Bp. : Akad. K., 1999. 587 p.
1. BATARI Gyula: Fejezetek a kiilfoldi magyar sajt6 torténetébdl. (1853-1920).
Bp. : OSZK, 1999. 88 p. (Az Orszdgos Széchényi Konyvtdr Fiizetei, 12.)
Konyvrészletre torténd hivatkozdsndl:
2. MARX Gyorgy: Az informatikai kultira. In: Trendek magyar médra. Bp. : OMIKK, 1989. 116-126. p.
© Honordrium: A szerzokkel felhaszndldsi és megbizdsi szerz6dést kot a szerkesztdség, mely alapjdn a folyiratszdm

megjelenése utdn tiszteletdijat fizetiink. A felhaszndldssal kapcsolatos részleteket a felhaszndldsi szerz6dés tartal-
mazza. Témogatjuk a szerzd altal leszdmldzott tiszteletdij kifizetését is.

© Szerzdi jog: amennyiben a folydiratban kozolt irdsok mdshol is megjelennek, kérjiik hivatkozzanak a folyGiratban
tortént kozlésre.

© Tiszteletpélddny: a Tanulményok, Kitekintés, Konyvszemle, CD-ROM bemutaté cimd rovatok szerzéit a folyéirat
megjelenése utdn 1 tiszteletpélddny illeti meg.
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A
KOVETKEZO
SZAM
TARTALMA-
BOL

A BIBLIOGRAFIAI SZEKCIO ELMULT
HARMINC EVE

JMINERVANK ... VEDOJE” SANDOR ISTVAN
EMLEKEZETE

AZ OLVASAS A TARTALMI FELTARAS
FOLYAMATABAN

A HASZNALOK ELEGEDETTSEGENEK
VIZSGALATA

ELEKTRONIKUS IDOSZAKI KIADVANYOK A
KONYVTARBAN

WEBKATALOGUS OPAC-BAN AVAGY AZ
ELEKTRONIKUS DOKUMENTUMOK
KATALOGIZALASA

HIRDESSEN A KONYVTARI FIGYELOBEN!

) _ KOZLES MEGALLAPODAS SZERINT. )
ERDEKLODNI LEHET A SZERKESZTOSEG CIMEN ES TELEFONJAN.
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