Buvopatakok a magyar

konyvtdri rendszerben:

a minisztériumi szakkonyvtarak

AMBERG Eszter

Jelen tanulmany egyrészt kapcsolodik a 2006
szeptemberében a Konyvtari Intézet kutatasi és
szervezetfejlesztési osztalyan indult vizsgalat-
hoz, amely a nem nyilvanos konyvtarak helyze-
tével foglalkozott, masrészt szeretne — a statisz-
tikai adatok elemzésén til — képet adni a hazai
kormanyzati konyvtarak koziil a minisztériumi
szakkonyvtarakrol.

A kormanyzati konyvtarak — kdztiik a miniszté-
riumi konyvtarak is — buvopatakként 1éteznek a
mai magyar konyvtari rendszerben. A konyvta-
ri szakirodalomban alulreprezentaltak, egyhar-
maduk nem szolgaltat rendszeresen statisztikai
adatokat, nincs semmilyen szervezetiik, forumuk
(vagy a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletében
szekcidjuk), ahol az Oket érintd szakmai kér-
déseket megvitathatndk. Pedig hatékonyabba
tehetné e konyvtarak munkajat a tapasztalatok
egymas kozotti cseréje, €s segitséget jelentene
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egy kormanyzati konyvtari iranyelv kidolgoza-
sa is (harmonizalva a kormany e-kozigazgatas-
sikeriil rairanyitanunk az érintettek figyelmét
a kormanyzati konyvtarakra és a kormanyzati
informacios szolgaltatasokra.

Definiciok

Az IFLA Kormanyzati Konyvtarak Szekcidja
2007 augusztusaban jelentette meg iranyelveit
¢és bevalt gyakorlatait a korméanyzati konyvtarak
szamara (tovabbiakban: Iranyelv).! Az Iranyelv
olyan kérdésekkel foglalkozott, mint példaul a
kormanyzati konyvtarak tipusai, a felhasznalok
azonositasa és sziikségleteik felmérése, gytijte-
ményfejlesztés, menedzsment, személy(zet)i és
financialis kérdések, marketing, egyiittmiikodési
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lehetoségek stb. Ezek az Iranyelvek egyrészt a
kormanyzati hivatalnokoknak szeretnének segi-
teni, hogy felismerjék a kormanyzati konyvtarak
fontossagat, ezaltal a konyvtarak még inkabb
talalkozhassanak elsGsorban a koztisztviselok,
a kormanyzati szakemberek, de nem utolso
sorban persze a nagykozonség sziikségleteivel
is. Mésrészt az Iranyelv segitséget és tanacsot
is ad a kormanyzati konyvtarosoknak, miként
tudjak gazdagitani, fejleszteni gylijteménytiket
¢és szolgaltatasaikat.
Az IFLA definicidja szerint kormanyzati konyv-
tarnak nevezziik a kormanyzat altal alapitott és
fenntartott konyvtarakat, amelyeknek a célko-
zonsége a kormanyzat munkatdrsai, de hang-
sulyozzak, hogy az altaluk kiszolgalt kozonség
szélesebb, mint a kormanyzati munkéaban fog-
lalkoztatottak kore.
Az MSZ EN ISO 2789:2003 szabvany szerint
kormanyzati konyvtar, ,,amelyet valamely kor-
manyzati (Onkormdanyzati) szolgalat, szervezet
vagy iigynokség (hivatal), vagy a parlament ki-
szolgdlasara tartanak fenn, beleértve a nemzet-
kozi, nemzeti és helyi (vegiondlis) kormanyzati
szerveket” ?

A montesquieau-i hatalommegosztasi elv? alap-

jan az IFLA a kormanyzati konyvtarakat harom

tipusba sorolja:

— a torvényhozd hatalom konyvtarai (pl. kong-
resszusi vagy parlamenti konyvtarak);

— a végrehajto hatalom konyvtarai (pl. minisz-
tériumok konyvtarai, kdvetségi kdnyvtarak,
rendvédelmi szervek konyvtarai stb.);

— a birdi hatalom konyvtarai (pl. Legfelsébb Bi-
rosag konyvtara, mas birésagi konyvtarak).

A vizsgdlt konyvtarak kore

crer

té hatalom konyvtarai koziil a Miniszterelnoki
Hivatal (MeH) és tiz minisztérium* 9sszesen ti-
zenharom szakkonyvtarat vizsgaltam. E konyv-
tarak tobbsége minisztérium vagy minisztériumi
hattérintézmény fenntartasaban, jellemzden zart
rendszerben mitkddnek. Kivételt képeznek —
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vagyis nyilvanosak — a kdvetkezd konyvtarak:

Orszagos Egészségiigyi Informacios Kozpont

¢s Konyvtar [tovabbiakban: Medinfo] jogutod-

ja, az Egészségiigyi Stratégiai Kutatointézet

Egészségpolitikai Szakkonyvtar [tovabbiak-

ban: ESKI Egészségpolitikai Szakkonyvtar]® és

az Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Muzeum

(OPKM).* Mindkét intézmény egyben orsza-

gos szakkonyvtar is. Ugyancsak nyilvanos, de

nem tartozik az orszagos szakkonyvtarak kozé

a Viziigyi és Kornyezetvédelmi Kozponti Igazga-

tosag Kornyezet-, Természetvédelmi és Viziigyi

Szakkonyvtara.

A fenntieken kiviil a zart kormanyzati szak-

konyvtarak is részei a kozigazgatasi informacios

rendszernek, a nemzeti konyvtari rendszernek,
¢s mind az eurdpai, mind a globalis, vilagmére-
tli (konyvtari) informacios rendszernek. Ezért is
kulcsfontossagunak tartom, hogy a minisztériu-

mi konyvtarak egymassal is, ill. mas szakteriileti

konyvtarral is szorosabb egyiittmiikddésre 1ép-

jenek. (A kormanyzati szakkonyvtarak kozotti

egylttmiikodés lehetdségeit Foldi Jozsefne, a

Pénziigyminisztérium Konyvtaranak vezetdje

2000. évi’, ill. a szerz6 2001. évi® szakdolgozata

targyalta részletesebben.)

A napjainkat jellemz0 dinamikusan valtozo in-

tézmeényi (és persze technologiai) kornyezetben

a minisztériumi szakkonyvtarak és kényvtarosok

kénytelenek folyamatosan ujra definidlni helyii-

ket és szerepiiket. Legutobb, 2008 aprilisaban

a miniszterelnok ismét atalakitotta kormanyat,

ezeért célszertinek tartom felsorolni azokat a mi-

nisztériumi konyvtarakat, amelyekre a jelenlegi

vizsgalddasom kiterjedt. Nevezetesen:

— Egészségiigyi Minisztérium (Egészségligyi
Stratégiai Kutatointézet Egészségpolitikai
Szakkonyvtar),

— Foldmiivelésiigyi és Vidékfejlesztési Miniszte-
rium Szakkonyvtar,

— Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium
Konyvtara,

— Honvédelmi Minisztérium (MH Tamogatd
Dandér 1. Uzemeltetd Osztaly Katonai Kézi
Konyvtar),
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—Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium
Konyvtara,

— Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium
(Viziigyi és Kornyezetvédelmi Kozponti Igaz-
gatosag Kornyezet-, Természetvédelmi és Viz-
igyi Szakkonyvtar és a Keve Andras Madarta-
ni és Természetvédelmi Szakkonyvtar),

— Kiiliigyminisztérium Konyvtara,

— Oktatasi és Kulturalis Minisztérium (Oktatas-
kutato és Fejleszto Intézet Orszagos Pedago-
giai Konyvtar és Muzeum),

— Peénziigyminisztérium Konyvtara,

— Szocialis és Munkatigyi Minisztérium (Nemze-
ti Szakképzési és Felnottképzési Intézet Koz-
ponti Konyvtar és a Nemzeti Szakképzési €s
Felnottképzeési Intézet Felnottképzési Szak-
konyvtar’),

— Miniszterelnéki Hivatal Konyvtar és Doku-
mentacio.

A felsorolt minisztériumi (vagy hattérintézmé-
nyi) kdnyvtarak koziil a Gazdasagi és Kozleke-
dési Minisztérium Konyvtara —jelenleg Nemzeti
Fejlesztési és Gazdasagi Minisztérium Konyv-
tara — tulajdonképpen csak papirforma szerint
létezik a minisztérium un. Kommunikaciés F6-
osztaly operativ feladatai kozott, de nincs(enek)
szakképzett konyvtarosa(i), s a reprezentativ
konyvtarterem sajtotajékoztatok szinhelyéiil és
diszletéiil szolgal. A konyvtar 2005 6ta mar nem
szolgéltat statisztikai adatokat sem.

Ezek a gylijtemények szervezetileg altaldban
az adott minisztérium kommunikaciés vagy a
humanpolitikai féosztalyhoz tartoznak, de a
folyamatos atalakuldsban 1év6 intézményi kor-
nyezet kdvetkeztében ez is gyakran valtozik. A
szervezeti struktira mellett a felettes személyek
is slirin valtoznak, nagy a fluktuacio, ezaltal
legtobbszor valtozik az elvaras is a konyvtarral
szemben. Ami sajnalatos modon a sok valtozas
kozepette allandonak tekinthetd, az a konyvtar-
ro6l megfogalmazott prekoncepciok, mint: pl.
,minek a konyvtar, amikor az interneten min-
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dent megtalalni” vagy ,,aki a konyvtarba jar, az
nem eléggé leterhelt”(hiszen jut ideje olvasgat-
ni) stb.

Tobbek kozott ezért lenne fontos e szakkonyv-
tarak tarsadalmi és gazdasagi szerepének tuda-
tositasa és szolgaltatdsainak megismertetése,
és nemcsak a fenntartdval, hanem az érdekl6do
nagykdzonséggel is. Az ,,0nmegmutatas™ jol
megtervezett marketing nélkiil nem valositha-
td6 meg. Napjainkban az egyik leghatékonyabb
reklam: az informativ honlap. A vizsgalt 13
szakkonyvtarbol hat érhetd el a minisztériumi
hattérintézmény honlapjarol, ill. rendelkezik
6nallo honlappal. Az tigyfélkdzpontl kozigaz-
gatas kialakitdsaval parhuzamosan elengedhe-
tetlen, hogy a tobbi hét minisztériumi kdnyvtar
is kilépjen az intranetrdl az internetre!

Gyditskor

A minisztériumi kdnyvtarak fontos szerepet jat-
szottak €s jatszanak a tudomanyos ¢és a hivatali
munka kozvetlen segitésében. F6 feladatuk a
kormanyzat munkajanak tdmogatéasa. A konyvta-
rak gytijtékore szakteriiletenként oszlik meg, de
kialakultak bizonyos atfedések is (pl. a vezetés-
¢és szervezéstudomany, a pénziigy, az interdisz-
ciplinaris teriiletek esetében). Fontos kiemelni,
hogy e konyvtarak gyiijteménye egyediilallo,
gondoljunk példaul az ESKI Egészségpolitikai
Szakkonyvtar egészségpolitikai gylijteményére
és az Egészségiigyi Vilagszervezettel (WHO), az
Eurdpai Unio egészségiiggyel, és a Kabitoszer-
rel foglalkozo kiilongyijteményeire; az MH Ta-
mogat6 Dandar 1. Uzemelteté Osztaly Katonai
Kézikonyvtar hadtudomanyi gylijteményére; a
VKKI Kornyezet-, Természetvédelmi €s Viz-
igyi Szakkonyvtar és a Keve Andras Madartani
és Természetvédelmi Szakkonyvtar kornyezet-
védelmi, vizgazdalkodasi, madar- és természet-
védelmi gylijteményeire; a Kiilliigyminisztérium
Konyvtaranak a politikatudomanyt, a diploma-
ciat, a nemzetkozi kapcsolatokat és az egyes or-
szagok kiilpolitikajat feloleld gylijteményére; a
Pénziigyminisztérium Konyvtaranak pénziigyi
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¢és szamviteli gylijteményére vagy az NSzFI Fel-

no6ttképzési Szakkonyvtaranak felndttképzéssel,

foglalkoztataspolitikaval, munkaiiggyel, human-
politikaval gazdag gytlijteményére.

A minisztériumi konyvtarak szolgaltatasai:

— Mindegyik konyvtarra jellemzd: helyben
hasznalat, kdlcsonzés, fénymasolas, iroda-
lomkutatas, témafigyelés, (online) referensz,
internethasznalat!®, elektronikus katalogus!!

— Bizonyos konyvtarakra jellemzd: konyvtar-
kozi kolcsonzés, forditas, sajtoszemle, szak-
folydiratok tartalomjegyzékének és cikkeinek
szolgaltatasa, adatbazis-épités, adatbazisok
hasznalatanak segitése, hirlevél szolgaltatas
(pl. az 0j szerzeményekrdl, jogszabalyvalto-
zasokrol)!?

Szolgéltatasaikat a konyvtaraknak Ossze kell

hangolniuk a fenntarto terveivel, igényeivel, és

kozben folyamatosan fejleszteniiik is kell, hogy
minél jobban és gyorsabban ki tudjak ezeket
az igényeket elégiteni. A fenntartoknak pedig
érdeke (a kormanyzati informacids stratégi-
ai alapelveket kovetve), hogy az elektronikus

korményzat megteremtését elésegitendd, az e

konyvtarakban felhalmozott informaciot €s tu-

dast kamatoztassak és a nagykozonség szolga-
lataba bocsassak, el0segitve a tudas alapt tarsa-
dalom fejlodését.

Statisztika

Mivel a j6v6 nem mas, mint a multbdl kiindulo
jelen tovabbgondolasa, ezért kovetkezzen né-
hany, a minisztériumi konyvtarakat jellemzé
statisztikai adat.

Az adatszolgaltatok szama ebbdl a korbol év-
6l évre valtozik, amely az egyes konyvtarak
szervezeti valtozasaival, 6sszevonasokkal ma-
gyarazhatd E tanulmany el6zményét jelentd
vizsgalodasunknak koszonhetéen 2007-ben
mar két olyan minisztériumi szakkonyvtar is
adatszolgaltato lett, amely eddig nem. Az adat-
szolgéaltatasi kotelezettség a kormanyzati szak-
konyvtarakra is vonatkozik az 1997. évi CXL.
tv. és az évente megjelend statisztikai kormany-
rendelet értelmében, amely az Orszagos Sta-
tisztikai Adatgytijtési Program modositott €s 1j
adatgytijtéseirdl szol.

A bemutatasra keriild tablazatokban a harom
nyilvanos (kozte a két orszagos szakkonyvtar)
adatait és a tobbi nem nyilvanos minisztériu-
mi szakkonyvtari adatokat kozés tablazatban
szerepeltettem, de a két orszagos szakkonyvtar
adatait elkiilonitve is megadtam, hogy a zart
szakkonyvtarakra jellemzé mutatok is jol lat-
hatok legyenek

Heti nyitva tartasi ordk

Ev Adat- Nyitva tartasi A vizsgaltbol a 2 A vizsgaltbol a
szolgal- orak szama orszagos szakkonyvtar tobbi minisztériumi
tatok szama nyitva tartasi orainak szakkonyvtar nyitva
szama tartasi orainak szama
Osszesen Atlag Osszesen Atlag Osszesen Atlag

2003 11 387 35,2 92 46,0 295 32,8
2004 11 314 28,5 86 43,0 228 25,3
2005 10 339 33,9 86 43,0 253 31,6
2006 9 315 35,0 91 45,5 224 32,0
2007 11 383 34,8 83 41,5 300 33,3

A heti nyitva tartasi 6rak szama megfeleld, a
konyvtarak harmadaban heti 40 6ras vagy ennél
hosszabb szolgaltatasi idével.!* Megallapithato,
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hogy az utdbbi 6t évben az egyes konyvtarak
nyitva tartasi ideje nem sokat valtozott. Bar e
konyvtarak nyitva tartadsa — érthetéen — a hiva-
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tali id6hoz igazodik, érdemes lenne idénként

felmérni, hogy a konyvtarhasznalok mennyire

elégedettek vele, és ha szilikséges, modositani

kellene a nyitva tartast.

Helyben hasznalhato allomany

Ev Adat- Osszes allomany A vizsgaltbol a 2 A vizsgaltbol a
szolgal- nagysaga (db) orszagos szakkonyvtar tobbi minisztériumi
taték allomanydnak nagysaga szakkonyvtar
szama (db) allomanyanak nagysaga
(db)
.. . . Ebbél az . ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 891502 81045,6 591171 526838 300331 33370,1
2004 11 899000 817273 588791 531958 310209 34467,6
2005 10 887219 88721,9 581058 535325 306161 38270,1
2006 9 867277 96364,1 580656 540232 286611 40944.4
2007 11 882743 80249,4 586436 545322 296307 32923,0
Eves gyarapodads (kétetek szama)
Ev Adat- Gyarapodas (db) Az 6sszesbol a 2 Az 0sszesbol a
szolgal- orszagos szakkonyvtar | tobbi minisztériumi
tatok gyarapodasa (db) szakkonyvtar
szama gyarapodasa (db)
. , . Ebbél az .. ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 15416 1401,4 8288 7162 7128 792,0
2004 11 15394 1399,4 8506 7384 6888 765,3
2005 10 12998 1299,8 6997 5713 6001 750,1
2006 9 13976 1552,9 7690 4878 6286 898,0
2007 11 9412 855,6 5770 5090 3642 404,6
Alloménygyarapitds sszege (a kifizetett szamlik alapjan)
Ev Adat- Az 0sszesbol a 2 . A? os.sz.esbf)l.a .
szolgal- o . . . tobbi minisztériumi
. Gyarapitas (eFt) orszagos szakkonyvtar .. .
tatok arapitasa (cFt) szakkonyvtar
szama gyarap gyarapitasa (eFt)
. , . Ebbél az . ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 79220 7201,8 32668 26241 46552 51724
2004 11 57352 5213,8 23712 7490 33640 3737,7
2005 10 55849 55849 28704 19813 27145 3393,1
2006 9 37687 4187,4 17442 4100 20245 2892,1
2007 11 29930 2720,9 10434 8234 19496 2166,2
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A szakkonyvtarak éves allomanygyarapodasa 2006-ig
folyamatosan, 2007-ben pedig drasztikusan, 55%-kal
csokkent. Ezzel parhuzamosan az éves allomanygya-
rapitasra forditott 6sszeg 25%-kal, a helyben 1év6 al-
lomany nagysaga pedig 20%-kal csdkkent. 2003-ban
két, 2007-ben pedig egy szakkodnyvtarnak nem volt
koltségvetése, igy allomanyuk csak tiszteletpéldany-
okkal gyarapodhatott. Az éves allomanygyarapodas
mértéke az OFI-OPKM-ben évek 6ta a legnagyobb,
¢s bar azt hihetnénk, hogy ehhez a konyvtar gyara-
pitasra forditott 6sszege — mint orszagos szakkonyv-
taré — messze a legmagasabb, de az utobbi két évben
ez még sincs igy. A dokumentumokat a konyvtarak
kétharmada 6nalldan, a tobbiek a kozponti beszerzd
szervezeten, az in. Koézponti Szolgaltatasi Foigazga-
tosagon (KSZF) keresztiil szerzik be.

A szakkonyvtarak helyiségeiben a hasznalok
rendelkezésére 4ll6 szamitdgépek szama 2003-
rol 2004-re a negyedére csokkent, amely az
OPKM gépparkjanak amortizacidjaval és se-
lejtezésével, tovabba a Medinfo €s jogutodja,
az ESKI Egészségpolitikai Szakkonyvtar “6sz-
szekoltozésével” magyarazhato. A konyvtarak
szamitogeép-ellatottsaga atlagosan megfeleld, az
internet-hozzaféréssel rendelkezd gépek ardnya
85-90%. Sajnos meg kell jegyezni, hogy 2007-
ben is még harom olyan minisztériumi konyv-
tart talalunk, ahol csak egy internetes szamito-
gép allt a hasznalok rendelkezésére. Nem okoz
meglepetést, hogy a legtobb szamitogéppel és
internet-hozzaféréssel, mint nyilvanos orszagos

Hasznadlok szamara fenntartott szamitogépek szama

Ev Adat- Szamitogépek szama Az 6sszesbdl a 2 Az 6sszesbdl a
szolgal- (db) orszagos szakkonyvtar t6bbi minisztériumi
taték szamitogépeinek szama szakkonyvtar
szama (db) szamitogépeinek szama
(db)
.. . .. Ebbél az .. ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 49 4.4 33 23 16 1,7
2004 11 36 3,3 20 16 16 1,7
2005 10 39 3,9 19 16 20 2,5
2006 9 38 4,2 21 16 17 2,4
2007 11 40 3,6 18 13 22 2,4
ebbdl internet-hozzaféréssel rendelkezik
Az Osszesbdl a 2 orszagos| .. A? os.sz.esbf)l.a .
cer .. (. tobbi minisztériumi
Adat- Internet-hozzaférések | szakkonyvtar internet- . (.
. Cer g . szakkonyvtar internet-
, szolgal- szama (db) hozzaféréseinek szama Cer s . .
Ev > hozzaféréseinek szama
tatok (db)
. (db)
seama Ebbil az
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 44 4,0 29 19 15 1,6
2004 11 32 2,9 18 14 14 1,5
2005 10 33 33 17 14 16 1,6
2006 9 32 3,5 19 14 13 1,8
2007 11 38 3.4 18 13 20 2,2
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szakkonyvtarak, az OFI-OPKM ¢és a Medinfo jogutodja, az ESKI Egészségpolitikai Szakkonyvtar

rendelkezik.
Konyvtari személyzet
Ev Adat- Alkalmazottak szima |Az 6sszesbol a 2 orszagos Az Osszesbol a
szolgal- (fo) szakkonyvtarban tobbi minisztériumi
tatok alkalmazottak szama (f6) szakkonyvtarban
szama alkalmazottak szama (f6)
. , . Ebbélaz | - ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 125 11,4 96 78 29 3,2
2004 11 103 9,4 75 67 28 3,1
2005 10 105 10,5 78 71 27 3,3
2006 9 109 12,1 90 77 19 2,7
2007 11 97 8,8 75 61 22 2,4
Ev Adat- Kényvtaros Az bsszesbél a 2 orszagos Az bsszesbél a
szolgal- szakképesitésiiek szakkonyvtarban t6bbi minisztériumi
tatok szama (f6) dolgozo6 konyvtaros szakkonyvtarban
szama szakképesitésiiek szama | dolgozé konyvtaros
(fo) szakképesitésiiek szama
(fo)
. . . Ebbél az . .
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 64 5,8 41 31 23 2,5
2004 11 53 4,8 30 26 23 2,5
2005 10 51 5,1 29 26 22 2,7
2006 9 50 5,5 34 26 16 2,3
2007 11 52 4,7 35 26 17 1,8

2003-2004 kozott 17%-kal csokkent e szak-
konyvtarak 6sszlétszama, de a felso- és kozép-
foku konyvtaros szakképesitéstiek aranya valto-
zatlan maradt. Az sszlétszam enyhe novekedése
mellett 2005-2006 kozott a konyvtaros szakkeé-
pesitéstiek aranya 10%-kal csokkent e kdnyv-
tarakban, majd 2007-re az Osszlétszam 11%-
os csokkenésével parhuzamosan a konyvtaros
szakképesitéstiek aranya 17%-kal emelkedett.
Leszamitva az OFI-OPKM-et ¢és az ESKI Egész-
ségpolitikai Szakkonyvtarat, ahol 6sszesen 61,
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ill. 14 {6t alkalmaznak'4, a t6bbi minisztériumi
szakkonyvtarban atlagosan 3 {6t foglalkoztat-
nak, melybdl 2 £6 felso- vagy kozépfoku kdnyv-
taros szakképesitésti. Hangstlyozom még egy-
szer, hogy atlagosan, hiszen a skala egyik végén
talaljuk a Kiiliigyminisztérium Konyvtarat, ahol
mind a 4 féfoglalkozasu alkalmazott fels6foku
konyvtaros végzettségli, a skala masik végén
pedig olyan egyszemélyes konyvtarat talalunk,
ahol a konyvtarosnak nincs szakképesitése.

23



@ AMBERG ESZTER @

Forgalmi adatok

Az 6sszesbdl a 2 orszagos

Az 0sszesbol a

Adat- Osszes rcregllszt"ralt szakkonyvtirban tobbi Il}.lnlSZt,el‘lllml
, szolgal- hasznal¢ (f6) regisztralt hasznalé (£6) szakkonyvtarban
Ev tatok g regisztralt hasznalo (f6)
szama . , . Ebbél az .. ,
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 9278 843.4 3655 2562 5623 624,7
2004 11 8610 782,7 3038 2583 5572 619,1
2005 10 7769 776,9 2284 2214 5485 685,6
2006 9 7064 784.8 1968 1682 5096 728,0
2007 11 13991 1271,9 7557 7259 6434 714.,8
Az 6sszesbdl a 2 orszagos Az dsszeshol a
Konyvtarhasznalatok .. . g tobbi minisztériumi
, , szakkonyvtarban . .
Adat- (személyes- és . Tre szakkonyvtarban
. . . .. regisztralt osszes . 1e
, szolgal- tavhasznalat) 6sszesen . , . regisztralt osszes
Ev > konyvtarhasznalat .. . .
tatok (alkalom) konyvtarhasznalat
B (alkalom)
szdma (alkalom)
. . .. Ebbél az . .
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 120146 109224 88263 82377 31883 3542,5
2004 11 155072 140974 140872 132950 14200 1577,7
2005 10 338947 33894,7 324885 317668 14062 1757,8
2006 9 309914 34434,8 292716 285007 17198 2456,9
2007 11 314835 28621.,4 268389 260209 46446 5160,6
Az Osszesbdl a 2 orszagos| .. A? os.sz.esbf)l.a .
. . .. <. . tobbi minisztériumi
Adat- Tavhasznalatok osszesen szakkonyvtarban . .
. 1e ok . szakkonyvtarban
, szolgal- (alkalom) regisztralt tavhasznalat . (re oz .
Ev > (alkalom) regisztralt tavhasznalat
tatok (alkalom)
seama Ebbél az
Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 45951 41774 41639 41100 4312 479,1
2004 11 92104 8373,1 90064 88052 2040 226,6
2005 10 279674 279674 277731 276886 1943 242.8
2006 9 258721 28746,7 252472 247353 6249 892,7
2007 11 266549 24231,7 239999 234224 26550 2950,0
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.. . . Az 6sszesbdl a
e Az Osszesbdl a 2 orszagos| .. .. .., . .
Kolcsonzott szakkonvviarbol tobbi minisztériumi
A(:af-l dokumentumok 6sszesen Kéles gnzii t szakkonyvtarbél
- szolgal- .

Ev > (db) kolcsonzott
ta’tok dokumentumok (db) dokumentumok (db)
seama Ebbél az

Osszesen Atlag Osszesen OFI-OPKM Osszesen Atlag
2003 11 70303 6391,2 47632 44433 22671 2519,0
2004 11 86032 7821,1 75318 45939 10714 1190,4
2005 10 72154 72154 60725 40946 11429 1428,6
2006 9 55124 6124,8 45204 36663 9920 1417,1
2007 11 44658 4059,8 30995 24349 13663 1518,1

A regisztralt hasznalok szama 2005-t6l no-
vekvo tendenciaju, bar 2007-ben kissé csokkent,
ugyanakkor a folyamatosan novekvd Osszes
konyvtarhasznalat (a személyes- és tavhasz-
nalatok) szama 52%-kal emelkedett. 2005-ben
az Osszes vizsgalt konyvtar esetében (féleg a
2 orszagos szakkdnyvtarnak koszonhetden) a
konyvtarhasznalatok kiugroan, 140%-kal emel-
kedtek, ebbol a tavhasznalat 24%-kal. 2007-ben
a tobbi minisztériumi kdnyvtarban is megugrik
a hasznalatok szama. Mig az Osszes vizsgalt
konyvtar vonatkozasaban (féleg a 2 orszagos
szakkonyvtar miatt) a kolesonzott dokumentu-
mok szama 2004-ben 22%-kal emelkedett, majd
innentdl kezdve évrél-évre markans, atlagosan
évi 20%-os csokkenés figyelhetd meg, addig a
tobbi minisztériumi szakkdnyvtarban 2004-ben
a felére csokkent a kolcsonzott dokumentumok
szama, majd évrél-évre kissé emelkedik a sza-
muk. Tehat Osszességében megallapithatjuk,
hogy az utobbi harom évben — a kiilfoldi és a
hazai konyvtarhasznalati tendenciaval megegye-
z6en — a tavhasznalatok teszik ki a minisztériumi
konyvtarak hasznalatanak tobb, mint 80%-at,
ezzel parhuzamosan a kdlcsonzott dokumentu-
mok szama majdnem a felére csokkent. Ha a 2
orszagos szakkonyvtart nem szamitjuk, akkor a
tobbi minisztériumi szakkdnyvtarban a tavhasz-
nalatok az 6sszes konyvtarhasznalat kb. 60%-at
teszik ki. Azaz a hagyomanyos dokumentumok
gyljtése, megorzése mellett kiemelt figyelmet
kell forditani e kdnyvtaraknak is a kiilonbozo,
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uj formatumokban megjelend digitalis tartalmak
beszerzésére és szolgaltatasara egyarant, 6ssz-
hangban a kozigazgatas célkitiizéseivel, ame-
lyek — tobbek kozott — az elektronizaltsag és a
szolgaltatasok hatékonysaganak a ndvelése.

A vizsgélt 13 konyvtarbol 10 konyvtarban van
integralt konyvtari rendszer: harman TINLIB-
et', ketten sajat fejlesztésti rendszert!®, tovabbi
két konyvtar HUNTEKA-t'7, egy-egy konyvtar
pedig az OLIB-ot'8, a Q-Tékat'" és a SZIKLA-t*
hasznalja. Természetesen online katalégus azon
konyvtarakban van, amelyek integralt konyvtari
rendszerrel rendelkeznek. Ez lenne a feltétele
annak, hogy a konyvtarak elhagyva intézménye-
ik kereteit, megjelenjenck a ,,szupersztradan”,
nyitva ezaltal a nagykozonség és a kormanyzat
tisztségviseldinek széles rétege felé. Lényeges
kérdés tehat, hogy valamennyi konyvtar ren-
delkezzen integralt konyvtari rendszerrel. Az
OPAC-ok jellemzben az intézményi intraneteken
keresztiil érhetdk el, s ezen keresztiil integra-
l6dni tudnak a kormanyzati informacios rend-
szerbe. Ahhoz azonban, hogy e szakkonyvtarak
a kormanyzati informacids rendszer tényleges
informacidés kozpontjaiva valjanak — tobbek
kozott — elengedhetetlen a konyvtarak kozotti
szorosabb egyiittmikddés.

&
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Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv hat kiemelt
teriiletre koncentralva dleli fel a 2007-2013
kozotti idoszakra vonatkozo fejlesztéseket. A
tervezett fejlesztések soraban helyet kap a koz-
igazgatas teljesitményének novelése is, amelyre
iranyul6 beavatkozasokat az Allamreform pri-
oritason beliil az Allamreform Operativ Prog-
ram (AROP) és az Elektronikus Kozigazgatas
Operativ Program (EKOP) tartalmazza. Ennek
keretében kell megvaldsitani — tobbek kozott —
az intézmények ¢és rendszerek dsszekapcsolasat
a szolgaltatasi portfolio és tudasbazis lehetd
legszélesebb korli kihasznalasa érdekében. Az
e-kozszolgaltatasok belsé intézményi alapjai-
nak megteremtése soran nem lehet figyelmen
kiviil hagyni a szakkonyvtarakat, amelyeknek
az informéaciok elsédleges kozvetitdivé és tudas-
koézpontokka kell valniuk ebben az 0 kornye-
zetben. Ennek érdekében a dinamikus, interaktiv
¢s felhasznalobarat szolgaltatasok korét kell szé-
lesiteni a szakkonyvtarakban is. A szakkonyv-
taraknak, csakiigy mint a kozigazgatasnak, az
un. ,,shared services” egymassal megosztott és
integralt szolgaltatasi kultara felé kell elmoz-
dulnia®, hogy a kozigazgatasi rendszerek még
hatékonyabban és atlathatobban mukodjenek,
illetve jobban lehessen fokuszalni a felhaszna-
16k igényeire.

A hatékony, atlathato és szolgaltatd kozigazga-
tas kialakitasa érdekében, az E-Kozigazgatas
2010 Stratégia** alapjan hét atfogd program
megvalodsitasara kell torekedni, koztiik talal-
hat6 az Interoperabilitdsi és a Tuddsmenedzs-
ment atfogd program. A dokumentum szerint
az Interoperabilitasi atfogd program célja az
allampolgarok ¢és vallalkozasok igényei koré
szervez6do kozigazgatasi szolgaltatasok ki-
épitése, valamint a szolgaltatd allam modell
megvaldsitasa, a hatékonysag ndvelése az ligy-
intézési folyamatok egyszeriisitésével és az
interoperabilitds lehetdségeinek kihasznala-
saval. E célok elérését az Atfogd Programban
meghatarozott akciok tamogatjak, koztik pl. az
Informaciémenedzsment. A kozszféra az egyik
legnagyobb informacidtermeld és -birtokos. Az
itt “keletkezett dokumentumok ¢és informaciok
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rendszerben torténd tarolasa és hozzaférhetoveé
tétele, informacios termékekben és szolgalta-
tasokban hasznos tartalomforrast jelentenek a
vallalkozasok, az allampolgarok ¢és a kdzigazga-
tas szamara egyarant. [...] A kdzigazgatas alap-
informaciét hordoz6é dokumentumok kezelése,
az Ujrahasznosithato informaciok kinyerése, ta-
roldsa ¢és az informaciok szolgaltatasa jelenleg
agazati vagy intézményi koncepciok alapjan,
eltérd mindségben torténik. fgy a kozigazgata-
son beliili informaciok jelentds része elveszik a
kozigazgatas tobbi szerepldje, a vallalkozasok
és az allampolgarok részére.”? Fontos, hogy a
kozigazgatas interoperabilitasat biztosito egysé-
ges informacidmenedzsment kialakitasa soran
a szakkonyvtarak €és a konyvtarosok is helyet
kapjanak a koncepciot kidolgozo szakértdi csa-
patokban.

A Tuddsmenedzsment atfogd program célja
pedig, hogy aktivalja a kozszféraban felhalmo-
zott megosztott, rejtett tudast, pontosabban az
elektronikus miikddéshez és az tigyfélkozponta
szolgaltatasok kialakitasahoz sziikséges alapvetd
képességek ¢€s kulttra kiépitése a kdzponti kor-
manyzatban és a regionalis, kistérségi és helyi
onkormanyzati szinteken. ,, 4 hazai kézigazga-
tasi reform sziikségessé teszi, hogy kozponti,
regionalis, kistérségi és helyi e-kormadnyzati
fejlesztesek kozos tudasbazisra épiiljenek, az
elkiiloniilt szigetszerti, alacsony hatékonysa-
gu fejlesztések helyett interoperabilitdsi keret-
rendszerre épiilo, iigyfélcentrikus fejlesztések
valosuljanak meg.”** A kormanyzati kozéptava
stratégia szerint az E-kozigazgatasi Tudaskoz-
pont biztositja az e-kozigazgatasra vonatkozo
tudas rendszerezését, strukturalt tarolasat, adat-
bazisba rendezését, szintetizalasat és uj tudas
generalasat. A Tudaskozpont négy pillérre épiil,
amelyek kozll a minisztériumi kdnyvtarosok
szamara leginkabb az e-Tuddsbdzis épitésében
vald részvétel lenne a legkézenfekvobb, amely
biztositana az e-kozigazgatasra vonatkozé leg-
kilonfélébb informaciok strukturalt modon
vald gylijtését, rendszerezését, adatbazis(ok)ba
szervezését. Fontos, hogy minden kdnyvtaros
tudatositsa fenntartdjaban egyértelmii katalizald
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szerepét e teriileten is, hogy még véletleniil se
épiiljon tudaskozpont vagy tudasbazis konyv-
tarosok nélkiil!

A konyvtaraknak — és azon belill a kormany-
zati szakkonyvtaraknak is — jelentds szereplik
van az e-Kozigazgatas 2010 Stratégiaban és a
Magyar Informacios Tarsadalom Stratégiaban®
egyarant megfogalmazott altalanos célok (a ver-
senyképes informacids tarsadalom, a gazdasagi
hatékonysag novelése, a ,,szolgaltatdo allam”
megvalositasa stb.) elérésében. A szolgaltatd
kozigazgatas és a kormanyzati munka jellege
teljességet, pontossagot és gyorsasagot kivan
mind a kdnyvtartol, mind kdnyvtarostol. A XXI.
szazadban nem kétséges, hogy a konyvtaraknak,
s igy a kormanyzati szakkonyvtaraknak is, 6ssze
kell fogniuk ahhoz, hogy megfelelden ellathas-
sak feladataikat, ill. minél szélesebb kori szol-
galtatasokat nyujthassanak. Csak igy valhatnak
a kormanyzati konyvtarak az adott intézmény,
jelen esetben minisztérium, tényleges informa-
cios (vagy tudas) kdzpontjaiva. Ahhoz, hogy ez
bekovetkezhessen, biztositaniuk kell a konyvta-
raknak, hogy a kiilonb6z6 informaciokhoz for-
matol és helytdl fiiggetleniil, minél gyorsabban
hozza lehessen férni. Ezenkivill pedig olyan
informdacioszolgaltatasi modellre van sziikség,
amely a kdnyvtarosok proaktiv kezdeményezé-
seire épitve folyamatosan meg tud felelni a val-
toz6 igényeknek. Az elsddleges célkdzonség, a
kozszolgak igényeinek kiszolgalasan tul nyitni
kell a nagykozonség felé is az igényeikre sza-
bott szolgaltatasokkal annak érdekében, hogy
a mar meglévo szakmai tudasbazist minél ha-
tékonyabban ki lehessen aknazni. Gondolok itt
a kiilonb6z6 online tavoli hozzaférést biztositd
alkalmazasokra és szolgaltatasokra, e- tajékoz-
tatasra stb.

A fentiekkel 6sszefiiggésben nagyon fontosnak
tartom a szolgaltataisok mindségbiztositasanak
bevezetését a kormanyzati szakkonyvtarak ko-
rében is, melynek célja — mint ismeretes — a
konyvtari szolgaltatasok mindségének folyama-
tos tokéletesitése, a szolgaltatasok hatékonysa-
ganak folyamatos feltérképezése €s permanens
novelése azért, hogy minél elégedettebb legyen a

KONYVTARI FIGYELO 2009/1

szolgaltatast igénybevevd, a szolgaltato (konyv-
tar) és a szolgaltatasért felelds intézmény, a mi-
nisztérium.

Véleményem szerint a jovObeni sikeres és ha-
tékony miitkodés feltétele, hogy a kormanyzati
szakkonyvtarak nyitottabbakka valjanak, szol-
galtatasaik (vagy azok egy része) minden allam-
polgar szamara elérhetoek legyenek, azaz, hogy
a jelenlegi buvopatakok a ,,felszinre torjenek”,
lathatova valjanak ¢és eldrasszanak az altaluk
feldolgozott informacioval.
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Egy kivétellel, mivel egy szakkonyvtarban még nincs
internet.

Egy kivétellel, mivel egy szakkényvtarban még nincs integralt
kényvtéari rendszer, csak cédulakataldgust talalunk.

Ez a szolgaltatas rendszeresen felhivja a figyelmet a konyv-
tarra. Az egyik legjobb reklameszkoz!

Keve Andras Madartani és Természetvédelmi Szakkonyv-
tar, Klligyminisztérium Kényvtara, Miniszterelndki Hivatal
Konyvtar és Dokumentacio, OFI-OPKM.
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Kitontetés

Hiller Istvan oktatdsi és kulturdlis miniszter a Magyar Kéztérsaség elndke megbizésdbdl
mdrcius 15-e alkalmabdél, kimagaslé szinvonald munkdija elismeréseként a Magyar
Koéztérsasdagi Erdemrend tisztikeresztje kitUntetést adomdnyozta Monok Istvénnak,
az Orszégos Széchényi Kényvtér f8igazgatédjdnak.

Gratuldlunk az elismeréshez.

A szerzéi jogi térvény valtozéasai

Az Orszdggy(lés az eurépai unids jogharmonizdcids kotelezettségre hivatkozva médositotta a
szerz&i jogokrél sz6l6 1999. évi LXXVI térvényt. A vdltoztatdsok tobbek kdzétt a haszonkdlesdn-
zést (Public Lending Right — PLR) és az &rva mUvek hozzaférhetdvé tételét is érintették.
Arva mGnek az ismeretlen vagy ismeretlen helyen tartézkodé szerzék miveit nevezik,
amelyek haszndlatakor a felhaszndlénak kell [épéseket tennie a szerzd felkutatéséra.

A térvény szerint a Magyar Szabadalmi Hivatal (MSZH) feladata lesz a felhasznéléi engedélyek
kiaddsa és a felhaszndlés mértékéhez igazodd jogdij megdllapitédsa. Az MSZH 6t évre

esetében a Nemzeti Kulturdlis Alap.

adhatja meg a felhaszndldsi engedélyt, és ha ez idé alatt nem taldlhaté meg a szerzd, a letétbe
helyezett pénzt a kdzds jogkezelé kapja meg, ill. a jogkezel tevékenységébe nem tartozé mivek
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