Megbocsatas hete
a BME OMIKK-ban

Otletek és tapasztalatok
kezdé megbocsatéknak

A kulturdlis 6rokség napjai keretében a BME
OMIKK 2006. szeptember 16-an inditotta a
megbocsatds hetét. A rendkiviili szombati nyit-
vatartdsi napot idedlisnak taldltuk szakmai kez-
deményezésiink els6 napjanak. Ilyen jellegii ak-
ci6 a BME OMIKK-ban még nem volt. (A *90-
es években az OMIKK-nak volt hasonl6 rendez-
vénye.)

Célunk azon régi olvasodink elérése volt, akik
tobb éve nem hoztdk vissza a BME Konyvtéra-
bél vagy az OMIKK-bdl kikdlcsonzott dokumen-
tumokat, feltehetSleg a dokumentumokat terheld
magas késedelmi dijtdl tartva.

A megbocsatds hetét minden olvasonkra ki-
terjesztettiik, feltételként annyit szabtunk, hogy
magit a dokumentumot hozzdk vissza, s ne
hosszabbitsdk meg annak kolcsonzési idejét.
Olvaso6ink 6rommel fogadtdk a kezdeményezé-
stinket, sokan éltek az ujdonsagként beharango-
zott lehetGséggel.

A megbocsatds hetét komoly felkésziilés el6z-
te meg. Els6 1épésként adatbazisunkbol kiszir-
tiilk azon olvasdinkat, akiknél 2003 el6tt lejart a
kikolcsonzott dokumentumok hatédrideje. A ki-
véalasztott olvasok adatlapjat a levdlogatds sordn
konyvtéri integrélt rendszeriinkben egy kiilon erre
a célra létrehozott tiltokoddal lattuk el, amely
megkonnyitette kés6bbi visszakeresésiiket.

A megbocsitds hete eltt harom héttel pos-
taztuk ki az elsé értesitGket. A korai ddtumot az
indokolta, hogy az esetlegesen megvaltozott cim-
6l visszaérkezd leveleket id6ben ki tudjuk kiil-
deni a masik cimre is.

A megbocsatis hetét meghirdettiik az egyete-
mi férumokon, a keriileti és az orszagos média-
ban is (pl. MTI), rekldimoztuk a konyvtar hon-
lapjan. Prébaltuk személyesen is megszolitani
olvasdinkat, telefonon, illetve e-mailben is jut-
tattunk el hozzdjuk informdciodkat.

Az olvasokat megprébaltuk visszakeresni adat-
bazisunkban kordbban rogzitett telefonszdmaik
vagy munkahelyi cimiik alapjdn, de felkutata-
sukra igénybe vettiik az interneten elérhetd on-
line telefonkonyvet is.

A kikiildott levelek tizenegy szdzaléka min-
den 4ltalunk ismert cimr6l visszajott, ezeket a
kolcsonzéseket jelenleg behajthatatlanként tart-
juk nyilvan (ez a visszavart konyvek tizenkét
szazalékat jelenti).

Vidéki olvaséinkra is gondolva felajanlottuk,
hogy a dokumentumok postai tton is visszakiild-
hetSk. Az érintettek hisz szdzaléka élt is ezzel a
lehet&séggel. Mdd volt arra is, hogy az elveszett
konyveket masik példannyal pétolhassdk (eddig
huszonhdrom mi esetében volt igy). Ha nem
tudtdk beszerezni a hidnyzé dokumentumokat,
potlasi dij fizetése ellenében dllomanyunkbdl to-
roljiik azokat.

A megbocsitds hete a régi tartozdsok felsza-
moldsa, rendezése szempontjabdl sikeresen za-
rult, a visszakért konyvek tizenhét szazaléka is-
mét konyvtarunkban van. Az egyhetesre terve-
zett akcionk idGtartama nem volt elég ahhoz,
hogy minden olvasénk visszajuttassa
! hozzank a dokumentumokat A kezde-
ményezés utdn két-hdrom héttel is
kapunk vissza (postan és személyesen)
dokumentumokat.

Voltak olvaséink, akik nem hasz-
ndlt konyveiket nekiink ajandékoztak
(pontosan tizendtot).

Erdekességek:

* Egy dokumentumot olyan ol-
vasotol kaptunk vissza, akinek kordb-
ban kézbesithetetlenként visszajott a le-
vele.

*  Kiskunhalasra kiildtiik el a fel-
sz0litast, és harom hét milva Gyd6rben
adtdk postdra a konyveket.
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* Volt olyan olvasénk, aki mind a BME
konyvtaranak, mind az OMIKK-nak tartozott
konyvekkel. (A konyveket mindkét helyrdl a
konyvtarak egyesitése el6tt kdlcsonozte.)

* Az egyik konyvben benne maradt az ol-
vasO kolcsonzdjegye, kolcsonzési bizonylata,
¢és az egyik néhdny éve kiildott felszolitds is!

* Bér az akciot szeptember 16-4n inditottuk
és ez a ddtum minden levélben fel volt tiintet-
ve, egy héttel hamarabb mér kaptunk vissza
konyveket.

* Tobb olvas6 azonnal djra beiratkozott a
konyvtarba.

* Volt olyan olvasd, aki a konyvtartol két
kilométerre 1év6 postdn adta fel az ajanlott kiil-
deményét.

* Tobb konyv érkezett vissza a meghirdetett
hatdridé utolsé napjan gyorsfutérral.

A megbocsatas hete lezarult, de ezzel még
nem ért véget a munkdnk. Szeretnénk minden
olvasét elérni €s lehetdségeink szerint minden
tartozast felszamolni. Arra toreksziink, hogy a
kovetkezd év elejére Uj stratégiat dolgozzunk ki
a késedelmes ligyek kezelésére, ezzel is kikiiszo-
bolve, hogy olvaséink hosszi ideig tartozhassa-
nak konyvtarunknak dokumentumokkal.

Ezsids Anik6—Molndr Anita
BME OMIKK olvasészolgdlati osztaly

Karpataljai Magyar Iskolai
Konyvtarakért Alapitvany

E lap hasédbjain 2000 oktébere 6ta mar tobbszor
beszamoltunk azokrdl a kapcsolatokrol, melyek
konyvtarunk és a megyénkkel szomszédos or-
szagok magyar konyvtarosai kozott alakultak ki.
Igyekeztiink arrdl is tdjékoztatni a kollégdkat,
hogy a konyvtarunk altal hatdron tdli kollégak
szamdra szervezett tovdbbképzéseken, amire a
kozeljovében mar hetedik alkalommal keriil sor,
milyen kozponti témadkat valasztottunk. Hirt ad-
tunk azokrodl a tovabbképzésekrdl/kurzusokrol is,
melyeken mi, nyiregyhdzi konyvtdrosok, illetve
mas anyaorszagi szakemberek vettek részt Be-
regszdszon. Kiilondsen meghaté volt az az él-
ménybeszamold, amit az egyik karpataljai kollé-
gand vetett papirra a megyebeli iskolai konyvta-
rosokkal kozosen szervezett, Szurdokpiispokibe
kihelyezett vidim hangulatd, de sok tanulsdggal
jar6é napokrodl. Kisebb publicitast kapott az a

programsorozatunk, amit A nagy konyv kereté-
ben bonyolitottunk: irékkal, kolt6kkel, szinmd-
vészekkel jartuk Szatmart, a Bereget és a Felvi-
déket.

Az évek sordn nem csupdn konyvtaros és
konyvtaros kozott, hanem az egyes témdakhoz
kiilonbozd szakteriiletekr6l meghivott el6adok
kozott is nagyon szép, iligytimogatd kapcsolat
alakult ki. Ezekbdl szinte természetesen jott a
gondolat is, hogy ha mér kiilon-kiilon mindenki
prébdlja ereje, tehetsége szerint a hatdron tdli
konyvtarosokat, illetve rajtuk keresztiil az olva-
sO hatdron tdli magyarokat segiteni, akkor te-
gyiik ezt egyiitt. A kozos elhatdrozds, hogy be-
jegyeztetjiik a Kdrpdtaljai Magyar Iskolai Konyv-
tarosokért Alapitvanyt, tavaly nydron érlel6dott
meg benniink. Tettiik ezt azzal a céllal, hogy a
tSliink telhet6 médon, keresve mas j6 szandéku
tdmogatokat is, segitsiik a Kérpataljan magyarul
vagy magyar nyelven is oktato iskoldk konyvta-
rai magyar nyelvl dllomanyanak fejlesztését és
az ott dolgoz6 kollégdk tovabbképzését.
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