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ISTORY? STEVE JOBS

Walter Isaacson: Steve Jobs életrajza

M Kivéncsian varom az idei év oktdberé-
nek 14. napjat. 2011 végére egyes lzle-
tekbdl kifogytak az Issey Miyake-tipust
garbdk. Oktéber 14-én pedig a felhaszné-
16k sokasdga késziilt fekete garbd, kék
armer napra. A Steve Jobs-nap kampany
tizenetei Facebookon és az online hirmé-
diumok révén terjedtek vilagszerte." Ha-
lalanak alig masodik hetében rajongéi ko-
zosségek kiillon ,unneppel” kivdntak
megemlékezni Jobsrol.

De ki is ez az ikonikus figura, aki egy-
szerre hat 4gazat megujitéja (személyi
szamit6gép, animacid, zene, telefon, tab-
lagép és digitalis konyvkiadas. Sé6t akar
hetedikként a kiskereskedelmet is ide so-
rolhatjuk. Gondosan tgyelt arra, hogy
élettorténete bizonyos részletei a nyilva-
nossag zajatol tavol, egyszertien és csend-
ben alakuljanak. Paradox lépésnek tdint,
és pontosan ezért nagy varakozas ovezte
a Simon&Schuster Kiadéhaz 2011 aprili-
si bejelentését,” miszerint késziil6ben van
az els6 olyan Jobs-élettorténet, amelyre
6 maga kérte fel a CNN-nél és a Time fo-
lyéiratnal korabban vezeté beosztasban
lévé Walter Isaacsont, az Aspen Intézet
vezérigazgatdjat. A helyzet anndl is izgal-
masabb, hogy a bejelentést megel6z6en
napvildgot latott biografidk mindegyike
Jobs hozzéjaruldsa nélkil irédott, s6t a
John Wiley&Sons kiaddsdban 2005-ben
megsziiletett kotet — Jeffrey S. Young and
William L. Simon: iCon: Steve Jobs, The
Greatest Second Act in the History of Busi-
ness — piaci megjelenését az Apple jogta-
lansdg okén visszavonatta. Az Isaacson-
féle biografia érdekessége azonban nem
meriil ki ennyiben.

Az eredeti terv szerint idén kora ta-
vaszra idGzitették a kotet megjelenését
iSteve: The Book of Jobs cimmel. Megira-
sdra maga Jobs kérte fel Isaacsont. Arro-

gédns, g6gos magatartdasként is értékelhet-
nénk ezt a gesztust, mintegy a siker dics-
fényének allanddsitaséara, felnagyitasara
tett torekvésként. Ezt azonban maga az
ir6 oszlatja el. Steve kozvetleniil els6 mi-
téte el6tt keresi fel Isaacsont, az életrajz-
ir6t, aki ekkoriban tobbek kozott Henry
Kissinger, Benjamin Franklin és Albert
Einstein életérdl sz616 munkairdl ismere-
tes. Pikédns részlet, hogy 1997-ben a szé-
mitégépmagndas Bill Gatesrdl ir a Time
szaméra egy anyagot,’ amelyben erényeit,
versenyképességét hangsilyozza, szemé-
lyében a digitdlis korszak megtestesitgjét
latja.

Az életrajz megirasara vonatkozé ké-
rés megdobbentd egy aktiv, felivel§ karri-
errel rendelkezd, 44 éves férfi szajabol,
Isaacson vissza is utasitja azzal, hogy
majd néhédny évtized milva, a visszavo-
nulast koveten keritsenek sort erre. Vé-
giil alig 6t év multdn, 2009-ben ismét te-
ritékre keriil a biografia megirdsa, amikor
Jobsot betegsége masodjara kényszeriti
szabadsdgra. A feltételek szigoruak: Jobs
nem cenzurazhatja a megismert és bemu-
tatott val6sagot, cserébe pedig Isaacson
a kornyezet megszoélaltatasat vallalja, ba-
ratokét, ismerdsokét, munkatarsakét és
nem utolsé sorban a csalddét. A biografia
legf6bb célja mélységesen humanus, a
kétségek szorit6jaba kertlt apa végcélja,
hogy .gyerekeim tudjék, hogy ki vagyok
és amit teszek, azt miért teszem”. Ervelé-
se igencsak logikus, az el6zmények is azt
tamasztjak alé: elért eredményei miatt so-
kan lesznek olyanok, akik latszélag igaz
torténeteket fognak mesélni az 6 megkér-
dezése nélkiil, haldla utdn ezekhez mar
semmilyen kiegészit§ informaciét nem
fizhet, s minthogy mar életében is lattak
napvilagot hasonl6 irdsok, szerette volna,
hogy legyen egy, amely kozvetlenil kap-
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csolatban van a valédi Steve Jobsszal és
annak mindennapi élettapasztalataival.

Mit varhat tehat az olvasé ettdl a bio-
grafiatol? Cégreklamot netan? Misztifiké-
last? Ellendrzott sikersztorit, a sztargyar
Gjabb megnyilvanuldsat? Bevallom, ké-
telkedve vettem kézbe a konyvet, az a
kérdés foglalkoztatott, mitl lesz tobb ez-
zel Jobs palyaja, miért van neki sziiksége
egy megrendelt életrajzra, amikor termé-
keik mingségben messze maguk mogé
utasitjdk a konkurencia hasonl6 kisérlete-
it, a fogyaszték pedig nap mint nap sévar-
g6 éhitattal gondolnak az almés logéra?

A végleges cim - bar keveset mond —
mégis taldléan striti egybe az Apple-
guru legfontosabb jellemvonasait: egy-
szerlség, a felesleges sallang eltavolita-
sa, lényeglatas, Osszpontositds. Nincs
heroizalé6 jelzd, nincs stdtus, nincs ma-
gyardz6 alcim, mindéssze ennyi: Steve
Jobs. 41 fejezetben koveti a Jobs-élet-
palyét, sorsesemények koré stritve azt.
Az o6rokbefogadas koriilményei, rock, zen
és drogok keretezte fiatalkora, az elsd
szarnyprébélgatasok a blue booksszal, a
garazsbeli Almdk, a szerelmi kapcsolatok,
a sorsszerliség az elsGszilott gyermek
kapcsdn, munkatarsak, ugrasok a keres-
kedelmi szféraban, 6sszeférhetetlenség a
csapattal, NeXT, Pixar, konkurencidhoz
valé viszony, visszatérés, MacIntosh, az
Apple-boltok miivészi beltere, Dylannal,
Beatlesszel valé kapcsolat, a betegség
hullamai, kiadé6i tevékenység, otletek a
jovére. A fejezetek rovid torténetek, be-
szélgetések egymasba szovédése éltal ha-
ladnak el6re, megismerjiitk bel6litk a hét-
koznapi Jobsot, aki a tokéletességre torek-
vés megszallottja, szélsGségesen ,egész-
séges” étrend kovetGije, a megéllithatatlan
almodé.

Az életrajz miifaja kérdéseket vet fel a
megszolaltatott vélemények szelekcioja,
azok ardnyos bemutatdsa kapcsédn.
Isaacson alapos munkat végzett a rendel-
kezésére all6 kozel harom évben. Jobsszal
kozel negyven interjat, beszélgetést foly-
tatott, leginkdbb séta kozben. Emellett
megkereste a csaladtagokat, a baratokat, a
munkaadodkat és a munkatarsakat, s6t mi
tobb, a versenytarsakat is. A kép sok ol-
dalrél arnyalt tehat, olyannyira, hogy az
els6 oldalakon szerepl@lista sziikségelte-
tik a viszonyrendszer lattatdsara, a meg-
rajzolt imazs pedig igencsak ellentmon-
désos. Gyakran maguk a beszél6k is para-
doxonokban fogalmaznak: hdtborzonga-

téan karizmatikusnak, kiberdelikus egyé-
niségnek (a kibernetika és a pszichedélia
Osszevondasabol keletkezett szdkapcso-
1as), felvilagosult és gonosz hibbant sd-
mdnnak is nevezik helyenként. Szinte
kézzel foghat6 a tehetetlenségiik, amikor
Jobsot jelentésekbe probaljak zarni. Az is-
tenverte hippib6l lett sikeres cégvezet6
személyiségfejlddése, annak részletes be-
mutatdsa Walter Isaacson oknyomozo
tevékenységének alapossagat dicséri.

Miifaji sajatossag, hogy nemcsak
egyetlen élet 6sszefoglalasa jelenik meg,
a megélt pozitiv élmények gytjteménye-
ként, hanem ezzel egy idében az egyéni
életlehetéséget meghatdrozé korszakot
és az illet6 kapcsolati csomépontjait, sét
a térsadalmi értékrendet is megjeleniti,
lehetséges Osszefiiggésekre vilagit ra. In-
terpretdlhatjuk tehat igény és elvarés
szerint akér a fejlédésregény alapvetd
eszkoztdra, akar a fogyasztastorténet,
a technologiatorténet, pontosabban a di-
gitdlis éra, a reklamtorténet, a hatékony
targyalds technikdja, netdn a PR, vagy
a szervezetvezetés sikerének alapelveire
reflektdlva. (Chris Rawson, a TUAW -
Unofficial Apple Weblog - szerkesztdje
a ,legigazibb életrajznak” tartja Isaacson
konyvét, értékeli a sokoldali megvilagi-
tast, azt azonban megjegyzi, hogy nem
irigyli azon alkalmazottakat, akiknek
vezetdje a jobszi mddszerek elsajétitasa-
val probél sikeres csapatkoordinatorra
véalni.?)

Tekinthetjik reprezentativ biogra-
fianak, korunk kiemelkedéen értékes-
nek tartott, kovetendd vallalkozo- és
egyéniségmodelljét megjelenit§ irdsnak.
Ugyanakkor, ha az olvas6t kizarélag Jobs
személye érdekli, terjengGsnek érezheti
a Szilikon-volgy mégnasait részletezg al-
fejezeteket, a gazdasagi és technolodgiai
korképet. Az Apple-torténeti Gjitdsok
mentén bemutatott karriertorténet az
elkotelezett rajongék szaméra kevés j
elemet jelenthet, a szélesebb kozonségré-
tegeknek viszont sokrétd informécids
értékkel bir, vallja a New York Times szer-
kesztGje, Janet Maslin. A Times cikkiréja
felhivja a figyelmet arra is, hogy a torté-
net generdciés lépéseket tartalmaz: ir
olyan méara mar kevésbé kézzelfoghato
fogalmakrdl, mint az Atari Pong jatéka, il-
letve annyira naprakészekrdl is, amelyek
egyesekhez el sem juthattak még, példaul
az iPad 2, s6t a jov6 generaci6inak terve-
zett otletek is megjelennek benne.’ Csal6-
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dést okoz majd a kotet, ha a tobb mint
hatszaz oldal atolvasdsakor kizér6lag az
ikonikus, legendas Jobsot akarjuk min-
denédron viszontlétni, az ,inneplendd
hést”, aki gyokeresen dlmodta Gjja digita-
lis kornyezetiinket. A kotetben ugyanis
a mezitlabas, a siré, a nyers, a kontroll-
fliggd, a hétkoznapi Steve is paléstolatla-
nul megjelenik. Ezt sokkal inkabb élet-
rajzir6i erénynek, mint gyengeségnek tar-
tom. Féként, hogy a konyv alapjat ad6 in-
terjak mind Steve-vel, mind a csal4dta-
gokkal a betegség hénapjaiban késziiltek.

Isaacson kiilonos figyelmet fordit az
ok-okozat osszefuiggésekre, a torténetek
Osszeoll6zasa nemcsak a kronolégiai fej-
16dés szempontjat veszi figyelembe, fon-
tosak a magyardzatok, az értelmezések.
Az elsG oldalak azonnal eldruljak, hogy
Steve Jobs életét a kettGség jegyében kell
latnunk. Egyuttal jelzi is, hogy az elko-
vetkezd oldalakon egyszerre jutnak sze-
rephez a pozitiv és az elmarasztalé érté-
kelések is. A biolégiai sziilei é4ltal elha-
gyott, de ugyanakkor a kivalasztottak sor-
séat é16 Jobs egyszerre zsenidlis és démoni
figura. A mesebeli szegény parasztlegény
mitosza is kereshet6 benne. Egyszert
mesteremberek fiaként ng fel, egyetemre
jar, majd onnan kilépve sajat feje szerint
val6sit meg néhany otletet, motivalja a
technolégiai kontextus és a Hewlett-
Packard véllalkozas.

Fiatalként a lazad6 hippi igazsagkere-
s6k életét éli, a korszak végleteit azonban
6nmagaban egyesiilni latja: a Mivészet
és a Technolégia szdméra nem izolélt ka-
tegoridk, sokkal inkabb 6sszefolynak, ké-
pes érzelmet kapcsolni a szamitastechni-
kahoz. Megbabonézza a ,szép”, tancol,
kalligrafiat tanul, ezenfelil érdeklgdik a
spiritualitas és a zen irant. Maga Isaacson
is meglepddik Steve fokozott érzelmi
megnyilvanulésait6l: Steve gyakran sir,
ha 6sszegytl benne a fesziiltség. Sajat ge-
neracidjaban kiiloncnek szamit. Ismétel-
ten elmondjak réla, hogy az altalanos sza-
balyok alél kivételnek érzi magat. A ko-
vetkezmény kétiranyu: egyrészt az egye-
diség, masrészt a szocialis érzéketlenség
irdnydba mozditja. Etikailag vitathat6
dontései, meglatasai vannak, ugyanakkor
emberismerete messze feliillmilja a kor-
nyezetét. Ennek a térekvésnek szamtalan
allomasa kap helyet a konyvben, megje-
lennek a fontosabb taldlkozasok és azok
tanulsagai. Példat latunk arra, hogyan le-
het megalazkodas, megalkuvas nélkil ko-

vetkezetesen vallalni egy képet és azt ki-
finomult és egyszerid uizenetek révén to-
vébbitani.

A hibbant sémén taldn nem is olyan
tavoli metafora, mer hinni, almodni, az-
tdn hisz abban is, hogy a megalmodott
valésdg igazra fordul. Stabil és kiforrott
jellemvonasai egyszerre hibai is. Kreativ-
nak maximalista, vezetének hatarozott,
apanak ingatag, vetélytarsnak félelmetes.
Sokat vitatott elmélete a valdésdgtorzitd
mezd. Eszerint a valésdg gy alakul, aho-
gyan magunkban formaljuk, nem kiviilrél
determinélt. Munkatdrsai nem egyszer
nagy intenzitdsi motivaciés eréként ne-
vezik meg a valésdgtorzité6 mezd elméle-
tet: Dolgozz ndlunk, és hagyj nyomot a vi-
ldagegyetemben, hangzott a munkaajanlat
zarémondata. Bill Atkinson igy fogalmaz:
Megéreztem a naivitds 6szténzd erejét.
Mivel nem tudtam, hogy nem lehet meg-
csindlni, képessé valtam arra, hogy meg-
csindljam. Az elsérangu elvérasok elsé-
rangl csapatot eredményeznek Jobs kor-
nyezetében. Ehhez hiresen-hirhedten j6
emberismeret és sz6kimondas tarsul.

Masok kiemelik: ,,soha nem félt meg-
mondani az igazsagot”, mint egy profiler,
félelmetes hatékonysaggal olvasta le az
egyének pszicholégiai sajatossdgait, és
igazitotta ehhez a viszonyuladsat. Nyer-
sesége miatt a nehezen kezelhet6 termé-
szetd emberek kozé soroljak (Steve-vel
iddnként csak furkésbottal lehetett banni.)
Ugyanakkor az 6rok almodé és a szépség-
re, esztétikumra kifejezetten érzékeny,
mindenre nyitott mivészlélek a nyers au-
tokrataval parhuzamosan él benne: rajon-
gott az olyan beszélgetésekért, amelyek
sordn korszerd informdcichoz jutott, kiilo-
ndsen, ha olyan partnerrel taldlkozott, aki
tobbet tudott ndla.

Az altala vezetett részleg kulcsszavai:
Osszpontositds, megalkuvdsmentesség,
egyszerlség, letisztultsag, felhasznélé-
barat jelleg, empatia és kisugarzas, az ide-
alis munkatarsaknak pedig kreativ okos
és lazad6 hajlamu egyénnek kell lenniiik.

Michael Wolff igy festi le a Jobs-
figurét: A komor, aszketikus kiilsd, az ab-
szolutizmus, a szerzetesi megjelenés,
a szenteket koriillengd hangulat nagyon
hatdsos, és ebben az esetben biztositja
neki a kivaltsdgot, hogy felsébbrendiiként
eldontse, minek van jelentdsége, és minek
nincs. Jobs a kontroll hive volt, azé a
kontrollé, amely paradox médon a sza-
badsag legteljesebb megvalésulasat teszi



lehetévé. (Gondoljunk csak az 1984-es,
paradigmavaltast el6idézé reklamfilmre.)

Miivészi szintre emeli a termékbemu-
tat6 mitifajat, felemeld, katarktikus él-
ménnyé teszi azt. Mintegy platéi idealis-
ta médjara képes kozvetiteni a lényegléd-
tds és a technolégiaban rejt6z6 harmoénia
mivészetét: technozen élménynek is ne-
vezhetnénk a Jobs-féle preZENtaci6t. Be-
mutatasi moédszereinek 0Osszegzéseként
Steve Jobs a prezentdcié mestere. Hogyan
legytink driilten hatdsos eldaddk cimmel
jelent meg Carmine Gallo kényve.” Kariz-
matikus egyénisége a korszak egyik leg-
hatdsosabb kozszereplgjévé, szénokéava
teszi.

A zaréfejezetek megindité képe, aho-
gyan a gazdasdagi versengést félretéve Bill
Gates és Steve Jobs hosszasan tarsalog
a betegagynal értékekrdl, egymas erénye-
ir6l, jovérdl. Felesége, Laurene Powell
megfogalmazasédban Jobs végzetét a kor-
nyezettel valé fokozott egyiittrezdiilés
okozta: Nagyon rdhangolddott a kérnye-
zete minden részletére és az ot koriilvevd
targyakra és ez teljesen kimeritette. Meg-
lep6é médon a torténet nem valt hangne-
met a betegségrél sz6l6 fejezetekben sem,
arnyalt képet fest arrél, ahogyan Jobs a
rakhoz viszonyult a valésdgtorzité mezd
kisérletével.

A rik altal prébéra tett zseninek rossz
sejtése volt mar egészen fiatalon, hogy a
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haléllal valé talalkozas nem varat sokaig
magara, igy aztdn a memento mori gon-
dolat csendesen ott htizédott az életveze-
tési elvek kozott, hatasa a diagnézis utan
er6sodott fel még inkdbb. A termékeny
életet 0sszegz6 gondolatsor ezzel egyutt
meginditéan szerény, arrél a Jobsrél arul-
kodik, aki a hétkéznapokban a normilis
(értsd: stilusos, de nem fényiiz4) életvi-
telhez ragaszkodott.

Azt mondtad nekiink: Az it maga a ju-
talom. Ez igaznak bizonyult. , Igen — felel-
te Jobs. — Tényleg tanultam valamit az tt
soran.” Aztan néhdny pillanattal késébb
megismételte, mintha Bowerst és magat is
meg akarnd nyugtatni. , Tanultam vala-
mit. Tényleg.”

Az Amazon.com vasarléi preferencia-
lista alapjan 2011 egyik legjobb konyve-
ként tartja szdmon.® A biografiaval nem-
sokdra filmes véltozatban is talalkozha-
tunk. A hiradéasok szerint a Sony megva-
sérolta a jogokat. Kordbban Noah Whyle-t,
maga Jobs dicsérte meg a Szilikon-violgy
kalézai (Pirates of Silicon Valley, Martyn
Burke, 1999.) cim filmben nytjtott Jobs-
alakitasért, ezuttal azonban dgy vélem,
joval nagyobb elvéaras nehezedik a leendd
fészerepldre. A filmrdl egyeldre pletykdk
terjednek, megerdsitett forrasb6l nem
tudni a pontos részleteket.

Ja és még egy dolog... A kényvet ajan-
lom. Megéri elolvasni.
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