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A Régidk Bizottsiga véleménye a kovetkez§ témdban: Az Eurdpai Bizottsig kozleménye a Tandcs,
az Eurdpai Parlament, az Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig és a Régidk Bizottsdga szimdra:
eEurope 2005 akcidterv — frissitett vdltozat

(2005/C 71/14)

A REGIOK BIZOTTSAGA,

tekintettel az Eurdpai Bizottsdg kozleményére a Tandcs, az Eurépai Parlament, az Eurépai Gazdasigi és
Szocidlis Bizottsdg és a Régiok Bizottsdga szdmadra: eEurope 2005 akcidterv: frissitett vdltozat (COM(2004)
380 végleges);

tekintettel az Eurdpai Bizottsdg 2004. mdjus 17-én hozott dontésére, mely szerint az Eurdpai Kozosséget
létrehozd szerz8dés 265. cikkének elsG bekezdése alapjan a fenti témdban kikéri a Régidk Bizottsiganak
véleményét;

tekintettel a Régidk Bizottsdga VezetGtestiiletének 2004. dprilis 20-dn hozott dontésére, mely szerint az
elnok megbizza a ,Kulttra és oktatds” szakbizottsdgot, hogy a fenti témdban véleményt alkosson;

tekintettel a Régiok Bizottsdgdnak véleményére a kovetkezd témaban: ,eEurope 2005: Informdcids tdrsadalom
mindenki szdmdra” (CdR 136/2002 fin.) (!);

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére az ,eKormdnyzat szerepérél Eurdpa jovGje szdmdra”;

tekintettel a CdR 193/2004 rév. 2 véleménytervezetre, melyet a Régiok Bizottsdga ,Kultira és oktatds”
szakbizottsdga 2004. szeptember 22-én fogadott el (ElGad6: Risto Erveld, Sauvo helyi tandcsdnak elnoke,

Délnyugat-Finnorszdg regiondlis tandcsdnak elnoke (FI/ELDR);

Valamint figyelembe véve, hogy:

1) az informécids és kommunikdcids technoldgidk (ICT) fontos szerepet jatszanak a Lisszaboni Stratégia
gazdasagi, tdrsadalmi valamint a fenntarthatd fejlédést érint§ célkitiizéseinek elérésében;

2) legfontosabb célkittizésnek egy tarsadalmi és regiondlis szempontbdl méltinyos eurdpai informdcibs

tarsadalom létrehozdsat kell tekinteni;

A 2004. november 17-én és 18-in megtartott 57. plendris iilésen (2004. november 18- iilés) a

kovetkezd véleményt fogadta el:
1. A Régidk Bizottsiginak dllispontja

Egy tdrsadalmi és regiondlis szempontbdl méltdnyos informdcids
tdrsadalom

A REGIOK BIZOTTSAGA

1.1  osztja az eEurope Akcidterv kozéptava attekintése sordn
kifejtett aggodalmat a digitdlis megosztottsdg problémdinak
hatdsét illetGen és megkdszoni az Eurdpai Bizottsignak, hogy
a jelen vélemény tdrgyat képezd Akcidterv frissitett véltoza-
tdban j prioritisként keriilt meghatdrozdsra az e-felzdrkézds,
és a szocidlis kohézio, tekintettel a regionalis egyenl6tlensé-
gekre és a lehetdségre, hogy az e-szolgdltatisok mindenki
szamdra hozzaférhetévé valjanak

1.2 d4gy latja, hogy a szélessavii szolgdltatdsok elérhetdsé-
gében és drazdsiban meglévg regiondlis kiilonbségek jelentds
akadéllyd valtak az informécids tarsadalomhoz torténd egyenld
hozzéférés és részvétel ttjdban és fontosnak tartja, hogy a
probléma kezelésére létrehozott digitdlis megosztottsdg férum
munkdja minél hamarabb elérehaladjon;

() HL C 128, 2003.05.29.,14.0.

1.3  megjegyzi, hogy az Eurdpai Bizottsig dltal javasolt
intézkedések, amelyek az e-felzarkdzds felgyorsitdsira ird-
nyulnak 6nmagukban megfelel6ek, de kételkedik azok rovid-
tavii hatékonysdgdban, és iigy gondolja, hogy a digitdlis kizdrds
elkeriilése végett biztositani kellene, legaldbbis egyeldre, hogy
az allampolgdrok a létfontossdgt szolgéltatdsokhoz hagyoma-
nyos csatorndkon keresztiil is hozzdjuthassanak.

Az informdcids és kommunikdcids technoldgidk és a Lisszaboni Stra-
tégia

A REGIOK BIZOTTSAGA

1.4  egyetért a Bizottsdggal abban, hogy az informécids és
kommunikdciés technoldgidk (ICT) lehetévé tették a termelé-
kenység novekedését, és javitottdk a felzarkdzds esélyeit, de
hangsiilyozza, hogy példdul a kozigazgatdsban ebben a tekin-
tetben a lehet6ségeknek csak egy kis részét akndztdk ki nem
csak a specidlis teriilleteken nydjtott e-szolgaltatasok hanem a
versenyre vonatkozd kozosségi jogi kereteknek megfelelGen
végrehajtott beruhdzdsok vonatkozdsdban is, azokon a teriile-
teken, ahol taldn hidnyzik a kereskedelmi beruhdzék szdmara
vonzo kereslet;
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1.5 megdllapitja, hogy az eredeti Akcidtervben és annak
frissitett valtozatdban bemutatott intézkedések az on-line szol-
géltatdsok fejlesztésére helyezik a hangsdlyt, bar a kormdnyzat
hatékonysdganak az ICT-k alkalmazdsa altal torténd novelése a
szervezetek miikodési és egyiittmiikodési rendjében is valtozta-
tdsokat igényel;

1.6  tdmogatja az Eurdpai Bizottsdg azon véleményét, hogy
2005. utdn az EU informdci6s tdrsadalommal kapcsolatos poli-
tikdja feleljen meg jobban a Lisszaboni Stratégia kiilonbozd
teriiletei altal tdmasztott igényeknek oly médon, hogy a gazda-
sagi és tarsadalmi célkittizések mellett forditsanak a jelenleginél
nagyobb figyelmet az ICT és a fenntarthat6 fejlédés kozotti
kapcsolatra.

A bévités hatdsai

A REGIOK BIZOTTSAGA

1.7 méltinyolja azt a tényt, hogy az Eurdpai Bizottsig
gyorsan reagalt a bévités dltal tdmasztott igényekre és felfrissi-
tette az eEurope Akcitervet;

1.8  ramutat arra, hogy a bdvités kovetkezményeként
megndttek a tagdllamok, és killonosképpen a régiok kozotti
kiillonbségek a viszonyitdsi mutatokhoz képest és iidvozli az
Eurdpai Bizottsdg dltal javasolt lépéseket, amelyek javitani
kivdnjék az informdcidszolgéltatdst az elért eredmények értéke-
lésével kapcsolatban;

1.9 reméli, hogy lehetéség mutatkozik majd az 6nkormany-
zatok és regiondlis hatésagok j6 hdlozatainak kihaszndldsara -
amelyek az 1j tagdllamokat is lefedik - elsGsorban a jé tapaszta-
latok dtaddsa terén.

A helyi és regiondlis hatosdgok szerepe az Akcidterv megvaldsitdsdban

A REGIOK BIZOTTSAGA

1.10  kihangsiilyozza Eurépa helyi és regiondlis hatdsd-
gainak fontos és gyakran fiiggetlen szerepét a kozigazgatds,
egészségiigy, kultira, turizmus, oktatds és képzés teriiletén 1éve
on-line szolgdltatdsok nydjtdsiban, valamint ezeknek a hatdsé-
goknak a szerepét a helyi és regiondlis kommunikdcids szolgdl-
tatdsok és az e-tizlet fejlesztésérél sz6l6 projektekben;

1.11  dgy gondolja, hogy az eurdpai helyi és regionilis
hatésagok széleskordi részvétele nélkil nem nyilik majd

lehetség olyan nyilt irdnyitasi folyamatok bevezetésére,
amelyek az on-line szolgaltatisok bevezetése mellett elkotele-
zett, onkéntes és széleskord felzarkozast tdimogatnanak.

2. A Régiok Bizottsigdnak ajanldsai

A REGIOK BIZOTTSAGA

2.1 reméli, hogy az Eurdpai Bizottsdg tisztdzza az informa-
cids tdrsadalommal kapcsolatos politikdjat azdltal, hogy kiadja
az eredeti és a frissitett eEurope Akcidterv kivonatat;

2.2 azt gondolja, hogy a szélessivi kommunikédcié
elérhetdségét nagyobb figyelemmel kell kisérni annak érde-
kében, hogy a felhaszndléi igényekben mutatkozé eltérések
fokozott hangstilyt kapjanak, mivel a legkisebb kapacitdsi
szélessavt szolgdltatisok nem alkalmasak az Akcidterv cél-
kittizéseinek tdmogatdsira a nyilvinos on-line szolgdltatasok
terén, kiilonosen a legtavolabbi régidkban;

2.3 gy érzi, hogy a tdrsadalom szdmdra fontos kommuni-
kdcids szolgdltatdsok megléte nem fugghet kizarélag att6l, hogy
a maganszektor érdeklédik-e azok kialakitdsa irdnt egy bizo-
nyos teriileten, vagy sem; ezzel szemben a kozszféra képes kell
legyen arra, hogy ott ahol erre sziikség van, megtegye azokat a
lépéseket, amelyek biztositjdk, hogy a kommunikécids szolgal-
tatdsok kielégitsék a felhaszndlok igényeit;

2.4 reméli, hogy elsGsorban a j6 gyakorlat elterjesztése
soran nemcsak az on-line szolgaltatasokat emelik ki, hanem
azokat a példakat is, amelyek ravildgitanak arra, hogy milyen
moédon jarult hozzd az ICT a mindség és termelékenység nove-
léséhez, illetve a sziikségtelen biirokracia csokkentéséhez a
hagyomdnyos szolgdltatasok esetében;

2.5 tamogatja azt az elképzelést, hogy az Osszeurbpai
dimenzi fokozottabban érvényesiiljon az on-line kozszolgalta-
tasok terén, de kiemeli, hogy a cégek és magdnszemélyek dltal
egy masik tagdllamban igényelt mindennapi szolgaltatdsok
nydjtdsa jelentSs mértékben fiigg a helyi és regiondlis hatdsi-
goktdl, és nehéz elképzelni, hogy egy hatékony Osszeurdpai
dimenziét anélkiil lehetne kialakitani, hogy abban ne
mitikodjenek szorosan kozre a helyi vagy regiondlis hatdsagok;

2.6  javasolja, hogy egy részletesebb jelentés tdrja fel azokat
az indokokat, hogy az on-line szolgéltatdsok irdnti igény kielé-
gitése miért marad el a kereslet mogott;
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2.7  kiemeli, hogy az on-line egészségiigyi szolgdltatdsok
kiépitéséért felelSs felek mindannyian kapjanak lehetéséget az
eEgészségiigy felé mutatd nemzeti és regionalis utiterv kialakita-
sanak folyamatdban;

2.8  kifejezi azon reményét, hogy az eTanulds terén az Ak-
cidterv felhivdsdval 6sszhangban javitani lehet az osszekapcsol-
hat6sagot azdltal, hogy példdul eurdpai e-tanuldsi minségi eld-
irdsokat hatdroznak meg a kiillonb6z8 oktatdsi és képzési
formdk szdmara;

2.9  fontosnak tartja, hogy az Eurépai Bizottsig a lehetd
leghamarabb készitsen el egy piackutatast az elektronikus ala-
irdsok Osszekapcsolhatdsagardl, ami nem tandsitott szerveze-
teket is figyelembe vesz, kiillonos hangstilyt fektetve a szolgdl-
tatds Osszeurdpai jellegére;

2.10  felkéri az Eurdpai Bizottsdgot arra, hogy hozzon intéz-
kedéseket annak biztositdsdra, hogy az a tény, hogy az elektro-
nikus aldirds mdszakilag egyszertibbé vilt, nem vezet olyan
helyzethez, hogy annak haszndlatdt — elsGsorban a kozszfé-
raban — olyankor is megkoveteljék, amikor sem a szolgaltatds
mindsége, sem annak biztonsdga nem teszi sziikségessé, vagy
alkalmazhat6va azt;

2.11 ramutat arra, hogy, a szolgdltatdsok felhasznalét
azonositd e-aldirdsa mellett legaldbb annyira fontos az e-aldirds
alkalmazdsanak kifejlesztése, amely a polgdrt biztositja teljes
mértékben arrdl, hogy egy hatdsagtdl vagy cégtdl érkezd tizenet
valdban abbdl a forrdsbdl szarmazik, amit feltételezni lehet;

2.12  tamogatja az Eurdpai Bizottsdg tervezetét a mobil fize-
téseket illetGen és kihangsilyozza, hogy tekintettel Eurdpa

Briisszel, 2004. november 18.

fejlett mobilpiacdra, a mobilfizetés élen jarhat a Lisszaboni Stra-
tégia célkittizéseinek megvaldsitdsiban az elkovetkezé néhany
év sordn;

2.13  megdllapitja, hogy sziikséges az Eurdpai Bizottsig
részvétele a digitdlis jogok szabdlyozasi keretének kialakitdsaban
és az érdekelt felek tdrgyaldasztalhoz valé meghivasdban, vala-
mint, hogy a digitdlis jogok tulajdonosait 0sztonozni kell az
osszekapcsolhatosdg mértékének megdllapitdsara;

2.14  melegen iidvozli az Eurdpai Bizottsdg tervét, egy KKV
(kozép- és kisvéllalkozds) adatbdzis létrehozdsdnak tdrgydban,
amely az eUzlettel kapcsolatos jo példékat tartalmaznd, és
reméli, hogy az eurépai helyi és regiondlis hatosdgok, amelyek
kozeli munkakapcsolatban dllnak a KKV-kal, teljes mértékben
részt vesznek az adatbézis kiépitésében és alkalmazdsiban;

2.15  felkéri az Eurdpai Bizottsdgot arra, hogy szélesitse ki a
tobbfeliiletes megkozelitésekre vonatkozé irdnyelvek hatokorét
azért, hogy azok hagyomdnyos szolgdltatdsi csatorndkat is
tartalmazzanak az on-line szolgdltatdsok mellett, annak érde-
kében, hogy enyhitsék a digitdlis megosztottsdg dltal okozott
problémakat;

2.16 gy gondolja, hogy a javasolt eEurope informdcids
szolgéltatds altal rendelkezésre bocsdtandé viszonyitdsi adatok
lehetévé kell tegyék nemcsak a tagdllamok, hanem a régiok
teljesitményének Gsszehasonlitdsat is, tekintettel arra, hogy az
utébbiak kozotti kilonbségek nagyok, ugyanakkor a régi6
hidnyossdgait feltir6 informdciok lehetévé tennék, hogy a
dontéshozok azok kijavitdsdra Gsszpontosithassanak.

A Régidk Bizottsdga
elnoke
Peter STRAUB



