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Az Eurépai Gazdasigi és Szociilis Bizottsdg véleménye a kovetkezd témdban: ,Javaslat az eurdpai

audiovizudlis és informdcios szolgiltatisi dgazat versenyképességével kapcsolatban a kiskoriak és

az emberi méltosig védelmérdl, illetve a vilaszadds jogirdl szoloé eurdpai parlamenti és tandcsi
ajanldsra”

COM(2004) 341 final — 2004/0117 (COD)

(2005/C 221/17)

2004. médjus 14-én a Tandcs gy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerzédés 157. cikke
alapjan kikéri az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a fent emlitett kérdésben.

Az EGSZB tdrgyi munkdjdnak el6készitésével megbizott ,Kozlekedés, energia, infrastruktira és informécios
tarsadalom” szekcié 2005. janudr 17-én fogadta el véleményét. El6ado: J. Pegado Liz.

2005. februdr 9-10-én tartott, 414. plendris iilésén (a februdr 9-i @ilésen) az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis
Bizottsdg 73 igen szavazattal 2 szavazat ellenében elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Az ajdnlasi javaslat 6sszefoglaldsa

1.1 Ezzel az ajanldsra tett javaslattal (') — melynek témdja a msorsugdrzdstol kezdve az internetig
mindenfajta audiovizudlis és informdci6s szolgdltatds tartalma — az Eurdpai Bizottsdg a Tandcs 1998. szep-
tember 24-i, a kiskordak és az emberi méltdsdg Osszehasonlithaté és hatékony védelmének megvaldsitdsat
célz6 nemzeti keretek elGsegitése altal az eurdpai audiovizualis és informdacios szolgdltatdsi dgazat verseny-
képességének fejlesztésérdl sz0l6 ajdnldsdnak (%) alkalmazdsardl irott, mdsodik értékel§ jelentés (2003.
december 12.) fonaldt kivanja felvenni.

1.2 A javaslat tobb indokot is felhoz ennek a tovabbi ajanldsnak a szitkségességére. Mindenekel6tt a
legtijabb technoldgiai fejlesztések kihivdsait emliti: ilyen példdul az 4j szdmitdgépek teljesitménye, vagy a
széles savii technoldgidk dltal felkindlt olyan lehetSségek, mint videotartalmak terjesztése a harmadik gene-
raciés (3G) telefonokon (*). Egy mdsik f6 indok az illeglis, drtalmas és nemkivinatos tartalmak és viselke-
dések burjanzdsa a digitdlis mdsorszérds minden formdjdban: a radi6tdl és a televiziotol kezdve egészen az
internetig. Ez tovdbbra is aggodalommal tolti el a lakossdgot, kiilondsen a sziil6ket és a pedagdgusokat, az
dgazatot és a torvényhozodkat.

1.3 Bar az Eurdpai Bizottsdgnak hatalmaban 4ll ajanldsokat megfogalmazni ezen a téren — amely nem
tartozik a jogharmonizdcié hatdskorébe —, valahdnyszor azt sziikségesnek itéli meg a kozos piac miikodése
és fejlédése szempontjabol, ebben az esetben mégis tigy dontott, hogy a Tandcsot és az Eurdpai Parla-
mentet is kozvetleniil bevonja ennek a dokumentumnak a kidolgozaséba ¢és elfogaddsaba.

Az ajanlds egyik célja az, hogy a kiskortiak és az emberi méltésdg Osszehasonlithat6 és hatékony védel-
mének megval6sitdsat célzé nemzeti keretek el@segitése dltal novelje az eurdpai audiovizudlis és informa-
cids szolgdltatdsi dgazat versenyképességét. Az Eurdpai Bizottsdg meg van gy6zddve arrdl, hogy az Eurdpai
Parlament 6sztonzésére létrejott dtfogdbb nyilvanos vita, valamint az Eurdpai Tandcs keretén beliil 6sszeiild
tagdllamok elkotelez8dése segitségével ezt a célkitlizést konnyebb lesz megvaldsitani. Az Eurdpai Bizottsag
ezért azt javasolja, hogy a Szerz6dés 157. cikke szolgdljon jogalapként az ajanlas elfogaddsahoz.

1.4  Ebben az ajanldsra tett javaslatban az Eurdpai Bizottsig reméli, hogy az Eurdpai Parlament és a
Tandcs azt ajanlja majd, hogy a tagallamok alakitsdk ki egy olyan bizalmi légkor jogi vagy egyéb feltételeit,
amely hozzdjarul az audiovizudlis és informdcids szolgéltatdi dgazat fejlédéséhez.

Evégett négyféle intézkedést sorol fel, melyek célja:

(') COM(2004) 341 final, 2004. 04. 30.

() 98/560/EK irdnyelv, HL L 270, 1998.10.7. Errdl a javaslatr6l az EGSZB 1998. dprilis 29-én a CES 626/98 sz. véle-
ményt adta ki (el6ado: Jocelyn Barrow). A masodJ( értékeld jelentést pedig a COM(2003) 776 final dokumentum
tartalmazza.

(*) Lasd az Eurdpai Bizottsdg kozleményét a kovetkezd téméban: ,Eurdpa nagy sebességii dsszekapcsoldsa — az elektronikus
kommunikdcié dgazatdnak legijabb fe)?lszteset (COM(2004) 61 fmal) az HL C 120., 2005.5.20. véleményét (el6ado:
Thomas McDonogh); tovabbd az Eurdpai Blzottsag kozleményét a széles savi mobllszolgaltatasokrol (COM(2004)
447,2004. 06. 30.).
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a) a vélaszadas jogdnak biztositisa minden kozegben — igy az interneten is — annak korldtozasa nélkiil,
hogy ezt a jogot az egyes médiumok egyedi sajatossdgainak megfelelden lehessen érvényesiten;

b) lehet6vé tenni, hogy a kiskortak felels médon haszndljak az online audiovizudlis és informdacids szol-
géltatdsokat. Ezt kiilonosen média-tdjékozottsagi és média-oktatdsi programok révén lehetne elérni, ahol
a sziil6k és a pedagdgusok minél alaposabban tdjékozédhatnak az 4j szolgdltatdsokban rejlg lehet6sé-
gekr6l, valamint azokrdl a modszerekrdl, amelyekkel ezek biztonsdgossa tehetSk a kiskortak szamara;

¢) A kiskortiak szdmdra a mindségi tartalmak és szolgaltatisok megtaldldsinak és hozzaférésének
megkonnyitése — tobbek kozt az oktatdsi és nyilvanos 1étesitmények hozzdférési lehetSséggel valé ella-
tdsa révén;

d) az dgazat 6sztonzése arra, hogy a média minden forméjdban keriiljék a nemen, faji vagy etnikai szdrma-
zdson, valldson vagy meggy6z8désen, fogyatékossigon, koron vagy szexudlis irdnyultsigon alapuld
megkiilonboztetést.

1.5 Az Eurdpai Bizottsdgnak ezenkiviil meggy6z8dése, hogy az Eurdpai Parlament és a Tandcsnak azt is
ajanlania kell az érintett ipardgak és felek szdmara, hogy

a) dlljanak el6 kezdeményezésekkel, amelyek a kiskortiak szdmaéra szélesebb korti hozzaférést biztositanak
az audiovizudlis és informdcids szolgdltatdsokhoz, egyben szavatoljdk, hogy a programok tartalma
biztonsagos és ellendrzott, ugyanakkor kertilik a potencidlisan drtalmas tartalmakat. Ilyen lehet a tagdl-
lamok 06nszabédlyozé és kozos szabélyozds szervei kozotti egyiittmikodés révén, illetve az olyan
tigyekkel kapcsolatos bevalt gyakorlatok megosztdsa révén megvaldsitandé ,alulrdl felfelé halad6”
harmonizaci6, mint a néz6k szdmdra a programok tartalmanak felmérését segitd jelek kozos rendszere;

b) tovdbba keriiljék és kiizdjenek a megkiilonboztetés minden formdja ellen, illetve valtozatos és valdszert
képet kozvetitsenek mind a férfiak, mind pedig a nSk képességeirdl és a benniik rejl§ tarsadalmi lehetd-
ségekrol.

1.6 A javaslat melléklete nem kotelezd jellegli Gtmutatdst ad az Gsszes médidban a valaszadds joganak
biztositdsara irdnyuld intézkedések — nemzeti szintii — végrehajtdsdhoz, tobbek kozt az aldbbi teriileteken:

- nemzetiségtdl fiiggetlen torvényesség;
— a jog érvényesitésével osszeegyeztethetS hatariddk;

— a birdsagi fellebbezés lehetGsége.

2. A javaslat héttere

2.1 Az drtalmas tartalmakkal szemben a kiskortak védelmének és a televiziés programokban a vilasz-
adds jogdnak kérdésével elGszor a Tandcs 1989. oktdber 3-i, a tagdllamok torvényi, rendeleti vagy kozigaz-
gatdsi intézkedésekben megdllapitott, televizids misorszolgaltaté tevékenységre vonatkozd egyes rendelke-
zéseinek Osszehangoldsdrdl sz6l6 89/552/EGK irdnyelve () foglalkozik, amelyet késébb az Eurépai Parla-
ment és a Tandcs 1997. jinius 30-i 97/36/EK irdnyelve () (mds néven a ,Televizié hatdrok nélkiil” irdnyelv)
modositott.

2.2 Azonban — ahogyan azt az Eurdpai Bizottsdg felidézi — az elsé olyan kozosségi dokumentum, amely
bizonyos fokd szabdlyozds bevezetését inditvanyozta az audiovizudlis és informdcids szolgaltatdsok tartal-
mdra vonatkozdan, az 1998. szeptember 24-i ajdnlds volt, amely az 1996. oktdber 16-i, ,A kiskoriiak és az
emberi méltdsdg védelme az audiovizudlis és informdcids szolgdltatdsok terén” cimii zold konyvben (%) leirtak
lényegét és az 1997. februdr 17-i, az interneten fellelhet§ torvénytelen és drtalmas tartalmakrol sz6l6 allds-
foglalds (') kovetkeztetéseit hangsilyozvan ajdnldsok sordt terjesztette el§ az érintett tagallamok, ipardgak
és felek szdmdra, hogy — leginkdbb 6nszabdlyozds révén — timogassdk egy olyan bizalmi légkor megterem-
tését, amely el6segitené az audiovizudlis és informécids szolgéltatdsok fejlesztését, hogy magas szinten
lehessen biztositani a kiskortak és az emberi mélt6sdg védelmét.

(*) A Tandcs 1989. oktdber 3-i 89/ 552[EGK irdnyelve a tagdllamok torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi intézkedé-
sekben megdllapitott, televizids miisorszolgdltato tevékenységre vonatkozd egyes rendelkezéseinek osszehangoldsdrdl
- HLL 298, 1989. 10. 17., 23. oldal

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 1997. jinius 30-i 97/36/EK irdnyelve a tagdllamok torvényi, rendeleti vagy kozi-
gazgatéasi rendelkezésekben meghatdrozott, televizios misorszolgdltatd tevékenységre vonatkozd egyes rendelkezé-
seinek sszehangoldsarol sz016 89/552/EGK tandcsi irdnyelv mddositdsarél — HL L 202, 1997. 7. 30., 60. oldal

©) Cﬁl\ii(%) 483 final. Err6l az EGSZB is adott ki véleményt (el6adé: Jocelyn Barrow — HL L 287, 1997. 9. 22., 11.
oldal)

() HL C 70, 1997. 3. 06.
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2.3 Az errdl a nagy fontossagt szovegrdl 1998. dprilis 29-én irott véleményében (*) az Eurépai Gazda-
sagi és Szocialis Bizottsdg felhivta a figyelmet az olyan szabélyozdsok elveire, természetére, hatdlyara és
tartalmdra vonatkozé kulcsfontossdgti szempontokra, amelyek hatékonyan kivanjak biztositani a kiskortak
és az emberi méltésdg védelmét az audiovizudlis médidban. Tomor Osszegzésképpen harmonizdlt és integ-
rdlt nemzetkozi megkozelitést ajanlott az audiovizudlis szolgdltatisok szabdlyozdsdra. Kiemelte a tartalom-
besorolasi rendszerek és a sziirGszoftverek haszndlati szempontjait, valamint az illegalis és drtalmas
tartalmak felelGsségének tisztizdsanak kérdését. A szil6k és pedagdgusok tdjékoztatdsdra irdnyuld és okta-
tasi kezdeményezéseket javasolt, és nagyobb mértékd egyiittmiikodést és koordindciot tartott szitkségesnek
az eurépai és nemzetkozi szervezetek kozott. A vélemény ezenkivill javaslatot tett egy eurdpai vagy
lehetleg nemzetkozi keret 1étrehozdsdra etikai kodexek, irdnyelvek és helyi intézkedések szdmadra, amellyel
biztositani lehetne a kiskortiak és az emberi méltésdg megfelel§ védelmét.

2.4 Ezt az elsé dokumentumot kovetSen t6bb, hasonlé problémakat felvet§ kezdeményezést fogadott el
(kozosségi szinten) a Tandcs és az Eurdpai Bizottsdg (°).

(®) vélemény (HL C 214, 1998. 7. 10.) - el6adé: Jocelyn Barrow.
() Ezek koziil a legfontosabbak:

a) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 1999. janudr 25-i 276/1999/EK hatdrozata az internet biztonsdgosabb haszna-
latat a vildghdlon talalhaté tiltott és kdros tartalom ellen folytatott harccal el8segits tobbéves kozosségi cselekvési
terv elfogaddsarél — killonosen a gyerekek és a kiskordak védelmét illetGen (HL L 33, 1999. 2. 6.). A hatdrozatot a
2003. junius 16-i 1151/2003/EK hatdrozat mddositotta (HL L 162, 2003. 7. 1.), amely két évvel meghosszabbi-
totta a cselekvési terv idStartamat.

Az Eurdpai Bizottsdg 1999. december 14-i kozleménye ,A kozosségi audiovizudlis politika elveirdl és irdnyvona-
lairdl a digitdlis korszakban” — ebben a dokumentumban az EB azt allitja, hogy a keretnek az olyan altaldnos tarsa-
dalmi érdekek hatékony védelmét is biztositania kell, mint a szdldsszabadsag és a vélaszadas joga, a szerzék és
alkotdsaik védelme, a pluralizmus, a fogyasztévédelem, a kiskortiak és az emberi méltdsdg védelme, valamint a
nyelvi és kulturdlis sokféleség elémozditasa (COM(1999) 657 final )
A Tandcs 1999. december 17-i dontései a kiskortiak védelmérdl a digitdlis audiovizudlis szolgdltatdsok fejleszté-
seinek titkrében — amelyek arra vildgitanak rd, hogy a folyamatban levd technikai, szocidlis és piaci f)ejl(’idés
fényében a kiskortiak drtalmas audiovizudlis tartalommal szembeni védelmét szolgdlé jelenlegi rendI;Zerek kiegé-
szitésére és modositasara is szitkség van (HL C 8, 2000.1.12.);
A 2000/31/[EK iranyelv (2000. junius 8.) (Elektronikus kereskedelemrdl sz616 irdnyelv), amely a kiskordak és az
emberi méltésdg védelmére vonatkozé rendelkezéseket is tartalmaz — kilonosen a 16(1)(e) cikk, amely szerint a
tagdllamoknak és az Eurdpai Bizottsdgnak osztonoznie kell a kiskortiak és az emberi méltosdg védelmére vonat-
koz6 etikai kddexek osszedllitdsdt (HL L 178, 2000.7.17.);
Az Eurdpai Bizottsdg ,Biztonsdgosabb informdcids tdrsadalom létrehozdsa by improving the Security of az informdcids
ir;ﬁastmktﬁm’k biztonsdgdnak javitdsa és a szdmitdgépes biinozés elleni kiizdelem révén” c. kozleménye — amely a magan-
életi jog megsértése, az illetéktelen hozzaférés, az ipari szabotdzs és a szellemi javakkal vald visszaélés elleni jogi
és nem jogi intézkedések teljes tarhdzat javasolja (COM(2000)890 final, illetve vélemény, el6ad6: Gérard Dantin) —
és az ezt kovetd kerethatdrozati javasﬂat az informdcids rendszerek elleni tdmaddsrél (COM(2002) 173 final,
2002. 04. 19.), illetve a HL C 48. szdmdban (2002.1.21) megjelent, 2001. november 28-i vélemény a kovetkezd
témdban: ,Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye a Tandcs, az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg
és a Régiok Bizottsdga szdmdra a hdlézatokrdl és az informdcid biztonsdgdrdl: Javaslat eurdpai politikai megkozelitéshez”
(el6adod: Daniel Retureau).
f) Ertékel§ jelentés a Tandcs és az Eurdpai Parlament szdmdra a Tandcs 1998. szeptember 24-i, a kiskordak és az
emberi méltosdg védelmérdl sz616 ajanldsdnak alkalmazdsardl (COM (2001) 106 final, 2001. 02. 27) — amely az
ajanlds alkalmazdsdnak eredményét ,6sztonzéleg haté™-ként értékeli. A jelentés egyittal rdmutat arra is, hogy a
felhaszndlokat jobban be kell vonni az ajinlds alkalmazdsdba és, hogy a teljes alkalmazdshoz t6bb idére van
sziikség. Ezeket a pontokat emelte ki a Tandcs az EB értékeld jelentéserdl hozott dontéseiben 2001. julius 23-dn
(HL C 213, 2001.7.31))
Az Eurdpai Bizottsdg 2003. janudr 6-dn elfogadott negyedik jelentése a 89/553/EGK irdnyelv (,Televizid hatdrok
nélkiil”) alkalmazdsar6l, amelynek melléklete az irdnyelv feliilvizsgdlatinak munkaprogramjin beliil nyilvdnos
tandcskozds megtartdsat javasolta tobbek kozott a kiskortiak védelmének és a Vélzszadés jogdnak téméjaban
(COM(2002) 778 final, 2003. 01. 06.) A tandcskozds alapjit az Eurdpai Bizottsdg honlapjdn (http:/[europa.eu.int/
commy/avpolicy/regul/review-twf200 3 consult_en.htm) kozreadott vitairatok képezték.
h) a 2003. (:Fecember 12-én elfogadott mdsodik értékeld jelentés a Tandcs 1998. szeptemberi, fentebb emlitett ajanld-
sar6l, amely kritikai elemzést tartalmaz a tagallamok és az Unié szintjén elfogadott intézkedésekrdl;
i) az Eurdpai Bizottsig kozleménye az audiovizudlis szabdlyozds eurdpai politikdjanak jovsjérdl, amely a kibdvitett
Eurépa szinterében hatdrozta meg a kozosségi politika kozéptavi prioritdsait a szoban forgd dgazat szabdlyozé-
sdval kapcsolatban, és melyben — figyelembe véve a TV hatdrok nélkiil irdnyelvvel kapcsolatos nyilt tandcskozdson
elhangzott problémakat — az Eurdpai Bizottsdg utalt rd, hogy fel kell djitani a kiskortiak és az emberi mélt6sdg
védelmérdl szol6 ajanldst, ezittal az onszabalyozo és kozos szabalyozasi modellek fejlesztésére dsszpontositva —
kiilonosen tekintettel az online kornyezetre —, hogy biztositani lehessen a kiskordak védelmérdl és a kozrendrdl
sz0l6 elvek megfelel6 betartdsit. Az Eurdpai Bizottsdg tovabbd kijelentette, hogy elfogadja a mindenfajta
médiumra vonatkozé valaszaddsi jog elvét, amelyet a kiskortiak és az emberi méltosdg védelmérdl szolé ajan-
ldsban szentesiteni is lehetne (COM (2003) 784 final, 2003. 12. 15.)
a nemrégiben napvildgot latott ,Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozatra az Internet és az ij on-line tech-
noldgidk biztonscigosab}ég haszndlatdnak eldmozditdsdt célzé tobbéves kozosségi program létrehozdsdrdl”, amely a végfelhasz-
nélokra 6sszpontosit — kiillonosen a sziil6kre, a pedagégusokra és a gyermekekre (COM(2004) 91 final, 2004. 03.
12).
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2.5 Az EGSZB is szamos kezdeményezést tett ugyanezeket a kérdéseket illetGen. Ezek koziil a legfonto-
sabbak:

a) az ,Internetes gyermekvédelmi program” témadjéban frott vélemény (%);

b) az Eurdpai Bizottsagnak ,A kozdsségi audiovizudlis politika elveirdl és irdnyvonalairdl a digitdlis
korszakban”cim{ kozleményérdl irott vélemény (11);

c) a 276/1999[EK és az 1151/2003/EK hatdrozati javaslatokrél (azaz a COM (1998) 518 final és a COM
(2002) 152 final dokumentumokrol) irott vélemények (*?);

d) a ,Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozatra az Internet biztonsdgosabb haszndlatdrél” (COM(2004) 91
final, 2004. 03. 12.) témdjéban irott vélemény (*°).

A felsorolt dokumentumokban szerepl§ szempontok és ajanldsok tovébbi tdjékoztatdssal szolgdlnak a
témdban.

3. Altaldnos megjegyzések

3.1 Az EGSZB 6rommel veszi az Eurdpai Bizottsig azon kezdeményezését, hogy az EP és a Tandcs
1998. szeptember 24-i ajdnldsdt kiterjesszék és alkalmazzdk a mdsodik értékeld jelentés eredményeinek
ismeretében olyan kulcsfontossaga kérdésekben, mint a kiskordak és az emberi méltésdg védelme, a tdrsa-
dalmi megkiilonboztetés barmilyen formdja elleni kiizdelem, és a vélaszadds joganak biztositdsa a médidn
keresztil, ide értve az Internetet is.

3.2 Az EGSZB, bar nem orill a helyzetnek, tudomdsul veszi, hogy jelenleg a Szerzédés nem teszi
lehet6vé az Eurdpai Unié szdmdra az audiovizudlis szektort érintd torvények harmonizaldsit, és azt java-
solja, hogy a Szerz6dések legkozelebbi dtdolgozasakor vitassak meg ezt a problémat.

3.3 Az EGSZB nem tarja logikusnak, hogy ahhoz, hogy a kiskordak és az emberi mélt6sdg, valamint a
becsiilet és a magdnélet védelmét biztositsuk az eurdpai médidban, a ,Televizi6 hatdrok nélkiil™-irdnyelvben
biztositott, teljesen nyitott hatirok mellett kulcstényezéként nem magukra a személyiségre vonatkozo
jogokra hivatkoznak, hanem ,az eurdpai audiovizudlis és informdcids szolgdltatdsi dgazat versenyképességének
fejlesztésére”. Az dllampolgdrok ezen alapvetd jogait nem szabad pusztdn az audiovizudlis piac fejlesztése
mellett megjelend esetleges, 1ényegtelen szempontként kezelni.

3.4 Az EGSZB azonban tudja, hogy a fent emlitett jogi korlatozdsok ismeretében az ajanlds — az Eurdpai
Bizottsdg dltal megszabott legtdgabb keretek kozott — a legjobb mddja annak, hogy ezen problémdk megol-
désdban el6rehaladjunk. Az EGSZB emellett egyetért az Eurdpai Bizottsdg altal az ajanldshoz javasolt jogi
alappal is (az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerz8dés 157. cikke), amely azonos a Tandcs 1998. szep-
tember 24-i, a kiskortiak és az emberi méltdsdg Osszehasonlithat6 és hatékony védelmének megvaldsitasat
célzd nemzeti keretek el@segitése dltal az eurdpai audiovizudlis és informdcids szolgaltatdsi dgazat verseny-
képességének fejlesztésérdl sz016 ajanldsanak jogi alapjaval (*4), amelyet a jelen ajanldstervezet és a 2000.
december 20-i, az eurdpai audiovizudlis alkotdsok fejlesztését, terjesztését és promdcidjat Osztonzd
program végrehajtdsardl sz6lo tandcsi hatdrozat (MEDIA Plus — fejlesztés, terjesztés és promécid 2001-
2005) () egészit ki

3.5 Az EGSZB megerGsiti a véleményben (") kifejtett, az audiovizudlis és informdcios szolgaltatdsi
dgazatban a kiskortiak és az emberi méltdsdg védelmérdl sz6lo tandcsi ajanldsra tett javaslatra (98/C
214/07) vonatkoz6 nézetét, mely szerint az eurdpai audiovizudlis és informdcids szolgdltatdsi dgazat csak
bizalmi légkorben képes lehetdségeit teljes mértékben kiakndzni, ezt azonban csak tgy érhetjiik el, hogy
garantdljuk a kiskortiak és az emberi méltésdg védelmét.

("% (el6ad6: Ann Davison — HL C 48, 2002.2.28.).

(") (HL C 14, 2001.01. 16. — el8addk: Peter Morgan és Clare Carroll.

(") HL C 214, 1998. 7. 10. — el6add: Dédée Drijthout-Zweijtzer; valamint a HL C 73/2003, 2003.3.26. — el6ad6: Ann
Davison).

(") CES 165/2004 sz. vélemény, amelyet a 2004. december 16-i plendris iilésen fogadtak el. El6adok: Daniel Retureau
és Ann Davison.

(*) HLL 270, 1998. 10. 7, 48. o.

() HL L 13, 2001.1 17., 35. old. Ldsd még a MEDIA 2007 programrdl sz6l6, 2004. jalius 14-i hatdrozati javaslatot
COM(2004) 470 final, és azt az EGSZB véleményt, amelyet ezen Velemeny elGadoja készit.
) A Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleménye az eurdpai audiovizudlis és informdcios szolgdltatdsi dgazat versenyké-
pessegevel %apcsolatban a kiskortak és az emberi méltosdg védelmérdl szol6 tandcsi ajanldsra tett javaslatrol. (98/C
214/07), HL C 214, 1998. jalius 10., 25. o.
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3.6 Az EGSZB azon véleményét is megerdsiti, hogy csak az audiovizudlis szolgaltatdsok szabdlyozdsanak
harmonizalt és integrdlt nemzetkozi megkozelitése eredményezheti barmiféle védelmi intézkedés hatékony
végrehajtasat, kiilonosen ami a besoroldsi rendszerek és a sziirszoftverek szempontjait, valamint az ille-
galis és artalmas tartalmak felelGsségének tisztdzasanak kérdését illeti. Ezért intézett az EGSZB ujbdli felhi-
véast az eurdpai és nemzetkozi szervezetek kozotti szorosabb egyiittmitikodésre, és ezért javasolta ujbdl
nemzetkozi etikai kodexek, irdnyvonalak és helyi intézkedések 1étrehozdsat, amelyekkel biztositani lehetne

a kiskortak és az emberi méltosdg megfelelS védelmét.

3.7 Az EGSZB kiillonosen az emberi méltdsdg fogalmdnak meghatdrozdsdra hivja fel a figyelmet, ahogy
azt az Eurépai Alkotmdny szerves részét képez$ az Eurdpai Unid alapjogi chartdjaban megfogalmaztdk
(L.2. cikk) és arra, hogy ezen ajdnldsi javaslat kontextusdban ezt a fogalmat tigy kell tekinteni, hogy az teljes
mértékben megfelel a fent emlitett charta céljanak és tartalmdnak.

3.8 Az EGSZB meggyGz8dése, hogy az audiovizudlis és informécids szolgdltatasi dgazat technoldgiai
fejlesztéseinek ismeretében a kiskortiak és az emberi méltosdg hatékony védelméhez elsésorban a média-
tajékozottsdg elémozditdsa szitkséges, ,hogy a fogyasztok képesek legyenek a tdrsadalmi értékekhez igazodva hasz-
ndlni a médidt, és kifejleszthessék az ehhez sziikséges értékitéletet”. ()

3.9  Ahol az Internet kiilonosen érintett, az EGSZB meggy6zGdése szerint létfontossdgu, hogy 6sszehan-
goljuk a tdjékozottsdg fejlesztésére és a kiskortiak biztonsdgos internet hasznélatdra vonatkozé politikdkat
és intézkedéseket, és egyetért az Eurdpa Tandcs dltal 2001. november 28-dn szervezett ,Eurdpai férum a
kdros és torvényellenes internetes tartalmakrol: onszabdlyozds, felhaszndlovédelem és médiaismeret” kovet-
keztetéseivel. (%)

3.10 Az EGSZB tovibbra is tdmogatja a szitkséges 6nszabalyozdst, és felhivja a figyelmet arra, mennyire
fontos a kozos szabalyozasi modellek haszndlata, mivel ezek kiilonosen hatékonynak tinnek a kiskortak
védelmére vonatkozé szabalyozasok betartdsdban, amint azt killonosképpen kiemelik az Eurdpai Bizottsig
kozleményében:, Az audiovizudlis szabdlyozds eurdpai politikdjdnak jovjérél” COM(2003) 784 final, 2003.
december 15. ()

311 A média-tdjékozottsag el6mozditdsara tett kezdeményezések alapvet8 fontossdgat szem el6tt tartva
az EGSZB orommel fogadja azt a javaslatot, hogy kozosségi kritériumokat allitsanak fel az audiovizudlis
tartalmak meghatdrozdsara és azonositdsdra, mikozben azonban hangsilyozza, hogy az egyedi kulturélis
sajatossdgok figyelembe vétele miatt a tartalmakat nemzeti, illetve regiondlis szinten kell feliilvizsgalni.

3.12 Az EGSZB szeretné kifejezni, hogy tdmogatja az Eurdpai Bizottsdg 0j ajanldsidban megfogalmazott

igen pozitiv Gjitdsok és valtoztatdsok nagy részét, amelyek jelentds eldrelépést jelentenek az el6z6 ajin-
lashoz képest. Ezek koziil a kovetkezdket szeretné kiemelni:

a) az 1(2) pont elsg alpontjaban szerepld utaldst a média-tdjékozottsagra és a médiaoktatdsi programokra;

b) az 1(3) pontban taldlhat6 felhivdst, mely annak aktiv sztonzésére szolit fel, hogy legy6zzitk a megkii-
lonboztetés minden lehetséges formdjat, és tilmegy a passziv ,elkeriilés” fogalmanak hasznalatdn;

¢) a tagdllamok 6nszabdlyozé és kozos szabdlyozdst szervei kozotti egytittmikodés révén, illetve az olyan
tigyekkel kapcsolatos bevélt gyakorlatok megosztisa révén megvaldsitandd alulrdl felfelé halad6”
harmonizdci6, mint a nézék szdmadra a programok tartalmdnak felmérését segits jelek kozos rendszere
(II(1) pont);

d) és killonosen a valaszadds joganak biztositdsara tett javaslat minden kozegben, igy az Interneten is, felté-
telezve, hogy ugyanezen jog a kozosségi intézmények sajat kiadvanyaira és msorszordsira is vonat-
kozik.

3.13 Az EGSZB-nek azonban meggyGz8dése, hogy a javasolt megkozelitésen lehetett volna még javitani
a kovetkezdképpen:

(") Az Eurdpai Parlament hatdrozatdnak 14. bekezdése az Eurdpai Bizottsdg értékeld jelentésérdl a Tandcs és az Eurdpai
Parlament szdmadra a Tandcs 1998. szeptember 24-i, a kiskortiak és az emberi méltosdg védelmérdl sz6l6 ajanlasanak
alkalmazdsir6l COM(2001) 106

(") Eurdpai forum a kdros és torvényellenes internetes tartalmakrol: onszabélyozds, felhaszndlovédelem és médiaismeret,
2001. november 28. (Human Rights Building).

(") Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye a Tandcs, az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg és a
Régiok Bizottsiga szamdra: ,Az audiovizudlis szabdlyozds eurdpai politikdjanak jovéjérsl”, COM(2003) 784 végleges,
2003. december 15. ldsd még az dtdolgozott tdjékoztatd jelentéstervezetet ,A kizds szabdlyozds és onszabdlyozds jelen-
legi helyzetérdl a kozos piacon” (INT/2004, 2004. november 16.) El6adé: Bruno Vever



€ 221/92

Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja

2005.9.8.

4. Kiilon megjegyzések
4.1 Kiskortiak védelme

4.1.1 Nem a kiskortaké az egyetlen csoport, melynek kiilonleges védelemre van sziiksége bizonyos
kéros és veszélyes tartalmt anyagokkal szemben — mint példaul er8szak, pornografia és pedofilia — hanem
ugyanez érvényes mds érzékeny vagy sebezhet8 csoportokra is, mint példéul az idgskortiak vagy a tanuldsi
nehézségekkel kiizdk csoportja. Ezért az ajanldsnak ezeket a csoportokat is figyelembe kell vennie.

4.1.2 Az EGSZB kozelmultban késziilt véleményének (Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozatra az
Internet biztonsdgosabb haszndlatdnak el6mozditdsdt célzo tobbéves kozdsségi program létrehozdsdrdl (*°) néhany,
kiskortiak védelmére vonatkozo részét tagallamoknak sz6l6 ajdnldsként lehet alkalmazni és ezeket fel kell
venni az ajanlattervezet szovegébe. Tobbek kozott és elsGsorban a kovetkezdket:

a) jobb képzés és tobb informdci biztositdsa az Internet biztonsdgosabb hasznélatdhoz rendelkezésre allo
eszkozokkel kapcesolatban;

b) annak biztositdsa, hogy az internetszolgaltatok egyrészt felelGsségre vonhatok legyenek az dltaluk nyuj-
tott szolgdltatdsért, masrészt kotelezhetSek legyenek arra, hogy barmelyik torvényes hatésdg hatdrozatat
azonnal gyakorlatba tiltessék, ha az gy dont, hogy a szolgéltaténak abba kell hagynia illeglis, drtalmas
vagy veszélyes programok vagy tartalmak szolgdltatdsat;

¢) a forrévonalak, sztirGszoftveres technoldgidk, tartalom-besoroldsi rendszerek és az anti-spam és -spim
intézkedések bevezetésére valé buzditds és ezek tdmogatdsa;

d) annak biztositdsa, hogy internethozzaférést biztosito szoftverek és szerverek operdcids rendszereinek
gyart6i egyrészt felel@sségre vonhatok legyenek az olyan termékekért, melyek barmilyen rendszer
virusok elleni védelmét hivatottak biztositani illetve az azzal kapcsolatos karbantartdst, mdsrészt kotelez-
het8k legyenek arra, hogy konnyen hozzaférhetSek legyenek a virusolg technologidk;

e) olyan rendszerek alkalmazdsa, melyek azonositani tudjak az drtalmas és veszélyes tartalmakat, illetve
informdciot is nydjtanak ezekrdl, valamint minden faj- és idegengydlols tartalom és valamennyi
blin6zést, erdszakot és gytiloletet eldsegit tartalom eltdvolitdsa.

4.1.3  Mindazondltal az internet haszndlatdval kapcsolatos kiilon rendelkezések nem feltétleniil jelentik,
hogy a média hagyomanyos formdinak, els6sorban a radids és televiziés addsoknak kevesebb figyelmet
szentelnek, azonban azzal a ténnyel, hogy komoly tdmadasnak voltak kitéve a kozonség érzékenyebb tagjai
— kiilonosen a kiskortiak — kiilon kérdésként kell foglalkozni — vagy onszabélyozds, vagy mds testiiletek
szabalyozdsa révén.

4.2 Az emberi méltosdg védelme

42.1 Az emberi méltésdg védelme a médidban nem dllhat csupdn a megkiilonboztetés minden forma-
janak betiltdsabol. Az olyan programokat, amelynek tartalma barki magdnéleti vagy alapvet§ jogait
megsértheti, tigyszintén meg kell vitatniuk az illetékes nemzeti hatésigoknak — amennyiben azt a prog-
ramok tdrsadalomra gyakorolt esetleges hatdsa indokolja.

4.2.2 A tagdllamoknak ezen a téren szintén ajanlatos:

a) arra Osztondzni a médidt, hogy pontos és konkrét etikai szabalyokat fogadjon el a magdnélet tiszte-
letben tartdsdnak biztositdsa érdekében;

b) arra 9szt6ndzni a médidt, hogy 6nszabdlyozé mechanizmusokat vezessen be, amelyekhez a magén-
élethez val6 jogukban vagy emberi méltosagukban sértettek panaszaikkal fordulhatnak;

(*) Lasd a 13-as labjegyzetet
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¢) fuggetlen — koztiik jogi — testiileteket felallitani, amelyeknél a panaszok meghallgatdst nyernek, ameny-
nyiben az 6nszabdlyoz6 mechanizmusok nem bizonyulnak hatékonynak;

/////

egyrészt karpotlasként szolgdlna a sértettek szdmadra, egyuttal pedig elrettentené azokat, akik a magan-
élet és az emberi méltdsdg elleni

e) figyelemmel kisérni azokat a programokat, amelyek tartalma sértheti a magdnélethez val6 jogot, az
emberi méltdsdgot és az alapvetd jogokat.

4.3 A vdlaszadds joga

43.1 A vélaszadas jogdnak biztositdsa mellett a ,helyesbités jogardl” is rendelkezni kellene — ugyanilyen
hatillyal és feltételekkel — az olyan hamis, helytelen vagy pontatlan tartalom elleni kiizdelem érdekében,
amelyek emberi jogokat sérthetnek.

4.3.2  Vildgosan le kell szogezni, hogy a vélaszadds joga nemcsak jogi eszkozokkel, hanem 6nszabélyozé
és kozos szabdlyozasi intézkedések révén is biztosithato.

4.3.3 A mellékletnek rendelkeznie kell az aldbbiakrol:

a) azoknak az eseteknek a pontos és kotelez8 megjel6lésérdl, amelyek esetében visszautasithaté a valasz
vagy a helyesbités kozzététele (amint azt az Eur6pa Tandcs 74/26 sz. hatdrozata is kimondja), valamint
annak a rovid hatdridének a kijelolésérdl, amelyen beliil a visszautasitdsnak meg kell torténnie;

b) arrdl az elvrdl, hogy a vilaszt ugyanolyan kiemelt helyen kell k6zzétenni a kiadvanyban vagy addsban,
mint ahogyan a kiadvanynak vagy addsnak a vélasz alapjat képezd eleme is megjelent;

¢) arrdl az elvrdl, hogy a vélaszadas és a helyesbités jogat dijmentesen lehessen érvényesiteni.

434 A melléklet elsé alpontja, amelyben most ,dllampolgdrsdgtdl fiiggetleniil” szerepel, kiegészitendd a
kovetkezSképpen: ,dllampolgdrsdgtdl vagy lakéhelytdl fiiggetleniil”.

5. Zar6 megjegyzések

5.1 Az EGSZB még egyszer 1idvozli a szoban forgd ajanldsi javaslatot — a ,kiilon megjegyzések” részben
leirt fenntartdsok mellett —, és tekintettel arra, hogy a technoldgiai djitds és haladds mind mindségi, mind
mennyiségi téren Uj kihivdsokat teremt majd, azt javasolja, hogy négy évvel az ajdnlds elfogaddsa utdn érté-
keljék ki annak a tagallamokra, az dgazatra és a tobbi érdekelt félre gyakorolt hatésait.

5.2 Az el6z8 pontban emlitett kiértékelési folyamatra valo tekintettel az EGSZB azt javasolja, hogy éllit-
sanak fel egy megfigyel6kozpontot, amelynek feladata a tagdllamok, az dgazat és ennek az ajanldsnak a
megvalositdsiban részt vevd felek altal timogatott intézkedések rendszerezett feltérképezése lenne.

Briisszel, 2005. februdr 9.

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis
Bizottsdg

elnoke
Anne-Marie SIGMUND



