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B. RESZ

LEGIFORGALMI IRANYITOK SZAKSZOLGALATI EGYSEGSZINTU KEPZESEVEL KAPCSOLATOS KOVE-
TELMENYEK

A szakszolgdlati egységszintii képzési programoknak részletesen tartalmazniuk kell azokat az eljdrdsokat és
hatdridket, amelyek lehet&vé teszik, hogy a légiforgalmi irdnyitéi szakszolgilati engedély kérelmezGje gya-
korolhassa a szakszolgdlati egység éltal lefedett helyi korzettel kapesolatos eljardsokat munkahelyi betanité
oktaté feliigyelete mellett. A jovdhagyott programnak tartalmaznia kell a szakismeret kiértékel§ rendszer
minden alkotéelemét, beleértve a munkabeosztist, a fejl6dés értékelését és a vizsgdztatdst a nemzeti feliigyeleti
hatésdg tdjékoztatasahoz hasznalt eljdrds ismertetésével egyiitt.

A szakszolgélati egységszintli képzés idStartamdt a szakszolgdlati egységszintli képzési programban kell
meghatdrozni. A megkovetelt szakismeretek felmérése megfeleld vizsgdztatdssal vagy folyamatos kiértékelés-
sel torténik jévahagyott vizsgaztatok vagy kiértékeld dltal, akiknek semleges és tdrgyilagos dontést kell hoz-
niuk. Ezért a nemzeti feliigyeleti szakhatdsdgoknak a jeloltekkel szembeni tisztességes eljards biztositdsa
érdekében a megfelel§ fellebbezési eljarasokat kell kidolgozniuk.

C. RESZ
A LEGIFORGALMI IRANYITOK TOVABBKEPZESEVEL KAPCSOLATOS KOVETELMENYEK

A légiforgalmi irdnyitok szakszolgilati engedélyeinek mindsitéseinek és jovahagydsainak az érvényességét
jovahagyott tovabbképzésekkel kell fenntartani, ami a légiforgalmi irdnyité foglalkoztathatdsigat biztosité
képzést, felfrissitd tanfolyamokat, vészhelyzeti képzést és sziikség esetén nyelvi képzést tartalmaz.

A tovabbképzésnek elméleti és gyakorlati képzést is tartalmaznia kell, a szimuldcis képzést is beleértve.
Ennek a kovetelménynek a kielégitése céljabol a képzés nyujtdjanak szakszolgdlati egységszintli szakismereti
rendszereket kell kidolgoznia, amelyeknek részletesen ismertetniiik kell a megfelel6 tovabbképzés nyujtdsa-
hoz sziikséges eljardsokat, személyzeti kovetelményeket és idSigényt, és be kell mutatnia az oktatds tdrgyat
képezd szakismereteket. Ezeket a rendszereket legaldbb harom éves id6szakonként feliil kell vizsgdlni, és jova
kell hagyatni. A tovdbbképzés idGtartamét a szakszolgélati egységben dolgozé légiforgalmi irdnyité funkcio-
nalis szitkségleteihez illesztve kell meghatdrozni, kiilonos tekintettel a tervekben szerepl§ eljardsok vagy
berendezések viltozdsaira, valamint az atfog6 biztonsdgi kovetelményekre. Minden egyes légiforgalmi ird-
nyité szakismereteit legalabb hdrom évente megfelel6 modon ki kell értékelni. A léginavigcids szolgdltaté
koteles gondoskodni olyan mechanizmusok kiépitésérdl, amelyek garantiljdk a szakszolgdlati engedélyek
olyan tulajdonosaival szemben a tisztességes bandsmoéd alkalmazdsat, akiknek a jovdhagydsai érvényességét
nem lehetett meghosszabbitani.

1. MELLELET

A NYELVISMERETTEL KAPCSOLATOS KOVETELMENYEK

A 8. cikk rendelkezéseiben a nyelvismerettel kapcsolatosan elirt kovetelmények mind a hivatalos kifejezés-
tér haszndlatdt, mind a koznapi beszédkészséget érintik. Az elirt nyelvismerettel kapcsolatos kovetelmények
kielégitéséhez a szakszolgalati engedélyt megkapni kivand jeloltnek vagy a szakszolgalati engedély tulajdo-
nosdnak legaldbb az ebben a mellékletben aldbb taldlhaté nyelvismereti értékeld tabldzatban feltiintetett
haszndlhat6 szint (4. szint) elsajatitdsat igazold vizsgat le kell tennie.

A megfelel§ beszédkészséggel rendelkezdnek a kovetkezd kovetelményeket kell kielégitenie:

a) hatékony kommunikdcié mind a csak hallott (telefon/rddi6telefon) szévegek mind a szemtél-szemben
helyzetekben;

b) pontos és tisztin érthet§ kommunikécié altalinos, konkrét és munkdval kapcsolatos témdkban;

¢) megfelel6 kommunikdcids stratégidk hasznalata iizenetvaltdsokban, valamint félreértések felismerése és
megolddsa (példdul az informdcié ellenérzésével, megerdsitésével vagy tisztdzdsdval) altaldnos vagy
munkakornyezetekben;



C320E/64 Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja 15.12.2005
2005. marcius 8., kedd
d) bonyolult helyzetekben vagy az események vdratlan fordulatdnak bekovetkezése esetén az olyan nyelvi
kihivasok viszonylagos konnyedséggel vald kezelése, amelyek rutinjellegli munkahelyzetekben vagy
egyébként ismerds teriiletet érinté kommunikacios feladatok elldtdsiban el6fordulhatnak; és
e) olyan dialektus és akcentus hasznélata, amely a légikozlekedési kozosség szdmara érthetd.
Nyelvismereti értékeld tiblizat: szakértdi, bGvitett és haszndlhat6 szintek
kg [ ek
ogadott olyan dialektus ,
Szint és|vagy kiejtés, amely a szcrkcz’itckct fci :inondljt- Szokincs Beszédkészség Beszédértés Kolcsonhatds
vegertest nem zavarja. hatérozzak meg...
Szakért6i | Kiejtés, hangsilyo- | Mind az alapszintdi, | A székincs terje- Képes hosszadalma- | A beszédértés Ugysz6lvan minden
6 zds, beszédritmus és | mind a bonyolult delme és pontos- san erGlkodés nél- | kovetkezetesen helyzetben kész a
hanglejtés annak nyelvtani szerkeze- | sdga kielégit6 mind | kiil természetes pontos tgyszolvan | konnyed egyiittmd-
ellenére, hogy valé- | teket és mintamon- | ismerds, mind folyékonysaggal minden szempont- | kodésre. Erzéke-
szintileg a beszél6 | datokat kovetkeze- | ismeretlen témdk beszélni. Stilushatd- | bol, és kiterjed a nyen reagal a sz6-
elsé nyelvének vagy | tes helyességgel széles vélasztékdban | sok érzékeltetése — | nyelvi és kulturdlis | beli és nem szdbeli
regiondlis jellemzdi- | haszndlja. a hatékony kom- példaul valaminek a | finomsdgok értésére | célzdsokra és meg-
nek a hatdsai dltal munikdcidhoz. A kihangstilyozdsa is. felel6 reakciokat
befolydsolt, tigy- szokincs a nyelvi céljabol — képes a produkal.
sz6lvan soha nem kifejezésmodhoz beszédmédjan vl-
gatolja a konnyd illeszkedik, drnyalt, | toztatni. Képes
szovegértést. és érzékeny hang- | spontdn mddon
terjedelmdi. szonoki jegyeket és
kotSelemeket hasz-
nélni.
Bévitett Kiejtés, hangsilyo- | Az alapszinti A szokincs terje- Képes ismerGs A beszédértés pon- | A reakci6i azonna-
5 zds, beszédritmus és | nyelvtani szerkeze- | delme és pontos- témdkrdl hosszadal- | tos édltaldnos, konk- | liak, megfelelGek és
hanglejtés annak teket és mintamon- | sdga kielégit6 szo- | masan viszonylagos | rét és munkéval informéci6értékdek.
ellenére, hogy a datokat kovetkeze- | kédsos, konkrét és konnyedséggel kapcsolatos témadk | Hatékonyan kezeli
beszé16 elsS nyelv- | tes helyességgel munkdval kapcso- | beszélni, de a esetében, és majd- | a beszélé-hallgaté-
ének vagy regiondlis | haszndlja. A bonyo- | latos témékban a beszédmdodjat sti- nem pontos amikor | sdg kapcsolatot
jellemzdinek a lult szerkezetek hatékony kommu- | lusérzékeltetés cél- | a besz€l§ nyelvi
hatésai 4ltal befo- hasznélatit megki- | nikdcidhoz. Kovet- | jaira nem képes vagy helyzetbdl
lydsolt, csak ritkdn | sérli, de hibdkat kezetesen és sike- megvaltoztatni. fakad6 akaddlyokba
gétolja a konnyd kovet el, amelyek resen koriilir. A Gyakran haszndl ttkozik, illetve az
szovegértést. néha befolydsoljdk a | szokincs eseti jel- megfelels szonoki | események vératlan
szovegértést. leggel a nyelvi kife- | jegyeket vagy kot6- | fordulatinak beko-
jezésmodhoz illesz- | elemeket. vetkezése esetén.
kedik. Képes megérteni
kiilonféle beszéd-
modok (dialektusok
és akcentusok) vagy
hangterjedelmek
egy bizonyos
valasztékat.
Hasznidl- Kiejtés, hangsilyo- | Az alapszintii Székincs terje- MegfelelS ritmus- | A beszédértés nagy | Reakcio6i dltaliban
haté zés, beszédritmus | nyelvtani szerke- | delme és pontos- | ban képes szoveg- | részben pontos azonnaliak, meg-
4 és hanglejtés a zeteket és minta- | siga dltaliban ele- | nydjtisokkal kom- | dltaldnos, konkrét | feleléek és infor-

beszél§ elsé
nyelvének vagy
regiondlis jellem-
zGinek a hatdsai
dltal befolyisolt,
de csak idGnként
gitolja a konnyd
szovegértést.

mondatokat krea-
tiv médon és
dltaldban helyesen
haszndlja. Hibdk
el6fordulnak,
kiilonosen vérat-
lan vagy szokatlan
helyzetekben, de a
szovegértést csak
ritkdn befolyd-
soljik.

gendd§ szokdsos,
konkrét vagy
munkdval kapcso-
latos témdkban a
kommunikécié-
hoz. A megfelelé
székincs hidnya
esetén szokatlan
vagy vdratlan
helyzetekben
gyakran képes a
koriilirdst alkal-

mazni.

munikdlni. 1dén-
ként el6fordul a
beszédkészség
kimaraddsa hallott
szovegbdl vagy
szabilyos beszéd-
bdl spontin reak-
cidkra valé 4tél-
liskor, de ez a
hatékony kommu-
nikdciét nem
gitolja. Korldto-
zott mértékben
képes szénoki
jegyeket vagy
kotdelemeket
haszndlni. Hézag-
toltd szavai nem
zavardéak.

és munkdval kap-
csolatos témako-
rokben, amikor az
akcentus vagy
beszédmod eléggé
érthetd nemzet-
kozi hallgatésig
szdmdra. Amikor a
beszél§ nyelvi vagy
helyzetbdl fakadé
akadlyokba iitko-
zik vagy az esemé-
nyek vdratlan for-
dulaténak beko-
vetkezésekor a
beszédértése las-
sabb, tisztdzdsi
stratégidkat igényel.

mécidértékiiek.
Informéciocserét
kezdeményez
vagy folytat az
események vdrat-
lan fordulata ese-
tén is. Megfe-
lelGen kezeli a
nyilvinval6 félre-
értéseket ellendr-
zéssel, megerdsi-
téssel vagy
tisztdzdssal.
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Nyelvismereti értékel§ tdbldzat: szakértdi, haszndlhaté szintet megel§zd szint, alapszint és alap-

P ayd

szintet megel6z§ szint

Szint

Kiejtés
Elfogadott olyan dialektus
és[vagy kiejtés, amely a
repiil§ kozosségben a szo-
vegértést nem zavarja...

Nyelvszerkezet
A vonatkozd nyelvtani
szerkezeteket és mondat-
mintdkat a feladatnak
megfelel6 nyelvi funkciok
hatdrozzdk meg.

Szokincs

Beszédkészség

Beszédértés

Kolcsonhatdsok

Haszndl-
haté szin-
tet mege-
1628 szint
3

Kiejtés, hangstlyo-
z4s, beszédritmus és
hanglejtés a beszélg
elsé nyelvének vagy
regiondlis jellemzdi-
nek a hatdsai dltal
befolydsolt, és gyak-
ran gdtolja a kon-
ny( szovegértést. ..

Elgre vart helyze-
tekhez tdrulé alap-
szintdi nyelvtani
szerkezeteket nem
mindig helyesen
haszndlja. A hibdk a
szovegértést gyak-
ran befolydsoljak...

Szokincs terjedelme
és pontossaga
gyakran elegendd
szokdsos, konkrét
vagy munkdval
kapcsolatos témak-
ban a kommunika-
cidhoz, de a szo-
kincskészlet korld-
tozott és a
sz6hasznalat gyak-
ran helytelen. A
megfelel§ szokincs
hidnya esetén gyak-
ran képtelen a
koriilirdsra.

Szovegnyujtasokat
alkalmaz, de a
mondatszerkesztése
és a sziinetek tar-
tasa sokszor hely-
telen. A nyelv fel-
dolgozdsdban a
habozds vagy lassti-
sdg gatolhatja a
hatékony kommu-
nikdciot. Hézagtolté
szavai id6nként
nem zavaréak.

A beszédértés gyak-
ran pontos altald-
nos, konkrét és
munkdval kapcso-
latos témakban,
amikor a hasznalt
akcentus és beszéd-
mdd nemzetkozi
hallgatésdg szdmdra
kielégitGen érthetd.
Amikor a beszél
nyelvi vagy helyzet-
bél fakadé akada-
lyokba iitkozik,
vagy az események
vdratlan fordulat4-
nak bekovetkezése-
kor a beszédértése
akadozhat.

A reakcidi idénként
azonnaliak, megfe-
lelGek és informéci-
6értékdek. Elfogad-
haté kénnyedséggel
képes informacio-
cserét kezdemé-
nyezni ismerds
témakorokben és
vérhaté helyzetek-
ben. Az események
vdratlan fordulat4-
nak bekovetkezése-
kor éltaldban nem
megfeleld.

Alapszint
2

Kiejtés, hangstlyo-
z4s, beszédritmus és
hanglejtés a beszélg
elsé nyelvének vagy
regiondlis jellemz&i-
nek a hatdsai dltal
ersen befolyésolt,
és dltaldban gatolja
a konnyd szoveg-
értést.

Csak egy néhany
egyszert, megjegy-
zett nyelvtani szer-
kezetet képes korld-
tozott helyességgel
haszndlni.

Korldtozott sz6-
kincs, csak elszige-
telt szavakbol és
megjegyzett mon-
datokbol 4ll.

Nagyon rovid, elszi-
getelt, megjegyzett
kifejezéseket rangat
el gyakori sziine-
tek tartdsdval és
hézagkitolts szavak
zavar6 hasznalatd-
val mikozben keresi
a kifejezéseket és
megprobal megfe-
lelGen artikuldlni.

A beszédértés elszi-
getelt, megjegyzett

mondatokra korla-

tozott, amikor azo-
kat lassan, jol arti-

kuldlva ejtik ki.

Reakcioideje lassd,
gyakran helyteleniil
reagal. Az egyiitt-
miikodése egyszerd
rutinkapcsolatokra
korldtozédik.

Alapszintet
megel6z6
szint

1

Az alapszintet el
nem €r6 teljesit-
mény.

Az alapszintet el
nem ér6 teljesit-
mény.

Az alapszintet el
nem ¢érd teljesit-
mény.

Az alapszintet el
nem éré teljesit-
mény.

Az alapszintet el
nem éré teljesit-
mény.

Az alapszintet el
nem éré teljesit-
mény.

Megjegyzés. — A rddidtelefonos kommunikdcichoz minimdlis kovetelményként legaldbb a haszndlhatd szint (4. szint) sziikséges. Az 1-3. szintek, tehdt az alapszintet megel6z6, az alapszint
és a haszndlhatd szintet megeldzd szint olyan nyelvismeretet jelent, amely nem éri el az ICAO dltal meghatdrozott nyelvismereti kivetelmények szintjét. A bévitett és szakért6i szintek (5. és 6.
szint) a minimdlis eldirt szintnél magasabb nyelvismereti szintek. Egészében véve ez az tdbldzat Gsszehasonlitd viszonyitdsi alapként haszndlhatd képzési és vizsgdztatdsi célokra, segitséget nyiljt
a jeloltek szdmdra az ICAO haszndlhato nyelvismereti szint (4. szint) eléréséhez.

II. MELLEKLET

A KEPZESEK NYUJTOI SZAMARA MEGADOTT BIZONYITVANYOKHOZ TARSITOTT KOVETELMENYEK
ES FELTETELEK

(1) A 10. és 11. cikkekben emlitett kovetelmények kiilonosen az aldbbiakra vonatkoznak:

a) a tanfolyamok tartalmdra, megszervezésére és idGtartamdra;

b) a vizsgdztatdsok megszervezésének a mddjdra;

¢) az oktatd és tanitd személyzet tagjainak a mindségére és tapasztaltsdgdra;

d) az oktatdk felszereléseire, berendezéseire és elhelyezésére;

€) a minGségbiztositasi rendszerekre és eljdrdsokra;



