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4.2 Az EGSZB udvozli a rendeletjavaslatban foglalt elremu-
tatd modositisokat, meglatdsa szerint azonban ezek nem
elegendGek ahhoz, hogy az EUSZA-ban rejld, a megfeleld intéz-
kedések meghozataldhoz sziikséges Osszes lehetéséget és kapa-
citdst ki lehessen akndzni.

43 Az EGSZB ugy véli, hogy az Eurdpai Bizottsdg javaslata
hdrom szempontbdl szorul médositésra annak érdekében, hogy
jobban 6sszhangban dlljon a valés kovetelményekkel:

a) ki kellene terjeszteni a hatdlydt egyéb katasztrofik, kiilo-
nosen az aszalyok esetére;

b) a kir mértékére vonatkozé kiiszobértékeket lejjebb kellene
szallitani (tdl magasak, és a kozelmultban bekovetkezett
katasztrofdk nagy részét nem fedik), ésfvagy nagyobb
mozgdsteret kellene adni az Eurdpai Bizottsagnak, hogy elis-

Briisszel, 2005. oktdber 27.

merhesse a stlyos regiondlis kovetkezményekkel jir6
katasztrofakat;

(a)
~

rugalmasabban kellene kezelni a tdmogathaté kiaddsok tipu-
sait 4j, atfogobb feltételek bevezetése révén, amelyek
lefednék az Eurépai Bizottsdg altal a ,tdmogathatd
miveletekrd]” osszedllitott listdbdl kimaradd egyéb jelentds
koltségeket.

4.4 Annak érdekében, hogy a mar felismert problémakra
megoldast taldljunk, sajat kezdeményezésti véleményt is lehetne
kiadni a kozeljovében a Szolidaritisi Alap elveinek és
muikodésének értékelésérdl, illetve arra vonatkozdan, hogy az
alap mennyire képes megfelelni az EU tagallamai és régidi sziik-
ségleteinek.

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Anne-Marie SIGMUND

Eurdpai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig vélemény Térgy: ,Etikus kereskedelem és fogyasztoiga-
rancia-rendszerek”

(2006/C 28/15)

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg az EU kovetkezd, nagy-britanniai elnokségétSl 2005 februdr-
jaban kapott felkérést elfogadva 2005. februdr 8-dn tgy dontott, hogy feltdré véleményt készit a kovetkezd
targyban: ,Etikus kereskedelem és fogyasztdigarancia-rendszerek”

Az EGSZB idevonatkozé munkdjanak elSkészitésével megbizott ,Kiilkapcsolatok” szekcid véleményét

2005. oktéber 10-én elfogadta.

Az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg 2005. oktdéber 26-27-én tartott 421. plendris iilésén (az
oktéber 27-i iilésnapon) 75 szavazattal 12 ellenében, 10 tartdzkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt:

Vezetdi 6sszefoglald

1. Az etikus kereskedelem (a vélemény altal meghatdrozott
kiilonboz8 formdiban) (') jelentds mértékben hozzdjarulhat a
fenntarthatd fejlédéshez és a fogyasztoknak a globalizdciora
adott pozitiv és tdmogatdst kifejez$ valasz melletti kozvetlen
elkotelezettségéhez.

2. Tudésalapt rendszerek Osszességének alkalmazdsaval tdjé-
koztatdst nyujthat az druk és szolgdltatdsok kindl6janak és
termelGjének egyarant, valamint 6sztonozheti a piacorientdlt
fellépést és a fogyasztoi reakcidkat. Eurdpa globélis vezetd
szerepet tolt be ezen a teriileten. Ez a tevékenység dsszhangban
van a lisszaboni stratégiaval, és ezzel egyidejiileg hozzdjérul a
millenniumi fejlesztési célok eléréséhez.

(') Mivel a véleményben szerepld fogalmak esetleg kiilonféleképpen értelmez-
hetdk, a legfontosabb kifejezesekfhez a 9. pontban definicié is taldlhaté.

3. Az egyre szaporodd fogyasztdigarancia-rendszerek az
etikai, szocidlis és kornyezeti garancidk sordt torekszenek bizto-
sitani. Legtobbjiik az adott termékkel Gsszefiiggd egyetlen vagy
néhdny konkrét kérdést érint, mint példul a tisztességes keres-
kedelmet, a biotermelést, a fenntarthat6 erddket, a kornyezeti
hatdsokat, a gyermekmunkat vagy az dllatjolétet.

4. A vélemény kritikusan tdrja fel az ilyen rendszerek ered-
ményességéhez sziikséges kovetelményeket, a politika kozosségi
meghatdrozdsinak helytdllésdgat, valamint a pontositds és
koordindci6 siirgés igényét. Az unids intézmények, a tagdl-
lamok, valamint a regionélisfhelyi kozosségek és onkormany-
zatok dltal megtehet§ gyakorlati 1épéseket javasol a kezdemé-
nyezések megszildrditdsa, timogatdsa és megerdsitése végett.

5. A jelen vélemény emellett olyan politikai keretre tesz
javaslatot, amely segitséget nyujt a kiilonb6z8 EU-intézmény-
eknek és az etikus kereskedelmi kezdeményezések széles
korének abban, hogy feltegyék ugyanazokat a kérdéseket a
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hatds biztositasar6l és kimutatdsarol, és megosszak tapasztala-
taikat arrdl, hogy e kérdések miként valaszolhatok meg. Ez
hozza fog jarulni az eredményesség fokozasihoz, és minima-
lisra fogja csokkenteni a nyomon kovetést szolgald erdfeszi-
tések felesleges ismétlését és pazarldsit.

6.  Egy ilyen keret intelligens alapot nytjthat a fogyasztdiga-
rancia-rendszerek mds, hasonlé célokat szolgdl6 politikai eszko-
z6kkel torténd Osszehasonlitdsihoz, és megmutathatja az EU-
intézményeknek és a tagdllamoknak a helyes utat a politikai
koherencia felé, valamint gyakorlati eszkozt kindlhat a forrdsok
befektetésének értékeléséhez.

7. A vélemény kidolgozdsa messze nyulo érdeklGdést és
részvételt eredményezett az Eurdpai Bizottsigban, valamint a
f6bb kereskedelmi érdekkoroknél és a nem kormdnyzati szerve-
zetek korében. Az EGSZB tovébbi gyakorlati tevékenységeken
keresztiil 6sztonozni fogja:

— az érintettek pdrbeszédének gyakorlati megkonnyitését
2006-ban egy kozos etikus kereskedelmi hatdsvizsgalatif
mindségi garanciakeret kidolgozasa érdekében;

— az érintettek pdrbeszédének gyakorlati megkonnyitését
2006-ban, hogy el6készitsék az EU részvételét az ISO 26000
munkdjdban, és az EGSZB részvételét a tdrsadalmi felelGsség
konkrét alkalmazdsarol sz6l6 ISO 26000 szabvéany kidolgo-
zdsdban;

— a fogyasztdi tudatossdgot elGsegité programot, amely gyer-
mekkorban, az oktatdsi rendszer kereteiben torténd okta-
tassal kezddédik, majd élethosszig tartd tanuldssd alakul,
melynek témdja, hogy a fogyasztoknak a tdjékozott vasarlds
révén milyen lehet8ségeik vannak arra, hogy a szociilis és
kornyezetvédelmi kérdések alakuldsat befolyasoljdk.

1. Bevezetés

1.1 2005 februdrjdban az Egyesiilt Kirdlysig kormdnya
felkérte az EGSZB-t, hogy az Eur6pai Unié Tandcsaban 2005
juliusdtol 2005 decemberéig betoltendd elnokségével osszefiig-
gésben készitsen feltdr6 véleményt az etikus kereskedelemrdl és
a fogyasztoigarancia-rendszerekrdl, és jaruljon hozzd a fenntart-
hat6 fejlédés céljghoz kapcsolédd kezdeményezésekhez. Az
Letikus kereskedelem” kiilonb6z8 formdi szdmos kozelmdltbeli
EGSZB-véleményben szerepeltek, elsGsorban a fenntarthat6
fejlédéssel (CESE 661/2004), illetve a vallalatok szociélis felelds-
ségével (CESE 355/2002) osszefiiggésben. A tisztességes keres-
kedelem (fair trade) hosszt ideje — 1996 (})-os véleménye Ota —
fontos kérdés az EGSZB szémdra. Udvozoljik tehdt ezt a
tovabbi lehet8séget, hogy konkrétan foglalkozhatunk a témdval.

1.2 A kereskedelem rendszerint gazdasdgi novekedést,
vagyongyarapodast indukdl, és szocidlis esélyeket teremt, dm
ekozben emberi t8két és egyéb erdforrasokat haszndlhat fel, és

() A fair trade” jelzést szorgalmazé eurépai mozgalom, EXT/134,
1996. aprilis.

kihathat a kornyezetre. Az ,etikus kereskedelem” esetleg lehetd-
ségeket kindl e fesziiltségek némelyikének felolddsira. Annak,
hogy a fogyasztok vasdrlderejiket mire forditjdk, jelentds
hatdsai lehetnek: a cégek igen érzékenyek a fogyasztdi igények
véltozdsaira, és igyekeznek minimdlisra csokkenteni annak
lehet8ségét, hogy hirneviikon csorba essék. Az ,etikus kereske-
delem” pozitiv hatdsa jelentSs lehet. A vildg 100 legnagyobb
gazdasagi egysége kozil 51 véllalat, 49 pedig orszdg. (°) 2003-
ban az orszdgok kozotti kereskedelem volumene — az utébbi
tobb mint 20 évben évi 6 %-ndl is gyorsabban novekedve —
meghaladta a 9,1 billio dolldrt, a viligg GDP-jének mintegy
25 %-at. () Az ,etikus kereskedelem” abszoldt mértéke nehezen
mérhetd, de a szocidlis és kornyezetvédelmi auditrendszerekben
részt vevd villalatok altal eladott druk és szolgdltatdsok alapjan
felbecsiilhetS. Ez alapjan az érték a teljes vildgkereskedelem 5-
7 %-ara tehetd.

1.3 A gazdasdg globalizicidja, a fogyasztéi tarsadalom vildg-
formald szerepe és a transznaciondlis véllalatok névekvd befo-
lydsa vitakat gerjesztett az ,etikus kereskedelem”-rdl, felkeltve a
nagyobb szocidlis és kornyezeti felelGsség igényét a kereske-
delmi ldncban részt vevsk oldalardl, illetve az dsszehangoltabb
orszdgos és nemzetkozi szabdlyozérendszer révén. Ez az
irdnyzat az ,etikus kereskedelem” mérésére tett, kiilonféle
modszerekkel torténd probalkozasok sordn gyorsan megerdso-
dott.

1.4 Az ,etikus kereskedelem” az EU stratégiai érdekei szem-
pontjdbdl kozvetlen jelentSséggel bir. A lisszaboni stratégia
fontos eleme, hogy a versenyképesség alapjainak biztositasa
érdekében nagy hangsulyt fektet a tuddsalapti gazdasigra. Az
yetikus kereskedelem” az druk és szolgdltatdsok kindljanak és
termelG@jének tdjékoztatdsdra, valamint a piacorientalt akcidk és
fogyasztdi reakcidk Osztonzésére szolgdld tuddsalapi rend-
szerek Osszességén alapszik. Eurdpa vildigméretekben is vezetd
szerepet tolt be az ,etikus kereskedelmi” kezdeményezésekben,
és e pozicidjanak megerdsitésével egyidejileg a millenniumi
fejlesztési célokhoz is hozzd fog jarulni. A jelenlegi, hatodik
kornyezetvédelmi cselekvési program (°) emellett kiemeli a
kornyezeti hatdsok minimalizdldsira irdnyuld  specifikus
céloknak megfelel§ termékek és szolgaltatdsok fontos szerepét.

1.5 Az ,etikus kereskedelem” 0sztonzését szolgdl6 kilonféle
j stratégidkban és kezdeményezésekben a nem kotelezs erejii
megkozelités és a fogyasztok, illetve befektet6k kezében 1évé
hatalom felismerése a kozos, a véllalatok nagyobb tdrsadalmi
felel6sségét (VTF) célul kitliz6 mozgalmakhoz pedig médszereik
és elemzéseik jelentSs részének azonossiga, illetve egymadst
kiegészit§ jellege révén kapcsolédnak. Az Eurdpai Bizottsdg
2002 jaliusaban 4 irdnymutatasokat fogadott el a VTF 9szton-
zésére, és hamarosan kozzétesz egy ,Stratégia a VTF 6sztonzé-
sére és fejlesztésére az Eurdpai Unidban” cimii dokumentumot.

() ,Top 200: The Rise of Corporate Global Power.” (Top 200: A villalatok
globalis hatalmdnak novekedése) Unit for Policy Analysis, Studies &
Inter-institutional Legislative Planning (A Vélla?;tok orgalmdnak és
az orszdgok GDP-jének felmérése)

() WTO kereskedelmi statisztika, 2004. dprilis

() COM(2001) 31



C 28/74

Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja

2006.2.3.

1.6 Az EGSZB ,A villalkozdsok tarsadalmi felel@sségének
vizsgalatdhoz és méréséhez szitkséges eszkozok a globalizdlo-
dott gazdasdgban” cim, nemrég készitett sajat kezdeményezés
véleménye behatban foglalkozott ezzel a konkrét teriilettel. (%)

1.7 A jelen vélemény kozos alaprél kiindulva, mas oldalrél
egésziti ezt ki, ezdltal elismeri, hogy széles korben elfogadott
nemzetkozi etikai keretrendszerek l1éteznek vagy dllnak kidol-
gozds alatt a transznaciondlis iizleti életben, a nemzetkozi
fejlesztések, a kornyezetvédelem, a korrupcié elleni harc, a
kiiliigyek, a munkaiigyi kérdések és az emberi jogok terén. Ezek
a humanitdrius etika és a nemzetkozi jog kombindci6jan alap-
ulnak.

1.8 Ezek nemzetkozi szinten mércét nydjté normdakban
oltenek testet, példaul a multinaciondlis vallalatokra és a szocid-
Ipolitikdra vonatkozé, ILO dltal kibocsatott alapelvek tripartit
nyilatkozatdban, az ILO Alapelvek és Jogok nyilatkozatdban,
illetve a foglalkoztatds feltételeir6l és munkajogokrdl sz616
egyezményekben, az OECD multinaciondlis cégekre vonatkozé
irdnyelveiben, az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkoza-
tdban, valamint a GSP+ intézkedésekkel kapcsolatban felsorolt
egyezményekben (lasd az 1. fiiggeléket).

1.9 A viéllalatok tdrsadalmi felelGsségének Osztonzése,
példdul az Eurdpai Bizottsdg 4ltal timogatott Erdekelt Felek
Féruma (,Multi-stakeholder Forum”) (), valamint az Egyesiilt
Kirdlysdg kormanyanak Etikus Kereskedelmi Kezdeményezése
(Ethical Trading Initiative) (%) szerepet jdtszottak a fogyasztok
bevondsa piaci kereteinek tovdbbi kiépitésében. Az ilyen és
hasonlé kezdeményezések révén kialakuldban 1évé elgondo-
lasok és eszkozok egyre inkdbb gyakorlatias, elégséges konszen-
zust nytjtanak a termelés és az elldtdsi lancok terén.

1.10 A VTF a szallitoktdl kiindulé folyamatokra koncentral,
mig az ,etikus kereskedelem” szélesebb kord, és a fogyasztoktol
kiindulé kezdeményezéseket is magdban foglalja. Féként a
kiskereskeddk fejlesztettek ki programokat az elldtdsi lanc audi-
tdldsara (°), melyek koziil néhdnyat a nem kormdnyzati szerve-
zetek és a szakszervezetek is tdmogatnak. Némely nem
kormdnyzati szervezet a fiiggetlen termékcimkézést is tdmo-
gatta. Ezek a kezdeményezések felhivjdk a termeldk, illetve a
fogyasztok figyelmét a piac szocidlis vetiiletére, és utat kindl-
hatnak a vésdrléerd révén megvaldsitandd erkolcsi és szocidlis
befolydsgyakorldsra.

1.11 A jelen vélemény elismeri, hogy nem minden fogyasz-
tonak van meg a gazdasagi lehetésége arra, hogy ,etikus” ter-
mékeket vélasszon, ezért arra Osszpontosit, hogy az etikus”
rendszerek tdmogatdsa mellett donté fogyaszték miként bizto-
sithatok arrdl, hogy e rendszerek (és vallalatok) valéban azt
széllitjdk, amit igérnek, és nem igérnek - kimondva vagy
kimondatlanul — tobbet anndl, mint amit szdllitani tudnak.
Behatdan foglalkozik azzal, hogy a targykor unids politikdjanak
meghatdrozdsa mennyire megfelels; megvizsgdlja a felelGsségi

() LA villalkozdsok tdrsadalmi felelGsségének vizsgdlatdhoz és méré-
séhez sziikséges eszkozok a globalizdlodott gazdasdgban”, SOC[192.

() Az ,European Multistakeholder Forum on CSR” (Az érdekelt felek
eurdpai foruma a VTF-r6l) zdrd beszamol6ja, 2004. junius.

(%) Vallalatok, nem kormdnyzati szervezetek és szakszervezetek szovet-
séie, amely tdmogatja és javitja a beszdllitéi lanc munkafeltételeire
is kiterjedd vallalati magatartdsi szabdlyzatok bevezetését.

() llyen példdul a BSCI (www.bsci-euworg) vagy az ICS
(www.scd.asso.fr).

koroket, az 0sszehangolds szitkséges mértékét és az unids intéz-
mények, a tagallamok, valamint a regionalis/helyi kozosségek
és onkormanyzatok dltal megtehetd lépéseket javasol.

1.12  E kezdeményezés eredményei mds érdekelteknek is
haszndra védlnak majd. A szakszervezetek és tagjaik szdmdra
kiilonosen érdekes annak biztositdsa, hogy a munka méltdsagat
elismerd, tagjaik és mds hdtranyos helyzetd dolgozék munka-
korilményeit javitd garanciarendszereket megkiilonboztessék
azokt6l, amelyek nem ilyenek. A cégek hasonloképpen érde-
keltek annak biztositdsdban, hogy a fogyasztok bizalma a j6
mindségigarancia-rendszerek nyilvanos tdmogatdsa révén foko-
z6djék. Bar az allami hat6sdgokat kotik az EU kozbeszerzési
rendeletei, kozbeszerzési stratégidikban mégis tehetnek a
mindségi normédkra vonatkozé kikotéseket az etikus kereske-
delem” alapjdn, ezaltal tdimogatva politikai célkittizéseiket.

1.13  Ez hozzdjdrul az olyan garanciarendszerek fejlédéséhez,
amelyek koltség-haszon ardnya kedvezd, szocidlis és kornyezeti
téren valodi javuldst hoznak, a fogyasztok megelégedettségéhez
vezetnek, és lehetvé teszik, hogy a felel§s munkaaddk objektiv
alapon kittinjenek a tobbiek kozil, akik f6 szdndéka az, hogy
piaci elényre tegyenek szert.

2. Teriilet

2.1 Az ,etikus kereskedelem” fogalomkorébe szdmos olyan
megkozelités tartozik, mely lehet6vé teszi a fogyasztok
szamadra, hogy figyelmet szenteljenek a termelés néhany szoci-
dlis és kornyezeti koltségének. Tekintve, hogy az egyes tagdl-
lamok eltérd jelentSséget tulajdonitanak e kérdéseknek, fontos,
hogy vildgosan behatdroljuk e vélemény érvényességi korét.

2.2 Mig a ,VTF” azt jelenti, hogy a vallalat teljes tevékeny-
ségi korének negativ kovetkezményeit kezelni kell, és minimé-
lisra kell csokkenteni, olyan kezdeményezések jol meghatdro-
zott kore alakult ki, amelyek a cégek beszerzési miiveleteinek
szocidlis, gazdasagi és kornyezeti hatdsait hivatottak nyomon
kovetni, kezelni és javitani. Ezt nevezik Etikus Kereskede-
lemnek, és dltaliban magdban foglalja azokat az eszkozoket is,
melyekkel a cég javitja szillitéinak szocidlis és kornyezetvé-
delmi teljesitményét.

2.3 E széles kategéridn beliil megkiilonboztetjiik a kockdzat-
kezelésre Osszpontositd kezdeményezéseket és azokat, amelyek
célja a vallalat hirnevének javitdsa vagy piaci el6ny szerzése
nyilvdnos dllitdsok révén. Az Etikus Kereskedelemmel kap-
csolatos legtobb kezdeményezés alapvetSen defenziv jellegt:
olyan eszk6zokr6l van szd, amelyekkel a véllalatok mege-
16zhetik a médidban megjelend negativ hireket ésfvagy ilyen
esetben hiteles, defenziv vélaszt dolgozhatnak ki. Mds kezdemé-
nyezések nyiltabban célozzak a piaci lehetSségek javitasat azzal,
hogy garanciat kindlnak vagy a nagykozonség, vagy mds céges
vev6k szdmdra.
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2.4 Kiilonbséget tehetiink emellett a f6ként garancia nyuj-
tasat célzé kezdeményezések, illetve az olyan kezdeményezések
kozott, amelyek egy adott helyzet javitdsinak szandékat is
magukban foglaljdk. A kizdrdlag garancia nyujtasat célzé rend-
szerek konnyen egyfajta ,megfelelés-kozpont” mentalitdshoz
vezetnek, melyet szankciok alkalmazdsa kisér. A javitast célzd
kezdeményezések ezzel szemben kevésbé ,megfelelésorien-
taltak”, és inkabb a nem megfelelés mogott allo okokkal foglal-
koznak. Az ellenérzés igényénél itt rendszerint nagyobb sillyal
esnek latba a hossza tavi kapcsolatok és vezetés.

2.5 S végiil vannak olyan rendszerek, amelyek alapvetSen a
nagy tomeget képvisel§ atlaghoz kapcsolodnak, ellentétben
azokkal, amelyek a fogyasztok azon kisebbségére épiilnek, akik
méar modokat keresnek arra, hogy vasdrldsaikkal kifejezzék,
milyen szocidlis és kornyezetvédelmi értékeket vallanak. A javi-
tdst vagy a piaci elény biztositdsat célzd rendszerek gyakran a
fogyasztok azon hajlandésdgdra épiilnek, hogy hajlandok
tobbet fizetni egy termékért — vagy legaldbbis demonstrilni,
melyik terméket részesitik elényben. Mds rendszerek gyakran
alacsonyabb koltségtiek, és a vdllalat hirnevének biztosabb
megovasaval indokolt tobbletkoltségeket az elldtdsi lanc nyeli
el.

2.6 A jelen vélemény csak az olyan kezdeményezésekkel
foglalkozik, amelyek azt kivdnjdk garantdlni a fogyasztok
szdmadra, hogy vasarldsuk meghatdrozott szocidlis vagy kornye-
zeti el6nyoket eredményez. E rendszerek némely esetben termé-
kalapa védjegy hasznélatdrdl ismerhetSk fel, és legtobbjik az
adott termékkel Osszefiiggd egyetlen vagy néhdny konkrét
kérdést érint. Altaldnosan ismert példak: Fairtrade, Organic,
Marine and Forest Stewardship, Eco-label, Child Labour. Mas
rendszereket adott esetben egy-egy vallalat vagy szakmai
szovetség tdmogat, és azok esetleg nem alkalmaznak kiils§ fél
altal biztositott ,cimkét’, hanem a csomagolds, az eladdsi hely
vagy PR-anyagok révén teszik ismertté magukat a fogyasztok
elétt.

2.7 Minden ilyen rendszerre nézve veszélyt jelent az, hogy
ha egyes rendszerek tiil sokat allitanak a hatdsokrdl/elényokrdl
vagy félrevezetik a nagykozonséget, az valamennyi rendszert
érint6, dltaldnos bizalomvesztéshez vezet. Ezért a fogyasztbiga-
rancia-rendszerek hiteles mindségi értékelésére van sziikség.
Mivel a rendszerek igen valtozatos célokat téizhetnek maguk
elé, nem valésithaté meg és nem is kivdnatos az ,etikus keres-
kedelem” kozponti meghatdrozasa. Ehelyett egy magas szintd
keretrendszerrdl lehet sz6, amely meghatdrozza, miként kell a
mindséget értékelni. A kereteket egy, a kereskedelmi/operativ
nyomdsoktdl mentes testiiletnek — példaul egy széles érdekelt-
ségi kort magaban foglalé csoportnak — kell meghataroznia.

2.8 Nem minden kezdeményezés alapul azonban ilyen
konkrét célokon. A nagy-britanniai ,Etikus Kereskedelmi Kezde-
ményezés” (Ethical Trading Initiative, ETI) példdul olyan civil
tarsadalmi szervezetekre épiil, amelyek egymadssal egyiitt-
miikodve igyekeznek feltarni, hogy az ilyen programok miként
lehetnek hatékonyak, és segitségiikkel hogyan érhetd el a remélt
eredmény. Noha az ETI nem a fenti értelemben vett ,rendszer”,
ismeretei haszonnal alkalmazhatok tobb kategéridt dtfogd rend-
szerekre, és céges tagjai idével a rendszerek szillitoivd vagy
tagjaiva valhatnak.

2.9 A gyakorlatban a kategéridk kozt nincsenek vildgos
vélasztovonalak; a legtobb rendszer sajat dllitdsa szerint a fenn-
tarthaté fejl6dés irdnti tudatossdg fejlesztéséhez és annak
gyakorlati megvalsitasdhoz kivin hozzdjarulni. A jelen véle-
mény azokra a rendszerekre Osszpontosit, amelyek céljaik
elérése  érdekében a tdjékozott fogyasztdk cselekvéseire
épitenek.

3. Az ,etikus kereskedelem” jelent§sége az EU szempont-
jibol

3.1 Az eurdpai polgdrok haszonélvezdi annak a véds és
tdmogat6 szocidlis halonak, amelyet a GDP dtlagosan 40 %-ara
ragé szint adokbdl finansziroznak. Az EU-n beliili gyartds és
szolgdltatds bedgyazodik a munkaiigyi, kornyezetvédelmi és
szocidlis jogalkotds adta szabdlyozdasi keretbe, s ennek koltségei
beépiilnek a gydrt6 dltal felszamitott és a fogyasztd dltal fize-
tendd drba.

3.2 Mikozben azonban ez az eurdpai modell szdmos terii-
leten hozzdjarult a j6 normdk széles kord eléréséhez, globdlis
szinten a piac nagymértékben befolydsolja a legjobb gyakorlat
elterjedését. Az dr és a minéség marad ugyan a {8 szempont, de
egyes fogyasztok novekvs hajlandésigot mutatnak arra, hogy
olyan cégektsl vélasszanak termékeket és szolgdltatdsokat,
amelyek dllitdisuk szerint a legnagyobb mértékben jarulnak
hozzd az eldrelépéshez szocidlis és kornyezetvédelmi téren,
akdr az EU-ban, akdr masutt, mindenekeldtt a kevésbé fejlett or-
szagokban. A megbizhaté, atlithat6 és hatékony garanciarend-
szerek a legjobb gyakorlat ,jutalmazdsival” kiegészithetik a
jogalkotast. A kereskedelem vildgdban jelentds er6vé kezd vélni
a szocidlis értékek altal vezérelt fogyaszt6i erd, amely jutal-
mazza a fogyasztokat foglalkoztaté kérdésekre megoldist taldlo
cégeket, és lehet6vé teszi, hogy a wvillalatok viselkedése
titkrozze a véltozd szocidlis-gazdasdgi értékeket. E téren — a
gazdasdg teljesitGképességének és a prioritdsoknak megfelelGen
— persze vannak bizonyos kiilonbségek az egyes tagdllamok
kozott.

3.3 Az ilyen fogyasztdigarancia-rendszerek nem kotelezd
jellege megkivdnja, hogy a megvaldsitds koltségeit a fogyasztok
véllaljadk, ezért a — piac mikodésén keresztill kifejezett —
fogyasztéi igény az, ami 6sztonzi vagy fékezi a novekedést. Ez
azt is jelenti, hogy a versenyszabdlyoknak és a WTO kereske-
delmi szabdlyainak valé megfelelést nem veszélyeztetik a jo
gyakorlat el6mozditdsdra irdnyuld eréfeszitések. Mdsrészrél
viszont az oOnkéntes rendszerek nem helyettesitik azokat a
WTO-n belili, megfelel§ szabélyozdsi kereteket, amelyek az
alapvet6 minimalis normdk betartdsit biztositjak az orszdgok
kozott 1étrejovs minden kereskedelmi kapcsolatban.

3.4 Az egyes tagillamok és az Eurdpai Bizottsdg a jelenleg a
piacon megtaldlhaté garanciarendszerek koziil tobbnek a kifej-
lesztését is tamogatta pénziigyileg, potencidlis kornyezeti és
szocidlis hatdsuk mellett azt is felismerve, hogy milyen szerepet
jatszhatnak a fogyasztok tudatossigdnak javitdsdban és a
fogyasztoi attitlidok fejlédésében. Fontos, hogy az ilyen rend-
szerek értékét felmérjék — mind a kinyilvanitott célok elérése,
mind a koltséghatékonysdg szempontjabdl.
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3.5  Ehhez hasonldan az EU és a tagallamok pénziigyi tdmo-
gatassal és jogalkotdssal segitették az ilyen garanciarendsze-
rekr6l gondoskodé gydrtasi szisztémadkat. Felismerték, hogy a
normdk rogzitése és a gyartoknak vald segitségnyujtds e
normdk elérésében a specidlis eur6pai megkozelités fontos
oldala. A megfelel6 csomagolds, az energiahatékonysdg, az
elhasznalt termékek hulladékként vald kezelése és a biogazdal-
kodds példdi mar mind meghonosodtak. Megjegyzendd, hogy
az ilyen rendszerekre vonatkozé jogalkotdst jol meghatdrozott
onkéntes programok lebonyolitdsaban szerzett kiterjedt gyakor-
lati tapasztalatok el6zték meg.

3.6 Komoly figyelmet forditottak arra, hogy milyen hatdsa
van a tuddsalapt gazdasdgnak az eurdpai gyarto- és szolgdltato-
ipar kindlati oldaldnak elldtdsdra (technolégia, élethosszig tart6
tanulds, kutatds stb.), az azonban kevesebb figyelmet kapott,
hogy ez mit jelent a gazdasdg keresleti oldala szempontjabol.
Ha az eurépai fogyasztok a legjobban informaltak a vildgon,
akkor minden bizonnyal a legvdlogatésabbak és legkoriilte-
kintdbbek is — tehdt valésziniibb, hogy az ar és a minGség mint
hagyoményos elemek mellett egy sor szocidlis és kornyezetvé-
delmi tényezGre alapozva hozzdk meg beszerzési dontéseiket.
A termékcimkézéssel egyszerti médon bonyolult témakorokrdl
lehet informéciot kozolni. Az ,etikus kereskedelem” kérdéseinek
emogott rejlé komplexitdsa azonban 4j, a fenntarthaté fejlédés
figyelembevételén alapulé megkozelitést tesz sziikségessé a
fogyasztok oktatdsa és tdjékoztatdsa terén.

3.7 A nemzetkozi gazdasag alakuldsa — a globalizdlt, diverzi-
fikdlt termelés és a fogyasztok szdmdra rendelkezésre 4ll6 Ossze-
hasonlité adatok egyre szélesedd kore — ij tipust piacok létre-
jottéhez vezetnek. A fogyasztok egyre inkdbb olyan helyzetben
vannak, hogy megkovetelhetik — és meg is kaphatjdk - a
személyes preferencidikhoz szabott drukat és szolgdltatdsokat. E
preferencidk kore kiszélesedett, s a hagyomdnyos elemek (dr,
jelleg és mindség) mellett ma mdr egy sor olyan szocidlis és
kornyezetvédelmi értéket is magadban foglal, amelynek egyik
irdinyban a beszallit6i ldncra, masik irdnyban a hasznélatra és
késébb a hulladékként val6 kezelésre is kihatdsa van. Ennek az
osszetett megkozelitésnek az Osztonzése nagyon is érdekében
all az tizlet és a munka eurdpai vildgdnak, amelynek megfeleld
helyzetben kell lennie ahhoz, hogy reagdljon. Szoros ossz-
hangban 4ll hatékony szabad piac igényeivel is, melyben a
fogyasztoknak megvan az informdcidjuk és a tudatossiguk az
igények hatékony kifejezéséhez. Ezen ismeretek nélkil torzu-
lasok lépnek fel a piacon, melyek folytin a szocidlis és kornye-
zetvédelmi koltségek hatékony felosztdsa, illetve viselése nem
torténik meg.

3.8 Mindazonaltal lathatd, hogy a 25 tagallam fogyasztdinak
sokfajta és eltérd szempontjai és prioritdsai vannak. Kiilonosen
az Uj tagdllamokban foglalkoztatja a fogyasztokat indokoltan
jelent6s mértékben a termékek min@ségének, biztonsdganak és
értékének kérdése, mivel e téren még biztositani kell néhany
alapvet6 garancidt ezen orszdgok némelyikében. Az EGSZB
ismét kiemeli az etikai garanciarendszerek nem kotelezd
jellegét, ami lehet6vé teszi, hogy azokat osszhangba hozzdk a
fogyasztok prioritdsaival.

4. Eurépai kezdeményezések az ,etikus kereskedelem”
érdekében

41 Tobb olyan rendszer van (a példakat lasd a 2.6.
pontban), amely a véllalatok hirnevének javitdsa, a telephelyek
ellendrzése és tantsitdsa vagy specidlis termékcimkézés révén
garancidt nydjt a fogyasztok szdmara Eurépaban és nemzetko-
zileg. Mindegyikiik jelentés kiaddst jelent, mind a sziikséges
normdk elérése, mind a megfelelés dokumentdldsa és garantd-
ldsa terén; e koltségeket dltaldban a haladdshoz szocidlis és
kornyezetvédelmi téren hozzdjarulni kivin6 fogyasztok viselik,
a termék drazdsa révén. Ezekrdl a rendszerekrdl nehéz dtfogod
informéci6t kapni, mivel jelenleg nincs elszdmol6 szerv, keres-
kedelmi szovetség vagy elfogadott hivatkozdsi alap. Arra
azonban kovetkeztetni lehet, hogy a 25 tagdllamban 6sszesen
100-ndl tobb cimkealapt fogyasztdigarancia-rendszer van a
piacon, s becsiilt forgalmuk meghaladja a 20 millidrd eur6t.

4.2 Mindegyik rendszernek megvannak a sajit fejlesztési
mechanizmusai, amelyek biztositjdk, hogy a normdkat a valé-
sdgban is betartsak. Kezdeményezések vannak folyamatban
tobb rendszert atfogd kozos megkozelitések kidolgozdsdra a
garancidk e szintje tekintetében. A megkozelitések e koheren-
cidja egymdssal Osszevethet§ mindségirdnyitdsi rendszereket,
tovabbd nagyobb hatékonysdgot és mds megtakaritdsokat ered-
ményezhet — és kell is eredményeznie —, amelybsl mindegyik
fél profital.

4.3 Ugyancsak szitkség van arra, hogy kozos megkozelité-
seket dolgozzanak ki és fogadjanak el a hatdsok nyomon kove-
tésére, mivel a normdk betartdsdnak garantdldsa 6nmagdban
még nem biztositja, hogy javitdsok torténnek, sem egy-egy
helyen, sem pedig dltaliban. A minimdlis munkaiigyi normdk
betartdsa példdul igen konnyen elérhets azon szdllitok elGzetes
kivdlogatdsdval, amelyek mdr megfelelnek a normdnak, vagy
pedig a normdnak nem megfelel§ telephelyektSl a mindsités
megvondsaval. Noha ez technikai szinten megfelel a normdnak,
és garanciat nyujthat a fogyasztok szdmadra, val6jaban leszallit-
hatja az dltalinos normdkat azzal, hogy még hatrinyosabb
helyzetbe hozza a gyenge termeldket.

4.4 A fuggetlen fél dltal figyelemmel kisért garanciarend-
szerek koziil sok (de nem az osszes) kozos megkozelitéseket
fejleszt ki a sajat normdinak valé megfelelés demonstraldsara.
Példaul a Nemzetkozi Szocidlis és Kornyezetvédelmi Akkredit-
ciés és Cimkézési Szovetség (ISEAL) kozos megkozelitéseket
fejleszt ki tagjai szdmara a minéség kérdését illetGen. Hasonldan
koherens munkdra van sziikség a fogyasztdigarancia-rendszerek
teljes skaldjaban annak biztositdsdra, hogy a normdk az elérni
kivant eredményhez vezessenek. Ennek hatdsvizsgalat formajat
kell oltenie. A hatas felmérésének kozos megkozelitése — azaz,
hogy a hatds mennyire titkr6zi a fogyasztok értékelését és indo-
kolja az altaluk viselt koltségeket — az ilyen rendszerek nyitot-
tabb értékelését teszi lehetvé. Elvezet azon mindségek megha-
tarozasdhoz is, amelyekre az ilyen rendszereknél sziikség van
ahhoz, hogy megfeleljenek az Eurdpai Bizottsdg tdmogatdsi
feltételeinek — amit, ha hozzd kivanunk jdrulni a politika megal-
lapodas szerinti céljainak eléréséhez, a hatds bizonyitékaira kell
alapozni.
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4.5  Ahhoz, hogy a fogyasztok és a szallitok bizzanak az
Letikus kereskedelem”-ben, garancidkra van sziikségiik afeldl,
hogy a fogyasztok és a vallalatok felé érvényesiilg koltségek és
elényok a ,megcélzott” szocidlis/kornyezetvédelmi elényokkel
ésszerli egyensulyban vannak. A fejl6d6 orszdgok munkdsai
szamdra jobb feltételeket biztositani kivind rendszer révén
esetleg csupan athelyezddik a termelés a szabdlyozatlan periféri-
dkra; a kornyezeti hatdsok csokkentését célzé rendszerek audi-
tdldsa esetleg tobbe keriil az indokoltndl vagy nagymértékben
csokkenti a hatékonysdgot; a bio-dllattenyésztés normdi mecha-
nikusan alkalmazva esetleg rontjdk az éllatok kozérzetét; a
fogyasztokat a gyermekmunka kikiiszobolésérdl biztositani
kiviné kezdeményezés folytdn a gyermekek esetleg veszélye-
sebb foglalkozdsokba keriilnek 4t vagy nem lesznek képesek
kifizetni a részidés oktatdst.

4.6 Mivel az etikus kereskedelmet a f6 irdnyvonalba tartozé
gyartok és szolgdltatok jelentés piaci tendencidnak tartjak,
fontos szerepet jatszanak a fogyasztok idealista elvdrdsainak
gyakorlati, mikoddképes rendszerekké valé transzformadld-
saban. A vdrakozdsok és a valdsdg kozotti elkeriilhetetlen
szakadék azt jelenti, hogy az ,etikus kereskedelem” mozgalmdt
(szdmos formdjaban) a naivitds vadja fenyegeti. A vallalatok
viligiban a megkozelitésmodok az adott cég fogyasztdi
nyomdsra valé érzékenysége és a kereskedelmi lancban érvé-
nyesiil§ viszonylagos ereje szerint valtoznak. Némely reakciot a
kozonségkapesolatok miatti aggodalom (a madrka értékének
védelme) hatdroz meg, mds reakciok a piac dltal irdnyitottak
(termékek tervezése ezen Uj érdeklSdési teriiletek tikrében),
megint mds reakciokat a beszerzés hatdroz meg (az dtvilagitds
és a kockdzatkezelés kulttrdja). Mindegyik megkozelités értékes
lehet, de a vallalatok eltéré motivécidja afelé mutat, hogy kozos
elemzési keretekre van sziikség.

5. Kézos keret

5.1  Minden olyan ,etikus kereskedelmi” rendszer, amelyben
er6s a fogyasztdi garancia eleme, fesziiltségeket rejt magdban.
A rendszer egyrészt szocidlis és kornyezetvédelmi célok eléré-
sére torekszik az elldtdsi lancon belil, mdsrészt garancidkat
kivin kindlni a fogyasztoknak. Ebbdl egy sereg potencidlis
probléma adddik:

5.2 A garancia nytjtdsa érdekében meghozandé intézke-
dések ardnytalanok lehetnek a célok eléréséhez vald ,tényleges”
hozzéjaruldshoz képest — példdul az auditdlds koltséges lehet,
az atlathatésdghoz sziikséges adminisztrativ véltoztatdsok pedig
ugyancsak koltségesek és bonyolultak lehetnek.

5.3 Még sulyosabb probléma, hogy a garanciakovetelmények
a rendszer céljai szempontjabodl valdjaban negativ hatdstak is
lehetnek — példdul ha arra koncentrdlnak, mi az, ami mérhetd
és auditdlhato, az eltérithet a tényleges prioritdsoktdl, vagy az
auditdlds kovetelményei és koltségei éppen azokat a termelSket

zarhatjdk ki, akiknél a legnagyobb sziikség lenne a korrekci-
Okra.

5.4  Emellett sok esetben a fogyasztok korldtozott ismere-
teikb6l adod6 prioritdsai torzuldsokat okoznak a rendszerben.
Példaul a fogyasztok dltaldban a ,tiszta” ellitdsi lincnak (nincs
gyermekmunka, nincsenek novényvéddészer-maradvanyok) tulaj-
donitanak nagy jelent6séget ahelyett, hogy az adott helyszinen
elért tényleges elGrehaladdsra figyelnének (magasabb bérek,
elérhetdbb iskoldk, jobb kornyezetgazdalkodds).

5.5  Ez maga is arra 6sztonozheti a vallalatokat, hogy olyan
Gj szdllitokat valasszanak, akik eleve jo szinvonalnak felelnek
meg, ahelyett hogy a meglévé elldtdsi lancukkal egy hosszabb
tavii fejlesztési folyamatba kezdenének. Ez utébbi az dtfogdbb
célok szempontjabdl esetleg nem is hoz nett6 hasznot.

5.6  Végill pedig az olyan rendszerek, amelyeknek egydltalin
nincs fiiggetlen ellendrzése, esetleg olyan garanciaigéreteket
tesznek, amelyek eltilozzdk vagy tilzottan leegyszertisitik a
rendszer hatdsait (vagy akdr hamis dllitdsokkal élnek!), ami
rovidtdvon a célok megvaldsitdsat, hosszabb tdvon pedig a
fogyasztok garanciarendszerekbe vetett dltalinos bizalmdt dssa
ala.

5.7 Az olyan rendszerek esetében, amelyeket néhdny f6
adomdnyozé alapitott, e kérdéseket jO vezetés révén kezelni
lehet, azokndl a rendszereknél viszont, amelyeket nagyrészt az
egyéni fogyasztdi beszerzési dontések révén fizetett drtobblet
egy részébdl finansziroznak, nem feltétleniil alkalmazzdk a
megfelel vezetési eljdrdsokat, maguk a fogyasztok pedig
nincsenek abban a helyzetben, hogy meg tudjik itélni egy
fogyasztdigarancia-rendszer mindségét vagy koltséghatékony-
sagat.

5.8 Gyakran birdljdk a fogyasztdigarancia-rendszereket
amiatt, hogy — mivel tobbé vagy kevésbé a fogyasztdi
attitidoktdl fiiggenek, és a fogyasztok csak korlatozottan latjak
it a problémakort — egyszer(ibb és kiterjedtebb garanciat
kindlnak, mint az a valdsdgban indokolt lenne. Csak egy nyil-
tabb és tobb informdcion alapulé vita oldhatja meg ezt, és
teheti lehetvé egy nyitott és tdjékozott (tuddsalapti) piac kiala-
kulasat.

5.9 Nem lenne azonban j6, ha az EU vagy a tagdllamok
kozpontilag probélndk el6irni az ,etikus kereskedelem” kiilon-
féle dgai szdmdra az alapvet8 normdkat vagy a definiciokat. Egy
ilyen kozponti szabalyozds nem lehetne elég rugalmas ahhoz,
hogy figyelembe vegye a javuld teljesitményeket és a valtozd
korulményeket, emellett a fogyasztok azon joganak is ellent-
mond, hogy sajt, valtozd értékeik szerint valaszthassanak.
Amit kozpontilag le lehet — és le is kellene — fektetni, azok az
alapfeltételek, amelyek alapjan a fogyaszték garanciit
kaphatnak arra nézve, hogy e rendszerek teljesitik is, amit
igérnek.
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5.10 A jelen vélemény olyan keretet kivan teremteni,
amelyben a kezdeményezések széles kore kezdheti feltenni
ugyanazokat a kérdéseket a hatds biztositdsardl és kimutati-
sar6l, és megosztjdk tapasztalataikat arrdl, hogy e kérdések
miként vilaszolhatok meg. A dinamikdt a 2. fiiggelékben
vazoltuk fel. A kiilonb6z8 garanciarendszerek mas-mds célokat
kovetnek, igy egy egyszerti koltség-haszon elemzés elvégzése
nem volna konnyd, és nem is valdészind, hogy sikerre vezetne,
tekintve, hogy az ilyen szertedgazé és szubjektiv ,javak” értéke-
lése nehéz. Egy olyan, kozos keret kiépitése azonban lehetséges,
amelyen beliil minden rendszer mindségérdl ugyanazokat a
kérdéseket tehetjitk fel, és egymadssal Osszevethet§ valaszokat
kapunk. VégsS soron a fogyasztok és a fogyasztoi szervezetek
feladata, hogy egyéni értékeiket alkalmazzdk az eredményként
kapott informdciokra.

5.11 Mikozben a részletes feltételek és teljesitmény-
mérészamok az adott rendszer érvényességi korétdl és céljaitdl
fuggben kulonfélék lehetnek, mogottik tobb kozos mindségi
kérdés rejlik. Tovabbi kutatdsokat és konzultdcidkat kovetSen
lehet6vé valik majd, hogy meghatdrozzunk néhany olyan kulcs-
kérdést, amelyre a minéség demonstraldsa céljabol valamennyi
rendszernek vélaszt kell adnia, és bizonyitékokat kell szolgdl-
tatnia. A legfontosabb azoknak a magas szintdi tdrsadalmi,
kornyezeti és gazdasdgi céloknak a megillapitdsa, amelyekhez a
rendszerek hozzd kivannak jdrulni: ezek fogjdk aztdn meghatd-
rozni a rendszerek alapvetd elemeit, koztitk az érdekelteket, a
hatékort és a hatdsra vonatkozo intézkedéseket.

5.12  Kiindulépontként a kovetkezket ajanljuk (bar a
tovabbi konzulticiok folyamdn ajanlatos a mar meglévd, hiteles
mindségi keretekkel valé koherencidra torekedni):

a) A rendszer irdnyitdsa

Ki gyakorolja a végsd ellendrzést a rendszer felett?

Tobb érdekelt felet tomoritd rendszerrdl van-e szé, amelyben az érde-
keltek ardnyosan képviseltetik magukat a dontéshozo szervekben?

Fiiggetlen és pdrtatlan ,feliigyeld csoport” gyakorolja-e az ellendizést,
amelyhez az érdekeltek fordulhatnak?

b) A rendszer céljai

A célokat vildgosan meghatdroztdk-e?

A rendszer céljai Gsszevignak-e a kereskedelmi rendszer folytdn legin-
kdbb hdtrdnyos helyzetben 1év§ érdekeltek igényeivel?

A rendszer céljai Gsszevignak-e a fogyasztékat érdekld kérdésekkel és a
rendszer dltal népszertisitett elképzeléssel?

— Az érintett feleket (koztik a fejl6d6 orszagokbeli érintetteket)
bevonjik-e a célok tisztdzdsdba és lefektetésébe?

— A rendszer céljai nyilvanosan hozzaférhetSk-e?

) A rendszer érvényességi kore

A rendszer a szokdsos definicidjdnak megfelelden kezeli-e a ,prob-

lémdt”?

— A rendszer feltételei kell6 mértékben atfogjak-e a ,probléma”
korét, vagy annak csak jelentéktelenebb, konnyen elérhetd
oldalaira koncentrdlnak?

— A tanusitdssal rendelkezd telephelyek (,termel6k”) profiljai
megfelelnek-e a kinyilvanitott j6v6képnek és céloknak?

— A telephelyek mdr most megfelelnek-e a normaknak, illetve a

folyamatos javitdsok a rendszer kulcselemét képezik-e?

d) A rendszer normdi vagy feltételei

A rendszer keretében lefektetett és nyomon kovetett normdk tiikrozik-e
a célokat?

— A normdkat olyan eljdrds keretében hatdrozzdk-e meg,
amelyben az érdekelt felek (koztik a fejl6d6 orszagokbeli
érdekeltek) is részt vehetnek?

— Van-e olyan hiteles mechanizmus, amelynek révén a normdk
elfogaddsa hozzd fog jarulni a célok eléréséhez?

— A rendszer feltételei vagy normai hozzaférhetk-e a nagyko-

zO0nség szdmdra?

e) Hatdsvizsgdlat

A rendszer célokra gyakorolt hatdsdnak van-e hiteles felmérése?

— Nyomon kovetik-e az dgazatra gyakorolt szélesebb kordi és
hosszabb tavi hatast, és a véltoztatdsok (az ,eredmények”)
egybevignak-e a rendszer céljaival?

— A helyi érdekelt feleket aktivan és tudatosan bevonjik-e a
hatdsvizsgalat feltételeinek meghatdrozdsiba és annak végre-
hajtdsaba?

— Létezik-e eljards az esetleges negativ hatdsok megallapitdsira

és kezelésére?

f) Fiiggetlen feliilvizsgdlat

Van-e a rendszer miikodésének valamiféle fiiggetlen feliilvizsgdlata?

— Az érdekelt feleket (koztikk a fejl6d6 orszagokbeli érdekel-
teket) bevonjdk-e a feltételek meghatdrozdsiba vagy magédba
a felilvizsgélatba?

- A felulvizsgdlatok eredményei hozziférhetSek-e a nyilva-

nossag szamara?

g) Koltség—haszon elemzés

Van-e valamilyen eljdrds annak figyelésére és kiértékelésére, hogy a
rendszer szdllitok, kereskedék és fogyasztok dltal viselt koltségei milyen
ardnyban dllnak a célok elérése felé tortént elGrehaladdssal?
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h) Nyilatkozatok

A taniisitott vdllalatok vagy szdlliték nyilatkozatai illenek-¢ a rendszer
céljaihoz, normdihoz és eredményeihez?

- A fuiggetlen kiilsé fél, illetve az érdekelt felek altal végzett
feliilvizsgdlat nyomon koveti-e a rendszerben szerepld villa-
latok nyilatkozatait?

5.13 A fentiekhez hasonlé mindségi normdknak (amelyeket
tovabb kell finomitani és tesztelni kell) minden olyan rend-
szernek meg kell felelnie, amely el akarja nyerni a fogyasztok
bizalmdt, vagy tdmogatdst akar kapni az Eurépai Bizottsdgtol,
illetve az egyes orszdgok kormdnydtdl. Ha egy rendszer nem
felel meg ezeknek a normdknak, dgy lehet tekinteni, hogy a
raforditott pénzhez képest alacsony értéket kindl.

5.14  E normék kifejlesztésének és terjesztésének hitelességét
tobb érdekeltet tomorité megkozelitéssel kell garantdlni, és azt
az eurdpai szintdi hatésagoknak kell timogatni.

5.15 E téren barmiféle Gsszehasonlitd koltség-haszon érté-
kelés kidolgozasdnal nyilvanvaldéan nehézségekkel kell szembe-
nézni, de ez intelligens alapjat kell, hogy képezze a fogyasztdi-
garancia-rendszerek hasonlé célokat szolgdlé mds politikai
eszkozokkel valé osszevetésének.

6. Politikakeretek és felelGsségi korok

6.1 E gyorsan fejl6dg teriileten mindenképpen koherens
politikai alapokra van sziikség. A gyakorlati jelleg(i javaslatokat
a 7. pontban ismertetjiik. Az EU és az egyes tagdllamok tgy
vélik, hogy a szigorti etikai és humanitdrius normédknak a
globdlis kereskedelem és diplomdcia szerves részét kellene
képezniiik. A ,jobb” vildig nem csupan 6nmagdban kivadnatos
cél, hanem az ilyen kozos feladatok egyben hozzdjarulnak az
értékeken alapuld, egész Eurdpdra kiterjedd kulttira tovabbfej-
lesztéséhez is. A gyakorlatban a fogyaszték vasdrlasainak
osztonzése és figyelmik felkeltése az ,etikus” mivolt irdnt j6
lehet8ség lehet az eurdpai ipar szdmadra, mivel az kedvezd hely-
zetben van ahhoz, hogy kihaszndlja a kindlkozé kereskedelmi
lehetSségeket. Fontos, hogy az EU és tagdllamai ne tdmogas-
sanak egyetlen konkrét markat sem, hanem egy olyan garancia-
rendszer mellett szalljanak sikra, amelyhez valamennyi elismert
fogyasztdigarancia-kezdeményezés csatlakozhat.

6.2 A koherens politika tehdt elsérendd cél. E vélemény
kidolgozdsa sordn mdr széles kord, értékes informdci6- és
eszmecserék, illetve politikai perspektivakrol folytatott megbe-
szélések zajlottak le. Ajanlatos, hogy a jelen vélemény folyoma-
nyaként, az EGSZB tdmogatdsdval formélisan is létrejojjon egy
irdnyitott, aktiv pdrbeszéd az etikus kereskedelem” és a
fogyasztobigarancia-rendszerek kérdéseiben az érintettek kozott.

6.3  Ennek a parbeszédnek a kovetkezdk lennének a céljai:

- a szocidlis és kornyezetvédelmi jellegii fogyasztdigarancia-
rendszerek kérdéseivel foglalkozd, Osszehangolt politika
alapvetd elemeinek kidolgozasa,

— lépések kidolgozasa e politikdnak az EU kereteibe val6 beil-
lesztésére;

— annak megallapitdsa, miként Osztonozhet§ e politika figye-
lembevétele a tagdllamokban.

7. Gyakorlati 1épések

7.1 A jelen vélemény az etikai garanciarendszerek fogyasz-
toknak valé bemutatdsit osztonzd folyamatok koherencidjéval
foglalkozik. Olyan javaslatokat tett, illetve politikai eszkozoket
ajanlott, melyek segitségével az EU eldontheti, hogy nytjtson-e
tovdbbi tdmogatdst e teriiletnek, és hogy miként tegye ezt
ésszerii és koltséghatékony formdban. Van néhdny gyakorlati
lépés, amelyet az EU megtehet, hogy olyan médon 6sztonozze
és tamogassa az ,etikus kereskedelem” folyamatos fejlédését
(ahogy azt a jelen vélemény szempontjabdl definidltuk), hogy
az Osszhangban legyen az EU szélesebb politikai céljaival.

7.2 Tudomasul vesszitk, hogy az EU és néhdny tagdllam
esetleg tovdbb kivdnja tdmogatni e teriilet egyes konkrét kezde-
ményezéseinek fejlesztését. Ajnlatos a tdmogatdst olyanokra
osszpontositani, akik — amellett, hogy fogyasztéi garancidkat
kindlnak —, képesek objektiven bizonyitani, hogy kézzelfogha-
téan hozzdjarulnak az adott szdllitéi linc éltal érintett kozos-
ségek szociogazdasdgi és kornyezetvédelmi feltételeinek javitd-
sdhoz is. A déli orszdgokban a kapacitdsépitést segits rendsze-
reket mindenképpen 6szt6nozni kell.

7.3 Ennek megkonnyitése érdekében ajanlatos, hogy az EU
adjon megbizast feltiré jellegli kutatdsokra, hogy vildgos és
széles korben elfogadott mindségi kritériumok sziilessenek,
amelyek alapjan e fogyasztoigarancia-rendszerek kiértékelhetSk.
A fogyasztéi szervezetek mellett e kutatdsoknak ki kell terjed-
nittk szdmos kornyezetvédelmi és szocidlis jellegli cimkézési és
més rendszerre, és a teljes elldtdsi lincban szerepld érdekelt
feleket be kell vonni a minél szélesebb kord alkalmazhatdsdg
érdekében, valamint azért, hogy konnyebb legyen a koherens
mindségiigyi eszkozok kifejlesztése az dgazaton beliil.

7.4 Az 5. pontban ajinlott kérdések hasznos kiindulépontot
jelenthetnek egy dtfogdbb kiértékelési keretrendszerhez. Az
EGSZB hangstlyozni kivdnja, hogy a cél nem a biirokricia egy
Gjabb szintjének létrehozdsa vagy tovdbbi piaci akadalyok
gorditése a vallalatok és a garanciarendszerek elé. Ugy véli,
hogy bérmely rendszernek képesnek kell lennie hatdst,
mindséget és koltséghatékonysdgot felmutatni, és a kozos keret
hozzd fog jarulni a felesleges parhuzamos eréfeszitések mini-
malizaldsahoz.

7.5  E kutatdsok ahhoz is hozzdjarulnak majd, hogy megerd-
sodjon a fogyasztok bizalma az ilyen garanciarendszerekben, s
igy a civil tdrsadalmi szervezetek ajdnlhassdk tagjaiknak és
partoléiknak, hogy tdmogassdk a sajat szocidlis vagy kornyezet-
védelmi problémdikhoz kapcsolédé rendszereket. Mivel ez a
kérdés szdmos féigazgatdsig tevékenységét érinti, sziikség lesz
egy koordindcids pontra, ahol egy koherens politika informa-
cidi és fejlesztése osszpontosulhatnak.
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7.6 Mivel a fogyasztok jelenleg a termékek cimkéi alapjan
allapitjak meg, hogy melyek azok a termékek, amelyeket kiilon-
leges szocidlis, kornyezetvédelmi és dllatjoléti normédk betartdsa
mellett gyartottak és forgalmaznak, és mivel a termékeken tobb
cimke is lathatd, egyre valdsziniibb, hogy a hatékonysdg
csokken, és a fogyasztok osszezavarodnak. Azt is javasoljuk
tehdt, hogy az EU adjon megbizast alternativ eszk6zok felkuta-
tdsdra, amelyekkel az egyes termékek szocidlis és kornyezetvé-
delmi értékei megbizhatéan mérhetSk és a fogyasztok tudomaé-
sdra hozhatok.

7.7 A tagdllamok ,fogyasztonevel§” stratégiai programjainak
arra kel 0Osszpontositaniuk, hogy felhivjdk a fogyasztok
figyelmét azon lehetGségekre és eszkozokre, melyek révén
beszerzési dontéseiket a sajat prioritdsaiknak megfelel§ szociélis
és kornyezetvédelmi célok elérésére hasznalhatjék fel.

7.8 Megjegyezziik, hogy az értékesités helyén — interneten
vagy mas csatorndkon keresztiil — hozzéférhetd termékinforma-
ciés rendszerek rohamos fejlédésével az elkovetkezd néhany
évben egyre inkdbb megvaldsithaté lesz a termékek eredetét és
mindségét tartalmazé adatbazisok kialakitdsa. Ezek a jelen véle-
mény témdjdhoz kapcsolédd szocidlis és kornyezetvédelmi
kérdések mellett szélesebb értelemben vett minéségi és bizton-
sdgi témakat is magukban foglalhatnak (példdul specidlis étrendi
tényezdket), lehet6vé téve, hogy a fogyasztok az egyes kérdé-
seket sajat értékeik vagy sziikségleteik alapjin rangsoroljak.

7.9 Az ,etikus kereskedelem” garanciarendszereinél alkalma-
zott min@ség- és hatdsvizsglat kozos kereteinek kialakitdsa
megkonnyiti majd az objektivebb és fenntarthatobb etikus
beszerzési politikak kialakitdsat az Eurdpai Bizottsagon beliil, és
taldn a tagdllamokban is.

7.10 A termékek irdnti keresletet a kozbeszerzési eljdrasok
tovabb novelhetik. Az utébbi 6t évben sokat tisztult és egysége-
sedett az dllami szervek részérdl torténd szocidlis szemponti
beszerzés szerepe, és a fenti javaslatokkal biztosithato, hogy ha
a beszerzd hatésdg az EU jogalkotdsi keretein beliil a szocidlis
és kornyezeti szempontbdl elényos termékek mellett dont, az
kézzelfoghat6 eredményt hoz.

8. El@retekintés

8.1 A jelen vélemény kidolgozdsa, ha szerény mértékben is,
de lehetSséget nytijt a 6 érintettek szdmdra, hogy reagdljanak,
és parbeszédbe bocsitkozzanak. E konzulticié eredményeként
az EGSZB-nek lehet8sége nyilik arra, hogy 6sztonozze az 6t Gj
kezdeményezésen végzett munkat:

— Az EU egészére (illetve ahol sziikséges, az egész vildgra)
kiterjed folyamatos parbeszéd az ,etikus kereskedelem”-re
és a fogyasztbigarancia-rendszerekre vonatkozd politikak
koherencidjanak elérésérdl a legf6bb érdekeltek kozott, bele-
értve a fogyasztoi egyesiileteket is. Az EGSZB felajanlja, hogy
2006-ban kezdeményezni fogja egy olyan,

kifejezetten az érdekelteknek sz6l6 forum Ilétrehozdsit,
amelyhez hasonl6k mér a multban is értékesnek bizonyultak.
Ez magdban foglalhatja egy olyan dtfogd termékinformécios
adatbdzis megvaldsithatésdganak vizsgdlatdt, amelyben a
termékek mindségét és teljesitSképességét meghatdrozo
szocidlis, kornyezeti és egyéb tényezSk Osszegytjthetdk,
vilagos értékelési protokollok segitségével objektiv médon
megerdsithetSk és kozzétehetSk. A Fejlesztési FSigazgatdsag
mar érdeklGdését fejezte ki az ,etikus kereskedelmi” rendsze-
rekre vonatkozé kritikus értékelési adatok kozzététele irdnt,
ezzel segitve a termelSket és exportSroket az eurdpai
piachoz valé hozzaférésben. (*°)

- Az etikus kereskedelem” hatdsvizsgdlati és a mindségre
irdnyulé intézkedésekre vonatkozd garanciakereteinek kidol-
gozdsa a tagdllamokbeli és a tagdllamokon kiviili érdekel-
tekkel folytatott szélesebb kortl és mélyrehatobb konzultd-
ciok révén. Ez lehetévé teszi, hogy az EU és a tagdllamok
objektivebben tehessenek killonbséget a valdban értéktobb-
letet nyujté kezdeményezések és az olyanok kozott, amelyek
pusztdn megerGsitést kindlnak. A fenntarthatobb kereske-
delmi kapcsolatok osztonzése dltal az ilyen politika tdmo-
gatni fogja a Fejlesztési FSigazgatosdg politikai célkittizéseit,
a megbizhaté fogyasztéi tdjékoztatok biztositdsin keresztiil
pedig az Egészségiigyi és Fogyasztévédelmi Figazgatdsig
(DG SanCo) munkajat.

— Az ISO 26000 szabvany kialakitdsdban val6 részvételt,
melynek célja a tarsadalmi felelGsség konkrét alkalmaza-
sahoz, az érdekeltek meghatdrozdsdhoz és a velik val6
targyalashoz, valamint a tdrsadalmi felelGsségrél késziilt
jelentések és a hozzd kapcsol6dé kijelentések hitelességének
fokozdsahoz kapcsol6dd gyakorlati irdnymutatdsok biztosi-
tasa. Bar ennek elsGdleges célja a véllalatok tarsadalmi felelGs-
ségére vonatkozé norma kidolgozdsa, alapvet§ mérceként is
szolgalhat, amelyhez az egyes etikus kereskedelmi rendszerek
is viszonyithatok.

- A fogyasztdi tudatossdgot elésegité program, amely gyer-
mekkorban torténd oktatdssal kezdédik, végigkiséri az okta-
tési rendszert, majd élethosszig tart6 tanuldssd alakul; témdja,
hogy a fogyasztéknak a tdjékozott vésdrlds révén milyen
lehetdségeik vannak arra, hogy a szocidlis és kornyezetvé-
delmi kérdések alakuldsdt befolydsoljdk. Az Egészségiigyi és
Fogyasztovédelmi Féigazgatésdg ugyancsak jelezte, hogy
részt kivan venni a fogyasztok tisztességes kereskedelemmel
kapcsolatos oktatdsdnak elGsegitésében, mivel a tdjékozottabb
és megerdsodott fogyasztéi tirsadalom, amely képes célra-
vezet§ dontéseket hozni a piacon, kulcsfontossdg szamdra.

— Javaslat olyan nemzetkézi kutatokozpont 1étrehozdsdra,

amely a szdllitok és a piac kutatdsdra, értékesitési és technikai
informdci6kra, képzési kezdeményezésekre és politikdk kidol-
gozdsdra Osszpontosit, és amelyet az Eurdpai Bizottsdg, a
tagdllamok és valamennyi f6bb érdekelt fél kozos programja-
ként tdmogatni kell.

(%) Erdemes lesz feltirni az EU PRISMA prjoektjéhez hasonlé horizon-

tilis adat- és informdcidszolgdltatasokkal vald egyiittmtikodés
lehetdségeit.
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9. Zir6 megjegyzések: a véleményben hasznilt fogalmak
definicidja

A kereskedelmi tevékenységnek a tdrsadalomra és a kornyezetre gyako-
rolt egyre novekvd befolydsa szdmos Uj kifejezés és fogalom kialakuld-
sdhoz vezetett. Az aldbbiakban definidljuk, hogy egyes alapvetd kifeje-
zéseket és fogalmakat milyen értelemben haszndltunk a jelen véle-
ményben. Mivel e teriileten orszdgrol orszdgra eltérd kifejezéseket és
meghatdrozdsokat haszndlnak, és szeretnénk elkeriilni a forditdsbél
eredd félreértéseket, fontos, hogy mindig a jelen széjegyzéket alkal-
mazzuk.

Villalatok tdrsadalmi felelgssége (Corporate Social Respon-
sibility) Ez a fogalom immdr meghonosodott a koztudatban.
Elfogadott, hogy a jolétteremtés és az adott orszdg torvényeiben
el6irt miakodési feltételek teljesitése minden felel@s tizleti tevé-
kenység szerves része. A véllalatok tdrsadalmi felelgssége (VTF)
ezért kifejezetten a vdllalatok azon onkéntes politikdira és
eljdrdsaira vonatkozik, amelyek egész miikodésiik szocidlis és
kornyezetvédelmi teljesitményének fenntartdsdt és javitdsdt
szolgdljdk. Magéban foglalhatja a bels6 vezetési és értékelési
rendszerek vagy kiilsg audit tjan torténd vizsgalatot is.

Etikus kereskedelem (Ethical Trade)

Ez sziikebb és tjabb keletli fogalom, mint a VTF, és két {6 érte-
lemben hasznadlatos.

Kozhaszndlatban a kovetkezdt értjitk alatta: tudatos torekvés
egy villalat, szervezet vagy egyén kereskedelmi tevékenysé-
geinek (termelés, eladds és beszerzés) oly mddon térténd
alakitdsdra, hogy azok bizonyos etikai értékeket tiikrozzenek.
Az etika a filozéfia emberi jellemmel és viselkedéssel foglalkozo
dga. Az ,etikus kereskedelem” kifejezés ebben az értelemben
alkalmazva tehdt az értékek igen széles korét titkrozheti, kiter-
jedhet a termékek és szolgdltatdsok széles skdldjara (kozte a
pénziigyi szolgédltatdsokra és a turizmusra is) bdrmely
orszdgban, ideértve az EU tagillamait is. A véleményben
ilyenkor ,etikus kereskedelem” formdban haszndljuk. A véle-
mény cimében is ebben az értelemben szerepel a kifejezés.

A masodik, ettd] eltéré hasznalati méd az Eurdpai Bizottsagndl
és szamos eurdpai kezdeményezésnél szerepel — ilyen példaul
az Egyesiilt Kirdlysagban az Ethical Trading Initiative (ETI), Fran-
ciaorszagban az Initiative Clause Sociale (ICS) vagy a nemzetkozi
tagsagu Business Social Compliance Initiative (BSCI). Itt a kifejezés
rendszerint a vdllalatok azon politikdit és eljdrdsait jelenti,
amelyek célja beszerzési miiveleteik szocidlis és kornyezeti
hatdsdnak és kiilonosen a beszdllitok munkafeltételeinek javi-
tisa. A véleményben ilyenkor ,Etikus Kereskedelem”
formédban hasznaljuk.

Briisszel, 2005. oktdber 27.

Tisztességes, illetve méltdnyos kereskedelem (Fair Trade)

Ez az ,etikus kereskedelem” részhalmazanak tekinthetd; dlta-
ldnos értelemben a kifejezés alatt a kovetkezét értik: olyan
kereskedelem, amelynek részesei — akdr termeldként vagy
fogyasztoként, akdr eladdként vagy vdsdrloként vesznek részt
a folyamatban — nem keriilnek hdtrdnyos helyzetbe, és

ésszerii, ardnyos eldnyoket konyvelhetnek el. A véleményben
ilyenkor ,tisztességes kereskedelem” formédban hasznaljuk.

A mdsodik, ettdl eltérd meghatdrozds szerint a méltdnyos kereskedele-
molyan kereskedelmi kapcsolat, amely pdrbeszéden, dtldthato-
sdgon és tiszteleten nyugszik és nagyobb méltinyossigra
torekszik a nemzetkozi kereskedelemben. A piacokrol kizdrt,
hdtrdnyos helyzetben 1évé — elsdsorban déli — termelék
szdmdra Dbiztositott jobb kereskedelmi feltételek, és ezen
termeldk jogainak biztositdsa dltal hozzdjdrul a fenntarthato
fejlodéshez. A Méltanyos Kereskedelem Eurdpai Egyesiiletében
(European Fair Trade Association) magukat képviseltet§ szerve-
zetek példdul ezt a meghatdrozast fogadjdk el. A véleményben
ilyenkor ,méltinyos kereskedelem” formdban haszndljuk a
kifejezést.

Fogyasztdigarancia-rendszerek (Consumer Assurance Schemes)

A jelen vélemény az ,etikus kereskedelem” és a tisztességes
kereskedelem” egy konkrét oldaldval foglalkozik: azzal, amikor
a fogyasztok nyomdsa jelentds tényezs, és amikor a véltozas {6
hajtéereje a fogyasztok vélasztdsa, és sokszor az arra vald
készségiik, hogy egy termékért tobbet fizessenek. A jelen véle-
ményben a ,fogyasztdigarancia-rendszer” kifejezést a kovetkezd
értelemben haszndljuk: Olyan rendszer, amely lehet6vé teszi és
Osztonzi, hogy a fogyasztok is részt vegyenek az etikus kereske-
delemben azéltal, hogy olyan javakat és szolgdltatdsokat vasi-
rolnak, amelyeket bizonyos kozosségek vagy a tdrsadalom
egészének javat szolgdlva, meghatdrozott szocidlis vagy kornye-
zetvédelmi célok szem el6tt tartdsdval allitottak el8.

Megjegyzendd még, hogy a ,rendszer” (scheme) szé azért
szerepel a kifejezésben, hogy az mind az egyes cégek vagy
cégszovetségek szocidlis és kornyezetvédelmi garanciamegkoze-
litéseit, mind a fuggetlen kiils§ felek rendszereit és a tobb érde-
kelt felet tomorité rendszereket is magdban foglalja.

Fenntarthato fejlodés

LA fenntarthatd fejlédés olyan fejlédés, amely megfelel a jelen
igényeinek anélkiil, hogy veszélyeztetné a jové nemzedékeinek
a sajat sziikségleteik kielégitésére vald képességeit.” (1)

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Anne-Marie SIGMUND

(") A Kornyezet és Fejlodés Vildgbizottsiga (WCED). Kozds jivonk,
1987



