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(3)  E rendelet vélt megsértése esetén panasz nytjthaté be az (1) bekezdés szerint kijelolt szervnek vagy
szerveknek, illetSleg a tagéllam 4ltal esetleg kijelolt mds, erre hatdskorrel rendelkezd szervnek.

(4) Ha valamely tagdllamban egy szervhez olyan iiggyel kapcsolatban érkezik panasz, amely egy
mdsik tagdllam kijellt szervének hatdskorébe tartozik, akkor a panaszt tovdbbitani kell e mdsik tagdl-
lam szervének.

(5) A tagdllamok intézkedéseket tesznek a fogyatékkal élG' és csokkent mozgdsképességii személyek
tdjékoztatdsdra az Oket e rendelet alapjin megilletd’ jogokrdl és a kijelolt szervhez vagy szervekhez
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benytijthaté panasz lehetdségérol.

15. cikk

Szankciék

A tagdllamok megdllapitjak az e rendelet megsértése esetén alkalmazandé szankcikra vonatkozd szabdlyokat,
és minden szitkséges intézkedést megtesznek azok végrehajtdsa érdekében. Az eldirt szankcidknak hatéko-
nyaknak, ardnyosaknak és visszatartG erejlieknek kell lenniiik. A tagdllamok értesitik a Bizottsigot e a rendelke-
zésekrdl, és haladéktalanul kozlik a Bizottsdggal az e rendelkezéseket érintG minden késobbi mddositdst is.

16. cikk
Jelentés
A Bizottsag 2010. janudr 1-jéig jelentést tesz az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak e rendelet végrehajta-

sarol és hatdsdrdl. A jelentést szitkség szerint mellékelni kell a rendelet elSirdsainak részletesebb végrehajtasat
vagy a rendelet feliilvizsgdlatdt célzo jogalkotdsi javaslatok kell, hogy kisérjék.

17. cikk
Hatélybalépés

Ez a rendelet az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban torténd kihirdetését kiovetd huszadik napon 1ép hatélyba.
Ezt a rendeletet ... (')-t6l/-t6] kell alkalmazni, kivéve a 3. és a 4. cikket, amelyek ... (")-tol/-t61 alkalma-
zandok.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetlenill alkalmazandé valamennyi tagallamban.
Kelt ...-ban/-ben, ...-dn/-én.

az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl

az elnok az elnok

() Két évvel a Hivatalos Lapban térténd kihirdetést kovetden.

(") Egy évvel a Hivatalos Lapban torténd kihirdetést kovetden.

I. MELLEKLET

A repiilSterek vezetésének felelGsségi korébe tartozo segitségnyuijtis

A szitkséges segitségnyujtds és intézkedések annak érdekében, hogy a fogyatékkal él§ és a csokkent moz-
gasképességii személyek:

— az 5. cikkben meghatdrozott mddon a termindlépiileteken beliil és kiviil kijelslt pontokon bejelenthes-
sék a repiil6térre valé megérkezésiik tényét és kérhessék a segitségnyujtast,

- a kijelolt pontokrdl eljuthassanak az utasfelvételi pulthoz,
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részesiilhessenek az utasfelvételben és feladhassdk poggydszukat,

— az utasfelvételi pulttdl a bevandorldsi, vimvizsgalati és biztonsagi eljardsokon keresztiil eljuthassanak a
repiil6gépig,

- szitkség szerint felvondk, kerekes székek vagy mds segitségnyujtds igénybevételével beszédllhassanak a
repiil6gépbe,

- a repiildgép ajtajdtdl eljuthassanak iilésiikig,
- a repiil6gépen elhelyezhessék és magukhoz vehessék poggydszukat,
- lésiiktd] eljuthassanak a repiildgép ajtajdig,

- szitkség szerint felvondk, kerekes székek vagy mds segitségnyjtds igénybevételével elhagyhassék a repii-
16gépet,

- a repil6géptdl a bevandorldsi és a vaimvizsgalati eljardsokon keresztiil eljuthassanak a poggydszfelvételi
teremig és felvehessék poggydszukat,

- a poggyaszfelvételi teremtd] eljuthassanak egy kijelolt pontig,

- dtszdllds esetén 1égi és foldi, a termindlon és a termindlok kozott nydjtott segitség igénybevételével
elérhessék csatlakozé jaratukat,

- sziikség esetén eljuthassanak a mosddhelyiségekhez.

Amennyiben a fogyatékkal él5 vagy csikkent mozgdsképességii személyt kisérd’ személy segiti, e személy

szdmdra kérésre lehetové kell tenni, hogy a repiildtéren, illetve a be- és kiszdlldsndl biztosithassa a sziik-
séges segitséget.

Valamennyi sziikséges, mozgdst segitd berendezés fildi kezelése, beleértve az olyan berendezéseket is, mint
példdul az elektromos kerekes székek (48 drds elGzetes értesités esetén, a repiil6gép fedélzetén rendelkezésre

all6 hely fiiggvényében esetleg korldtozott terjedelemben és a veszélyes drukra vonatkozo hatdlyos jogsza-
bdlyok szerint).

A kdrosodott vagy elveszitett mozgast segité eszkozok ideiglenes helyettesitése, bdr nem feltétleniil az ere-
detivel nem megegyezd eszkozzel.

Sziikség szerint az elismert vezetd kutyak foldi kezelése.

A repiilGjaratok igénybevételéhez szitkséges informdciok kozlése hozzaférhetS formdban.

II. MELLEKLET

A LEGI FUVAROZOK ALTAL BIZTOSITANDO SEGITSEGNYUJTAS
Az elismert vezetd kutydk széllitdsa az utastérben, a nemzeti jog szabta keretek kozott.

Fogyatékkal él6' vagy csokkent mozgdsképességii személyenként az orvosi segédeszkizok mellett legfeljebb
két darab mozgist segité berendezés szdllitdsa, amely lehet elektromos kerekes szék is (48 drds elGzetes
értesités esetén, a repiil6gép fedélzetén rendelkezésre dllé hely fiiggvényében esetleg korltozott terjedelem-
ben, és a veszélyes drukra vonatkozé hatdlyos jogszabdlyok szerint).

A repiilSjératra vonatkozd lényeges informéciok kozlése hozzdférhet6 médon.

Kérésre és a biztonsdgi kovetelmények szabta keretek kozott, valamint a rendelkezésre dllo helyek fiiggvé-
nyében minden ésszerii intézkedés megtétele az egyes fogyatékkal élG és csokkent mozgisképességli szemé-
lyek igényeinek figyelembevételére az iiléshelyek kiosztdsa sordn.

Sziikség esetén segitségnyijtds a mosdohelyiségekhez valg eljutdshoz.

Ha a fogyatékkal él6’ vagy csokkent mozgdsképességii személyt kisérd’ személy segiti, a 1égi fuvarozonak

minden ésszerii erdfeszitést meg kell tennie azért, hogy e személy a fogyatékkal €16, illetve csikkent
mozgdsképességii személy mellett foglalhasson helyet.




