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ELFOGADOTT SZOVEGEK

P6_TA(2006)0061

Belsé piaci szolgdltatdsok ***

Az Eurépai Parlament jogalkotdsi illdsfoglaldsa a belsG piaci szolgiltatdsokrdl sz616 eurdpai parla-
menti és tandcsi irdnyelvre irdnyulé javaslatr6l (COM(2004)0002 - C5-0069/2004 -
2004/0001(COD))

(Egytittdontési eljaras: els6 olvasat)

Az Eur6pai Parlament,

tekintettel a Bizottsignak az Eurdpai Parlamenthez és a Tandcshoz intézett javaslatira
(COM(2004)0002) (1),

—  tekintettel az EK-Szerz8dés 251. cikkének (2) bekezdésére, 47. cikkének (2) bekezdésére, 55. cikkére,
71. cikkére és 80. cikkének (2) bekezdésére, amelyek alapjin a Bizottsdg benytjtotta javaslatit a Parla-
menthez (C6-0069/2004),

- tekintettel eljardsi szabdlyzata 51. cikkére,

- tekintettel a Bels§ Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsdg jelentésére és a Koltségvetési EllenSrz6 Bizottsag,
a Gazdasdgi és Monetdris Bizottsig, a Foglalkoztatdsi és Szocidlis Bizottsdg, a Kornyezetvédelmi,
Kozegészségiigyi és Elelmiszer-biztonsagi Bizottsdg, az Ipari, Kutatdsi és Energiatigyi Bizottsdg, a Kultu-
rlis és Oktatdsi Bizottsdg, a Jogi Bizottsdg, a NGjogi és EsélyegyenlGségi Bizottsdg és a Peticiés Bizottsdg
véleményére (A6-0409/2005),

1.  jévahagyja a Bizottsdg javaslatit annak maédositott forméjiban;

2. felhivja a Bizottsagot, hogy utalja az tigyet 4jbol a Parlamenthez, ha lényegesen mddositani szdndéko-
zik a javaslatot vagy a helyébe mdsik szoveget kivan 1éptetni;

3. utasitja elnokét, hogy tovabbitsa dlldspontjat a Tandcsnak és a Bizottsignak.

(') A Hivatalos Lapban még nem tették kozzé.

P6_TC1-COD(2004)0001

Az Eurépai Parlament dllispontja, amely elsG olvasatban 2006. februir 16-dn keriilt elfogaddsra a
belsd piaci szolgaltatisokrdl sz616 2006/....[EK eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv elfogaddsira
tekintettel

(EGT vonatkozast szoveg)
AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerz8désre és killonosen annak 47. cikke (2) bekezdésének elsé
és harmadik mondatdra, 55. és 71. cikkére, valamint 80. cikkének (2) bekezdésére,

tekintettel a Bizottsdg javaslatdra,

tekintettel az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményére (1),

() HL C 221, 2005.9.8., 113. o.
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tekintettel a Régiok Bizottsiganak véleményére ('),

a Szerz6dés 251. cikkében emlitett eljardsnak megfelelGen (?),

mivel:

(1)

(2)

3)

(4)

Az Eurbpai Uni6 igyekszik minden eddiginél szorosabb kapcsolatot teremteni Eurdpa dllamai és népei
kozott, és biztositani a gazdasdgi és trsadalmi fejl6dést. A Szerz8dés 14. cikkének (2) bekezdése
értelmében a belsd piac egy olyan, bels§ hatdrok nélkiili térség, amelyben biztositott a szolgéltatdsok
szabad mozgdsa és a letelepedés szabadsdga. Az eurdpai népek integricidjinak erGsitése, valamint a
kiegyenslyozott és fenntarthat$ gazdasagi és tarsadalmi haladds elGsegitése érdekében elengedhetet-
len a szolgéltatdsi tevékenységek fejlédése elStt allo akadalyok megsziintetése a tagallamok kozott.
Az ilyen korldtok lebontdsakor nélkiilozhetetlen biztositani, hogy a szolgdltatdsi tevékenységek
fejlédése hozzdjdruljon a Szerzédés 2. cikkében kitiizott feladat teljesitéséhez: a Kozisség egész
teriiletén eldmozditsa a gazdasdgi tevékenységek harmonikus, kiegyensiilyozott és fenntarthato fej-
ldését, a foglalkoztatottsdg és a szocidlis védelem magas szintjét, a férfiak és nék egyenldséget, a
fenntarthato és infldciot nem gerjesztd novekedést, a gazdasdgi teljesitmény nagyfokii versenyké-
pességét és konvergencidjdt, a kornyezet mindségének magas szintii védelmét és javitdsdt, az élet-
szinvonal és életmindség emelését, valamint a tagdllamok kozotti gazdasdgi és tdrsadalmi kohézidt
és szolidaritdst.

A versenyképes szolgdltatdsi piac az Eurdpai Uniéban nélkiilozhetetlen a gazdasdgi nivekedés
dsztonzéséhez és munkahelyek teremtéshez. A belsd piacon jelenleg szdmos akaddly gdtolja a szol-
gdltatokat — kiilonosen a kis- és kozépvdllalkozdsokat — abban, hogy miikodésiiket orszdguk hatd-
rain til bévithessék és a belsé piacot teljesen kihaszndlhassdk. Ez gyengiti az EU szolgdltatéinak
versenyképességét a vildgban. A fogyasztok szdmdra szélesebb korii, jobb és olcsobb szolgdltatdso-
kat biztositana egy olyan szabad piac, amely a tagdllamokat arra készteti, hogy megsziintessék a
hatdrokon dtnyiilo szolgdltatdsnyiijtds korldtozdsait, ugyanakkor noveljék az dtldthatdsdgot és a
sziikséges tdjékoztatdst.

A szolgaltatasok bels6 piacdnak helyzetérél sz616 bizottsagi jelentés () szdmos akadélyt felsorol, ame-
lyek gétoljdk vagy lassitjdk a tagdllamok kozti szolgdltatdsok fejlédését, kiilonosen a kis- és kozép-
vallalkozasok esetében, amelyek tdlsilyban vannak a szolgéltatdsok terén. A jelentés megallapitja,
hogy egy évtizeddel a bels piac tervezett kiteljesedését kovetGen még mindig nagy a kilonbség az
Eurdpai Uni6 integrélt gazdasdgdra vonatkoz6 elképzelés és az eurdpai polgdrok és szolgdltatok éltal
tapasztalt valosdg kozott. A felsorolt akadalyok szdmos szolgéltatasi tevékenységet érintenek a szol-
géltatok tevékenységének valamennyi szakaszdban, és szdmos kozos tulajdonsdggal rendelkeznek,
kiilonosen, hogy az akadalyokat gyakran igazgatasi nehézségek, a hatdrokon atnydl6 tevékenységgel
kapcsolatos jogbizonytalansag és a tagdllamok kozotti bizalom hidnya okozzdk.

Mivel a szolgdltatdsok a gazdasdgi novekedés motorjat képezik és a tagallamok tobbségében a GDP és
a foglalkoztatds 70%-at teszik ki, a belsd piac ilyen széttagoléddsa kedvezétlen hatdssal van az eurd-
pai gazdasdg egészére, killondsen a kis- és kozépvillalkozdsok versenyképességére és a munkavilla-
I6k mozgdsdra, és megakadélyozza a fogyasztok hozzdjutdsdt a versenyképes drti szolgéltatdsok szé-
lesebb koréhez. Fontos rdmutatni, hogy a szolgdltatdsi dgazat kiilondsen a ndéi munkavdllalék
szdmdra kulcsfontossdgi, akik ezért a belsd szolgdltatdsi piac létrehozdsdnak befejezésekor meg-
nyilo 1j lehetdségeknek jelentds haszndt fogjdk ldtni. Az Eurépai Parlament és a Tandcs hangsi-
lyozta, hogy a jogi akadalyok elharitdsa a valodi bels§ piac létrehozdsa eld] kiemelt fontossaga kérdés
az Eurdpai Tandcs lisszaboni iilése dltal kittizott cél elérése érdekében, miszerint a foglalkoztatds és a
tdrsadalmi kohézid javitdsdval és a fenntarthato gazdasdgi novekedés elérésével az Eurdpai Unié-
nak 2010-re a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb, a foglalkoztatdst fellenditd, tuddsalapti
gazdasdgdva kell vélnia. Az emlitett akaddlyok elhdritisa, a korszerii eurdpai szocidlis modell biztosi-
tdsa mellett, alapvetd feltétele tehdt a lisszaboni stratégia megvaldsitdsa kozben tapasztalt nehéz-
ségek legydzésének és az eurdpai gazdasig fellenditésének, killonos tekintettel a foglalkoztatdsra és a
befektetésekre. Fontos tehdt a szolgdltatdsok egységes piacinak megteremtése — a piacnyitds, a
kozszolgdltatdsok, valamint a szocidlis és fogyasztdi jogok kozotti egyensily fenntartdsdval.

(
(
(

1
2
3

)
)
)

HL C 43., 2005.2.18., 18. o.
Az Eur6pai Parlament 2006. februdr 16-i dlldspontja.
COM(2002)0441 végleges.
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(5) A villalkozdk, akik egy mdsik tagdllamban kivinnak szolgdltatdst nyiijtani, nyilvinvald akadd-
lyokba iitkoznek, kiilonosen a tiz dj tagdllam csatlakozdsa utdn.

(6)  Ezért a tagallamokban sziikséges a szolgéltatok letelepedési szabadsdga eldli akaddlyok, valamint a
tagdllamok kozotti szolgdltatdsnyujtds szabadsdga eldli akadalyok elhdritdsa, valamint e két — a Szer-
z8désben meghatdrozott — alapvet§ szabadsdg gyakorldsdhoz szikséges jogbiztonsdg garantdldsa a
szolgdltatdsok igénybe vevéi és a szolgdltatok szamdra. Mivel a szolgéltatdsok belsS piacdn fenndlld
akaddlyok érintik azokat a szerepl6ket, akik egy mdsik tagdllam teriiletén le kivannak telepedni, vala-
mint azokat, akik egy mdsik tagdllam teriiletén szolgdltatdst nydjtanak, de ott nem kivannak letele-
pedni, szitkséges annak biztositdsa a szolgaltatok részére, hogy szolgéltatdsi tevékenységiiket fejleszt-
hessék a bels6 piacon egy tagdllamban valé letelepedésen keresztill vagy a szolgéltatisnyujtds
szabadsaganak jogaval élve. Lehetévé kell tenni, hogy a szolgdltatok — az egyes tagdllamokra vonat-
koz6 novekedési stratégidgjuk fiiggvényében — vélaszthassanak az emlitett két szabadsag kozott.

(7) Az akaddlyokat nem lehet kizdrélag a Szerzédés 43. és 49. cikkének kozvetlen alkalmazdsdra tdmasz-
kodva megsziintetni, mivel egyrészt az akaddlyok eseti alapon val vizsgélata a Szerz6dés megsértése
miatt az érintett tagdllamokkal szemben inditott eljardsok keretében — kiilonosen a bévitést kovetGen
— rendkiviil bonyolult lenne a nemzeti és kozosségi intézmények szdmdra, mdsrészt szamos akadaly
megsziintetése a nemzeti jogrendszerek elGzetes Osszehangoldsdt igényli, beleértve az igazgatisi
egylittmiikodés kialakitdsit. Amint azt az Eurépai Parlament és a Tandcs is felismerte: kozosségi jog-
szabaly teszi lehet6vé a szolgéltatdsok valddi bels§ piacdnak elérését.

(8)  Ez az irdnyelv olyan altaldnos jogi keretet hoz létre, amely el6ny6s a szolgéltatisok széles kore szé-
madra, mikozben figyelembe veszi a tevékenységek és hivatasok valamennyi tipusdnak sajatossagait és
szabdlyozasi rendszerét. A jogi keret dinamikus és szelektiv megkozelitésen alapul, amely elsédlegesen
a gyorsan felszamolhaté akadalyok megsziintetésébdl, ugyanakkor egy kiegészit6 harmonizacids
folyamat elinditdsdbol 4ll, ami lehet6vé teszi a szolgaltatdsi tevékenységekre vonatkozd nemzeti sza-
balyozasi rendszerek fokozatos és Gsszehangolt korszersitését; ez elengedhetetlen a szolgdltatdsok
valodi belsG piacdnak 2010-ig torténd eléréséhez. Rendelkezni kell kiegyensdlyozott intézkedések
meghozataldr6l, melyek magukban foglaljdk a célzott harmoniziciot, az igazgatdsi egyiittmtikodést,
a szolgdltatdsnyiijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdgdt és a bizonyos kérdésckre kiterjedd magatar-
tasi kodexek kidolgozdsdnak Gsztonzését. A nemzeti jogalkotdsi rendszerek emlitett osszehangoldsd-
nak biztositania kell a kozosségi jogi integracid, valamint az dltaldnos érdekdi célok — kiilonosen a
fogyasztok, a kornyezet, a kozbiztonsdg, a kozegészség védelme és a munkajog betartdsa — védel-
mének magas szintjét, amely elengedhetetlen a tagallamok kozotti kolcsonds bizalom kialakitasdhoz.

(9)  Helyénvalo, hogy ennek az irdnyelvnek a letelepedés szabadsdgira és a szolgdltatdsok szabad moz-
gdsdra vonatkoz6 rendelkezéseit csak annyiban kelljen alkalmazni, amennyiben az érintett tevékeny-
ségek versenyre nyitottak, {gy azok a tagéllamokat sem az dltaldnos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsok
liberalizdcidjdra, sem a szolgdltatdsokat nyiijté kozigazgatdsi intézmények magdnositdsdra, sem az
egyéb tevékenységeknél vagy egyes szolgiltatdsokndl meglév monopdliumok eltorlésére nem kote-
lezik.

(10) Ez az irdnyelv nem gdtolja a tagdllamokat abban, hogy a kozosségi jogszabdlyokkal dsszhangban
védjék vagy timogassdk a kulturdlis és nyelvi soksziniiséget és a média soksziniiségét, beleértve
finanszirozdsukat is.

(11) Ugyanilyen fontos, hogy ez az irdnyelv — a Szerzédésnek a foglalkoztatds és az élet- és munkako-
riilmények javitdsdrdl szolo 136. cikke céljainak elérése érdekében — teljes mértékben tiszteletben
tartsa a Szerzédés 137. cikkén alapuld kozosségi kezdeményezéseket.

(12) A munkajog és a szocidlis biztonsdgra vonatkozd jog teriiletét ki kell zdrni az irdnyelv hatdlya aldl,
figyelemmel arra, hogy a Szerzédés egyedi jogalapokat ir el6 munkajogi és a szocidlis biztonsdgra
vonatkozo iigyekben, valamint annak biztositdsdra, hogy ez az irdnyelv a széban forgd iigyeket ne
érintse.

(13) Ez az irdnyelv nem érinti a kozpénzek igénybevételére irdnyadd, egyes szolgdltatokkal szembeni
kovetelményeket. Ezek a kivetelmények kiilondsen azt dllapitjdk meg, milyen feltételek alapjdin
részesiilhetnek szolgdltatok kozfinanszirozdsban, beleértve az egyedi szerzidéses feltételeket és
kiilondsen olyan mindségi eldirdsokat, amelyeket — példdul szocidlis szolgdltatdsokndl — a kozfi-
nanszirozds igénybevételéhez be kell tartani.
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(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

Ez az irdnyelv, kiilonosen pedig annak az engedélyezési rendszerekre és az engedélyek teriileti hatd-
lydra vonatkozo rendelkezései nem befolydsoljdk a regiondlis vagy helyi hatdskorok megosztdsdt a
tagdllamokban, beleértve a regiondlis és a helyi onkormdnyzatot és a hivatalos nyelvek haszndla-
tdt.

El kell ismerni a szakmai szervezetek, szakmai testilletek és a szocidlis partnerek szolgéltatdsi tevé-
kenységek szabdlyozdsdban és szakmai szabdlyok kidolgozdsdban jitszott szerepének fontossigit,
amennyiben nem gdtoljdk a versenyt a gazdasdgi szereplok kozott.

A szocidlis joléti szolgdltatdsok a szocidlis téren az dllam feladatai — nemzeti, regiondlis vagy helyi
szinten. E szolgdltatdsok a szocidlis kohézié és a szolidaritds elveinek megnyilvinuldsai, melyek
tobbek kozitt az elégtelen csalddi bevételek, az ondllosdg részleges vagy teljes hidnya vagy a kire-
kesztGdés veszélye miatt nélkiiloz6k tdmogatdsdban tiikrozédnek. Ezek a szolgdltatdsok gyakran
teljes mértékben nem haszonszerzésre irdnyuldk, igy az dltaluk adott elonyok nem feltétleniil kap-
csolodnak gazdasdgi ellenszolgdltatdshoz.

Ez az irdnyely nem foglalkozik a szocidlis lakdsok finanszirozdsdval, és az azzal kapcsolatos segé-
lyezési rendszerrel. Az irdnyelv emellett nem érinti azokat a tagdllamok dltal megdllapitott kive-
telményeket és feltételeket, amelyek biztositjdk, hogy a szocidlis lakhatdsi szolgdltatdsok hatéko-
nyan szolgdljdk a kozérdeket és a tdrsadalmi kohézidt.

Az irdnyelv rendelkezései nem érintik a csalddok és a fiatalok tdimogatdsdt célzé gyermekgondozdsi
és csalddi szolgdltatdsokat, valamint a tipikusan jéléti célokat szolgdlo oktatdsi és kulturdlis szol-
gdltatdsokat.

Ezt az irdnyelvet 1igy kell értelmezni, hogy a tagdllamok dltal elismert és az Eurdpai Unid alapjogi
chartdjdban foglalt alapvetd jogok gyakorldsa Gsszeegyeztethetd legyen a Szerzédés 43. és
49. cikkében rogzitett alapveté szabadsdgokkal. Ezen alapvetd jogok kozé tartozik példdul a szer-
vezett fellépéshez vald jog. Az irdnyelvet gy kell értelmezni, hogy ezek az alapvetd jogok és sza-
badsdgok teljesen érvényesiiljenek.

Ez az irdnyelv 6sszhangban dll az egyéb, szolgiltatdsokra vonatkozé jelenlegi kozosségi kezdeménye-
zésekkel, kilonosen azokkal, amelyek az iizleti jellegli szolgéltatdsok versenyképességére, a szolglta-
tdsok biztonsdgara ('), valamint a betegek mobilitisdval kapcsolatos munkara és a kozosségi egészség-
tgyi elltds fejlesztésére vonatkoznak. Szintén osszhangban dll a bels piacra vonatkozd, jelenlegi
kezdeményezésekkel, példaul a belsé piacon beliili kidrusitdsokrol sz6l6 eurdpai parlamenti és tandcsi
rendeletre vonatkozé javaslattal (%), illetve a fogyasztovédelem terén a belsd piacon az iizleti vallalkozdsok
fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairgl sz6lé  2005. mdjus 11-i
2005/29/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel (%) (,irdnyelv a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok-
16l") és a fogyasztévédelmi jogszabdlyok alkalmazdsdért felelds nemzeti hatdsdgok kozitti egyiittmitkodésrdl
sz616, 2004. oktber 27-i 2006/2004/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelettel (*) (,Rendelet a fogyaszto-
védelmi egyiittmiikodésr6l”).

Ez az irdnyelv nem alkalmazandé azokra az dltaldnos érdekii szolgdltatdsokra, amelyeket a tagdl-
lamok kozérdekvédelmi kitelezettségiik alapjdn hatdroznak meg és teljesitenek. Ezekre a tevékeny-
ségekre nem vonatkozik a Szerzédés 50. cikkében foglalt meghatdrozds, ezért nem tartoznak az
irdnyelv hatdlya ald. Az irdnyelv rendelkezései csak abban az esetben vonatkoznak a széban
forgd tevékenységekre, amennyiben azok nyitottak a verseny eldtt, és nem irjdk eld a tagdllamok
szdmdra, hogy liberalizdljdk az dltaldnos érdekii szolgdltatdsokat, magdnositsik a meglévd dllami
szervezeteket, vagy szdmoljdk fel a meglévé monopdliumokat, mint példdul a sorsoldsos jdtékokat
vagy kiilonbozd’ elosztd szolgdltatdsokat. Az dltaldnos érdekil szolgdltatdsok tekintetében az irdny-
elv csak az dltaldnos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsokkal foglalkozik, vagyis olyan szolgdltatdsok-
kal, amelyek egy adott gazdasdgi tevékenységnek felelnek meg és a verseny elétt nyitottak. Hason-
Ioképpen az irdnyelv nem vonatkozik az dltaldinos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsok
finanszirozdsdra, és nem érinti a Szerz6dés VI. cimének 1. fejezetével osszhangban, kiilénosen a
szocidlis teriileten nytjtott tagdllami tdmogatdsokat.

1
2)

4

) COM(2003)0313 végleges.

) COM(2002)0585 végleges.

) HL L 149., 2005.6.11., 22. o.

) HL L 364., 2004.12.9., 1. 0. A legutébb a 2005/29/EK irdnyelvvel mddositott rendelet.
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(22) Az alkalmazdsi korbél valg kizdrdsok nemcsak az ezekben az irdnyelvekben kiilon érintett kérdé-
sekre alkalmazanddak, hanem azokra is, amelyeknél az irdnyelvek kifejezetten meghagyjdk annak
lehetdségét, hogy bizonyos intézkedéseket a tagdllamok nemzeti szinten fogadjanak el.

(23) A pénziigyi szolgdltatdsok nem tartoznak ezen irdnyelv hatdlya ald, mivel e tevékenységekre jelenleg
sajatos cselekvési terv vonatkozik, amelynek célja — ehhez az irdnyelvhez hasonléan — a szolgéltatdsok
valodi bels§ piacdnak megvaldsitisa. Ez a kizdrds minden banki, hitel-, biztositdsi — beleértve a
viszontbiztositdst — magdnnyugdij, befektetési, fizetési, vagy befektetési tandcsadds jellegii szolgdl-
tatdst érint, valamint dltaldban a hitelintézetek tevékenységének megkezdésérdl és folytatdsdrol
szold, 2000. mdrcius 20-i 2000/12/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') 1. mellékletében
felsorolt szolgdltatdsokat.

(24) Tekintettel az elektronikus hirkozlési hdl6zatokra és szolgdltatdsokra, valamint a hozzdjuk kapcsol6dé
forrasokra és szolgaltatasokra vonatkozd jogszabalycsomag 2002-es elfogaddsara, amely — elsGsorban
a legegyedibb engedélyezési rendszerek megsziintetése révén — keretszabdlyozast hozott létre az emli-
tett tevékenységeknek a bels6 piacon beliili nydjtdsihoz valé jogosultsig megkonnyitésére, szitkséges
az emlitett jogszabalyok tdrgyat képezd tigyek kizdrdsa az irdnyelv hatdlya aldl.

(25) A tagdllamok dltal meghatdrozott, az ideiglenes munkaeré-kozvetitd iigynokségek létrehozdsdra
vonatkozo sajdtos kovetelmények azt jelentik, hogy ezekre a szolgdltatdsokra ebben a szakaszban
nem lehet kiterjeszteni az irdnyelv hatdlydt. Ezért sziikség van az dgazatban érvényes villalatala-
pitdsi szabdlyok teljes kioril harmonizdcidjdra annak érdekében, hogy meghatdrozzdk a belsé piac
megvaldsitdsdnak jogi keretét ebben az dgazatban.

(26) A tagdllamok dltal meghatdrozott, a biztonsdgi szolgdlatok létrehozdsdra vonatkozo sajdtos kive-
telmények azt jelentik, hogy ezekre a szolgdltatdsokra ebben a szakaszban nem lehet kiterjeszteni
az irdnyelv hatdlydt. Ezért sziikség van az dgazatban érvényes villalatalapitdsi szabdlyok teljes
koril harmonizdcidjdra annak érdekében, hogy meghatdrozzdk a belsd’ piac megvaldsitdsdnak jogi
keretét ebben az dgazatban.

(27) Az egészségiigy kizdrdsa az irdnyelv hatdlya aldl azokra az egészségiigyi szakemberek dltal a
pdcienseknek nyiljtott egészségiigyi és gyogyszerészeti szolgidltatdsokra terjed ki, amelyek a betegek
egészségiigyi dllapotdnak értékelésére, fenntartdsdra vagy javitdsdra irdinyulnak, és a szolgdltatds
nytijtdsa szerinti tagdllamban az emlitett tevékenységeket a szabdlyozott foglalkozdsok szdmdra
tartjdk fenn.

(28) Ez az irdnyelv nem érinti az olyan egészségiigyi szolgdltatds dijdnak visszatéritését, amelynek
igénybevételére a beteg lakdhelyétdl eltérd tagdllamban keriilt sor. Az Eurdpai Birdsdg mdr szdmos
alkalommal foglalkozott ezzel a kérdéssel, és elismerte a betegek jogait. Ezzel a kérdéssel mds

kozosségi jogszabdlyban kell foglalkozni a nagyobb fokii jogbiztonsdg és egyértelmiiség érdekében.

(29) Nem tartoznak tovdbbd az irdnyelv hatdlya ald a tovdbbitds mddjdtdl fiiggetleniil a tagdllamok
torvényi, rendeleti vagy kizigazgatdsi intézkedésekben megdllapitott, televizids miisorszolgdltaté
tevékenységre vonatkozo egyes rendelkezéseinek 0Osszehangoldsdrol szolo, 1989. oktdber 3-i
89/552/EGK tandcsi irdnyelvben (2) meghatdrozott audiovizudlis szolgdltatdsok — kiilondsen a tele-
vizids mifsorszolgdltatds —, tovdbbd a rddidszolgdltatdsok, a mozgdokép-szolgdltatdsok és a szellemi
tulajdon teriiletén a kozos jogkezeld tdrsasdgok dltal nyijtott szolgdltatdsok. Ezek a szolgdltatdsok
nélkiilozhetetlen szerepet jdtszanak az eurdpai kulturdlis hovatartozds és kozvélemény alakitdsd-
ban, ha pedig a cél a kulturdlis soksziniiség és pluralizmus megérzése és tdmogatdsa, akkor olyan
egyedi intézkedésekre van sziikség, amelyek képesek az egyedi regiondlis és nemzeti viszonyokat is
figyelembe venni. Ezenfeliil, amikor a Kozosség a Szerzodés rendelkezései alapjdn fellép, figyelembe
kell vennie a kulturdlis szempontokat, kiilonosen kultiirdi soksziniiségének tiszteletben tartdsa és
tdmogatdsa érdekében. A szubszidiaritds elvével és a kozdsségi joggal — kiiléndsen a versenyszabd-
lyokkal — dsszhangban az audiovizudlis szolgdltatdsok tdmogatdsdndl figyelembe kell venni azokat

a kulturdlis és szocidlis szempontokat, amelyek miatt ezen irdnyelv rendelkezéseinek alkalmazdsa
nem megfeleld.

() HL L 126., 2000.5.26., 1. o. A legutébb a 2004/69/EK bizottsdgi irdnyelvvel (HL L 125., 2004.4.28., 44. o.)
mddositott irdnyely.

(3) HL L 298, 1989.10.17., 23. 0. A 97/36/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel (HL L 202., 1997.7.30.,
60. 0.) mddositott irdnyely.
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(30)

(31)

(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

(37)

(38)

(39)

Figyelemmel a tevékenységek sajdtos természetére — amelyek a tagdllamok részérdl a kozrendre és a
fogyasztovédelemre vonatkozo szabdlyok végrehajtdsdval jarnak egyiitt — ki kell zdrni ezen irdnyelv
hatdlya aldl a szerencsejdtékkal kapcsolatos tevékenységeket, beleértve a sorsoldsos jdtékokat és a
fogaddsi iigyleteket is. Ezeknek a tevékenységeknek a sajdtos természetét nem kérddjelezi meg a
kozosségi joggyakorlat, amely csupdn azt irja el6, hogy a nemzeti birdsdgoknak alaposan meg kell
vizsgdlniuk azokat a kozérdekii okokat, amelyek indokolhatjdk a szolgdltatdsnyijtds szabadsdgdtol
vagy a letelepedés szabadsdgdtdl valo eltérést. Ezen tillmenden, a szerencsejdtékkal kapcsolatos
tevékenységek adozdsdban mutatkozd jelentds egyenlotlenségek miatt — ami legaldbb részben
azzal fiigg Ossze, hogy a tagdllamokban eltéréek a kiozrenddel szemben tdmasztott kovetelmények
— a szerencsejdték-ipar szerepldi kozotti, hatdrokon dtnyild tisztességes piaci verseny egydltaldn
nem lenne kialakithato a tagdllamok kozti addzdsi kohézié kérdéseinek eldzetes vagy pdrhuzamos
rendezése nélkiil, amivel viszont ez az irdnyelv nem foglalkozik, és hatdskore nem terjed ki rd.

Ez az irdnyelv nem vonatkozik az olyan szakmdkban dolgozdk tevékenységére, amelyek dllandé
vagy ideiglenes jelleggel, kozvetleniil és kifejezetten a kozhatalom gyakorldsihoz kapcsolédnak,
kiilonosen a kozhivatalt betoltok dltal végzett kozokirat-kidllitdsi és -hitelesitési tevékenységre.

Tekintettel arra, hogy a Szerz8dés meghatdrozott jogalapokrél rendelkezik addzasi tigyekre és az e
teriileten mér elfogadott kozosségi jogszabalyokra, az addzds teriiletét ki kell zdrni az irdnyelv hatélya

aldl.

A kozlekedési szolgaltatisok — beleértve a vdrosi kozlekedést, a kikotdi szolgdltatdsokat, a taxikat
és a betegszdllité jarmiiveket — nem tartoznak az irdnyelv hatdlya ald. A készpénzszillitds vagy az
elhunytak széllitdsa az irdnyelv hatdlya ald tartozik, mivel ezeken a teriileteken belsé piaci problé-
mdkat dllapitottak meg.

Ez az irdnyelv nem érinti a biintetdjogi szabdlyokat. Ugyanakkor a biintetdjogi szabdlyokkal nem
szabad visszaélni az irdnyelv szabdlyainak megkeriilésére.

A haszonszerzésre nem irdnyuld amatér sporttevékenységek tdrsadalmi szempontbdl nagyon fonto-
sak. Gyakran teljes mértékben tdrsadalmi vagy kedvtelési célokat szolgdlnak. Ennek megfelelden a
kozisségi jog értelmében nem feltétleniil mindsiilnek gazdasdgi tevékenységnek és nem terjed ki
rdjuk az irdnyelv hatdlya.

2

Ez az irdnyelv csak akkor alkalmazandd, ha egy adott dgazatot vagy szakmdt illetéen nem létezik
kozosségi szabdlyozds a szolgdltatdsi tevékenységhez valo hozzdférés vagy a szolgiltatdsi tevékeny-
ség gyakorldsdnak bizonyos szempontjaira vonatkozdan.

A Birésagnak a Szerz8dés 49. és azt kovetd cikkeivel kapcsolatos kovetkezetes itélkezési gyakorlata
szerint a szolgaltatds fogalma magdban foglal barmely, rendszerint dijazas ellenében nytjtott gazdasagi
tevékenységet. A szolgdltatds igénybe vevije dltal a rendszer miikodési kiltségeihez valé hozzdjdru-
lds céljabl fizetett dij onmagdban nem jelent dijazdst, mert a szolgdltatdst lényegében még mindig
kozpénzbdl finanszirozzdk.

A szolgdltatds fogalma magdban foglal bdrmely, rendszerint dijazds ellenében nyiijtott gazdasdgi
tevékenységet. A dijazds jellegzetes tényezdje hidnyzik az dllam vagy a regiondlis vagy helyi hatdsdg
dltal szocidlis, kulturdlis, oktatdsi és jogi teriileten a feladataikkal Osszefiiggésben juttatds nélkiil
végzett tevékenységek esetében, tigymint a nemzeti oktatdsi rendszer keretében mind a magdn,
mind az dllami oktatdsi intézményekben biztositott tanfolyamok vagy a gazdasdgi tevékenység
folytatdsdval nem jdré szocidlis biztonsdgi rendszerek irdnyitdsa. Ezekre a tevékenységekre nem
vonatkozik a ,,szolgdltatds” meghatdrozdsa, és ezért nem tartoznak az irdnyelv alkalmazdsi korébe.

Ez az irdnyelv nem érinti a Szerz6désnek az druk szabad mozgdsdra vonatkozd 28-30. cikke alkal-
mazésit. A szolgdltatdsnyijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdga dltal tiltott korlitozasok a szolgdl-
tatdsok nyujtdsdra val6 jogosultsdgra és a szolgdltatdsok gyakorldsira — nem pedig az drukra — alkal-
mazandé kévetelményekre terjednek ki.
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(40) A szolgéltaté fogalma magdban foglal barmely természetes személyt, aki valamely tagallam allampol-
gara, vagy barmely jogi személyt, amely ott szolgaltatdi tevékenységet folytat a letelepedés szabad-
sdgdnak vagy a szolgdltatdsnyujtds szabadsdgdnak gyakorldsa révén. A szolgaltaté fogalma tehdt nem
korldtozddik a szolgdltatdsnyujtds szabadsdga keretében végzett hatdrokon dtnyulé szolgdltatdsnyuj-
tasra, hanem kiterjed azokra az esetekre is, amelyekben valamely piaci szerepld azzal a céllal telepszik
le egy tagdllamban, hogy ott szolgaltatdsi tevékenységet folytasson. Mésrészrdl, a szolgéltat6 fogalma
nem terjed ki a valamely tagallamban fidkteleppel rendelkezd harmadik orszagbeli véllalatok esetére,
mivel a Szerz8dés 48. cikke értelmében a letelepedés szabadsdga és a szolgaltatdsok szabad mozgdsa
kizdrélag valamely tagdllam jogszabdlyai alapjin létrehozott olyan tdrsasdg érdekeit szolgdlhatja,
amelynek létesit okirat szerinti székhelye, kozponti tigyvezetése vagy iizleti tevékenységének {6
helye a K6z0sség teriiletén van.

(41) Azt a helyet, ahol egy adott szolgdltaté letelepedett, az Eurdpai Birdsdg itélkezési gyakorlatinak
megfelelden hatdrozzdk meg, amelynek értelmében a letelepedés fogalma magdban foglalja gazda-
sdgi tevékenység tényleges folytatdsdt dllando telephelyen, hatdrozatlan ideig; ez a kovetelmény
akkor is teljesiil, ha egy villalatot adott iddtartamra hoznak létre, vagy ha bérli azt az épiiletet,
illetve létesitményt, amelyben tevékenységét folytatja. E meghatdrozdsnak megfelelden, amely egy
adott gazdasdgi tevékenységnek egy szolgdltato telephelyén torténd tényleges folytatdsdt koveteli
meg, pusztdn egy postafick megléte nem telephely. Olyan esetekben, ahol egy szolgdltaténak tibb
telephelye is van, fontos meghatdrozni, hogy melyik telephelyrdl nyiljtjdk az érintett tényleges szol-
gdltatdst; olyan esetekben, amikor nehéz meghatdrozni, hogy tobb telephely koziil melyikrél nyiij-
tanak egy adott szolgdltatdst, az a hely az, ahol a szolgdltaté adott szolgdltatdsihoz kapcsolodo
tevékenységeinek kozpontja van.

(42) Ha egy gazdasdgi szerepl§ azért utazik egy madsik tagdllamba, hogy ott szolgdltatdsi tevékenységet
folytasson, kiilonbséget kell tenni a letelepedés szabadsdga dltal szabdlyozott helyzetek és az adott
tevékenység ideiglenes jellege miatt a szolgdltatisok szabad mozgisdnak elve dltal szabdlyozottak
kozott. A Birdsag itélkezési gyakorlata szerint az adott tevékenységek ideiglenes jellegének meghatd-
rozasakor nem kizdrdlag a szolgéltatasnyujtds idGtartamdt kell figyelembe venni, hanem annak rend-
szerességét, id@szakos vagy folyamatos jellegét is. A tevékenység ideiglenes jellegének ténye semmi-
képpen nem jelenti azt, hogy a szolgdltaté6 a célorszdgban nem épitheti ki az dltala nydjtott
szolgaltatdshoz szitkséges infrastruktiira valamely formdjit — beleértve az irodat, termeket vagy
tandcsaddsi helyiségeket — az adott szolgaltatds nytjtdsdhoz szitkséges mértékben.

(43) Az engedélyezési rendszer fogalma tobbek kozott magdban foglalja az engedélyek, licencidk, jévaha-
gyasok vagy koncessziok kibocsdtdsanak kozigazgatdsi eljardsait, valamint a szolgéltaté arra vonat-
kozé kotelezettségét, hogy — a tevékenység gyakorldsdra vald jogosultsag céljabdl — jegyezzék be
valamely szakma képviselGjeként vagy vegyék nyilvantartdsba, jegyzékbe vagy adatbdzisba, vdljék
valamely testiilet hivatalos tagjavd, vagy rendelkezzen egy konkrét szakméhoz valé tartozdst igazold
kértyaval. Engedélyt nem kizdrdlag hivatalos hatdrozattal lehet kibocsitani, hanem olyan okokbdl
ered§ hallgatdlagos dontésekkel is, mint példdul az illetékes hatdsdg vélaszdnak hidnya, vagy az a
tény, hogy az érdekelt félnek vérnia kell a valamely nyilatkozattal kapcsolatos atvételi elismervényre
annak érdekében, hogy tevékenységét megkezdhesse, vagy hogy az utdbbi jogszertvé vdljon.

(44) Az igazgatdsi eljdrdsokra vonatkozé szabdlyok nem az igazgatdsi eljdrdsok harmonizdcidjdra,
hanem azoknak a tiilzottan nehézkes engedélyezési rendszereknek, eljdrdsoknak és alaki kovetel-
ményeknek a felszimoldsdra szolgdlnak, amelyek akaddlyozzik a letelepedés szabadsdgit és ebbdl

s, 2 2

eredden 1ij szolgdltaté vidllalatok létesitését.

(45) Az egyik alapvet8 nehézség a szolgaltatdsi tevékenység nyujtasira val6 jogosultsdg, illetve a szolgélta-
tasi tevékenység gyakorldsa terén — kiilonosen a kis- és kozépvallalkozdsok szdmdra — a kozigazgatdsi
eljarasok bonyolultsdga, hossziisaga és az ezekkel kapcsolatos jogbizonytalansdg. Meg kell ezért hatd-
rozni az igazgatds egyszeriisitésének elveit — az egyes korszer(sitd és bevélt igazgatdsi gyakorlatra
vonatkozé kozosségi és nemzeti szint(i kezdeményezések példajat kovetve — tobbek kozott az egyab-
lakos {igyintézés rendszerének kozosségi szinten oOsszehangolt bevezetésével és az elzetes engedé-
lyekre vonatkozé kotelezettségnek az elengedhetetleniil szitkséges esetekre torténd korldtozdsdval.
Az ilyen korszer(sit§ tevékenység — mikozben fenntartja az atlithatésdgra vonatkozd kovetelménye-
ket és a szolgdltatokra vonatkoz6 informéci6é naprakészségét — a késedelmek, koltségek és visszatartd
hatasok kikiiszobolését szolgalja, amelyek példdul az aldbbiakbdl erednek: sziikségtelen vagy tdlzottan
osszetett és terheld, illetve az egymdst dtfedd eljarasokbdl, a dokumentumok benytjtasaval kapcsola-
tos akadalyokbdl, az illetékes hatdsigok diszkreciondlis jogkoreibdl, a hatdrozatlan vagy tdlzottan
hosszt valaszaddsbol, a megadott engedélyek korltozott idGtartamdbdl vagy érvényességébdl, vala-
mint az ardnytalan dijakbol és biintetésekbdl. Az ilyen gyakorlatok kiilonosen ers visszatart6 erével
hatnak azokra a szolgaltatokra, amelyek tevékenységeiket mds tagallamokra is ki kivanjak terjeszteni,
tovabba Osszehangolt korszer(sitést tesznek sziikségessé a huszonot tagdllambdl allo, kibdvitett belsd
piacon.
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(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

A tagdllamok adott esetben az igazoldsokkal, tanisitvinyokkal vagy a letelepedéssel kapcsolatos
bdrmely mds dokumentummal azonos céli, dsszehangolt eurdpai nyomtatvdnyokat vezetnek be.

Annak érdekében, hogy a belsS piacon egyszerlisodjék a szolgdltatasi tevékenységre vald jogosultsig,
illetve a szolgaltatasi tevékenység gyakorldsa, valamennyi tagallam szdmadra kozos célt kell kijelolni az
igazgatas egyszer(sitésére, és rendelkezéseket kell megallapitani tobbek kozott az egyablakos tigyinté-
zésre, a tdjékoztatdshoz vald jogra, az elektronikus tigyintézésre és az engedélyezési keretrendszer
létrehozdsdra. Az e cél megvaldsitdsit szolgdld, egyéb nemzeti szintii intézkedések magukban foglal-
hatjak a szolgaltatdsi tevékenységekre vonatkoz eljardsok és alaki kovetelmények szdmédnak csokken-
tését, valamint az ilyen eljdrdsok és alaki kovetelmények korldtozasat az dltaldnos érdekii célok eléré-
séhez elengedhetetlenekre, amelyek kozott nincsen dtfedés akar a tartalmat, akdr a célt illet@en.

Az igazgatdsi egyszer(isités érdekében nem irhatdk el6 olyan dltalinos alaki kovetelmények, mint
példdul az eredeti dokumentumok, a hitelesitett mdsolatok vagy a hitelesitett forditds benyiijtdsa,
kivéve ha azokat a kozérdeken alapulé olyan nyomods ok tdimasztja ald, példdul a munkavallalok, a
kozegészségiigy védelme, a kornyezetvédelem, a fogyasztovédelem vagy az oktatds érdeke. Sziikséges
tovabba biztositani azt is, hogy egy engedély fGszabaly szerint az egész nemzeti teriiletre kiterjed§
hatéllyal biztositsa a szolgéltatasi tevékenység nyujtasdra val6 jogosultsdgot, illetve annak gyakorldsat,
kivéve ha a kozérdeken alapuldé nyomds ok tdmasztja ald a kiilon engedély 1étét minden egyes léte-
sitmény — példdul minden egyes 4j bevdsdrlokozpont — vonatkozésiban, illetve a nemzeti teriilet
bizonyos részére korldtozott engedély létét.

Azoknak a kozérdeken alapulé nyomds okoknak a fogalmdt, amelyekre az irdnyelv bizonyos rendel-
kezései hivatkoznak, a Birdsdg a Szerz6dés 43. és 49. cikkével kapcsolatban itélkezési gyakorlatdban

fokozatosan dolgozta ki, és az tovdbbra is folyamatosan alakulhat. A fogalom legaldbb a kivetkezd

indokokat tartalmazza: kozrend, kozbiztonsdg és kozegészségiigy a Szerzédés 46. és 55. cikke értel-
mében, a rend fenntartdsa a tdrsadalomban, szocidlpolitikai célok, a szolgdltatdsok igénybe vevdi-
nek védelme, beleértve a betegek biztonsdgdt, a fogyasztovédelmet, a munkavillalok védelmét, bele-
értve a munkavdllalok szocidlis védelmét, a tdrsadalombiztositdsi rendszer pénziigyi egyensiilydnak
megdrzése, a mindenki szdmdra nyitott és kiegyensiilyozott egészségiigyi és korhdzi szolgdltatdsok
fenntartdsa, a csaldsok megakaddlyozdsa, az adérendszer kohézidja, a tisztességtelen verseny meg-
akaddlyozdsa, a nemzeti pénziigyi dgazat jé hirnevének fenntartdsa, a kérnyezet és a vdrosi kor-
nyezet védelme, beleértve a vdros- és vidéktervezést, a hitelezok védelme, a hatékony és eredményes
igazsdgszolgdltatds megdvdsa, a koziti biztonsdg, a szellemi tulajdon védelme, kultirpolitikai
célok, beleértve az audiovizudlis dgazatban a kiilonbiozd tdrsadalmi alkotéelemek — kiilondsen a
szocidlis, kulturdlis, valldsi és filozdfiai alkotéelemek — kifejezési szabadsdgdnak védelmét, a sajté
soksziniiségének és a nemzeti nyelv tdmogatdsdra irdnyuld politika fenntartdsa, a nemzeti torté-
nelmi és miivészeti 6rokség megdrzése és az dllat-egészségiigyi politika.

Egyablakos iigyintézési pontokat kell kijelolni, hogy a szolgdltatok rendelkezésére dlljon egy pont,
ahol eleget tehetnek minden eljdrdsnak és alaki kovetelménynek. Az egyablakos tigyintézési pontok
tagdllamonkénti szdma a regiondlis vagy helyi hatdskoroktdl, illetve az érintett tevékenységektdl fiig-
g6en eltérs lehet. Az egyablakos tigyintézési pontok létrehozdsa nem érinti a nemzeti rendszereken
beliil az illetékes hat6sagok kozotti feladatmegosztast. Amennyiben regiondlis vagy helyi szinten tobb
hatésdg is illetékes, ezek koziil egy is betoltheti az tigyintézési pont és koordindtor szerepét. Az
tigyintézési pontokat nem csak a kozigazgatdsi hatosdgok, hanem olyan kereskedelmi vagy kézmd-
ipari kamardk, illetve szakmai szervezetek vagy magdnszervezetek is létrehozhatjik, amelyeket vala-
mely tagdllam ezzel megbiz. Az tigyintézési pontok jelentSs szerepet toltenek be a szolgaltatdknak
nyujtott segitség terén, akdr mint a szolgdltatasi tevékenység nytjtasira valé jogosultsaghoz sziikséges
dokumentumok kibocsdtdsdra kozvetlenill illetékes hat6sdg, akdr mint kozvetit§ a szolgiltat6 és a
kozvetlenill illetékes hatdsagok kozott. A Bizottsdg az indul villalkozdsok érdekében az tizleti kor-
nyezet javitdsardl és egyszertisitésérgl szol6 1997. aprilis 22-i ajanldsdban (') mar arra Osztondzte a
tagdllamokat, hogy a formai kovetelmények egyszertisitése céljdb6l hozzanak 1étre tigyintézési ponto-
kat.

() HL L 145, 1997.6.5. 29. o.
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(51) A tagdllamok kitelezettsége, hogy tegyék lehetévé a szolgdltaték szimdra a szolgdltatdsi tevékeny-
ség folytatdsdhoz sziikséges eljdrdsok és formasdgok egyablakos iigyintézéssel valo végzését, tartal-
mazza a munkavidllalok szolgdltatdsok nyijtdsa keretében torténd kikiildetésérdl szolo, 1996. de-
cember 16-i 96/71/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvnek (1) valo megfelelés ellenérzéséhez
sziikséges eljdrdsokat és formasdgokat is. Az irdnyelv rendelkezései nem befolydsoljdk a kapcsolat-
tartd iroddk, vagy egyéb, a tagdllamok dltal a 96/71/EK irdnyelv végrehajtdsdval megbizott nem-
zeti testiiletek szerepét. Ugyanakkor a kijelolt kapcsolattartd iroddknak vagy egyéb illetékes nem-
zeti testiileteknek hozzdférhetové kell tenniiik a 96/71/EK irdnyelvnek vald megfelelés
ellendrzéséhez sziikséges eljdrdsokkal és formasdgokkal kapcsolatos informdcickat az egyablakos
iigyintézési pontokndl.

(52) A tagdllamok 1igy is teljesithetik a szolgdltatok és a szolgdltatdst igénybe vevdk szdmdra az érin-
tett informdciok egyszerii hozzdférhetdségének biztositdsdval kapcsolatos kitelezettségiiket, hogy
azokat egy weboldalon teszik hozzdférhetové. A szolgdltatok és a szolgdltatdst igénybe vevék tdmo-
gatdsdval kapcsolatban az illetékes hatdsdgok kitelezettsége semmi esetre sem foglalja magdban az
egyedi esetekben nyiijtott jogi tandcsaddst. Mindazondltal dltaldnos tdjékoztatdst kell adni arrdl,
hogy a kivetelményeket dltaldiban hogyan értelmezik vagy alkalmazzik.

(53) Az eljdrdsok és alaki kovetelmények teljesitéséhez szitkséges — tobbek kozott — elektronikus eszkozok
létrehozdsa a kozeljovében elengedhetetlen a szolgdltatdsi tevékenységek igazgatdsi egyszerdsitése
szempontjabdl, a szolgéltatok, a szolgéltatds igénybe vevéi és az illetékes hatdsigok érdekében.
Az eredményekre vonatkozé e kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges lehet nemzeti torvények
és egyéb, a szolgaltatdsokra vonatkozé szabalyok elfogaddsa. Az, hogy lehetségessé kell tenni az elja-
rasok és az alaki kovetelmények tavolrdl torténd teljesitését, killondsen azt jelenti, hogy a tagallamok-
nak biztositaniuk kell hatdrokon tdlrdl torténd teljesithetGségiiket is. Az eredményekre vonatkozd
kotelezettség nem terjed ki azokra az eljardsokra vagy alaki kovetelményekre, amelyeket természetiik-
nél fogva lehetetlen tdvolrél megvaldsitani. Ez nem érinti tovdbbd a tagdllamok nyelvhaszndlatra
vonatkozo jogszabdlyait.

(54) A szolgdltatéknak és a szolgdltatdsok igénybe vevdinek bizonyos tdjékoztatdsokhoz konnyen hozzd
kell férniiik. Ide tartoznak kiilondsen az eljdrdsokra és az alaki kivetelményekre, az illetékes hato-
sdgok elérhetdségére, a nyilvintartdsokhoz és adatbdzisokhoz vald hozzdférés feltételeire vonatkozo
informdcidk, illetve az igénybe vehetd jogorvoslatra és azon szivetségek és szervezetek elérhetisé-
gére vonatkozo tdjékoztatds, ahol a szolgdltatok vagy a szolgdltatdsok igénybe vevdi gyakorlati
segitséget kaphatnak. Ezeknek konnyen hozzdférhetoknek kell lenniiik, mds szoval a nyilvinossdg
szdmdra konnyen és akaddlymentesen kell rendelkezésre dllniuk. A tdjékoztatdsrdl vildgos és egyér-
telmii modon kell gondoskodni.

(55) Az illetékes hatdsdg csak abban az esetben tehet engedélykotelessé szolgaltatdsi tevékenység nyjtd-
sara valé jogosultsigot, ha az erre vonatkozd hatdrozat megfelel a megkiillonboztetésmentesség, a
szitkségesség és az ardnyossdg kovetelményének. Ez killonosen azt jelenti, hogy az engedélyezési
rendszerek csak azokban az esetekben elfogadhatdk, ha — megfelelGen figyelembe véve az elGzetes
vizsgélat elmaraddsdbol kovetkezd esetleges kockdzatokat és veszélyeket — az utdlagos vizsgdlat nem
lenne hatékony, mert lehetetlen utdlag feltirni az érintett szolgaltatdsok hibdit. Mindazonaltal az
irdnyelv ezzel kapcsolatos rendelkezései nem szolgalhatnak alapul az egyéb, olyan kozosségi jogsza-
balyokban tiltott engedélyezési rendszerek aldtdmasztdsdra, mint példdul az elektronikus aldirdsra
vonatkoz6 kozosségi keretfeltételekrd] sz6lo, 1999. december 13-i 1999/93/EK eurbpai parlamenti
és tandcsi irdnyelv (}) vagy a bels§ piacon az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgéltatdsok,
kiilonosen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozdsairdl szo6ld, 2000. janius 8-i
2000/31/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (elektronikus kereskedelemi irdnyelv) ().
A kolcsonos értékelési folyamat eredményei lehet6vé teszik majd annak kozosségi szintd megdllapi-
tasat, hogy mely tipust tevékenységek esetében kell megsziintetni az engedélyezési rendszereket.

(56) Az engedély dltaldban jogosultsdgot biztosit a szolgdltaté szimdra a szolgdltatdsi tevékenységre,
illetve annak gyakorldsdra a teljes nemzeti teriiletre kiterjedéen kivéve, ha a teriileti korldtozdst a
kozérdeken alapulé nyomds ok timasztja ald. Példdul a kornyezetvédelem indokolttd teszi azt a
kovetelményt, hogy a nemzeti teriileten minden egyes létesitményre kiilon engedélyt kell beszerezni.
Ez a rendelkezés nem érinti a tagdllamokban az engedélyek kiaddsdnak regiondlis vagy helyi
hatdskorét.

() HLL 18, 1997121, 1. 0.
() HLL 13. 2000.1.19., 12. o.
() HLL 178. 2000.7.17, 1. o.
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(57)

(58)

(59)

(60)

(61)

(62)

(63)

Ennek az irdnyelvnek az engedélyezési rendszerekre vonatkozd rendelkezései azokat az eseteket
érintik, amikor egy adott szolgdltatdsi tevékenységhez valo hozzdféréshez vagy annak gazdasdgi
szereplok dltali gyakorldsdhoz egy illetékes hatdsdg dltal hozott dontés sziikséges. Mindez nem
vonatkozik sem az illetékes hatdsdgok dltal annak érdekében hozott dontésekre, hogy egy adott
szolgdltatds nydjtdsdhoz dllami intézményt vagy magdnvillalkozdst hozzanak létre, sem pedig az
illetékes hatdsdgok dltal olyan adott szolgdltatds nyijtdsdra vonatkozd szerzédések megkdotésére,
amelyet a kozbeszerzési szabdlyok szabdlyoznak.

Ez az irdnyelv nem érinti azt a lehetdséget, hogy a mdr kiadott engedélyeket a tagdllamok visz-
szavonjdk, kiilondsen akkor, ha az engedélyek megaddsdnak feltételei mdr nem dllnak fenn.

A Birosdg itélkezési gyakorlatinak megfeleléen a kizegészségiigyi, a fogyasztovédelmi, az dllat-
egészségiigyi és a vdrosi kornyezetre vonatkozo célok a kozérdekkel kapcsolatos olyan nyomds
oknak mindsiilnek, ami az egészségiigyre vagy a szocidlis szolgdltatdsokra alkalmazando engedé-
lyezési rendszerek és mds korldtozdsok alkalmazdsdt indokolhatja. Az adott engedélyezési rendszer
vagy korldtozds azonban sem diszkriminativ nem lehet a kérelmezd szdrmazdsi orszdga tekinteté-
ben, sem kialakitisa nem lehet olyan, hogy akaddlyozza a tagdllam kévetelményeinek megfeleld,
hatdrokon dtnyiilé szolgdltatdsokat. Ezenkiviil mindenkor tiszteletben kell tartani a sziikségesség
és az ardnyossdg elveit.

Ha a rendelkezésre dll6 engedélyek szdma valamely tevékenység esetében a természeti erSforrdsok
szlikossége vagy a technikai kapacitds miatt korldtozott, a szdmos lehetséges engedélykérd koziili
vélasztast lehet6vé tevd eljardsokat kell elfogadni, a felhaszndlok rendelkezésére all6 szolgéltatdsok
mindségének és feltételeinek nyilt versenyen keresztiil torténd fejlesztése érdekében. Az ilyen eljdrd-
soknak biztositaniuk kell az 4tlathatésdgot és a partatlansagot, tovabbd az igy megadott engedélyek
id6tartama nem lehet tdlzott id6tartamd, nem Gjulhatnak meg automatikusan és nem biztosithatnak
semmilyen elényt a nyertes szolgdltatonak. Kiilonosen a megadott engedély idGtartamdt kell dgy
megdllapitani, hogy az ne tiltsa vagy korldtozza a szabad versenyt azon tdlmenden, ami a szolgaltatd
beruhdzési koltségei megtériiléshez sziikséges, és ahhoz, hogy a beruhdzott t6ke méltdnyos megtérii-
1ést eredményezzen. Ez a rendelkezés nem akaddlyozza meg, hogy az engedélyek szdmdt a tagilla-
mok a természeti erGforrdsok szitkosségétdl vagy a technikai kapacitdstdl eltérd okbol kerldtozzdk.
Ezek az engedélyek minden esetben az irdnyelv engedélyezési rendszerekre vonatkozé egyéb rendel-
kezéseinek térgydt képezik.

A szolgdltatdsok valddi bels§ piacdnak létrehozdsa érdekében meg kell sziintetni minden, a letelepe-
dési szabadsagot és a szolgdltatdsok szabad mozgdsit akadalyozé korlatozast, amelyek még mindig
jelen vannak egyes tagdllamok jogdban, és amelyek ellentétesek a Szerz8dés 43. és 49. cikkével.
A betiltandé korlatozdsok kiilonosen a szolgaltatdsok bels§ piacdra vannak hatdssal, és azokat a
lehetd legrovidebb id6n beliill médszeresen fel kell szdimolni.

A Birdsdg kovetkezetes itélkezési gyakorlata szerint a letelepedés szabadsdga kiilonosen az egyenld
bdndsmdd elvén alapul, amely magéval vonja nemcsak az dllampolgdrsigon alapulé barmely hatra-
nyos megkiilonboztetés tilalmat, hanem a mdas indokokra épitett, de azonos eredmény elérésére alkal-
mas kozvetett megkiilonboztetés tilalmat is. Ennek megfelelGen a szolgdltatdsi tevékenység nyujtdsara
val6 jogosultsdg, illetve annak — akdr elsdleges, akdr mdsodlagos tevékenységként valé — gyakorldsa
nem kothet8 olyan feltételekhez, mint a bejegyzett székhely, az allandé lakéhely vagy tartdzkoddsi
hely, illetve a szolgdltatdsi tevékenység f6tevékenységként valé gyakorldsa. Bizonyos esetekben azon-
ban a kozérdeken alapulé nyomds okok miatt a szolgdltatd kotelezhetd lehet, hogy a tevékenység
gyakorldsa kozben jelen legyen. Ehhez hasonléan a tagdllam nem korldtozhatja a jogképességet, vagy
egy olyan mdsik tagillam jogszabdlyai szerint bejegyzett tirsasdg perinditdsi képességét, amelyben az
adott tdrsasdg elsGdleges letelepedési helye talilhatd. Ezen tdlmenden a tagdllamok nem biztosithat-
nak el6nyoket a kiilonleges nemzeti vagy helyi szocidlis-gazdasdgi kapcsolattal rendelkezd szolglta-
tok szdmdra; nem korldtozhatjdk tovabbd a bejegyzett székhely szerint a szolgaltatonak valamely jog
vagy termék megszerzésére, annak hasznositdsdra vagy az azzal valé rendelkezésre vonatkozé szabad-
sagdt, illetve a kiilonbozd tipusd hitelekhez vagy iizlethelyiségekhez valé hozzaférését, amennyiben
ezek a vilasztdsi lehetGségek a szolgéltatsi tevékenység nytjtisdra valé jogosultsdg, illetve annak
gyakorldsa szempontjdbdl hasznosak.

A gazdasagi vizsgalatnak az engedélymegadis el6feltételeként vald alkalmazasdra vonatkozé tilalom a
sz6 szoros értelmében vett gazdasagi vizsgdlatokra terjed ki, de nem érinti azokat a kovetelményeket,
amelyeket a kozérdekkel kapesolatos olyan nyomds ok tdmaszt ald, mint példdul a vérosi kornyezet
védelme, szocidlpolitikai és kiozegészségiigyi célok. Az ilyen jellegi tilalom nem érinti a versenyjog
alkalmazdsdért felel§s hatésdgok jogkorének gyakorldsdt. A versengd piaci szereplok engedélyek
megaddsdba vald kozvetlen vagy kozvetett bevondsdnak tilalma nem érinti az olyan szervezetekkel
az egyes engedélyezési kérelmektél eltérd iigyekben folytatott konzultdciét, mint a kereskedelmi
kamardk.
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(64) A nemzeti szabdlyoknak és rendelkezéseknek a bels§ piac kovetelményeinek megfelel§ korszertsitése
oOsszehangoldsa érdekében szitkséges egyes, nem diszkriminativ nemzeti kovetelmények értékelése,
amelyek természetitknél fogva képesek stlyosan korldtozni, vagy akir megakadilyozni a valamely
tevékenység nytjtisira valé jogosultsdgot, illetve annak gyakorldsit, a letelepedés szabadsdgdval élve.
A tagédllamoknak az irdnyelv tiiltetésének idGszaka sordn biztositaniuk kell, hogy ezek a kovetelmé-
nyek sziikségesek és ardnyosak legyenek, és adott esetben el kell torolniiik vagy moédositaniuk kell
Sket. E kovetelményeknek tovabbd minden esetben meg kell felelniiik a k6zosségi versenyjognak.

(65) Az ebben az irdnyelvben eldirt kolcsonds értékelési folyamat nem érinti a tagdllamok szabadsdgat,
hogy jogszabdlyaikban a kozérdekek magas szintil védelmét irjdk eld, elsdsorban azzal a céllal,
hogy az egészségiigyi és szocidlpolitikai célok elérheték legyenek. Emellett a kolcsonos értékelési
folyamatban maradéktalanul figyelembe kell venni az dltaldnos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsok
és az azokra ruhdzott konkrét feladatok sajdtossdgait. Ezek indokolhatjdk a letelepedés szabadsd-
gdnak bizonyos korldtozdsdt, kiilondsen akkor, ha ezek a korldtozdsok kozegészségiigyi és szocidl-
politikai célokat szolgdlnak. A szocidlis teriileten bizonyos szolgdltatdsok gyakorldsdhoz meghatd-
rozott jogi formdt eldird kotelezettség vonatkozdsdban példdul a Birésdg madr elismerte, hogy a
szolgdltaté szdmdra a nem nyereségszerzésre irdnyuld jelleg kitelezd eldirdsa indokolt lehet. Enge-
délyezni kell tovdbbd az olyan korldtozdsokat, amelyek célja kiilondsen a ritkdn lakott teriiletek
egészségiigyi elldtdsdnak biztositdsa.

(66) A megvizsgiland korlatozasok kozé tartoznak azok a nemzeti szabdlyok, amelyek a szakmai képe-
sitéstdl eltérd alapon a szolgéltatds nytjtisdra vald jogosultsdgot kiemelt szolgdltatoknak tartjdk fenn.

(67) Az a tény, hogy az irdnyelv szdmos, a tagdllamok dltal az 4tiiltetési id6szak sordn eltorlendd vagy
értékelendS kovetelményt hatdroz meg, nem érinti a tagéllamok ellen a Szerz6dés 43. vagy 49. cikke
szerinti kotelezettségitk elmulasztdsdért a Szerz8dés megsértése miatt inditott eljdrdsokat.

(68) A szolgdltatdsok szabad mozgdsa hatékony megvaldsitdsa, valamint annak érdekében, hogy a szolgdl-
tatds igénybe vevsi és a szolgdltaték — hatdroktdl fiiggetleniil — az egész Kozosségre kiterjedGen
élvezhessék a szolgdltatds eldnyeit, illetve nydjthassanak szolgéltatdsokat, tisztdzni kell, hogy milyen
mértékben vonatkoznak a szolgdltatdkra a letelepedésiik szerinti tagdllam jogszabdlyai és milyen
mértékben a szolgdltatds nyijtdsa szerinti tagdllaméi. Fontos hangsiilyozni, hogy ez nem akadd-
lyozza meg a szolgdltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllamot abban, hogy érvényesitse sajdt, a szol-
gdltatoi tevékenységgel kapcsolatos olyan egyedi kovetelményeit, amelyek kozérdekhez kapcsolodo
vagy kozbiztonsdgi okokbdl, vagy a szolgdltatdsnyijtds helyén fellépd egyedi kockdzatok megeldzé-
sét szolgdld egészségvédelem vagy kirnyezetvédelem érdekében nélkiilozhetetlenek.

(69) Sziikséges annak biztositdsa, hogy a szdrmazdsi orszdg elvének alkalmazdsit elSiré szabdlytdl csak
azokon a teriileteken lehessen eltérni, amelyekre dltaldnos vagy dtmeneti eltérések vonatkoznak. Ezek
az eltérések a bels6 piaci integraci6 szintjének, vagy a szolgaltatdsokhoz kapcsolédé bizonyos olyan
kozosségi jogszabélyoknak a figyelembe vétele érdekében szitkségesek, amelyek értelmében a szolgal-
tatora nem a szdrmazdsi tagillam jogszabélyait kell alkalmazni. Ezen tilmenden adott szolgdltatd
ellen — kivételként — elfogadhatdk intézkedések bizonyos egyedi esetekben, bizonyos szigort eljdrasi
és érdemi feltételek mellett. Ezeket az eltéréseket szigortan a legsziikségesebbekre kell korldtozni a
jogbiztonsag biztositdsa érdekében, amely a kis- és kozépvallalkozasok 0sztonzéséhez sziikséges, hogy
szolgaltatdsaikat mds tagdllamokban nydjtsik. Az eltérések kiilonosen csak olyan okok esetén legye-
nek lehetségesek, amelyek a szolgéltatisok biztonsdgdhoz, az egészségiigyi szakma gyakorldsihoz
vagy a kozrendhez — mint a kiskortiak védelme — kapcsolddnak és csak olyan esetben, ha ezen a
teriileten a nemzeti rendelkezéseket nem hangoltdk ossze. Ezen tilmenden a szolgdltatdsnyujtds sza-
badsdganak barmilyen korlatozasa kivételként csak akkor megengedett, ha az — a Bir6sag kovetkezetes
itélkezési gyakorlata szerint — Osszeegyeztethetd az alapvetd jogokkal, amelyek a Ko6zosség jogrendjé-
ben emlitett dltaldnos jogi elveknek szerves részét képezik.

(70) A szolgdltatdsnyiijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdga nem alkalmazandd a szolgdltatdsnyijtds
szerinti tagdllamokban azokra a rendelkezésekre, amelyek valamely tevékenységet egy adott szakma
szdmdra tartanak fenn, példdul a jogi tandcsadds fenntartdsa az iigyvédek szdmira.

(71) Azokban az esetekben, amikor a szolgiltat6 ideiglenesen a szdrmazasi tagallamtdl eltérd tagallamba
koltozik, a két dllam kozott szitkséges a kolesonos segitségnyujtds biztositdsa annak érdekében, hogy
a szarmazasi tagallamtol eltér§ tagdllam a szdrmazdsi tagdllam kérésére ellenSrzéseket, szemléket és
vizsgélatokat hajthasson végre, illetve amennyiben ezek csupdn tényszerd ellendrzések, az ilyen ellen-
Srzéseket sajit kezdeményezésére is végrehajthassa. Ezen tdlmenden, kikiildott munkavéllalok eseté-
ben a fogadd orszdg szimdra lehetGséget kell biztositani a mds tagdllamban bejegyzett székhellyel
rendelkezd szolgéltatéval szembeni fellépésre a 96/71[EK irdnyelv szerint alkalmazand6 foglalkozta-
tasi és munkafeltételeknek valé megfelelés biztositdsa érdekében.
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(72)

(73)

(74)

(75)

(76)

(77)

Ez az irdnyelv nem alkalmazandé azokra a foglalkoztatdsi feltételekre, amelyek a 96/71/EK irdny-
ely értelmében mdsik tagdllam teriiletén torténd szolgdltatdsnyijtds céljdbol kikiildott munkavilla-
I6kra vonatkoznak. Ilyen esetekre a 96/71/EK irdnyelv 1gy rendelkezik, hogy a szolgdltatéknak a
szolgdltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllamban alkalmazandd, felsorolt teriileteken kell a foglalkoz-
tatdsi feltételeket teljesiteniiik. Ezek a kovetkezék: maximdlis munkaidd és minimdlis pihendidd,
minimdlis éves fizetett szabadsdg, minimdlis bérszint a tiilléradijakat is beleértve, a munkavdllalék
rendelkezésre bocsdtdsdnak feltételei — kiilonosen a munkaerd-kolcsonzéssel foglalkozo villalkozd-
sok esetében —, munkahelyi egészség, biztonsdg és higiénia, védintézkedések a virandds vagy gyer-
mekdgyas nék, gyermekek és fiatalok munkaviszonydra vonatkozo szabdlyokat illetéen, valamint a
férfiak és a nék kozétti egyenlé’ bandsmod és mds megkiilonboztetést tilt rendelkezések. Mindez
pedig nemcsak azokat a foglalkoztatdsi feltételeket érinti, amelyeket jogszabdly dllapit meg, hanem
azokat is, amelyeket kollektiv megdllapoddsban vagy olyan vdlasztott birdsdgi hatdrozatban dlla-
pitanak meg, amelyeket a 96/71/EK irdnyelv értelmében hivatalosan dltaldnosan alkalmazandénak
nyilvdnitottak, vagy ténylegesen azok. Ez az irdnyelv tovdbbd nem akaddlyozza a tagdllamokat
abban, hogy kozrendi okokbél a 96/71/EK irdnyelvben felsoroltaktdl eltérd iigyekben is alkalmaz-
zdk a foglalkoztatdsi feltételeket.

Ez az irdnyelv nem érinti tovdbbd a foglalkoztatdsi feltételeket, ha a hatdrokon dtnyiils szolgdlta-
tdsnyiijtds céljdbél alkalmazott munkavillalot abban a tagdllamban alkalmazzdk, ahol a szolgdl-
tatdsnyijtds torténik. Végiil, ez az irdnyelv kiterjed a szolgdltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllam-
nak arra a jogdra is, hogy meghatdrozza a munkaviszony fenndlldsdt és — a kényszervillalkozékat
is beleértve — az dndllg villalkozdk, valamint az alkalmazottak kozotti kiilonbséget. E tekintetben a
Birdsdg itélkezési gyakorlata szerint, a Szerzédés 39. cikke értelmében, a munkaviszony alapvetd
jellemzdje, hogy egy személy bizonyos iddn keresztiil szolgdltatdst nyijt egy mdsik személy szdimdra
annak irdnyitdsa alatt, amiért cserébe dijazdsban részesiil; a Szerzodés 43. és 49. cikkének értel-
mezésében ondlld villalkozoi mindségben folytatott tevékenységnek kell tekinteni minden olyan
tevékenységet, amelyet valaki aldrendeltségi viszonyon kiviil végez.

A szolgdltatdsnyiijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdgdtol val6 eltérés el6irdsa helyénvalé olyan
szolgaltatasok esetében, amelyek dltaldnos tiltds ald esnek abban a tagdllamban, ahovd a szolgaltatd
koltozott, amennyiben az ilyen tilalom indokolt a kozrendhez, a kozbiztonsighoz vagy a kozegész-
séghez kapcsoloddsa okdn. Ezt az eltérést dltaldnos tilalmakra kell korldtozni és nem vonatkozhat
példaul nemzeti rendszerekre, amelyek egy tevékenységet nem tiltanak ugyan altalinossagban, de
annak folytatdsat egy vagy tobb egyedi iizemeltet§ részére tartjak fenn, vagy amelyek egy tevékenység
folytatasat elGzetes engedély nélkil tiltjak. A tény, hogy egy tagéllam egy tevékenységet megenged, de
azt bizonyos tizemeltetGk részére tartja fenn, azt jelenti, hogy a tevékenységre nem vonatkozik 4lta-
ldnos tilalom és nem tekintendd a kozrenddel, a kozbiztonsdggal vagy a kozegészséggel természeténél
fogva ellentétesnek. Kovetkezésképpen e tevékenységeknek az irdnyelv hatilya aldli kizdrdsa nem
lenne indokolt.

A szolgdltatdsnytijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdga nem alkalmazandé az azon tagdllam dltal
meghatdrozott egyedi kovetelményekre, amelybe a szolgéltaté koltozott, amennyiben azok szorosan
kapcsolédnak a szolgaltatasnytjtas helyének kiilonleges jellemzdihez, és amelyek betartdsa elengedhe-
tetlen a kozrend, a kozbiztonsdg, a kozegészség fenntartdsa vagy a kornyezet védelme érdekében. Ez
lenne az allaspont példdul a koztulajdonban 1év8 orszdgutak elfoglaldsira vagy haszndlatira vonat-
koz6 engedély, kozesemények szervezéséhez kapcsolodd kovetelmények vagy épitési teriiletek bizton-
sdgdhoz kapcsolddo kovetelmények esetén.

A hasznalatuk orszagatdl eltérd tagdllamban lizingelt gépjarmiivek regisztracidjaval kapcsolatos iigyek
kizdrdsa a szolgdltatdsnyiijtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdga al6l az Eurdpai Bir6sdg joggyakor-
latabol kovetkezik, amely elfogadta, hogy egy tagdllam az ardnyos feltételekkel 6sszhangban keletkez-
tethet ilyen kotelezettséget a teriiletén haszndlt jarmiivek esetében. Az ilyen kizdrds nem vonatkozik
az alkalmi vagy ideiglenes bérlésre.

A szolgdltatok és a szolgdltatds igénybe vevdi, illetve a munkaadok és az alkalmazottak szerzédé-
ses kapcsolatai nem képezik az irdnyelv a tdrgydt. Az alkalmazando szerzédéses és szerzédésen
kiviili jogszabdlyok megdllapitdsdrdl a nemzetkozi magdnjogrol szolé kozosségi jogszabdlyok ren-
delkeznek. Ezenkiviil a szerzédéses megdllapodds az irdnyadd, amennyiben mindségi eldirdsokra
vonatkozo rendelkezéseket tartalmaz.
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(78) A tagillamok szdmdra — kivételes jelleggel és eseti alapon — meg kell adni a lehetSséget a szolgdlta-
tdsnyiljtds ezen irdnyelv szerinti szabadsdgdtol eltérg intézkedések meghozataldra a mdas tagdllam-
ban letelepedett szolgéltatok esetében, bizonyos okok miatt, mint példdul a szolgdltatds biztonsdga.
Ilyen intézkedések megtétele csak kozdsségi szinti harmonizicié hidnydban lehetséges. Ezen tilme-
nden, ez a lehet8ség nem engedheti meg korldtozé intézkedések meghozatalt olyan teriileteken, ahol
a szolgdltatdsok szabad mozgdsdnak elvétSl valé mindenfajta eltérést egyéb irdnyelvek — mint az
1999/93[EK irdnyelv vagy a feltételes hozzaférésen alapuld, vagy abbdl all6 szolgiltatisok jogi védel-
mérél sz616, 1998. november 20-i 98/84[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') — megtiltjdk. Ez
a lehetdség nem engedheti meg azon eltérések kiterjesztését vagy korldtozdsit sem, amelyeket mds
irdnyelvek biztositanak, mint a 89/552/EGK vagy a 2000/31/EK irdnyelv.

(79) A szolgdltatdsok szabad mozgdsinak korldtozdsa, az irdnyelv ellenére, nemcsak a szolgdltatokkal
szemben alkalmazott intézkedésekbdl fakadhat, hanem a szolgaltatds igénybe vevdi, kiilonosen a
fogyasztok el6tt a szolgdltatds igénybevétele utjdban 4ll6 szdmos akadalybdl is. Az irdnyelv példaként
emlit bizonyos korlatozasfajtikat, amelyeket a mds tagdllamban letelepedett szolgaltatd dltal nydjtott
szolgaltatast igénybe venni akardkra alkalmaznak.

(80) A Szerz6désnek a szolgdltatdsok szabad mozgdsdra vonatkozé szabélyaival 6sszhangban — a Birdsdg
értelmezése szerint — tilos a megkiilonboztetés a szolgdltatds igénybe vevGjének nemzetisége vagy
nemzeti vagy helyi lakohelye alapjin. Az ilyen megkiilonboztetés oltheti csak mds tagéllam dllampol-
garaira vonatkozé kotelezettség formdjat, amely eredeti dokumentumok, hitelesitett mdsolatok, az
dllampolgdrsagot igazolé dokumentum vagy dokumentumok hivatalos forditdsinak bemutatdsdt irja
el egy szolgdltatdsbol vagy a kedvezdbb feltételekbsl vagy drakbol vald részesiilés érdekében.
Mindazondltal a megkiilonboztet§ elSirdsok tilalma nem akadélyozza az elényok fenntartdsat, kilo-
nosen a dijszabdsok vonatkozdsaban, a szolgdltatds bizonyos igénybe vevéi részére, amennyiben az
ilyen fenntartds torvényben rogzitett, objektiv kovetelményeken alapul, mint a kdzvetlen kapcsolodas
az ilyen igénybe vevdk dltal fizetett adokhoz.

(81) Bdr nem célja az irdnyelvnek, hogy az drakat az Eurdpai Unidban mesterségesen harmonizdlja —
kiilondsen, ha a piaci feltételek orszdgonként vdltozéak —, mégis, ha a hatdrok nélkiili belsd teriilet
hatékony megvaldsitisa a cél, a megkiilonboztetésmentesség elvének azt kell jelentenie, hogy a
Kozosség dllampolgdrait nem akadalyozhatjak a piacon elérhetd és hozzaférhet$ szolgéltatdsok igény-
bevételében, tovibbé kizdrélag nemzetiségiik vagy lakéhelyiik okdn nem vonatkozhatnak rdjuk eltérd
feltételek és dijszabasok. Az ilyen megkiilonboztetés dllanddsuldsa a szolgéltatds igénybe vevdi vonat-
kozésdban kiemeli a K6zosség édllampolgdrai szdmdra az igazi bels§ piac 1étezésének hidnydt a szol-
géltatdsok teriiletén, és dltalinosabban fogalmazva kedvezétleniil befolyasolja Eurdpa népeinek integ-
vevgje és kilondsen a fogyaszté hozzaférését a nyilvanossag szdmdra felkinalt szolgéltatdshoz nem
lehet megtagadni vagy veszélyeztetni olyan kovetelmény alkalmazdsaval, amely szerepel a nyilvanos-
sdg szdmadra rendelkezésre bocsdtott dltaldnos feltételekben és amely az igénybe vevd nemzetiségéhez
vagy lakohelyéhez kapcsolddik. Ebbdl nem kovetkezik, hogy jogellenes megkiilonboztetés az, ha az
dltaldnos feltételek kozott szerepelnek valamely szolgdltatds nyujtdsra alkalmazandd, kiilonbozd dij-
szabasra és feltételekre vonatkozé rendelkezések, amennyiben ezeket a dijszabdsokat és feltételeket
olyan, orszdgonként esetlegesen viltozd objektiv okok indokoljék, mint az adott tdvolsdg miatt tény-
legesen felmeriil§ tobbletkoltségek vagy a szolgdltatdsnyujtds technikai jellemz6i, vagy az eltérd piaci
feltételek, mint a szezondlis jelleg, a tagdllamokban az eltéré szabadsdgoldsi iddszakok, a konku-
rencia eltérd drképzése dltal befolydsolt magasabb vagy alacsonyabb kereslet vagy a szdrmazdsi
orszagétdl eltérd szabdlyokhoz kapcsolddo szélsGséges kockdzatok.

(82) Helyénvalé annak el6irdsa, hogy a szolgéltatot terhel kotelezettség teljesitéseképpen, amely szerint
az koteles a részérdl biztositand6 informdciét egyszertien hozzaférhet6vé tenni a szolgéltatds igénybe
vevSi szdmdra, bocsdssa rendelkezésre elektronikus levelezési cimét, beleértve honlapjinak cimét is.
Ezenfelil a szolgaltatd kotelezettsége, hogy bizonyos informdcidkat feltiintessen az altala nyujtott
szolgaltatdst részletesen bemutatd tdjékoztatdkban, nem terjed ki az olyan dltaldnos jellegli kereske-
delmi tdjékoztatdsra, mint a hirdetés, sokkal inkabb a kinalt szolgaltatds részletes ismertetését tartal-
maz6 dokumentumokat foglalja magaban, beleértve a honlapon megtaldlhaté dokumentumokat is.

(83) Az olyan szolgdltatdst nyujt6 véllalkozoknak, amely kiemelt kockdzatot jelent a szolgdltatds igénybe
vevGjének egészségére, biztonsagara vagy pénziigyi helyzetére, szakmai felelGsségbiztositast kell kot-
niiik, vagy azzal egyenértékd vagy Osszehasonlithaté barmely mds biztositékot kell nydjtaniuk, amely
kiilonosen azt jelenti, hogy megfelel biztositdssal kell rendelkezniitk a szdrmazdsi orszagtdl eltérd
tagdllamban vagy tagdllamokban nytjtott szolgaltatds tekintetében.

() HLL 320, 1998.11.28., 54. o.
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(84) Ennek a biztositdsnak vagy biztositéknak a kockdzatok jellegének és mértékének megfelelonek kell

(85)

(86)

(87)

(88)

(89)

(90)

lennie, ami azt jelenti, hogy a szolgdltatéknak csak akkor van sziikségiik hatdrokon dtnyiilo fede-
zetre, ha mds tagdllamokban ténylegesen nyijtanak szolgdltatdst. A szolgdltatéknak és a biztosi-
totdrsasdgoknak tovdbbra is rendelkezniiik kell a sziikséges szabadsdggal, hogy a kifejezetten a
kockdzat jellegéhez és mértékéhez szabott biztositdsi kotvényeket megtdrgyaljdk. Végezetiil, a
tagdllamoktol nem szabad megkivdnni, hogy rogziteniiik kelljen, miszerint a biztositdtdrsasdgok
kotelesek biztositdsi fedezetet nyiijtani.

Meg kell sziintetni a szabélyozott szakmdk altali kereskedelmi tdjékoztatdsokra vonatkozé teljes kort
tilalmat, mégpedig nem a kereskedelmi tdjékoztatds tartalmdra vonatkozé tilalmak, hanem az éltald-
nos érvényl és egy adott szakma tekintetében alkalmazandd, a kereskedelmi tdjékoztatds egy vagy
tobb formdjdra vonatkozé tilalmak — mint példdul mindenfajta rekldm tilalma egy vagy t6bb adott
médiumban — eltorlése altal. A kereskedelmi tdjékoztatds tartalmdra és moddszereire vonatkozdan a
szakmdk képvisel6it arra kell 6sztonozni, hogy a kozosségi joggal osszhangban éllitsanak Ossze
kozosségi szintli magatartdsi kodexeket.

Az étlathatosdg novelése, valamint a szolgaltatds igénybe vevdinek kinalt és biztositott szolgdltatdsok
minGségére vonatkoz6 Osszehasonlithatd kritériumok alapjdn torténé értékelések elémozditdsa érde-
kében fontos, hogy a mindséget igazold cimkék és az ezen szolgdltatdsokhoz kapcsolodd egyéb meg-
kiilonboztets jegyek jelentésére vonatkozd tdjékoztatds egyszertien hozzaférhets legyen. Az étlathato-
sag kovetelménye kilondsen fontos az olyan teriileteken, mint az idegenforgalom, kiemelten a
széllodaiparban, ahol elterjedt a mindsitési rendszer hasznalata. Ezenfelil helyénvalé megvizsgdlni,
hogy az eurdpai szabvanyositds milyen mértékben lenne képes megkonnyiteni a szolgéltatdsok Gssze-
egyeztethetGségét és minGségét. Az eurdpai szabvanyokat az eurdpai szabvanyiigyi szervek dllapitjdk
meg: az Eurdpai Szabvanyiigyi Bizottsdg (CEN), az Eurdpai Elektrotechnikai Szabvanyiigyi Bizottsdg
(CENELEC) és az Eurdpai Tavkozlési Szabvanyligyi Intézet (ETSI). Adott esetben a Bizottsdg a miiszaki
szabvanyok és szabalyok terén torténd informdcidszolgéltatdsi eljards és az informdcids tdrsadalom
szolgdltatdsaira vonatkozé szabdlyok megdllapitdsardl sz6l6, 1998. janius 22-i 98/34/EK eurdpai par-
lamenti és tandcsi irdnyelvvel () 6sszhangban megbizdst adhat egyedi eurépai szabvanyok megallapi-
tdsdra.

A tagdllamok fogyasztévédelmi hatdsdgai kozotti haldzat kiépitése, amely a 2006/2004/EK rendelet
targyat képezi, kiegésziti az ebben az irdnyelvben el8irt egyiittmtikodést. A fogyasztévédelmi jogsza-
balyok hatdrokon atnyuiléd iigyekben torténd alkalmazdsa — kiilonos tekintettel az 4 értékesitési és
eladdsi gyakorlatokra — valamint egyes, az e teriileten folytatott egyiittmtikodését gatlé akadalyok
megsziintetésének szitkségessége magasabb fokt egyiittmikodést kivin meg a tagéllamok részérél.
Ezen a tertileten szitkséges kiilonosen annak biztositdsa, hogy a tagallamok el6irjdk a sajat teriiletitkon
miikodd olyan véllalkozok jogellenes gyakorlatainak besziintetését, akik mds tagdllamban céloznak
meg fogyasztokat.

A tagdllamok kozti egyiittmiikodéshez jol miikodd elektronikus informdcids rendszerre van sziik-
ség, hogy az illetékes hatdsdgok konnyen megdllapithassdk, kik a partnereik mds tagdllamokban,
és hatékonyan kommunikdlhassanak veliik.

Az igazgatdsi egyiittmiikodés lényeges a szolgdltatdsok belsé’ piacinak megfeleld’ miikodéséhez.
Az egyiittmiikodés hidnya a tagdllamok kozott a szolgdltatokra alkalmazande szabdlyok elburjdn-
zdsdt vagy a hatdrokon dtnyilo tevékenységek ellendrzésének pdrhuzamossdgdt eredményezi, ami-
nek kihaszndldsdval a szélhdmos kereskedék kijdtszhatjdk a feliigyeletet vagy megkeriilhetik a
szolgdltatdsokra vonatkozoan alkalmazandé nemzeti szabdlyokat. Ezért lényeges az egyértelmi,
jogilag kotelezd rendelkezés a tagdllamok kotelezettségérél a hatékony egyiittmiikodésre.

Szitkséges annak el6irdsa, hogy a tagdllamok a Bizottsdggal egytittmikodve az érdekelt feleket olyan,
kozosségi szintli magatartdsi kodexek kidolgozasdra 6sztonozzék, amelyek célja kilondsen a szolgal-
tatdsok mindségének elémozditdsa és az egyes szakmdak sajtos természetének figyelembevétele. Ezek-
nek a magatartdsi kddexeknek Gsszhangban kell lenniiik a k6zosségi joggal, killonosen a versenyjog-
gal. Nem lehetnek ellentétesek a szakmai etikdra és magatartdsra a tagdllamokban irdnyado,
jogilag kitelezd érvényii szabdlyokkal.

() HLL 204, 1998.7.21,, 37. 0. A legutébb a 2003-as csatlakozdsi okmannyal médositott irdnyelv.
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(91) A tagdllamoknak &sztonozniiik kell magatartdsi kodexek létrehozdsdt, kiilonosen a kozisségi
szintii szakmai testiiletek, szervezetek és szovetségek részérol. Ezeknek a magatartdsi kodexeknek
az egyes szakmdk sajdtossdgainak megfelelden ki kell terjedniiik a szabdlyozott szakmdkkal kap-
csolatos kereskedelmi kiozlemények szabdlyaira, és a szabdlyozott szakmdk azon szakmai etikai és
magatartdsi szabdlyaira, amelyek kiilonosen a fiiggetlenség, a pdrtatlansdg és a szakmai titoktar-
tds biztositdsdra irdnyulnak. E magatartdsi kodexeknek tovdbbd ki kell terjedniiik az ingatlankoz-
vetitok miikodési feltételeire is. A tagdllamok kisérd intézkedéseket hoznak a szakmai testiiletek,
szervezetek ¢és szovetségek oOsztonzése céljdbol, hogy nemzeti szinten hajtsdk végre a kozosségi
szinten elfogadott magatartdsi kddexeket.

(92) Ez az irdnyelv nem sérti a fogyasztovédelmi jogalkotasi vagy egyéb kezdeményezéseket.

(93) A Bizottsdg részérdl az irdnyelvben meghatdrozott kolcsonos értékelési eljdrdsra vonatkozé észrevétel
hidnya nincs hatdssal a tagallamok jelentéseiben foglalt nemzeti el6irdsok kozosségi joggal val6 Gssze-
egyeztethetGségére.

(94) A fogyasztéi érdekek védelme érdekében a jogsértés megszintetésére irdnyuld eljardsokrél szolo,
1998. mdjus 19-i 98/27/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') a tagdllamok azon térvényi,
rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseit kozeliti egymadshoz, amelyek a 98/27/EK irdnyelv mellékleté-
ben felsorolt irdnyelvekben foglalt, a kollektiv fogyaszt6i érdekek védelmét célzd, a jogsértés meg-
sziintetésére irdnyuld eljardsokra vonatkoznak. Annak érdekében, hogy az ilyen eljdrdsokat az ezen
irdnyelv a fogyasztok kollektiv érdekeinek sérelmére torténd megsértésével kapcsolatos esetekben
alkalmazni lehessen, a 98/27[EK irdnyelv mellékletét megfeleléen médositani kell.

(95) Mivel a javasolt intézkedés céljait, nevezetesen a szolgltatok tagdllamokban valé letelepedésének sza-
badsdgit és a szolgdltatdsok tagillamok kozotti szabad nyujtdsit gatlé akadalyok megsziintetését a
tagallamok nem tudjdk kielégitGen megvalésitani és ezért az intézkedés terjedelme miatt azok kozos-
ségi szinten jobban megvaldsithatbak, a Kozosség intézkedéseket fogadhat el a Szerzédés 5. cikkében
meghatdrozott szubszidiaritds elvének megfelel6en. Az e cikkben meghatdrozott ardnyossig elvének
megfelel@en az irdnyelv nem haladja meg a célok eléréséhez feltétleniil szitkséges mértéket.

(96) Ez az irdnyelv tiszteletben tartja az alapvetS jogokat és elveket, amelyeket kivéltképpen az Eurdpai
Uni6 alapjogi chartdja, és killonosen annak 8., 15., 21. és 47. cikke elismer.

(97) Az irdnyelv végrehajtdsihoz sziikséges intézkedéseket a Bizottsdgra ruhdzott végrehajtdsi hatdskorok
gyakorldsdra vonatkozé eljardsok megallapitasar6l sz6l6, 1999. janius 28-i 1999/468/EK tandcsi hatd-
rozattal Osszhangban kell megallapitani (3),

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

L. fejezet

Altalénos rendelkezések

1. cikk
Targy

(1)  Ez az irdnyelv dltaldnos rendelkezéseket dllapit meg a szolgdltatok letelepedési szabadsaganak gyakor-
ldsa és a szolgdltatdsok szabad mozgdsinak megkonnyitése érdekében, mikozben megdrzi a szolgdltatdsok
magas szinvonaldt.

(2)  Ez az irdnyelv nem foglalkozik az kozjogi vagy magdnjogi jogalanyok részére fenntartott dltaldnos
gazdasdgi érdekii szolgdltatdsok liberalizdcidjdval, sem a szolgdltatdst nyiijté kozjogi jogalanyok magd-
nositdsdval.

() HL L 166., 1998.6.11., 51. o. A legutobb a 2002/65/EK irdnyelv (HL L 271., 2002.10.9., 16. o.) dltal médositott
irdnyelv.
(3 HLL 184.,1999.7.17., 23. o.
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Ez az irdnyelv nem foglalkozik a szolgdltatdi monopdliumok felszimoldsival, sem a tagdllamok dltal
nyijtott dllami tdimogatdsokkal, amelyekre az dltaldnos versenyjogi szabdlyok vonatkoznak.

Ez az irdnyelv nem érinti a tagdllamok szabadsdgdt, hogy a kozosségi joggal osszhangban meghatd-
rozzdk, mit tekintenek dltaldnos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsnak, hogyan kell e szolgdltatdsokat meg-
szervezni és finanszirozni, és milyen kiilonos kotelezettségek vonatkozzanak rdjuk.

(3)  Ez az irdnyelv nem érinti a kizegészségiigyi szolgdltatdsokat, és az egészségiigyi szolgdltatok koz-
finanszirozdshoz vald hozzdférését.

(4)  Ez az irdnyelv nem érinti a kulturdlis vagy nyelvi soksziniiség, illetve a média pluralizmusdnak
védelme vagy elomozditdsa érdekében hozott kozosségi vagy nemzeti intézkedéseket.

(5)  Ez az irdnyelv nem érinti a tagdllamok biintetdjogi szabdlyait.
(6)  Ez az irdnyelv nem érinti a szocidlis joléti célii szolgdltatdsokat.

(7)  Ez az irdnyelv nem alkalmazhaté a munkajogra — vagyis a foglalkoztatdsi és munkafeltételekkel
kapcsolatos, tobbek kozott a munka-egészségiigyi és munkabiztonsdgi, valamint a munkdltatok és a
munkavdllalok kozotti kapcsolatokra vonatkozo jogszabdlyi vagy szerzédéses eldirdsokra — és nem érinti
azt. Ez az irdnyelv teljes mértékben tiszteletben tartja a kollektiv megdllapoddsokkal kapcsolatos tdrgya-
lasokhoz, azok megkdotéséhez, kibévitéséhez és érvényesitéséhez valo jogot, valamint a sztrdjkhoz és a
szervezett fellépéshez vald jogot a tagdllamok munkakapcsolatait szabdlyozé rendelkezéseknek megfe-
lelden. Az irdnyelv nem érinti a tagdllamok nemzeti tdrsadalombiztositdsi jogszabdlyait.

(8)  Ezt az irdnyelvet nem lehet 1igy értelmezni, hogy az bdrmilyen médon érinti az Eurdpai Unié alap-
jogi chartdjdban elismert alapvetd jogok gyakorldsdt, beleértve a szervezett fellépéshez valg jogot.

2. cikk
Hatdly

(1)  Ez az irdnyelv a KOzosség valamely tagdllamdban letelepedett szolgdltatok altal nyujtott szolgaltata-
sokra alkalmazando.

(2)  Ez az irdnyelv nem alkalmazandé a kovetkezd tevékenységekre:

a) a tagdllamok dltal meghatdrozott kozérdekii szolgdltatdsok;

b) banki, hitelintézeti, biztositdsi, munkdltatéi vagy magdnnyugdij-, befektetési vagy kifizetési jellegii
szolgdltatdsok, és dltaldnosabb értelemben a 2000/12/EK irdnyelv 1. mellékletében felsorolt szolgdl-
tatdsok;

¢) elektronikus kommunikdcids szolgéltatdsok és hdlézatok, valamint a kapcsolddd létesitmények és szol-
géltatasok, a 2002/19/EK ('), a 2002/20/EK (3, a 2002/21[EK (*), a 2002/22[EK () és a 2002/58/EK (*)
iranyelvek hatdlya ald tartozé vagy ezekben emlitett kérdések tekintetében;

d) kozlekedési szolgiltatisok, beleértve a vdrosi tomegkozlekedést, a taxikat és a mentdszolgdlatokat;

e) kikotdi szolgdltatdsok;

(") Az elektronikus hirkizlg hdlzatokhoz és kapcsolddd eszkozikhoz vald hozzdférésrdl, valamint azok dsszekapcsoldsdrdl szdlé,
2002. mdrcius 7-i 2002/19/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (Hozzdférési irdnyelv) (HL L 108., 2002.4.24., 7. o.).

() Az elektronikus hirkozl6 hdlézatok és az elektronikus hirkozlési szolgdltatdsok engedélyezésérdl szdls, 2002. mdrcius 7-i
2002/20/EK eurGpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (Engedélyezési irdnyelv) (HL L 108., 2002.4.24., 21. o.).

(®) Az elektronikus hirkozl6 hdlozatok és elektronikus hirkozlési szolgdltatdsok kozos keretszabdlyozdsdrdl sz6ld, 2002. mdrcius 7-i
2002/21/EK eurGpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (Keretirdnyelv) (HL L 108., 2002.4.24., 33. 0.).

(*) Az egyetemes szolgdltatdsrdl, valamint az elektronikus hirkdzld hdldzatokhoz és elektronikus hirkozlési szolgdltatdsokhoz kapcso-
16d6 felhaszndldi jogokrdl szolé, 2002. mdrcius 7-i 2002/22/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (Egyetemes szolgdltatdsi
irdnyelv) (HL L 108., 2002.4.24., 51. o).

() Az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok feldolgozdsdrdl és a magdnélet védelmérdl sz6lé, 2002. jilius 12-i
2002/58/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv) (HL L 201., 2002.7.31.,
37. 0.).
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f) jogi szolgdltatdsok, amennyiben azok mds kizosségi jogszabdlyok — beleértve a jogdszok szabad és
hatékony szolgdltatdsnyijtdsdnak megkonnyitésérol szolo, 1977. mdrcius 22-i 77/249/EGK tandcsi

e

irdnyelvet () és az iigyvédi hivatdsnak a képesités megszerzése orszdgdtdl eltéré tagdllamokban tor-
ténd folyamatos gyakorldsdnak eldsegitésérdl szold, 1998. februdr 16-i 98/5/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi irdnyelvet (%) — hatdlya ald tartoznak;

g) egészségiigyi létesitményekben vagy azon kiviil biztositott egészségiigyi elldtdsok, fiiggetleniil nemzeti
szintil szervezésiik és finanszirozdsuk modjdtdl, illetve dllami vagy magdnjellegiiktol;

h) szocidlis szolgdltatdsok, példdul szocidlis otthon, gyermekgondozds és csalddsegité szolgdltatdsok;

i)  az audiovizudlis szolgdltatdsok, fiiggetleniil gydrtdsuk, terjesztésiik és dtviteliik modjdtol, beleértve a
rddids miisorsugdrzdst és a mozit is;

j)  ideiglenes munkaerd-kizvetitd iigynikségek;
k) Dbiztonsdgi szolgdltatdsok;

) szerencsejdtékok, amelyek pénzbeli értékkel rendelkezd tétekkel jdrnak, beleértve a sorsoldsos jdté-
kokat és a fogaddsos iigyleteket;

m) olyan foglalkozdsok és tevékenységek, amelyek tartésan vagy idélegesen kiozhatalom gyakorldsdhoz
kapcsolodnak egy tagdllamban, kiilondsen a kozjegyzok.

(3)  Ez az irdnyelv nem alkalmazandé az adozdsra.

3. cikk

A kozosségi jog egyéb rendelkezéseivel valé kapcsolat

(1)  Ha az irdnyelv rendelkezései iitkoznek mds olyan kozosségi szabdlyokkal, amelyek egy adott szol-
gdltatdsi tevékenységhez valo hozzdférésnek, illetve egy tevékenység gyakorldsdnak bizonyos szempontjait
szabdlyozzdk adott teriileteken vagy szakmdkban, akkor ezek a szabdlyok érvényesiilnek és alkalmazan-
dok az adott teriiletek és szakmdk vonatkozdsdban. Ezek a szabdlyok kiilonisen az aldbbiak:

a) a 96/71/EK irdnyelv;

b) a szocidlis biztonsdgi rendszereknek a Kozosségen beliil mozgd munkavdllalékra, ondlls vdllalkozékra
és csalddtagjaikra torténd alkalmazdsdrdl szolo, 1971. jinius 14-i 1408/71/EGK tandcsi rendelet (?);

¢) a 89/552/EGK irdnyely;

d) a szakmai képesitések elismerésérél szolo, 2005. szeptember 7-i 2005/36/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv (%).

(2)  Ez az irdnyelv nem sérti a nemzetkozi magdnjog rendelkezéseit, kiilondsen a szerzédéses és a szer-
zédésen kiviili kotelmekre vonatkozo nemzetkozi magdnjogot (Roma I és Roma II).

(3) A szerzddéses és szerzodésen kiviili kotelmek eme kizdrdsa azt jelenti, hogy a fogyaszté minden
esetben élvezi a tagdllama hatdlyos fogyasztévédelmi jogszabdlyai dltal biztositott védelmet.

() HLL 78, 1977.3.26., 17. 0. A legutébb a 2003-as csatlakozdsi okmdnnyal mddositott irdnyely.

(?) HLL 77, 1998.3.14., 36. 0. A 2003-as csatlakozdsi okmdnnyal mddositott irdnyelv.

() HL L 149., 1971.7.5., 2. o. A legutdbb a 631/2004/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelettel (HL L 100.,
2004 4.6., 1. 0.) modositott rendelet.

() HL L 255, 2005.9.30,, 22. o.
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4. cikk

Meghatdrozdsok

Ezen irdnyelv alkalmazasdban a kovetkez$ meghatdrozdsokat kell alkalmazni:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

,szolgdltatds™ a Szerz8dés 50. cikkében emlitett barmely 6nédllé gazdasdgi tevékenység, amelyet rend-
szerint — a szolgdltatds ellenértékeként — dijazdsért végeznek, és rendszerint a szolgdltaté és a
szolgdltatds igénybe vevdje kozitti kolcsonds megegyezés tdrgydt képezi;

,kozszolgdltatdsi kotelezettség”: kiilonleges kovetelmények, melyeket a kozhatdsdgok irnak eld a
szolgdltaté szdmdra annak érdekében, hogy biztositsdk bizonyos kizérdekii célok megvaldsitdsdt;
Jdltaldnos gazdasdgi érdekii szolgdltatds”: a tagdllam dltal ilyennek mindsitett szolgdltatdsok,
amelyek a tagdllam dltal a szolgdltaté szimdra elirt kiilonleges kozszolgdlati kitelezettségek tdr-
gydt képezik, bizonyos kozérdekii célok megvaldsitdsa érdekében;

,szolgaltatd”: barmely természetes személy, aki valamely tagillam allampolgdra, illetve barmely, a
tagdllam jogszabdlyai szerint létrehozott jogi személy, amely szolgiltatést kindl vagy nydijt;

,szolgdltatds igénybe vevGje”: valamely tagdllamban letelepedett birmely természetes vagy jogi sze-
mély, amely szakmai vagy nem szakmai célokra igénybe vesz vagy igénybe kivdnja venni a szolgalta-
tast;

,szarmazasi tagdllam” az a tagdllam, amelynek teriiletén az érintett szolgéltatds nyujtdja letelepedett;

Jletelepedés”™ valamely gazdasdgi tevékenységnek a Szerz8dés 43. cikke szerinti, hatdrozatlan ideig és
a szolgdltaté megfeleld infrastruktirdval rendelkezd, a szolgdltatdsnyijtds valodi helyét képezd

e

dllando telephelyén keresztiil torténd tényleges végzése;

sengedélyezési rendszer”: barmely eljards, amely alapjan a szolgéltatonak vagy a szolgltatds igénybe
vevGjének ténylegesen lépéseket kell tennie azért, hogy az illetékes hatdsagtdl a szolgdltatdsi tevékeny-
ség nyujtisdhoz valé jogosultsigra vagy annak gyakorldsira vonatkozdan formadlis vagy kozvetett
hatdrozatot szerezzen;

Jkovetelmény”: barmely olyan kotelezettség, tilalom, feltétel vagy korldtozds, amelyet a tagdllamok
torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezései irnak eld, vagy amelyek az esetjogbdl, a kozigaz-
gatdsi gyakorlatb6l, szakmai testiiletek szabélyaibdl, illetve szakmai szovetségek vagy egyéb szakmai
szervezetek altal jogi autonémidjuk gyakorldsa soran elfogadott kollektiv szabalyokbdl erednek; a
kollektiv megdllapoddssal meghatdrozott szabdlyok az irdnyelv értelmében nem tekintendék kove-
telménynek;

»kozérdekhez kapcsolodo nyomds ok”: tobbek kozott az aldbbi okok: a kozrend védelme, kozbizton-
sdg, kozegészségiigy, a tdrsadalombiztositdsi rendszer pénziigyi egyensilydnak megérzése — bele-
értve a mindenki szdmdra hozzdférhetd kiegyensiilyozott orvosi elldtdst —, fogyasztovédelem, a szol-
gidltatdsok igénybe vevdinek védelme és a munkavidllalok védelme, a kereskedelmi iigyletek
tisztességessége, a csalds elleni kiizdelem, a kornyezet — beleértve a vdrosi kornyezetet — védelme,
az dllategészségiigy, a szellemi tulajdon, a nemzeti torténelmi és miivészeti orokség megdrzése,
szocidlpolitikai célok és kulturdlis politikai célok;

silletékes hatdsdg”™ barmely szerv vagy hatdsdg, amely valamely tagdllamban a szolgaltatdsi tevékeny-
ségek tekintetében feliigyeleti vagy szabdlyozd szereppel bir, ideértve kiilondsen a kozigazgatdsi haté-
sdgokat, a kozintézményeket, a szakmai testilleteket és azokat a szakmai szovetségeket vagy egyéb
szakmai szervezeteket, amelyek jogi autonémidjuk gyakorldsa sordn a szolgaltatdsi tevékenységek
nytjtisdhoz vald jogosultsdgot vagy azok gyakorldsét kollektiv médon szabdlyozzdk;

»Célorszdg”: az a tagdllam, ahol egy mdsik tagdllamban letelepedett szolgdltatd hatdron dtnyild
szolgdltatdst nyiijt és végez letelepedés igénye nélkiil;

omunkavdllalo”: az a természetes személy, akit a szolgdltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllam nem-
zeti joga, kollektiv megdllapoddsai és/vagy kialakult gyakorlata értelmében munkavillalonak kell

tekinteni;

»szabdlyozott szakma”: a 2005/36/EK irdnyelv 3. cikkének (1) bekezdése a) pontjiban emlitett
szakmai tevékenység vagy szakmai tevékenységek csoportja;
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15.  ,kereskedelmi tdjékoztatds”: bdrmilyen formdban megjelend kozlés, amelynek célja, hogy kozvetve
vagy kozvetleniil népszerdsitse egy kereskedelmi, ipari vagy kézmdipari tevékenységet folytaté vagy
szabdlyozott szakmat gyakorld véllalkozds, szervezet vagy személy druit, szolgdltatdsdt vagy arculatdt.
A kovetkez8k 6nmagukban nem mindsiilnek kereskedelmi tdjékoztatdsnak:

a) avillalkozds, szervezet vagy személy tevékenységéhez kozvetlen hozzaférést lehet6vé tev infor-
mécid, killonosen a domain név vagy az elektronikus levelezési cim;

b) a véllalkozas, szervezet vagy személy aruival, szolgaltatdsaival vagy arculatdval kapcsolatos, fiig-
getlen médon osszedllitott kozlések, kiilonosen, ha pénziigyi ellenszolgaltatast nem kérnek értiik.

II. fejezet

Igazgatdsi egyszersités

5. cikk

Az eljardsok egyszertisitése

(1) A tagdllamok hitelesitik és adott esetben egyszertisitik a szolgdltatdsi tevékenység nyujtdséhoz val6
jogosultsdgra és annak gyakorldsdra alkalmazandd eljdrdsokat és alaki kovetelményeket, amennyiben azok
akaddlyt jelentenek a piacra lépés tekintetében.

(2) A tagdllamok a Bizottsdggal egyiittmiikodve — adott esetben és ha megvaldsithaté — dsszehangolt
eurdpai iirlapokat vezetnek be. Ezek az iirlapok egyenértékiiek az igazoldsokkal, tanisitvinyokkal és a
letelepedésrol szolo bdrmely irattal, amelyek tanilisitjdk, hogy a célorszdg kovetelményeit teljesitették.

(3)  Amennyiben a tagéllamok a szolgaltat6tdl vagy a szolgaltatds igénybe vevdjétdl igazolast, tandsitvanyt
vagy barmely egyéb olyan iratot kérnek, amely valamely kovetelménynek valé megfelelést bizonyit, minden
olyan, més tagdllambdl szdrmazé dokumentumot elfogadnak, amely ezzel egyenértékd célt szolgdl, vagy
amelybdl egyértelmiien kideriil a széban forgd kovetelménynek valdé megfelelés. A tagéllamok nem kovetel-
hetik meg, hogy valamely, mas tagallamb6l szdrmazé dokumentum esetében az eredeti példany vagy annak
hiteles mdsolata vagy hiteles forditdsa kertiljon benyujtdsra, kivéve a mds kozosségi jogszabdlyokban szabé-
lyozott eseteket, vagy amennyiben e kovetelményt valamely, a kozérdekhez kapcsolédé nyomoés ok
timasztja ald, beleértve a kizrendet és a kozbiztonsdgot. Ezek az eléirdsok nem érintik a tagdllamok
jogdt, hogy hivatalos nyelviikre leforditott iratokat kérjenek.

(4) A (3) bekezdés nem alkalmazandé a 2005/36/EK irdnyelv 50. cikkében emlitett, az épitési beruhd-
zdsra, az drubeszerzésre és a szolgdltatdsnyijtdsra irdnyuld kozbeszerzési szerzédések odaitélési eljdrdsai-
nak osszehangoldsdrdl széls, 2004. mdrcius 31-i 2004/18/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (')
45. cikkének (3) bekezdésében, a 98/5/EK irdnyelv 3. cikkének (2) bekezdésében, a meghatdrozott jogi
formdjii tdrsasdgokra vonatkozo nyilvinossdgi kovetelmények tekintetében a 68/151/EGK tandcsi irdny-
elv modositdsdrol szolo, 2003. jiilius 15-i 2003/58/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvben (2) vagy
a valamely tagdllam jogdnak hatdlya ald tartozé meghatdrozott jogi formdjii tdrsasdgoknak egy mdsik
tagdllamban létesitett fidktelepeire vonatkozo bejelentési és kozzétételi kovetelményeirdl szolo, 1989. de-
cember 21-i 89/666/EGK tandcsi irdnyelvben (?) emlitett iratokra.

6. cikk
Egyablakos figyintézési pontok

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgdltatok .... (") teljesithessék az aldbbi eljdrdsokat és alaki kove-
telményeket e fejezet és a IIL. fejezet eldirdsainak megfelelden az ,egyablakos iigyintézés” elnevezésti pon-
tokon:

a) minden, a szolgdltatdsi tevékenység nyujtasdhoz val6 jogosultsighoz sziikséges eljdrds és alaki kovetel-
mény, killonosen a sziikséges nyilatkozatok, az illetékes hatdsagtél kapott értesitések vagy engedélyké-
relmek, ideértve a nyilvantartdsba, jegyzékbe vagy adatbézisba, illetve valamely szakmai testiiletbe vagy
tarsuldsba val6 felvétel iranti kérelmeket is;

b) a szolgdltatdsi tevékenység gyakorldsdhoz sziikséges engedélykérelmek.

() HL L 134, 2004.4.30,, 114. 0.

() HLL 221, 2003.94., 13. o.

() HL L 395., 1989.12.30., 36. o.

(") Az irdnyelv hatdlybalépését kovetd hdrom éven beliil.
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(2)  Ha egy tagdllamban formdlis bejegyzés sziikséges, az érintett tagdllamnak biztositania kell, hogy
legkésobb ...-ig () a formdlis bejegyzés az egyablakos iigyintézési ponton keresztiil elektronikus eszkozzel
elérhetd legyen, és hogy ne késleltesse, illetve semmilyen mddon ne nehezitse meg az ilyen szolgdltatdsok
nyiljtdsdt, és ne vonjon maga utdn tobbletkoltséget a szolgdltatd szamdra.

(3) A Bizottsdg koordindlja az egyablakos iigyintézési pontokat egy eurdpai egyablakos iigyintézési
pont létrehozdsdval.

(4) Az egyablakos iigyintézési pontok létrehozdsa nem sértheti az egyes nemzeti rendszereken beliil a
hatdsdgok feladatainak és hatdskoreinek megosztdsdt.

7. cikk

A tdjékoztatdshoz vald jog

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy az aldbbi informéciok a szolgéltatok és a szolgdltatds igénybe vevdi
szdmadra egyszertien hozzaférhetSk legyenek az egyablakos tigyintézési pontokon:

a) az adott tagillam teriiletén letelepedett szolgaltatokra vonatkozo, kiilonosen a szolgaltatdsi tevékenység
nytjtisdhoz val6 jogosultsighoz, illetve annak gyakorldsdhoz szitkséges eljardsokkal és alaki kivénal-
makkal kapcsolatos kovetelmények;

b) az illetékes hatdsdgok elérhetéségei, amelyek lehetdvé teszik velitk a kapcsolatfelvételt, ideértve a haté-
sagoknak a szolgaltatdsi tevékenység gyakorldsdval kapcsolatos tigyekért felel§s iigyintézGinek feltiinte-
tését is;

c) a szolgaltatokkal és szolgdltatdsokkal kapcsolatos nyilvantartdsokhoz és adatbdzisokhoz val6 hozzaférés
modja és feltételei;

d) az illetékes hat6sdgok és valamely szolgdltat6 vagy a szolgdltatas igénybe vevGje, valamely szolgéltaté és
a szolgéltatds igénybe vevdje, vagy a szolgéltatok kozotti esetleges vitdk esetén dltaldban rendelkezésre
allé jogorvoslatok;

e) az illetékes hatdsdgoktol eltérS azon tdrsulasok vagy szervezetek elérhetéségei, amelyektdl a szolgdlta-
tok, illetve a szolgdltatds igénybe vevdi gyakorlati segitséget kaphatnak.

(2) A tagdllamok biztositjak a szolgaltatok, illetve a szolgéltatds igénybe vevéi részére annak lehetSségét,
hogy kérelmiikre az illetékes hatdsdgtdl segitséget kapjanak az (1) bekezdés a) pontjaban emlitett kovetelmé-
nyek altaldnos értelmezésére és alkalmazdsdra vonatkozé tdjékoztatds formdjdban. A tandcsadds adott eset-
ben egyszeri, lépésenkénti iitmutatot is magdban foglal. A tdjékoztatdst egyszerii, értheté nyelvezeten kell
nyijtani.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy az (1) és (2) bekezdésekben emlitett tdjékoztatdsra és segitségnyujtdsdra
vildgos és egyértelmti modon keriiljon sor, és hogy az tobbek kozétt tavolrdl és elektronikus titon konnyen
hozzéaférhetd, valamint naprakész legyen.

(4) A tagdllamok biztositjdk, hogy az egyablakos iigyintézési pontok és az illetékes hat6sigok a lehetd
legrovidebb idén belil valaszoljanak az (1) és (2) bekezdésekben emlitett tdjékoztatdsra vagy segitségnyuj-
tdsra irdinyulé megkeresésre, és hogy hibds vagy megalapozatlan megkeresések esetén errél késedelem nélkiil
tajékoztassdk a kérelmez6t.

(5) A tagdllamok az (1)—(4) bekezdést ...-ig (') végrehajtjdk.

(6) A tagdllamok és a Bizottsdg arra Gsztonzik az egyablakos tigyintézési pontokat, hogy az ebben a
cikkben emlitett informdciokat egyéb kozosségi nyelveken is tegyék hozzéférhet6vé, amennyire ez a nyelv-
haszndlatrl szol6 jogszabdlyaikkal Gsszeegyeztethetd.

(7) Az illetékes hatdsdgoknak a szolgdltaték és a szolgdltatdst igénybe vevék szdmdra vald segitség-
nyiljtdsi kotelezettsége nem koveteli meg e hatdsdgoktdl, hogy egyedi esetekben jogi tandcsot adjanak,
hanem csak dltaldnos tdjékoztatdsi kotelezettséget jelent, hogy a kiovetelményeket dltaldban miként kell
értelmezni vagy alkalmazni.

8. cikk

Eljarasok elektronikus titon

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy ...-ig () a szolgaltatasi tevékenység nyujtdsdhoz val6 jogosultsiggal,
valamint az annak gyakorldsdval kapcsolatos minden eljirds és alaki kovetelmény egyszertien teljesithet§
legyen tobbek kozott tavolrdl és elektronikus Giton mind az érintett egyablakos tigyintézési pontndl, mind
az érintett illetékes hatdsdgoknal.

(") Hdrom évvel az irdnyelv hatdlybalépését kivetden.
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(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazhaté a szolgaltatds nyujtisdhoz haszndlt létesitmény, vagy a szolgdltatd
altal haszndlt eszkozok ellendrzésére, tovabba a szolgéltatd képességeit érintd tényleges vizsgdlatra sem; nem
alkalmazandé az eredeti dokumentumok benyijtdsdira vonatkozé kovetelmények egyikére sem az
5. cikknek megfelelden. Az (1) bekezdés nem alkalmazandé azokra az eljdrdsokra sem, amelyek a kiz-
renddel és a kizbiztonsdggal kapcsolatos nyomds okok értelmében a kérelmezd személyes jelenlétét kove-
telik meg.

(3) A Bizottsig biztositja a tdjékoztatisi rendszerek és az elektronikus eljdrdsok haszndlatdnak tagillamok
kozotti egyiittmiikodtethetGségét. A 39. cikk (2) bekezdésében emlitett eljdrds alkalmazandd.

IIL. fejezet
A szolgdltaték letelepedési szabadsdga

1. szakasz

Engedélyek

9. cikk

Engedélyezési rendszerek

(1) A tagdllamok a szolgéltatsi tevékenység nyujtdsdhoz vald jogosultsigot, illetve annak gyakorldsdt
engedélyezési rendszerhez kothetik, ha az aldbbi feltételek teljesiilnek:

a) az engedélyezési rendszer nem alkalmaz hdtrdnyos megkiilonboztetést az érintett szolgdltatéval szem-
ben;

b) az engedélyezési rendszert a kozérdekhez kapcsolodé nyomés ok tdmasztja ald;

¢) a kitfizott cél kevésbé korlatozoé intézkedés utjan nem valdsithaté meg, kiilonosen azért, mert az utdla-
gos ellendrzésre tdl késén keriilne sor ahhoz, hogy az valéban hatékony legyen.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazhat6 az olyan engedélyezési rendszerekre, amelyeket egyéb kozosségi
jogszabdlyok irnak el§ vagy tesznek lehetévé.

Az (1) bekezdés nem alkalmazhaté az olyan engedélyezési rendszerekre, amelyek mds kozosség jogszabdly
alapjdn harmonizdcid tdrgydt képezik.

10. cikk

Az engedély megaddsara vonatkozé feltételek

(1) Az engedélyezési rendszereknek olyan feltételeken kell alapulniuk, amelyek megakadalyozzdk az ille-
tékes hatdsdgokat abban, hogy azok értékelési jogkoreiket onkényesen vagy diszkreciondlis jelleggel alkal-
mazzék.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett feltételeknek meg kell felelniiik az aldbbiaknak:
a) megkiilonboztetésmentesség;

b) azokat a kozérdekhez kapcsol6dé nyomoés ok timasztja ald;

¢) ardnyossdg a kozérdekhez kapcsolédé céllal;

d) pontossg és egyértelmdiség;

e) objektivitds;

f)  el6zetes nyilvanossag;

g) dtldthatésdg és hozzdférhetdség.
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(3) Az engedély feltételei Gj letelepedés esetén nem ismételhetik meg azokat a kovetelményeket és ellen-
Grzéseket, amelyek céljukat tekintve egyenértékiiek vagy alapvetéen Osszehasonlithatdk, és amelyek teljesité-
sére vagy elvégzésére a szolgaltatot mas tagallamban, vagy ugyanazon tagdllamban mar kotelezték. Az
egyablakos iigyintézési pontok és a szolgiltaté az e kovetelményekrdl sz616 minden szikséges tdjékoztatds
rendelkezésre bocsdtdsaval segitik az illetékes hatdsdgot. Annak megitélésekor, hogy a feltételek egyenérté-
kiiek vagy alapvetden dsszehasonlithatik-e, céljukon és szdindékukon kiviil figyelembe kell venni hatdsu-
kat és végrehajtdsuk hatékonysdgat.

(4) Az engedély jogosultsigot biztosit a szolgdltaté szdmdra a szolgéltatdsi tevékenység — ideértve a kép-
viseletek, lednyvallalatok, fidktelepek vagy iroddk létrehozdsan keresztiil torténd — nyujtdsara vagy gyakorla-
sdra a teljes nemzeti teriiletre kiterjedSen, kivéve ha az engedélyt minden egyes letelepedésre, illetve az
engedélynek a nemzeti teriilet egy bizonyos részére vald korldtozdsdt a kozérdeken alapulé nyomés ok
tdmasztja ald.

(5) Az engedélyt azonnal ki kell adni, amint megfelel§ ellendrzés alapjan megéllapitdsra keriilt, hogy az
engedélyezés feltételei teljesiiltek.

(6) Az engedély megaddsdtol eltérd esetekben az illetékes hatdsigokt6l szirmazé minden mds vilaszt,
ideértve az elutasitdst vagy valamely engedély visszavondsit is, alapos indokoldssal kell ellatni, killonosen e
cikk rendelkezéseire tekintettel, tovabbd azoknak bir6sdg el6tt megtdmadhatonak kell lenniiik.

(7)  Ez a cikk nem érinti a tagdllamok ilyen engedélyek kiaddsdval foglalkozé hatdsdgai kozott a hatds-
korok megosztdsdt regiondlis vagy helyi szinten.

11. cikk

Az engedély idStartama

(1) A szolgiltatd részére megadott engedély nem lehet korlétozott idGtartamd, kivéve ha:
a) az engedély automatikusan megujul vagy csak a kivetelmények folyamatos teljesitésétdl fiigg;
b) a rendelkezésre 4ll6 engedélyek szdma korldtozott a kizérdekhez kapcsolode nyomds ok miatt;

¢) az engedély korldtozott iddtartamdt a kozérdekhez kapcsol6dd nyomés ok tdmasztja ald.

(2) Az (1) bekezdés nem érinti azt a leghosszabb idGtartamot, amely alatt a szolgédltaténak ténylegesen
meg kell kezdenie tevékenységét az engedély kézhezvételét kovetGen.

(3) A tagdllamok el6irjak a szolgdltatonak, hogy értesitse a 6. cikkben meghatdrozott, érintett egyablakos
tigyintézési pontot az aldbbi vdltozdsokrdl:

—  olyan lednyvallalatok létrehozdsardl, amelyek tevékenysége az engedélyezési rendszer hatdlya ald tarto-
zik;

—  a helyzetében bekiovetkezd olyan vdltozdsokrdl, amelyek kovetkeztében az engedély feltételei mar nem
teljesiilnek.

(4)  Ez a cikk nem érinti a tagdllamok jogdt, hogy az engedélyt visszavonjdk, kiilonosen ha az engedé-
lyezés feltételei mdr nem teljesiilnek.

12. cikk

Vilasztds az engedélykérék koziil

(1)  Amennyiben a rendelkezésre dll6 engedélyek szdma valamely tevékenység esetében a rendelkezésre
all6 természeti er6forrdsok sziikssége vagy a technikai lehet@ségek miatt korldtozott, a tagdllamok a lehet-
séges engedélykérSkre olyan kivalasztasi eljarast alkalmaznak, amely teljes mértékben biztositja a partatlan-
sdgot és az atldthatdsgot, ideértve kiilonosen az eljards meginditdsdval és befejezésével kapcsolatos meg-
felel6 nyilvanossagot is.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett esetekben az engedélyt megfeleld, korldtozott idGtartamra kell megadni,
nem UGjulhat meg automatikusan és nem biztosithat semmilyen egyéb el6nyt a lejart engedélyt birtokld
szolgéltatonak, vagy barmely mds, e szolgaltatéval egyedi kapcsolatban 4ll6 személynek.
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(3) A 9. és 10. cikk sérelme nélkiil, a tagdllamok kivdlasztdsi eljdrdsuk alkalmazdsa sordn figyelembe
vehetnek a kozegészségiiggyel, az alkalmazottak vagy az ondlls vdllalkozok egészségével és biztonsdgdval,
a kirnyezetvédelemmel, a kulturdlis orokség megorzésével, valamint bdrmely mds, a Szerzédéssel nem
ellentétes kozérdekii cél elomozditdsdval kapcsolatos megfontoldsokat.

13. cikk

Engedélyezési eljards

(1) Az engedélyezési eljardsoknak és az alaki kovetelményeknek vildgosnak kell lenniiik, azokat elGzetesen
nyilvdnossdgra kell hozni, és az érintettek szdmdra biztositaniuk kell, hogy kérelmiik tdrgyilagosan és pér-
tatlanul keriil elbiraldsra.

(2) Az engedélyezési eljardsok és alaki kovetelmények nem lehetnek visszatart6 erejlick és nem nehezit-
hetik meg vagy késleltethetik indokolatlanul a szolgaltatds nyujtdsat. Az engedélyezési eljardsoknak és alaki
kovetelményeknek konnyen hozziférhetdnek kell lennitik, és az alkalmazdsukbdl eredd, az érintett feleket
terhel$ dijaknak ardnyosnak kell lenniiik a kérdéses engedélyezési eljardsok koltségével, és nem haladhatjik
meg az engedélyezés koltségét.

(3) Az engedélyezési eljardsoknak és az alaki kovetelményeknek az érdekelt felek szdmdra biztositaniuk
kell, hogy kérelmeik a lehetd leggyorsabban, és minden esetben ésszerti, el6re meghatdrozott és nyilvanos-
sdgra hozott idén beliil keriilnek elbirdldsra. Az idd szdmitdsa az dsszes irat benyiljtdsdnak idépontjdtol
kezdodik.

(4) A tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy a kérelmezék a (3) bekezdésnek megfelelen meghati-
rozott idStartamon beliil vdlaszt kapjanak.

(5) A kérelmez6 kérésére az engedélykérelmet a lehet6 leggyorsabban vissza kell igazolni.
A visszaigazoldsnak tartalmaznia kell a (3) bekezdésben emlitett vélaszaddsi hatdridét.

(6)  Hidnyos kérelem esetén, az iigyben érdekelt személyeket a lehet legrovidebb iddn beliil értesiteni kell
a kiegészit6 dokumentdcié benyujtisdnak sziikségességérdl, valamint ennek a (3) bekezdés szerinti vilasz-
addsi hatdriddre gyakorolt hatdsdrdl.

(7)  Abban az esetben, ha egy kérelmet a sziikséges eljdrdsok be nem tartdsa miatt vagy formai okok-
bdl elutasitanak, az érintetteket errél haladéktalanul tdjékoztatni kell.

2. szakasz

Tiltott vagy értékeléshez kotott kovetelmények

14. cikk

Tiltott kovetelmények

A tagdllamok tertiletiikon a szolgdltatdsi tevékenység nyijtiséhoz valé jogosultsigot vagy annak gyakorldsit
nem kothetik az aldbbi feltételek barmelyikének valé megfeleléshez:

1. kozvetve vagy kozvetlenill az dllampolgdrsigon vagy villalatok esetében a Iétesitd okirat szerinti székhely
elhelyezkedésén alapulé megkiilonboztets kovetelmények, beleértve kiilonosen az aldbbiakat:

a) a szolgdltatora, alkalmazottaira, a jegyzett téke tulajdonosaira vagy a szolgdltaté igazgatdi vagy
feliigyel§ testiileteinek tagjaira vonatkozé édllampolgdrsagi kovetelmények;

b) a szolgdltatonak, alkalmazottainak, a jegyzett téke tulajdonosainak vagy a szolgéltatd igazgatdi
vagy feliigyel testiiletei tagjainak az adott dllam teriiletén levé lakohelyére vonatkozd kovetelmény;

2. tilalom egynél tobb tagorszagban telephely 1étére, vagy egynél tobb tagdllamban nyilvantartdsba val6
bejegyzésre, illetve szakmai szervezetben vagy tarsuldsban valé tagsigra;

3. a szolgdltaténak az els6dleges vagy mdsodlagos véllalkozds kozti vélasztdsi szabadsigdra vonatkozd
korlatozasok, kiilondsen a szolgdltatot terhel§ kotelezettség, hogy elsédleges villalkozdsa az adott
allam teriiletén legyen, vagy a véllalkozds formdjanak (képviselet, fidktelep vagy lednyvallalat) szabad
megvélasztdsara vonatkozé korlatozasok;
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4. viszonossagi feltétel azzal a tagdllammal, amelyben a szolgéltaté mar véllalkozdssal rendelkezik, kivéve
az energidra vonatkoz6 kozosségi jogszabalyokban meghatdrozott viszonossagi feltételt;

5. olyan gazdasdgi vizsgdlat eseti alkalmazdsa, amely az engedély megaddsit gazdasdgi sziikséglet vagy
piaci igény fennélldsanak igazoldsahoz, vagy a tevékenység lehetséges vagy jelenlegi gazdasdgi hatdsainak
felméréséhez koti, vagy annak vizsgédlatdhoz, hogy a tevékenység az illetékes hatdsdg altal meghatérozott
gazdasdgi tervezés céljainak megfelel-e; ez a tiltds nem érinti azokat a tervezési kiovetelményeket,
amelyek nem iizleti célokra torekszenek, hanem kozérdekhez kapcsolodd nyomds okokat szolgdlnak;

6. versengd szereplSk kozvetlen vagy kozvetett részvétele — az egyeztet§ szervekben is — az engedélyek
megaddsaban vagy az illetékes hatdsdgok egyéb hatdrozatainak elfogaddsiban, kivéve az illetékes hatd-
sdgként eljaré szakmai szervezeteket vagy testiileteket; ez a tilalom nem vonatkozik az egyedi enge-
délykérelmektdl eltérd” esetekben folytatott konzultdcidra, olyan szervezetekkel mint a kereskedelmi
kamardk vagy a szocidlis partnerek;

7. kotelezettség pénziigyi garancia nydjtdsdra vagy annak finanszirozdsban val6 részvételre, illetve olyan
szolgdltatoval vagy szervvel val6 biztositds kotésére, amely az adott tagdllam teriiletén letelepedett. Ez
nem érinti a tagdllamoknak sem azt a lehetGségét, hogy pénziigyi garancidt koveteljenek meg, és, a
29. cikk (4) bekezdésének sérelme nélkiil, nem akaddlyozza meg a tagdllamokat — mindig a belsé
piaci verseny akaddlymentessége, korldtozdsmentessége és torzuldsmentessége, valamint az dllampol-
gdrsdg alapjdn torténd megkiilonboztetésmentesség elvének vald megfeleléshez kitve —, hogy biztosi-
tds kotését koveteljék meg olyan villalkozdsok révén vagy olyan vdllalkozdsokkal, amelyek szdmdra
specidlis vagy kizdrdlagos jogokat juttattak, és nem befolydsolja a kollektiv kdrpotldsi alapban valé
részvételhez kapcsolodo kiovetelményeket, példdul szakmai testiiletek vagy szervezetek tagjai szdmdra;

8. az adott dllam nyilvdntartdsaiba val6 eldzetes bejegyzésre, vagy az adott tevékenységnek az érintett
dllamban vald kordbbi gyakorldsdra vonatkozo kotelezettség.

15. cikk

Ertékelends kovetelmények

(1) A tagallamok megvizsgéljak, hogy jogrendszeriik a (2) bekezdésben felsorolt kovetelmények barme-
lyikét el6irja-e, és biztositjdk, hogy barmely ilyen kovetelmény osszeegyeztethetd a (3) bekezdésben meghaté-
rozott feltételekkel. A tagallamok kiigazitjak torvényi, rendeletei vagy kozigazgatisi rendelkezéseiket, hogy
azok osszeegyeztethetSk legyenek e feltételekkel.

(2) A tagdllamok megvizsgaljdk, hogy jogrendszeriik a szolgdltatdsi tevékenység nyujtdsihoz valé jogo-
sultsdgot vagy annak gyakorldsit az aldbbi megkiilonboztetésmentes kovetelmények barmelyikének vald
megfeleléshez koti-e:

a) mennyiségi vagy teriileti korldtozdsok, kiilonosen a népesség alapjin vagy a szolgéltatok kozotti legki-
sebb foldrajzi tdvolsdg formdjdban meghatdrozott korldtozasok;

b) a szolgdltatd kotelezettsége meghatdrozott jogi formdban valé makodésre;
) a gazdasdgi tdrsasdg részvényeseire vonatkoz6 kovetelmények;

d) egyéb, a 2005/36/EK irdnyelv II. cime ald tartozd, vagy més kozosségi jogszabilyokban meghatdrozott
kovetelményektdl eltérd olyan kovetelmények, amelyek az érintett szolgaltatdsi tevékenység nyujtsidhoz
val6 jogosultsigot — a tevékenység sajitos természete alapjin — bizonyos szolgdltatok szdmdra tartjak
fenn;

e) ugyanazon tagallam teriiletén egynél t6bb telephely 1étére vonatkozé tilalom;
f) az alkalmazottak legalacsonyabb szdmét el6ir6 kovetelmények;
g) rogzitett legalacsonyabb ésfvagy legmagasabb dijtételek, amelyeknek a szolgiltatonak meg kell felelnie;

h) a szolgiltaté kotelezettsége, hogy szolgaltatasdval egyiitt egyéb meghatdrozott szolgaltatast is nydjtson.
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(3) A tagdllamok ellendrzik, hogy a (2) bekezdésben emlitett kovetelmények megfelelnek-e az aldbbi fel-
tételeknek:

a) megkillonboztetésmentesség: a kovetelmények sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem lehetnek hdtra-
nyosan megkiilonboztetd jellegiiek az dllampolgarsdg, vagy gazdasagi tarsasgok esetén a létesitd okirat
szerinti székhely elhelyezkedésének tekintetében;

b) szitkségesség: a kovetelményeket a kozérdekhez kapcsol6dd nyomds oknak kell aldtimasztania;

c) ardnyossag: a kovetelményeknek alkalmasaknak kell lenniiik a célok elérésének biztositdsdra; nem halad-
hatjak meg az adott cél eléréséhez szitkséges mértéket; és nem lehetséges az adott kovetelményeket mads,
ugyanazt az eredményt biztosit6, kevésbé korlatozé intézkedésekkel felvéltani.

(4) A 38. cikkben el8irt kolesonos értékeld jelentésben a tagéllamok meghatdrozzék az aldbbiakat:

a) azok a kovetelmények, amelyeket tovdbbra is fenn kivdnnak tartani, és annak indokldsa, hogy miért
tekintik az adott kovetelményeket a (3) bekezdésben meghatdrozott feltételeknek megfelelének;

b) az eltorolt vagy enyhitett kovetelmények.

(5) Az (1)—(4) bekezdések nem vonatkoznak az dltalinos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsokkal és tdrsa-
dalombiztositdsi rendszerekkel kapcsolatos jogszabdlyokra, beleértve a kitelezd egészségbiztositdsi rend-
szereket is.

IV. fejezet

A szolgdltatasok szabad mozgasa

1. szakasz

Igazgatdsi egyiittmiikodés

16. cikk
A feliigyelet hatékonysaga

(1) A tagéllamok biztositjdk, hogy a nemzeti joguk éltal el6irt, a szolgdltatéra vonatkozé ellendrzési és a
feliigyeleti hatdskoroket abban az esetben is gyakoroljak, ha a szolgltatdsnyujtisra egy mdsik tagdllamban
keriil sor.

(2) Az (1) bekezdés nem kotelezi az elsidleges letelepedés tagdllamidt, hogy ténymegillapitdst készitsen
és ellendrzéseket folytasson a szolgdltatdsnyijtds tagdllamdnak teriiletén.

(3) A szolgdltatdsnyijtds tagdllamdnak illetékes hatdsdgai helyszini ellendrzéseket és vizsgdlatokat
végezhetnek, amennyiben ezek az ellendrzések vagy vizsgdlatok tdrgyilagos alapon indokoltak és nem
megkiilonboztetd jellegiiek.

17. cikk
Kolcsonos segitségnyujtds
(1) A tagdllamok egymdasnak kolcsondsen segitséget nytjtanak, és a hatékony egyiittmikodés érdekében

minden lehetséges intézkedést meghoznak, hogy a szolgaltatok és az dltaluk nydjtott szolgdltatdsok feliigye-
letét biztositsak.

(2) A célorszdg felelds a szolgdltato tevékenységének feliigyeleteéért teriiletén. A célorszdg feliigyeleti
tevékenységét a (3) bekezdésnek megfelelden végzi.

(3) A célorszdg:

— minden sziikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a szolgdltato megfeleljen a nemzeti
jogszabdlyoknak a szolgdltatdsnyijtds sajdt teriiletén valo gyakorldsa tekintetében és a 21. cikk (1)
bekezdése harmadik albekezdésének alkalmazdsa esetén;

—  a szolgdltatds feliigyeletéhez sziikséges ellendrzéseket és vizsgdlatokat végez;

- ellendrzéseket és vizsgdlatokat végez, amennyiben az elsddleges letelepedés szerinti tagdllam ezt kéri.
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(4) A tagdllamok a lehetd legrovidebb hatdridén beliil, elektronikus iiton tovdbbitjdk a mds tagdlla-
mok vagy a Bizottsdg dltal kért informdciokat.

(5) Amint a tagdllamok tudomdst szereznek egy szolgdltato bdrmely jogellenes tevékenységérdl, vagy
olyan tevékenység jut tudomdsukra, amely valamely tagdllamban siilyos kdrt okozhat, a lehetd’ legrovi-
debb iddn beliil értesitik az elsédleges letelepedés szerinti tagdllamot.

(6)  Ha egy célorszdg a (3) bekezdés szerint elvégzett ellendrzéseket és vizsgdlatokat kovetden megilla-
pitja, hogy a szolgdltaté nem tett eleget kitelezettségeinek, sajdt jogdnak és a kozosségi jognak meg-
feleléen biztositék letételére kitelezheti a szolgdltatdt, vagy dtmeneti intézkedéseket foganatosithat vele
szemben. E biztositékot a kozigazgatdsi, polgdri vagy biintetd iigyekben sziiletett hatdrozatok és itéletek
végrehajtdsdra lehet felhaszndlni.

18. cikk
A szolgaltaté ideiglenes atkoltozése esetén torténd kolesonds segitségnyjtds
(1) Az elsédleges letelepedés szerinti tagdllam feliigyeli a szolgdltatot sajdt teriiletén, kiiléndsen a szol-
gdltato telephelyén végzett és a (2) bekezdésnek megfeleld ellendrzd intézkedések révén.
(2) Az elsédleges letelepedés szerinti tagdllam:

- ellendrzéseket és vizsgélatokat végez mds tagdllam kérésére, majd tdjékoztatja az eredményekrél, és
sziikség esetén a meghozott intézkedésekrél;

- egy mdsik tagdllamnak kérésére tdjékoztatdst ad a teriiletén letelepedett szolgdltatordl, kiilonosen
arrdl, hogy valéban letelepedett-e a teriiletén, és hogy ott jogszeriien folytatja-e tevékenységeét.

(3) Az elsédleges letelepedés szerinti tagdllam nem utasithatja vissza teriiletén a feliigyeleti vagy vég-
rehajtdsi intézkedések meghozataldt azzal az indokkal, hogy a szolgdltatdst mdsik tagdllamban nyijtot-
tdk, vagy mdsik tagdllamban okozott kdrt.

19. cikk
Riasztdsi mechanizmus
(1) Ha egy tagdllamnak olyan siilyos tevékenység vagy kdriilmény jut tudomdsdra, amely silyos kdrt

okozhat a teriiletén vagy mds tagdllamokban élok egészsége vagy biztonsdga tekintetében, a lehetd leg-
rovidebb iddn beliil értesitenie kell a szdrmazdsi tagdllamot, a tobbi érintett tagdllamot és a Bizottsdgot.

(2) A Bizottsdg az (1) bekezdés végrehajtdsa céljdbdl tdimogatja a tagdllami hatdsdgok eurdpai hdls-
zatdnak miikodtetését, és abban részt vesz.

(3) A Bizottsdg a 39. cikk (2) bekezdésében eldirt eljdrisnak megfelelden kidolgozza és rendszeresen
frissiti a (2) bekezdésben emlitett hdlozat irdnyitdsdra vonatkozé irdnymutatdsokat.

20. cikk

Végrehajtasi intézkedések

A Bizottsdg a 39. cikk (2) bekezdésében emlitett eljardsnak megfelelGen elfogadja a 17. cikk végrehajtisahoz
szitkséges végrehajtisi intézkedéseket, és a tagdllamok kozotti elektronikus titon torténd informécidceserével
kapcsolatos gyakorlati intézkedéseket, és kiilonosen az informdcibs rendszerek egyiittmiikodtethetGségére
vonatkoz6 rendelkezéseket.
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2. szakasz

A szolgdltatdsnyiijtds szabadsdga és az ettdl valo eltérések

21. cikk

A szolgdltatdsnyiijtds szabadsdga

(1) A tagillamok tiszteletben tartjdk a szolgdltaték jogdt, hogy szolgdltatdst nyiijtsanak a letelepedé-

siik orszdgdtdl eltéré tagdllamban.

A szolgiltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllam biztositja teriiletén a szolgdltatdsi tevékenységek szabad
megkezdését és azok szabad gyakorldsdt.

A tagdllamok teriiletiikon nem kithetik a szolgdltatdsi tevékenység megkezdését vagy gyakorldsdt olyan
kovetelményekhez, amelyek nem tartjdk tiszteletben a kovetkezd alapelveket:

a) hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalma: a kovetelmény sem kozvetleniil, sem kozvetve nem tehet kiilonb-
séget az dllampolgdrsdg, illetve jogi személyek esetén a letelepedés tagdllama tekintetében;

b) sziikségesség: a kivetelménynek kozrendi, kozbiztonsdgi, illetve egészség- és kornyezetvédelmi szem-
pontbol indokoltnak kell lennie; és

) ardnyossdg: a kovetelménynek alkalmasnak kell lennie célja elérésének biztositdsdra, és nem halad-
hatja meg az adott cél eléréséhez sziikséges mértéket.

(2) A tagéllamok nem korldtozhatjdk a més tagllamban letelepedett szolgdltaték szolgdltatdsnydjtdsdnak
szabadsagdt az aldbbi kovetelmények barmelyikének el6irdsaval:

S

) a szolgdltat6 kotelezettsége, hogy telephellyel rendelkezzen teriiletiikon;

b) aszolgiltatd kotelezettsége, hogy az adott tagdllam illetékes hatdsdgaitdl engedélyt szerezzen — beleértve
az adott allam teriiletén vald nyilvantartdsba vételt vagy szakmai szervezetbe vagy testiiletbe vald felvé-
telt, kivéve az ezen irdnyelv vagy mds kozosségi jogszabdly dltal meghatdrozott esetekben;

¢) bizonyos infrastruktiirdnak az adott dllam teriiletén vald 1étrehozdsa tekintetében a szolgéltatét érintd
tilalom, beleértve azon irodat vagy helyiségeket, amelyekre a szolgaltatonak az adott szolgéltatds bizto-
sitdsahoz sziiksége van;

d) olyan sajitos szerzGdéses megdllapoddsok alkalmazdsa a szolgiltatd és a szolgdltatds igénybe vevsje
kozott, amelyek megakadalyozzak vagy korlatozzdk az 6nall6 villalkozok dltali szolgaltatdsnyuijtdst;

e) a szolgédltaté kotelezettsége, hogy rendelkezzen a tagdllam illetékes hatdsaga altal kidllitott, a szolgélta-
tasi tevékenység gyakorldsahoz szitkséges azonosité dokumentummal;

f) a szolgdltatds szerves részét képezd berendezések és anyagok hasznélatét érint§ kovetelmények, kivéve
a munkahelyi egészségvédelem és biztonsdg szempontjdbdl sziikséges kovetelményeket;

g) a 24. cikkben emlitett, a szolgéltatdsnyujtds szabadsdgdra vonatkozé korldtozdsok.

(3)  Ezek a rendelkezések nem akaddlyozzik meg a szolgdltatdsnyiijtds helye szerinti tagdllamot abban,
hogy kovetelményeket irjon elé a szolgdltatdi tevékenységgel kapcsolatban, amennyiben azok kozrendi,
kozbiztonsdgi, kornyezetvédelmi, illetve kozegészségiigyi szempontbdl indokoltak. Ezenkiviil nem akadd-
lyozzdk meg, hogy a tagdllamok a kozdsségi joggal Gsszhangban a foglalkoztatdsi feltételekhez kapcso-
16d6 sajdt szabdlyaikat alkalmazzdk, beleértve a kollektiv megdllapoddsokban meghatdrozott feltételeket
is.

(4)  Legkésébb ...-ig (*) a Bizottsdg a tagdllamokkal és a szocidlis partnerekkel eurdpai szinten foly-
tatott konzultdciot kivetden jelentést nyiijt be az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak e cikk alkalma-
zdsdrol, amelyben megvizsgdlja, hogy sziikséges-e az irdnyelv dltal érintett szolgdltatdsi tevékenységek
tekintetében harmonizdcids intézkedéseket javasolni.

(") Ezen irdnyely hatdlybalépésétdl szdamitott 6t éven beliil.
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22. cikk

Altaldnos eltérések

A 21. cikket nem kell a kovetkezSkre alkalmazni:

1.  mdsik tagdllamban nyijtott dltalinos gazdasdgi érdekii szolgdltatdsok, tobbek kozott:

a) a kozosségi postai szolgdltatdsok belsd piacdnak fejlesztésére és a szolgdltatds mindségének javitdsdra vonat-
koz kozos szabdlyokrdl sz6l6, 1997. december 15-i 97/67[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdny-
elv (') hatdlya ald tartozé postai szolgdltatdsok;

b) a villamos energia bels¢ piacdra vonatkozé kozds szabdlyokrGl szdld, 2003. jinius 26-i 2003/54/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (%) 2. cikke értelmében vett villamosenergia-tovdbbitdsi,
-elosztési és -elldtdsi szolgéltatdsok;

¢) a foldgdz belsd piacdra vonatkozé kozos szabdlyokrdl szélé, 2003. jinius 26-i 2003/55/EK eur6pai
parlamenti és tandcsi irdnyelv (%) 2. cikke értelmében vett gdztovdbbitdsi, -elosztdsi, -elldtdsi és
-tdroldsi szolgaltatdsok;

d) vizelosztdsi és -elldtdsi szolgéltatdsok és szennyvizzel kapcsolatos szolgdltatdsok;

e) hulladékkezelés;

2. a 96/71[EK irdnyelv hatdlya ald tartozé kérdések;

3. a személyes adatok feldolgozdsa vonatkozdsdban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl
sz616, 1995. oktdber 24-i 95/46[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (*) hatélya ald tartozé kérdé-
sek;

4. az addssdgok birdi iiton torténd behajtdsa;

5. a szakmai képesitések vonatkozdsdban a 2005/36/EK irdnyelv rendelkezései, beleértve a szolgdltatds
nytjtdsa szerinti tagdllamok kovetelményeit, amelyek egy tevékenységet bizonyos szakmdnak tar-
tanak fenn;

6.  az 1408/71/EGK rendeletnek az alkalmazandé jogszabdlyokat meghatdrozé rendelkezései;

7. a személyek szabad mozgdsdhoz és tartozkoddsi helyiikhoz kapcsolédé adminisztrativ formasdgok
vonatkozdsdban az Unié polgdrainak és csalddtagjaiknak a tagdllamok (°) teriiletén torténd szabad
mozgashoz és tartézkoddshoz val6 jogdrdl szélé, 2004. dprilis 29-i 2004/38/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi irdnyelvnek a rendeltetési tagdllam illetékes hatdsdgai elétt a kedvezményezettek dltal
elvégzendd adminisztrativ formasdgokat megallapité rendelkezései;

8. a hulladékszdllitds vonatkozdsiban a Eurdpai Kozosségen beliili, a Kozosségbe és a Kozdsségbdl
torténd hulladékszdllitds feliigyeletérdl és ellendrzésérol szolo, 1993. februdr 1-jei 259/93/EGK
tandcsi rendelet (%) 3. és 4. cikkében meghatdrozott ellendrzési rendszer;

9. szerzdi jog, szomszédos jogok, a félvezetd termékek topogrdfidjanak védelmérdl szol, 1986 december 16-i
87/54/EGK tandcsi irdnyelvben () és az adatbdzisok jogi védelmérdl szélo, 1996. mdrcius 11-i 96/9/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvben (%) foglalt jogok, valamint iparitulajdon-jogok;

10.  kotelezd konyvvizsgélat;

11.  olyan szolgéltatdsok, amelyek a tagillamban, amelybe a szolgéltaté szolgdltatdsnydijtds céljdbol kolto-
zik, tilosak, ha ezt a tilalmat a kozrenddel, kozbiztonsdggal vagy kozegészséggel kapcsolatos okok
indokoljk;

HL L 15., 1998.1.21., 14. o. A legutébb az 1882/2003/EK rendelettel (HL L 284., 2003.10.31., 1. 0.) mddositott irdnyelv.
HL L 176., 2003.7.15., 37. o.

HL L 176., 2003.7.15., 57. o.

HL L 281, 1995.11.23,, 31. o. Az 1882/2003/EK rendelettel mddositott irdnyelv.

HL L 158., 2004.4.30., 77. o.

HL L 30., 1993.2.6., 1. 0. A legutébb a 2557/2001/EK bizottsdgi rendelettel (HL L 349., 2001.12.31., 1. o.) mddositott
rendelet.

() HLL 24, 1987.1.27, 36. o.

(® HLL 77,1996.3.27, 20. o.
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12.  azon tagillam egyedi kovetelményei, amelybe a szolgdltaté koltozik, amennyiben ezek a kovetelmé-
nyek kozvetleniil kapcsolédnak a szolgdltatdsnydjtas helyének kiilonos jellemzéihez, a szolgdltatas
nyUjtdsa szerinti helyen a szolgdltatds miatt keletkezett sajitos kockdzathoz vagy a munkahelyi egész-
séghez és biztonsdghoz, és teljesitésiik elengedhetetlen a kozrend vagy a kozbiztonsdg szempontjabol,
illetve a kozegészség vagy a kornyezet védelme érdekében;

13.  mds tagéllamban bérelt jarmiivek nyilvintartdsa;

14.  a nemzetkozi magdnjog Osszes rendelkezése, kiilondsen a szerzédéses és szerzédésen kiviili kotel-
mekkel foglalkozo rendelkezéseket, beleértve a szerzédések formdjat.

23. cikk

Eseti eltérések

(1) A 21. cikktdl eltérve, és kizardlag rendkiviili korilmények esetén valamelyik tagdllam a mésik tagdl-
lamban letelepedett szolgéltatd tekintetében az alabbiakra vonatkozé intézkedéseket hozhat:

a) a szolgdltatdsok biztonsdga, beleértve a kozegészséggel kapcsolatos vonatkozdsokat;
b) egészségiigyi szakma gyakorldsa;

¢) a kozrend védelme, kiilonos tekintettel a kiskortiak védelmével kapcsolatos vonatkozésokra.

(2) Az (1) bekezdésben megéllapitott intézkedéseket kizdrdlag az alabbi feltételek teljesiilése esetén lehet
meghozni:

a) azokat a nemzeti rendelkezéseket, amelyekkel osszhangban az intézkedést meghoztik, az (1) bekezdés-
ben emlitett teriileteken kozosségi szinten nem harmonizaltdk;

b) az intézkedések a szolgiltatdst igénybe vevé magasabb szintli védelmét biztositjdk, mint amelyet a
szdrmazadsi tagdllam dltal, a sajat nemzeti rendelkezéseivel 6sszhangban hozott intézkedés jelentene;

¢) a szdrmazdsi tagdllam nem hozott intézkedéseket, illetve a hozott intézkedések a 18. cikk (2) bekezdé-
sében emlitett intézkedésekhez viszonyitva elégtelenek;

d) az intézkedések ardnyosak.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem sérti a kozosségi jogszabdlyokban megéllapitott olyan rendelkezéseket,
amelyek a szolgaltatasnytjtds szabadsdgat biztositjak, illetve eltéréseket engedélyeznek.

3. szakasz

A szolgaltatast igénybe vevsk jogai

24. cikk

Tiltott korldtozdsok

A tagdllamok nem tdmaszthatnak a szolgdltatdst igénybe vevGvel szemben olyan kovetelményeket, amelyek
mds tagdllamban letelepedett szolgaltaté altal nydjtott szolgaltatds igénybevételét korldtozzdk, kiilonos tekin-
tettel az alabbi kovetelményekre:

a) az illetékes hatdsiguktdl engedély beszerzésére, illetve a hatésaguknak szolé nyilatkozat tételére vonat-
kozé kotelezettség;

b) értékhatirok megallapitisa az addlevonds, illetve pénziigyi tdmogatds nydjtdsa tekintetében abbdl az
okbdl, hogy a szolgéltaté mds tagdllamban telepedett le, vagy a szolgdltatdsnyujtds helye okan;

¢) olyan kovetelmények, amelyek alapjan a szolgaltatast igénybe vevének megkilonboztet§ vagy aranyta-
lan nagysdgi adot kell fizetnie a mds tagdllamtdl tévol igénybe vett szolgdltatdshoz sziikséges berende-
zés utan.
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25. cikk

Megkiilonboztetésmentesség

(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgéltatdst igénybe vevére kizdrélag dllampolgérsdga vagy lakéhe-
lye alapjan ne vonatkozzanak hatrdnyosan megkiilonboztetd kovetelmények.

(2) A tagallamok biztositjdk, hogy a szolgéltatdshoz valé hozziférésnek a szolgéltaté ltal nyilvinossagra
hozott altaldnos feltételei nem tartalmaznak kizdrolag a szolgdltatist igénybe vevs éllampolgarsdga vagy
lakéhelye szerinti megkiilonboztetd rendelkezéseket, de nem zdrjék ki a kilonboz8 hozzdférési feltételek
lehetdségét, amennyiben ezeket objektiv kritériumok kozvetleniil indokoljdk.

26. cikk

Segitségnyuijtas a szolgaltatds igénybe vevSinek

(1) A tagéllamok biztositjak, hogy a szolgdltatds igénybe vevéi az egyablakos iigyintézési pontokon hoz-
zdférjenek:

a) a szolgaltatdsi tevékenységek igénybevételére és gyakorldsdra vonatkozd, a tobbi tagéllamban alkalma-
zand6 el6irdsokkal kapcsolatos — kiilonosen a fogyasztévédelemre vonatkozo — tdjékoztatdshoz;

b) a szolgdltat6 és a szolgaltatds igénybe vevéje kozott felmeriil§ vita esetén rendelkezésre all6 jogorvoslati
lehetGségekre vonatkozé dltaldnoes tdjékoztatdshoz;

¢) olyan tdrsulisoknak vagy szervezeteknek az elérhetGségéhez, ahol a szolgaltatok vagy a szolgéltatds
igénybe vevéi gyakorlati segitséget kaphatnak.

Adott esetben az illetékes hatdsdgok dltali tandcsadds egyszerii, lépésenkénti gyakorlati iitmutatdt is
tartalmaz.

A tdjékoztatdst és segitségnyiljtdst vildgos és egyértelmii mdodon biztositjdk, tavolrdl, elektronikus iiton is
konnyen hozzdférhetonek és naprakésznek kell lennie.

(2) A tagdllamok az (1) bekezdésben emlitett feladatot dtruhdzhatjdk bdrmely egyéb szervre, mint példéul
az Euroguichet, a birésagon kiviili eurdpai vitarendezési hdlézat osszekotSire, a fogyasztéi szervezetekre
vagy az eurbpai tdjékoztatdsi kozpontokra.

Legkésdbb ....-ig () a tagillamok tdjékoztatjak a Bizottsdgot a kijelolt szervek nevérdl és elérhet8ségérél.
A Bizottsdg ezt valamennyi tagdllamnak tovabbitja.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett informdcié megkiildése érdekében a szolgéltatds igénybe vevGje altal
megkeresett illetékes szerv kapcsolatba 1ép az érintett tagdllam illetékes szervével. Ez ut6bbi a lehetd legha-
marabb megkildi a kért tdjékoztatdst. A tagdllamok biztositjak, hogy e szervek egymdsnak kolcsondsen
segitséget nyujtanak, és minden lehetséges intézkedést meghoznak a hatékony egyiittmiikodés érdekében.

(4) A Bizottsdg a 39. cikk (2) bekezdésében emlitett eljdrasnak megfelel6en elfogadja az (1), a (2) és a
(3) bekezdés végrehajtdsahoz szikséges intézkedéseket, meghatdrozva a kiilonb6zd tagéllamok szervei
kozotti informécidcsere technikai mechanizmusait, kiilonos tekintettel az informéciés rendszerek egytittmi-
kodtethetSségére.

27. cikk
Segitségnyiijtds a szolgdltatok szdmdra
(1) A tagdllamok biztositjdk, hogy legkésobb ...-ig (*) a szolgdltatok ennek az irdnyelvnek megfelelden

2

egyablakos iigyintézéssel teljesithessék a szolgdltatdsi tevékenység egy mdsik tagdllamban térténd gya-
korldsdhoz sziikséges valamennyi eljdrdst és alaki kivetelményt.

(2) A 6-8. cikk ennek megfelelden alkalmazando.

() Az irdnyelv hatdlybalépésétdl szamitott hdrom év.
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V. fejezet

A szolgdltatdsok mindsége

28. cikk
A szolgdltatokra és szolgdltatdsaikra vonatkozé tdjékoztatds

(1) A Bizottsdg és a tagallamok biztositjdk, hogy a szolgdltatok bocsdssik a szolgaltatdst igénybe vevs, az
eurdpai és a célorszdagokban taldlhato egyablakos iigyintézési pontok rendelkezésére az aldbbi tdjékoztatdst:

) a szolgdltatd neve, jogi személy esetén jogi formdja, telephelyének f6ldrajzi cime, valamint azok az
elérhetGségek, amelyek lehetGvé teszik a vele valé gyors kapcsolatfelvételt és a kozvetlen, illetve — az
esettdl fiiggden — az elektronikus Gton torténd kommunikdcio;

S

b) a cégjegyzék nevét és a szolgdltat nyilvantartdsi szdmdt, vagy az adott cégjegyzékben szerepl§ egyen-
értékd azonositdt, amennyiben a szolgaltaté a cégjegyzékbe vagy ahhoz hasonlé nyilvantartisba be van
jegyezve;

¢) az érintett illetékes hatdsdg vagy az egyablakos iigyintézési pont részletes adatai, ha a tevékenység
engedélyezési rendszerhez kotott;

d) a tagdllamok forgalmi addra vonatkozé jogszabdlyainak dsszehangoldsdrdl — kozos hozzdadottértékadé-rendszer:
egységes addalap-megdllapitdsdrol szolo, 1977. mdjus 17-i 77/388/EGK hatodik tandcsi irdnyelv () 22. cikke
(1) bekezdésében emlitett azonosité szdm, amennyiben a szolgéltat6 olyan tevékenységet folytat, amely
utdn hozzdadottérték-ado fizetendd;

e) szabdlyozott szakmdk esetén barmely szakmai testiilet vagy hasonl6 intézmény, amelynél a szolgdltatot
bejegyezték, a szakmai cim és a cimet kibocsdtd tagéllam;

f)  a szolgdltat6 dltal haszndlt 4ltaldnos feltételek és kikotések, amennyiben ilyenek 1éteznek;
g) a szerz8désre ésfvagy az illetékes bir6sagokra alkalmazandé jogra vonatkozd szerzGdésbeli kikotések;
h) ahol kitelezd a szakmai feleldsségbiztositds vagy ezzel egyenértékii egyéb garancia, a 29. cikk

(1) bekezdésében taldlhato részletek, kiilonds tekintettel a biztositd vagy a garancidt nyiljté adataira,
szakmai és foldrajzi hdtterére és a biztositdsi dsszeg befizetésének bizonyitdsdra.

(2) A tagallamok biztositjdk, hogy — a szolgaltatd vdlasztdsa szerint — az (1) bekezdésben emlitett tdjékoz-
tatds:

a) nyujtasdt a szolgdltatd sajat kezdeményezésre maga végezze;

b) a szolgiltatds igénybe vevGje szdmdra konnyen hozziférhet§ legyen a szolgéltatds nytjtdsanak vagy a
szerzGdés megkotésének helyén;

¢) a szolgdltatds igénybe vevdje altal elektronikusan tton konnyen hozzéférhetd legyen a szolgiltaté éltal
megadott cimen keresztiil;

d) a szolgiltat6 dltal a szolgéltatds igénybe vevdje részére adott barmely, a nydjtott szolgaltatdst részletesen
leiré téjékoztaté dokumentumban megjelenjen.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgaltatok — a szolgéltatds igénybe vevSjének kérésére — rendelke-
zésre bocsassdk az aldbbi kiegészitS tdjékoztatdst:

a) a szolgdltatds f6 jellemzGi;

b) a szolgéltatds dra, vagy ha pontos dr nem adhaté meg, az ir kiszdmitdsanak modja, hogy az drat a
szolgdltatds igénybe vevGje ellendrizni tudja, vagy egy kellGen részletes becslés;

¢) a szolgaltatd jogalldsa és forméja;

d) a szabdlyozott szakmdkat illetéen a szdrmazdsi orszdgban alkalmazand6 szakmai szabdlyokra val6
hivatkozds és az azokhoz valé hozzaférés médja.

() HLL 145, 1977.6.13., 1. o. A legutdbb a 2006/18/EK irdnyelwel (HL L 51., 2006.2.22., 12. 0.) mddositott irdnyelv.
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(4) A tagdllamok biztositjdk, hogy e fejezettel 6sszhangban a szolgéltat6 dltal kotelez6en nydjtandd téjé-
koztatds rendelkezésre bocsitdsa vagy kozlése vilagos és egyértelmd formdban, a szerz6dés megkotése,
illetve — amennyiben nincs irdsos szerzGdés — a szolgdltatds nyujtdsa el6tt kell§ id6ben torténjen.

(5) Az e fejezetben meghatdrozott tdjékoztatdsi kovetelmények a kozosségi jogszabalyokban mar el8irt
kovetelményeket kiegészitik, és nem akadilyozzdk meg a tagdllamokat hogy, a teriiletitkn lételepedett szol-
géltatokra tovabbi tdjékoztatdsi kovetelményeket irjanak eld.

(6) A Bizottsdg a 39. cikk (2) bekezdésében emlitett eljdrdsnak megfelelen meghatdrozhatja bizonyos
tevékenységek sajdtos jellegének megfelelGen az e cikk (1) és (3) bekezdésében elSirt tdjékoztatds tartalmat,
és meghatdrozhatja a (2) bekezdés végrehajtasanak gyakorlati médjait.

29. cikk

Szakmai biztositds és biztositék

(1) A tagdllamok megkovetelhetik, hogy azok a szolgéltatok, amelyek szolgéltatdsai kozvetlen és kiemelt
kockdzatot jelentenek a szolgéltatds igénybe vevGjének vagy harmadik személynek az egészségére vagy
biztonsdgdra, illetve a szolgdltatds igénybe vevdjének pénziigyi biztonsdgdra nézve, illetve kornyezetvédelmi
kockdzatot jelentenek, kotelesek legyenek a kockdzat jellegének és mértékének megfelel§ szakmai felelgsség-
biztositdssal, vagy a célja tekintetében egyenértékii vagy lényegében dsszehasonlithaté birmely mds biztosi-
tékot nytijtani. A szakmai feleldsségbiztositdsnak vagy biztositéknak fedeznie kell a mds tagdllamokban
nyijtott ilyen szolgdltatdsok dltal jelentett kockdzatot is.

(2) A tagdllamok megkivetelhetik, hogy ha a szolgdltaté szolgdltatdsnyijtds céljdbol el6szor koltozik
egyik tagdllambdl mdsikba, irdsbeli nyilatkozatban tdjékoztassa a célorszdg illetékes hatdsdgait, amely
tartalmazza a biztositdsi fedezetre, illetve egyéb személyes vagy kollektiv védelemre vonatkozo részleteket
szakmai tevékenységére vonatkozéan. Ha az adott évben a szolgdltatonak szdndékdban dll dtmenetileg
vagy alkalmanként szolgdltatdst nyijtani abban a tagdllamban, évente egyszer meg kell ijitania nyilat-
kozatdt. A szolgdltaté bdrmely modon megteheti nyilatkozatdt.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgéltatok a szolgdltatds igénybe vevéje részére, az (1) bekezdésben
emlitett biztositdsra vagy biztositékra vonatkozé informdciét megadjak, kiilonos tekintettel a biztosité vagy
biztositékot ad6 elérhetGségére és a biztositds vagy biztositék teriileti érvényességére.

(4) A tagdllamok, ha a szolgéltatd a teriiletiikon letelepszik, vagy szolgdltatdst nyijt, eltekinthetnek attdl,
hogy a szolgéltat6 szakmai biztositdssal vagy pénziigyi biztositékkal rendelkezzen, amennyiben a szolgdltatd
egy masik tagdllamban, ahol mar letelepedett, olyan biztositékkal rendelkezik, amely azzal egyenértékdi vagy
lényegében azzal osszehasonlithato.

Ha egy tagdllam biztositdst ir el6’' a szakmai felelGsségbél szdrmazo pénziigyi kockdzatokra, a tagdllam-
nak mdsik tagdllamban letelepedett szolgdltatotol el kell fogadnia a szolgdltatd letelepedési tagdllamdnak
bankja vagy biztositdja dltal kidllitott igazoldst.

Amennyiben az egyenértékiiség csak részleges, a tagdllamok kiegészitG biztositékot kérhetnek azokra a szem-
pontokra, amelyekre a biztositéck nem vonatkozik.

(5) Az (1)~(4) bekezdés nem érinti a mds kozosségi jogszabdlyok éltal elSirt szakmai biztositdsra vagy
biztositékra vonatkozé rendelkezéseket.

(6) Az (1) bekezdés végrehajtisdhoz a Bizottsag a 39. cikk (2) bekezdésében emlitett eljirdsnak megfe-
lelGen Osszedllithatja azon szolgaltatdsok jegyzékét, amelyek az (1) bekezdésben emlitett jellemzdSkkel ren-
delkeznek, és az abban a bekezdésben emlitett biztositds vagy biztositékok céljabdl kozos kritériumokat
allapithat meg annak meghatdrozdsara, hogy mi felel meg a kockazat jellegének és mértékének.
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30. cikk

Ertékesités utdni garancidk

A tagédllamok biztositjdk, hogy a szolgaltatok a szolgaltatds igénybe vevdjét — annak kérésére — tdjékoztassik
az értékesités utdni garancia 1étezésérdl vagy nem létezésérdl, annak tartalmdrol és alkalmazdsinak lényeges
kritériumairdl, kilonosen érvényessége idStartamdrol és teriileti érvényességérdl.

31. cikk

A szabilyozott szakmdk dltal nydjtott kereskedelmi tdjékoztatds

(1) A tagdllamok minden teljes kordi tilalmat eltorolnek a szabalyozott szakmdk altal nyujtott kereske-
delmi tdjékoztatdsok vonatkozdsdban.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a szabélyozott szakmak dltal nyujtott kereskedelmi tdjékoztatdsok
megfelelnek a kozosségi joggal osszhangban levs szakmai szabdlyoknak, amelyek kiillonésen a szakma fuig-
getlenségére, méltosagara és tisztességére, tovabba a szakmai titoktartdsra vonatkoznak, az egyes szakmak
sajdtossdgainak megfelelGen.

32. cikk

Tobb 4gazatot atfogd tevékenységek

(1) A tagdllamok biztositjak, hogy a szolgaltatdknak nem irnak el§ olyan kovetelményeket, amelyek egy
adott kiilonos tevékenység kizar6lagos folytatdsdra kotelezi Gket, vagy amelyek a kiilonbozé tevékenységek
kozos vagy tarsas folytatdsat korlatozzak.

Mindazondltal az aldbbi szolgdltatékra ilyen kovetelmények vonatkozhatnak:

a) a szabdlyozott szakmdk, amennyiben indokolt, a szakmai etikdt és magatartdst szabdlyozo, az egyes
szakmdk sajdtossdgai szerint véltoz6 szabalyoknak valé megfelelés biztositdsahoz;

b) tandsitvanyt, mindsitést, miszaki ellenSrzést, vizsgalat vagy kisérlet jelleg(i szolgaltatisokat nyujt6 szol-
gdltatok, amennyiben fliggetlenségiik és partatlansdguk biztositdsahoz indokolt.

(2)  Amennyiben a tobb dgazatot dtfogd tevékenységek engedélyezettek, a tagallamok az aldbbiakat bizto-
sitjdk:

a) a bizonyos tevékenységek kozotti Osszeférhetetlenség és Osszeegyeztethetetlenség elkeriilése;
b) a bizonyos tevékenységekhez sziikséges fiiggetlenség és partatlansag fennalldsa;

¢) a killonbozd tevékenységekre vonatkozd szakmai etikai és magatartdsi szabdlyok egymadssal sszeegyez-
tethet8k, kiilonosen a szakmai titoktartds tekintetében.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgdltatok a szolgéltatds igénybe vevGjét — kérésére — tdjékoztatjdk
tobb dgazatot dtfogd tevékenységiikrdl, tarsasdgi viszonyukrol és az osszeférhetetlenség megelGzése érdeké-
ben hozott intézkedésekrl. E tdjékoztatdst minden olyan tdjékoztaténak is tartalmaznia kell, amelyben a
szolgdltatok szolgdltatdsaikat részletes leirjdk.

33. cikk

A szolgaltatasok mingségére vonatkozé politika

(1) A tagdllamok a Bizottsdggal egyiittmiikodve kisérS intézkedéseket hoznak, melyek a szolgdltatokat
arra Osztonzik, hogy a szolgdltatasnyujtds minéségének biztositdsa érdekében onkéntes alapon lépjenek fel,
killonosen a kovetkez8 médszerek valamelyikének alkalmazdsa révén:

a) tevékenységik fiiggetlen szervezetek dltali igazoldsa vagy értékeltetése;

b) mindségbiztositasi chartdjuk elkészitése, vagy részvétel kozosségi szintii szakmai szervezetek altal készi-
tett mindségbiztositasi chartdkban vagy mindséget igazol6 cimkék rendszerében.
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(2) A tagdllamok biztositjdk, hogy a szolgdltatdsokhoz kapcsolédd egyes cimkék jelentésére, illetve a
cimkék és egyéb mindségi megjelolések alkalmazasi kritériumaira vonatkozd informacidk a szolgaltatdst
igénybe vevdk és a szolgaltatok szamdra konnyen hozzaférhetSk legyenek.

(3) A tagallamok a Bizottsaggal egyiittmtikodve kisérg intézkedéseket hoznak, amelyek a tagallamokon
belill mikdd§ szakmai testiileteket, a kereskedelmi- és kézmdipari kamardkat kozosségi szintdi egytittmiko-
désre osztonzik, a szolgaltatasnytjtas mindségének javitdsa érdekében, killonosen azaltal, hogy a szolgéltatok
hozzéértésének értékelését megkonnyitik.

(4) A tagdllamok a Bizottsdggal egytittmikodve kisérS intézkedéseket hoznak, amelyek a szolgéltatasnyuj-
tds mindségével és hidnyossagaival kapcsolatos fuiggetlen értékelések — kiilonosen a kozosségi szintli ossze-
hasonlité kisérletek és vizsgdlatok — kidolgozasat, tovabba az eredmények ismertetését osztonzik.

(5) A tagéllamok a Bizottsdggal egyiittmitkodésben 6sztonzik az dnkéntes eurdpai szabvanyok kidolgo-
zasat, a killonbozd tagallamok szolgdltatoi altal nydjtott szolgaltatisok OsszeegyeztethetGségének, a szolgdl-
tatast igénybe vev8khoz eljutd tajékoztatds és a szolgaltatasnytjtds minSségének javitdsa érdekében.

34. cikk

Vitarendezés

(1) A tagdllamok megteszik a sziikséges dltaldnos intézkedéseket annak biztositdsdra, hogy a szolgéltatdk
adjanak meg postai cimet, faxszdmot vagy e-mail cimet és telefonszdmot, amelyre valamennyi, a szolgdlta-
tést igénybe vevs személy — beleértve a mds tagdllamban lakoéhellyel rendelkezdket is — tovébbithatja pana-
szdt, illetve ahol az érintett szolgdltatdsrol tdjékoztatast kérhet. A szolgdltaték megadjdk a székhelyiik cimét
is, ha az nem egyezik meg a levelezési cimiikkel.

(2) A tagdllamok megteszik a sziikséges dltaldnos intézkedéseket annak biztositdsara, hogy a szolgéltatok
az (1) bekezdésben emlitett panaszokra a lehetd legrovidebb idén beliil vélaszoljanak, valamint mindent
megtegyenek a kielégité’ megoldds megtaldldsa érdekében.

(3) A tagdllamok megteszik a sziikséges dltaldnos intézkedéseket annak biztositdsara, hogy a szolgéltatok
kotelesek legyenek az irdnyelvben meghatdrozott tdjékoztatdsi kotelezettségek teljesitésére, tovabba e tdjékoz-
tatds pontossaganak igazoldsdra.

(4)  Amennyiben birdsdgi hatdrozat betartdsihoz pénziigyi biztositékra van sziikség, a tagéllamok elisme-
rik a valamelyik mas tagéllamban letelepedett szolgaltatonal vagy testiiletnél letétbe helyezett, egyenértékd
biztositékokat is.

(5) A tagallamok megteszik a szitkséges dltaldnos intézkedéseket annak biztositdsara, hogy azok a szol-
géltatok, amelyek a vitdk birdsdgon kiviili dton torténd rendezését el6iré magatartdsi kodex hatalya ald
tartoznak vagy ilyen kereskedelmi sz6vetség vagy szakmai testiilet tagjai, tdjékoztassdk errdl a szolgaltatdst
igénybe vevét, és ezt a tényt minden, a szolgdltatdsaikat részletesen ismertet§ anyagban megemlitsék,
meghatdrozva, hogyan lehet e vitarendezési mechanizmus jellemzgirdl, illetve alkalmazasi feltételeirsl részle-
tes tajékoztatdshoz jutni.

35. cikk

A szolgiltatok jo hirnevére vonatkozé informdacidk

(1) A tagdllamok egy mdsik tagdllam illetékes hatésdgdnak kérésére tdjékoztatdst nydjtanak a szolgaltato-
val kapcsolatban az adott tagallam illetékes hatdsdga dltal hozott, csaldshoz kothetd fizetésképtelenséggel
vagy cséddel kapcsolatos biintet6itéletek, szankcidk, kozigazgatdsi vagy fegyelmi intézkedések és hatdrozatok
tekintetében, amennyiben azok kézvetlen jelentdséggel birnak a szolgiltat alkalmassdgdra vagy szakmai

megbizhatdsdgdra nézve.

Az (1) bekezdés szerinti kérelmet kellden indokolni kell, kiilonos tekintettel a tdjékoztatdskérés indokaira.
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(2)  Annak a tagillamnak, mely az (1) bekezdésben emlitett tdjékoztatdst adja, egydttal azt is részleteznie
kell, hogy egy adott hatdrozat végleges-e, illetve hogy benyujtottak-e ellene fellebbezést, amelynek esetén az
érintett tagdllamnak jeleznie kell a fellebbezésrl sz616 hatdrozat virhaté idGpontjdt.

Az adott tagillamnak meg kell hatdroznia tovdbba nemzeti joganak azokat a rendelkezéseit, amelyek alapjin
a szolgdltat6t biindsnek taldltdk vagy szankciondltdk.

(3) Az (1) és (2) bekezdés végrehajtisdnak sszhangban kell lennie az érintett tagdllamban a személyes
adatok védelmére vonatkozo rendelkezésekkel és az akdr szakmai szervezetek dltal blinosnek taldlt vagy
szankciondlt személyek szdmdra biztositott jogokkal. A fogyasztok szdmdra kinnyen elérhetévé kell tenni
minden nyilvdnos tdjékoztatdst.

VL. fejezet

Konvergenciaprogram

36. cikk
Kozosségi szintli magatartdsi kodexek
(1) A tagdllamok a Bizottsdggal egyiittmtkodve kisér§ intézkedéseket hoznak kozosségi szintd, a szolgdl-
tatok mds tagdllamban valo letelepedését és a szolgdltatds nyijtdsdt segitd magatartsi kodexek, féként

szakmai testiiletek, szervezetek és szivetségek dltali, a kozosségi joggal 6sszhangban torténd kidolgozdsé-
nak dszténzésére.

(2) A tagdllamok biztositjdk, hogy az (1) bekezdésben emlitett magatartdsi kodexek tavolrdl és elektro-
nikus dton hozzaférhetGek legyenek.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy — a szolgdltatds igénybe vevGjének kérésére, illetve barmilyen tajékoz-
tatd dokumentumban — a szolgdltatok megjeloljenek minden rdjuk vonatkozé magatartdsi kodexet azzal a
cimmel egyiitt, ahol ezeket a kddexeket elektronikus Gton tanulmdnyozni lehet, valamint hogy meghata-
rozzék az elérhet8 nyelvi vdltozatokat.

37. cikk

Tovabbi harmonizacid

(1) A Bizottsdg legkésébb ....-ig ('), az aldbbi teriiletekkel kapcsolatban felméri a harmoniziciés eszko-
zOkre vonatkozé javaslatok benytjtdsanak lehetGségét:

a) a készpénzszillitdsi szolgdltatdsok gyakorldsinak részletes szabdlyai;
b) az ad6ssdgok biréi titon torténd behajtdsinak lehetGsége;

¢) biztonsdgi szolgdltatdsok.

38. cikk

Kolcsonos értékelés

(1) A tagéllamok legkéssbb ...-ig (") jelentést nytjtanak be a Bizottsignak, amely tartalmazza a 15. cikk
(4) bekezdésében meghatarozott informaciokat az értékelends kovetelményekrol.

(2) A Bizottsdg tovabbitja az (1) bekezdésben eldirt jelentéseket a tagillamok szdmdra, amelyek hat hona-
pon belil minden jelentésre benytjtjak észrevételeiket. Ugyanezen idészakban a Bizottsdg ezekrdl a jelenté-
sekrél egyeztetést folytat az érdekelt felekkel.

(3) A Bizottsdg benytijtja a jelentéseket és a tagdllamok észrevételeit a 39. cikk (1) bekezdésében emlitett
bizottsagnak, amely észrevételeket tehet.

(4) A Bizottsdg a (2) és (3) bekezdésben eldirt észrevételek figyelembevételével, legkésobb ...-ig (™)
osszefoglalé jelentést nytjt be az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak, mellékelve adott esetben a tovabbi
kezdeményezésekre vonatkozé javaslatokat.

()  Ezen irdnyelv hatdlybalépését kivetd egy év.
(") Az irdnyelv hatdlybalépést kovetd hdrom év.
(™) Az irdnyelv hatdlybalépést kovetd négy év.
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39. cikk

A bizottsag

(1) A Bizottsdig munkdjat a tagdllamok képvisel6ibdl allé bizottsdg segiti, amelynek elndke a Bizottsdg
képviselGje.

(2)  Amennyiben erre a bekezdésre torténik hivatkozds, az 1999/468EK hatdrozat 3. és 7. cikkét kell
alkalmazni, a hatdrozat 8. cikkének rendelkezéseivel 6sszhangban.

(3) A bizottsdg elfogadja sajdt eljardsi szabdlyzatat.

40. cikk
Feliilvizsgdlati zdradék

A 38. cikk (4) bekezdésében emlitett Osszefoglald jelentést kovetSen, a Bizottsdg hiromévente dtfogd jelentést
nyiljt be az Eurépai Parlamentnek és a Tandcsnak az irdnyelv alkalmazdsardl — kiilonds tekintettel annak 2.
és 21. cikkére — mellékelve adott esetben a modositdsdra vonatkozé javaslatokat.

41. cikk
A 98/27/EK irdnyelv modositdsa

A 98/27[EK irdnyelv melléklete a kovetkez$ ponttal egésziil ki:

,13. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs ...-i 2006/...[EK irdnyelve" [a bels§ piaci szolgdltatdsokrol]

() HLL..’

VIL fejezet
Zar6 rendelkezések
42. cikk

(1) A tagdllamok hatdlyba léptetik azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi rendelkezéseket, amelyek
szitkségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek legkésébb ...-ig (") megfeleljenek. Ezen intézkedések szove-
gét és a cikkek kolcsonds megfeleltetési tabldzatt haladéktalanul megkiildik a Bizottsdgnak.

Amikor a tagdllamok elfogadjdk ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy
azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmdval ilyen hivatkozdst kell fizni. A hivatkozds mdédjit a tagdllamok
hatdrozzédk meg.

(2) A tagallamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguknak azokat a f6bb rendelkezéseit, amelyeket az ezen
irdnyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.

43. cikk

Ez az irdnyelv az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovetd napon 1ép hatalyba.

(") Hdrom évvel az irdnyelv hatdlybalépését kvetGen.
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44. cikk
Ennek az irdnyelvnek a tagdllamok a cimzettjei.
Kelt ...-ban/-ben, ...-dn/-én.
az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl
az elnok az elnok

P6_TA(2006)0062

Stratégiai irdinymutatdsok a vidékfejlesztéshez *

Az Eurépai Parlament jogalkotdsi dllisfoglaldsa a vidékfejlesztésre vonatkozd kozosségi stratégiai
irdnymutatisokrol sz6l6 tandcsi hatdrozatra irdnyulé javaslatrél (2007-2013 kozotti programozasi
idészak) (COM(2005)0304 — C6-0349/2005 — 2005/0129(CNS))

(Konzulticids eljaras)
Az Eurdpai Parlament,

- tekintettel a Bizottsignak a Tandcshoz intézett javaslatira (COM(2005)0304) (),

- tekintettel az EK-Szerz6dés 37. cikkére, amely alapjan a Tandcs konzultdlt a Parlamenttel
(C6-0349/2005),

- tekintettel eljardsi szabdlyzata 51. cikkére,

- tekintettel a Mez6gazdasagi és Vidékfejlesztési Bizottsg jelentésére és a Regiondlis Fejlesztési Bizottsdg
véleményére (A6-0023/2006),

1.  jovahagyja a Bizottsdg javaslatdt, annak modositott formdjaban;

2. felkéri a Bizottsdgot, hogy az EK-Szerz6dés 250. cikke (2) bekezdésének értelmében ennek megfelelGen
mobdositsa javaslatat;

3. felkéri a Tandcsot, hogy tdjékoztassa a Parlamentet arrdl, ha a Parlament dltal jovahagyott szovegtdl el
kivan térni;

4. felkéri a Tandcsot a Parlamenttel val6 Gjboli konzulticidra, ha 1ényegesen médositani kivdnja a Bizott-
sdg javaslatdt;

5. utasitja elnokét, hogy tovabbitsa ezen alldsfoglaldsat a Tandcsnak és a Bizottsdgnak.

A BIZOTTSAG ALTAL JAVASOLT SZOVEG A PARLAMENT MODOSITASAI

1. médositas
(1a) preambulumbekezdés (1j)

(la) A Kozisség stratégiai irdinymutatdsai figyelembe veszik
a mezégazdasdg multifunkciondlis szerepét és a kibdvitett
Unié régici kozott fenndllg jelentds eltéréseket, amelyek meg-
kovetelik, hogy a tagdllamok a sziikséges rugalmassdggal ter-
vezhessék meg és hajthassdk végre vidékfejlesztési programjai-
kat.

(') Hivatalos Lapban még nem kozolték.



