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EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAG

2006. JULIUS 5-6-1, 428. PLENARIS ULES

Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig vélemény - Targy: ,A verseny szabdlyozdsa és a
fogyasztovédelem”

(2006/C 309/01)

2005. jalius 14-én az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsig Mtikodési Szabalyzata 29. cikkének (2)
bekezdése alapjn agy hatdrozott, hogy véleményt dolgoz ki a kovetkez8 tdrgyban: ,A verseny szabdlyozdsa

és a fogyasztovédelem”

A bizottsdgi munka elSkészitésével megbizott ,Egységes piac, termelés és fogyasztds” szekcié véleményét

2006. mdjus 31-én elfogadta. (El6ad6: Sanchez Miguel).

Az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2006. jalius 5—6-dn tartott 428. plendris iilésén (a julius 5-i
tilésnapon) 134 szavazattal 2 tartézkodds mellett elfogadta a kovetkezd véleményt:

1. Kovetkeztetések és ajanldsok

1.1 A szabad verseny valamennyi piaci szerepl§ elSnyére
valik, és ez kiillonosen igaz a fogyasztokra. Ugyanakkor az erre
a teriiletre vonatkozo jogszabalysértések nagymértékben kiha-
tottak a versenyben résztvevs véllalkozdsokra, ezért a verseny-
szabdlyok szankcidk kiszabdsdt is megengedik, hogy igy csilla-
pitsdk a véllalatok kozotti verseny hidnydbol adod6 gazdasdgi
hatdsokat.

1.2 A mdltban nem dllt olyan versenyjogon alapuld,
megfelel§ jogi eszkoz a fogyasztok rendelkezésére, amely
lehetévé tette volna szdmukra, hogy fellépjenek vagy panaszt
emeljenek barminemd olyan karral kapcsolatban, amelyet a
tiltott versenygyakorlatok kovetkezményeképp a piacon szen-
vedtek el. Csak a bels6 piac mélyrehaté valtozdsait, éspedig
f6ként az altalinos gazdasagi érdeki szolgéltatdsok dgazati libe-
ralizaciojat kovetden kezdddott meg a vita arrdl, hogy sziikség
van olyan eszkozokre, melyek lehet6vé teszik a fogyasztok
részvételét a versenypolitikdban.

1.3 Az els6 1épés ebben az irdnyban a Versenypolitikai
FGigazgat6sdg keretén belill tevékenykedS fogyasztovédelmi
kapcsolattart6 kinevezése volt, aki a Figazgatosag és a fogyasz-
tovédelmi szervezetek kozotti kapocsként szolgdl az olyan
versenypolitikdval kapcsolatos iigyekben, amelyekben véle-
ménye fontos lehet. Most, hdrom évvel elteltével elmondhat,
hogy a kapcsolattart hatékonysdga korldtozottnak bizonyult,
és ez a feladatdnak ellatdsdhoz szitkséges forrdsok hidnydnak
tudhaté be.

1.4 Ekozben a fébb liberalizalt dgazatokban val6s akadalyok
gordiiltek a szabad verseny elé, melyek a versenytarsak piacrol
valo kirekesztéséhez és a fogyasztok gazdasdgi jogainak
egyértelmii korlatozasdhoz vezettek. E negativ hatds egyik oka
az a nemzeti megkozelitésmod, amelyet a legtobb tagillam
alkalmaz a liberalizdcioval szemben, protekcionista tenden-
cidkat érvényesitve a nemzeti véllalkozdsok tekintetében. Az
Eurdpai Bizottsignak rendelkezésére kell bocsdtani a sziikséges
eszkozoket ahhoz, hogy véget vessen az ilyesfajta gyakorla-
toknak.

1.5 Az EK-Szerz8dés 153. cikkének (2) bekezdése teremti
meg az FEurdpai Bizottsig szdmdra a jogalapot arra, hogy
minden kozosségi politikdn, és kiilonosen a versenypolitikdn
belil a horizontdlis fogyasztovédelmi intézkedés eszkozét
hozza létre annak érdekében, hogy az EK-Szerz8dés 81.és 82.
cikkének rendelkezései mind a fogyaszték, mind pedig a
versenyszabalyok megsértése miatt kdrt szenvedett versenyhely-
zetben 1év6 villalatok érdekeire kiterjedjenek. Ugyanakkor a
tagdllamoknak a maguk részérél biztositaniuk kell, hogy
nemzeti jogszabdlyaik is ugyanezt a célt szolgaljak.

1.6 Mindezt szem el6tt tartva olyan intézkedések kialakita-
sara kellene torekedni, amelyek kdrpétlast nytjtanak a tiltott
gyakorlatokbdl szdrmazé kdrokért, killonosen a gazdasdgi
jogok tekintetében.

1.7 A fogyasztok tdjékoztatdsat és konzultdcidjat szolgdld
mechanizmusokat is tovdbb kell erdsiteni. Amennyiben a
Versenypolitikai Féigazgatosdg meg kivdnja tartani kapcsolat-
tartdjat, a megfelel§ eszkozoket is rendelkezésre kell bocsatani
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feladatkore ellatdsahoz. Az Egészség- és Fogyasztovédelmi
FGigazgat6sagnak pedig biztositania kell valamennyi vele egyiitt
tevékenykedd testillet részvételét annak érdekében, hogy a
kozvetleniil a fogyasztoi érdekeket érint6 versenypolitikdval
kapcsolatos igyekben nagyobb befolydsra tegyen szert. Ebben
az Osszefiiggésben tgy véljilk, hogy az Eurdpai Versenyhaté-
sagok Halozata tigy mddosithatna a tevékenységeit, hogy figye-
lembe vegyen minden olyan informdciét és észrevételt, amelyet
a nemzeti vagy kozosségi fogyasztoéi szervezetek a rendelkezé-
sére kivinnak bocsdtani annak érdekében, hogy a versenypoli-
tika hatékonyabban érvényesiiljon a piacokon, és hogy bizto-
sitsdk a fogyasztok gazdasdgi jogainak elismerését.

2. Az eurépai versenypolitika jelenlegi helyzete

2.1 A szabad verseny a piacgazdasdg alapvetd elve, amely
azon az elgondoldson alapul, hogy a gazdasdgi szerepldk, és
dltaldnosabban fogalmazva a piacon résztvevd valamennyi
maganszemély rendelkezik a szabad kezdeményezés jogdval.
Annak sziikségessége, hogy a szabad piaci verseny szabdlyait
osszhangba hozzdk az Osszes érintett szerepl§ jogaival, a
Szerz8dés versenyt szabalyozé el6irdsainak megalkotdsdahoz
vezetett. Az Eurdpai Bizottsdg még a liberalizalds héskordban
kijelentette ('), hogy egyenstlyra van sziikség a vallalkozdsok és
a fogyasztok érdekei kozott, mérlegelve a versenyjog dltal nem
szabdlyozott 4j gazdasdgi helyzeteket. Ugyanakkor sikraszallt
amellett is, hogy javitsik az onkéntességen alapulé eszkozok
hatékonysagat és timogassdk a fogyasztok és a gazdasdgi szféra
kozotti, parbeszédet, hogy erésitsék a fogyasztok piacba vetett
bizalmdt, mert ennek megvaldsitdsdhoz a verseny 6nmagéban
nem elegendd.

2.2 A jelenlegi helyzet néhany 0j vondst is felmutat, ahogy
az kitinik az Eurdpai Bizottsdg versenypolitikdrdl sz616
2004-es jelentésébdl (}), valamint Neelie Kroes biztos
beszédébdl (). Mindkettd kiemeli annak sziikségességét, hogy
elsgsorban olyan dgazatokban tevékenykedjenek, amelyek az
egységes piac és versenyképesség szempontjabol a lisszaboni
menetrend értelmében lényegesek, kiilonosen vegyék azonban
figyelembe ennek sordn a fogyasztok érdekeit és mindenekeldtt
a kartellek és monopolhelyzetek hatdsit a fogyasztok jogaira.
Ez a megkozelités els6 lépésnek tekinthet§ abban az irdnyban,
hogy a fogyasztvédelmet az eddigiektdl eltérden nem tisztin a
kindlat, hanem a fogyaszté szempontjait is figyelembe vevd
piacszabalyoz6 intézkedésnek tekintsék.

2.3 El6szor is meg kell dllapitani, hogy a versenypolitika
alkalmazdsi kore a tagdllamokkal valé egytittmiikodésben az EU
egészére ki kell, hogy terjedjen; nemcsak azért, mert az
egységes piacot és ennek kovetkeztében a hatdron dtnyuld
tigyleteket érinti, hanem azért is, mert a nemzeti jogszabdlyok
harmonizéldsira torekszik, hogy meg lehessen akadélyozni
egyes dllamok  protekcionista  irdnyultsigi  politikdjat,
amelyekkel sajat piacaikat elényben részesitik és igy diszkrimi-
naljdk a versenytdrsakat. Ebben az Osszefiiggésben a kozosségi
intézményeknek és kiilonosen az Eurépai Bizottsignak alapvetd

(") Fogyasztovédelmi politikai cselekvési terv 1999-2001.

(%) SEC(2005) 805 final, 2005.6.17. Az EGSZB véleménye: HL C 110.,
2006.5.9., 8. o.

(*) 2005. szeptember 15-én Londonban, az Eurépai fogyasztéi és
versenyképességi napon.

szerepe van. Az Eurdpai Bizottsdg nemcsak a versenyszaba-
lyozé jogszabély-javaslatok kidolgozasaért, hanem a fuzidk és
az dllami tdmogatdsok ellendrzéséért is felelGs, amelynek sordn
az éltalanos érdeknek elsGbbséget kell élveznie az egyes tagdl-
lamok egyedi érdekeivel szemben.

2.4 A kozszolgdlati dgazatok liberalizdldsa és a pénziigyi
szolgéltatdsok szabélyozdsa olyan prébalkozdsokhoz vezetett,
amelyek érintkezési pontokat keresnek a versenypolitika és a
Bizottsdg dltal alakitott mds politikai teriiletek, kiilonosen a
fogyasztovédelmi politika kozott. Igy példdul az Eurdpai
Bizottsdg 2004-es versenypolitikai jelentése megallapitja, hogy
a versenypolitika szigorti alkalmazdsdval tobbek kozott azt a
célt kovetik, hogy erésitsék a fogyasztok érdekeit és a belss
piacba vetett bizalmat.

2.5 A fenti elvi kinyilatkoztatds ellenére az eurdpai verseny-
politikdt megvalésité kiilonbozé rendelkezések vizsgélata azt
mutatja, hogy ezek alig szolgdlnak gyakorlati részletekkel, és
val6jaban allaspontjuk is véltozatlan marad. 2003-ban az
eurdpai versenyképességi napon kozzétették, hogy az Eurdpai
Bizottsdg Versenypolitikai F8igazgatésdgan létrehozzdk a
Jfogyasztovédelmi kérdések kapcsolattartdjanak” pozicidjat (¥).
A kapcsolattarté a versenypolitika valamennyi részteriiletén
cselekvési hataskorrel rendelkezik a fogyasztok érdekeinek érvé-
nyesitése érdekében. Emellett tdjékoztaté kiadvanyokat (°)
tesznek kozzé, amelyekben tdjékoztatdst és ttmutatdst adnak a
fogyasztoknak a versenypolitika tartalmardl és érdekeikre
gyakorolt lehetséges hatdsairdl.

2.6 A kapcsolattartd feladatkore a kovetkezSket foglalja
magéban: (%)

— kapcsolddasi pontként szolgdl a fogyasztok szovetségei, de
az egyes fogyasztok szdmdra is (7);

— rendszeres kapcsolatot létesit a fogyasztok szovetségeivel,
kiilonosen az Eurdpai Fogyasztéi Tandcsadé Csoporttal
(ECCG);

— felhivja a fogyaszték szovetségeinek figyelmét az olyan
versenypolitikai kérdésekre, amelyeket illetGen véleményiik
hasznos lehet és tandcsot ad abban, hogyan juttathatndk kife-
jezésre allaspontjukat;

— kapcsolatot tart fenn a fogyasztokat érint kérdésekben a
nemzeti versenyhatdsagokkal.

2.7 A versenypolitika ilyesfajta, a fogyaszték érdekeit is
figyelembe vevs irdnyultsigdnak atfogd jelleggel kell birnia,
megsziintetve a Versenypolitikai FSigazgatdsag és az Egészség-
és Fogyasztovédelmi F8igazgatdsdg kozotti hatdskori megosz-
tottsagot. Ennek érdekében az egyes politikai teriileteken hozott
intézkedéseket folyamatosan egyeztetni kell —egymadssal,
mégpedig nemcsak eurdpai szinten, hanem az eurdpai és
nemzeti szint kozott is. Ennek célja egy olyan piacgazdasdgi
verseny, amelybSl minden gazdasdgi és tdrsadalmi szerepld,
valamint a fogyasztd is profitdl.

(*) 2003. december 6-dn Mario Monti biztos Romdban bejelentette
Juan Riviére y Marti kinevezését erre a posztra.

©) Eurépai versenypolitika és a fogyaszték. Kiadvdnyok Hivatala, Luxem-

urg.

(°) Lasd: ,XXXIIL jelentés a versenypolitikdrdl”, 2003., 6. o. és kov.,
SEC(2004) 658 final, 2004.6.4., az EGSZB véleménye, HL C 221,
2005.9.8.

() A kapcsolattartd a kovetkezd e-mail cimen érhet§ el: comp-
consumer-officer@cec.eu.int.
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3. A fogyasztokat érint6 kozosségi versenypolitikai
intézkedések

3.1.  Megdllapithat6, hogy a versenypolitika az utobbi id6ben
jelentGs dtalakuldson ment 4t, ami nemcsak az ugynevezett
gazdasdgi globalizdcié dltaldnosan megfigyelhetS jelenségének
hatdsdra, hanem annak szitkségességére is visszavezethetd, hogy
a szolgaltatdsi dgazatok liberalizacidjit 6sszhangba hozzdk mds
kozszolgéltatdsi célokkal, tgymint a kindlat soksziniisége vagy
a szolgdltatdsnytjtok megbizhatésdga. A versenypolitikdnak
fontos szerepet kell jatszania a versenyképességnek a lisszaboni
stratégia figyelembevételével meghatdrozott céljai tekintetében.
Itt mindenekel6tt az a cél, hogy a piacgazdasig és féként az
egyesiilési folyamatok, amelyektdl jelentSs mértékben fiigg az
eurépai gazdasig sikere nemzetk6zi versenytdrsainkkal
szemben, oly mddon tudjanak akaddlytalanul mtikodni, hogy
ennek sordn ne csorbuljanak a versenytdrsak és mindenekeldtt
az eurdpai fogyasztok jogai.

3.2. A fogyasztokat érint6 versenypolitika kialakitdsdhoz a
versenyt szabdlyozd elSirdsokat kell megvizsgdlni, azaz a
Szerz6dés vonatkozd cikkeit és annak végrehajtdsi rendeleteit.
Utdbbiakat vagy nemrég modositottdk, vagy a kozeljovében
kertilnek elfogaddsra.

3.3. Versenykorldtozé megdllapoddsok és gyakorlat

3.3.1. A vallalkozdsok kozotti megéllapoddsok a piaci
szereplék kozotti kapcesolatok részét képezik és a piac zavar-
talan mdkodését szolgaljak. Céljuk nem mindig a verseny, s6t
ellenkezdleg. Mdr az egységes piac megalkotdsakor lttdk annak
sziikségességét, hogy megtiltsdk azokat a megdllapodasokat,
amelyek akadilyozzdk, korldtozzdk vagy torzitjak a szabad
versenyt. Ugyanez érvényes a vallalati 0sszefondddsokra, kiilo-
nosen az egyméssal latsz6lag koordindlatlan tizleti szovetségek-
ként miikods kartellek esetében. Ha ez a tevékenység a szabad
versenyt tartalmilag korlatozza vagy akadalyozza, akkor tilalom
ald esik.

3.3.2. A vallalkozdsok kozotti megéllapoddsok és hatdroza-
tok jogilag szerz8déses jellegtick, ezekbdl a felekre nézve kote-
lezettségek szarmaznak. Mindkét esetben csak akkor érvényesek
a megéllapodasok illetve hatdrozatok, ha betartjdk a hatalyos
jogi el6irdsokat. Az ebben a vonatkozasban fontos szempont e
megéllapoddsok harmadik felekre, és kiilonosen a piaci versenyt
meghatarozé szabélyokra gyakorolt hatdsa.

3.3.3 A jogalkotd célja végsG soron az eredmény, azaz a
verseny korldtozdsdnak megtiltdsa. A rendelkezések azonban
ennél tovibbmennek: a vonatkozé megéllapoddsok, illetve haté-
rozatok semmissé nyilvanithatok, az ezzel jaré gyakorlati
kovetkezményekkel, dgymint az olyan karokért fizetett kdrtéri-
téssel, amelyeket a versenytdrsaknak és maganak a gazdasdgnak
a piac mtikodésének torzitdsaval okoztak.

3.3.4. A Szerz6dés 81. cikkének alkalmazdsa ald es6, mind a
nemzeti piacokon, mind pedig a kozosségi belsé piacon

felmeriilt esetek sokrétiisége miatt a Bizottsdg indokoltnak ltta,
hogy elfogadjon egy tgynevezett modernizdciés csomagot (¥).
Ennek célja egyrészt a Szerzédés rendelkezéseinek osszhangba
hozédsa a birdsdgok itéleteivel és az alkalmazasukkor felmeriils
esetek nagy szdmdnak figyelembevétele.

3.3.5. Az dtdolgozds kiterjedt a csoportos mentességek
el6irdsaira () is. Ebben a rendeletben 1j el6irdsok taldlhatok
megdllapoddsoknak a mindenkori piaci kovetelmények figye-
lembevételével torténd mentesitésére, és kiilon elSirdsok a tech-
noldgiai teriilet szerz6déseinek mentességére. Vildgos el6ird-
sokra van sziikség, amelyekkel tdmogatjdk a villalkozdsok
kozotti megbizhaté megallapoddsokat, ugyanakkor kijelolik
szamukra a hatdrokat, és amelyekkel gondoskodnak arrél, hogy
ezek a mentességek semmi esetre se kdrositsik a fogyasztok
érdekeit.

3.4. A piaci erdfolénnyel vald visszaélés

3.4.1. A Szerz6dés 82. cikke szerint tilos visszaélni egy vagy
tobb vallalkozdsnak az egységes piacon vagy annak egy részén
élvezett erdfolényével. Itt olyan rendelkezésrdl van szd, amely
nem zdrja ki 6nmagaban a piaci er6folényt — sét a tendencia
az, hogy tdmogatjdk az olyan gazdasigi Osszefondddsokat,
amelyek versenyképessé teszik az eurdpai vdllalkozdsokat a
vildgpiacon —, hanem amely arra irdnyul, hogy egy megszerzett
hatalmi helyzettel ne kényszeritsék a versenytdrsakra sajat felté-
teleiket, és ne akadalyozzdk ezdltal a versenyt. Ezekben az
esetekben ez a cikk nem az eréfolény eredetét érinti, szemben a
81. cikkel, amelyben valéban a megillapodds, illetve hatdrozat
eredetét veszik figyelembe a semmissé nyilvanitds érdekében.

3.4.2. A piaci er6folény masként hat, mint az osszehangolt
magatartds, mert amennyiben mdr maga a piaci helyzet, vagyis
a versenytdrsak hidnya illetve azok jelentéktelen piaci részese-
dése korlatozza azt, annak ldtsz6lag nincs hatdsa a versenyre.
Ha azonban a fogyaszt6 lesz a vallalkozds dltal diktalt feltételek
szenvedd alanya, a fogyaszté érdekében be kell avatkozni. (')

(®) A Tandcs legutoljdra a Tandcs 2004. februdr 26-i 411/2004 szdmi
rendeletével modositott, 2002. december 16-i 1/2003/EK szdmu
rendelete a Szerz6dés 81. és 82. cikkében meghatdrozott verseny-
szabdlyok végrehajtdsarol, HL L 68., 2004.3.6.; az Eurdpai Bizottsag
2004. aprilis 7-1 7732004 szdma rendelete a Bizottsdg dltal az EK-
Szerz6dés 81. és 82. cikke alapjan folytatott eljardsokrol (HL L 123.,
2004.4.27., 18. o.). Ezenkiviil kozzétettek egy sor kozleményt és
irdnymutatdst, amelyek szabdlyozzdk a nemzeti versenyhatdsagok és
az Eurdpai Bizottsdg, illetve az Eurdpai Bizottsdg és az igazsagszol-
gdltatdsi intézmények kozotti kapcsof;tok eljarasait.

() Az Eurdpai Bizottsig 772/2004EK szdmi rendelete a Szerz8dés
81. cikke (3) bekezdésének a technoldgiadtaddsi megallapoddsok
meghatdrozott csoportjaira torténd alkalmazésarél (HL L 123,
2004.4.27., 11. o).

(") Miutdn a SzerzGdésben hidnyzik a megfelel§ definicid, az Eurdpai
Birésagnak kellett itéleteiben a piaci erdfolényt meghatdroznia.
Eszerint ez egy vagy tobb villalkozds olyan gazdasdgi pozicidja,
amely lehetévé teszi szdmukra, hogy versenytdrsaiktol, iigyfeleiktsl
és a fogyasztoktdl fuggetleniil cselekedjenek és igy akadalyozzdk a
tényleges versenyt a piacon.
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3.4.3. A Bizottsig mar hosszabb ideje ebben az értelemben
avatkozik be a legfontosabb olyan dgazatokban, amelyekben a
legtobb tagdllamban megkésett liberalizacié miatt eréfolény
alakult ki, igy a tavkozlés teriiletén ('), vagy amelyekben
jelentSs technoldgiai tjitdsok folytdn nem jott létre jelent8s
verseny, mint példaul a Microsoft esetében ('%). Mindkét esetben
megéllapitottdk a piaci eréfolénnyel val6 visszaélést. Az elsG
esetben visszaélés tortént a tavkozlési szolgaltatdsok drdnak
megdllapitisa sordn (). Emellett ez azért volt mértékado
dontés, mert egy alapvetSen dllamilag szabdlyozott gazdasdgi
dgazatot érintett. Ezért a Bizottsdg allaspontja az volt, hogy itt
cselekedni kellett annak ellenére, hogy az arakat az dgazatban
szabélyoztdk.

3.4.4. A masodik esetben (Microsoft) nem volt olyan
egyszer(i a helyzet, mert itt egy, szdmitdstechnikai rendszereivel
majdnem monopolhelyzetben 1év6 amerikai véllalatrél volt szé.
Ettdl fuggetleniil az Eurdpai Bizottsdg gy dontott, hogy a
személyi szamitogépek operdcids rendszereinek piacan élvezett
piaci eréfolénnyel torténd visszaélés miatt megsértették a 82.
cikk rendelkezéseit, mivel megtagadtak informdciok kiaddsat a
rendszerek egyiittmiikodéséhez, és kiilondsen, mert ezért a
Windows Media Playert és a Windowst csak egyiitt forgal-
maztdk. A Bizottsdg nem csak magas pénzbirsdgot szabott ki
stlyos jogsértés miatt, hanem egy sor olyan intézkedést hatdro-
zott meg feltételként, amelyek az operdciés rendszerek nyilvé-
nossagra hozdsat és a Windows operacids rendszer egyes Ossze-
tevSinek szétvélasztdsdt irtdk eld.

3.5. Az egyesiilések ellendrzése

3.5.1. Az EK Szerz6désében nincs olyan konkrét cikk, amely
az  egyesilések engedélyezését szabalyoznd. Ennek oka
kezdetben az volt, hogy alig voltak ilyen tigyletek, valamint az
a tény, hogy maguk a tagdllami hatésigok tdmogattdk a vallal-
kozasok Osszefonddasat, hogy sajat vallalkozasaikat versenyké-
pessé tegyék. Amennyiben az ilyen fazidk eredményeképpen
piaci er6folény allt el6, a 81. és 82. cikket alkalmaztdk, azzal a
kitétellel, hogy csak a piaci eréfolénnyel torténd visszaélés
esetén ellendrzik az egyesiilés koriilményeit.

3.5.2.  Ennek a résnek a megsziintetése és a hatékony
ellendrzés lehet6vé tétele érdekében a Tandcs — az EK-SzerzGdés
83. és 308. cikkére hivatkozva, amelyek szerint céljainak
elérése érdekében tovabbi hatdskorokkel ruhdzhatja fel magat —
egy sor rendeletet adott ki, egészen a jelenleg hatalyos
139/2004 sz. rendeletig (%), amellyel médositottdk és javitottak

(') COM/C/37. sz. ligy — Deutsche Telekom; HL L 263., 2003. 10.14.,
9. 0.

(') COM/37]792. sz. igy — Microsoft.

(") A Deutsche Telekom jelentdsen csokkentette a szélessavii internet-
kapcsolatok hozzaférési drait vezetékes hdlozatdhoz..

(") A Tandcs 2004. janudr 20-i 139/2004{EK rendelete a Véllalkozésok
kozotti osszefondddsok ellendrzésérsl, HL L 24., 2004.1.29;
Bizottsdg 2004. dprilis 7-i 802/2004/EK szdmd rendelete a
139/2004/EK szdmd rendelet végrehajtdsirél, HL L 133,
2004.4.30., 1. 0.).

a 1310/97 (EK) szamu rendeletet (**), és amellyel elsGsorban a
Gencor kontra Bizottsdg jogesetben hozott itéletet (*¢) vették fel
az el6irdsok kozé.

3.5.3. Az 1j rendeletben tobbek kozott a hatdskorokre
vonatkozé szempontokat mddositottdk, igy példaul lehetévé
véilik bizonyos tigyeknek a nemzeti versenyhatdsigok elé
utaldsa, ha a Bizottsdg vagy legaldbb hdrom tagillam az iigyet
erre alkalmasnak tartja. Ez jelentSsen tehermentesiti az EU
versenyhatdsdgait munkdjuk sordn. A Bizottsdgnak az a véle-
ménye, hogy nem utalhat6k vissza tigyek a tagallamok hatdsko-
rébe, ha az egységes piac jelentds részét érintik, mivel a verseny
korldtozdsa és az érdekeltekre gyakorolt hatdsok, killonosen a
fogyasztok védelme jobban szabdlyozhatdk, illetve biztosithatok
kozosségi szinten.

3.5.4. Az anyagi jogi szempontok viltoztatdsai nemcsak az
1. cikkben megéllapitott mennyiségi kiiszobértékekre vonat-
koznak, hanem a 2. cikk fogalom-meghatdrozdsainak mddosi-
tasat is magukba foglaljdk, amivel viligosabbd vilik, hogy
mikor &ll fenn piaci er6f6lény és kiilonosen a verseny jelentds
korldtozasa.

3.5.5.  Tovédbbi nem kevésbé fontos, nagymértékben médosi-
tott szempontok eljarasi kérdéseket érintenek. Igy meghosszab-
bitottdk példaul az iigyeknek a tagallamok hatdskorébe utald-
sanak hatdridejét, ami megkonnyiti az érintettek szdmadra, hogy
az egyes tagdllamok el6irdsainak megfelel@en tevékenykedjenek.
Ez a kérelmez$ felek szdmdra rendelkezésre all6 azon hatdr-
iddre is vonatkozik, amely révidnek tekinthet8, mivel ez rogton
az eljards kezdetekor csak 15 nap. Ez lehetetlenné tenné a
kérelmezék szdmdra, hogy tudomdst szerezzenek azokrdl a
kifogdsokr6l és érvekrdl, amelyeket adott esetben a Bizott-
sagnak a bejelentett tigyletr6l dtadnak. Azt is meg kell allapi-
tani, hogy nincs az egész eljardsban olyan el6irds, amely
lehetévé teszi az eljrdsban a fogyasztok részvételét. S6t a
jogszabdly nem tartalmazza mdr azt az el8irdst, amely alapjan
az egyesiilések kiértékelésekor tobbek kozott az érintett villal-
kozasok munkavéllaldinak érdekeit és a munkahelyek kérdését
figyelembe kell venni.

3.6. Versenykorldtozd ténydlldsok

3.6.1. A kozosségi jogalkoté sem a 81., sem a 82. cikkben
nem sorolja fel kimeritéen a tiltott gyakorlat eseteit, amikor
a 81. cikk a megallapoddsokrél és az Gsszehangolt magatar-
tasrol, a 82. cikk az erdéfolénnyel valé visszaélésrdl szol. Azt is
rogton meg kell dllapitani, hogy itt nem hidnytalan felsorola-
sokrdl van sz6, hanem az ezekre a magatartdsokra jellemzd
gyakori eljardasmédok felsoroldsara kertil sor. Ez azt jelenti,
hogy megjelenhetek tovdbbi olyan gyakorlatok, amelyeknek a
hatdsa azonos és ezért szintén tilalom ald esnek.

(") A 4064/89/EGK szdmi tandcsi rendeletet (HL L 395., 1989.12.30,,
1. o), valamint ennek Ausztria, Finnorszdg és Svedorszag csatlako-
zdsi okmdnya alapjan vegreha]tott modositdsait a nevezett rendelet
modositotta. Ezdltal az 4j rendelet minden vonatkozd jogszabély
tGjrafogalmazdsa és az 1telet altal értelmezett cikkek modositasa.

(') T-102/96 sz. jogeset, amelyben az Eurdpai Birdsdg fogalmilag elha-
tarolta a ,piaci erofoleny és a ,verseny jelentds korldtozasinak”
fogalmait, hogy igy a jogi el6irdsokat most mdr olyan helyzetekre
is lehet alkalmazni ( f oligop6liumok), amelyek esetén nem volt
biztos, hogy a rendelet hatdlya ald tartoznak.
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3.6.2. A két cikkben hasonl6 a ténydlldsok felsoroldsa:
— drak rogzitése;

— a gydrtds, forgalmazds, mdszaki fejlesztés vagy beruhdzasok
korldtozésa vagy ellendrzése;

— piacok vagy ellatasi forrdsok megosztasa;

— azonos értékd teljesitmények esetén eltérd feltételek alkalma-
zdsa kiilonbozg kereskedelmi partnerekkel szemben;

- a szerz8dések megkotéséhez kapcsolt azon feltétel, hogy a
szerzGdéses partnerek tovabbi kotelezettségeket vallaljanak
fel.

3.6.3. A kiilonb6z4 eljarasok a kiindul6 helyzet szerint alap-
vetSen két tényallasra oszthatok fel:

a) a versennyel vald visszaélés, amelyhez szdmos versenyel-
lenes gyakorlat tartozik, mint példdul a szdllitds megtaga-
ddsa, a tényleges koltségek ald esé drak meghatdrozdsa,
hiiségprémiumok, drdiszkrimindci6. Ezen viselkedési médok
azzal a gazdasdgi kovetkezménnyel jarnak, hogy a piacon
vagy annak jelentSs részén korldtozzak vagy akadilyozzdk a
versenyt.

b) visszaélés vagy tisztességtelen verseny olyan véllalkozdsokkal
szemben, amelyek druk vagy szolgdltatdsok vasdrldsa tekin-
tetében egy vagy tobb, a piacon eréfolénnyel rendelkezd
véllalkozastdl fiiggenek. Ide tartozik példaul a tisztességtelen
drazdsi gyakorlat, diszkrimindcio, rossz hatékonysdg vagy
hanyagsdg, illetve mulasztsok és az ipari tulajdonjoggal
vald visszaélés is.

3.6.4. Az egyik leggyakoribb ténydllds az drak szélesebb
értelemben vett rogzitése (ideértve az engedményeket, kész-
pénzfizetési kedvezményeket, drréseket, fizetési feltételeket és
arleszallitdsokat). Ide tartozik még a koltségvetések elkészité-
sének elmulasztdsa, az drjegyzékektdl torténd eltérés, az ajn-
lottdl eltérd dron torténd értékesités. Mindezen esetek érintik a
fogyasztokat, és a jogaikat védg kiilon eldirdsok ellenére kite-
szik Gket a piacot uralé vallalkozdsoknak, amelyek gyakran
egyediili szdllitok a piacon.

3.7. A verseny alakuldsa egyes liberalizdlt dgazatokban

Az EK-Szerz6désben rogzitett kozosségi versenypolitikdt az
eurépai gazdasig hagyomdnyos dgazataira Osszpontositva
dolgoztdk ki. Ennek kovetkeztében végrehajté rendelkezéseinek
lépést kellett tartania az 0j gazdasdgi fejleményekkel, amelyek
nagyobb foku versenyképességet koveteltek meg. A fontos piaci
dgazatok liberalizaciéjat szabalyozd eljardsok negativan
hatottak a fogyasztokra, mivel a liberalizacié a legtobb esetben
egy koztulajdonban 1év6 cégnek a mindenkori piacon uralkodé
helyzeti vallalkozdssd alakuldsaval jart, ami nehéz versenyfelté-
teleket teremtett a versenytdrsak szamara..

3.7.1. Energiaipar

3.7.1.1. Az utébbi években jelent8s el6rehaladds tortént az
eurdpai energiaipar (villamos dram és gdz) liberalizaldsa terii-
letén, amely nemrég a koztulajdonhoz tartozott és ezért az drak
és a szolgaltatasi feltételek tekintetében dllami beavatkozas ald
esett. A Bizottsdg terve az volt, hogy a piacokat 2004. juliusdig
minden kozileti és 2007. jaliusdig minden magdnfogyasztd
részére megnyissik. Az els§ célt nem sikeriilt teljesen elérni, és
a dolgok jelen élldsa szerint a magdnhaztartdsok esetében nem
valdsithat6é meg a teljes liberalizdlds.

3.7.1.2. A helyzet bonyolult, a maginositott energiahdl6-
zatok teljesitménye, kiilonosen a villamos halézatoké, amelyek
alig fektetnek be a karbantartdsba és fenntartdsba, nem
kielégits, ami jelentSs hatdst gyakorol az digyfeleikre, és
gyakran szolgdltatas-kieséshez vezet.

3.7.1.3. A hatdlyos dramelldtdsi rendelet (') a tavolsagi hdlé-
zatok iizemeltetdi javdra miakodtetett kiegyenlitd mechanizmus
és a diszkrimindcidmentes, atlathaté és tdvolsagtol nem fiiggd
dijak dtjdn tdmogatja a hatdron dtnyulé dramkereskedelmet, és
ezaltal hozzdjarulhat ahhoz, hogy az egységes piacon nagyobb
legyen a verseny.

%

3.7.1.4.  Valamivel késébb a Bizottsdg az eurdpai versenyha-
tosdgi halézat keretében feldllitott egy olyan energetikai munka-
csoportot, amelynek feladata megdllapodds kidolgozdsa és
vitara bocsdtdsa a kozosségi versenyszabdlyozds energiapia-
cokra torténd alkalmazdsardl.

3.7.2. Tavkozlés

3.7.2.1. A tavkozlési dgazatban 2002. évben Gjraalkottdk (**)
a vonatkozé jogszabélyokat, amely els@sorban az elektronikus
kommunikdci6 4j el6irdsaira vezethet$ vissza, amelyek a hdlo-
zatok haszndlatdt az Uj technoldgidkhoz igazitottdk. Az egyes
tagdllamokban eltértek a végrehajtds eredményei. A Bizott-
sagnak a tdvkozlési dgazat reformcsomagjanak végrehajtdsardl
sz016 kilencedik jelentésében (**) elsGsorban az egyes tagdl-
lamok jogaba torténd dtvételrdl, valamint a nemzeti szabdlyozo
hatésagok feladatairdl volt szo.

3.7.2.2. A kilencedik jelentés szerint az {izemeltet6k szdma
azonos maradt, mikozben kozilik egyesek csak eredeti
piacukon &rizték meg helyzetitket. A verseny silypontja a
nemzetkozi és tdvolsdgi beszélgetésekrdl dttevSdott a helyi
beszélgetések piacdra, mikozben egyre inkdbb csokken a hagyo-
maényos szolgdltatok szama. Ebbdl a beszélgetési dijak teriiletén
a fogyasztoknak elénye, de bizonyos esetekben hétrinya is
szarmazott, mikor is az Uj szerz6dések megkotésekor, visszaé-
lések torténtek az eredeti poziciokkal.

(") 1228/2003/EK szdmt rendelet a villamos energia hatdrokon
keresztiil torténd kereskedelme esetén alkalmazandé hélozati
hozzéférési feltételekrsl; HL L 176., 2003.7.15., 1. o.

(%) 2002/77[EK irdnyelv, HL L 249., 2002.9.17., 21. o.

() COM(2003) 715 final
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3.7.2.3. A tavkozlési piacoknak a verseny aktudlis helyze-
tének felmérését szolgdlé szoros nyomon kévetése altal bizo-
nyos mértékben ellendrizhet6k a piacon eréfolényben 1évé
szolgaltatok, és bizonyos feltételek irhatdk elS szamukra, annak
megakadalyozdsa érdekében, hogy helyzetiikkel visszaélve érvé-
nyesitsenek feltételeket és drakat a fogyasztokkal szemben. A
Bizottsig dtfogéan megfigyelte és ellendrizte a 2002/77[EK
irdnyelv végrehajtasit az egyes tagallamokban (*%), hogy korri-
gilja a megdllapitott hidnyossdgokat, amelyek nemcsak a
versenyt korldtozzak, hanem a fogyasztok érdekeit is sértik.

3.7.3. Kozlekedés

A kozlekedési dgazatban egyenként kell figyelembe venni az
alkalmazott kozlekedési mddokat. Itt f6leg a légi, vasiti és
tengeri kozlekedést kell vizsgdlni, ahol dtfogd véltozdsok
torténtek, amelyek f6leg a 1égi utasok védelmének és a tengeri
kozlekedés biztonsdgdnak javitdsat szolgaltdk.

3.7.3.1. Légi kozlekedés

3.7.3.1.1. A Bizottsdg 2003-ban parbeszédet kezdeménye-
zett a polgdri 1égi forgalom szereplGivel, hogy egységes allds-
pontot alakitsanak ki a légi forgalom teriiletén 1étrejové szovet-
ségek/egyesiilések teriiletén a versenyjog érvényesitésének
kérdéseir6l. Ugyanebben az évben annak érdekében sziikségessé
véalt az 1/2003/EK rendelet mddositdsa, hogy szabalyozzdk az
EU tagdllamai és a harmadik orszdgok kozotti 1égi forgalmat,
tekintettel egy nyilt 1égiforgalmi tér (open sky) létrehozdsara.
Ezaltal lehet6vé vélt a beavatkozds az EU és harmadik dllamok
(kiilonosen az USA) légitarsasagai kozotti szovetségek teriiletén
is. Ebben az id@szakban a Bizottsdg egy sor vallalatok kozotti
megéllapodast vizsgdlt meg, és koziliik tobbet a versenyjoggal
osszeegyeztethetetlennek taldlt, (') mig mds esetekben a megdl-
lapodads tartalmadt, valamint id6tartamat modositottdk.

3.7.3.1.2.  Ugyanebben az idGszakban fogadtik el az utasok
jogairdl sz616 rendeletet (*2).

3.7.3.2. Vasuti kozlekedés

3.7.3.2.1. Az 1/2003/EK szdma rendelet a vasiti forgalom
teriilletén a nemzeti versenyhatdsigokra ruhdzta a versenyvé-
delmi szabdlyok alkalmazdsanak hatdskorét. Az eurdpai és
nemzeti versenyhatdsagok feladata azota, hogy a Kozlekedés- és
Energiaiigyi Féigazgatosaggal egyiittmtikodve a megkezdett
liberalizaldssal Osszefiiggésben dltalinos érdeklgdésre szamot
tarté témdkat térképezzenek fel.

(*) Az ellendrzési intézkedések dtfogd dttekintését 1dsd: XXXIIL Jelentés
a versenypolitikdrél — 2003, 40. o. és kov.

(*') A Bizottsig nem hagyta eredeti formdjiban jovd az Air France és
az Alitalia kozotti megéllapoddst, ¢és felszolitotta az érintett
harmadik feleket, hogy foglaljanak réla dlldst. A British Airways és
az Iberia kozotti szovetséget a Bizottsdg jovahagyta, de csak hat
éves idStartamra.

(*) 261/2004[EK rendelet (HL L 46., 2004.2.17., 1. 0.)

3.7.3.2.2. Az dgazat liberalizdldsdra vonatkozd irdnyelvek
ugynevezett els§ vasiti csomagjval a hatdron atnyalé szabad
vasati teherforgalom, valamint a teher- és személyfuvarozasi
szolgaltatas fizetési feltételeit érint§ hivatkozdsi keret kialaki-
tasdt akarjak elérni az dutvonalak, dijak stb. meghatdrozdsa
utjan.

3.7.3.2.3. A madsodik vasiti csomag a nemzeti drufuvarozdsi
piacok liberalizdldsat tartalmazza, és liberalizdlja a nemzeti és
nemzetkozi személyszallitdst is.

3.7.3.2.4. Az dltaldnos cél az, hogy egységes elveket dolgoz-
zanak ki a versenyjogi szabdlyozds vasati kozlekedésben
torténd alkalmazdsahoz, annak elkeriilése érdekében, hogy a
nemzeti versenyhatosdgok és az Eurdpai Bizottsdg egymdsnak
ellentmondé dontéseket hozzanak.

3.7.3.3. Tengeri kozlekedés

3.7.3.3.1 A tengeri kozlekedés azon dgazatok egyike, ahol a
legtobb a csoportos mentesség, amelyek kiilonosen a vonalhajo-
zasi konferencidkra és a tengeri kozlekedési konzorciumokra
vonatkoznak. Ezeket a 823/2000/EK rendelet szabdlyozza,
amelyet jelenleg dolgoznak ét (**). Ezzel az EK-Szerz6dés 81.
cikkének (3) bekezdésében levd elSirdsok alkalmazdsira adnak
ki rendelkezéseket. Az emlitett rendelet lehet6vé teszi a konzor-
ciumoknak és vonalhajézasi konferencidknak, hogy tullépjék a
meghatdrozott fels§ értékeket, ha a kifogdsoldsi eljdrds kere-
tében bejelentik az Eurdpai Bizottsignak az érintett megallapo-
dést, és erre engedélyt kapnak.

3.7.3.3.2 A gyakorlatban egyes konzorciumok ezeket a
mentességeket azok céljdtdl idegen gyakorlatra, mint példdul
drak rogzitésére hasznaltdk, ezért az Eurdpai Bizottsdg indo-
koltnak ldtta a beavatkozdst (*), és korldtozta egyes megéllapo-
ddsok tartalmat. Hasonlé dontést hozott az els6foka birdsag (**)
bizonyos tengeri kozlekedési véllalatok azon megegyezésérdl,
hogy lemondanak a kozzétett dijakbdl és potdijakbol tigyfe-
leiknek adott drengedmények alkalmazdsardl.

3.8. A vizsgdlt dgazatok liberalizdldsdnak hatdsa a fogyasztokra

3.8.1. A fent emlitett dgazatok nemzeti szinten végrehajtott
liberalizdldsat szabalyozé folyamatoknak a bels§ piacra negativ
hatdsuk volt, mert olyan oligopdliumok kialakuldsahoz
vezettek, amelyek miatt a fogyasztok szdmdra nincs tobbé haté-
kony verseny, amely az drakat lenyomnd, és a villalkozdsok
versenyképességét segitené. Az Eurdpai Bizottsdgnak ezért meg
kellene vizsgdlnia, hogy milyen kévetkezményekkel jart eddig,
f6leg a fogyasztokra nézve, a villalatok Gsszefondddsa a liberali-
zdlt dgazatokban.

(*) HL C 233., 2003.9.30., 8. o.
(**) Wallenius/Wilhelmsen kontra Hyundai tigy, 2002.
() 1V/34.018. sz. iigy (HL L 268., 2000., 1. 0..
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3.8.2.  AlapvetGen megéllapithatd, hogy az atlathatdsdg
hidnya, a céges vevSk és maganfogyasztok szdmdra magas és
nem megalapozott drak és a véllalkozasok vertikalis integracidja
kovetkeztében a liberalizdlt piacokon nem alakult ki valddi
verseny. Inkabb az a helyzet, hogy a fogyasztokkal kotott
szerz8dések feltételei sok esetben nem felelnek meg az ilyen
szabvanyszerz8désekre vonatkozé el6irdsoknak.

3.8.3. A probléma az olyan eszkozokkel kapesolatban meriil
fel, amelyek a fogyasztok rendelkezésére dllnak, hogy ezekkel a
véllalkozdsokkal szemben jogaikat érvényesitsék, kiilonosen a
versenyjogi el6irdsokra és mindenekel6tt az EK-SzerzGdés 81.
és 82. cikkére hivatkoz6 keresetek vonatkozdsaban. A verseny-
hat6sdagokhoz, tehdt a Bizottsdghoz és a nemzeti hatésidgokhoz
benytjtott kereseteket mindenekel6tt véllalkozdsok nyujtottak
be, és az Eurdpai Bir6sdig még nem hozott itéletet egyetlen
magdnszemély keresete tigyében sem.

3.8.4. A Bizottsdg dltal elSterjesztett Zold Konyvének: ,Az
EU versenyjogdnak megsértésére ¢épilS kartéritési kerese-
tekrdl” () eszkozzé kell vélnia a fogyasztok szdmdra. Az
EGSZB errdl még 6nalléan véleményt fog alkotni.

4. Fogyasztévédelem és versenypolitika

4.1  Természetesen kiilon jogszabdly rogziti a fogyasztok
jogait és kotelezettségeit (¥). Az EK-Szerz8dés 153. cikkének
(2) bekezdése kimondja: ,A tobbi kozosségi politika és intéz-
kedés meghatdrozdsakor és végrehajtasakor figyelembe kell
venni a fogyasztévédelem kovetelményeit.” A fogyasztévédelmi
politika ennek értelmében datfogo jellegd, és ezért a fogyasztdokat
érint6 minden teriileten figyelembe kell venni. A versenypoli-
tika teriiletén efel6l semmi kétség nincs, mivel ennek a politi-
kénak a tdrgya a piac, és a fogyasztok ennek részét képezik, és
ott a keresletet képviselik.

41.1 Ebben a bekezdésben az a kérdés, hogy az egységes
piacon mely elismert fogyasztéi jogokat, és milyen médon érint
a versenypolitika és kiilonosen a versenyjog megsértésének
hatdsa. Arrdl is sz6 van, hogy a fogyasztdkat a versenypolitika
kozvetlen érintettjeinek kell tekinteni, hogy a fogyasztdok érde-
keit is figyelembe vegyék az Eurdpai Bizottsdgnak a piaci szaba-
lyok kialakitdsa érdekében végrehajtott konkrét cselekvései
sordn.

4.2 Gazdasdgi jogok

421 A fogyasztok gazdasigi jogainak koncepcibja arra
alapul, hogy a fogyaszténak vagy felhaszndlénak nem szdr-
mazik olyan anyagi kdra, amely megakadalyozza abban, hogy a
megszerzett drukat vagy szolgdltatisokat a vallalkozéval megl-
lapodott feltételek szerint igénybe vehesse és hasznalhassa. Ezt
az egész teriiletet a bizalom és hitelesség alapelve, valamint a

() COM(2005)672 final, 2005.12.19.
(¥) Lasd err6l az EGSZB véleményét: INT/271-AC 594/2006, el6add:
Jorge PEGADO LIZ.

kiegyensulyozottsag elve vezérli. Minden ezzel szembendll6 tett
vagy kikotés visszaélésnek és a fogyasztét megkdrositénak
tekinthetd.

4.2.2 A versenypolitika és a fogyaszt6 valasztdsi szabadsd-
ganak viszonya allt a kozosségi jogi szabélyozds kozéppont-
jéban, és az EK-Szerz8dés kordbbi 85. cikke (3) bekezdésének,
valamint a hatdlyos 81. cikknek egyardnt tirgya volt. Ebben
rogzitik, hogy a versenyt korldtozé megallapoddsok és mege-
gyezések csak akkor engedélyezhetSk, ha a fogyasztd javit is
szolgdljak. Az ilyen megengedhetd megdllapoddsok tipikus
példdja a teriilet versenytdrsak kozotti felosztdsa abbdl a célbdl,
hogy még a nem jovedelmezd teriileteken is biztositsdk a teljes
piaci lefedettséget.

42.3 A piac védelme a fogyasztovédelem szempontjabol
annak ellendrzésével valosul meg, hogy vannak-e horizontdlis
megegyezések, mint példaul 6nkéntes megallapoddsok, drmeg-
allapodasok, kozponti beszerzés, a piac felosztdsa stb. vagy
vertikdlis megegyezések, mint a gyartok, importérok stb.
kozotti  kapesolatokat — szabalyozé barmely szerz8dés. Az
ellendrzés targya a piaci er6folénnyel vald visszaélés is, amely
megneheziti, vagy lehetetlenné teszi a versenytdrsak szdmadra,
hogy részt vegyenek a piacon, valamint a tdl magas, til
alacsony vagy kizdrdst eredményez§ drak rogzitése, vagy egyes
iigyfeleknek mdsokkal szembeni megkiilonboztet§ elényben
részesitése.

4.2.4 Az Eurdpai Bizottsdg éves jelentésében rendszeresen
szdmos hatdrozatot ismertet, amelyeket megegyezések vagy a
piaci er6folénnyel valo visszaélések esetében hozott, valamint
az Eurdpai Birésdg szdmos itéletét, amelyek sok esetben a
jogszabdlyok  értelmezésének  megviltozdsit vagy  akdr
maguknak a jogszabdlyoknak a modositdsdt is szikségessé
tehetik.

4.2.5 Az utdbbi években fokozatosan csokkent a Bizottsdg
ltal megvizsgalt tgyek szdma, ami nagyrészt a nemzeti
versenyhat6sdgoknak a mindenkori piacokon gyakorolt ener-
gikus fellépésével és kiilonosen a bejelentési rendszer végleges
megsziintetésével fugg Ossze. A Versenypolitikai Féigazgatdsig
teriiletén 24 esetben sziiletett formdlis hatdrozat, ami rendkiviil
kis szdm, ha osszehasonlitjuk az egyesiilésekkel, ahol nem keve-
sebb, mint 231 formélis hatdrozat sziiletett (**). Ez a mddositott
rendeletben szabdlyozott rendszerre vezethetS vissza, amely
szerint ez a szam egy kés6bbi szakaszban fog csokkenni,
amikor a nemzeti versenyhatdsigok a legtobb esetben dtveszik
a hatdskort.

4.2.6 A megvizsgalt esetek kozil tobb kozvetlenil érintette
a fogyasztokat vagy kiilonleges jelentSsége volt szamukra. Az
egyes dontések a mobiltelefonia, a televizids jogok és a légi
kozlekedés teriiletét érintették (). Az dgazati kezdeményezések

(**) Lasd a 2003. évi jelentést, 191. o. és kov.

(¥) Lasd a 2003. évi jelentés 3. keretes szovegrészét, 29. o.: Visszaélés
az drakkal a tdvkozlésben; a 2004. évi jelentés 2. keretes szovegré-
szét: 28. o., Hdlozatok alkalmazdsa sportkozvetitések sugdrzasra és
jogainak értékesitésére, a 2004. évi jelentésben 43. o.
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kozott beavatkozdsra keriilt sor a kozlekedésben, a szellemi
szabadfoglalkozdsok, az autdipar és a média teriiletén (*°).
Mindkett8 esetében visszaélést jelent§ drazasi gyakorlatot érin-
tettek a vizsgdlt esetek, és a 82. cikket alkalmaztak az drak terii-
letén akadalyozd hatdsu visszaélés miatt (*').

4.3 Tdjékoztatdsi és részvételi jog

4.3.1 A fogyasztovédelmi politika hatékonysdga a fogyasz-
toknak az Sket érint8 politikai teriileten val6 részvételétdl fugg,
és ezért a fogyasztokat azokon a teriileteken is be kell vonni,
amelyeket eddig elzdrtak elslik. A fogyasztovédelmi stratégi-
dban (*?) mdr kittizték azt a célt, hogy a fogyasztok szovetségeit
megfelel6 mdédon vonjdk be az egyes teriileteken a kozosségi
politikdkba. Egy évvel kés6bb aztdn munkéba is 4llt a Verseny-
politikai Féigazgatosagon a fogyasztoi tigyek kapesolattartdja.

432 A fogyasztévédelmi szovetségeknek mdr van egy
forumuk — a fogyasztdi bizottsdg — a sziikebb értelemben vett
fogyasztovédelmi politikdban torténd részvételre, de tovdbbi
intézkedésekre van sziikség, hogy részvételik mds politikdk
teriiletén is lehetdvé viljon. A kihivds jelenleg az, hogy a
fogyasztok lehetdséget és a képességeket kapjanak ahhoz, hogy
az EU dontési folyamatdnak minden szakaszdban hozzdjirul-
hassanak az egyes kozosségi kezdeményezésekhez. Meg kell
taldlni azokat a minimélis kovetelményeket, amelyek lehetévé
teszik részvételitket a tandcsadd testiiletekben, ahogy az mar
megvalosult a mezdgazdasdg és kilonosen a kozlekedés,
energia, tadvkozlés és esetleges mds Uj teriiletek testiileteiben.

4.3.3 A minket most foglalkoztat6 terilleten a részvételnek
nincs hivatalos formdja. Még azokban a témakban sem konzul-
tilnak a fogyasztokkal, amelyek a Szerz6dés szerint érintik
Gket, azaz a 81. cikk (3) bekezdése szerinti mentességeknek és
a gyartasnak, a forgalmazdsnak vagy a mdszaki fejlédésnek a
82/b. cikk szerinti, a fogyasztok kdrdra torténd visszaélésszerd
korldtozdsa teriiletén. Ezért a Versenypolitikai Féigazgatdsg és
a fogyasztoi szervezetek feladata, hogy egymadssal egyetértésben
megéllapitsdk a fogyasztok konzultdcidjanak és részvételének
eljdrdsait az egységes piacot érint§ dontésekben, ahogy azt az
Eurépai Kormdnyzds Fehér Konyve (%) megkoveteli.

4.3.4  Ugyanilyen felel6sség hdrul az Egészség- és Fogyaszté-
védelmi F@igazgatdsagra is: az Eurdpai Fogyasztoi Tandcsadd
Csoporton keresztiil felléphetne a fogyaszték jogait érint§
versenypolitikai kérdésekben.

4.3.5 A fogyasztok azon joga, hogy a versenypolitikai kérdé-
sekben tdjékoztatdst kapjanak, a fogyasztdi kérdések kapcsolat-
tartdjanak kinevezésével erdsodott. Az eurdpai fogyasztdi
szovetségeket rendszeresen tdjékoztatjdk, a nemzeti fogyasztdi
szovetségeknek és az egyes fogyasztoknak rendelkezésére all

() Lasd a 2004. évi jelentést: Kozlekedés, 54. o.; Szabad szellemi
foglalkozasok, 2003. évi jelentés, 60. o.; Gépjarmiforgalmazas,
2004. évi jelentés, 46. o.

(*') A British Telecommunications iigye (HL L 360.) kiilonosen figye-
lemremélt6 volt, mert itt még fenndllt egy dllami monopdlium.

(**) Az Eurdpai Bizottsdg ,Fogyasztévédelmi politika stratégia 2002-
2006” c. kozleménye, COM(2002) 208 final.

() COM(2001) 248 final

egy internetes oldal (**), amelyen egy reklamdcios frlap (*) is
talalhatd, amelynek segitségével a fogyasztok a versenyelGira-
sokat megsértd vallalkozasoktdl kartéritést igényelhetnek.

5. Testitletek

Az EGSZB ugy véli, hogy a fogyasztok tdjékoztatashoz és rész-
vételhez vald jogdnak érvényesitéséhez egyrészt biztositani kell,
hogy szervezeteik jogszertien képviseljék Gket, mdsrészt pedig
meg kell hatdrozni, mely testiilet biztositja majd ezt a valddi
részvételt, amelyrdl az aldbbiakban lesz sz6.

5.1 Fogyasztdi testiiletek

5.1.1 A fogyasztdk szovetségei a vonatkozd nemzeti jogsza-
balyok hatélya ald tartoznak, amelyek szabdlyozzdk elismerésiik
és legitimaciéjuk minimdlis kovetelményeit. Ezdltal legitimdci6t
kapnak arra, hogy képviseljék a tiltott gyakorlat altal hatrd-
nyosan érintett fogyasztok érdekeit.

5.1.2  Eurépai szinten az Egészség- és Fogyasztévédelmi
FGigazgatosag altal regisztralt szovetségeket teljes mértékben
elismerik. Ezek a szovetségek kapcsolattartd partnerek a tdjé-
koztatds és konzulticié szempontjdbdl és minden olyan terii-
leten részt vesznek, amelyek illetékességi koritkbe tartozénak
tekinthetdk.

5.1.3  Ennek a némileg korldtozott legitimdcionak az alkal-
mazdsakor az a probléma meril fel, hogy versenypolitikai
kérdésekben gyakran konkrét fogyasztdi jogok foldrajzilag és
témdjéban korldtozott megsértése all fenn. Szitkség van a legiti-
mécié fogalmdnak atfogd megvitatdsira, mieltt barmit tenni
lehet ez tigyben.

5.2 Az eurGpai versenyhatdsdgi hdlézat

5.2.1 Az 1/2003[EK sz. rendeletben (*), valamint az tgyne-
vezett modernizciés csomagban rogzitették a Bizottsdg és a
nemzeti versenyhatosigok kozott az Eurdpai Versenyhatdsiagok
Hélézatanak () keretében megval6suld egytittmikodésre szant
eszkozoket. Ez a halézat 2003-ban kezdte meg tevékenységét,
amikor egy munkacsoport keretében megtirgyaltdk a munka-
rend és az egyes versenyhatdsigok kozotti kommunikicid
alapvet§ kérdéseit. A haldzat most mar teljesen mikodsképes
és 14 alcsoportot fog at, amelyek dgazatspecifikus problé-
maékkal foglalkoznak (*%).

(* Az internetes oldal:
http://europa.eu.int/comm/competition/forms/consumer_form.html.

(*) Lasd a mellékletet.

(*) A Tandcsnak a Tandcs 2004. februdr 26-i 411/2004/EK szdmi

rendeletével médositott 2002. december 16-i 1/2003/EK szdmi

rendelete a SzerzGdés 81. és 82. cikkében meghatdrozott verseny-

szabdlyok végrehajtasarél (HL L 68., 2004.3.6., 1. o.).

Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye a versenyhat6sagok hdlézataban

folytatott egyiittmdkodésrsl, HL C 101., 2003.4.27.

2004-ben 298 esctet dolgoztak fel, ebbdl 99-et az Eurdpai

Bizottsdg, 199-et a nemzeti versenyhatosigok utaltak a hdlézat

hatdskorébe.
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5.2.2 Az 1/2003 sz. rendeletben eszkozoket rendeltek a
halézathoz az illetékes versenyhatdsdgok rendelkezései szerinti
beavatkozdshoz és kolesonos tdimogatdsukhoz, valamint dltala-
nosabb értelemben az esetek megolddsdhoz szitkséges infor-
macié beszerzéséhez. A haldzat végzi a nemzeti hatdsagok éltal
kérelmezett vizsgdlatokat, amelyeknek eredményeit egy rogzi-
tett eljards utan dtadjak, hogy azokhoz minden érintett hozza-
férhessen.

5.2.3  Kilonleges jelentdséggel bir a hdlézat tevékenysége a
kegyelem-program keretében. A tagéllamok aldirtak egy nyilat-
kozatot, amelyben az emlitett kozleményben rogzitett szaba-
lyok betartdsara vallaltak kotelezettséget. Ezzel a verseny-
tigyekben illetékes nemzeti birésdgoknak gyakorlati eszkoz van
a kezében, és egyben gondoskodnak az Eurdpai Birdsdg itéle-
teinek aktualizdldsdrdl (*%).

Briisszel, 2006. jalius 5.

(*) A Bizottsdg kozleménye a Bizottsdg és az EU tagdllamok birdsagai
kozotti egytittmikodésrdl a SzerzGdés 81. és 82. cikkének alkalma-
zdsdban, HL C 101., 2004.4.27., 54. o.

5.2.4 A kozottik elirt kommunikacié atjan a haldzat, a
versenyhat6sdgok és a birdsagok tudomadst szereznek a karte-
lekkel és a piaci eréfolénnyel vald visszaélésekkel kapcsolatos
keresetekr6l és javaslatokrol, és az alkalmazando eljarasrél. Igy
az eddigieknél gyorsabban el lehet donteni, hogy ki illetékes a
vizsgélat elvégzésére.

5.2.5 A hélézat tevékenysége a verseny megsértésének meg-
allapitdsdra is szolgdl, és egyuttal ez a valéjdban megel6z8 tevé-
kenység enyhiti a versenytdrsakra és a fogyasztokra gyakorolt
negativ hatdsokat. Kiemelend§ a halézat kozremiikodése a
mentességgel kapcsolatos eljardsokban, ahol meg kell becsiilni,
hogy a mentesség a fogyasztok javit szolgdlja-e és azt is, hogy
a megdllapodds egy része tartalmazza-e azokat a konkrét
elényoket, amelyekre a fogyaszték a mentesség alapjan
szamithatnak.

az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Anne-Marie SIGMUND



