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Eurdpai Gazdasdgi és Szociilis Bizottsig vélemény - Targy: ,,A szocidlturizmus Eurépdban”

(2006/C 318/12)

2006. janudr 19-én az Eur6pai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg igy hatdrozott, hogy Mikodési Szabélyzata
29. cikkének (2) bekezdése alapjin véleményt dolgoz ki a kovetkezs: ,A szocidlturizmus Eurépdban”.

A bizottsagi munka el8készitéséért felelSs ,Egységes piac, termelés és fogyasztds” szekcid véleményét 2006.
julius 26-4n elfogadta. (El6adé: Juan MENDOZA CASTRO.)

Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsig 2006. szeptember 13-14-én tartott 429. plendris ilésén (a
2006. szeptember 14-i tilésnapon) 138 szavazattal 2 ellenében, 4 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi

véleményt.

A. Els§ rész: A jelenlegi helyzet elemzése

1. Bevezetés

1.1 Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg az eurdpai
szint(i idegenforgalmi politika kialakitdsahoz valé hozzdjirulasa
keretében kidolgozott véleményeinek sordban most az tn. szoci-
dlturizmus tdrgydban szdndékozik véleményt kidolgozni, az
dgazat eredetének, jelenlegi eurépai helyzetének, a tagdllamok
kiilonféle tapasztalatainak és a benne rejl§ értékeknek az elem-
zésével. Killonosen az dllami és magdnintézményeknek kivan
javaslatokat tenni az eurdpai szocidlturizmus hatékonyabbd
tétele, kiterjesztése és fejlesztése érdekében. Jelen vélemény célja
tovibbd az eurdpai idegenforgalmi politikdrdl jelenleg foly6
vitdhoz valé hozzdjirulds a szocidlturizmus mint az eurdpai
turisztikai modell szerves részét képez8 elem tanulmanyozisa
révén.

1.2 Az idegenforgalom Eurépéban: a jelenlegi helyzet és a
jovébeli kihivasok. Szdmos tanulmény, jelentés és vélemény
késziilt egyrészt az idegenforgalom jelenlegi helyzetérdl igen
killonboz8 - gazdasigi, szocidlis és kornyezeti — szempon-
tokbdl; édltaldban az eurdpai és konkrétan az egyes orszagok
gazdasdgi életben vald megnovekedett jelentSsége; valamint az
eurdpai gazdagsighoz és foglalkoztatishoz valé hozzdjiruldst
jelentd kedvezd iranyd fejlédése szempontjabdl, ezek mind
részét képezik a nagy lehetSségeket, stabilitdst és novekedést
igér6 helyzetnek. Masrészrél figyelembe vették az idegenforga-
lomhoz kot8dS rovid, kozép- és hosszii tavh kiilsG és belss
tényezSket és veszélyeket, mint az idényjelleg, a természeti
erforrdsok idénként kdros hatdsti hasznalata, a kulturdlis
orokség és a helyi kornyezet nem megfeleld megbecsiilése, vala-
mint a lakossdg és a turistdk biztonsdgdt veszélyeztet§ terro-
rizmus miatti aggodalmak. Mindkét oldalbél arra a kovetkezte-
tésre jutunk, hogy ha azt akarjuk, hogy az idegenforgalom a
fenntarthaté fejédés szellemében fejl6djon, igen jelentds kihivé-
sokkal kell szembenézniink. Pusztin tdjékoztaté jelleggel
érdemes megemliteni, hogy e kihivasok kozott szerepel az, hogy
az Osszes dllampolgdr hozziférhessen az idegenforgalomhoz,
hogy a turizmus eredményesen hozzdjdruljon a vildg szdmos
elmaradott orszdgdnak a fejlédéséhez, tovabbd a kornyezeti
fenntarthat6sdg, az idegenforgalmi etikai kddex tiszteletben
tartdsa, a foglalkoztatdsi stabilitds és minéség, valamint a vildg-
békéhez valé hozzdjarulis. Mindezek a kihivdsok -

szamos egyéb mellett — az Eurdpa szdmdra stratégiai jelentGségi
turizmus szdmdra a minden polgar jobb életmindségéhez vald
szitkséges hozzdjaruldst jelentik.

1.3 Az idegenforgalmi politika az Eurépai Uniéban. Az
Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2005. dprilis 6-dn mdr
elfogadott egy véleményt ,,A kibdvitett Unié idegenforgalmi
politikdja” tirgyiban, ez dtfogébb elemzést adott mind a jelen-
legi idegenforgalmi politikdr6l az eurdpai alkotmanyszerzédés
fényében, mind pedig a jelenlegi és jovébeli bévitések hatdsairdl.
Ebben a véleményben pozitivan értékelték az idegenforgalomnak
az egyéb eurdpai szintli politikdk tdmogatdsiban, koordindld-
sdban és kiegészitésében jitszott szerepét. Példanak okdért az
idegenforgalomnak igen sok koze van a foglalkoztatdsi és szocid-
Ipolitikdkhoz, a mindség javitdsdhoz, a technoldgiai kutatds-
fejlesztéshez, a fogyasztévédelemhez, valamint a kornyezetvé-
delmi és szdmos egyéb szakpolitikdhoz. Kilonosen ki kell
emelni, hogy jelen vélemény elemezni és konkretizdlni kivanja,
hogy a szocidlturizmus miként jirul hozzd az imént emlitett
foglalkoztatdsi és szocidlpolitikdhoz. Az idegenforgalommal kap-
csolatos szdmos véleményében az EGSZB olyan unibs politi-
kdkat szorgalmaz, amelyek a nem feltétleniil normékon, hanem
értékeken alapuld eurdpai turisztikai modell létrehozdsdra irdny-
ulnak. Ugy véljiik, hogy a szocidlturizmus és a hozzd kapcso-
16d6 értékek e modell fontos alkotdelemei lehetnek, és hozzdji-
rulhatnak annak gyakorlati alkalmazasdhoz és elterjesztéséhez.

1.4 A lisszaboni menetrend kihivisa és a szocidltu-
rizmus. Kiemelten meg kell emliteniink azt a kihivast, amelyet a
lisszaboni menetrend jelent az idegenforgalom és a konkrétan a
szocidlturizmus szdmdra. Amennyiben a menetrend stratégiai
célkittizése az, hogy ,az Unié a vildg legversenyképesebb,
legdinamikusabban fejlods, tuddsalapii gazdasdgdvd viljon,
amely tobb és jobb munkahely létrehozdsdval és fokozottabb
tdrsadalmi kohézié megvaldsitdsival egyidejiileg fenntarthato
gazdasdgi névekedésre képes”, clemezniink kell, hogy a szocid-
lturizmus hatékonyan és kedvezd médon hozzdjarul-e e célki-
tiizés eléréséhez, hogyan éri ezt el, és hogyan tudnd hozzdjiru-
lasat tovabb fokozni. ElGzetesen leszogezzik, hogy ez a hozzdji-
rulds — amint azt a vélemény folyamdn latni fogjuk — meggy6z6-
désiink szerint valéban létezik, ugyanakkor azt is, hogy ez még
fokozhat6, erre valé tekintettel pedig intézkedési javaslatokat
tesziink a szocidlturizmusban részt vevs kiillonbozd szerepldk
szdmara.
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1.5 Jelen vélemény hittere. Jelen vélemény hdttere mind
elméleti szinten (tanulmdnyok, jelentések és jegyzSkonyvek),
mind gyakorlati szinten (kilonféle szocidlturisztikai tevékeny-
ségek és formdk Eurdpdban) igen sokrétd. Szdmos koz- és
magdnintézmény hozzdjarult ehhez. Az EGSZB munkdssdgabdl
érdemes megemliteni egyrészt a 2003. okt6ber 29-én elfogadott
»A mindenki szdmdra hozzdférhetd és tirsadalmilag fenntart-
haté idegenforgalomért” c. véleményt, amelynek 5.5.2. pontja a
100 kezdeményezés egyikeként mar megemliti a szocidlturiz-
must, mdsrészt pedig a 2005. dprilis 6-dn elfogadott ,A kibévi-
tett Unié idegenforgalmi politikdja” c. véleményt, amely az
eurdpai szocidlturisztikai projektet az eurdpai intézményi
egytittm(ikodés lehetséges kisérleti projektjei kozé sorolja.

2. A szocidlturizmus fogalma

21 A turizmushoz valé6 jog mint a szocidlturizmus
alapja. Mindenkinek joga van a pihendid6re napi, heti és éves
szinten, illetve olyan szabadiddre, amelyet személyisége kiilon-
b6z8 vetiileteinek, valamint tdrsadalmi integrcidjanak teljes
korti fejlesztésével tolthet el. Es nyilvinvalan mindenkinek joga
van valoban érvényesiteni a személyiségfejlesztéshez vald dlta-
lanos jogét. A turizmushoz valé jog kétségkiviil ezen altalinos
jog egyik konkrét megnyilvanuldsa, a szocidlturizmus célja pedig
éppen ennek a jognak az dltalinos érvényesitése és a turizmus
mindenki szdmdra torténd elérhet6vé tétele. Ezért hét a szocia-
lturizmus nem margindlis tevékenység, amely tdvol all a
viligban, egész Eurépdban és az egyes tagdllamokban is
hatalmas ipardgat jelentd idegenforgalom altalinos tevékenysé-
geitSl, hanem az idegenforgalmi tevékenység alapjat képezd, az
idiiléshez, az utazdshoz, mds térségek és orszdgok megismeré-
séhez valdé univerzilis jog érvényesiilési formdja. Kilonosen
kiemelend6, hogy ez a jog a Turisztikai Vildgszervezet
(UNWTO) dltal 1999. oktéber 1-jén Santiago de Chilében elfo-
gadott és az ENSZ dltal 2001. december 21-én atvett Globalis
Etikai Kédex 7. cikkében is szerepel.

2.2 A szocidlturizmus meghatdrozdsa. Mivel igen sokféle
elképzelés létezik a szocidlturizmus mibenlétérél, nem konny
pontos fogalommeghatdrozast adni réla. Bar a kérdéssel foglal-
koz6 szamos intézmény eltérd irdnybdl (a tartalom, a vért ered-
mények, illetve a célok, elképzelések és meggy6z8dések megha-
tdrozdsa) kozeliti meg, mind ugyanarra az alapra épit: minden
embernek, beleértve a leghdtrinyosabb helyzettieket is, napi, heti
és éves rendszerességgel sziiksége és joga van a pihenéshez, a
szabadid6hoz és a munkabdl valé kikapcsoléddshoz. Igy a BITS
meghatdrozdsa szerint a szocidlturizmus ,az alacsony jovedelmi
tdrsadalmi rétegek idegenforgalomban vald, pontosan meghatdrozott
szocidlis jellegii intézkedések révén lehetdvé tett részvételébdl eredd
fogalmak és jelenségek Osszessége”. A BITS éppen most vizsgilja
feliil ezt a definiciot, kiterjesztve azt a fejlesztéshez és a szolida-
ritdshoz valé hozzdjarulds feltételei mellett folytatott idegenfor-
galmi tevékenységekre is.

2.2.1 Az Eurépai Bizottsig meghatdrozdsa szerint ,A szocidl-
turizmust egyes orszdgokban szdvetségek, egyesiiletek, szakszervezetek
szervezik, és célja az, hogy az utazdst a lehetd legtobb ember szdmadra,

kiilondsen a lakossdg leghdtrdnyosabb helyzettd rétegei szdmdra hozzd-
férhet6vé tegye” (!). Ezt a mdr tulhaladott definicidt az elmdlt évek
sordn tartott technikai iilések nyomdn most dt kell dolgozni.
Ugy véljiik, hogy a két meghatdrozds koziil egyik sem elég
pontos, de a tdrsadalomtudomanyok teriiletén dltaldban nem
annyira a pontos definicié, mint inkdbb az egyedi jellemzsk
meghatdrozdsa szdmit.

2.2.2  Ezért hat, a szocidlturizmus pontos meghatdrozasinak
szandéka nélkiil és abbdl az alapfeltételezésbdl kiindulva, hogy a
turizmus olyan dltalinos jog, amelyet meg kell prébalni
mindenki szdmdra érvényesiteni, elmondhatjuk, hogy szocidltu-
rizmusrél az aldbbi hdrom feltétel teljesiilése mellett beszélhe-
tiink:

— Valdban olyan helyzet 4l fenn, amelyben egy személy teljesen
vagy részben képtelen kimeritGen élni a turizmushoz val6
jogdval. Ennek fizikai vagy szellemi fogyatékossagbol, szemé-
lyes vagy csalddi elszigeteltségbdl, korldtozott mozgdsképes-
ségbdl, foldrajzi hdtranyokbdl, illetve szdmos egyéb ténye-
z8b6l eredd, illetve gazdasigi okai lehetnek, amelyek tény-
leges akadalyt jelentenek.

— Valaki — legyen az allami vagy maganintézmény, vallalat, szak-
szervezet vagy barmiféle szervezett csoportosulds — vllal-
kozik arra, hogy lekiizdje vagy csokkentse az emberek turiz-
mushoz val6 jogdnak érvényesitése el6tt all6 akadalyt.

— Ez a fellépés valoban eredményes, és hozzdjarul ahhoz, hogy
egy csoport a fenntarthat6sdg, a hozzaférhetSség és a szolida-
ritds elveinek teljesiilése mellett tidiilhessen.

2.2.3  Egyszéval ugyanigy, mint ahogy az dltaldnos idegenfor-
galmi tevékenységekben tobb dgazat, tevékenységi és fejlesztési
teriillet vesz részt, a szocidlturizmus is magdban foglalja az
osszes olyan kezdeményezést, amely az diilést elérhet6vé teszi
a kiilonleges nehézségekkel kiizdg személyek szdmadra, ugyanak-
kor szdmos dgazatra, tevékenységre, csoportra és teriiletre nézve
kedvez§ szocidlis és gazdasdgi hatdssal van.

2.3 A szocidlturizmus torténete

— A mai értelemben vett szocidlturisztikai tevékenységek megje-
lenését nem lehet pontosan megallapitani; az elsg ilyen kezde-
ményezéseknek taldn a XX. szdzad elején megjelent, a hegyi
testedzésre szakosodott szervezeteket, valamint a Svéjcban és
Franciaorszdgban a hitrinyos helyzetli csalidok gyermekei
szamdra szervezett nyari tdborokat tekinthetjiik.

(") A szocidlturizmus kiillonboz8 fogalmai: A kindlat és a kereslet valto-
zdsa. XXIIL FSigazgat6sag, Idegenforgalmi Osztaly, 1993.
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— Az dllami szerveknek a szocidlturizmus kezdeti formdiba
torténd beavatkozdsa a mdsodik vildghdborti utdni években
kezd6dott. Ez a munkdsmozgalmakhoz kot6dott, amelyek
keretében bizonyos eurépai orszagokban (Franciaorszagban,
Olaszorszdgban, Portugdlidban és Spanyolorszdgban) szocidl-
turisztikai tevékenységeket szerveztek, mig masok (az Egyesiil
Kirdlysdg és Hollandia) ezen a teriileten be nem avatkozdsi

politikat folytattak.

— Az 50-es és 60-as évektSl kezdGdGen kezdtek széles kort
erbfeszitéseket tenni a szocidlturizmus el6mozditdsa érde-
kében, és ekkor sziiletik meg szdmos koordindcids egyesiilet
és szervezet, tobbek kozott a briisszeli székhelyi Nemzetkozi
Szocidlturisztikai Iroda (BITS) is, amely mind a mai napig
kiterjedt tdmogaté és képviseleti tevékenységet végez.

24 A szocidlturizmus alapjai. A szocidlturizmus a BITS
szerint 6t kritériumon alapul:

241 Az idegenforgalomhoz val6 jog a lehet legtobb
ember szimdra. Talin ennek a jognak az érvényesitésére
iranyuld szdndék az, ami a legerGsebben igazolja és aldtdimasztja
a killonféle szocialturisztikai intézkedéseket. Az idegenforgalom
szocidlis alapokra helyezése révén nyilvinvaldan jelentGsen kib6-
viilt az a réteg, amely napjainkban bizonyos idére el tud utazni
szabadsdgra, de még mindig vannak jelentés csoportok, amelyek
szamadra igen kiilonboz8 okok miatt ez nem elérhetd. E jog dlta-
lanos érvényesitését megakadélyozé tényezd leggyakrabban valé-
szintileg a megfelel§ anyagi forrasok hidnya. Kérdéses, hogy az
allami szervek kozpénzbdl garantdlhatjdk vagy garantilniuk kell-
e a turizmushoz, illetve az idiiléshez valé jog érvényesiilését.
Erre a kérdésre az egyes orszdgok igen sokféleképpen vélasz-
olnak, egyesek elkotelezettebbek a szocidlis tigyek irdnt, mdsokat
viszont kevésbé hdborit fel az, hogy nem mindenki engedheti
meg magdnak, hogy iidiilni menjen. Fontos hangsulyozni, hogy
a szocidlturizmust semmiképpen sem lehet vagy szabad az
idegenforgalom rossz mindségti, vagy alacsonyabb kategéridji
vélfajanak tekinteni. Epp ellenkez6leg: a szocidlturisztikai tevé-
kenységek sordn kiilonos figyelmet kell szentelni az dltaldnos
szinvonalnak mind a létesitmények, mind pedig a személyzet
altal nyujtott szolgaltatdsok tekintetében.

242 A szocidlturizmus hozzdjiruldsa a tirsadalmi érint-
kezéshez. Az idegenforgalom hatékony eszkoze a tdrsadalmi
érintkezés elémozditdsanak és annak, hogy az emberek kapcso-
latba keriiljenek mds kultardkkal, foldrajzi teriiletekkel és szoké-
sokkal, és elsGsorban mds emberekkel oly médon, ahogyan
utazds, udilés, turizmus nélkil nem taldlkozhatndnak, beszél-
hetnének egymadssal, és nem ismerhetnék fel, hogy lényegileg
egyformak, kulturalis szempontb6l viszont kiilonbozsek. Ezek a
kulturdlis cserekapcsolatok, a szabadid§ kihaszndldsa a szemé-
lyes fejlédés fontos médja mind a turistdk, mind pedig a helyi
lakossdg szdmdra. Az idegenforgalom révén létrejovd kulturdlis
kapcsolatteremtés kiilonos értéket képvisel, kiilondsen a fiatalok
szdmdra mind szellemi fejldésiik, mind annak szempontjabdl,
hogy gazdagabb képet kapjanak a vildgrél. Az Eurdpai Unid
esetében a szocidlturizmus igen hasznos hozzdjaruldst nydjthat
a polgirok Eurépdjinak a megteremtéséhez. Fontos hangsii-
lyozni, hogy altaldnos vélekedés szerint a szocidlturisztikai

udiléseket nem szabad kilonalloként kezelni az altaldnos
idegenforgalmi tidiilésektdl, illetve utaktdl, hiszen a tdrsadalmi
beilleszkedést kell szolgalniuk. Eppen hogy a szocidlturisztikai
csoportoknak kell megtaldlniuk az dltaldnos turistautak kozott a
sajat céljaikhoz idedlis feltételeket, nem pedig forditva. Nyilvin-
val6, hogy ehhez nem csupdn az anyagi feltételek terén kell
erSfeszitéseket tenni, hanem a szolgéltatas tipusdt és ebbdl kifo-
lydlag az 4gazatban dolgozd szakemberek szdmdra sziikséges
specialis képzést illetGen is.

2,43  Fenntarthaté idegenforgalmi struktirdk kialakitdsa
a teriileten. Az idegenforgalmi teriiletek és célpontok infrastruk-
tirdinak 4llapota nem mindig nevezhet§ fenntarthaténak, sét,
gy tiinik, a turisztikai fejlesztéseket sokszor a rovid tdvi haszon
vezérelte, minek folytdn visszaéltek a természeti erforrasokkal,
és a legjobb teriileteket vették igénybe, ez kiilondsen igaz a
tengerpartok és a magas hegyek esetében. A szocidlturizmus,
amely nagyobb figyelmet fordit a szocidlis, mint a gazdasdgi
kérdésekre, gazdasdgi, tirsadalmi és kornyezetvédelmi fenntart-
hatésagi kritériumok szerint hozzdjérulhat az idegenforgalmi
célpontok épitéséhez, illetve feldjitdsdhoz. A szocidlturizmus
killonboz8 formdinak irdnyitdsi modszere a sarokkove annak,
hogy hatékonyabban hozzdjiruljon a turisztikai teriiletek és
célpontok fenntarthatobba tételéhez. Ha a fenntarthatésdg alap-
vetGen a kilonféle emberi tevékenységek kozotti egyensilyt
jelenti, a szocidlturizmus igen sok, a fejlédésben jelenleg elmara-
dott orszdg szamdra — amelyek az idegenforgalomban a szegény-
ségbdl vald lehetséges kiutat jelent6 gazdasigi tevékenységet
latigk — a fenntarthat fejlesztési tevékenység nyilvanvald
eszkoze.

244 A foglalkoztatishoz és a gazdasdgi fejlddéshez vald
hozzdjirulds. Az idegenforgalom — amely talin mdr
napjainkban is a vilig legerGsebb ipardga, de a jovében minden-
képpen azzd fog vilni — egyike azon dgazatoknak, amelyek a
legtobbel jarulnak hozza az utazdsi célorszagokban a foglalkoz-
tatdshoz, a fejlesztéshez, a lakossdg jolétéhez és életmindségéhez.
Bir a szocidlturizmus teljes mértékben hozzdjirul ehhez a
gazdasdgi jelentSséghez, még nem ébredt rd sajit erejére, gazda-
sagi jelentGségére, és végsd soron arra, hogy képes a fenntartha-
tosdg kritériumait érvényesiteni a célpontok kivalasztdsiban. A
szocidlturizmussal foglalkozé vallalatoknak és szerveknek tevé-
kenységeik kialakitdsa sordn nem kizardlag gazdasagi kritérium-
okat kell figyelembe venniiik. Az egyik alkalmazandé kritérium
a szinvonalas és biztos munkahelyek teremtése, ami kulcsfontos-
sagu egy turisztikai célpont fenntarthaté fejldéséhez. A szocid-
lturizmus kisebb-nagyobb mértékdi hozzdjiruldsa az idényjelleg
lekiizdéséhez a szinvonalas és biztos munkahelyek teremtésére
iranyulé intézkedések alapvetS kritériuma, amelyet az eurdpai
turisztikai modell szerves részévé kell tenni. E kritériumnak vald
megfelelés kivalo eszkoze és mutatéja lehet a koz- és magén-
szféra kozotti szocidlturisztikai céla partnerségek létrehozatala.

245 A szocidlturizmus hozzdjirulisa a globilis fejlé-
déshez. Kordbban mdr emlitettitk, hogy az idegenforgalom, és
kiilonosen a szocidlturizmus szdmos teriilet népessége szdmdra
a fejlettség alacsonyabb szintjébgl vagy az ipari valsagbdl,
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illetve a bénydszati, ipari vagy mezGgazdasdgi tevékenység
megsziinésébdl eredd helyzetbd] valé kiutat jelentheti. A szocidl-
turizmus fejlesztésének kritériumai és feltételei, valamint annak
feltételei, hogy egy teriilet és lakosai megtaldljdk az idegenfor-
galmi tevékenységben fejlédésik motorjdt, teljes mértékben
megegyeznek. Amennyiben az idegenforgalmi tevékenység
biztositja ezeknek az embereknek a megélhetését, az a helyi j6lét
és tarsadalmi kotédés garancidja. Amint mdr szdmos nemzetkozi
szervezet is kimondta, a turizmus a hdbordk és az 4ltaluk
okozott katasztrofak kivdl6 ellenszere. Az idegenforgalom
befogadast, cserét és a helyi dolgok/emberek értékelését jelenti,
valamint bardtsdgot és kommunikdciét az emberek kozott, mig
a hdbord agressziot, megszalldst, romboldst és a természet
elpusztitdsat jelenti. Ha az emberek megszeretik, amit megis-
mernek, akkor a turizmus a népek egymdshoz kozelebb hozdsa
és megismertetése, tehdat a béke, a megértés és a fejlesztés
eszkoze. A szocidlturizmust meg lehet és meg kell erdsiteni, és
be kell vonni az egész vildgon az egyenlGség, az igazsdgossdg, a
demokracia és a jolét feltételeinek megteremtésébe, amelyek
révén a vildg minden népének kolcsonosen tdmogatott fejlédése
lehet8vé vlik.

2.5 A szocidlturizmus és irdnyitisa elvei és feltételei.
Fontos elemezni a szocidlturizmus tevékenységeit, valamint ird-
nyitdsi formdjat alakité tényezdket és kritériumokat annak érde-
kében, hogy meg tudjuk allapitani, mely tevékenységek sorol-
haték e meghatdrozds ald, és melyek azok, amelyek nem
érdemlik ki a ,szocidlis” jelz6t. A BITS véleményét kovetve
megadhatunk néhdny olyan kritériumot, amelyek lesztkitik a
turizmus dltaldnos fogalmat.

— Alapvetd célja, hogy egy, a turizmushoz nehezen hozziférs
tarsadalmi csoport, vagy pedig valamennyi ilyen csoport
szdmdra bdvitse az idegenforgalmi tevékenységekhez val6
hozzaférést.

— Nyitott mind a kedvezményezettek szdmos csoportja és
tipusa, mind pedig a szocidlturizmus kilonféle igazgatasi
formdi és a teriileten tevékenykedd szerepldk el6tt.

— A tevékenységek célcsoportjait pontosan koriil kell hatdrolni:
konkrét tdrsadalmi osztdlyok, kiilonboz8 korcsoportok,
fogyatékkal él6k, és mindig érvényes a faj, kultira, illetve
szocidlis helyzet alapjdn torténs megkiilonboztetés tilalma.

— A humanista, neveld, kulturdlis és dltaldban a személyi fejl6-
dést segitd jellegii intézkedések és célkitlizések figyelembevé-
tele.

— A tevékenység gazdasdgi oldala atlathat6 legyen, és a nyereség
kizarolag a szocidlis célok eléréséhez sziikséges mértékire
korlatozddjon.

— A turisztikai termék nem pénziigyi jellegli értéktobbletet
hordozzon.

— Az arra irdnyul6 szdandék vildgos kifejezése, hogy a célteriilet
kornyezetébe beillesszék az idegenforgalmi tevékenységet,
méghozzd fenntarthaté médon.

— A dolgozodkat értékeld és bevond jellegli személyzeti irdnyitds
maguk a szocidlturizmussal foglalkoz6 szervezetek alkalma-
zottai munkakoriilményeinek minéségére koncentrélva.

Ezek és egyéb hasonld kritériumok cselekvési irinymutatdsként
szolgalhatnak a szocidlturisztikai szerepl6k szdmdra és e tevé-
kenység meghatdrozasahoz.

2.6 A villalatok jévedelmezdsége és a szocidlturizmus. A
szocidlturizmus sziikségszertien gazdasdgi tevékenység. Termé-
szetesen nem csak az, de mint ilyet a beruhdzdsok jévedelmezd-
ségének és az alapvet§ célkittizések megvaldsitdsdhoz szitkséges
nyereségnek az alapelvei kell hogy vezéreljék. Csak a tdg érte-
lemben versenyképes és jovedelmezd véllalatok képesek szinvo-
nalasan, biztonsdgosan és a fogyasztoknak garancidt biztositva
miikodni. A szocidlturizmus ma létez6 megjelenési formdinak
véltozatossdga azt mutatja, hogy az ezzel foglalkozé villalatok
és szervezetek nyereségesen miikodnek, hiszen szilard struktd-
raval, megfelel§ piaccal és az ehhez igazod6 drakkal rendel-
keznek. Killonosen érdemes megemliteni, hogy a szocidlturisz-
tikai szervezetek munkahelyeket teremtenek az egész év
folyaman, még az alacsony vendégszamot jelent$ idGszakokban
is, enyhitve ezdltal az érintett munkavallalokat stijté munkanél-
kiiliséget.

2.7 Az idegenforgalom szocidlis hozadéka. Viszont ha a
szocidlturizmus gazdasagi tevékenység, akkor egyértelmten
szocidlis tevékenység is, és e teriiletre nézve is elényvs. A
felhaszndl6 az uidilés révén, az idegenforgalmi alkalmazottak a
munkalehetdség révén, az egész tirsadalom pedig szocidlis érte-
lemben jut elényokhoz. Eurdpa esetében a szocidlturizmus mdr
most is hatdssal van a polgdrok Eurépdjanak a megteremtésére,
és ez bizonyosan még fokozhat6. Ha minél t6bb ember utazik
Eurépén beliil, az kétségkiviil jobb megismeréshez, megértéshez
és tobb tolerancidhoz vezet.

2.8 Kiilonb6zd elképzelések és tvlati tervek az eurdpai
szocidlturizmussal kapcsolatban. Az Unié azon taglla-
maiban, amelyek folytatnak ilyen programokat, igen eltérd
elképzelések élnek arrdl, hogy mit kell ma szocidlturizmus alatt
érteni, hirom kozos elemet mégis taldlunk:

— az emberek valéban elegendS szabadidGvel rendelkeznek
ahhoz, hogy idiiljenek,

— az utazdshoz szitkséges pénziigyi forrdsok megléte,

— ezen jogok érvényesitését lehet6vé tévS csatorna, struktira,
illetve eszkoz megléte.
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2.8.1  Ezek ismeretében szocidlturizmusnak mindsiil a szak-
szervezetek dltal, a véllalatok dltal sajit dolgozéik szdmadra,
illetve a kozintézmények éltal szervezett, a valldsos indittatdsa, a
csaldi, a fogyatékkal €l6k, fiatalok vagy id6sek szdmadra szerve-
zett és még szdmos egyéb jellegii utazds és tevékenység.

2.9  Szocidlturisztikai szervek. A szocidlturizmus irdnyitd-
saban az Eurdpa-szerte részt vevd szervek is igen sokfélék. Ezek

az aldbbiak lehetnek:
— nemzeti szovetségek vagy konzorciumok,

— kifejezetten vagy csak részben szocidlturisztikai céla dllami
létesitmények,

— szocialturisztikai, sport- és kulturélis egyesiiletek,
— egylittm(ikodési szervezetek,
— szakszervezetek,

— vegyes vagy megosztott irdnyitdsd szervezetek.

3. A szocidlturizmus résztvevdi és azok szerepei

31 Az uniés intézmények. A Parlament, az Eurdpai
Bizottsdg és az EGSZB dltal készitett, javasolt és koordindlt
szdmos tanulmanybdl, véleménybdl, jelentésbdl és konferenci-
abol az latszik, hogy az unids intézmények egyre novekvd
érdeklédést tantsitanak a szocidlturizmus tevékenységei irdnt.
Munkdjuk elsGsorban az egyes tagillamokban fellehet8 tapaszta-
latok széles skaldjanak Osszegydjtésére, rendszerezésére és
terjesztésére koncentrdl. Az Eurdpai Bizottsdg killonosen az dj
tagallami szint(i tapasztalatok Osztonz8jének és a transznacio-
ndlis kisérletekben részt venni kivdnd tagdllami felel6sok kozotti
kapcsolattarté szerepét tolti be. Ugy tiinik, az Eurdpai Bizottsdg
jelenleg nem tolti be a szocidlturisztikai tapasztalatok dtfogo,
unids szintdi koordindtordnak szerepét. Kiilon ki kell emelni a
Villalkozaspolitikai F@igazgatésag turisztikai osztilya altal
nemrégiben készitett felmérést a tagllamok dllampolgdrainak
nyaraldsifutazdsi szokdsairdl és arrdl, hogy mi az oka annak,
hogy az unids polgdrok mintegy 40 %-a nem vesz részt a turisz-
tikai tevékenységben. Nem tiinik kizdrtnak, hogy az Eurdpai
Bizottsdg a késGbbiekben felvéllalja egy unids szinti szocidltu-
risztikai  platform koordindtordnak és egységesitGjének a
szerepét. A k6zos és transznaciondlis platform kialakitdsa nem
feltétleniil kivin pénziigyi hozzdjiruldst az uniés intézmények
részérdl.

3.2 A tagillamok korményai. Mint kordbban is jeleztiik, az
unids tagdllamok kormdnyainak jelenléte a szocidlturisztikai
tevékenyégben szocidlis elkotelezettségiik fokatdl figgden, illetve
torténelmi, ideoldgiai és tdrsadalmi okokbdl kifolydlag igen
sokszind. Egyes orszdgokban mind a nemzeti, mind a regiondlis
és helyi kormdnyzat jelent8s pénziigyi tdmogatdst nydjt. Ezek a
tdmogatdsok gyakran kiilonféle csoportokat céloznak: fiatalokat,
idGseket, fogyatékkal él6ket, hdtranyos helyzetteket stb. A

korményok mdr dolgoznak azon, hogy szocidlturisztikai prog-
ramjaik nemzetkdzi cserekapcsolatok révén dtlépjék a nemzeti
hatarokat.

3.3 A villalkozék. Fontos megemliteni, hogy vannak olyan
kezdeményezések, mint példaul az wdiilési csekk, amellyel a
véllalkozok pénziigyi tekintetben részt vesznek alkalmazottaik
iidiilésének el@segitésében. Masodszor figyelembe kell venni,
hogy mint mdr emlitettiik, a szocidlturizmus igen jelentds és
nagy befolydssal bir6 gazdasigi tevékenység, és mint ilyen,
vonzza az idegenforgalmi vallalkozokat, akik szolgaltatdsi vagy
kozvetitési tevékenységeik kibdviilésének lehetdségét latjdk
benne. Erdemes megemliteni a spanyolorszdagi Mundo Senior
(Id6sek vilaga) szervezetet, amely szdmos nagy turisztikai valla-
latot egyesit eredetileg a munkaiigyi és szocidlis biztonsagi
minisztérium szocidlturisztikai programjanak irdnyitdsa céljabol,
és amely mdra idGseknek szant specidlis turisztikai termékei
révén kibGvitette szocidlis célkittizéseit és tevékenységeit. A
versenyképességi kritérium természetesen nem mond ellent a
tevékenység szocidlis jellegének. Nyilvanvald, hogy a jovSben
lehetségessé és sziikségessé vdlik a koz- és a magdnszféra part-
nersége a mind a tagdllamokban, nemzeti szinten, mind pedig
az egyes orszagok kozott lebonyolitott, koltséghatékony szocid-
lturisztikai programok kialakitdsdhoz.

3.4 A dolgozdék. A dolgozdk érdekvédelmi szervezetei, a
szakszervezetek mdr a szocidlturizmus kezdeteitSl fogva igen
jelentds szerepet véllaltak a turisztikai tevékenységben, ez is
egyfajta kedvezmény volt a tagjaik szdmdra. Ez a jelenlét
megnyilvinul mind a targyi infrastruktdrdk, udilGvarosok, szdl-
lashelyek stb. fenntartdsdban, mind specidlis szolgéltatdsok nytj-
tasdban. Az egyes tagdllamokban igen eltér6 a helyzet, egyesek
tobbet tesznek, mint mdsok, de szinte minden orszagban jelen
van a szakszervezeti eredeti szocidlturisztikai tevékenység.
Kulon emlitést érdemelnek a nemrég csatlakozott orszagok szak-
szervezetei, amelyek valodi szocidlturisztikai modellt és a tapasz-
taltabb szervekkel valé kapcsolatokat szeretnének. E pontban
érdemes megemliteni a BITS dltal a kiilonboz8 szakszervezet-
eknek a dolgozok tdiilésével kapcsolatos tevékenységeirSl 2005
méjusdban készitett érdekes tanulmdnyt is, amelyben egytdl-
egyig felsoroljdk a jelenlegi 25 unids tagllamban ma megtaldl-
haté tevékenységeket. Ez kivdl6 informdcidforras a teriilet jelen-
legi helyzetének megismeréséhez és elemzéséhez.

3.5 A szakmai szovetségek. Ezek kozott meg kell emliteni
a fogyaszt6i szovetkezeteket, amelyek egyes orszagokban (Olasz-
orszdg és az Egyesilt Kirdlysdg) kiterjedt tigynokségi hdl6za-
tokkal rendelkeznek a szocidlturizmus irdnyitdsdhoz, az e téren
tevékenyked§ ifjusdgi és kornyezetvédelmi szervezeteket, vala-
mint magukat a szocidlturisztikai szervezeteket tomoritd egyesii-
leteket. Ilyen a BITS is, amely létfontossdgt tdmogatd, koordind-
ci6s és 6sztonzd munkdt végez.
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3.6 A szocidlturizmusban kozvetleniil vagy kozvetetten
részt vevé csoportok. Nyilvinval6, hogy a kedvezményezettek
a szocidlturisztikai programok és tevékenységek valddi fGsze-
repldi. ElsGsorban 6k élvezik a szabadidejitk megfelel6 kihaszna-
lasat és a nekik tetsz§ kulturdlis és sporttevékenységekkel toltott
udiilést lehetdvé tevé gazdasdgi elényoket. Mdsodszor pedig 6k
azok, akik élvezik a teriileti, kulturdlis és kornyezeti eréforra-
sokat tiszteletben tart6 idegenforgalom, a maguk és a célpont
lakossdga kozotti kapcesolatok és minden olyan tevékenység
elényeit, amely a kolcsonos megismerést, a pihenést és a szemé-
lyes egyenstlyt szolgdlja. A szocidlturizmus céldllomdsainak
helyi kozosségei szdmdra is el6nyds, mivel munkahelyeket és
gazdasagi tevékenységet teremt, és fejlédést hoz.

4. Az eurdpai szocidlturizmus jelenlegi helyzete

41  Elméleti, szabilyozdsi és tervezési keret. A szocidltu-
rizmus elméleti, szabélyozasi és tervezési kerete jelenleg nem tdl
kiépitett Eurdpaban, ellenben ardnylag sok tanulmdny és kutatds
iranyul a kulonféle eurdpai szocidlturisztikai helyzetek Ossze-
gytjtésére és Gsszehasonlitd elemzésére. Néhdnyat referenciaként
megemlitiink e vélemény ,D” részében.

4.2 Kiilonb6z8 gyakorlati tapasztalatok Eurépdban. Mint
mdr kordbban jeleztilk, a munkacsoport tanulminyozd
munkdja, valamint a 2006. mdjus 4-5-én, Barcelondban tartott
meghallgatds sordn és a BITS és az Eurdpai Bizottsdg dltal
kozosen szervezett ,Turizmus mindenkinek” c. konferencidn
elhangzott tapasztalatok kozott szdmos, nyilvanval6an sike-
resnek mindsithet6 eurdpai gyakorlati tapasztalatot hatdrozhat-
tunk és ismerhettiink meg. E tapasztalatok részletes ismertetése
nem e vélemény célja, ugy véljik azonban, hogy érdemes
megemliteni néhanyat a legjelentGsebbek koziil, amelyek kétség-
teleniil hozzdjarulnak majd a szocidlturizmus igen kedvezd érté-
keléséhez, és iranymutatdsul szolgdlhatnak mds szocidlturisztikai
szereplSk, valamint olyan dllamok és onkormdnyzatok munké-
jahoz, amelyek kiillonb6z6 okokbdl mindeddig még nem rendel-
keznek programokkal e téren.

42.1 A Nemzeti Udiilésicsekk-iigynokség (ANCV) Francia-
orszdgban igen jelentSs gazdasdgi tevékenységet folytat, 2005-
ben ennek becsiilt értéke mintegy 1 millidrd eur6 volt. Egy
1982-ben alapitott, ipari és kereskedelmi jellegli allami létesit-
ményen keresztiil mikodik, és tobb mint 23 éves mtikodés utdn
még mindig hasznos szocidlpolitikai eszkoz az idegenforgalom
teriiletén.

42.1.1  Célkittizései hirom pillér koré szervez8dnek:

— a lehetd legtobb ember, killonosen az alacsonyabb jovedel-
miek tényleges tidiilésének elGsegitése;

— a csekkek szabad felhasznalhatdsdga az Osszes igényt szinvo-
nalasan kielégiteni képes, idegenforgalmi szakemberekbdl 4ll6
kiterjedt hdl6zatnak koszonhetGen;

— egylittm(ikodés a turisztikai fejlesztésben, hozzdjirulva az
idegenforgalmi tevékenység jobb teriileti eloszldsahoz.

4.2.1.2  FErdemes megemliteni, hogy az iidiilési csekket évente
mintegy 2,5 millié ember veszi igénybe, és a kedvezményezettek
kore mintegy 7 milli6 utasra terjed ki. Tobb mint 21 000 részt-
vevé és a finanszirozdshoz hozzdjarulé szervezet van, és
mintegy 135 000 idegenforgalmi és szabadid@s szakember vesz
részt a szolgdltatdsok nytjtasdban.

42.1.3 A program mintegy 4,5 millié eurd értékd udulési
tdmogatds révén tovdbbd hozzdjarul a kilondsen hétranyos
helyzetd, illetve fogyatékkal él§ csoportok, fiatalok stb. tdiilé-
séhez. Szintén fontos az tigynokségnek a szocidlturisztikai léte-
sitmények korszersitésébe torténd beruhdzasi tevékenysége.

4.2.1.4  Osszességében tgy tiinik, hogy a program jovéje és
jovedelmezGsége biztositott; gazdasdgossdgi tanulmanyok egyér-
telméien igazoljdk, hogy a program a gazdasdgi tevékenység
osztonzése révén kifizet6ds.

4.2.1.5 Az iigynokség az elkovetkezd évekre a kedvezménye-
zettek és az idegenforgalmi szakemberek korének szélesitése és a
program népszer(sitése terén végzett munka folytatdsat tlizte ki
célul. Ehhez taldn még hozzd lehetne venni a program transzna-
ciondlis jellegének erdsitését mds eurdpai orszagokkal vald
egyeztetések révén, és akkor az eredmény bizonyosan minden
tél szdmara kedvezs, példaértékii volna, és gazdasdgi és szocidlis
értelemben is nagy jelentdséggel birna.

4.2.2 Az IMSERSO szocidlturisztikai program Spanyolor-
szagban hasonlé célkittizéseket probal megvaldsitani, csak mds
formadban és mds eszkozokkel. Ennek keretében évente tobb
mint egymillidan — els@sorban id6sek — vehetnek részt fGsze-
zonon kivill szervezett csoportos utazdson. A spanyol dllam évi
mintegy 75 millié eurét dldoz a programra, a kiilonféle adéfor-
mékbdl (ifa, ipartizési add, villalati nyereségadd és személyi
jovedelemadd), a megnovekedett tdrsadalombiztositdsi befizeté-
sekbdl, valamint a munkanélkili jiradékok terén jelentkezd
megtakaritdsokbdl mintegy 125 milli6 eurd jovedelme szdr-
mazik, a program tehdt gazdasdgilag igen jovedelmezd.

4.2.2.1 A program szocidlis és gazdasigi rentabilitdsa nyil-
vanval6, mivel lehet6vé teszi az idGsebb korosztily széles réte-
geinek, hogy életitkben el8szor elutazzanak, mds vdrosokat és
helyeket ismerjenek meg, az egyenlGség jegyében szélesitsék
tarsadalmi kapcsolatrendszeriiket, fizikai allapotuk javuljon,
mindezt megfelel6 mindségi feltételek és a kedvezményezettek
elégedettsége mellett, tovdbbd minden befektetett euré utdn
1,7 eurds megtériilés szamolhaté el.
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4222 FErdemes megemliteni a program foglalkoztatésra
gyakorolt hatdsdt is: mintegy 10 000 kozvetlen alkalmazottnak
megmarad a munkahelye az el§- és utészezonban is, hiszen a
szélloddk és egyéb létesitmények és iizletek nyitva tartanak.

4223 A program éllandban fejlédik és bévil, dGjabb és
tjabb, tobb kulturalis, egészségiigyi és szocidlis értéket hordozé
szocidlturisztikai lehetGségeket keres, legyen sz a tagadhatatlan
sikerti gydgyfiird§-udilésekrdl vagy a kulturdlis korutakrol és
eseményekrdl.

4.2.2.4  Akdrcsak Franciaorszdg esetében, a programot igen
sokféleképpen lehet még bdviteni, a program transznaciondlis
jellegének koszonhetGen nem csak belfoldi tdilésekkel. A
spanyol IMSERSO cserekapcsolatok kialakitdsa céljabél mar
kapcsolatba lépett portugdl tirsprogramjaval, és tanulmdnyozza
a Franciaorszdggal val6 kapcsolatokat is — ez madshol is nagy
haszonnal alkalmazhat6é modell lehet Eurépédban.

4.2.3  Egyéb tapasztalatok: E két fontos eurdpai szocidltu-
risztikai program mellett egyéb j6 példdk is vannak, amelyek
talin a kedvezményezettek korldtozottabb és pontosabban
koriilhatdrolt korére terjednek ki, de ett6l még nem kevésbé
értékesek. Ilyen példaul a barcelonai meghallgatison elemzett
Plataforma Representativa estatal de Discapacitados Fisicos
(PREDIF) [testi fogyatékosok dllami képviseleti platformjal,
amely egészen konkrét csoportra irdnyul, viszont sikeresen
irdnyit egy, e csoport szdmadra kialakitott tidiilési programot.

42.3.1  Mis, igen érdekes szempontbdl érdemes megemliteni
hérom szervezet — a brit Family Holiday Association, a belga
Toerisme Vlaanderen és a francia Vacances Ouvertes —
tapasztalatdt, amelyek 6sszehangoljdk a tevékenységeiket, hogy a
hdrom orszégban elGsegitsék a ,turizmus mindenkinek” megva-
losuldsat.

4.2.3.2  Szdmos eurdpai orszdgban végeznek ezenfelill szocid-
lturisztikai tevékenységeket, tdbbek kozott Portugdlidban,
Lengyelorszigban és Magyarorszigon, itt jelentSs szerepet
jétszanak a szakszervezetek, Olaszorszdgban pedig a fogyaszt6i
szovetkezetek dltal elémozditott programot emlithetjik meg.
Egyszoval kijelenthetjiik, hogy a tapasztalatok sokfélesége, a
kedvezményezettek szdma és a sokszintiség Eurépa minden
orszagaban egyre erésodik, illetve bgviil.

4.2.3.3  Hasonloképpen le kell szogezni, hogy egyes régiok és
varosok is végeznek bizonyos fajta szocidlturisztikai tevékeny-
séget, ilyen példdul a Baledr-szigetek autoném kozosség OCI
60 elnevezésii terve.

4234 Tovibbd regiondlis szinten a spanyolorszagi Anda-
lizia kormédnyzata miikddteti a Residencias de Tiempo Libre
(Szabadid8s vendéghdzak) programot, és szintén andaliiz kezde-
ményezés a ,Conoce tu Costa” (Ismerd meg a tengerpartod)

program, amely a regiondlis kozigazgatds és a helyi onkormany-
zatok kozotti, az autoném kozosség idds lakossaganak idegen-
forgalmi részvételét célzd egytttmikodés példaja.

4235 FErdemes tovabbi megemliteni, hogy a szocidltu-
rizmus helyt kapott az Eurdpai Unié idegenforgalmi honlapjin
(www.visiteurope.com) is, amely a tervek szerint dtmutatéul
szolgdl az Osszes eurdpai idegenforgalmi tevékenységgel, koztitk
a szocidlturizmussal kapcsolatban is.

4.3 A szocidlturizmus dltalinos értékelése. A szocidltu-
rizmus szdmos értékkel gazdagitja az eurépai tdrsadalmat, ezek
koziil néhany:

— a kedvezményezettek elégedettsége, nemcsak kozvetleniil
magaval az udilési tevékenységgel, hanem a szabadid@s tevé-
kenység megvaldsuldsanak ,kiilonleges” formdjaval is;

— a tevékenység emberi dimenzidja és értékei;

- a kedvezményezettek és a befogadd kozosség jolétének és
fejlédésének javuldsa;

— az idegenforgalom jovedelmezGsége és gazdasigi hozadéka,
kiilonosen a f@szezon meghosszabbodésa révén;

— a stabil, mingségi és egész éves munkahelyek megteremté-
sébdl szarmaz6 elény;

— a célpontok fenntarthatdsagi feltételeinek megdrzése;

— a helyi kornyezet és természeti, tarsadalmi, kulturdlis és 6rok-
ségi er6forrasainak értékelése;

— az Uni6 kiilonbozd tagéllamai kozotti kolesonods megismerés
és cserekapcsolatok elGsegitése.

43.1  Mindezen értékek a mar meglévd, sikeres szocidlturisz-
tikai programokkal, a tevékenység novekedési kilatdsaival, vala-
mint az Gj termékek kutatdsaval és bevezetésével egyiitt azt ered-
ményezik, hogy a szocidlturizmus altaldnos eurdpai megitélése
minden szempontbdl igen kedvezd.

4.3.2  Eppen ez a minden szempontbdl vett és minden elemre
kiterjed$ pozitiv értékelés az, ami miatt kdznapi szohasznalattal
élve ,csoddnak” nevezhetjiik a szocidlturizmust: minden szerepld
és kedvezményezett szdmdra minden — gazdasdgi, szocidlis,
egészségiigyi, foglalkoztatdsi, eurépai polgarsig stb. — szem-
pontbdl elényos, senkinek sem dart. Egyszéval nem konnyd
olyan emberi és gazdasdgi tevékenységet taldlni, amely ilyen
egyontetii elismerést és timogatdst élvezne.

4.3.3  Ennek fényében természetes, hogy a jelen vélemény
aktivan tdmogat minden olyan javaslatot és megoldast, amely
lehet6vé teszi a meglévs programok megerdsitését és fejlesztését,
valamint az dltaluk nydjtott el6nyok szélesebb néprétegekre
torténd kiterjesztését.
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B. Miésodik rész: Javaslatok

5. Ut az eurdpai szocidlturisztikai platform felé

5.1  Eldfeltételek. Az el6z6 pontokban lithattuk, hogy
meghatdrozdsatol, finanszirozdsatél és irdnyitdsatol figgetlenil a
szocidlturizmus erds, jovedelmezd, stabil gazdasdgi és tarsadalmi
tényezS, amely a kedvezményezettek magas megelégedettségi
szintjével valésitja meg a célkittizéseit, amely hozzdjarul a foglal-
koztatishoz, az idegenforgalom idényjellegének megsziinteté-
séhez, egyszoval igen értékes tevékenység az egész vilagon és
kiilonosen kontinensiinkon, Eurdpaban. Azt kell tehdt megvizs-
gdlnunk, hogyan lehetne bdviteni és dltaldnossd tenni a szocid-
lturizmus jelenleg az emberekre, a villalatokra és az egész tdrsa-
dalomra gyakorolt kedvezd hatdsat.

5.1.1  Nem konny( egyetlen széban 6sszefoglalni az eurdpai
szint({ szocidlturisztikai tevékenységet; beszélhetiink platformrol,
projektrél, programrél, kezdeményezésr6l stb., és bar ezek a
fogalmak nem feltétleniil ugyanazt jelentik, mindegyik szerve-
zett, vildgos célért és eurdpai, nemzetek feletti szinten foly6
tevékenységre utal. Jelen véleményben, mivel 4ltaldnos javaslatté-
telrdl van szd, ezeket az elnevezéseket szinonimaként hasz-
ndljuk, remélve, hogy a platform mikodése sordn majd elddl,
melyik a legmegfelelgbb.

5.1.2  Masrészt lathatjuk azt is, hogy eurdpai szinten az
idegenforgalom helyzete szdmos hidnyossigot és kozéptavii
veszélyt hordoz magdban:

— Az 4gazat idényjellege egyre erGteljesebbé és stilyosabbd valik,
mind Eszak- és Kozép-Eurépaban, mind pedig a Foldkozi-
tenger partvidékén: a fészezonon kiviil a térség kihalt, és
nincsenek egész évben megfelel§ infrastruktarak.

— El§- és utbszezonban, valamint kozépszezonban a munkaerd-
forrdsok nincsenek kihasznélva.

— Az aktiv népesség a migracié miatt jelentGsen béviil, emiatt
szitkséges a gazdasdgi tevékenységek bdvitése legaldbb az élet-
szinvonal szinten tartdsa érdekében.

— A turizmus dgazata nehezen képes egész évben fenntartani a
kozéptavii  jovedelmezdSséget biztositd megfelels  atlagos
arszintet és vendégszamot.

— A turisztikai célra hasznosithaté helyek szdma objektiv korla-
tokba titkozik.

— A turizmus dgazatdnak fenntarthaté fejlédéséhez az egész év
folyamédn sziikség van az egyes turisztikai célpontok hozzi-
adott értékének novelésére: a mindség javitdsa és ennek kovet-
keztében az dr emelése, illetve a létesitmények nyitvatartdsi

idejének meghosszabbitdsa révén az dtlagos éves vendégszdm
novelése dltal.

— Az egész viligon szdmos olyan Uj idegenforgalmi célpont
van, amely versenyképes, innovativ termékeket és szolgaltata-
sokat kindl; ennek az 0j konkurencidnak els@sorban 6szton-
zést kell jelentenie a mindség és a versenyképesség novelésére.

5.1.3  Olyan tényezk is vannak azonban, amelyek egyértel-
mten életképessé tehetnének egy esetleges eurdpai szocidlturisz-
tikai platformot vagy projektet:

— abszolut és relativ értelemben is fokozatosan névekszik Euré-
paban a nem aktiv, de megfelel§ nyugdijjal és életszinvonallal
rendelkez8 személyek szdma;

— az eurdpaiak vérhaté élettartama fokozatosan né;

— az embereknek életitkk sordn, és kiilonosen idGsebb korban
atlagosan egyre tobb a szabadideje;

— a fapados légitdrsasigok térnyerésének koszonhetSen
olcsébba vélt az utazds, ez pedig kedvez a mobilitdsnak és a
turizmusnak;

— az emberek kulturdlis szintje emelkedik, ami kedvez a felelds-
ségteljes és fenntarthaté idegenforgalomnak;

— szocidlturisztikai programokbdl szdrmazé j6 és sikeres tapasz-
talatok egész Eurdpdban;

— az Unid bdvitése, amely noveli a piacot, valamint az utazasi
lehetdségeket és alkalmakat.

5.2 A lehetséges eurdpai szocidlturisztikai platform célkitdi-
zései is igen sokfélék lehetnek:

— a létez§ szocidlturisztikai programoknak és a kedvezménye-
zettek szdmdnak az dltaldnossd tétele és bévitése az egyes
eurdpai orszagokban egészen addig, amig minden orszdg sajat
programmal nem rendelkezik;

— a mdr létez8 programok transznaciondlissd tétele két- vagy
tobboldalii egytittmiikodési egyezmények révén;

— eurdpai szinti szocidlturisztikai platform megtervezése és
megvaldsitasa feltételeinek a megteremtése, amely program
nyertesei azon eurdpai polgarok lennének, akik elérhet§ dron
és fenntarthaté moédon el tudnak ldtogatni mds orszdgokba.
Ezzel kapcsolatban érdekes volna tudni, hdny eurdpai polgar
nem utazott még soha masik eurdpai orszdgba — ez a csoport
minden bizonnyal elég nagy — és ez képezné az emlitett
program bazisat;

— az eurdpai szocidlturisztikai tevékenységek fokozatos végre-
hajtdsdnak el6mozditdsa a lehetd legtobb dllam részvételével.
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5.3 Az eurdpai szocidlturisztikai platformban részt vevg
szerepl6k és csoportok. A lehetséges szerepl6k vagy
csoportok koziil megemlithetjitk:

— az egyes orszdgokban mdr létezd, szocidlturisztikai progra-
mokat bonyolit6 szervezeteket,

— a program kifejlesztésében érdekelt szakszervezeteket és
szovetkezeteket,

— az idegenforgalmi vdllalkozok lehetd legszélesebb korét,
akiknek érdeke a létesitményeik fenntarthaté jovedelmezdsé-
gének a javitdsa,

— a turisztikai tevékenység folytatdsdban és annak fejlesztésében,
valamint a lakossdg személyes és szocidlis fejlédésében érde-
kelt nemzeti, regionalis és helyi kormdnyzatokat,

— az Eur6pai Uniét és intézményeit, amelyeknek érdeke a foglal-
koztatds, a gazdasigi tevékenységek és az unids polgdrsig
kibGvitése és eldmozditdsa. A platform nemzetek feletti
dimenzidjat tekintve az uniés intézményeknek emellett a
program alakuldsa feltételeinek a koordindcidjit és feliigye-
letét, valamint a program végrehajtdsinak irdnyitdsit is el
kellene latnia,

— a szocidlturisztikai szervezeteket, kiillonosen a BITS-t.

5.4 Az eurdpai szocidlturizmus alapvet§ elemei. Ahhoz,
hogy szocidlis és gazdasdgi értelemben is életképes legyen, az
eur6pai szocidlturisztikai platformnak a kovetkezd elemeket kell
tartalmaznia:

- a gazdasdgilag, regiondlis szempontbdl vagy szocidlisan leg-
hétrinyosabb helyzetd, illetve testi vagy szellemi fogyatékkal
él6 személyekre kell irdnyulnia, valamint olyan emberekre,
akiknek foldrajzi okokbdl okoz nehézséget az utazds, mert pl.
eurdpai szigeten élnek; ez az igazsdgos és egyenlS bandsmod
elvén alapuld, az utazds idGtartamatdl fuggetleniil az egész
nyaraldsra vonatkozé tdrsfinanszirozdst jelent, mintegy a
hétranyos helyzettiek helyzetét kompenzalando;

— r6vid, kozép- és hosszd tdvon is, mind a magdnemberek,
mind a koz szdmdra gazdasdgilag és tdrsadalmilag kifizetd-
dének kell lennie;

— stabil, szinvonalas és egész éves munkahelyeket kell terem-
tenie. A foglalkoztatdsi célkitlizés eléréséhez kozpontositott
irdnyitds és az idegenforgalmi létesitményekben val6 tartdz-
kodds maximalizdldsdra val6 torekvés szikséges;

— az idegenforgalmi f6szezonon kiviili id6szakokban kell lebo-
nyolitani;

- mind a kedvezményezettek, mind a célteriilet lakossdga
szdmdra a személyes és tarsadalmi fenntarthat6sdg és gazda-
godds feltételei szerint kell mikodnie;

— a céloknak megfelels, magas szolgaltatdsminGségi szintet kell
fenntartania;

— a koz- és a magdnszféra egyiittmiikodésében kell megvalési-
tani.

E feltételek teljesiilése esetén a szocidlturizmus kétségkiviil az
eurdpai turisztikai modell lényeges elemévé vilik.

55 A koz- és a maginszféra egyiittmiikodése a
projektben. A program életképességéhez valoszintleg nemcsak
szitkséges a koz- és a magdnszféra eredményes egyiittmtikodése
a kialakitds tervezés és iranyitds sordn, hanem hasznos is lehet.
Ha nem is konnyen, azért taldlunk Eurépdban olyan szerveze-
teket és véllalatokat, amelyek készek elvallalni az eurdpai szocia-
lturisztikai platform kialakitdsat.

6. Az eurdpai szocidlturisztikai platform eredményei és hatdsai

6.1 a novekedésre és a foglalkoztatisra. Amennyiben a
platform kiilonboz8 fazisai megvalosulnak, az mindenképpen
jelentds hatdssal lesz a novekedésre és a foglalkoztatdsra, és
kétségkiviil hozzdjdrul a lisszaboni cstcs célkittizésének megva-
l6sitasahoz; tobbek kozott a spanyolorszagi IMSERSO program
tapasztalatai is egyértelmien megerGsitik a szocidlturizmus
kedvezd hatdsait a munkahelyek teremtése és megtartdsa szem-
pontjabol a fszezonon kiviil.

6.2  a turizmushoz valé hozziférés érvényesitett jogdra.
Bar a rendelkezésre all6 statisztikdk alapjan jelenleg a polgdrok
mintegy 40 %-a nem tud idiilni, az eurdpai szocidlturisztikai
platform célja az lenne — és bizonydra sikeres is lenne —, hogy
ezt az ardnyt jelentGs mértékben csokkentse, érvényesitse a
turizmushoz valé jogot mindenki szdmdra, és az eurdpai népek
jobban megismerjék egymast.

6.3  az eurdpai turisztikai modellre. Idegenforgalmi tdrgyt
véleményeiben az EGSZB madr kifejezte meggyGzGdését azzal
kapcsolatban, hogy ki lehet dolgozni olyan eurdpai turisztikai
modellt, amely nem szabdlyokon, hanem dltaldnosan elfogadott
és alkalmazott értékeken alapul. A modell egyik lehetséges alap-
értéke mindenképpen az idegenforgalom 4altalinossd tétele, a
mindenki szdméra elérhetd turizmus lenne. Az eurdpai szocii-
lturisztikai platform nagyban hozzdjarulhatna az eurdpai turisz-
tikai modell megerdsitéséhez.
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7. Az idegenforgalom és kiilondsen a szocidlturizmus hozzdjdruldsa az
eurdpai identitds és dimenzid kialakitdsdhoz

7.1 Az utébbi id6kben tapasztalhattuk, hogy Eurdpa épitése
nem konny munka és nem valdsithaté meg rovid idg alatt;
még ma is sok a bizonytalan pont, és szdmos nehézséget kell
legy6zni. A szocidlturizmus fontos eszkoz lehet a tdjékozta-
tashoz, a polgdrok kolcsonds megismeréséhez, a népek kozotti
szolidaritdshoz és végs6 soron a polgdrok Eurdpdjanak a megte-
remtéséhez és ahhoz, hogy Eurdpa ne dldozatok és veszteségek
aran épiljon meg, hanem a szabadidg, az utazds és az idiilés
kihaszndldsa révén. ElsGsorban a fiatalok jelentik azt a népesség-
csoportot, amely szdmitdsba johet a f@szezonban torténd
utazdsok esetén, amikor sok lakohdz iiresen all, és alkalmanként
az Erasmus-programhoz hasonlé turisztikai tevékenységeket
lehet folytatni.

7.2 Az idegenforgalom alkalmas eszkoznek ttinik a polgdrok
Eur6pdjanak 1étrehozdsira; a killonbozd felhaszndldi csoportok,
az idegenforgalmi dgazat és az oOnkorményzatok kozos érde-
kekkel rendelkezhetnek, és kellemes és mindenki szdmdra
hozzaférhet6 médon alakithatjdk az idegenforgalmat.

C. Harmadik rész: Kovetkeztetések és ajanlisok

8. Kovetkeztetések

8.1 A jelen véleményben az eurdpai szocidlturizmus jelenlegi
helyzetérdl foglalt elemzés alapjin az elsd dltaldnos kovetkez-
tetés az, hogy kornyezetvédelmi, gazdasdgi és szocidlis szem-
pontbdl is fenntarthatd, sét, mindhdrom teriileten kiemelkedd
jelentSségti tevékenységrél beszéliink.

s

8.2 A minden kedvezményezett és szerepld altal élvezett és
tapasztalt gazdasdgi, szocidlis, egészségiigyi és integracios
elényok széles korben, dltalinosan elfogadottak, és jelentds
értéktobbletet hordoznak.

8.3 A szocidlturizmus kedvezményezettjeit jelent§ kilonféle
csoportok, de kiilonosen a fogyatékkal él6k vagy mozgdskorld-
tozottak csoportja szdmdra a program kivételes médon jarul
hozzé teljes korti személyes integracijukhoz.

8.4 Az Eurbpdban megval6suld szocidlturizmus igen sokféle
szereplGvel, mitkodési formaban, célkozonséggel, finanszirozasi
eszkozokkel stb. van jelen, amelyek gazdagitjak, novelik sokféle-
ségét, és segitik el6menetelét és fejlédését.

8.5 A kovetkeztetések koziil ki kell emelni, hogy a szocidltu-
rizmus szocidlis rentabilitisa bizonyitottan Osszeegyeztethetd és
pozitiv médon osszekapcesolhaté a gazdasdgi jovedelmezSséggel.

8.6  Gazdasigi szempontb6l megvaldsithaté és szocidlis
szempontbdl kivanatos, hogy minden eurdpai orszdg kiilonboz6
megvalésitdsi és irdnyitdsi formdban nemzeti szocidlturisztikai
programot fejlesszen ki.

8.7  Gazdasigi szempontbdl megvaldsithatd és szocidlis
szempontb6l kivdnatos egy eurbpai szocidlturisztikai platform
létrehozésa.

8.8  Minden szocidlturisztikai tevékenységnek magdban kell
foglalnia a lisszaboni stratégidban foglalt fenntarthatdsig és
munkahelyteremtés értékegyiittesét.

8.9 A szocidlturizmus igen hasznos eszkoz lehet a polgarok
Eurépdjanak — minden polgdr Eurdpdjanak — a megteremté-
séhez, ebben az osszefiiggésben mégis a fiatalok szerepe kiilo-
nosen fontos.

810 A szocidlturizmus olyan értékeket kozvetit§ tevé-
kenység, amelyek az eurdpai turisztikai modell fontos kiegészi-
tését jelentik.

8.11  Minden eurbpai 6nkormdnyzat hasznot hiizhat a szoci-
alturizmusbdl, mivel az hozzdjarul a helyi kulturdlis 6rokség
megdbrzéséhez.

8.12  Altalinos kovetkeztetésként elmondhat6, hogy a szocid-
lturizmus ma Eurdpa szdmos orszdgaban mar kiforrott, elterjedt,
jol alkalmazott tevékenység, amely megfelel§ szervezeti strukti-
rakkal rendelkezik és megérett arra, hogy minden orszdgban
dltaldnosan elterjedjen és fokozza kindlatinak nemzetek feletti
jellegét, ami céljainak mennyiségi és mindségi javitasat jelenti.

9. Ajdnldsok

9.1 A szocidlturisztikai programok potencidlis kedvezménye-
zettjeit illet§ legfontosabb ajdnlds nyilvanvaléan az, hogy 6szto-
nozni kell 6ket arra, hogy vegyenek részt a turizmusban, ami
alanyi joguk, és ami szdmos korilmény Osszejitszdsa miatt
korabban esetleg elérhetetlen volt a szdmukra. A szocidlturizmus
nyilvanvaléan és messzemenden befogadé jellegt, elGsegiti a
megismerést, a személyes fejlédést, és mint ilyen, a tevékenysé-
geiben vald részvétel kivanatos.

9.2 A szocidlturisztikai programok irdnyitdsiban részt vevs
igen sokféle szereplét illetGen elészor is el kell ismerni tevékeny-
ségiik hasznossdgat, valamint szervezeteik kiildetése és a kedvez-
ményezettek szdmdra elérhetd drd, de mindségi szolgaltatdsok
nydjtasa irdnti elkotelezettségiiket. Fontos emellett még
termékeik és szolgaltatdsaik folyamatos fejlesztésére, infrastruk-
tarafejlesztési céli beruhdzdsokra és j, kiilonosen a transznacio-
nélis jellegti termékeket célzd innovdcidra Osztonozni Gket. A
programok Osszehangoldsa és a felelGs szervezetek szovetkeze-
tekbe tomoriilése megfelel6 modszer a tapasztalatok fejlesztésére
és cseréjére.

9.3 Az idegenforgalmi 4gazat villalkozdsainak azt ajanljuk,
hogy teljes elkotelezettséggel vegyenek részt a szocidlturisztikai
tevékenységekben. A szocidlturizmus értékei sszeegyeztethetSk
a helyes vallalatirdnyitdssal, a versenyképességgel és a jovedelme-
z8séggel, rovid tavon is, de elsGsorban kozép- és hosszi tavon,
és egész évben munkahelyet biztosit szdmos munkavallalo
szdmadra.
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9.4 A nemzeti, regiondlis és helyi intézmények és kormdny-
zatok szdmdra mind szocidlis, mind pedig gazdasigi hozadékuk
miatt javasolndnk szocidlturisztikai programok beinditdsat. Az
adokbl és jarulékokbdl szdrmazé tobbletbevételek és a munka-
nélkiliséggel kapcsolatos kiaddsok terén elérhet6 megtakaritds
nyilvanvalo 6sztonzét jelentenek ahhoz, hogy megfelel§
mértékben tdmogassdk a gazdasdgi, szocidlis vagy fizikai szem-
pontbdl hétrdnyosabb helyzetti csoportokat, mivel a koltségek
megtériilése és a programok jovedelmezdsége biztositott.

9.5 Az uni6s intézményeknek azt ajdnljuk, hogy vegyék
figyelembe a szocidlturizmust mint az idegenforgalom és a
szocidlpolitikak célkittizéseit osztd igen fontos tevékenységet,
amely elismerést, fejlesztést, specidlis technikai segitségnyujtast,
tdmogatast és — nem feltétleniil gazdasdgi jellegli — Osztonzést
érdemel. Az 0sztonzés, a technikai koordindcid, a tapasztalatok
terjesztése és a forum biztositdsa a transznacionalis egyezmé-
nyek elfogaddsdhoz azon feladatok kozé tartozik, amelyekhez
idegenforgalmi egysége révén nagyban hozzdjarulhatna az
Eurépai Bizottsag sajit eszkozeivel az eredményes eurdpai szoci-
alturisztikai platform 1étrehozatala érdekében. Az Eurdpai
Bizottsdg vezet§ szerepe a szocidlturizmus el6mozditdsinak
ezeken a teriiletein kétségteleniil hasznos eszk6z volna a kittizott
célok eléréséhez és e tevékenységek folytatdsahoz.

9.6  Minden intézménynek torekednie kell az akadalyok elha-
ritdsat szolgdl6 intézkedéseik megerGsitésére, mind a kozlekedési
infrastruktdra, mind a széllds és a turisztikai szolgéltatdsok
esetében. Az eurdpai szigeteket illetSen a sziget lak6inak mobili-
tisat és az idegenforgalomhoz valé hozzéférésitket nyilvinva-
16an nagymértékben befolyésolja a sziget elhelyezkedése.

9.7 Az Eurdpai Parlamentnek politikai, szocidlis és gazdasagi
eurdpai szocidlturizmus fejlédésére irdnyuld vitdk és édlldsfogla-
lasok 6sztonzésére.

9.8 Az EGSZB azt ajinlja, hogy a jelen véleményt mint ,Az
eur6pai  szocidlturizmusrél sz6lé barcelonai nyilatkozatot”
ismertessék, adjdk ki és terjesszék, és ez legyen a 2006-0s
Eurépai Idegenforgalmi Forumhoz és az ez évi Turisztikai Vildg-
naphoz val6 hozzdjarulas.
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