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Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg vélemény — Targy: ,,A Bizottsig kézleménye a Tandcsnak,

az Eurdpai Parlamentnek, az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsignak és a Régiok Bizottsdginak

az elektronikus hirko6zl§ hilézatokra és az elektronikus hirkozlési szolgiltatisokra vonatkozo
eurépai unids keretszabdlyozis feliilvizsgalatirol”

(2007/C 97/10)

2006. jonius 29-én az Eurdpai Bizottsdg gy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerzédés
262. cikke alapjan kikéri az Eur6pai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a fenti tdrgyban.

A bizottsdgi munka el6készitésével megbizott ,Kozlekedés, energia, infrastruktira és informdcis tarsadalom”
szekcié véleményét 2007. janudr 11-én elfogadta. (E6adé: Thomas MCDONOGH.)

Az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg a 2007. februdr 15-16-dn tartott 433. plendris {ilésén (a
februdr 16-i {ilésnapon) 139 szavazattal, 1 tartézkodds mellett elfogadta a kovetkezd véleményt.

1. Hattér
1.1 Osszefoglals

A kozlemény az elektronikus hirkozl§ hdlézatokra és az elektro-
nikus hirkozlési szolgdltatdsokra vonatkozé irdnyelvek () mtiko-
désérdl szdmol be. Kifejti, mennyire érte el a keretszabélyozds a
kittizott célokat, és rimutat, mely teriiletek igényelhetnek médo-
sitdst. A javasolt modositasokat a kapcsolddd  bizottsagi
személyzeti munkadokumentum tartalmazza (3). A kapcsol6dé
hatdsvizsgdlat () bemutatja azokat a valasztdsi lehetGségeket,
amelyeket az Eurdpai Bizottsdg az aldbbiakban felvizolt kovet-
keztetések levondsdhoz fontoléra vett.

1.2 A keretszabdlyozds szerkezete

Napjaink egyik legnagyobb kihivdsa (¥), amellyel Eurdpénak a
gazdasdgi novekedésre és a foglalkoztatdsra Gsszpontosité széle-
sebb stratégia Osszefiiggésében szembe kell néznie, a nyitott és
versengd belsd piac elvei szerint mikods egységes eurdpai infor-
mécids térség kialakitdsa. Az elektronikus hirkozlés a gazdasdg
egészét tdmogatja. Az dgazatot 2003 Ota szabdlyozza eurdpai
unids jogszabalyi keret.

A keretszabdlyozds egységes, kozos szabdlyokat tartalmaz
minden, elektronikusan 4tvitt hirkozlési formadra, fiiggetlentil
attdl, hogy az vezeték nélkiili vagy vezetékes, adat- vagy hangat-
viteli, internet alapti vagy vonalkapcsolt, kozvetitésre vagy
személyes hasznalatra szdnt (°). A keretszabdlyozds célja, hogy
elGsegitse a versenyt az elektronikus hirk6zlés piacdn, javitsa a

() 2002/19[EK, 2002/20/EK, 2002/21/EK, 2002/22[EK (HL L 108.,
2002.4.24.,7.0.) és 2002/58/EK (HLL 201.,2002.7.31.,37. 0.).
SEC(2006) 816.

SEC(2006) 817.

COM(2005) 24, 2005.2.2.

Az dtviteli infrastruktdrdn keresztiil nyujthaté kereskedelmi jellegi
tartalomszolgéltatdsok — példaul az informéciés tarsadalmi szolgalta-
tasok vagy a kozvetités — szabdlyozdsa egyéb kozosségi rendelkezések
hatdlya ald tartozik (ilyen példdul az e-kereskedelmi irdnyelv
(2000/31/EK) vagy a hatdrok nélkiili televizi6zdsrol sz616 irdnyelv (89/
552/EGK)). Az informdciés tdrsadalmi szolgdltatdsokat a
2000/31/EK szdm, a technikai szabvanyok és szabdlyozdsok teriiletén
torténd 1nformac1oszolgaltatasra vonatkoz eljdrds szablyairdl sz6l6
irdnyelv hatdrozza meg: ,minden olyan, e lenszol dltatds kf ejeben nyijtott
szolgdltatds, amely adattovdbbitdsra és -taroldsra szo l9dld elektronikus beren-
dezes segits Iglive a tdvolbdl torténik, a szolgdltatdst igénybe vevd egyéni kéré-
sere” (17. ci
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belsé piac mikodését, valamint megvédje az eurdpai polgdrok
érdekeit (°).

A keretszabdlyozis jogi eszkozeinek f6 elemeit a kovetke-
z8kben lehet osszefoglalni:

— Keretirdnyelv: meghatdrozza a f§ elveket, célokat és eljdra-
sokat az elektronikus hirkozlg szolgaltatdsok és halézatok
eurdpai szabdlyozasi politikdja érdekében.

— Hozziférési és osszekapcsoldsi irdnyelv: rogziti a jelentGs
piaci erdvel rendelkezd szolgdltaték halézataihoz valé hozza-
férésre és azokkal wvalé Osszekapcsoldddsra vonatkozd
versenyserkentS kotelezettségek meghatarozasinak eljdrdsait
és elveit.

— Engedélyezési irdnyelv: bevezeti az dltaldnos engedélyezési
rendszert az egyéni vagy csoportos licenc helyett, hogy
megkonnyitse a piacra valé belépést és csokkentse a villal-
kozok adminisztrativ terheit.

- Egyetemes szolgiltatdsi irdnyelv: megkoveteli az alapvetd
hirkozlési  szolgdltatdsok minimdlis szintdi, elérhet6 dra
rendelkezésre alldsdt és biztositja az elektronikus hirkozlési
szolgéltatdsok felhaszndléinak és fogyasztbinak alapjogait.

— Egyéni adatvédelemr6l sz6l6 irdnyelv: meghatirozza a
maganélet és az egyéni adatok védelmét az adatok kozszolga-
lati hirkozlési hdlézatokon keresztiil torténd felhaszndldsa
soran.

() COM(2003) 784 final.
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— Eurdpai bizottsigi versenyjogi irdnyelv: egységes szerke-
zetbe foglalja a Szerz8dés 86. cikkén alapuld jogi eszkozoket,
amelyek a tavkozlési dgazatot liberalizdltdk az elmult években
(nem tartozik a jelen feliilvizsgalat korébe).

— Az Eurépai Bizottsig ajanldsa a relevdns piacokrol: megha-
tirozza azon 18 alpiacot, amelyeket a nemzeti hatsagoknak
meg kell vizsgdlniuk.

Az Eurépai Bizottsdg tovabbd elfogadta a rddidspektrum-hati-
rozatot (676/2002[EK), amelynek célja a frekvencia rendelke-
zésre dlldsdnak és hatékony felhaszndldsanak biztositdsa a belsG
piacon.

1.3 A keretszabdlyozds értékelése — a célkitiizések teljesitése
A piac fejlgdése

Az 1998-as teljes piacnyitds Ota a felhasznalok és a fogyasztok
szélesebb vélasztékot, alacsonyabb drakat, innovativ termékeket
és szolgaltatasokat élvezhetnek. Az IKT-dgazat 2005. évi Ossz-
értékét 614 millidrd eurdra becsiilték (). Makrogazdasigi szem-
pontbdl, az eurdpai gazdasdg egészét tekintve az IKT hozzdjarul
a termelékenység és a versenyképesség fokozddasahoz, igy befo-
lyésolja a gazdasdgi novekedést és a munkahelyteremtést.

Konzultdcié az érdekeltekkel

Az Eurdpai Bizottsdg el6zetes tdjékozddo felhivasara (%) érkezd
véalaszok dltaldban pozitivan nyilatkoztak a keretszabalyozds
hatdsair6l. A fogyasztok és az ipari csoportok egyetértettek a
keretszabalyozas  alapelveivel, —ugyanakkor  végrehajtdsaval
kapcsolatban kritikdt is megfogalmaztak. Tobben javasoltdk a
piac-felillvizsgélati eljarasok egyszertisitését, és dltalaban pozitiv
visszhangot kaptak a frekvenciaspektrum harmonizaldsira
vonatkoz6 j intézményi kezdeményezések (°).

Innovécid, beruhdzdsok és verseny

Eurépdban az dgazatra juté beruhdzdsok értéke az elmdlt
években magasabb volt (2005-ben 45 millidrd eurd), mint a
vilag mds teriiletein (*%). A verseny tovébbra is a vezetd tényez,

() COM(2006) 68, 2006.2.20.

(%) A vélaszokat a kovetkezd honlapon lehet megtekinteni:
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/info_centre/
documentation/public_consult/review/index_en.htm.

() A rddiéspektrum-hatdrozat (676/2002/EK) lehet6vé teszi a frekven-
ciahasznalati feltételek technikai harmonizdcidjat a Radidfrekvencia
Bizottsdgon keresztiil, valamint a rddi6frekvencia-politikai szaktandcs-
adést a Radiofrekvencia-politikai Csoporton keresztiil.

(") Lisd a 6. labjegyzetet.

azok az orszdgok vonzottdk a legtobb beruhdzdst, amelyek haté-
konyan és versenyserkent§ médon alkalmaztak a keretszabalyo-
zdst (). A széles siva szolgdltatdsok penetricidja éltaldban
azokban az orszdgokban a legnagyobb, ahol az inkumbens szol-
géltatok és a kabelszolgaltatok kozott éles verseny alakult ki (*2).

Osszefoglalé

Az Eurdpai Bizottsdg tigy véli, hogy a frekvencidkkal folytatott
gazdalkodds hatékonysdgdnak novelésével olyan kapacitdsok
szabadulnak fel, amelyek hozzdjirulhatnak az eurdpai polgd-
roknak nytjtand6 innovativ, sokszint és megfizethetd szolgdlta-
tisok bevezetéséhez, és megerGsithetik az IKT-hez kapcsol6dd
eurdpai ipardgak versenyképességét. Mds vonatkozdsban az
Eurdpai Bizottsdg alldspontja szerint a keretszabalyozds elvei és
rugalmas eszkozei, ha azokat teljes mértékben és hatékonyan
kihaszndljak, kivalo keretet adnak a beruhdzasok és az innovacié
batoritdsdhoz, a piac fejlédésének elémozditdsahoz.

1.4 A javasolt médositdsokrdl dltaldban

A jelenlegi keretszabdlyozasnak jelentds eredmények tulajdonit-
hatok, ugyanakkor szdmos teriiletre oda kell figyelni ahhoz,
hogy a jogszabdlyok a kovetkezd évtizedben is hatékonyan ellat-
hassdk feladatukat. Els6sorban két helyen kell véltoztatni:

— az elektronikus hirkozlés korében alkalmazni kell az Eurdpai
Bizottsig 2005 szeptemberében kozreadott kozlemé-
nyében () a frekvenciagazddlkoddssal kapcsolatban megfogal-
mazott szemléletmddot,

— az elGzetes szabdlyozds korébe tartozd piacok feliilvizsgdla-
taval osszefiiggésben mérsékelni kell az eljarasi terheket.

E két teriilet mellett a kozlemény tovabbi médositdsokat is szik-
ségesnek tart, melyek az aldbbiakat célozzak:

az egységes piac megszilarditsa,

a fogyasztok és a felhaszndlok érdekei érvényesiilésének
megerdsitése,

— a biztonsag fokozdsa, és

egyes elavult rendelkezések hatalyon kiviil helyezése.

A jelen kozlemény és a kapcsolod6 személyzeti munkadoku-
mentum (%) ismerteti az Eurdpai Bizottsdg altal elvégzett elem-
zéseket és a jelenleg indokoltnak tartott mddositasi elképzelé-
seket.

(11

N

Az elektronikus hirkozlés keretszabdlyozdsdnak értékelése. Novekedés
és beruhdzasok az EU elektronikus hirkozlési d4gazatdban. A London
Economics és a PricewaterhouseCoopers tanulmdnya az Eurépai
Bizottsdg Informdcids Tarsadalmi és Médiatigyi Figazgatdsdganak
megbizasdbdl (el6késziiletben).

(") Lasd a kapcsolodd eurdpai bizottsdgi személyzeti munkadokumen-
tumot (2. E}jezet).

() COM(2005) 411.,2005.9.6.

() SEC(2006) 816.



2007.4.28.

Az Eurépai Unié Hivatalos Lapja

€ 97/29

2. Bevezetés

2.1 Az EGSZB tamogatja az Eurdpai Bizottsdg elektronikus
hirkozlg halézatok és szolgdltatdsok EU-keretszabdlyozdsdnak
feliilvizsgalatardl szolo javaslatat. Az EGSZB gratuldl az Eurdpai
Bizottsagnak a feliilvizsgdlati eljards sordn végzett kiterjedt és
atfogd munkdhoz, amely a szakért6i tanulmanyokkal és az
érdekelt felekkel folytatott konzulticiokkal egyiitt vezetett az
elektronikus hirkozl§ hdlézatok és szolgdltatdsok EU-Reretszabdlyozd-
sdnak feliilvizsgdlatdrdl sz616 javaslat (COM(2006) 334 final) ajén-
lasai és a hozza csatolt eurdpai bizottsdgi munkadokumentum
(SEC(2006) 816) kidolgozdsihoz. Az EGSZB azonban szeretné,
ha az Eurdpai Bizottsdg figyelembe venné a véleményben és az
alabb felsorolt ajanlasokban megfogalmazott fenntartdsait.

2.2 A keretszabdlyozasnak 6sszhangban kell lennie az IKT-
dgazat fejlesztési stratégidjaval és timogatnia kell az elektronikus
hirk6zlésnek az Eurdpai Unié gazdasdgi és szocidlis életében
jatszott jelents szerepét. Az EGSZB hatdrozottan egyetért a
keretszabalyozds feliilvizsgdlatdnak célkittizéseivel, azzal, hogy
tovabb kell fejleszteni az 12010 kezdeményezést (,i2010 kezde-
ményezés: eurdpai informdacios tdrsadalom 2010” (*%)), amely az
IKT 4gazat hozzdjiruldsa a novekedést, versenyképességet és
foglalkoztatdst el6mozdité lisszaboni stratégidhoz. Az EGSZB
kiilonosen elismeri a keretszabdlyozds jelentGségét az Egységes
Eurépai Informdacids térség létrehozdsaban, amely megfizethetd
és biztonsdgos szélessavii kommunikdci6t, gazdag és sokrétd
tartalmat és digitlis szolgaltatisokat; az IKT-kutatds és -inno-
vaci6é terén az Eurdpa vezetd versenytdrsaihoz képest kialakult
lemaraddst megsziintetd, vilgszinvonald teljesitményt; valamint
mindenki szdmdra nyitva 4ll6, kivdlé mindségli kozszolgaltata-
sokat nyujt6 és az életmindséget javitd informdcids tarsadalmat
kindl.

2.3 Az EGSZB rendkiviil elégedett a keretszabdlyozds beveze-
tése Ota elért eredményekkel, igy a pdn-eurdpai tdvkozlési ipar
fellendiilésével, a piacokon tapasztalhaté élénk versennyel, a
magas szintd innovéciéval és az EU tdvkozlési szolgéltatdsainak
lényeges drcsokkenésével. Az EGSZB ugyancsak figyelembe veszi
a befektetéseknek az elmdlt években tortént béviilését a piacon,
valamint azt, hogy az eurdpai befektetések szintje tdlszarnyalta
az Egyesiilt Allamokban, illetve az 4zsiai és csendes Ocedni
térségben tortént befektetésekét. Az a tény, hogy azokban az or-
szdgokban a legmagasabb a beruhdzasok szama, ahol a keretsza-
balyozdst idében és hatékonyan alkalmaztdk, szintén a szabé-
lyozds kedvezd hatdsait tdmasztja ald. A pozitiv hatdsok mellett
azonban az EGSZB megjegyzi, hogy Eurdpdban tovdbbra is
novekszik a digitdlis megosztottsag.

(**) COM(2005) 229 final, 1dsd:
http://europa.ew.int/information_society/ecurope[i2010/index_en.
htm.

2.4 Az EGSZB felhivja az Eurépai Bizottsdg figyelmét kordbbi
véleményeire ('), amelyek tdmogatjdk a keretszabalyozist, és
ajanldsokat fogalmaznak meg arra nézve, hogy hogyan lehetne
az elektronikus kommunikdcios szektor fejlesztésével és noveke-
désével kapcsolatos politikdkat el6mozditani az 12010 stratégia
érdekében.

Ebben a véleményben az EGSZB szeretné kiemelni a kilonds
figyelmet igénylS teriileteket, és tovabbi intézkedésekre tesz
javaslatot.

3. Ajéanldsok

3.1 A szabdlyozds alapvet§ elve, hogy a kozérdek — a ,kozj6”
— els8bbséget élvez az egyéni és iizleti érdekekkel szemben. Az
EGSZB ugy véli, hogy a piac 6nmagaban nem képes 6nszabdlyo-
zdsra a kozjo érdekében, ezért — a lisszaboni stratégidnak megfe-
lel6en — erds szabdlyozasi keretre van sziikség a polgdrok tobb-
ségi érdekeinek tdmogatdsdra.

3.2 A 3.1. pontban megfogalmazott fenntartdsra tekintettel
Eur6pdnak minél hamarabb a piaci alapd, a piaci szerepl6knek
szélesebb korti jogositvanyokat adé frekvenciagazdalkodas felé
kell elmozdulnia, tovabba be kell vezetni a szélesebb kori frek-
venciakereskedelmet, valamint csokkenteni kell a nemzeti biirok-
ratikus elGirdsokat a savszélesség-kiosztds sordn.

3.3 Eurébpai Frekvenciaiigynokséget kell 1étrehozni a paneu-
répai frekvenciagazddlkodds koherens és integralt rendszerének
megteremtése érdekében.

(*) Kapcsolodo EGSZB-vélemények:

— A Bizottsdg kozleménye a Tandcsnak, az Eurdpai Parlamentnek,
az Eurépai Gazdasagi ¢s Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizott-
sdgdnak — Az internetes villalkozdsok politikdinak adaptaldsa
valtoz6 kornyezethez: A ,Go Digital” kezdeményezés tanulsigai
és a soron kovetkezd kihivdsok (HL C 108., 2004.4.30. 23. 0.)

— Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozatra az Internet és
az Uj on-line technoldgidk biztonsdgosabb hasznélatinak elémoz-
ditdsit célz6 tobbeves kozosségi program  létrehozdsirdl
(HL C 157., 2005.6.28., 136. 0.)

— Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye a Tandcs, az Eurdpai Parlament,
az Eur6pai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg és a Régiok Bizottsdga
részére — Eurdpa nagy sebességii Osszekapcsoldsa: 0 fejlemények
az elektronikus hirkozlési dgazatban (HL C 120., 2005.5.20.,
22.0)

— A Bizottsig kozleménye a Tandcsnak, az Eurdpai Parlamentnek,
az Eurdpai Gazdasagi ¢s Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizott-
sdgdnak: i2010: eurdpai informdciés tarsadalom a novekedésért
és a foglalkoztatdsért (HL C 110., 2006.5.9., 83. 0.)

- A Bizottsdg kozleménye a Tandcsnak, az Eurdpai Parlamentnek,
az Eurdpai Gazdasagi ¢s Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizott-
sagdnak — elektronikus hozzaférhetdség (HL C 110., 2006.5.9.,
26.0.)

— A Bizottsdg kozleménye a Tandcsnak, az Eurdpai Parlamentnek,
az Eurépai Gazdasagi ¢s Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizott-
sdganak: A szélessavi szakadék dthidaldsa — CESE 1181/2006.

— A Bizottsdg kozleménye a Tandcsnak, az Eurdpai Parlamentnek,
az Eurdpai Gazdasagi es Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizott-
sdgdnak — 12010: eurdpai informécids tirsadalom a novekedésért
és a foglalkoztatdsért (R/CESE 1474/2006, folyamatban 1évé
munka).



C 97/30

Az Eurépai Unié Hivatalos Lapja

2007.4.28.

34 A 7. cikk szerinti eljdrds bejelentési kotelezettségeinek
lazitdsdval egyiitt az Eurépai Bizottsdgnak nagyobb figyelemmel
kell kisérnie a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok dltal alkalmazott
intézkedéseket a kindlat sokszintiségének novelése érdekében.

3.5 Az Eurépai Bizottsignak tiszteletben kell tartania a
kiillonb6z8 nemzeti piacokon érvényesiils feltételek kozti eltéré-
seket és az ezekre a feltételekre vonatkozd, a nemzeti szabélyozo
hatésagokon belili specidlis szakismereteket. Ezért az EGSZB-
nek komoly fenntartdsai vannak az Eurépai Bizottsdg szdméra a
7. cikk szerinti eljdrdsban biztositand6 vétdjoggal szemben, és
hangstilyozza, hogy kiilonds elGvigydzatossigra van sziikség,
miel6tt ezen jog gyakorldsra keriil.

3.6 Az EGSZB aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy a keretsza-
balyozds indokolatlan részrehajldsa a nagy multinacionélis IKT-
szolgaltatok és halbzatiizemeltetdk irdnydba adott esetben oligo-
péliumhoz vezethet. A keretszabdlyozdsnak ezt tudomdsul kell
vennie és nem szabad egyoldalian el6nyben részesitenie a
nemzetkozi tarsasdgokat.

3.7 A belsé piac fejlesztése és a tavkozlési politika harmoni-
zéldsa, valamint a szabalyozdsi mddszer egységessége érdekében
az Eurdpai Bizottsagnak jobban ki kellene hasznélnia a Kommu-
nikdcids Bizottsdg és a Radidfrekvencia Bizottsdg, valamint az
Eurbpai Szabdlyozasi Csoport és Radidfrekvencia Csoport adta
lehetdségeket.

3.8 Annak érdekében, hogy a fogyasztokat megfelelGen
lehessen tdjékoztatni a rendelkezésitkre 4ll6 szolgéltatdsok
valasztékardl, az EGSZB azt javasolja, hogy a Nemzeti Szabé-
lyozé Hatdsdgokat bétoritsdk az internet alapi eszk6zok hasz-
nalatdra, megkonnyitve a fogyasztoknak a piacon jelen 1évé,
egymadssal versenyz§ szolgaltatok elektronikus kommunikdacios
ajanlatainak szolgaltatds- és dr-Gsszehasonlitdst.

3.9 A 2007-es, az egyetemes szolgéltatisokrol sz6lé zold
konyvnek el kellene ismernie, hogy sziikség van az EU legfejlet-
tebb és legkevésbé fejlett térségei kozotti egyre novekvd infra-
strukturalis és szolgaltatdsi szakadék athidaldsdra. Amennyiben
egy — kés6bb meghatdrozandé eszkozokon alapuld és hatdridén
beliil elkészitendS — elemzés szerint az egyetemes szolgdltatasi
kotelezettség nem foglalkozik ezzel, mds alternativ megoldast
kell taldlni a problémadra, példdul az EU strukturdlis alapjai altal
tdmogatott nemzeti beruhazdsi programokon keresztiil.

3.10 Az EGSZB qgy itéli meg, hogy mivel a szélessavii szol-
géltatds egyre fontosabb a gazdasdgi és tarsadalmi fejlédéshez, a
szélessdva kapcsolat nyujtésdt bele kellene foglalni az egyetemes
szolgdltatds meghatdrozasdba (V).

3.11  Ezentdl az EGSZB megismétli a ,A szélessavii szakadék
athidaldsa” cimii véleményében (**) tett ajinldst, miszerint az
Eurépai Bizottsignak meg kell jelolnie a ,szélessav” definicié-
jaban szerepeltetendd legkisebb atviteli sebességet és minimalis
szolgdltatasi szinvonalat.

(V) COM(2005) 203, valamint az Eurépai Parlament és a Tandcs
2002/22[EK irdnyelve az egyetemes szofgéltatésrél, valamint az elekt-
ronikus hirk6zl6 hélézatolgzoz és elektronikus hirkozlési szolgdltatd-
sokhoz kapcsolodé felhasznél6i jogokrol.

('®) A Bizottsag kozleménye a Tandcsnak, az Eur6pai Parlamentnek, az
Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsignak és a Régiok Bizottsaganak:
A szelessavi szakadék dthidaldsa — CESE 1181/2006.

312 Az EGSZB felkéri az Eurépai Bizottsigot, hogy a
Nemzeti Szabdlyozé Hat6sdgokkal egyiitt dolgozzon ki az elekt-
ronikus hirkozlés biztonsdga elleni biincselekményekre vonat-
kozé kozosségi szintii biintetérendszert. Az EU-ban elterjedt, a
fogyasztoknak az egyéni elkovetSk ellen alkalmazhat6 ,gyorsi-
tott eljdrds szerinti keresetinditdsi jogdt” (egyéni vagy csoportos
kereset forméjaban) megkonnyitd mechanizmusokat is fontoléra
kell venni.

3.13 Az EGSZB felhivja az Eur6pai Bizottsagot, hogy a keret-
szabalyozdson tilmenden rendszeresen vizsgdlja meg az EU-n
kiviili elkovetSk dltal végrehajtott biztonsgi timadadsokat — mint
a spam, phishing vagy illetéktelen betorések —, és folytasson
kormdanykozi szintli jogorvoslati eljardsokat.

4. Megjegyzések
4.1 A keretszabdlyozds és feliilvizsgdlatdnak tamogatdsa

41.1 Az elektronikus hirkozlési halézatok és szolgaltatisok
koherens, péaneurépai piaca megfelel6 szabdlyozdsi keretet
igényel, hogy osszekapcsolhassa azokat az Osszetett politikai és
tarsadalmi-gazdasagi tényezdket, amelyeket harmonizélni kell. A
jelenlegi keretszabdlyozds hatékonynak bizonyult: kiépiilt a
hirkozlési szolgaltatasok versenyképes, innovativ és gyors nove-
kedést biztosité piaca Eurépdban, amely egyardnt figyelembe
szandékozik venni a szolgdltatok, a fogyasztok és a tagdllamok
érdekeit.

4.1.2 A jelenlegi keretszabalyozas harom évvel ezel6tt lépett
hatalyba, eljott tehdt az id6, hogy feliilvizsgilatra keriiljon az
eddigi tapasztalatok és a jovdbeli kihivisok fényében. Az
Eurépai Bizottsdg dltal figyelembe vett szakért6i tanulmd-
nyok () és az érdekeltekkel folytatott, kiterjedt konzultdcios
eljards teljes egészében tdjékoztatdst nydjtott a felilvizsgilati
eljarasrol, ezentil az Eurdpai Bizottsdg javaslata is azt mutatja,
hogy minden tényez6t alaposan megfontolt.

413 A kozleményben foglalt javaslatok és a csatolt személy-
zeti munkadokumentum kiegyenstlyozott és helyénvalé valtoz-
tatdsokat javasol a jelenlegi keretszabalyozds kapcsan.

414 Az EGSZB tudomdsul veszi azokat a javaslatokat,
amelyek a keretszabilyozds bizonyos elavult rendelkezéseinek
torlésére vonatkoznak.

4.2 Frekvenciagazddlkodds

4.2.1 A radidfrekvencia, mint az elektronikus hirkozlési szol-
géltatdsok és halozatok (mobil, vezeték nélkili és miholdas
hirkozlés, TV- és radidkozvetités), valamint egyéb alkalmazdsok
(rovidhullimi berendezések, védelmi, szdllitdsi, radio- és GPS|
Galileo mitholdas helymeghatérozé rendszerek) termelési ténye-
z8jének jelentSsége Oridsit nétt az elmalt évtizedben. A rddio-
frekvenciat igényld szolgdltatisok Osszértékét az EU-ban tobb
mint 200 millidrd euréra becsiilik, ez az éves eurdpai Ossz-
termék 2-2,5 %-a koriil van.

(") ,Az elektronikus hirkozlési szabélyozds kovetkezd 1épéseinek el6készi-
tése”, Elemzés, 2006; , Az elektronikus hirkozlés keretszabalyozdsdnak
értékelése — novekedés és beruhdzds az eurdpai unids e-hirkozlési
dgazatba” London Economics és Price Waterhouse, 2006.
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422 Mivel a legtobb frekvencia mdr kiosztdsra keriilt a
felhaszndlok kozott, ezért minden Gjabb elosztds csak a jelenlegi
felhaszndlok kozotti dtcsoportositdssal lehetséges. A frekvencia-
gazddlkoddsi politikdnak nemcsak az elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok sziikségleteit, hanem minden mds frekvenciahasz-
nélatot is figyelembe kell vennie, igy a kutatdsi, repiil6-, tengeri,
(ir-, audiovizudlis (tartalma), védelmi politikai, foldmegfigyelési,
orvosi, kapcsolattartdsi, ttbiztonsdgi, tudomédnyos célt felhasz-
naldst is. A radibfrekvencidkért versengé politikdkat egyre
inkdbb az Eurdpai Unié egészét szem eldtt tartva fejlesztik és
hangoljak ossze.

4.2.3 A gyors technikai fejl6dés és az atvitel digitalizaldsa,
valamint a hirkozlési szolgdltatdsok konvergencidja nyomén a
vezeték nélkiili hozzaférési platformok és a frekvenciagazdal-
kodds hagyomdnyos alapjaul szolgdlé szolgaltatisok kozti
kapcsolat fellazult.

424 A technoldgiai fejlédés jelentésen csokkenti a kiilon-
boz6 frekvenciat hasznalok kozotti interferencia kockazatit, igy
csokken a kizdrdlagos frekvenciaforrasokhoz valé hozzaférés
igénye is, és lehet6vé vilik a konnyitett technikai frekvenciahasz-
nalati megszoritdsokat tartalmazé éltaldnos engedélyek széle-
sebb korti haszndlata. Az innovativ technoldgidk hasznélata igy
csokkentheti a frekvencidhoz valé hozzaférés utjaban 4ll6 akada-
lyokat és elésegitheti a hatékonyabb felhasznaldst.

425 Az elektronikus hirkozld szolgdltatdsi technoldgidk
oridsi igénye egy paneurdpai frekvencia irdnt, valamint az egyéb
kritikus alkalmazasokhoz sziikséges frekvencia védelme az EU
frekvenciagazdalkoddsi mechanizmusdnak dtfogd vizsgdlatat
teszi szitkségessé.

42.6 A gyakorlatban nem vérhaté el a jelenleg frekvencia-
elosztdst végz6 killonbozd eurdpai szabalyozé hatbsigoktol,
hogy egységes eurdpai frekvenciarendszert hozzanak létre.
Sokkal tobb értelme van egy kozponti hatésig — az Eurdpai
Frekvenciaiigynokség — létrehozataldnak, hogy koordindlja,
vezesse és ellendrizze az ezzel a fontos forrdssal folyd gazdalko-
dést. Mivel tevékenységi kore szoros kapcsolatban lenne az alap-
vet$ szabadsdgjogokkal, a hatdsdgnak tdjékoztatnia kellene tevé-
kenységérél az Eur6pai Parlamentet és a Tandcsot.

4.2.7  Nagyobb teret kellene engedni a kereskedelmi érdek-
eknek, hogy szabilyozott mddon lehessen kereskedni a frekven-
cidkkal 1gy, hogy az elektronikus hirkozlés teriiletén a kereske-
delmi frekvencidt hasznosan, a lehet§ leggazdasigosabb célokra
lehessen felhasznalni.

4.3 Belsd piac és verseny

431 A bels§ piac megteremtése az egyik olyan kulcstényezd,
amely hozzdjarul az életmindség javuldsdhoz és a jolét noveke-
déséhez Eurdpaban. A keretszabdlyozds az irdnymutatdsok, a
rendelkezések és a jogérvényesités kiegyensilyozott Gtvozetének
alkalmazdsdval létrehozta az elektronikus hirkozlési halézatok és
szolgdltatdsok bels§ piacdnak fejl6déséhez sziikséges politikai
alapokat. Mindezt az egyes dllamok el6tt allé kihivdsok és
kiilonbozs  kortilményeik tiszteletben tartdsival, valamint a
névekvs verseny és a halézatokba és szolgdltatdsokba torténd
beruhdzdsok serkentésével sikeriilt elérni.

432 A bels piac létrehozdsa sordn mindvégig garantdlni
kell, hogy a kozérdek — a ,kozj6” — elsGbbséget élvezzen az
egyéni és tizleti érdekekkel szemben. A piac egyediil nem képes
onszabalyozisra a kozjo érdekében, ez kiilondsen igaz akkor,
amikor a szolgdltatds mindségérsl van szd, olyan koriilmények
kozott, ahol gyenge a verseny. Ezért — a lisszaboni stratégidnak
megfelelen — erds szabilyozdsi keretre van sziikség a polgdrok
tobbségi érdekeinek tdmogatdsdra, és egyben biztositani kell
szamukra a legjobb technoldgidkat, a legjobb arakon.

433 A hélozati szolgdltatok nagy része egységes nemzeti
piacon mtkodik. Az EGSZB azonban aggodalmdt fejezi ki
amiatt, hogy a keretszabdlyozds indokolatlan részrehajldsa a
nagy multinaciondlis hdlézati szolgdltaték irdnydba adott
esetben néhdny, az eurbpai piacot uralé véllalat oligopoliu-
méhoz vezethet. A keretszabdlyozasnak kellGen tekintetbe kell
vennie ezt az aggdlyt, és nem szabad egyoldalian elényben
részesitenie a nemzetkozi tdrsasigokat a nemzeti villalatok
hétranydra.

4.3.4 Bar a bankszektorban létez6hoz hasonlé kozponti
eurdpai szabdlyozé hatdsdg valdszintileg gyorsabb és kozvetle-
nebb médon tudna hozzdjarulni az elektronikus hirkézlés belsé
piacanak kiteljesitéséhez, elképzelhetd, hogy a nemzeti szabé-
lyozé hatbsagok dltal jelenleg nytjtott szakértSi és birdskoddsi
hatdskorok elvesztése kdrdra valna egyes orszagoknak, illetve a
nemzeti ellendllds is hatraltathatnd a belsg piac teljessé tételét.

4.3.5 Pillanatnyilag az tinik a legjobb megolddsnak, ha a
jelenlegi decentralizdlt szabalyozds kiegészilne azzal, hogy az
Eurdpai Bizottsdg jobban igénybe veszi a meglévs bizottsagi és
szakpolitikai tandcsad6i rendszert. Jobb megéllapodni egy kozos
megkozelitésben, mint mindenki szdmdra egyetlen uniformizalt
modellt eréltetni.

43.6 Bar nem tartozik a keretszabdlyozds hatdlya ald, az
EGSZB aggodalmit fejezi ki amiatt, hogy az elektronikus
hirkozl§ hélézatokon keresztiil nydjtott nemzetk6zi médiaszol-
géltatdsok rohamosan novekvd elérhetSsége az alacsony szinvo-
nalt médiatartalom nemkivanatos elterjedéséhez vezethet. Az
Eurbpai Bizottsignak fontoléra kell vennie, hogyan tidmogat-
hatné az EU a szinvonalas, és kiilonosen az EU gazdag kulturélis
sokszintiségét tiszteletben tarté médiatartalom -el6éllitasat és
terjesztését.

4.4 Fogyasztéi jogok

4.41 A rendelkezésre 4ll6 szolgdltatdsok Osszetettebbé véld-
sdval és az 1j, paneur6pai szolgéltatdsok elterjedésével lényeges,
hogy a fogyaszték alapos tdjékoztatdst kapjanak a vdlasztdsi
lehetSségeikrSl. A szolgiltatdsok j6 szinvonaldnak és az drak
atlathatosdgénak feltétele, hogy a fogyasztok megfelel§ informa-
ciéval rendelkezzenek a versengs ajanlatokrél. A fogyasztoi
jogokra vonatkoz6 szabélyozdst szintén rendszeresen meg kell
tjitani, hogy megfeleljen a piac 4j dinamikdjdnak. Az EGSZB azt
javasolja, hogy a nemzeti szabdlyozd hatdsdgokat 6sztonozzék
egységesitett viszonyitdsi pontokat tartalmazé internet alapii
eszkozok kozzétételére, hogy megkonnyitsék a fogyasztok
szdmdra a szolgaltatdsok és drak Osszehasonlitdsit a piacon
rendelkezésre all6, egymadssal versengs elektronikus hirkozlési
szolgdltatdsokat nyujt6 vallalatok ajanlatai kozott.
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442 Az EGSZB elismeri, hogy az egyetemes szolgiltatd-
sokrdl sz6l6 irdnyelvet meg kell djitani, valamint Gdvozli az
Eurdpai Bizottsdg azon javaslatit, hogy a jov8 évben zold konyv
formdjaban vitadokumentumot adjon ki. Lényegesnek tartja
ugyanakkor, hogy a kevésbé fejlett régiokban él6ket nem szabad
még hdtrinyosabb helyzetbe hozni az egyetemes szolgdltatdsi
kotelezettség megsziintetésével. A digitdlis megosztottsdg problé-
mdja egyre akutabbd vélik, ha 4j tizleti modellek diktaljdk majd
a nagy sebességli szélessdvi kapcsolattal rendelkezSknek sz616
internet alapt televiziézds novekedését.

4.4.3  Amennyiben olyan dontés sziiletik, hogy az egyetemes
szolgaltatdsi kotelezettség nem megfelel6 vagy nem célszerd
moédja a 21. szdzadi alapvetd elektronikus hirkozlési szolgalta-
tisok (példdul a szélessavi internet) biztositdsdnak, alternativ
finanszirozasi megoldast — példdul az EU strukturdlis alapokat —
kell taldlni a digitalis megosztottsdg megsziintetésére.

4.5 Biztonsdg

45.1 Az EGSZB utal a COM(2006) 251 szdmu eurbpai
bizottsagi dokumentum alapjan készitett véleményére (Bizton-
sagos informdcids tdrsadalmi stratégia), valamint az eurdpai
kezdeményezéseket Gsszekapcsold integrélt informdcids bizton-
sdgi stratégia megteremtésére vonatkozo kordbbi felhivdsara.

4.5.2 Az elektronikus hirkozlési hdl6zatok biztonsagat érintd
betorések silyosan alddssdk a fogyasztok bizalmdt és zavarjak a

Kelt Briisszelben, 2007. februdr 16-an.

szolgdltatdsok élvezetét, tovabbd sértik a polgdrok személyes
jogait. Alapvetd jelentGségd, hogy az Eurdpai Bizottsdg kény-
szerrel is megvédje a hdlézatok biztonsigat és a polgdrok jogait.
Az EGSZB iidvozli a keretszabdlyozds feliilvizsgdlatiban javasolt
intézkedéseket ezen a teriileten.

4.5.3 Az elektronikus hirkozlés biztonsiga nagy jelentdséggel
bir az informdcids technoldgidk és szolgdltatsok elfogaddsa és
novekedése szempontjdbdl. Szigord bintetésre van szitkség
eurépai szinten az olyan btincselekmények megel6zésére,
amelyek aldassdk a fogyasztok bizalmat és hatraltatjdk az infor-
mdci6s tdrsadalom fejl6dését. Az EGSZB felkéri az Eurdpai
Bizottsdgot, hogy a Nemzeti Szabdlyozé Hatdsdgokkal egyiitt
dolgozzon ki az elektronikus kommunikdciés biztonsdg elleni
biintettekre vonatkozé kozosségi szintdi biintet6rendszert. A
fogyasztoknak az egyéni elkovetSk ellen alkalmazhaté ,kereset-
inditdsi jogdt” megkonnyitd§ mechanizmusok bevezetését is meg
kell fontolni.

454 Az EU-n beliilli személyek okozta biztonsdgi problé-
mékon kiviil az eurdpai hélézatok és polgdrok ki vannak téve
az EU-n kiviilr6l érkezd, napi szintdi timaddsoknak is. Mindent
meg kell tenni azért, hogy felelsségre vonjak a tdmaddsok elko-
vetdit, akdr az adott orszdgot, ahonnan a tdmadast elkovették,
kartéritésre kell kotelezni.

az Eur6pai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
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