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Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig vélemény — Targy: ,,Az Eurépai Bizottsig kozleménye a

Tandcsnak, az Eurépai Parlamentnek és az Eurdpai Gazdaségi és Szocidlis Bizottsdgnak a tivollevik

kozott kotott szerzddések esetén a fogyasztok védelmérdl szo6lé, 1997. mdjus 20-i 1997/7[/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv végrehajtisirol”

COM(2006) 514 final

(2007/C 175/07)

2006. szeptember 21-én az Eurdpai Bizottsdg tgy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget 1étrehozé szer-
z8dés 262. cikke alapjan kikéri az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a fenti targyban.

A bizottsdgi munka elGkészitésével megbizott ,Egységes piac, termelés és fogyasztds” szekcid, véleményét

2007. méjus 3-dn elfogadta. (El6ad6: Jorge PEGADO LIZ))

Az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsig 2007. mdjus 30-31-én tartott, 436. plendris iilésén (a
méjus 30-i iilésnapon) 61 szavazattal, 4 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Osszefoglalds

1.1 Az 1997. mdjus 20-i 1997/7[EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv végrehajtdsardl sz0l6 kozlemény dltal az Eurdpai
Bizottsdg nemcsak az irdnyelv 4tiiltetésének és végrehajtdsanak
eredményérdl tdjékoztatja a Tandcsot, az Eurdpai Parlamentet és
az EGSZB-t, hanem egyuttal nyilvinos konzulticiét indit az
érintett felek részére, véleményiik meghallgatdsa érdekében. Az
Eurdpai Bizottsdg azonban nem javasolja az irdnyelv feliilvizsgé-
latdt a fogyasztokra vonatkoz6 kozosségi vivmanyok széles kort
felilvizsgalatdnak lezdrdsaig.

1.2 Az EGSZB megjegyzi, hogy bér az irdnyelvben meghata-
rozott hatdrid6hoz képest a kozlemény késébb jelent meg,
mégis iidvozli a kezdeményezést és egyetért az Eurdpai Bizottsdg
szdmos megjegyzésével, melyek koziil tobb az EGSZB sajit véle-
ményeiben is megtaldlhatd, kilonosen altaldban a tévértékesi-
tésrdl, illetve konkrétabban a pénziigyi szolgdltatisok tdvértéke-
sitésérél sz016 véleményekben. Az EGSZB egyetért azzal, hogy
az erre a teriiletre vonatkozé szabélyokat 6sszhangba kell hozni
az id6kozben — bizonyos esetekben a szitkséges koordindcié és
kozos tervezés nélkiil — bevezetett egyéb jogi eszkozokkel.

1.3 Az EGSZB dllaspontja szerint azonban hasznos lenne
feliilvizsgalni ezeket a szabdlyokat a pénziigyi szolgéltatdsok
tavértékesitésére és az elektronikus kereskedelem bizonyos
aspektusaira vonatkozdé szabdlyokkal egyetemben, mégpedig
azonnal, még a fogyasztdi szerzddésekre vonatkozd kozosségi
vivmanyok feliilvizsgalatinak lezdrdsa el6tt, hogy a kiillonbozd
helyeken szerepl6 rendelkezések Osszességitkben hozzéaférhe-
t6bbé és érthetdbbé valjanak.

1.4  Ennek érdekében az EGSZB arra biztatja az Eurdpai
Bizottsagot, hogy elemezze ki részletesen a nyilvanos konzul-
téci6 sordn id6kozben kapott védlaszokat, az elemzés eredményét
egészitse ki a bels§ piacon torténd tévértékesités alkalmazdsi
korére és mértékére vonatkozé megbizhaté  statisztikai
adatokkal, a folyamatnak pedig ezt kovetSen az érdekelt felek
szdmdra megrendezett nyilvinos meghallgatdsban kellene kitelje-
sednie.

1.5 Az EGSZB egyetért az Eurdpai Bizottsignak az irdnyelv
szovegezésének és szerkezetének javitdsdt célzé legtobb javasla-

taval, de megerGsiti — kordbbi véleményeiben mdr kifejtett —
allaspontjat, hogy az irdnyelv alkalmazdsi korének nem lenne
szabad csak a véllalkozas/fogyasztd kapcsolatira korlatozddnia,
és rendkiviil hasznos lenne ennek a szempontnak az dtgondo-
ldsa, hogy az irdnyelv — az alapvet§ kérdésekben — Gsszhangba
keriiljon az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 rendeletek alkal-
mazdsi korével.

1.6 Az EGSZB nem ért egyet az Eurdpai Bizottsignak a
,minimumzaradék” haszndlatinak kovetkezményeirdl alkotott
véleményével, amely szerinte nem okolhat6 az irdnyelv végrehaj-
tdsa sordn tapasztalt — jogosan hangsilyozott — problémékért.
Az EGSZB ugyanakkor nem utasitja el a — rendeleten keresztiil
torténé — teljes harmonizacié felé valdé elmozduldsra irdnyuld
elképzelést, amennyiben a fogyaszték magasabb szint(i védelme
biztositott.

1.7 Annak érdekében, hogy hozzdjiruljon a tavértékesitésre
vonatkozé szabdlyok mélyrehatd elemzéséhez az EGSZB széles
kord, konkrét ajinldsokat kivin tenni, melyeket véleménye
szerint a bels6 piac jelenlegi fejlettségének szintjén tanulmad-
nyozni kellene a fogyasztok bizalmdnak novelése érdekében,
valamint azért, hogy az ilyen tipusi tranzakciok sordn a
fogyasztknak ugyanazt a védelmet lehessen biztositani, mint a
személyes taldlkozds sordn kotott szerzédések esetében.

1.8 Az EGSZB rdmutat, hogy kiilonos hangsulyt kell fektetni
arra, hogy a szerz8dé felek — kilonosen a kevésbé tdjékozott
fogyasztok — valés tdjékoztatdst kapjanak, valamint hogy élljon
rendelkezésre a mar meglévé jogi rendelkezéseket megsért§
gyakorlatokat szankciondl6 hatékony rendszer.

2. A kozlemény lényegi tartalma

2.1 Az 1997. mdjus 20-i 1997/7[EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv végrehajtdsar6l szol6 kozleménnyel az Eurdpai
Bizottsdg az irdnyelv kozzététele ta eltelt 10 évben az irdnyelv
atiiltetésének és végrehajtisdnak terén elért eredményekrdl tdjé-
koztatja a Tandcsot, az Eurdpai Parlamentet és az Eurdpai
Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdgot, ezdltal — bar hat év késéssel —
teljesiti az irdnyelv 15. cikke (4) bekezdésében foglalt kovetelmé-
nyeket.
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2.2 Az Eurbpai Bizottsdg amellett, hogy megallapit els6-
sorban az irdnyelv megfogalmazdsib6l és bizonyos nyelvekre
tortént forditdsab6l adéd6é néhdny végrehajtdsi problémdt ('),
megjegyzi, hogy a minimumzdradék haszndlatinak eredménye-
ként jelentSs eltérések tapasztalhatok a nemzeti kovetelmények
kozott, valamint hogy ,az irdnyelv elég rugalmasnak latszik
ahhoz, hogy az 1j technolégidkra és marketingformakra is kiter-
jedjen”.

2.3 Végiil az Eurdpai Bizottsdg ,kérdGivet” készitett, melyet
2006. november 21-ig kellett visszakiildeni, és amelynek célja
az érintett felekkel folytatott ,nyilvinos konzultdcié” volt, annak
érdekében, hogy azok megerdsitsék vagy megcifoljak a bizott-
sdgi észrevételeket. Az Eurépai Bizottsdg ezenkiviil nyilvnos
meghallgatds megrendezését irdnyozta el6.

2.4 Bar az Eurdpai Bizottsdg elismeri, hogy a jelenlegi szaba-
lyok elvi hibakat és értelmezési nehézségeket rejtenek
magukban, ami végrehajtdsi problémakhoz vezet, az Eurdpai
Bizottsig mégsem tartja ,helyénvalénak” az irdnyelv feliilvizsga-
latara vonatkozé javaslatok elGterjesztését a fogyasztokra vonat-
kozd kozosségi vivmdnyok feliilvizsgdlata feltdr6 szakaszdnak lezé-
rasa el6tt, ez utdbbi tekintetében azonban nem ttiztek ki hatdr-
idét.

2.5  E vélemény készitése kozben az Eurdpai Bizottsdg rendel-
kezésiinkre bocsitott 84, a fent emlitett konzulticié sordn
kapott vélaszt, és a valaszok nagy részét osszefoglalé munkado-
kumentumot hozott nyilvinossigra. Az Eurdpai Bizottsig a
fennmaradé  valaszok elemzésének  befejezését javasolja,
mégpedig belathat6 id6n beliil, valamint részletesebb hatdstanul-
manyt kivin késziteni.

3. Az EGSZB legf6bb megjegyzései az Eurépai Bizottsig
észrevételeivel kapcsolatban

3.1 Altaldnos

3.1.1 Az EGSZB udvozli az Eurdpai Bizottsig kezdeménye-
zését, de sajndlja, hogy azt nem sikeriilt az eredetileg tervezett
id6pontra (azaz 2001 jiniusdra), de legaldbb a tagdllami 4tiilte-
tésre meghatdrozott négy éves hatdridén beliil (2004 jtiniusa)
végrehajtani, és gy véli, hogy a ma felmeril§ kérdések tobbsé-
gével mér harom évvel ezel6tt foglalkozni lehetett volna, és nyil-
vanval6 el6nyokkel jaré megoldés is sziilethetett volna.

3.1.2 Az EGSZB rd kivin mutatni, hogy a koézleményben
felvetett szdmos kérdéssel az EGSZB madr foglalkozott vélemé-
nyeiben, egészen az irdnyelv tervezési szakaszdig visszamenGen.

A tavollev8k kozott kotott szerzGdések esetén a fogyasztok
védelmérdl sz6l6 tandcsi irdnyelvre vonatkozé eurdpai bizottsagi
javaslatrol megfogalmazott véleményében (}) az EGSZB mar

(') Az Eurdpai Bizottsdg észrevételeiben és megjegyzéseiben szdndékosan
nem tért ki az olyan szempontokra, mint példdul: ,nem kért értéke-
sités”, ,bankkartyaval torténd fizetés”, ,jogorvoslati lehetGségek”.

() Az EGSZB véleménye: HL C 19/111., 1993.1.25., el6ad6: Roberto
Bonvicini.

felhivta a figyelmet az irdnyelv 2. cikkében meghatdrozott
koncepcidkra, killondsen az irdnyelv hatdlya ald tartozé szerzd-
dések és magdnak a ,fogyasztonak” a koncepcitjdra.

Az EGSZB hangot adott tovabba azon allaspontjanak is, hogy
az Eurdpai Bizottsdgnak pontosabban kellene kifejeznie magdt
az irdnyelvben meghatdrozott, a szerz6déstdl vald eldlldsi joggal
kapcsolatban, amelyet — véleménye szerint — a gondolkodési
id6hoz vald jog titkrében kell értelmezni, és nem szabad Gssze-
téveszteni a szerz8dés felbontdsdnak jogaval, vagy ez dltal veszé-
lyeztetni a fogyaszt6 jogdt a szerz6dés felbontdsara, ha az abban
foglaltak nem teljesiiltek, illetve ha csaldrd gyakorlatra deriil
tény.

Az EGSZB arra is felhivta a figyelmet, hogy a szerz8déstdl vald
eldllds jogdnak gyakorldsira adott 7 nap kevésbé kedvezd, mint
a jelenlegi iranyelvekben, illetve néhdny tagdllamban az
érvényben 1év6 jogszabalyokban meghatdrozott idGkeret, és azt
javasolja, hogy az Eurdpai Bizottsdg hangolja dssze a jog gyakor-
ldsdra rendelkezésre 4ll6 hatdridSket. Az EGSZB a gondolkodasi
id6 jogdra vonatkozo6 szabdlyok pontositdsdra irdnyulé kérését a
pénziigyi szolgdltatdsok tavértékesitésére vonatkozd javaslatrol
megfogalmazott véleményében is megismételte (%).

Ezenkiviil hasonlé kritikdt sorakoztattak fel a régebben késziilt,
igen nagy tiszteletnek 6rvendd szakirodalmi akadémiai kiadva-

nyokban is (¥).

3.1.3 Az EGSZB meglepGdését fejezi ki az Eurdpai Bizottsdg
szdmdra rendelkezésre dll6 informdcié nyilvanvalé hidnya miatt
arra vonatkozdlag, hogy az egyes tagillamokban mikor 1éptek
hatalyba az irdnyelv atiiltetését szolgdlé rendelkezések (°), ugyan-
akkor azt is meglepdnek taldlja, hogy néhany tagdllam az atiil-
tetés sordn valészindleg kirivo jogsértéseket kovetett el, ennek
ellenére nem keriilt nyilvdnossagra, hogy jogsértési eljaras indult
volna ezen tagillamok ellen, és az esetleges eljardsok eredmé-
nyeir6l sem esett szo.

3.1.4 Az EGSZB ezenkiviil ugy véli, hogy jobban megfelelt
volna a val6di részvételi folyamatnak, ha a kozleményt megeldzte
és nem pedig kovette volna a nyilvanos konzultdcio, és ezéltal
az is elkeriilhet§ lett volna, hogy az Eurdpai Bizottsdg szdmos
megjegyzése és észrevétele pusztin szubjektiv ,benyomdsokon”
és véleményeken ,alapuljon” (°).

Az EGSZB emlékeztet tovdbbd a 2000. mércius 10-i, a tdvérté-
kesitésekhez kapcsol6dé fogyaszt6i panaszokrél (COM(2000)
127 final) sz6l6 jelentésre, és azt ajinlja, hogy készitsenek
hasonlé jelentést, de ez alkalommal a nyilvanos konzultécira
adott Gsszes vilasz objektiv elemzése alapjdn, az adatok napra-
készre hozdsdval és Osszehasonlitdsdval, hogy a problémdk
mérlegeléséhez objektiv alapot teremtsenek.

() Az EGSZB véleménye: HL C 169/43., 1999.6.16., el6add: Manuel
Ataide Ferreira.

(*) Lasd: ,La protection des consommateurs acheteurs d distance”, a CEDOC éltal
rendezett szemindrium jegyzSkonyve, Bernd Stauder szerkesztésében
(1999), a legfontosabb dozumentumok szerzGi: Hans Micklitz, Jules
Stuyck, Peter Rott és Geraint Howells (Bruylant, 1999).

(*) Belgium (?), Magyarorszdag, Lettorszag, Litvania.

(°) Lasd példaul a 3. pont misodik bekezdését: ... mégis tigy véli, ...” és
ugyanennek a pontnak a harmadik bekezdése ,A Bizottsdg gy véli,
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3.1.5 A jelenlegi koriilmények kozott az EGSZB tdmogatja az
Eur6pai Bizottsdg javaslatdt, és kéri, hogy minden érintett fél
bevondsdval rendezzenek nyilvinos meghallgatdst, valamint
gondoskodjanak réla, hogy a kérdés ne meriiljon el a kozosségi
fogyaszt6i vivmdnyokrdl inditott széles kordi vitdban, amelyrdl
nemrégiben az Eurdpai Bizottsdg zold konyvével (7) egyiitt egy
terjedelmes, kb. 800 oldalas szakirdnyd tanulmény (%) jelent
meg.

3.1.6  Figyelembe véve a CFR-hdlézatok (°) eddig végzett
munkdjat, az EGSZB kétli, hogy elényos vagy ajanlatos lenne az
irdnyelv felilvizsgalatat a fogyasztéi jogokhoz kapcsolddé atfogd
kozosségi  vivmdnyokkal Osszefiigg6 munka vagy konzultdcid
lezdrasatol, és az ezt kovetSen meghozandé dontésektdl figgdvé
tenni, még az Eurdpai Bizottsdg daltal legutébb elGterjesztett
sztikitett valtozatot (') alapul véve is.

3.1.7 Az EGSZB tovdbbd azt javasolja, hogy lehetéleg
gondoljdk dt az irdnyelv jovdbeni feliilvizsgdlata sordn alkalma-
zott jogi eszkoz jellegét, ha tigy vélik, hogy az ezen a teriileten
szitkséges alapvet valtozdsok biztositdsidhoz a feltételeket ren-
delet segitségével lehetne megteremteni — ami a legmegfelelébb
megkozelités lenne (') —, mikdzben Grizzék meg a legfébb célt,
azaz az egyenstly és egyenlGség visszadllitdsat az érintett felek
kozott, mint ahogyan az a személyes taldlkozds sordn, az iizlet
telephelyén lebonyolitott iizleti tranzakcidk esetében torténne.

3.2 Részletes megjegyzésck

3.2.1 Az Eurépai Bizottsdg irdnyelvhez fizott megjegyzéseit
két csoportba sorolhatjuk:

(') COM(2006) 744 final, 2007. februdr 8. A dokumentumhoz kapcso-
16d6 Velemeny kidolgozdsahoz az EGSZB mar tanulmanyozécsoportot
allitott fel, melynek el6adéja Richard Adams lesz.

(®) ,EC Consumer Law Compendium — Comparative Analysis” (,E [fogyasztm}og
kompendlum — dsszehasonlitd elemzés”), prof. dr. Hans Schulte-Nolke, d
Christian Tw1gg -Flesner és dr. Martin Ebers, 2006. december 12., Biele-
feldi Egyetem (az Eurdpai Bizottsdg megblzasabol al7y. 020100/04/
389299. szdmu szolgéltatdsi szerzodes alapjan: ,Annotated Compen-
dium 1nclud1ng a comparative analysis of tﬂw Commumty consumer
acquis” [,Jegyzetekkel elldtott kompendium, amely tartalmazza a
kozosségi fogyasztoi vivmanyok osszehasonlité elemzését is”]).

(°) Melyek szuksegesseget a legtijabb legkivalobb elméletek egy része
megkérdgjelezi (lasd: ,The need for a European Contract Law — Empirical
and Legal Perspectives” (,, Az eurGpai szerz6désjog sziikségessége — empirikus és
jogi szempontok”), Jan Smits, Europa Law Publishing, Groningen, 2005).

(") A 22 kozosségi jogi eszkozbdl, melyet az Eurdpai Bizottsdg 2003
mdjusdban hatdrozott meg, a feliilvizsgdlat hatdskorét nyolc iranyelvre
szikitették.
A rendelet hozzdjarulna az Eurdpai Bizottsdg dltal leirt killonb6zd
helyzetek orvosldsdhoz, mely esetekben a tavértékesitésrdl sz616 irdny-
elvet nem tltették 4t, vagy helyteleniil iltették at, példaul a 4. cikk
(2) bekezdésében szerepld johiszemdiség elvét, a 6. cikkben a szerzs-
déstdl vald eldllds esetén a visszatérités idSzitését, valamint az elallasi
jog aloli mentességet. Egy ilyen rendelet kiterjedhetne olyan teriile-
te re, mint a fogalmak meghatdrozésa, ezek alkalmazdsa az drukra és
egyenekre valamint az ezek al6li mentesség, a tdjékoztatds formdja,
tartalma, hat6kore, és idGzitése, az eldllasi jog gyakorldsa és annak
kovetkezményei, a szerz8dés teljesitése és a fizetesi megdllapoddsok,
valamint a tisztességes kereskedelem — hogy néhdny kiemelkedd
fontossdga kérdést emlitsiink.

(11

~

a) a szovegezésre és szerkezetre vonatkoz6 megjegyzések;

b) a végrehajtdsra vonatkoz6 megjegyzések.

A) Szovegezés[szerkezet

3.2.2 Az irdnyelv megfogalmazdsival és szerkezetével
kapcsolatban az EGSZB egyetért az Eurdpai Bizottsiggal abban,

hogy:

a) néhdny fogalmat és meghatdrozast felill kell vizsgdlni jelen-
tésiitk pontositdsa érdekében ('?);

=

az eltér§ értelmezések elkertilése érdekében pontositani kell
az elGzetes tdjékoztatdsra vonatkozé szabélyokat és a tdjékoz-
tatds idGzitését;

(g)
~

bizonyos rendelkezéseket dsszhangba kell hozni a tisztesség-
telen kereskedelmi gyakorlatokrdl sz6l6 irdnyelvvel (*%);

=

javitani kell a tdjékoztatdst az emelt dijas szolgdltatdsok
dijszabésarol;

(¢)
-~

elengedhetetleniil sziikséges a szerzGdéstdl vald eldllas (,cool
off’) lehet8ségére vonatkozé idGszak jellegének kimeritGbb
leirdsa, besoroldsa és meghatérozésa ennek kettds funkcié-
jaban: ,a szerzédéses szdndék megévdsdra szolgdld technika annak
biztositdsdra, hogy a fogyaszté teljes hozzdjdruldsdt adta”, vala-
mint ,a szdllit¢ dltal betartandd, a tdjékoztatdsi k(’)’telezettséghez
kapcsolddd  hivatalos  kovetelmények  teljesitésének  elmulasztdsa
esetén szankcidk kiszabdsdra (**)”, hogy Osszhangba lehessen
hozni hasonl6, de jogi szempontbdl kiilonallé fogalmakkal,
koztik ,a gondolkodési id6 (»warm up«) jogdval”, az eldlls
jogdval és a szerz6dés felbontdsdnak jogédval;

3

f) hasonloképpen harmonizélni kell a ,gondolkoddsi idg”
hosszdt, kiszdmitdsdnak modjét, hatdsait, kiilonds tekintettel
az alkalmazdsit kovetS pénziigyi kovetkezményekre (vissza-
térités, visszakiildés stb.), a szerz6dés semmissé nyilvanita-
sdnak maddjdt a fent emlitett idGszak kifejezett vagy hallgaté-
lagos kizarasaval, valamint a kivételeket (**);

-
S}
<

Ide tartoznak példdul a kovetkezd fogalmak: ,szervezett tavértékesitési

rendszer”, ,tavkozlg eszkoz iizemeltetGje”, mgatlannal kapcsolatos

jogok”, kilonosen az ,id6ben megoszott hasznalat"-ra vonatkozéak,
“rendszeres 4rukihorde”, széllitas”, ideértve az autékolcsonzést, a

,,meghatérozott kérijlményeket” a ,,tart()s hordozéfeliiletet” stb.

(") 2005. me%jus 11-i 2005/29[EK irdnyelv, HL L 149., 2006.6.11; az

EGSZB véleménye: HL C 108., 2004.4.30.

(") Ldsd: Cristine Amato: »Per un diritto europeo dei contratti con i consu-
matori« (Az eurbpai fogyaszt6i szerz6désjog felé), 329. o., Giuffré,
Milan 2003.

() Meg kell jegyezni, hogy a 97|7[EK irdnyelv elfogaddsakor a Tandcs

kiadott egy nyilatkozatot, amelyben siirgette az Eurdpai Bizottsagot,

hogy vizsgdlja meg a gondolkoddsi idGszak alkalmazott kiszdmitdsi
modjainak harmonizaci6s lehetSségeit a jelenlegi fogyasztévédelmi
ira'nyelvekben.
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g) az ,drverések” mentességét feliil kell vizsgdlni, mivel a prob-
léma nem csupdn abbdl adddik, hogy ugyanaz a kifejezés
jogi szempontbdl mdst jelent a killonb6z8 tagédllami fordita-
sokban és nemzeti jogi hagyomdanyokban (), hanem hogy
az interneten megrendezett ,drverések” olyan egyedi problé-
madkat vetnek fel, amelyek az irdnyelv megfogalmazasakor (1)
még ismeretlenek voltak.

3.2.3 Az EGSZB azonban nem ért egyet az Eurdpai Bizott-
saggal abban hogy:

a) a pénziigyi szolgdltatdsokat mar a kezdetektSl kivonja a
tavértékesitésrdl szol6 egységes irdnyelv hatdlya aldl (*%);

b) fenn kell-e tartani a killonbséget a ,tavértékesitési” és az
Lelektronikus kereskedelemrdl sz6l6 iranyelv” kozott, tekintve
a kozottik részben fenndllo atfedést, valamint azt, hogy
egymasnak ellentmondé megolddsokat kindlnak a benniik
lefektetett szabédlyok szdmos kulcsfontossdgii szempontjdbol
a gyakorlatban azonos helyzetekre (**). Ennek nyilvanvalo
oka, hogy a jogi szovegek bels§ ,eredete” nem ugyanaz, és
nem tortént megfelel koordinicié a killonbozs részlegek
kozott.

324 Az EGSZB emellett azt ajanlja, hogy az Eurdpai
Bizottsdg torekedjen a tdvértékesitésre vonatkozd — jelenleg
kiilonbozd jogi eszkozokben szétszort — rendelkezések egysze-
riisitésére, és tegye Gket hozzaférhet6bbé és konnyebben érthe-
tGvé.

B) A végrehajtishoz kapcsolédé kérdések

3.2.5  Figyelembe véve az irdnyelv végrehajtisit és az EGSZB
ismereteit a bizonyos tagdllamokban szerzett tapasztalatokrol,
az EGSZB egyetért az Eurdpai Bizottsdg legtobb megjegyzésével
és tdmogatja azokat, de agy véli, hogy mélyrehatébb munkét
kell végezni annak érdekében, hogy val6di rélatast és ne csupdn
egy részleges képet lehessen nyerni azokrdl a helyzetekrél, ahol
az irdnyelv atiiltetése vagy értelmezése tekintetében eltérés vagy
osszeférhetetlenség tapasztalhaté a tagallamok kozott.

Az EGSZB tehdt arra biztatja az Eurdpai Bizottsagot, hogy amint
végzett a kérdGivre kapott valaszok elemzésével, végezzen mély-
rehat6 tanulmdnyt, és ismertesse annak eredményeit.

(") A portugdl jogi fogalom ,leilio” példdul nem ugyanazt takarja, mint a
,vente aux enchéres”, ,auction”, és a ,vendita all'asta” a francia, angol-
szész, illetve olasz jogban.

('7) Lasd a Gottingeni Egyetem professzordnak, Gerard Spindlernek egy
fontos cikkét: ,Internet-Auctions versus Consumer Protection: The Case of
the Distant Selling Directive” (,Internetes drverés szemben a fogyasztévéde-
lemmel: a tdvértékesitésrél szol irdnyelv esete”, német jogi kozlony,
2005/6. szdm, 3. rész, a 725. oldaltdl).

("®) Ahogyan az mdr eclhangzott a fogyaszt6i pénziigyi szolgdltatdsok
tavértékesitéssel torténd forgalmazasdra vonatkozé irdnyelvjavaslatrol
megfogalmazott véleményben (az EGSZB véleménye: HL C 169/43.,
1999.6.16., el6ad6: Manuel Ataide Ferreira). Az Eurdpai Parlament a
két olvasatban ugyanerre az dlldspontra jutott.

(*) 2000. jiinius 8-i, 2000/31/EK irdnyelv, HL L 178., 2000.7.17. Ezt az
alldspontot tikrozte az iran elvr(’if’megfogalmazott vélemény is (HL
C169/36.,1999.6.16., el6add: Harald Glatz).

Azt is meg kell emliteniink, hogy az Eurdpai Bizottsdg még nem
bocsétotta rendelkezésre azokat a statisztikai adatokat, amelyek
lehetévé teszik annak megéllapitdsit, hogy a fogyasztoknak
torténd tavértékesités mekkora részét teszi ki az Osszes hatd-
rokon 4tnydlé tranzakcionak, illetve, hogy az ilyen értékesités
milyen nagysagrendii a fogyasztokkal lebonyolitott tranzakcio-
khoz viszonyitva az egyes tagdllamokban. Az ilyen jelleg( infor-
maéci6t nem lehet megfelel6en objektiv médon 6sszegytijteni az
Eurobarométer dltal Gsszegytjtott legfrissebb adatokbdl (*°),
pedig elengedhetetleniil fontos annak eldontéséhez, hogy mi
tartozzon az irdnyelv hat6korébe, valamint annak meghataroza-
sahoz, hogy az irdnyelvben lefektetett mentességek helyénva-
l6ak-e.

3.2.6 Az EGSZB aggasztonak taldlja az Eurépai Bizottsig
allaspontjat, mivel egyrészrdl az irdnyelv atiiltetéséhez kapcso-
16d6 szamos problémat allapit meg, mésrészrdl viszont megkér-
d6jelezi az irdnyelv jelentGsségét a fogyasztok bizalmanak szem-
pontjabdl, kijelentve, hogy az semmilyen véltozdst nem fog
eredményezni, ugyanakkor semmit sem tesz az dtiiltetés problé-
mait célba vevs erdteljesebb intézkedések bevezetése érdekében.

3.2.7  El6szor is, az 1997|7[EK irdnyelv hatdskorét illetGen
maga az Eurdpai Bizottsdg is elismeri, hogy az irdnyelvben
meghatdrozott mentességeket kiilonbozképpen iltették 4t a
tagallamokban és hogy ezen mentességek egy részét feliil kellene
vizsgdlni. Az EGSZB arra kéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy
hozzon konkrétabb intézkedéseket ezen a teriileten.

3.2.8 Az EGSZB nem ért egyet a Eurdpai Bizottsignak a
,minimumzdradék” haszndlatdnak hatdsairél alkotott vélemé-
nyével, amely szerint a felsorolt kovetkezmények a 14. cikkben
lefektetett zdradék helytelen alkalmazdsdbol adodnak.

3.2.8.1 Az EGSZB inkdbb tgy véli, hogy a megfigyelt val6di
eltérések tobbsége nem a minimumzdradék helytelen alkalmazd-
sanak kovetkezménye, hanem az irdnyelv megtervezésében,
szovegezésében és dtilltetésében/forditdsdban meghatdrozhatd
hidnyossdgoké.

3.2.8.2 Az EGSZB véleménye szerint a minimumzdradék,
amely lehet6vé teszi a tagdllamok szdmadra, hogy tovabblépjenek
az irdnyelvekben el6irt minimdlis harmonizdcid kozosségi kove-
telményénél a Szerz6désben foglaltak betartdsa mellett — a
153. cikkben foglaltaknak megfelelGen — hasznos eszkoz, amely
magas szint(i fogyasztévédelmet fog biztositani és hozzd fog
jarulni az egyes tagallami rendszerek sajitos kulturdlis, szocidlis
és jogi jellegzetességeinek figyelembevételéhez.

3.2.8.3 Az EGSZB mindamellett azt javasolja, hogy ha igy a
fogyasztovédelem magasabb szintje valéban garantdlt, akkor az
egységesség biztositdsdnak eszkozeként a jog bizonyos teriileteit
teljes mértékben Ossze kellene hangolni — mégpedig lehetéleg
rendelet formédjdban — és ez vonatkozhatna a széban forgé
iranyelvre is.

(*) Lasd az Eurobarométer 252. szam kiilonkiaddsat: , Consumer protection
in the Internal Market”(,Fogyasztovédelem a belsG piacon”), 2006. szep-
tember, a SANCO Féigazgatésdg megbizdsdbol a Kommunikdcios

Féigazgatdsdg koordinaldsaval. Ezek az adatok azonban nagy vona-

lakgan jelzik a fogyasztéi tendencidkat a belsé piac kiépitésének befeje-

zésére irdnyuld kozosségi munka titkrében.
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C) A felillvizsgédlatbdl kimaradt kérdések

3.2.9

Az EGSZB 1gy véli, vannak tovdbbi kérdések,

amelyeket az irdnyelv feliilvizsgdlata sordn 4t kellene értékelni és
amelyeket az Eurépai Bizottsdg nem emlit meg.

3.2.10

a)

Pontosabban:

hogy a pénziigyi szolgdltatisok tavértékesitésérdl sz6lo
irdnyelvet az irdnyelvvel egyiitt és egyszerre kell-e feliilvizs-
gdlni. Az EGSZB hatdrozott egyet nem értésének kivin
hangot adni az Eurépai Bizottsdg 2006. dprilis 6-i kozlemé-
nyének (COM(2006) 161 final) vezérfonaldval kapcsolatban;

a tavkozls eszkozok haszndlatdnak kizardlagos” jellege
szerepel tovabbra is az ilyen eszkozok hasznélatanak ,tdlsd-
lyara” vonatkozé koncepcid helyett (2. cikk (1) bekezdés);

a szerzGdés aldirdsira mint a vdsarlisra vald felhivasra
iranyul6 felkérés jogi jellege, valamint az abban foglalt felté-
telek és jellemz6k mint magdt a kereskedelmi szerzSdés

s

targyat felépitS alkotdelemek kiemelkedd fontossiga;

a ,bizonyitasi teher” teljes rendszere, amelyet az irdnyelv
nem, illetve csak nagyon csekély mértékben szabalyoz, a
tagallamok fogyasztokkal kotott szerzédésekre nézve
irinyad6 jogdnak dltaldnos elveire hagyatkozva, kivéve, ha
élni kivannak a 11. cikk (3) bekezdésében lefektetett, a bizo-
nyitasi teher megforditasat szolgdlé mechanizmussal;

a fogyasztdval” val6 kapcsolat — fiiggetlenil a vitdtdl, hogy
ez a meghatdrozds helyes-e (amiben nincs egyetértés) —
marad tovédbbra is az irdnyelv egyediili kozéppontja, bar az
irdnyelv altaldban egy bizonyos tipust értékesitésre vonat-
kozik, kiilonleges jellemzSkkel, és nem kizdrdlag a
cimzettre, ahogyan errdl az elektronikus kereskedelemrdl
sz016 irdnyelv helyesen rendelkezik;

a tdvkozlG eszkoz” és a szervezett tdvértékesitési rendszer” jelen-
tésének pontositdsa, valamint mélyrehatobb tanulmdny
készitésének szitkségessége annak megindokoldsdra, hogy
miért tartottdk meg ezt a kritériumot és miért zdrtdk ki
azoknak a fogyasztoknak a kiilonleges védelmét, akik olyan
cégektdl visdrolnak tédvértékesitésen keresztill, akik ezt a
modszert csak alkalmanként alkalmazzdk;

az irdnyelv hatdskorébdl latsz6lag indokolatlanul tovabbra is
ki vannak zdrva a szervezett utazdsok, az idébeli megosz-
tasra vonatkozd szerz6dések, valamint az élelmiszerek tavér-
tékesitése;

h) a fogyasztoknak nytjtott el6zetes tdjékoztatdsra vonatkozd

—-
=

=

=

—_
Ray

2

2

Q
=

(21

N

N

felsoroldsbdl hidnyzik az értékesités utdni szolgdltatdsrol és
a kereskedelmi garancidkrél adott informdcié, melyet a
garancidkrdl sz616 irdnyelv tikrében feliil kell vizsgalni (*);

a haszndlati jogra, a gondossdg kotelezettségére és az dru
elvesztésének vagy megrongdlodasinak kockazatira vonat-
koz6 szabalyok az elalldsi idGszak és a szdllitds alatt, akdr a
szallitotol a fogyasztohoz, akdr visszakiildés esetén forditva,
az okra val6 tekintet nélkil (legyen az a szerz6déstdl valo
elallas, vagy hogy az dru nem megfelel§/hibas/sériilt) a
garancidkrdl sz016 iranyelvben lefektetett szabalyokkal ossz-
hangban;

a szerzddések nyelvének kérdése, amelyet nem lenne szabad
tobbé a ,tagdllamok beldtdsdra bizni” (8. preambulumbe-
kezdés);

a ,munkanap” meghatdrozdsa az eurépai kozosségi jogban,
amely elengedhetetlen a hatdrid6k osszehangolt kiszdmitd-
sahoz, killonosen a hatdrokon dtnydlé értékesitések
esetében, illetve a hatdrid6k egyszerti, egymadst kovetd
naptéri napokban torténé meghatérozdsa;

az elallasi jogrol szol6 tdjékoztatds formdja — szitkséges-e az
informécié dtaddsnak igazoldsa — és a kapcsol6dd jogi
kovetkezmények;

a szerz8dés be nem tartdsinak megel6zése, a szerzédés
id6beli teljesitésének elmulasztasra, illetve az druk széllita-
sdra vagy szolgdltatds nyujtisdra vonatkozd kotelezettség
részleges teljesitésére vonatkozé szabalyok (*2);

a kifejezetten a fogyaszté igényére készitett termékek
tovabbra sem tartoznak az irdnyelv hatdlya al4;

nagyobb figyelmet kell szentelni az egyre inkdbb elterje-
ddben 1év6 telefonon, illetve mobiltelefonon lebonyolitott
fizleti tranzakcidknak (m-kereskedelem), ideértve a nem
kivant ajanlatok ellen védelmet biztositd ,részvételi” rendszer
mérlegelését;

1999.05.25-i 1999/44/[EK irdnyelv, HL L 171., 1999.7.7. Az EGSZB

midr kifejtette a tavértékesitésrdl sz616 irdnyelvjavaslatrol megfogalma-
zott véleményében, hogy a fogyasztokat tdjékoztatni kellene a garan-
cidra vonatkoz6 szabdlyok létezésérdl, kiifénésen a szerz6dés kése-
delmes teljesitése vagy nem teljesitése esetén.

Az EGSZB mir kifejtette dllaspontjdt a tavértékesitésrdl sz0l6 iranyelv-
javaslatrél megfogalmazott véleményében, és felhivta az Eurdpai
Bizottsag figyelmét, hogy a pénziigyi érdekek védelmét meg kell erdsi-
teni, valamint gondoskodni kell a szerz8dés teljesitésének elmulaszti-
sabol eredd kockdzatok megelSzésérdl, példaul biintetések kiszabdsa
altal. Az EGSZB azt javasolta, hogy az ebben azdgazatban tevékeny-
léed(’i vallalatok hozzanak létre garanciaalapot az ilyen helyzetek kivé-

ésére.
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p) hivatkozds az irdnyelvben taldlhat6, az druk hamisitdsdra és
igazoldsdra, valamint a szerz6i jog védelmére és a kapcso-
16d6 jogokra vonatkozé szabdlyokra, amelyek a tdvértéke-
sités sordn gyengiilnek;

q) a minden érdekelt fél tdjékoztatdsira irdnyulé kotelezettség
kiterjesztése, kiilonos tekintettel a fogyasztok legsebezhe-
t6bb csoportjaira, mint példdul a kiskortiak, az idések vagy
a fogyatékosok, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol
sz616 irdnyelvben foglaltakhoz hasonldan;

Kelt Briisszelben, 2007. méjus 30-4n.

1) hatékony és megfelelGen visszatart6 erejli szankcidkrol kell
gondoskodni az irdnyelvben foglalt kotelezettségek elmulasz-
tdsa esetére.

3211 Az EGSZB ugy véli, hogy a fenti kérdések alapos
megfontoldsa elengedhetetlenill fontos azon célok eléréséhez,
melyeket az irdnyelv biztositani kivdn, azaz hogy azok a
fogyasztok, akik az drukat és szolgaltatdsokat tavértékesitésen
keresztiil vasdroljak meg, ugyanolyan védelemben részesiiljenek,
mint a személyes taldlkozds sordn megkotott szerzddéssel
vasarl6 fogyasztok.

az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Dimitris DIMITRIADIS

Eurdpai Gazdasigi és Szociilis Bizottsdg vélemény — Targy: ,, Az Eurdpai Parlament és a Tandcs
irdnyelvjavaslata a részvénytdrsasigok egyesiilésérdl sz616 78/855/EGK tandcsi irdnyelvnek és a rész-
vénytdrsasigok szétvilisirdl sz616 82/891/EGK tandcsi irdnyelvnek a fiiggetlen szakért§ dltal egye-

siilés vagy szétvilds alkalmaval készitendd jelentésre vonatkozé kovetelmény tekintetében torténd
médositisarol”

COM(2007) 91 final — 2007/0035 (COD)

(2007/C 175/08)

2007. marcius 29-én az Eurdpai Tandcs gy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget létrehozé szerzédés
95. cikke alapjan kikéri az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a fenti trgyban.

A bizottsdgi munka elSkészitéséért felelSs ,Egységes piac, termelés és fogyasztds” szekcié véleményét 2007.
méjus 3-dn elfogadta. (Ondll6 elgad6: Marfa Candelas SANCHEZ MIGUEL.)

Az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2007. médjus 30-31-én tartott 436. plendris {ilésén (a 30-i ulés-

napon) 143 szavazattal 26 ellenében, 12 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Bevezetés

1.1 Az Eurdpai Bizottsignak a részvénytdrsasigok egyesiilé-
sének és szétvaldsinak szabdlyozdsira vonatkozé mddositd
javaslata annak a tervnek a része, amely a véllalati jog moderni-
zaldsara és az EU-s vdllalatirdnyitds javitdsara irdnyul ('). Az
ebben a javaslatban szerepld cselekvési terv rovid, kozép és
hosszii tdvon olyan édtfogd jogszabdly-mddositést visz véghez,
amely tallép a fiiggdben levd irdnyelvtervezetek véglegesitésén.

1.2 Egy altalanosabb tervben, azaz az EU adminisztrativ
terheinek csokkentését célzd cselekvési program () harmadik
mellékletében pedig tiz konkrét, ,gyorsitott eljdrdssal megindi-
tand6 intézkedések” meghozataldra tett javaslatot fogalmaznak
meg azzal a céllal, hogy csokkentsék az alacsonyabb szintd
kovetelményeket, amelyek nem veszélyeztetik a jogszabalyok

(') Az Eurdpai Bizottsig kozleménye a Tandcsnak és az Eurdpai Parla-
mentnek COM(2003) 284 final (magyarul nem érhetd el).
(3 COM(2007) 23 final.

altal biztositott védelmi szintet. Ez a célja a fenti javaslatnak,
amely arra szoritkozik, hogy ,minden” részvényes egyetértése
esetén lemond az egyesiilési vagy szétvdldsi tervezetekrd] késziilt
szakért6i jelentésrol.

1.3 Ahogy kordbban, most is meg kell jegyezni, hogy a
t6keegyesité tdrsasdgok hatdrokon dtnyild egyesiilésérsl sz6lo
2005/56EK irdnyelv (*) 8.4. cikke tartalmazza az egyesiilési
tervekrdl késziilt szakértdi véleményre vonatkozd kivételt, tehat
azt, hogy errdl le lehet mondani, ha ezzel minden érintett
egyetért. Ugyanebben a vonatkozdsban a részvénytdrsasigok
alapitdsdra, valamint a t6kéjiuk megtartdsira és dtalakitdsira
vonatkozé 77[91/EGK irdnyelv utolsé modositdsa két 4j cikket
—a 10. a)-t és a 10. b)-t — vezet be, amelyek szerint a nem pénz-
beli hozzdjaruldsokrdl készitett szakértdi jelentéstSl akkor lehet
eltekinteni, ha tobb olyan kériilmény is fenndll, amelyek garan-
téljdk az ilyen értéktargyak valds értékét. (*)

() HLL 310, 2005.11.25., 1. old.
(*) 2006/68/EK irdnyelv, HL L 264., 2006.9.25.



