C 2234

Az Eurépai Uni Hivatalos Lapja

2007.9.22.

v

(Hirdetmények)

BIROSAGI ELJARASOK

A BIROSAG

A Bundesgerichtshof (Németorszdig) dltal 2007. jinius 22-én

benyijtott elGzetes dontéshozatal irdnti kérelem -

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucher-

verbinde — Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. kontra
deutsche internet versicherung AG

(C-298/07. sz. iigy)
(2007/C 223/03)

Az eljdrds nyelve: német

A kérdést elGterjeszt§ birosig

Bundesgerichtshof (Németorszag)

Az alapeljaras felei

Felperes: Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbrau-
cherverbidnde — Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

Alperes: deutsche internet versicherung AG

Az elGzetes dontéshozatalra elGterjesztett kérdések

1. A bels6 piacon az informdcids tdrsadalommal osszefiigg
szolgdltatdsok, kiilonosen az elektronikus kereskedelem,
egyes jogi vonatkozdsairdl sz6lo, 2000. jlnius = 8-i
2000/31/EK eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') 5. cikke
(1) bekezdésének c) pontja alapjin koteles-e a szolgdltatd
arra, hogy a szolgaltatds igénybe vevGjével a gyors kapcsolat-
felvétel, valamint a kozvetlen és hatékony kommunikédcié
lehet6vé tétele érdekében még a szerzdéskotés elétt kozolje
telefonszdmat?

2. Az els6 kérdésre adandd nemleges vélasz esetén:

a) Az irdnyelv 5. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapjn
koteles-e a szolgaltaté a szolgdltatds igénybe vevGjével
vald szerz8déskotés el6tt az elektronikus levelezési cim
kozlése mellett tovabbi kommunikdciés lehet8séget is
biztositani?

b) Az el6z8 kérdésre adandé igenld vélasz esetén: A tovabbi
kommunikacids lehetdség biztositdsanak kovetelményét
kielégiti-e az, ha a szolgaltatd olyan tudakozofeliiletet
alakit ki, amelynek révén a szolgaltatds igénybe vevije az
Interneten keresztiil a szolgéltatohoz fordulhat, aki a szol-

galtatds igénybe vevdje dltal feltett kérdésre a valaszt
e-mailen keresztiil juttatja el?

(") HL L 178., 1. o.; magyar nyelvdi killonkiadds: 13. fejezet, 25. kotet,
399. o.

Az Oberster Gerichtshof (Ausztria) dltal 2007. jinius 26-dn

benyijtott elGzetes dontéshozatal irdnti kérelem — PAGO

International GmbH kontra Tirolmilch registrierte Genos-
senschaft mbH

(C-301/07. sz. iigy)
(2007/C 223/04)

Az eljdrds nyelve: német

A kérdést elGterjesztd birdsdg

Oberster Gerichtshof (Ausztria)

Az alapeljiris felei
Felperes: PAGO International GmbH

Alperes: Tirolmilch registrierte Genossenschaft mbH



