2008.1.15.

Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja

C 10/59

Az Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsdg véleménye — Targy: A viligkereskedelem integricidja és
a kiszervezés. Hogyan lehet megbirk6zni az 4j kihivdsokkal?

(2008/C 10/17)

2007. februar 16-dn az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg igy hatdrozott, hogy Eljdrasi Szabélyzata
29. cikkének (2) bekezdése alapjdn sajat kezdeményezésti véleményt dolgoz ki: A vildgkereskedelem integrdcidja

és a kiszervezés. Hogyan lehet megbirkozni az 1j kihivdsokkal?

A bizottsdgi munka el6készitésével megbizott ,Ipari Szerkezetvdltds Konzultativ Bizottsiga” véleményét
2007. szeptember 12-én elfogadta. (El6adé: Gustav ZOHRER, tirsel6adé: Goran LAGERHOLM.)

Az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg 2007. szeptember 26-27-én tartott 438. plendris ilésén
(a szeptember 26-i ilésnapon) 151 szavazattal 1 ellenében, 8 tartézkodds mellett elfogadta az aldbbi

véleményt.

1. Osszefoglalds

1.1 A kereskedelem terén tapasztalhaté valtozdsok és a
nemzeti gazdasigok fokozddd integricidja a vildgkereskedelem
rendszerébe szdmos tényezSre vezethetS vissza. E tényezdk
koziil az egyik leglényegesebb a nemzetkozi termelés megoszta-
sanak fejlédése, melynek eredményeképp a gyartds kiilonbozd
szakaszaiban novekszik a koztes elemek (druk és szolgaltatdsok)
kereskedelme. A koztes termékekkel valé kereskedelem az ipari
szerkezetvaltds egyik legfontosabb hajtdereje, és a nemzetkozi
munkamegosztds egyik kiilonleges formdjat képviseli.

1.2 A kiszervezést (outsourcing) itt a koztes termékek kiilsé
kereskedelmi folyamataival mérjitk, ami eltér a szokdsos defi-
niciétél, és bizonyos dtfedések is vannak az dgynevezett
offshoringgal (kihelyezés), ezért a megkiilonboztetés érdekében
,offshore kiszervezésr6l” is beszélhetiink.

1.3 Az ,offshore kiszervezésnek” szdmos oka van. Az
alacsony bérkoltségek (alacsony szintli bérek ésfvagy szocidlis
védelem) a legfontosabb érvet jelentik a vitdban. Emellett
azonban fontos szerepet jitszanak a nyersanyagdrak vagy a
novekvé 4j piacok kozelsége is. A kevésbé szigorti kornyezetvé-
delmi el6irdsok vagy a kedvezébb addzids jelentette koltségeld-
nyok is osztondzhetik az offshore kiszervezést.

1.3.1 Az offshore kiszervezés nem j jelenség, hanem a
termelés folyamdn alkalmazott munkamegosztis egy olyan
formdja, melynek sordn a véllalatok arra specializdlédnak, amit
a legjobban és leginkdbb koltséghatékonyan képesek eldallitani.
Az informécidtechnoldgia és az olcsé kommunikacié felgyorsitja
ezt a folyamatot és lehet6vé teszi a hatdrokon atnyald kereske-
delmet szdmos 1j teriileten — f6ként a szolgéltatdsi dgazatban.

1.3.2 Az olcs6 és hatékony kozlekedési rendszer elfeltétele
az offshore kiszervezésnek.

1.4 A globdlis druskereskedelem volumene jelenleg 15-szor
akkora, mint 1950-ben, a globalis GDP-hez mért ardnya pedig
meghdromszorozédott. A szolgdltatdsok vildgkereskedelme az
aruk kereskedelméhez hasonlé novekedési ratit ér el, és
gyorsabban névekszik, mint a GDP. A szolgéltatdsok ardnya a
nemzetkozi kereskedelemben csaknem 20 %.

1.5 Az 1992 é 2003 kozti idSszakban nétt a
koztes termékek (52,9-r6l 54,1 %-ra) és a tGkejavak (14,9-rdl
16,6 %-ra) ardnya az Osszimporthoz viszonyitva, mig a fogyasz-
tasi cikkek ardnya kis mértékben csokkent. A koztes termékek
csoportjan belil egyértelmtien az alkatrészekre helyezddik dt a
hangsdily.

1.6 Régionként is nagyon eltér6 fejlGdés. Mig a (15 tagu)
EU-ban, Japanban és az USA-ban csokkent a koztes termékek-
nek az importhoz viszonyitott ardnya, Kindban, Délkelet-
Azsidban és az Gj EU-tagdllamokban (EU-10) novekedett.

1.7 A szolgdltatdsok kereskedelmének gyors novekedése elsG-
sorban az ,egyéb szolgdltatisok” kategéridjira esik. Ebben a
kategéridban taldlhatok a gazdasighoz kot6ds szolgdltatdsok.
Ezeken belill kiilonosen dinamikusak a pénziigyi, az informa-
tikai és az informdcids szolgdltatdsok. A szolgdltatdsok kiszerve-
zésének nyertesei az USA, az EU-15 és India, kozilik India
profitalt ebbdl a legtobbet.

1.8 Az EU Osszességében sikeresen megtartotta vezet$
szerepét a viligkereskedelemben, mind az druk, mind a szolgal-
tatdsok kereskedelmének dgazatiban. Az eurdpai gazdasig piac-
vezetS a kozepes szinti technoldgia altal jellemzett széles ipari
teriileten, valamint a tSkeigényes termékek esetében. Aggoda-
lomra ad okot azonban az Azsidval valé kereskedelem mérle-
gének novekvs hidnya és az EU viszonylag gyenge teljesitménye
az IKT terén.

1.9 Az offshore kiszervezés révén élénkil a kereskedelem,
ami Osszességében noveli a jolétet. Az EGSZB tudatiban van
azonban annak, hogy e folyamatoknak nemcsak nyertesei,
hanem vesztesei is vannak, a vesztesek pedig konnyebben felis-
merhet6k, mivel érintettségiik rogton észrevehetS (példaul a
munkahelyiiket elveszt§ munkavéllalok esetében).

1.10 A koztes termékekkel kapcsolatosan az EU szdmdra
osszességében kedvezd fejlédést tekintve tdvozlend6 az EU
pozitiv és cselekvd hozzddllisa a szabad, de méltinyos vilagke-
reskedelemhez és az aktiv globalizdcids stratégidhoz. Nagy
figyelmet kell azonban forditani az ebbdl ered elényok EU-n
beliili elosztasdra.
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1.11 Az EU-nak fel kell 1épnie a viligkereskedelem igazsagos
feltételei és fenntarthat6 (gazdasdgi, szocidlis és 6koldgiai) fejlé-
dése érdekében.

1.12 Az EU-nak tudnia kell, melyek az erdsségei, és ki kell
épitenie Gket. Eppen az emlitett, kozepes szintli technoldgidt
felmutatd tertiletekre jellemzS gyakran a magas innovacios
képesség. Emellett mindenesetre 1j teriileteken is kell tenni
anyagi és eszmei beruhdzasokat.

1.13 Az offshore kiszervezés fejlédését tekintve tobb, diffe-
rencidlt elemzésre van siirgésen szitkség. Az EGSZB azt ajanlja,
hogy az Eurépai Bizottsdg kezdeményezzen ilyen elemzéseket,
amelyek a jovére vonatkozo, kozepes és rovid tavi forgatokony-
veket is tartalmaznak, valamint vonja be elkészitésiikbe az érin-
tett szereplGket is. Az ilyen elemzések részét képezhetik az dj
iparpolitika keretében végzett dgazati tanulmdnyoknak is, és az
dgazati szocidlis parbeszéd vitdinak alapjdul is szolgdlhatnak.

1.14 A vildgkereskedelem integracidja és az eurdpai termelés
egyre novekvs kihelyezése dltal Eurdpa szdmadra jelentett kihi-
vésra a lisszaboni stratégia adja meg a lényeges valaszokat. Az
EGSZB hangstilyozza, hogy a globalizicié folyamatdban a kovet-
kez8 pontok dontS jelentSségtiek az alkalmazkodni tudo,
versenyképes Eurdpa érdekében:

— a belsd piac teljes megvalositdsa és erdsitése,

— az innovdacié 0sztonzése,

a foglalkoztatds osztonzése.

N

. A vélemény indokoldsa és hdttere

2.1 A kereskedelem terén tapasztalhaté véltozdsok és a
nemzeti gazdasdgok fokozddd integricidja a vildgkereskedelem
rendszerébe szdmos tényezGre vezethetd vissza (a kereskedelem
liberalizéldsa, csokkend széllitdsi és kozlekedési koltségek, emel-
kedd bevételek, erds6d6 nemzetk6zi munkamegosztas stb.). E
tényezSk koziil az egyik leglényegesebb a nemzetkdzi termelés
megosztasdnak fejlédése, amelynek eredményeképpen a gydrtds
kiilonboz8 szakaszaiban novekszik a koztes elemek (druk és
szolgaltatdsok) kereskedelme. E koztes kereskedelem — amelyet
itt ,kiszervezésnek” neveziink - effajta novekedése szamos
termelési folyamat globdlis és regiondlis szinti dtszervezését
titkrozi, és a szolgdltatdsi dgazat sok teriiletén is megallapithato.

2.2 Az ipari orszdgok hagyomdnyos komparativ el6nyei —
munkavallaléik szakmai képzettsége és a termékekre, illetve a
gyartdsi folyamatokra vonatkozd szaktuddsuk - kilonbozd
irdnybdl érkezd, novekvé nyomdsnak vannak kitéve. Ebben a
gyorsan valtozé kornyezetben az EU 4 versenytdrsakkal is
szembesiilt, amelyek szdmos gazdasdgi dgban és a nagy hozzi-
adott értéket termeld szolgaltatdsi dgazatban jelentkeztek. Ezaltal
rohamosan szaporodnak az EU villalatai el6tt 4ll6 kihivasok.

2.3 A koztes termékekkel valé kereskedelem az ipari szerke-
zetvdltds egyik legfontosabb hajtoereje, és a nemzetkézi munka-
megosztds egyik kiilonleges formdjat képviseli, amely gyorsan
felviltja a nemzetkoziesedés hagyomanyosabb formdit. Kézen-
fekvs, hogy a piacoknak a technoldgiai fejlédéssel egyiitt jard
globalizdléddsa lehetdvé teszi egy bizonyos termék gydrtasi
folyamatdnak szdmos egymds utdni szakaszra val6 szétosztdsat,
amely szakaszok daltaldban kiilonb6z§ orszdgokban mennek

végbe.

2.4 Ebben a véleményben egyrészt azt vizsgdljuk meg,
hogyan mozditja el§ az druk és szolgaltatdsok kiszervezésének
vilagméretii folyamatat elsGsorban az dzsiai orszagokban (f6ként
Kindban és Indidban) lezajlé fejlédés, valamint az Gj EU-tagl-
lamok integracidja. Masrészt meg kell vizsgdlnunk, sebezhets-e
az EU, és ha igen, milyen mértékben, az 4j, globalisan tevékeny-
ked6 kereskedelmi hatalmak fellépését és a komparativ el6nyok
ehhez kot8d§ vilagméretd valtozasait tekintve, killondsen azokra
a piacokra vonatkozdan, amelyeken az EU jelenleg vezet§
szerepet tolt be. Kozilik is els@sorban azokra, amelyeket
kozepes technoldgiai szinvonal és tSkeigényes termékek jelle-
meznek, mint példdul az autdgyértds és a gydgyszeripar, vala-
mint a specidlis felszerelések gydrtdsa.

2.5 Az uzemek dthelyezésének jelenségével ebben a véle-
ményben nem foglalkozunk, mivel ez mdr mds EGSZB-vélemé-
nyek témdjit képezte.

2.6 Osszegezve elmondhatjuk, hogy érdekes ipari jelenséggel
allunk szemben, amely arra fogja kényszeriteni az uni6s villala-
tokat, hogy fejlesszék komparativ el6nyeiket, amelyekbdl eddig
profitdltak, amelyek azonban jelenleg mér nincsenek biztositva,
még az olyan teljesen {jj teriileteken sem, mint példdul a szolgal-
tatoipar. E folyamat vizsgdlata révén lehetséges lenne a jelenleg
és a jov6ben gyenge dgazatok feltérképezése, valamint az uni6s
gazdasdgi dgak figyelmének felhivdsa arra, hogy idejében hozzak
meg a megfelel§ dontéseket.

3. A viligkereskedelem fejlédése

3.1 A tovabbi elemzés kiindulopontja egy tanulmdny, amely
az Eurdpai Bizottsig Gazdasdgi és Pénziigyi FSigazgatosigdnak
,Economic Papers” cimi folydirata 2006. szeptemberi 259. szd-
médban jelent meg (!).

3.1.1 A tanulmdny az 1990 és 2003 kozotti iddszakkal
foglalkozik. Ez azért lényeges, mert az 1990-es évek elején
Eurépa szdmdra dontd jelentSségii véltozdsok kovetkeztek be a
vildggazdasdgban. A Kinai Népkoztirsasig nagyobb szerepet
kezdett jatszani a nemzetkozi kereskedelemben, ennek eredmé-
nyeképpen végiil belépett a Kereskedelmi Vildgszervezetbe. A
kozos piac megvaldsitdsdnak tovabbi folyamata az EU-n beliil az
integraci6 elmélyiiléséhez  vezetett. A  kozép-kelet-eurdpai
orszagok politikai és gazdasdgi nyitdsa és az EU-ban vald integ-
rdcidjuk a bels6 piac kiszélesedéshez vezetett. A vizsgdlt idGszak
kezdetén az EU-nak 12 tagdllama volt, mostanra 27.

3.1.2  Ugyanekkor Indidban, Oroszorszgban és Latin-Ameri-
kdban (f6ként Brazilidban) is 1ényeges valtozdsok zajlottak le,
amelyek erGsebb viligkereskedelmi poziciét eredményeztek.

(") Economic Papers, 259. szdm: ,Global trade integration and outsour-
cing: How well is the EU coping with the new challenges” [A vildgkeres-
kedelem integracidja és a kiszervezés. Hogyan birk()zi%{ meg az EU az 4jj
kihivasokkal?]. Szerz6k: Karel Havik és Kierian Mc Morrow.



2008.1.15.

Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja

C 10/61

3.1.3  Mivel a 2003 utdni idszakrdl e tanulmédny befejezé-
sekor még nem dlltak rendelkezésre megbizhaté adatok, az ez
utdni fejleményekrsl még nem lehet megalapozott kijelentéseket
tenni. Abbdl kell azonban kiindulni, hogy ahol a tanulmany az
EU-10-re hivatkozik, ott hasonld tendencidkat feltételezhetiink
Bulgdridra és Romadnidra vonatkozéan is. Emellett a textilipar
példdja azt mutatja, hogy a megfigyelt fejl6dés titeme egyre né.

3.2 A globdlis druskereskedelem volumene jelenleg 15-szor
akkora, mint 1950-ben, a globalis GDP-hez mért ardnya pedig
meghdromszorozddott. A szolgaltatdsok vildgkereskedelme az
aruk kereskedeleméhez hasonlé novekedési ratat ér el (1990 dta
atlagosan évi kb. 6 %), és gyorsabban novekszik, mint a GDP. A
szolgdltatdsok ardnya a nemzetkozi kereskedelemben csaknem
20 %.

3.2.1 Mig a fejl6dés osszességében stabilnak tiinik, jelentds
kiilonbségek allapithatok meg az egyes termék- és szolgéltatds-
kategoridk novekedési ratdi kozott.

3.2.2  Amint mir a bevezet6ben emlitettik, a nemzetkozi
munkamegosztds a vildgkereskedelem fejlédésének egyik legje-
lent8sebb hajtdereje. A munkamegosztasbdl kovetkezden folya-
matosan gyorsul a koztes termékek (druk és szolgdltatdsok)
kereskedelmének novekedése. A novekvs koztes kereskedelem
(pl. félkész termékekkel, alkatrészekkel valé kereskedelem),
illetve a kiszervezés szdmos gyértdsi folyamatnak a nemzeti
szinttel szemben regionalis/globdlis szinten valé wjjdszervezését
titkrozi, valamint azt, hogy a kozvetlen kilfoldi t6kebefektetések
rendkiviil megnévekedtek: 1980-t6l a vildg GDP-jének 5 %-4rdl
tobb mint 15 %-dra az 1990-es évek végéig. Természetesen nem
minden kozvetlen kiilfoldi t8kebefektetés jar egyiitt automati-
kusan kiszervezéssel.

3.2.3 A globdlis gyartdsi rendszerek és a hatékony informa-
ciés és kommunikécids technoldgidk fejlédése, amelyek kiszer-
vezéshez, vagy mondhatjuk tgy is, hogy vertikdlis szakoso-
dashoz vezetnek, a szolgdltatdsi szektor szdmos teriiletére is
kihatnak.

324 A regiondlis és helyi szintd gyartdsi folyamatok
nemzetkozivé vdldsa a kereskedelem fokozéddsihoz vezet az
iparon és a vallalatokon beliil. Az egyes orszdgok egy bizonyos
ipardganak exportja egyre inkdbb a koztes termékek importjatdl
fugg, amelyeket egy multinaciondlis véllalat ugyanazon ipardga
vagy lednyvillalata gyart.

3.3 A kereskedelem dttekintése termelési szakaszok szerint

3.3.1 Haaz ENSZ ,Broad Economic Categories Classification”
rendszerét alkalmazzuk, akkor az drukat utolsé felhasznédldsuk
alapjan kulonboztethetjitk meg (pl. koztes termékek, fogyasztasi
cikkek, t6kejavak).

332 Az 1992 é 2003 kozti idGszakban nétt a
koztes termékek (52,9-r8l 54,1 %-ra) és a tSkejavak (14,9-rdl
16,6 %-ra) ardnya az Osszimporthoz viszonyitva, mig a fogyasz-
tasi cikkek ardnya kis mértékben csokkent. A koztes termékek

csoportjan belil egyértelmtien az alkatrészekre helyezddik 4t a
hangstily. Ez leginkdbb az IKT- és az autéiparra jellemzé.

3.3.3  Régionként is nagyon kiilonboz8 a fejlédés. Mig a
(15 tagti) EU-ban, Japanban és az USA-ban csokkent a koztes
termékeknek az importhoz viszonyitott ardnya, Kinaban,
Délkelet-Azsidban és az Gj EU-tagallamokban (EU-10) noveke-
dett.

3.4  Ezek a megjegyzések nem vonatkoznak az EU-15-6n
beliili kereskedelemre és fejleményekre. Meg kell jegyezniink
azonban, hogy ez teszi ki az egyes tagdllamok kereskedelmének
messze legnagyobb részét (kétharmaddt-80 %-at). A kiszervezést
(outsourcing) tehdt itt csak a koztes termékek kiils6 kereske-
delmi folyamataival mérjiik, ami eltér a szokdsos definiciétdl, és
bizonyos atfedések is vannak az tigynevezett offshoringgal (kihe-
lyezés), ezért a megkillonboztetés érdekében ,offshore kiszerve-
zésr6l” is beszélhetiink.

4. Az offshore kiszervezés novekedésének okai

4.1 A villalatok killonb6z6 okokbdl dontenek amellett, hogy
iizleti folyamataikat vagy azok részeit kiilfoldre helyezik at.
Jelenleg a legfontosabb oknak kétségkiviil a bérkoltségek
alacsonysdga ttinik. Emellett azonban fontos szerepet jitszanak
olyan tényezdk is, mint a nyersanyagdrak és a novekvd piacok
kozelsége. Az alacsony termelékenység, a bizonytalan jogrend-
szerek, az infrastruktdra hidnyossdgai, a kedvezdtlen kereske-
delmi feltételek (pl. vdmok, szabvanyok), valamint az ellenSrzé-
sek és a felléps problémdkra valé reakcié lehetSségeinek hidnya
hétranyosan befolydsolhatja az ilyen dontést.

42 A gyartoberendezések dthelyezése és az olyan termékek
beszerzése, amelyeket eredetileg maguk az érintett cégek alli-
tottak el§, nem 1j jelenség. A belfoldi munkaerd kilfoldiekkel
valo felvltisa régéta gyakorlat minden ipari orszdgban. A
kiszervezés jelensége gyakorlatilag a munkamegosztds szinoni-
méja, és az olyan villalatokra jellemzd, amelyek versenyképesek
és koltségtudatosak maradnak, mivel arra specializalédnak, amit
a legjobban tudnak. Ujdonsdg viszont, hogy az informdciés és
kommunikdaciés technolégidk (IKT) révén az utdbbi években
egészen Uj szolgéltatdstipusok (illetve a termékgydrtds) athelye-
zése is lehetévé vilt. Az IT és az olcsé kommunikdci6 tehdt
lehet6vé teszi a vallalatok szdmadra a legtobb olyan folyamat
kihelyezését, amely digitdlis formaban dbrazolhat6/elvégezhetd,
mint példaul IT-tdmogatds, ,back-office” szolgdltatds, call
centerek, szoftverprogramozds, valamint bizonyos K+F funk-
ciok.

421 Az IKT a termékek el8éllitisdhoz kapcsol6d6 tovabbi
kiszervezést is lehetGvé teszi, mivel a koztes termékeket igy tobb
beszallit6tdl is be lehet szerezni. A ,just in time” rendszerdi szél-
litdsokat alkalmazé gyartdsi technikdk nagymértékben az IKT-ra
vannak utalva annak érdekében, hogy a kisebb-nagyobb tdvolsa-
gokra taldlhat6 killonbozg gyartdk altal biztositott egyes alkatré-
szek elkészitését és szllitdsat id6ben megfelelGen tudjék koordi-
nélni.
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43 A kiszervezés  dltaldban  tevékenységathelyezéssel EU-n kivill alapitott vallalatokhoz, a kovetkez$ tényezdkben

(offshoring) is egyiitt jarhat. Az offshoring torténhet olyan
modon, hogy egyes feladatokat az adott szervezeten belil egy
kilfoldi véllalathoz helyeznek 4t vagy fiiggetlen beszalliténak
adnak ki.

Mint mér emlitettilk, ez nem teljesen 0j jelenség. Az IKT
rohamos fejlédése, valamint a kommunikéciés koltségek ebbdl
ad6do csokkenése azonban szamos ) részszolgaltatds bevondsat
is lehet6vé tette a szolgdltatdsok hatdrokon atnydlé forgalméba.
Ma olyan feladatokat is 4t lehet helyezni kiilféldre, mint épité-
szeti miszaki rajzok készitése, rontgenfelvételek kiértékelése
radiologusok éltal vagy bizonyos jogi szolgdltatisok. Az IKT
fejlédése tehdt kiterjesztette a nemzetkozi kereskedelmet, mivel
csokkentek a tranzakciok koltségei és teljesen @j dolgokat lehe-
tett bevonni a kereskedelembe. Hasonlé hatdsokrél van szo,
mint a nemzetkozi konténerrendszer bevezetése az 50-es
években, amely szintén a nemzetkozi kereskedelem fellendiilé-
séhez vezetett (3).

4.4 E vélemény kozéppontjdban az offshore kiszervezés 4ll.
Az dltaldnos politikai vitdkban ezt a jelenséget gyakran Osszeté-
vesztik a kozvetlen kiilfoldi t6kebefektetésekkel. Nagyon gyakran
kiszervezésifoffshoring formdknak tartanak példdul olyan
tendencidkat is, amelyek val6jaban egy véllalat kilfoldi terjeszke-
désének részei az érintett kilfoldi helyi piac kiszolgdldsdnak
céljabol. Ahhoz, hogy meg tudjuk dllapitani, hogy egy gyartési
tevékenység részleges dthelyezése az offshoring példdja-e, meg
kell hatdrozni, milyen piac elldtdsdr6l van sz6. Ha a vallalatok
kizdrélag a kilfoldi piacok kiszolgdldsinak céljabdl terjesz-
kednek kiilfoldon (horizontalis kozvetlen kiilfoldi befektetések),
az nem feltétlenil jir negativ hatdssal a sajit orszdgbeli foglal-
koztatdsi helyzetre, még rovid tdvon sem. S6t éppen ellenke-
z8leg, rendkiviil kedvezden hathat az érintett vallalat rentabilitd-
sdra és a cégkozpontban val foglalkoztatdsra.

4.5  Természetesen nem csak az alacsony bérkoltségek
(alacsony bérek ésfvagy alacsonyabb szint(i szocidlis biztonsag)
és a piac kozelségének kovetelménye Osztondzheti a véllalatokat
a termelés athelyezésére. Motivaciét jelenthet az is, ha példaul a
kevésbé szigort kornyezetvédelmi elSirdsok és az adokedvezmé-
nyek révén alacsonyabbak a koltségek. Ennek kapcsin szemlé-
letes és érdekes, aktudlis példaval szolgdlnak az offshoringra az
eurdpai cementiparban zajlo folyamatok. Néhdny eurdpai
cementgydrtd az eurdpai energiadrak er8s megemelkedése —
amely részben az EU kibocsdtdskereskedelmi rendszerének
kovetkezménye — és a CO,-kibocsitisra vonatkozd kozvetlen
ipari korldtozasok miatt Kindba helyezte at a klinkergyartast.

4.6 Végil pedig az olcsé és hatékony kozlekedési rendszer
eléfeltétele az offshore kiszervezésnek.

5. Kiszervezés az drutermelésben

5.1 A kiszervezés, amely a tanulmdny definicidja szerint a
gyartds részeinek kihelyezése kiils§ beszdllitokhoz vagy sajét, az

() A konténeres szdllitds az 4ltaldnos rakomény vagy tételes dru intermo-
dalis szdllitdsi modja az ISO-szabvanyoknak megfelels konténerek
felhasznéldsdval. Az ilyen konténerekben konnyen lehet mozgatni az
arut a killonboz8 helyek kozt, mivel a konténert konnyen ét lehet rakni
konténerhajéra, kamionra, tehervonatra, tehergépkocsira vagy
repiilére. A konténeres szdllitds a logisztika terén az egyik legfébb inno-
vacionak tekinthet6, amely forradalmasitotta a teheraru-szallitdst
a huszadik szdzadban, és jelentGsen lecsokkentette a szallitdsi
koltségeket.

mutatkozik meg:

— A vildgméretli kereskedelmi folyamatokat a termelési struk-
tirdk nemzetkoziesedése és a novekvs globdlis kilfoldi
kozvetlen beruhdzdsok osztonzik.

— A globdlis importban novekszik a koztes termékek (f6ként
alkatrészek) és a tkejavak ardnya. Ezdltal n6 az egyes ipar-
dgakon és az egyes villalatokon beliili kereskedelem is.

— Egyértelmiien megndtt az ipari orszdgok és a fejl6dg, illetve a
feltorekvs orszdgok kozotti kolcsonds, egymadst kiegészits
kereskedelmi folyamatok volumene. Az EU-15-be, az USA-ba
és Japanba valé behozatalban csokken a koztes termékek
ardnya, mig kevésbé fejlett regiondlis partnereik esetében nd
az arany.

— A gyértdsi folyamatok részeinek kiszervezése a globdlisan
tevékenykedd IKT- és autdipari vallalatok jellegzetessége.

6. A szolgiltatisok kiszervezése

6.1 A szolgiltatisok viligméretdi kereskedelme rohamosan
megndtt az 1990-es évek kozepe Gta. Az drukereskedeleméhez
hasonlé novekedési ratdt ért el, és ezdltal joval gyorsabban
novekszik, mint a GDP. A szolgéltatdsoknak az 6ssz-GDP-hez
mért ardnya az 1992-es 3,8 %-r6l 2003-ra 5,7 %-ra emelkedett.

6.2  Mig a kozlekedési és a turisztikai dgazat a GDP novekedé-
sének megfeleld novekedési ratat ért el, a szolgdltatdsokkal valo
kereskedelem rohamos novekedését az ,egyéb szolgdltatdsok”
kategéria eredményezte. Ebben a kategéridban taldlhatok a
gazdasdghoz kot8dS szolgaltatdsok. Ezeken beliil kiilonosen
dinamikusak a pénziigyi, az informatikai és az informdciés szol-
galtatdsok.

6.3 A netté eredmények (az exportbdl az importot levonva)
osszehasonlitdsa alapjan a szolgdltatdsok kiszervezésének nyer-
tesei az USA, az EU-15 és India, koziiliik India profitalt ebbdl a
legtobbet.

7. Az EU erGs és gyenge pontjai

7.1 Az EU az 1990 o6ta eltelt id6szakban sikeresen megtar-
totta vezet§ szerepét a vildgkereskedelemben, mind az druk,
mind a szolgdltatdsok kereskedelmének dgazatiban. Ez részben
annak eredménye, hogy az 1990-es évek elején zajlo globdlis
fellendiilés beruhdzdsintenziv szakasza azoknak a tdkeintenziv
javakat gyarté ipardgaknak kedvezett, amelyekben az EU
viszonylag erds. Az EU piacvezet§ szdmos kozepes technoldgiai
szintl ipardgban és a tSkeigényes druk terén. Kilonosen erds
pontjai a globdlis autégyartds, a gydgyszeripar, a specidlis
felszerelések gydrtdsa, valamint a pénziigyi és gazdasdgi szolgal-
tatdsok.
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7.1.1 Az EU kiilkereskedelmi mérlegének tobblete az
1992-t6l 2003-ig tarté iddszakban a GDP 0,5 %-drdl 1,5 %-dra
nétt, és jelentSsen hozzdjirul a GDP novekedéséhez is.

7.1.2 Az EU egyik lényeges erdssége kétségkivil az, hogy
héttere a sajdt bels6 piaca, amely nemcsak stabil jogi keretet
biztosit, hanem megfelel§ méretti hazai piacot is. A bdvités
révén a kiszervezés egy része az Uj tagéllamokba tortént.

7.1.3 A vizsgdlatok azt mutatjdk, hogy egyes teriileteken,
példaul az autdiparban, az offshore kiszervezés tendencidit ille-
téen a folyamat regiondlis koncentricidja figyelhet6 meg (az
EU-15-bél az 4j tagallamokba, az USA-bdl Mexikdba és Brazi-
lidba, Japanbol Délkelet-Azsidba és Kinaba). Ennek magyarizata
elsGsorban a foldrajzi tavolsdg koltségeiben rejlik (pl. szallitasi
koltségek). Az Gj technoldgidk és szolgdltatdsok teriiletén
mindenesetre kisebb szerepe van az ilyen koltségeknek.

7.2 A tanulminy ugyanakkor néhdny olyan teriiletre is
felhivja a figyelmet, amelyek aggodalomra adnak okot. Foldrajzi
szempontbdl ilyen az Azsidval valé kereskedelem novekvs
hidnya éltaldban, technoldgiai szempontbdl pedig az EU gyen-
gének mondhat6 teljesitménye az IKT terén. Ezt kilondsen
abbdl a szempontbdl kell nézni, hogy egyes fejldd6 orszagok
arra torekednek, hogy mielébb feljebb keriiljenek az értékterem-
tési lancban, ezért sok beruhdzdst tesznek a K+F és a képzés
terén.

7.2.1  Azsia eddigi viligkereskedelmi sikerei elsgsorban olyan
teriileteken alapultak, mint az IKT, amelyek eurdpai szem-
sz0gbdl viszonylag kevésbé voltak 1ényegesek, mint példaul az
autbipar, a gyogyszeripar vagy a vegyipar. Az elmdlt 15 évben
szdmos dzsiai orszdg specializdlodott az IKT-termékek kivite-
lére (). Ezek az orszdgok tovabbi fejlédésiik sordn feltételezhe-
téen olyan ipardgak felé is fordulnak, amelyeken eddig az EU-é
volt a vezet§ szerep (amint példdul a textilipar példdja is
mutatja).

7.2.2 Az EU és Kina kereskedelmi struktdrdikat tekintve jol
kiegészitik egymast: az EU a kozepes és a magas szintdi techno-
logidra, illetve a tSkejavakra specializdlodott, Kina pedig az
alacsony technoldgiai szinvonalii, munkaigényes és az IKT-hez
kapcsol6d6 termékek teriiletére. Ez a kiegészit§ jelleg kozvet-
leniil az EU szdmdra kedvezd kereskedelmi tendencidkat eredmé-
nyez: jelenleg szdmos EU-tagéllam drképzési eszkozeit tekintve
jelentds elényokkel rendelkezik az olyan felemelkedd piaci
er6khoz képest, mint Kina. Ezek az eredmények azt sugalljik,
hogy a Kindhoz hasonld, nagy felemelked§ gazdasagok felzarké-
zéasa kolcsonosen kedvezd folyamat lehet, az egy f6re esg jove-
delmek erds novekedésével mind a fejl6d6, mind az ipari
orszagok esetében.

7.2.3 A szolgdltatdsok Indidba valé kihelyezése makrogazda-
sagi szempontbdl jelenleg (még) kevésbé relevans.

(’) Az olcsé gydrtasi telephelyek, amelyeken gyakran draga, csticstechnol6-
giat képvisel§ termékeket dllitanak el§ és az USA-bdl vagy Eurdpabdl
szarmaz6 szaktuddst haszndlnak fel, ahhoz vezettek, hogy olyan
termékek, mint a szdmit6gépek vagy mobiltelefonok, elérhet§ dron
kﬁrﬁll?ek piacra, és ezélta? széles tgogyaszt()i rétegek rendelkezésére
dllnak.

7.3 Az EU-nak a kovetkez§ kozép-, illetve hossza tavi kiilke-
reskedelmi problémadkkal kell szembenéznie:

7.3.1 Az EU 1990-es évekbeli j teljesitménye jorészt annak
eredménye, hogy kiemelkedd eredményeket ért el a vildgkereske-
delem liberalizdldsdnak kezdeti, beruhdzisigényes szakaszdban.
Ez a helyzet azonban nem tart 6rokké.

7.3.2 Az EU gyenge pontjai a cstcstechnolégia terén taldl-
hatok, f6ként az IKT-iparban.

7.3.3  Aszsia potencidlis versenytirssé fejlédik az EU néhdny
legjelentGsebb gazdasdgi dgazatdban. Kina alacsony koltség
gyartbipara valdszintleg uralni fogja az alacsony technoldgiai
szinvonal, munkaigényes ipardgak nagy részét. Ez az EU-ra

nagyobb mértékben fog hatni, mint az USA-ra vagy Japanra.

8. Az offshore kiszervezés nyertesei és vesztesei

8.1 Az offshore kiszervezés révén novekszik a kereskedelem,
gyakran 0 terméktipusokkal és 1j gazdasdgi dgakban. Elméleti
és gyakorlati tanulmanyokbdl egyardnt ismeretes, hogy a keres-
kedelem jolétet eredményez, ezért az offshore kiszervezés vélhe-
téen szintén a jolét novekedéséhez vezethet vildgszerte. Ez a
feltételezés Osszetettebb azonban, ha figyelembe vessziik a tényt,
hogy bizonyos termékek esetében az offshoringot 6sztonzd
koltségelényok a kevésbé szigort kornyezetvédelmi elGirdsokra
vezethet6k vissza, ami szintén globdlis kornyezeti hatdsokat
eredményezhet. Amennyiben mégsem igy van, kiindulhatunk
abbdl, hogy az offshoring néveli a jolétet a vilagban. Kozismert
azonban az is, hogy a kereskedelemnek gyakran nyertesei és
vesztesei is vannak, és ennek kapcsan felmeril a kérdés, hogy
Eurépdban kik lesznek a novekvs offshoring nyertesei, illetve
vesztesei.

8.1.1 Ha tehit a villalatok gy dontenek, hogy kihelyezik
bizonyos tevékenységiiket, az a sajit néz&pontjukbol természe-
tesen rossz dontésnek is bizonyulhat. Ennek szdmos oka lehet.
El6fordulhat példdul, hogy az tigyfeleknek nem tetszik, hogy
kilfoldon taldlhaté telefonos tigyfélszolgdlatokhoz kell fordul-
niuk, vagy hogy a véllalatok esetleg nem a sziikséges mind-
ségben és a meghatdrozott id6n beliil kapjdk meg a koztes ter-
mékeket, emellett kulturdlis alapt félreértések is adédhatnak a
kiilonb6z8 orszdgokbdl szarmazé vdllalatok, illetve tgyfelek
kozott, vagy bizalmas informdcidk juthatnak a konkurencia
tudomdsdra.

8.1.2  Mindemellett azonban abbdl kell kiindulnunk, hogy ha
egy villalat (vagy hatdsig) egy tevékenységteriilet kihelyezése
vagy offshore kiszervezése mellett dont, akkor a dontés végre-
hajtésa sikeres lesz. Ebben az esetben kik a gyGztesek és a vesz-
tesek?
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8.2 Gydztesek

8.2.1 Az offshoringot és az offshore kiszervezést alkalmazé
eurdpai vallalatok

Az ilyen villalatok esetében nagy koltségmegtakaritdsokra van
lehetdség az alacsony bérkoltségek miatt. Hossza tdvon szem-
lélve Gj szakmai munkaeré-potencidl fog e vallalatok rendelkezé-
sére allni, mégpedig mind sajat kihelyezett szerveik, mind az
offshore kiszervezésbél kozvetetten adéddan a helyi beszallitok
révén. Emellett a jol szabdlyozott munkaerGpiaccal rendelkezd
eurdpai orszdgokban a vallalatok képesek lesznek majd arra,
hogy offshore telephelyeik révén rugalmasabban szervezzék
sajat munkaerejitk szintjét. El6fordulhat emellett az is, hogy az
offshore telephelyekrdl nagyon jo 1ij piacokat is sikeriil meghé-
ditani. Az ilyen gyartdsi telephelyek révén az eurdpai véllalatok
helyben tudnak eldallitani termékeket és szolgdltatdsokat olyan
drakon, amelyek lehet6vé teszik megvdsarlisukat az alacsony
bérszinvonalil orszdgokban is.

8.2.2 Az offshoring és offshore kiszervezés keretében termé-
keket és szolgaltatasokat beszllité eurdpai orszdgok

A 12 4j tagorszdg 2004-ben és 2007-ben vald csatlakozdsaval
az Eurépai Uniéban most tobb olyan nagy beszdllit6 is van,
amelyek offshoring és offshore kiszervezés keretében szllitanak
termékeket és szolgaltatdsokat. Az EU-15-ben is van néhdny
orszdg, fGként TIrorszdg, amely offshore termelési helyként
profitdl ezekbdl a folyamatokbdl. A beszdllité orszdgok szdmdra
jelentett el6nyok kézenfekvSek: rovid tévd el6nyt jelent a
munkahelyteremtés és a beruhdzdsok mobilizdldsa, hossza tavi
elényként a technoldgidk atvitelét és a képességeknek a helyi
lakossdg felé torténd kozvetitését emlithetjiik. Ezek annak kovet-
kezményei, ha a vallalatok a kiszervezés vagy az offshore kiszer-
vezés mellett dontenek.

8.2.3 Az offshoring és az offshore kiszervezés alkalmazdsa
révén szallitott termékek és szolgdltatdsok felhasznal6i

A kihelyezett termékek és szolgaltatisok végfelhaszndléi profi-
tdlhatnak a termékek alacsony draibol. Példdul a félvezetSk és
chipek 10-30 %-osra becsiilt drcsokkenése a 90-es években az
IT-hardveripar globalizdl6désdra vezethet§ vissza. A felhaszndlok
ezenkivill szdmos szolgiltatdsi dgazatban profitdlhatnak a
hosszabb tizemid6kbdl, példdul lehetdségiik van arra, hogy egy
véllalat bangalore-i call centerét kozép-eurdpai id6 szerint 17 dra
utdn is felhividk. Az drak csokkenése az offshoring és az
offshore kiszervezés ardnydnak fuggvényében csokkenti az infld-
ciét, ezéltal a vasarléers novekedéséhez vezet.

8.3 Vesztesek

8.3.1 A munkahelyiiket offshoring és offshore kiszervezés
kovetkeztében elvesztd eurépai munkavallalok

A nyilvinvald és kozvetlen vesztesek a munkahelyiiket
offshoring és offshore kiszervezési intézkedések kovetkeztében

elveszt6 munkavallalok. A munkahelyiiket elveszt6 személyek
esetében nagy mértékben érintett, ardnyaiban azonban kismé-
rettf és koncentrdlt csoportrél van szé. Az offshoring és az
offshore kiszervezés nyertesei ezzel szemben jelentésen nagyobb
és sokrétiibb csoportot alkotnak, amelynek esetében viszonylag
kicsi az egyes emberek (és esetleg a véllalatok) szdmara okozott
egyéni elény. A nyertesek és vesztesek kozotti aszimmetriat ille-
t8en az offshoring politikai gazdasdga hasonlé a szabad kereske-
delemre és a behozatal jelentette konkurencidra vonatkozd
egyéb vitak tilnyomé részéhez. Az Eurdpai Bizottsdg Osztonzé-
sére a Tandcs dltal létrehozott, a globalizdcidhoz valé alkalmaz-
kodds elGsegitését célzé eurdpai alap révén az EU-nak van
eszkoze ennek a csoportnak a megsegitésére, ha csak korldtozott
mértékben is.

8.3.2  Eurdpai villalatok, amelyek nem képesek éatvenni az
offshoring és az offshore kiszervezés ,bevilt gyakorlatait”

Az alapvet6 probléma, amellyel Eurdpa jelenleg kiiszkodik, a
termelékenység csekély novekedése. A globalizdcié felgyorsula-
sabol adéddan egyre tobb dgazatban a verseny diktdlja a vallala-
toknak az offshoring és offshore kiszervezés stratégidit. Az
olyan villalatok, amelyek nem képesek atszervezni gazdasigi
tevékenységiiket egyes koztes termékek vagy részteriiletek
esetében offshoring vagy offshore kiszervezés alkalmazasdval,
hatranyt szenvednek a versenyben a harmadik orszdgokbdl vagy
més EU-tagillamokb6l — szdrmazé  olyan  vetélytdrsaikkal
szemben, amelyek képesek erre. Ez azt jelenti, hogy villaljék a
csekélyebb novekedés veszélyét és végiil vagy teljesen kiszo-
rulnak a piacrdl, vagy teljes tevékenységiiket kiilfoldre kell dthe-
lyezniitkk, ami mindkét esetben valdszintileg a munkahelyek
nagyobb ardnyti megsz(inéséhez vezet, mint esetleg egy korabbi
idépontban  torténé offshoring vagy offshore kiszervezés
esetében.

9. Tennivalék és ajanldsok

9.1 Az EGSZB mdr t6bb izben nyilatkozott altalinosan a
vilagkereskedelem és a globalizdcié témadjdban (%), legutobb az
,Eurépai uniés kihivasok és esélyek a globalizalt viligban” cimdi
véleményben (REX/228 — el@add: Henri Malosse). Ebben az
EGSZB tobbek kozott egy kozos globalizdcids stratégia, a
globilis jogallamisdg, a kereskedelem kiegyenstlyozott és felelds-
ségtudatos nyitdsa, az integrdcié iitemének gyorsitdsa, valamint
az emberléptékd globalizdcié mellett foglal alldst.

9.1.1 A koztes termékekkel kapcsolatosan az EU szdmdra
oOsszességében kedvezd fejlédést tekintve is tidvozlend§ az EU
pozitiv és cselekvé hozzdalldsa a szabad vildgkereskedelemhez
és az aktiv globalizciés stratégidhoz. Ennek kapcsdn igen nagy
figyelmet kell forditani az ebbdl kovetkez8 el6nydkre, valamint
a politikai vitdra is. Az EU-nak fel kell 1épnie a vildgkereske-
delem igazsagos feltételei és fenntarthat6 (gazdasagi, szocidlis és
okoldgiai) fejlédése érdekében.

(*) — REX/[182 - ,A globalizicié szocidlis dimenzidja”, 2005. mdrcius.

- REXt[198 - A Kereskedelmi Vildgszervezet (WTO) 6. miniszteri
konterencidjinak el6készitése”, 2005. oktdber.

- S0C/232 - ,A munkéval t6lt6tt évek mindsége, termelékenység és
foglalkoztatds a globalizdci6 és a demogréfiai viltozdsok titkrében”,
2006. szeptember.

- REX/228 - ,Eurépai uniés kihivisok és esélyek a globalizalt
vildgban”, 2007. mdjus.
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9.1.2 Az EU kereskedelmi politikdjat erésebben kell 6sszpon-
tositani a szocidlis és kornyezeti normék vildgszerte val6 javitd-
sdra és egy olyan politikai megkozelités megtaldldsara, amely a
szolidaritdst Osszehangolja az egyéni érdekekkel, és amelybdl
mindenki profitdlhat. A nem tarifélis kereskedelmi akadalyok
leépitését folytatni kell, f6ként akkor, ha eurdpai vallalatok hatrd-
nyos megkiilonboztetésérsl van szo. Az offshore kiszervezéssel
kapcsolatosan az EGSZB hangstilyozza a szellemi tulajdon jobb
védelmére irdnyuld kovetelését.

9.1.3 Az éghajlatvéltozdsrél, az tiveghdzhatdst gdzok kibo-
csatasarol és a fenntarthatd fejl6désrél sz016 jelenlegi vitdk egyre
inkabb a globalizdci6 szdmos aspektusanak, koztiik a kereskede-
lemnek az djragondoldsahoz vezetnek. A fejl6d6 orszagoknak
mar jelenleg is nagyobb segitségre, vagyis kapacitdsra van szik-
ségilk a kornyezetbardt technoldgidk alkalmazdsihoz. Egyre
nagyobb figyelmet kap a nagyobb mértékben kornyezetbarit,
energiahatékony szallitds, killondsen a tengeri széllitds, ahol erre
lehetéség van. A kornyezeti megfontoldsok nagyobb szerepet
fognak jatszani az tizemek jovdbeli elhelyezkedését, valamint azt
ebbdl kovetkezd aruszllitast illet6 dontésekben. Az EGSZB
ezért kéri az Eurdpai Bizottsgot, hogy — amennyiben jelenleg
még nem teszi — kiilon tanulmanyokat végezzen az éghajlatval-
tozasrél szo0l6 szélesebb értelemben vett vita kereskedelemmel
kapcsolatos szempontjair6l.

9.2 Az EU-nak emellett tudnia kell, melyek az ersségei,
és ki kell épitenie Oket. Eppen az emlitett, kozepes szintd
technolégidt felmutatd teriiletekre jellemzd gyakran a magas
innovacios képesség. Emellett mindenesetre 4j teriileteken is kell
tenni (anyagi és eszmei) beruhdzdsokat. A 7. keretprogram
(2007-2012) biztosit néhdny ilyen lehetGséget. Ezt az utat kell
folytatni és tovébb erdsiteni (°).

9.3 A rohamos fejl6dést tekintve, f6ként az offshore kiszer-
vezés terén, tobb, (szektorok és régidk szerint) differencidlt
elemzésre van siirgésen szitkség. Az e véleményben emlitett
tanulmdny ugyanis csak nagyon globdlis képet ad, és nem veszi
figyelembe a legtjabb fejleményeket.

9.3.1 Az EU legutébbi bdvitései Gj lehetGségeket teremtettek
a kelet-eurbpai 1j tagdllamokba torténd kiszervezésre. Ez a
jelenség alapos elemzést igényel, mivel a nyertesek és a vesztesek
is az EU-hoz tartoznak. Ha figyelembe vessziik, hogy az j és
leend§ tagillamokba torténd offshore kiszervezés varhatdan
kedvezGen jirul hozzd a kohézids stratégidhoz, logikus, hogy
megvizsgaljuk az EU lényeges finanszirozasi eszkozeinek alaku-
lasara gyakorolt hatdst.

9.3.2 A kiszervezésnek a foglalkoztatisra és a képzettségekre
gyakorolt tovébbi hatdsair6l sem all rendelkezésre részletes
tanulmany.

9.3.3 Az EGSZB azt ajinlja, hogy az Eurdpai Bizottsig
kezdeményezzen ilyen elemzéseket, amelyek a jovdre vonatkozo,
kozepes és rovid tava forgatokonyveket is tartalmaznak, vala-
mint vonja be elkészitésiikbe az érintett szereplSket is. A vélla-
latok déntéshozdi korében végzett felmérések részben més képet
adnak, mint ami a kereskedelmi statisztikakbdl kiolvashaté.

9.3.4  Ilyen elemzésekre az 1j ipari politika keretében végzett
dgazati vizsgdlatok részeként is sor keriilhet. Alapul szolgdl-

(*) Ld. az EGSZB véleményét: INT/269 — ,Hetedik kutatdsi, technoldgiafej-
lesztési és demonstracios keretprogram”, 2005. december.

hatnak az dgazati szocidlis parbeszéd sordn zajlé vitdknak, és
tovabbi eszkozt adhatnak a valtozdsok lekiizdéséhez és a felké-
sziiléshez (Id. ehhez a CCMI, illetve az EGSZB kiilonb6z4
véleményeit).

9.4 A viligkereskedelem integricibja és az eurdpai termelés
egyre novekvs kihelyezése dltal Eurdpa szamdra jelentett kihi-
vasra a lisszaboni stratégia adja meg a lényeges valaszokat. A
CCMI hangstilyozza, hogy a globalizacié folyamataban a kovet-
kez6 pontok dontS jelentSségtiek az alkalmazkodni tudo,
versenyképes Eurdpa érdekében:

— a bels piac teljes megvaldsitdsa és erGsitése,
— az innovacid 0sztonzése,
— a foglalkoztatds osztonzése.

9.4.1 A bels6 piac tovabbfejlesztése és kiterjesztése, amelynek
célja az druk, szolgéltatisok, személyek és a téke szabad dramlé-
sdnak optimalizdldsa, jelent@sen hozzd fog jdrulni a verseny
er@sitéséhez, igy 6sztonodzni fogja a vallalatokat, az innovaciot és
a novekedést.

9.42 A bels§ piac csak akkor valésulhat meg teljesen, ha a
jogalkotds ténylegesen, helyesen megvaldsul és hatdlyba 1ép. Az
Eurépai Bizottsignak és a Tandcsnak biztositania kell, hogy a
tagdllamok ne késleltessék ezt.

9.43 A technolégiai fejlédés és az innovacidk osztonzése
dontd jelentSségli az Eurdpai Unidban ahhoz, hogy Eurdpa
megdllja a helyét a vildgpiacon. Ezen a médon Eurdpdban néni
fog a magas képzettséget igényl6 munkahelyek szdma, az EU
pedig vonzd helyszinné vilik a villalatok és a beruhdzdsok
szdmara.

9.44 Az innovédciok osztonzéséhez koltséghatékony és
egyszeri szabadalmaztatdsi eljdrds szitkséges. Jelenleg egy
EU-szerte védett szabadalom megszerzése jelentsen drdgdbb és
bonyolultabb, mint egy USA-szabadalomé. Be kell vezetni a
koltséghatékony kozosségi szabadalmat.

9.4.5  Osszehangolt erdfeszitések szitkségesek ahhoz, hogy a
lisszaboni stratégia célja, a tagillami kutatdsi és fejlesztési
beruhdzdsoknak a GDP-hez viszonyitott 3 %-os ardnya, minél
rovidebb id6n beliil megvalésuljon. Amint az Eurdpai Bizottsig
dltal 2007. janius 11-én kozzétett, a tudomdnnyal, technolé-
gidkkal és innovécioval kapcsolatos adatok mutatjak, a cél eléré-
sében valé késlekedés 85 %-a a véllalatok csekély beruhdzasaira
vezethet§ vissza. Ugyanakkor azonban magas kutatdsi-fejlesztési
intenzitds érhetd el, ha a magdnszektor nagyfoka kotelezettség-
vallaldsa magas szint(i dllami beruhdzasokkal jar egyiitt. Az EU-s
kozszféranak (a tagallamoknak) tehdt tovabbra is beruhdzdsokat
kell tennie a magdngazdasdgi K+F-tevékenységek tovabbi fejls-
dése érdekében. A korményoknak ezenkiviil innovativ finanszi-
rozési politikdt kell bevezetniiik a kutatds-fejlesztés terén tett
beruhdzasok osztonzése céljdbol.

9.4.6 Az informdciés és kommunikdcids technol6gidk terén
tett beruhdzasok 0sztonoznék az adminisztracié hatékonysdgit,
valamint a felhaszndlok és az eurdpai piacok kozotti gyors
osszekottetést. Elsérendi fontossdgiként kell kezelni a széles
sdvh internetkapcsolatok dtfogd hdlézatdnak fejlesztését.
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9.5 A foglalkoztatdsi politikdnak kiilonos szerep jut ebben a
folyamatban. Egyrészt arrdl van szd, hogy 1j foglalkoztatisi
lehet8séget kell taldlni az offshore kiszervezések révén munka-
helyiiket elveszt6k szdmdra, mdasrészt fenn kell tartani a munka-
véllalok képzettségével és alkalmazkoddképességével szemben
tamasztott kovetelményeket. Eppen az athelyezések kovetkez-
tében munkdjukat elveszt6 munkavéllalok taldlnak egyre nehe-
zebben 1j munkahelyet. Néhdny évvel ezel6tt altaldban még
lehetséges volt 3—4 hénapon beliil Gj munkahelyet taldlni. Ma ez
a folyamat éveken it eltarthat, mivel a munkaintenziv termelést
egyre inkdbb dthelyezik, és nem kindlnak megfelel§ pétlast. A
rugalmas, jol képzett és motivdlt munkaer§ Eurépa gazdasigi
versenyképességének kulcsa.

9.5.1 Az EGSZB ezért ennek kapcsdn is hangsilyozza a Wim
Kok-jelentés (°) kovetkeztetéseit az aldbbiakra vonatkozdan:

- a munkavdllalok és vdllalatok alkalmazkoddképességének
novelése, amely noveli az esélyeiket a valtozdsokra val6 felké-
sziilésre,

— tobb munkavillalé bevondsa a munkaerGpiacra,
— tobb és hatékonyabb beruhdzds a humantdkébe.

9.52 A gyorsan véltozé viligban mindig 4j technolégidkat
alkalmaznak, amelyek azonban gyorsan elavulnak. Az eurdpai
orszdgok kormdnyainak gondoskodniuk kell arrél, hogy polgé-
raik alkalmazkodni tudjanak ezekhez az @j koriilményekhez,
hogy mindenki rendelkezzen lehetSségekkel. Siirgdsen sziikség

Kelt Briisszelben, 2007. szeptember 26-4n.

() A Wim Kok 4éltal vezetett foglalkoztatdsi munkacsoport jelentése/
2003. november.
A munkacsoport 2003 4prilisiban kezdte meg tevékenységét, és 2003.
november 26-4dn adta 4t jelentését az Eurdpai Bizottsdgnak. Az Eurdpai
Bizottsdg és a Tandcs a 2004-es tavaszi csucstaldlkozora készitett kozos
foglalkoztatdsi jelentésiikben dtvették a Kok-jelentés zard kovetkezteté-
seit. A csﬁcstafélkozé megerdsitette, hogy szitkség van a tagillamok
dont§ fellépésére a munkacsoport dltal javasolt irdnyvonalaknak
megfelelGen.

van modern munkaerd-piaci és szocidlpolitikdra, amely a lehet6-
ségek és a foglalkoztatdsi képesség tdmogatdsdra irdnyul a képes-
ségek kozvetitése és a munkaerd alkalmazkodé- és szakmaviltasi
képességének, valamint foldrajzi mobilitdsdinak novelésére
irdnyul6 intézkedések révén. E munkaigényes feladat végrehajtd-
sdnak szempontjabol dontS jelentGségti, hogy a tagédllamok
nemzeti dltalinos képzési és szakképzési politikdt dolgozzanak
ki és valdsitsanak meg, amely a képzésbe és az egész életen dt
tart tanuldsba tett beruhdzdsokon alapul, hogy az emberek
komparativ elénnyel alkalmazkodni tudjanak a véltozdsokhoz és
az 1j teriiletekhez. Amint a lisszaboni menetrend hangstilyozza,
ennek magaban kell foglalnia az @j alapvet§ kompetencidkat,
mint az IKT-ismereteket, az idegennyelvtudast, a technoldgiai
kultdrét, a vallalkozoi szellemet és a szocidlis kompetencidkat.

9.6 A munkavdllalok képzettsége mellett nagy jelent8sége
van annak is, hogy az offshore kiszervezés kovetkeztében ne
keriiljon sor a szaktudas tovabbi elvandorldsara. Olyan kornye-
zetet kell biztositani, amely Eurdpat vonzé kutatasi és fejlesztési
helyszinné teszi. Ehhez 4t kell gondolni az egyetemek (f6ként a
természettudomanyos és technikai irdnyok) szerepét, eurdpai
hélozataikat, valamint a gazdasaggal val egytiittmikodésiiket.

9.7  Eurdpa versenyképességének alapja elsGsorban a tuddsala-
pu innovativ gazdasdg és az erds kohézidval rendelkezd, szoli-
déris tarsadalmi modell. Alacsony szocidlis és kornyezeti
normakkal Eurépa nem lehet nyertes a versenyben.

az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Dimitris DIMITRIADIS



