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A REGIOK BIZOTTSAGA

— stirgeti az eurdpai helyi és regiondlis onkormdnyzatokat az IKT nydjtotta lehetGségek széles kord alkal-

mazdsara, segitve ezzel a népesség oregedésével jard problémdk megoldasat és ily modon javitva az
id8sebb emberek életmindségét, megdrizve kapcsolatukat a helyi kozosségekkel, és a személyre szabott
szolgéltatasok nyujtdsa révén el@segitve a helyi és regiondlis versenyképességet,

arra szolit fel, hogy a helyi és regiondlis 6nkormanyzatoknak adjanak jelent8s szerepet az 6regedéssel
osszefiigg$ IKT-megolddsokra irdnyul6 nemzeti és unids kutatdsi programok és tevékenységek kialakitd-
sdban, elismerve azt a tényt, hogy a népesség oregedésének hatdsai helyi szinten a legnyilvanvalobbak,
és hogy a helyi és regiondlis onkormanyzatok e megolddsok jelentds alkalmazoi,

siirgeti a helyi és regiondlis 6Gnkormdnyzatokat a tdrggyal kapcsolatos informdciok terjesztésére, a szol-
galtatdsok 0j kortilmények kozotti megszervezését célzd stratégidk kidolgozasdra, valamint a kiilonféle
érdekeltek kozotti helyi partnerség szorosabbra fiizésére,

gy véli, hogy az IKT-alapt 6ndllé életvitel és egészségligyi tavfeliigyelet tdimogatdsaval javithaté a szoci-
alis és egészségiigyi szolgdltatisok termelékenysége, és igy a szakembereknek tobb idejitk marad azon
feladatok elldtdsdra, amelyekre kiképezték Gket. A technoldgiat kell hozzdigazitani az idGsek igényeihez,
és nem forditva. Az intézkedéseknek nem szabad nagyobb magdnyossighoz vezetniiik, és tiszteletben
kell tartaniuk az id6sek maganszférdjat és emberi méltdsagat,

megjegyzi, hogy a cselekvési terv sziklatokortien vizsgdlja az eLearninget. Figyelembe kell venni, hogy
a technoldgidval segitett tanulds nagyban hozzdjirul ahhoz, hogy az idések kreativak és szocidlisan
aktivak maradjanak,

egyetért azzal, hogy a tagdllamok kozott a tekintetben meglévd kilonbségek, hogy miként alkalmazzak
az elektronikus kommunikdciéban a fogyatékkal élékre vonatkozd rendelkezéseket, akadalyozzak a
kommunikécids szolgéltatdsokhoz valdé hozzdférést, és szétszabdaljédk az eurdpai technoldgiai piacot.
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Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye: 1dsadés jolétben az informdcids tdrsadalomban — i2010-kezdeményezés: Az
informdcids és kommunikdcids technolGgidkra és az oregedésre vonatkozd cselekvési terv

Politikai ajinldsok
A REGIOK BIZOTTSAGA

1. dagy véli, hogy az ,Id8s6dés jolétben az informdcids tarsa-
dalomban” cim( cselekvési terv nagyon fontos 1épés az eurdpai
informécids térsadalom fejlesztésében. Az IKT-ba torténd
beruhdzds fontos eszkozt ad a régiok és a virosok kezébe,
segitve Gket a népesség id6sodésével jaré problémak megoldd-
saban. Az ilyen beruhdzdsok javithatjak az id8s emberek életmi-
nségét, tdmogathatjdk tdrsadalmi befogaddsukat, lehet6vé
tehetik, hogy felhalmozddott tapasztalataikkal és szakértel-
miikkel hozzdjiruljanak a tdrsadalom fejl6déséhez, tovdbbd
termékek és szolgaltatdsok révén 6sztondzhetik a helyi és regio-
ndlis szint versenyképességet és novekedést. Az RB az eurdpai
informdcids tdrsadalom megteremtését célz6 12010 stratégidrol
késziilt egyik kordbbi véleményében iidvozolte, hogy az id6s6dé
tarsadalom igényeinek meghatdrozdsa a stratégia hdrom priorité-
sanak egyikét alkotja (*);

2. megjegyzi, hogy a kozlemény és a cselekvési terv szintén
tdmogatja az RB véleményében szerepl§ javaslatokat, melyek
tobbek kozt Eurdpa demogréfiai jovGjére (?), az egyenlGségen
alapul6 informdci6s tarsadalommal kapcsolatos gyakorlati intéz-
kedésekre (°), az IKT-kutatdsokra (*), az id6sebb munkaviéllalok
foglalkoztatdsdra () és a fogyatékkal él6k helyzetére (°) vonat-
koznak;

3. hangstilyozza, hogy a helyi és regiondlis 6nkormdnyza-
toknak jelentds érdekitk és szerepitk kapcsolddik az Eurdpai
Bizottsdg cselekvési tervében szereplS valamennyi teriilethez:

— id@skor j6létben, a munkdban. A helyi és regiondlis 6nkor-
ményzatok jelentds foglalkoztatdk, és dolgozdik korfdja sok
esetben elnydjtottabb, illetve az atlag idsebb, mint a magéan-
szektorban, ezért fontos, hogy részt vegyenek a cselekvési
tervben emlitett eurdpai projektekben, és helyi szinten is
hasonlé intézkedéseket hajtsanak végre,

— idéskor jolétben, a kozosségben és otthon. A helyi és regio-
nalis onkormdnyzatok a kozegészségiigyi és szocidlis szolgdl-
tatdsok f6 kinaldi. A tdrsadalom oregedése, mikozben noveli
az igényt e szolgéltatdsok irdnt és véltoztat a tartalmukon,
azzal is jir, hogy csokken az ilyen szolgdltatidsok végzésére
rendelkezésre 4ll6 szakképzett munkaerd létszdma. Az infor-
mécidtechnoldgidnak fontos szerepe van abban, hogy e prob-

CdR 252/2005 fin.

() CdR 341/2006 fin.

() CR 272/2006 fin, CdR 2522005 fin, CdR 256/2004 fin,
CdR 193/2004 fin, CdR 136/2002 fin é CdR 303/2000 fin.

() CdR155/2005 és CdR 150/2005 fin.

) ) CdR151/2004 fin.

6 ) CdR 312/2003 fin.

—_
—

lémakra megolddst talilhassunk. A benne rejl§ lehet8ségek
nagy része még kihasznélatlan. A jovébeli fejlesztés {6 terii-
letei: az 6ndllé otthoni életvitel tdimogatasa, az iigyfelek sajat
egészségligyi ellatasukban vald aktiv részvételének novelése és
a szolgaltatasnytjtds hatékonysdganak javitasa.

4. hangstlyozza az eurdpai régiok kozotti nagy kiilonbsé-
geket, és felhivja a figyelmet azokra a problémdkra, amelyekkel a
helyi és regiondlis onkormdnyzatoknak szembe kell nézniiik,
kiilonosen azokon a teriileteken, ahol a fiatalok elvandorldsa
folytan az dtlagéletkor gyorsabban emelkedik, mint mashol;

5. rémutat arra, hogy Eurépdban az internethaszndlat mérté-
kének eltérései nagyon nagy részben a vagyon-, képzettség- és
lakhelybeli eltérésekre vezethetSk vissza, amelyek nem kozvetlen
folyomadnyai az 6regedésnek, de az idGsebbek korében kedvez6t-
lenebb a helyzet e teriileteken. Az iddsek helyzetét javithatjak a
helyi szinten a képzésre rendelkezésre 4ll6 egyre jobb lehetd-
ségek, valamint az egyenléségen alapuld informéciés tarsadalom
létrejottét elGsegitd szélessavi és egyéb dltalanos projektek is;

6. egyetért az Eurdpai Bizottsiggal abban, hogy az ore-
gedéshez kapcsolodd termékek és szolgéltatasok IKT-piaca egye-
16re gyermekcipdben jir. Az EU versenyképessége szempont-
jabol fontos, hogy az eurdpai véllalatok mihamarabb vezetd
poziciot szerezzenek ezen a gyorsan novekvd piacon;

Figyelemfelkeltés és kozds stratégidk kiépitése

7.  tdmogatja a politikdkat és a gyakorlati tapasztalatokat illet§
tapasztalatcserét, a bevdlt gyakorlatok terjesztését, a tagallamok
egyes régidiban és varosaiban tapasztalhat6 helyzet 6sszehason-
litdsat és mindenekel6tt egy egész Eurdpdra kiterjedS regionilis
halézat létrehozasdt, amelynek révén novelni és javitani lehetne
a régidk részvételi lehetGségeit az egyiittmiikodési projektekben.
A régidknak és a varosoknak mdr megvan a sajat tapasztalatuk,
amelyeket a hdlézatokban felkindlhatnanak, kiilonosen az olyan
teriileteken, mint a tivorvoslds, valamint a fiiggetlen életet segits
szolgéltatasok és technoldgiak;

8.  emlékeztet arra, hogy a cselekvési tervben szerepld intéz-
kedések végrehajthatdsdga érdekében a kozszolgiltatdsok fejlesz-
téséért és iranyitasaért felelGs személyeknek is 4j készségfejleszts
programokra van sziikségiik, amelyek felmutatjak a kiilonb6z6
szempontokat;
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9.  megjegyzi, hogy az id§sebb munkavillalok foglalkoztatdsi
ardnyanak novelése érdekében fontos 9sztonozni a rugalmasabb
munkarendszereket, a munkahelyi és a magénélet j6 egyensil-
lyat, a megfelel6 munkahelyi egészségiigyi és biztonsagi feltéte-
leket és az egész életen 4t tartd tanuldst. A Régiok Bizottsdga
igy egyetért az Eurdpai Bizottsdgnak azzal a nézetével, hogy a —
példaul a tdvmunkdt és a képzést tdmogatd - innovativ
IKT-megolddsok fontos eszkozok az ujfajta munkavégzés e
mintdinak megvalsitdsdhoz;

10.  tdmogatja az Eurdpai Bizottsdgnak a digitalis ismeretek
megszerzésének elGsegitését szolgdlé politikdk 2007-2008-as
felilvizsgalatdra vonatkozo tervét. Az egyik prioritdsnak azt kell
tekinteni, hogy segitsék a helyi és regiondlis onkormdnyzatokat
a strukturdlis alapok optimdlis felhaszndldsiban, és azt, hogy
tobbek kozott az egész életen 4t tartd tanulds programja kiala-
kitsa az idGsebbekben a megfelel§ képességeket, és hasznosul-
janak az idésebbek egymdsnak nyujtott oktatdsa sordn szerzett,
jo tapasztalatok;

11.  felhivja a figyelmet arra, hogy az informacids tirsadalom
(kiilonosen a mobiltelefonok és az internet) mennyire megvél-
toztattdk a nyelvet, a kultarat, a médidt és a tirsadalom egészét.
A digitalis szakadék problémdja tehdt a szdmitdgép-haszndlat
lehetdségeinél sokkal szélesebb teriiletet érint. A szakadék athi-
daldsdnak egyik mddja az lenne, ha az idGsebbeket és a fiata-
lokat kozos projektekbe vonnak be;

12.  hangsdlyozza, hogy az interoperabilitisi problémdk és az
egészségiigyi és  otthondpoldsi szolgdltatisok nydjtdsdban
meglévs, a kozleményben emlitett kiilonbségek ellenére az
eurdpai termékek kifejlesztésének és bevezetésének lehetdsége —
példaul az intelligens hdzi alkalmazasokban — ma mar jé;

13.  fontosnak tartja, hogy a kiilonboz8 érdekeltek (beleértve
magukat az idGsebbeket, illetve a szocidlis és egészségiigyi szol-
géltatdsok nyujtoit) kozos dllaspontot tudjanak kialakitani, és igy
fel tudjak szdmolni a jo oregedést segit§ IKT-megolddsok kifej-
lesztésének ttjaban all6 jogi, miszaki, hozzaférhetéségi és egyéb
akadalyokat;

A bevezetés tamogatdsa

14.  osztja az Eurdpai Bizottsdgnak azt az aggodalmat, hogy
egyelGre nem tesznek eleget azért, hogy a technoldgiai innové-
ciok alapjin a gyakorlatban haszndlhaté és hozzaférhet§ ara
termékek sziilessenek. A régidk és virosok segithetnek ennek a
helyzetnek az orvosldsdban, nem csupédn e termékek beszerzé-
sével és fejlesztésével, hanem azzal is, ha olyan gazdasigi
kornyezet kialakuldsat 6sztonzik, amely jobb lehet8ségeket nytijt
a villalkozdsoknak a nagyobb piacokhoz val6 hozziféréshez;

15.  kilonosen iidvozli, hogy a cselekvési terv konkrétan
emliti, hogy a helyi és regiondlis 6nkormdnyzatoknak is fel kell
1épniiik a kisérleti projektek vezetdiként;

16.  tdmogatja az Eurdpai Bizottsdg azon terveit, hogy 6szto-
n6zz€k, hogy a helyi, regiondlis és orszdgos szintli kormdnyzati
szervek kihaszndljdk az innovativ kozbeszerzési eljardsban rejlé

lehetdségeket, de szeretne rdmutatni arra, hogy a helyi és regio-
ndlis 6nkormdnyzatok szdmdra az dltaldnos kozbeszerzési
szabdlyok keretében egyértelmd eljardsmddokat kell kindlni az
innovativ kozbeszerzési eljards lefolytatasat illetGen;

Felkésziilés a jovdre

17.  kijelenti, hogy teljes mértékben tdmogatja, hogy a
7. kutatdsi keretprogramban jéval nagyobb hangstlyt kapnak az
oregedéssel kapcsolatos multidiszciplindris kutatdsok;

18.  ugy véli, az, hogy a cselekvési terv a megosztott kuta-
tasra, az er6forrdsok Osszegytjtésére és kozos menetrendekre
koncentrdl, jol megfelel az RB kordbbi felhivdsainak, melyekben
azt kérte, hogy egy megerGsitett ERA-NET rendszer keretében,
régidkozi egyiittmiikodés révén tegyék eurdpai szinten Ossze-
hangoltabbd az oregedéssel foglalkozd nemzeti kutatdsi progra-
mokat;

19.  hangsilyozza, hogy a kutatdk, a kilonboz8 méretd valla-
latok, a nonprofit szféra, a helyi és regionalis onkormdnyzatok
és mindenekeldtt az id8sek kozotti szoros egyiittmiikodés el6fel-
tétele annak, hogy az 6regedéshez kapcsolodd IKT-megolddsok
kutatdsa és fejlesztése sikeres legyen;

20.  emlékeztet arra, hogy a helyi és regionalis 6nkormany-
zatok innovativ kutatdsi kornyezetet tudnak létrehozni, emellett
j utakat tdrhatnak fel a koz- és a maganszféra kozotti intézmé-
nyes egyiittmiikodés és a hatdrokon dtnydlé regiondlis egyiitt-
mikodés terén. Ehhez a helyi és regiondlis onkormdnyzatok
befektetése mellett a tagallamok és az EU pénziigyi tdmogatdsara
is sziikség van;

A Régidk Bizottsdga nézetei

21.  dgy véli, hogy tobb informdciéra van sziikség a régiok
kozt meglév nagy eltérésekrél, hogy le lehessen vonni a helyes
kovetkeztetéseket, és biztositani lehessen, hogy kell6en hatékony
intézkedések sziilessenek;

22, megjegyzi, hogy a kozlemény az IKT-vel segitett tanuldst
(eLearning) egyoldaldan, leginkdbb a munka vildga fejlesztésének
szemszogébdl vizsgalja. A cselekvési terv végrehajtisara felké-
sziilve figyelembe kell venni azt a tényt, hogy szdmos orszagban
a nyugdijasok mdar a helyi és regiondlis 6nkormdnyzatok éltal
szervezett feln6ttképzés jelentSs tigyfélkorée alkotjak, és hogy a
technoldgidval segitett tanulds nagyban hozzdjérult ahhoz, hogy
az id8sek kreativak és szocidlisan aktivak maradjanak;

23.  azt ajanlja, hogy az id6sebbek szdmdra kindlt IKT-szolgél-
tatdsok el6keldbb helyet kapjanak a ,Régiok a gazdasdgi véltoza-
sért” kezdeményezésben;

24.  arra szolit fel, hogy a helyi és regiondlis 6nkormanyza-
toknak adjanak jelentSs szerepet az oregedéssel Osszefiiggs
IKT-megolddsokra irdnyulé nemzeti és uniés kutatdsi prog-
ramok ¢és tevékenységek kialakitdsdban, elismerve azt a tényt,
hogy a népesség oregedésének hatdsai helyi szinten a legnyilvin-
valébbak, és hogy a helyi és regiondlis onkormdnyzatok e
megoldésok jelentds alkalmazdi;
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25.  ugy véli, a cselekvési tervben emlitett, az 6ndll6 életvitelt
és az egészségiigyl tavfeliigyeletet segit6 projektek kivélaszta-
sandl alapvetden fontos figyelembe venni az aldbbi szempon-

tokat is:

- nem szabad, hogy az 6ndll6 életvitel nagyobb maganyos-
sdghoz vezessen,

- a technoldgidt kell hozzdigazitani az idések igényeihez, és
nem forditva,

- a kifejlesztett szolgdltatdsoknak tiszteletben kell tartaniuk az
id6sek magdnszférdjat és emberi méltosagat,

— feltétel, hogy a projektek javitani tudjik a szolgéltatdsok
termelékenységét, és igy a szocidlis és egészségiigyi szakem-
bereknek tobb idejik maradjon azon feladatok elltdsdra,
amelyekre kiképezték Sket.

26.  egyetért az Eurépai Bizottsdg azon dllitdsaval, hogy a
tagdllamok kozott a tekintetben meglévs kiilonbségek, hogy
miként alkalmazzdk az elektronikus kommunikaciora vonatkozo
szabalyozasi keretben a fogyatékkal él6kre vonatkozé rendelke-
zéseket, akaddlyozzdk a kommunikdciés szolgéltatisokhoz valé
hozzéférést, és szétszabdaljak az eurdpai technoldgiai piacot, de
azt is hangsilyozza, nem szabad hagyni, hogy a fogyatékkal
éleknek kizarolag az elektronikus szolgdltatisokra kelljen
hagyatkozniuk; inkdbb arra kell osszpontositani, hogy felhasz-
ndljuk a technoldgia adta lehetGségeket arra, hogy a szolgéltatd-
sokhoz sok kiilonbozd csatorndn hozzd lehessen férni;

27.  emlékeztet 14, hogy az IKT fejl6dése alkalmat nyujt arra,
hogy osszhangba hozzuk az idéseknek az informdcids és
kommunikécids szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférés iranti igényeit

Kelt Briisszelben, 2007. november 28-4n.

a fiatalok munkalehetség irdnti igényeivel, hozzdjirulva a
nemzedékek kozotti parbeszédhez;

28.  ezen tilmenGen emlékeztet rd, hogy a helyi és regionilis
onkormdnyzatoknak — fuggetleniil az EU pénziigyi és egyéb
programjaitd, illetve azok mellett — meg kell tenniiik a kovetke-
z8ket:

— sajat megolddsok és kisérleti projektek kialakitdsa a jo ore-
gedéshez kapcsol6dé IKT-megolddsok fejlesztéséhez, beveze-
téséhez és hasznélatdhoz,

— egyéb rendelkezésre dll6 eszkozok — példaul 6nkéntes irdny-
mutatdsok — felhaszndldsa az otthonok alkalmassa tételéhez a
fuggetlen életvitelre, valamint

— a széles kord egyiittm(ikodés propagéldsa egyéb tekintetben is
a helyi szinti szocidlis, egészségiigyi és lakhatasi szolgdlta-
tasok terén.

29.  sirgeti a helyi és regiondlis onkormanyzatokat a targgyal
kapcsolatos informdcidk terjesztésére, stratégidk kidolgozdsdra
az Oregedés hatdsait, valamint szolgdltatdsok 0j koriilmények
kozotti megszervezését illetden, és — ahogyan a cselekvési
tervben is szerepel — a kiilonféle érdekeltek kozotti helyi part-
nerség szorosabbra fiizésére;

30.  siirgeti az eurdpai helyi és regiondlis 6nkormdnyzatokat
az IKT nydjtotta lehet8ségek széles kord alkalmazdsdra, segitve
ezzel a népesség oregedésével jard problémak megolddsat és ily
moédon javitva az id8sebb emberek életmindségét, megGrizve
kapcsolatukat a helyi kozosségekkel, és a személyre szabott szol-
géltatdsok nydjtdsa révén elGsegitve a helyi és regiondlis verseny-
képességet.

a Régidk Bizottsdga
elnoke
Michel DELEBARRE




