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A REGIOK BIZOTTSAGA

— gy latja, hogy az eddig végrehajtott cselekvéseket az 0j kovetelményekhez kell igazitani, tekintettel az
Uj technoldgidk és szolgdltatdsok megjelenésére, amelyek 1ij veszélyforrdsokat teremtenek és novelik a
megléviket;

— azt ajanlja, hogy legaldbb a jogellenes tartalom definici6janak f6bb elemeiben sziilessen megegyezés a
biintet6jogi normék 6sszehasonlitdsa és kozos pontjaik kijelolése dltal. Az intézkedéseknek tdmogatniuk
kell a jogellenes tartalom eurdpai feketelistdjanak Osszedllitdsat, és a lista internetszolgdltatok éltali
felhasznaldsanak osztonzését;

— azt ajnlja, hogy a végfelhasznalok tudatossdgdnak fokozdsat célzé intézkedésekbe kifejezetten vonjdk
be a helyi onkormdnyzatokat is, amelyek a legkozelebb dllnak a célcsoportokhoz, és a legtobb lehetd-
séggel rendelkeznek a fontos informdacidk tovabbitdsdra, valamint konkrét programok és projektek
megvaldsitasara;

— azt javasolja a tudatossdg noveléséért tevékenykedd kozpontok szdmadra, hogy meghatdrozott straté-
gidkat kovessenek a gyermekek, sziileik és tandraik megszolitdsdban, tovabba hogy biztositsak intézke-
déseik magas minéségét. A programnak azt is tdmogatnia kell, hogy a média tevékenyebben vegyen
részt a tudatosité kampanyokban;

— ugy véli, killonosen fontos, hogy egyrészrdl a lehetd legszorosabb egyiittmiikodés alakuljon ki a forréd-
rétok, a biiniildozd szervek és az internetszolgaltatok kozott, masrészr6l pedig tovabbi szereplSket is
bevonjanak, példdul megfeleld szocidlis és nem korményzati szervezeteket;

— intézkedéseket siirget a biztonsigos online kornyezetekre vonatkozé informatikai és médiais-
mereti oktatdsi segédanyagok létrehozdsdra. Az intézkedéseknek nemcsak a gyermekek védelmét kell
célozniuk, hanem azt is, hogy miként lehet aktivan elsajititani az Internet biztonsdgos kezelését
(-empowerment”).
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Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi hatdrozatra az internetet és egyéb kommunikdciés technoldgidkat
haszndlé gyermekek védelmére iranyul6 tobbéves kozosségi program létrehozdsardl

1. POLITIKAI AJANLASOK

A REGIOK BIZOTTSAGA

Altalinos megjegyzések

A programra vonatkozo dltaldnos megjegyzések

1. osztja azt a nézetet, mely szerint a Biztonsdgosabb
internet plusz cselekvési program kezdete 6ta a technoldgidk és
a kapcsolddd felhaszndldsok egyarant alaposan megvéltoztak. A
gyermekek mar most — és egyre inkdbb — aktiv felhaszndl6i az
online technolégidknak. Oridsi kihivas és tevékeny szerepvalla-
last igényld feladat a politikai dontéshozok, a jogalkotdk, az
ipari cégek, a végfelhasznalok — és kiilonosen a sziilk, a gond-
visel6k és a tandrok — szdmdra a gyermekeknek a kdros tarta-
lomtdl valé megévasa, a jogellenes tartalom terjesztésének
megfékezése, valamint az internet tudatosan kritikus haszndla-
tara val6 nevelés;

2. egyetért azzal, hogy az online technoldgidkkal osszefiig-
gésben a gyermekre nézve annak kockdzata a legfenyegetSbb,
hogy szexudlis visszaélés dldozatdva vélva a gyermek kozvetlen
sériilést szenvedjen, majd az errdl késziilt fénykép, film- vagy
hangfelvételt online médon terjesszék; hogy olyan személyekkel
keriiljon kozvetlen kapcsolatba, akik szexudlis visszaélés céljabol
igyekeznek a bizalmdba férk6zni (grooming — szexudlis visszaélés
el6késziilete); valamint hogy az online kornyezetben zaklatds

(cyber-bullying) dldozatdul essen;

3. tudomdsul veszi a Biztonsdgosabb internet cselekvési terv
zard értékelésének megallapitasait;

4.  a biztonsdgosabb internet kialakitdsat célz6 eurdpai unids
programokat az egyediili olyan paneurdpai kezdeményezéseknek
tekinti, amelyek a gyermekeknek az online kornyezetben
torténd védelmére irdnyulnak;

5. egyetért azzal, hogy a végrehajtott cselekvések eredmé-
nyesek voltak, azonban tgy véli, hogy azokat az Gj kovetelmé-
nyekhez kell igazitani, tekintettel az @j technoldgidk és szolgalta-
tasok megjelenésére, amelyek 1ij veszélyforrdsokat teremtenek és
novelik a meglévieket;

6.  idvozli, hogy az 1ij program megkonnyiti az egyiittmiko-
dést, tovabbd a tapasztalatok és bevdlt gyakorlatok megosztdsat
valamennyi szinten a gyermekek internettel osszefiiggd bizton-
sdga terén, és ezdltal noveli az Eurépa dltal létrehozott hozzd-
adott értéket;

7. tudatdban van annak, mennyire nehéz konszenzust elérni
a ,jogellenes tartalom” és a ,kdros tartalom” fogalmainak megha-
tarozasa kapcsdn, hiszen ezeket eltérGen itélik meg a kiilonbozd
orszagok és kultardk;

8.  ugyanakkor azt ajinlja, hogy legaldbb a jogellenes tartalom
definici6janak f6bb elemeiben sziilessen megegyezés a biintetd-
jogi normék osszehasonlitdsa és kozos pontjaik kijel6lése altal;

9. ugy véli, hogy a javasolt intézkedések elGsegitik majd az
internetet és mas kommunikaci6s technolégidkat haszndlé gyer-
mekek védelmét, valaszolni fognak az dj fejlesztésekre, és meg
fogjak fékezni a jogellenes tartalom — igy kiilonosen a gyerme-
kekkel valé szexudlis visszaélést bemutaté anyagok — online
terjesztését, a szexudlis visszaélést el6készit6 bizalomba férké-
zést és a zaklatast;

10.  reméli, hogy tovabbi intézkedések irdnyulnak majd a
jogellenes online tartalom és a kdros online magatartds kezelését
célz6 miiszaki megolddsok kifejlesztésének és alkalmazdsdnak
oOsztonzésére és batoritdsdra, tovabbd a bevalt gyakorlatok
megosztasanak és az egyittmitkodésnek az el6mozditasira
szamos kiilonféle eurdpai, helyi, regionalis és nemzetkozi szintd
szerepld kozott;

11.  javasolja a nemzeti, eurépai unids, valamint nemzetkozi
érdekképvisel6k bevondsaval éves gyakorisaggal orientdcids érte-
kezletek megrendezését, melyek lehet@séget biztositanak az
aktudlis kihivdsok, feladatok megvitatdsira, a bevilt gyakorlatok
megosztasara és az egylittm(ikodés elémozditasdra;

12.  csalédottsdginak ad hangot, amiért azokba az intézkedé-
sekbe, amelyek a nagykozonség — és kilonosen a gyermekek, a
sziil6k, a gondvisel6k és az oktatok — tudatossiganak fokozdsat
célozzék az online technoldgidk hasznalatdbdl eredd lehetdsé-
geket és kockazatokat, valamint a biztonsdgos online mtikodés
eszkozeit tekintve, nem vonjédk be kifejezetten a helyi és regio-
nélis 6nkormanyzatokat, pedig 6k dllnak a legkozelebb a céleso-
portokhoz, és rendelkeznek a legtobb lehetdséggel a fontos
informdciok tovdbbitdsdra, valamint konkrét programok és
projektek megvaldsitdsara;

13.  tdmogatja egy olyan tuddsbézis kialakitdsat és tovabbfej-
lesztését, amely az internethaszndlat mér jelen 1év6 és most
megjelend  kockdzatainak és  kovetkezményeinek kezelésére
alkalmazando;

14.  a kapcsolddo teriileteken folytatott nyomozdsi tevékeny-
ségek Osszehangoldsat ajanlja az EU-n beliil és azon kiviil, vala-
mint az arra vonatkozé ismeretek fejlesztését, hogy hogyan
haszndljak a gyerekek az online technoldgidkat, és hogy ez
hogyan alakul, hogy milyen kockazatok jarnak ezzel, tovdbba
hogy milyen esetleges kdros hatdssal jarhat az online technolé-
gidk hasznélata a gyermekekre nézve, beleértve a mdszaki, pszi-
choldgiai és tarsadalmi szempontokat is, ezenkiviil olyan pozitiv
példdk bemutatdsit ajanlja, amelyek a médidk kritikus kezelésére
nevelnek;

15.  teljes mértékben tdmogatja az eréfeszitéseknek a Bizton-
sdgosabb internet plusz programhoz valé kapcsoldsit, amely
tovabbfejlesztendd;
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16.  arra kéri a kozosségi intézményeket és a tagdllami kormdnyokat, hogy hatdskoriikon beliil adjak meg
e targykor kezelésének azt a figyelmet, amelyet az megérdemel;

17.  reméli, hogy az intézkedések alapos végrehajtisa hozzdjarul majd az internetet és mds kommunikd-
cids technolégidkat hasznalé gyermekeket fenyegetd veszélyek mérsékléséhez.

1. MODOSITASOKRA VONATKOZO AJANLASOK

1. médositds

L. melléklet - 1. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsdg dltal javasolt szoveg

Az RB médositdsa

1. A jogellenes online tartalom és a kdros online magatartds

bejelentésére szolgdld lakossdgi kapcsolattarté pontok kialaki-
tdsa. Az intézkedéseknek biztositaniuk kell, hogy e
kapcsolattarté pontok hatékonyak és a lakossdg szdmdra
lathatok legyenek, szoros kapcsolatban 4lljanak mds,
nemzeti szintdi intézkedésekkel, valamint eurdpai szinten
egyiittmtikodjenek a hatdrokon étnytl6 kérdések megol-
désa és a legjobb gyakorlatok megosztisa céljabol.

1. A jogellenes online tartalom és a kdros online magatartds

bejelentésére szolgdld lakossdgi kapcsolattarté pontok kialaki-
tdsa. Az intézkedéseknek biztositaniuk kell, hogy e
kapcsolattartd pontok hatékonyak és a lakossdg szdmdra
lathatok legyenek, szoros kapcsolatban dlljanak més,
nemzeti szint(i intézkedésekkel, valamint eurépai szinten
egyiittmtikodjenek a hatdrokon édtnyilo kérdések megol-
disa és a legjobb gyakorlatok megosztdsa céljdbol.
Tdmogatni kell a végfelhaszndldk tdjékoztatdsit a forréd-
rétokrdl, és ki kell haszndlni a helyi 6nkormanyzatoknél
a fontos informdcidk terjesztésének lehet8ségét.

Indokolds

A kapcsolattarté pontok és a forrodrétok csak akkor tolthetik be szerepiiket, ha a lehetd legtobb végfelhasz-
ndl6 tud a létezésiikrSl. Ezért az ilyen lehetdségek a lehetS legnagyobb népszerdsitést igényelnek, és a helyi

onkormdnyzatok igen j6 eszkozokkel birnak ehhez.

2. médositds

I. melléklet - 1. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsag dltal javasolt szoveg

Az RB modositsa

2. A kdros online magatartds — killondsen a szexudlis visszaélés

elokésziilete és a zaklatds — elleni fellépés. Az intézkedések a
szexudlis visszaélés elGkésziilete — gyermek megkornyé-
kezése felnétt altal a szexudlis visszaélés szandékaval —
és a zaklatds ellen kivinnak fellépni. Az intézkedések az
e kérdésekhez kapcsol6dd technikai, 1élektani és tarsada-
lomtudomdnyi kérdésekkel foglalkoznak majd, és eld
fogjdk mozditani az érdekeltek kozotti egyiittmtikodést
és Osszehangoldst.

2. A kdros online magatartds — kiilondsen a szexudlis visszaélés

eldkésziilete és a zaklatds — elleni fellépés. Az intézkedések a
szexudlis visszaélés el6késziilete — gyermek megkornyé-
kezése felndtt dltal a szexudlis visszaélés szandékaval —
és a zaklatds ellen kivinnak fellépni. Az intézkedések az
e kérdésekhez kapcsol6dé technikai, lélektani és tarsada-
lomtudomdnyi kérdésekkel foglalkoznak majd, és el§
fogjdk mozditani az érdekeltek kozotti egylittmiikodést
és Osszehangoldst. Kiilonosen fontos, hogy egyrészrdl a
lehet§ legszorosabb egyiittmitikodés alakuljon ki a
forrédrotok, a biiniildozs szervek és az internetszolgdl-
tatk kozott, mdsrészrSl pedig tovdbbi szereplSket is
vonjanak be, példdul megfelel§ szocidlis és nem
kormadnyzati szervezeteket.

Indokolds

Ha eredményes ellenintézkedéseket akarunk hozni, akkor gyors és allandé informdciédramldsra van sziikség
a forrodrétoktdl a jogellenes tartalom és a kdros magatartds elleni kiizdelemben részt vevd tobbi szerepld

felé.
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3. mddositds

L. melléklet - 1. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsdg altal javasolt szoveg

Az RB moédositésa

3. A jogellenes tartalom és a kdros online magatartds kezelésére

alkalmas technikai megolddsok alkalmazdsdnak Gsztinzése.
Az intézkedések a jogellenes tartalom megfelel§ kezelé-
sére és a kdros online magatartds elleni fellépésre
alkalmas, az érdekeltek széles korének haszndlatdra
szant technoldgiai eszkozok kifejlesztésére, illetSleg a
meglév6k erre valo alkalmassd tételére kivannak

3. A jogellenes tartalom és a kdros online magatartds kezelésére

alkalmas technikai megolddsok alkalmazdsdnak osztinzése és
tdmogatdsa. Az intézkedések a jogellenes tartalom megfe-
lel§ kezelésére és a kdros online magatartds elleni fellé-
pésre alkalmas, az érdekeltek széles korének haszndlatdra
szant technoldgiai eszkozok kifejlesztésére, illetSleg a
meglévdk erre valé alkalmassd tételére kivinnak 6szto-

6sztondzni. nozni. Az intézkedéseknek ezenkiviil timogatniuk kell a
jogellenes tartalom eurdpai feketelistdjdnak oOsszedllitd-
sdra irdnyul6 munka osszehangoldsit, és a lista internet-
szolgéltatdk dltali felhasznaldsdnak dsztonzését.

Indokolds

Az 1) miszaki megolddsokat nemcsak Osztonozni, hanem tdmogatni is kell Az eurdpai szintd
feketelista segitheti a jogellenes tartalom készitésének megakadalyozdsdt, illetve az arra irdnyuld esetleges
vélaszlépéseket.

4. médositds

I. melléklet — 2. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurépai Bizottsdg ltal javasolt szoveg Az RB moédositdsa

3. Annak el6mozditdsa, hogy a biztonsdgosabb online kornyezet | 3. Annak el6mozditdsa, hogy a biztonsdgosabb online kornyezet

létrehozdsdba gyermekeket és fiatalokat is bevonjanak. Az
intézkedések gyermekek és fiatalok bevondsira fognak
irdnyulni, az online technoldgidk haszndlatdval és a gyer-
mekeknek nagyobb biztonsdgot adé online kornyezet
elémozditdsanak mikéntjével kapcsolatos nézdpontjuk
és tapasztalataik jobb megértésének céljdbol.

létrehozdsdba gyermekeket és fiatalokat is bevonjanak. Az
intézkedések gyermekek és fiatalok bevondsdra fognak
irdnyulni, az online technolégidk hasznélatdval és a gyer-
mekeknek nagyobb biztonsdgot adé online kornyezet
elémozditdsinak mikéntjével kapcsolatos nézépontjuk
és tapasztalataik jobb megértésének céljabodl. Az intézke-
déseknek ezenkiviil olyan informatikai és médiaismereti
oktatdsi segédanyagok létrehozdsdra is iranyulniuk kell,
amelyek egyardnt vonatkoznak a biztonsdgos online
kornyezetekre, valamint a jogellenes tartalom és a kdros
magatartds veszélyeire. Az intézkedéseknek nemcsak a
gyermekek védelmére kell Osszpontositaniuk, hanem
arra is, hogy miként lehet aktivan elsajdtitani az Internet
biztonsdgos kezelését (empowerment).

Indokolas
A képzett tandrok interaktiv oktatdsi modszereket alkalmazhatnak arra, hogy figyelmeztessék a gyermekeket

az internet haszndlatinak veszélyeire, és tanulhatnak a gyermekek online technol6gidkkal kapcsolatos tapasz-
talataibdl és véleményeibdl.

5. mddositds

L. melléklet — 2. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsag dltal javasolt szoveg Az RB médositdsa

4. Az ismeretek nivelése a kdros online tartalom elleni fellépésre | 4. Az ismeretek novelése a kdros online tartalom elleni fellépésre

alkalmas eszkizokrdl. Az intézkedések arra fognak ira-
nyulni, hogy tobb ismeret élljon rendelkezésre a poten-
cidlisan kdros online tartalom elleni fellépés eszkozeinek
teljesitményérdl és eredményességérdl, és hogy a felhasz-
ndlok olyan ismeretek, eszkozok és alkalmazdsok birto-
kaba kertiljenek, amelyek tdmogatjak Sket a killonbozd
platformokon  megjelené  kdros tartalom elleni
fellépésben.

alkalmas eszkozikrdl, valamint a végfelhaszndlék tdjékoztatdsa
a_kdros tartalmak Kisziirésére rendelkezésre dlld eszkizikrdl.
Az intézkedések arra fognak irdnyulni, hogy tobb
ismeret dlljon rendelkezésre a potencidlisan kdros online
tartalom elleni fellépés eszkozeinek teljesitményérdl és
eredményességérdl, és hogy a felhaszndlok olyan isme-
retek, eszkozok és alkalmazdsok birtokdba keriiljenek,
amelyek tdmogatjdk Sket a kilonbozé platformokon
megjelend kdros tartalom elleni fellépésben.
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Indokolds
A kdros tartalom kezelését célzd, megfeleld, illetve 1j eszkozokrdl vald tdjékoztatds nemcsak a szakteriilet

specialistdi, hanem gyakorlatilag minden végfelhaszndl6 szdmdra fontos annak érdekében, hogy a lehets
legmegfelelébben és legeredményesebben reagalhassanak az 4j veszélyekre.

6. mddositds

I. melléklet - 3. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurépai Bizottsdg ltal javasolt szoveg Az RB modositdsa

1. Tdrsadalmi tudatositds és ismeretterjesztés az online technold- | 1. Tdrsadalmi tudatositds és ismeretterjesztés az online technold-

gidk biztonsdgosabb haszndlatdrdl. Az intézkedések azdltal
fogjdk elémozditani a tdrsadalmi tudatossdgot, hogy
megfeleld tdjékoztatist adnak a lehetdségekrdl, a kocké-
zatokrdl és azok Osszehangolt kezelésérdl Eurdpdban.
Az intézkedések a felhaszndlok széles korében megvals-
sulé tudatossagnoveld ismeretterjesztés koltséghatékony
modjait fogjdk 6sztonozni.

gidk biztonsdgosabb haszndlatdrdl, tovdbbd annak tdmoga-
tdsa, hogy a média tevékenyebben vegyen részt a tudatosité
kampdnyokban. Az intézkedések azdltal fogjik el6mozdi-
tani a tdrsadalmi tudatossdgot, hogy megfelel§ tdjékozta-
tist adnak a lehetGségekrdl, a kockazatokrdl és azok
osszehangolt kezelésérsl Eurdpaban. Az intézkedések a
felhaszndlok széles korében megvalosuld tudatossagno-
vel§ ismeretterjesztés koltséghatékony médjait fogjak
6sztonozni.

Indokolds
Mind a helyi, mind a nemzeti média dontd szerepet jatszik az online technoldgidk biztonsdgosabb hasznéla-

tar6l sz0l6 informdcidk terjesztésében. Ezért tehdt osztonzendd a bevételik a folyamatba és a tudatossagno-
vel§ kampdnyokba.

7. mddositds

I. melléklet — 3. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsag dltal javasolt szoveg Az RB médositdsa

2. Kapcsolattarték az online biztonsdg megdrzésével kapcsolatos | 2. Kapcsolattartdk az online biztonsdg megdizésével kapcsolatos

sziil6i és gyermeki kérdések megvdlaszoldsdra. Az intézke-
dések célja, hogy a felhaszndlok tandcsokat kaphassanak
az online biztonsdg megGrzéséhez szitkséges ismere-
tekrdl és ovintézkedésekrdl, igy felvildgosultan és felelds-
ségteljesen mérlegelhessenek.

sziildi és gyermeki Rérdések megvdlaszoldsdra. Az intézkedé-
seknek biztositaniuk kelleéha, hogy a felhaszndlok tand-
csokat kaphassanak az online biztonsig meg6rzéséhez
szitkséges ismeretekrdl és Gvintézkedésekrdl, igy felvild-
gosultan és felel@sségteljesen mérlegelhessenek. Az intéz-
kedéseknek azt kell célozniuk, hogy e kapcsolattartd
pontokat annyira kozismertté tegyék, amennyire csak
lehet.

Indokolés

A kapcsolattarté pontok csak akkor tolthetik be szerepiiket, ha a nagykozonség vagy legaldbb a végfelhasz-
ndlok ismerik Gket, és igy tudjak, hova forduljanak informdciéért, valamint kérdéseikkel.

8. mddositds

I. melléklet - 3. sz. cselekvési irdnyvonal

Az Eurdpai Bizottsag dltal javasolt szoveg Az RB médositdsa

3. Eredményes és koltséghatékony tudatossdgébreszté mddszerek | 3. Annak elvdrdsa a tudatossdg noveléséért tevékenykedd kizpon-

bs eszkozik kifejlesztésének elomozditdsa. Az intézkedések a
vonatkozé tudatossdgébreszt6 modszerek és eszkozok
fejlesztésére fognak irdnyulni, eredményességiik és kolt-
séghatékonysdguk hossza tavii novelése céljdbol.

toktdl, hogy meghatarozott stratégidkat kivessenek a_gyer-

mekek szulelk és mnamlk megszolltasabanEFedméﬂyes—es

- Az mtezkedeseknek arra kell
irdnyulniuk, hogy fe]lesszek a vonatkoz6 tudatossagéb-
resztd6 modszereket és eszkozoket ésé
irdnyalni, eredményességilk és  koltséghatékonysdguk
hosszi tavi novelése céljabol. Ennek sordn gondoskodni
kell az intézkedések minGségének biztositdsardl.
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Indokolés

A tudatossig noveléséért tevékenykedS kozpontoké az egyik legjelentGsebb szerep a tdrsadalmi tudatossdg
novelésében, mivel az dltaluk nydjtott informdcidk — kozvetlentil vagy kiilonféle informdacids csatornakon
keresztiil — eljutnak a nagykozonséghez. Ezért képeseknek kell lenniitk a veszélyek ismertetésére, valamint
arra, hogy valaszokat nytjtsanak azokra. Donté fontossdgt ennek kapcsdn a tevékenységeket osszehangolva,
szorosan egyiittm(ikodni a médidval osszefiiggs ismeretek és a médiamtiveltség szakértdivel.

Kelt Briisszelben, 2008. oktober 9-én.

a Régiok Bizottsiga
elnoke
Luc VAN DEN BRANDE



