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tarthat és versenyképes eurdpai idegenforgalom menetrendje
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2007. oktéber 19-én az Eurdpai Bizottsdg uigy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd Szerz8dés
262. cikke alapjan kikéri az Eur6pai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a kovetkezd targyban:

A Bizottsdg kizleménye: A fenntarthatd és versenyképes eurdpai idegenforgalom menetrendje.

A bizottsdgi munka elSkészitéséért felelSs ,Egységes piac, termelés és fogyasztas” szekcié 2008. junius 13-dn
elfogadta véleményét. (El6adé: Juan MENDOZA CASTRO.)

Az Eurdpai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsdg a 2008. julius 9-10-én tartott, 446. plendris iilésen (a jilius 10-i
iilésnapon) 108 szavazattal, 5 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Kovetkeztetések és ajanlisok

1.1 Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg kedvezGen
fogadja és pozitivan itéli meg az Eurdpai Bizottsignak A fenn-
tarthatd és versenyképes eurdpai idegenforgalom menetrendje c. kozle-
ményét, és tdmogatja az Eurépai Bizottsdg az irdnti kotelezett-
ségvillaldsit, hogy megersitse az elkovetkezd évekre sz616
idegenforgalmi stratégidjat és politikdjat e menetrend segitsé-
gével, amely a stratégia és a politika mindennapi gyakorlatba
valé dtiiltetését szolgdlja. Az Uj politikdt mdr kifejtették Az EU j
idegenforgalmi politikdja: a partnerség erGsitése az eurdpai idegenfor-
galom teriiletén c. eur6pai bizottsdgi kozleményben.

1.2 Nagyra értékeljik az Eurdpai Bizottsdg arra vald torek-
vését, hogy roviden osszefoglaljon szdmos fontos dokumen-
tumot, véleményt és vitdt. Az eredmény kielégitGen teljesiti a
kittizott célt, azaz hogy a fenntarthat6 idegenforgalommal
foglalkoz6 csoport, vagyis a jelentést kidolgozd szakértSk
munkdjdnak eredményeirdl, valamint az ezt kovetSen tartott
nyilvinos meghallgatds eredményeirdl vildgosan tdjékoztassik a
tarsadalmat.

1.3 Megfelel6nek itéljiik meg mind azt, hogy az 4j politikat a
megujult lisszaboni stratégidhoz kapcsoljadk, mind pedig a
versenyképesség és a fenntarthatdsdg javitdsdra irdnyuld dlta-
lanos, illetve a gazdasdgi jolét, a tdrsadalmi egyenl@ség és
kohézid, valamint a kornyezet és a kultira védelmére irdnyuld
konkrétabb célkitiizéseket.

1.4 Megfelel6nek itéljitk meg az eurdpai bizottsdgi kozle-
ményben felsorolt kihivdsokat és a lekiizdésiikhoz javasolt
modszereket. A javasolt mddszertan az Osszes szerepl$ kiilon-
féle egyuttmikodési formakban — tobbek kozott ,versenyen
alapul6 egytittmikodésben” — torténd részvételét jelenti, amely
az Uj idegenforgalmi politika és a végrehajtasat szolgdlé menet-
rend tartopillérét képezi. A bizottsdgi kozleményben felsorolt
kihivasok nyilvanval6an fontosak, és az iiveghdzhatdsi gdzok
fenntarthatosagra gyakorolt hatdsinak folyamatos vizsgédlata a
jovében a menetrend kulcselemét kell hogy képezze.

1.5  Megfelel6nek tartjuk, hogy az Eurdpai Bizottsdg vallalja
az 0j politika végrehajtdsit a parbeszéd, az egyiittmtikodés, a
tdmogatdsi kezdeményezések beinditdsa és a szerepl6k kozotti
koordindci6 révén. A fenntarthaté és versenyképes eurdpai
idegenforgalom menetrendje az eurdpai idegenforgalomban
részt vevl egyes szerepl6k szdmadra javasolt konkrét médszertan
és cselekvési eszkozok megtestesitGje. Az EGSZB azonban tigy
véli, hogy az Eurdpai Bizottsdg a Villalkozaspolitikai Féigazgaté-

sdgon keresztiil tevékenyebb szerepet tud véllalni, meg is kell
ezt tennie, és irdnyitania kell a szdmos unids szinti kezdemé-
nyezés — példdul a szocidlturizmus, a turizmus mindenkinek és
az idegenforgalmi képzés — beinditdsit. Hangstlyozzuk, hogy
mind az Eurépai Bizottsignak, mind a tobbi intézménynek
komolyabb eréfeszitéseket kellene tennie a kis-, kozép- és
mikroviéllalkozdsoknak az idegenforgalom fenntarthatéva téte-
lébe és a menetrend végrehajtdsiba torténS bevondsa terén.
Kedvezden fogadjuk és helyes, példamutatd gyakorlatnak tartjuk
az Eurdpai Bizottsig ,Kiemelt eurdpai Gti célok” elnevezési
kezdeményezését.

1.6 Az EGSZB ismételten javasolja és ajanlja, hogy erdsitsék
meg az Eurdpai Idegenforgalmi Férumot, és koriiltekintGen vizs-
gdlidk meg egy Eurdpai Idegenforgalmi Konzultativ
Bizottsdg és egy Eurdpai Idegenforgalmi Hivatal feldllitdsinak
feltételeit. Mindkét szerv olyan férumot biztosithatna, ahol az
idegenforgalmi hatdsdgok és az dgazat killonféle szerepldi talal-
kozhatndnak, hogy javitsik és terjesszék a fenntarthatd és
versenyképes idegenforgalommal kapcsolatos informacidkat,
nyomon kévessék az eurdpai idegenforgalmi politika és menet-
rend végrehajtasdt, és killondsen hogy megprobdljdk azonositani
az dgazati tendencidkat és kidolgozni a sziikséges intézkedéseket.
Mindkét szerv kiemelt feladata lehetne az éghajlatvaltozas és
annak az idegenforgalomra gyakorolt hatdsai, illetve a megho-
zand6 intézkedések vizsgélata.

1.7 Igen kedvezden fogadjuk, hogy az Eur6pai Bizottsdg kész
javitani a rendelkezésre 4ll6 pénziigyi eszkozok felhaszndldsan.
Megitélésiink szerint példdul a szocidlturizmus teriilete mdr j6
lehetéségeket kindl ahhoz, hogy kisérleti projekt formdjdban
transznaciondlis jellegi tapasztalatokat szerezhessiink. Ilyen
kezdeményezésekre példaként emlitheté a szocidlturizmus, a
turizmus mindenkinek, a humdnerdforrasok fejlesztése, a
termékfejlesztés és a piacra 1épés. Az EGSZB ugy véli, hogy madr
adottak a feltételek ahhoz, hogy e teriileteken kisérleti projektek
keretében hatdrokon dtnyulé tapasztalatokat lehessen gydjteni.

1.8 Az EGSZB 6rommel fogadja, hogy lezdrultak az ,Agenda
21 az eurdpai idegenforgalomban” kapcsin elvégzett munkdk,
melyeknek A fenntarthatG és versenyképes eurdpai idegenforgalom
menetrendje c. kozleményben foglalt eredményei kiteljesitik és
konkretizdljdk az eurdpai idegenforgalom fenntarthatdsdgat
célzé dltalanos politikat. Az Eurdpai Bizottsdg e célbdl késziilt
vitaanyaga alapul szolgdl a kozleményhez, és egyben ki is
egésziti azt, ezért a két dokumentumot egyiitt kell vizsgalni.
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1.9 A statisztikdkat illetéen az EGSZB iidvozli, hogy kordbbi
kérésének eleget téve az Eurdpai Bizottsdg javaslatokat gyijtott
be az idegenforgalmi megfigyel6kozpontok hélézatdnak kiépité-
sével kapcsolatban, amely nem csupdn adatokat gy(ijtene az
dgazatbdl, hanem stratégiai és haladd jovSképpel szolgdlhatna,
és képes lenne intézkedéseket javasolni és kidolgozni a jovére
nézve.

1.10 Az EGSZB felajinlja, hogy az Eurdpai Bizottsignak a
menetrendrél sz6lo kozleményével Osszhangban folytatja az
idegenforgalom teriiletén végzett munkdt, és felkéri a tobbi
uni6s intézményt, a tagillamokat, a regiondlis és telepiilési
onkormdnyzatokat, valamint az dgazati szerepl6ket: a munka-
adokat és szakszervezeteket, illetve az Osszes polgdrt, hogy
tekintsenek gy az idegenforgalomra, mint egyetemes jogra és
mint Eurdpa jovSje szempontjdbol stratégiai jelentségii gazda-
sdgi tevékenységre, és mikodjenek egyiitt annak tdmogatdsaban.
Szitkséges tovabbd, hogy minden szerepl6 és maguk a
fogyasztok is felel6sséget vdllaljanak a fenntarthatébb és
versenyképesebb idegenforgalom megval6sitdsaban.

1.11  Bér az Eurdpai Bizottsdg kozleménye figyelembe vesz
bizonyos, az idegenforgalmi tevékenységekre jellemz8 szocidlis
kritériumokat és tényezdket, az EGSZB hidnyolja, hogy az unids
polgarsag fogalma és helyzete nem jelenik meg a kozleményben;
az idegenforgalom az dltalunk tdmogatandé és fejlesztendd
uniés polgarsdg korében létezd kultardk és szocidlis csoportok
kozti kohéziot erdsits tényezd lehet, és ezt még lehetne fokozni
is. A kultardk, nyelvek, valamint a természeti és kulturdlis
orokség sokfélesége és sokszintisége olyan értéket jelent az
eurdpai dllamok szdmadra, amelyet ki lehet és ki is kell akndzni
egymds megismerésére és a benniinket mint uniés polgdrokat
megillet§ jogok elismerésére. Az unids szintfi, idegenforgalmi
téméju vitdk sordn és dokumentumokban kiemelendd mdsik
fontos szempont a kultra, hiszen a turizmus és a kultdra
kozott szinergidk adédhatnak, amint azt az EGSZB egy madsik
véleményében maér kinyilvénitotta.

1.12 Az idegenforgalom versenyképességének és fenntartha-
tosdgdnak javitdsa terén figyelembe kell venni az uti célok egyedi
jellemzGit. Az EGSZB azt ajdnlja, hogy vegyék figyelembe az
idegenforgalomtdl erésen fiiggd tagillamok egyedi jellegzetessé-
geit. Az idegenforgalmi politikdk és javaslatok kidolgozdsakor
megfelelGen figyelembe kell venni a kiilonbozé teriiletek sziik-
ségleteit. Javasoljuk, hogy az Eurdpai Bizottsdg a hatdsvizsgi-
latok sordn vegye figyelembe az egyes régidkra és dgazatokra
gyakorolt, esetleg ardnytalan hatdst — ilyenek példdul azok az ti
célok, amelyek nagymértékben vagy szinte kizdrélagosan
fuggnek a 1égi kozlekedéstSl és mas kozlekedési eszkozzel nem
elérhetSk, példaul a szigetek.

1.13 Az EGSZB gy véli hogy az eurdpai bizottsigi
kozleményben emlitett elvek és értékek: a fenntarthatdsdg, a
szocidlis jolét, a versenyképesség, az egyiittm(ikodés, a partneri
kapcsolatok, a jovedelmez8ség, a biztonsdg, a munkahelyek
szinvonala stb. valdjdban egy eurdpai idegenforgalmi modell
elemei, nem szabélyozdsi értelemben véve, hanem annak ered-
ményeképpen, hogy ezeket az elvek és értékek Unié-szerte dlta-
ldnosan érvényesiilnek.

1.14 Az EGSZB siirgeti az Eurdpai Bizottsigot, hogy az
idegenforgalmi szektorbeli munkalehetdségek mindségének javi-
tésa és szdmdnak novelése érdekében mozditsa el a turisztikai
ismeretek és szaktudds eurdpai szintli elismerését. El§ kell
mozditani az Europasst, amely egyszertien és egész Eurdpaban
(az Unidban, az EFTAJEGT orszagaiban és a tagjelolt orszagok-
ban) konnyen érthet6 médon szdmot ad a bérhol Eurépdban
munkét keres6 és munkavillalds céljabdl letelepedni szandékozd
munkavallalok képességeirdl és szakképzettségérdl.

2. Az Eurdpai Bizottsig javaslata

Annak érdekében, hogy jobban megismerjiik és megértsiik, hogy
az Eurdpai Bizottsdg mit akar k6zolni a szereplékkel és az unids
intézményekkel, roviden éttekintjitk a kozleményt, és Gsszefog-
laljuk legfontosabb pontjait.

2.1 A kozlemény bevezetése

2.1.1 A fenntarthatésig és a versenyképesség kozti
egyensilly megteremtésének kihivdsa. A kozlemény elsd,
Bevezetés c. pontjaban az Eurépai Bizottsag elGszor is elismeri az
idegenforgalomnak az eurépai gazdasigban bet6ltott kozponti
és stratégiai szerepét, amelyet nemcsak mennyiségi adatokkal
tamaszt ald, hanem azzal is, hogy a turizmus munkahelyteremtd
kapacitdssal rendelkezik, és igy hozzdjirul a meggjult lisszaboni
stratégia végrehajtdsidhoz. Emlitésre méltd, hogy az dgazati nove-
kedést tobb mint 3 %-ra becsilli, ami kétségkiviil jelentSs hozza-
jaruldst jelent a foglalkoztatdsi célkittizésekhez, egyes esetekben
és hosszu tdvon azonban fenndll a veszélye, hogy dthdgja a fenn-
tarthatosdg érdekében éllitott korldtokat.

2.1.2 A versenyképesség és a fenntarthatdsig feltétele
nem zdrja ki egymadst. Az Eurdpai Bizottsdg kozleményében vi-
lagosan kijelenti, hogy a versenyképesség fiigg a fenntarthaté-
sagtol és az idegenforgalmi tapasztalatoktdl, és egyértelmtien
utal azokra a kovetelményekre, amelyeket az éghajlatvéltozas
tdmaszt az idegenforgalmi dgazattal szemben. A vallalatok tdrsa-
dalmi felel@sségvillalisa dont8 szerepet jatszhat az éghajlatvélto-
zdshoz val6 alkalmazkoddst és az ellene valé kiizdelmet célzo
intézkedések végrehajtisiban, valamint segitheti az idegenfor-
galmi termékek innovacidjit és novelheti értékiiket egy jelentds
globalis kihivasokkal kiizd§ vilagban.

2.2 A menetrend tartalma. Az Eurdpai Bizottsig kozlemé-
nyében a turistdk j6léte, a kornyezet igényei, valamint az Gti
célok és a vallalatok versenyképessége kozotti tij egyensuly kiala-
kitdsat javasolja. Ebben mindenkinek részt kell vennie.

221 A célkitiizések és a kihivisok. A kozlemény
hirom alapvet§ célkitizést nevez meg a menetrend szdmdra:
gazdasagi jolét, tarsadalmi egyenl@ség és kohézid, valamint a
kornyezet védelme — ezek kell hogy vezéreljék minden szerepld
tevékenységeit.

Az Eurdpai Bizottsig kozleménye felsorolja az e célkittizések
elérésére soran lekiizdendd igen fontos kihivasokat:
— a természeti és kulturélis er6forrdsok fenntarthatd kezelése,

— az er6forrasok felhaszndldsdnak és szennyezésének minima-
lisra csokkentése,

— a polgdrok jolétének érdekében a valtozasok kezelése,
— a kereslet szezondlis jellegének csokkentése,
— a kozlekedés kornyezeti hatdsanak kezelése,

— az idegenforgalmi élmények elérhet6vé tétele mindenki
szamara,

— az idegenforgalmi alldsok mindségének javitdsa,

— annak biztositdsa, hogy a turistdk és azok a helyi kozosségek,
ahol idegenforgalmi, szolgdltatdsokat nyujtanak, biztonsigban
legyenek.

A kihivasok listdja nem végleges, dllanddan viltozik, és az
idegenforgalmi dgazat kilonboz6 szereplGinek egytittmikods
szellemben folyamatosan naprakészen kell tartaniuk és meg kell
hatdrozniuk, melyek éppen a legfontosabbak.
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2.2.2 Az intézkedések kerete. Az Eurdpai Bizottsdg kozle-
ménye kimondja, hogy a célkitiizések teljesitését és a kihivé-
sokkal valé szembenézést célzé osszehangolt fellépés mind a
véllalkozasok, mind pedig a turistdk részérdl egyiittmiikodést és
a turisztikai célpontok felelds kezelését igényli, és kifejti az ssz-
hang megteremtésének feltételeit.

223 Az alapelvek. Az Eurdpai Bizottsig kozleménye
osszesen kilenc alapelvet sorol fel, amelyeket az idegenforgalom
fenntarthat6sdgdnak és versenyképességének megteremtése érde-
kében tiszteletben kell tartani. Koziiliik hdrmat emelnénk ki:

— Tiszteletben kell tartani az egyes helyszinek befogad6képessé-
gének korlatait, illetve az idegenforgalmi fejlesztéseknek és a
turistak szdmdnak esetleges korlatozasat.

— A fejlesztési iitemezés mindig a természeti, kulturalis és tdrsa-
dalmi er6forrasok adott pillanatban rendelkezésre 4ll6
mennyiségéhez kell hogy igazodjon.

— A hosszii tava tervezés a fenntarthatdsig és a versenyképesség
kozotti egyensily elengedhetetlen feltétele.

2.3 Egyiittes haladds. Az Eurdpai Bizottsig ebben a pontban
kifejti, hogy mindenkinek, aki érdekelt az idegenforgalomban,
onként, folyamatosan és egyesitett erGvel kell dolgoznia. A java-
solt modell tiszteletben tartja a szubszidiaritds elvét, azaz ha
lehetséges, a turisztikai célpont helyi szintjén hoz intézkedé-
seket, amihez nemzeti és eurdpai szintli tdmogatdsi keretet
biztosit. A kozlemény tehdt meghatirozza mind a kiilonféle
dgazati szereplék, mind — a Szerz8dés fényében — az Eurdpai
Bizottsdg szerepét.

2.3.1 Az érdekeltek szerepe. A fenntarthaté idegenforga-
lommal foglalkozé csoport kovetkeztetései nyomdn a kozlemény
tdg felelGsségi koroket és egyedi szerepeket dllapit meg az
idegenforgalom hdrom eleme: az ati célok, a villalatok és a
turistdk szdmdra. Kilon hivatkozik arra, hogy a mikrovillalkozd-
sokhoz el kell juttatni a menetrend {6 {izenetét, tudniillik, hogy
az elérendS cél a fenntarthatdsdg és a versenyképesség kozotti
egyensuly.

2.3.2 Az Eurdpai Bizottsig szerepe. Az Eurdpai Bizottsdg
a Szerzddésben lefektetett cselekvési felelGsségi korét elismerve
kotelezettséget vallal, hogy a menetrend keretében és végrehaj-
tisa sordn killonféle kozosségi szintli kezdeményezéseket indit
és 0sztonoz. E kezdeményezések koziil négy kiemelt figyelmet
érdemel:

— A szerepl6k mozgésitdsa az ismeretek Osszegytjtésére és
egymds kozotti megosztasdra, mindig szem el6tt tartva a
fenntarthatsag és a versenyképesség kozotti egyenstlyt. Az
Eurdpai Idegenforgalmi Férum jé példdja azon platfor-
moknak, ahol az érdekeltek meg tudjidk egymadssal osztani
nézeteiket és tapasztalataikat.

- A kiemelkedS eurépai uti célok helyes gyakorlatként”
torténd tdmogatdsa, és a fenntarthatdsag és a versenyképesség
kozotti egyenstly mellett elkotelezett hdlozatokként torténd
népszerdsitése.

— Az EU kiillonféle pénziigyi eszkozeinek mozgdsitasat illetGen
az Eurdpai Bizottsdg kotelezettséget véllal arra, hogy terjeszti
az idegenforgalmi teriileten torténd jobb felhasznaldst segitd
informaciokat.

— A fenntarthatésidg és a versenyképesség érvényesitése az
Eurdpai Bizottsag politikdiban és ezeknek a killonféle szem-
pontbdl érzékeny és egyedi sziikségletekkel rendelkezd teriile-
teken — partvidéki, hegyvidéki, vidéki és vdrosi teriiletek —
torténé megvaldsitisiban.

2.4 A kozlemény kovetkeztetése

Az Eurdpai Bizottsdg kozleménye azzal zirul, hogy az osszes
koz- és magdnszerepl6t teljes kord egyiittmtikodésre hivja fel a
menetrend elfogaddsdban és végrehajtasaban. Az Osszes szinten
partnerségek kialakitdsara vonatkozé ismételt ajanlds a vonzé és
hosszti tdvon fenntarthaté idegenforgalmat biztosité versenyké-
pesség javitdsanak feltétele. Az Eurdpai Bizottsdg 2011-re tlizi ki
a menetrendben foglalt cselekvési terv végrehajtasanak értéke-
lését. Igy teljesen vilagos, hogy az Eurdpai Bizottsagnak mi volt
a célja a kozlemény kiaddsaval.

3. A vélemény altalinos megjegyzései

3.1 Az 0Osszes unids intézmény szdmos alkalommal mind
hivatalos, mind nem hivatalos nyilatkozatok formdjiban
elismerte, hogy az idegenforgalom stratégiai jelentGséggel bir az
eurdpai gazdasdg szempontjabdl, és ezzel meg is erdsitik ezt a
szerepet, megismertetve azt az Osszes érdekelt féllel, és igy
erSteljes lendiiletet adnak az dgazatnak. Ez a szerep pedig nem
csak szigortian gazdasdgi szempontbdl fontos: tirsadalmi jelen-
t6sége révén hozzdjirul a polgirok Eurdpdjanak épitéséhez is.
Azonban még ezzel a tdmogatdssal is hosszu utat kell megtenni
ahhoz, hogy az idegenforgalom most és a jov6ben is a
fentickben vdzolt kozponti szerepet toltse be az eurdpai
politikaban.

3.2 Kulon emlitést érdemel, hogy az Gj Lisszaboni Szerzédés
elismeri, hogy az idegenforgalom fontos Eurépa szdmadra, és
tobb lehetdséggel ruhdzza fel az Unidt az dgazat fejlesztéséhez.
E szerz8dés értelmében az EU feladata és kiildetése, hogy tdmo-
gassa, Osszehangolja és kiegészitse a tagdllamok tevékenységét,
és célja, hogy 6sztonozze a villalkozdsok fejlédéséhez szikséges
kedvezd kornyezet kialakitdsat és elémozditsa a bevélt gyakor-
latok cseréjét.

3.3 A turizmus a kovetkez8képpen jelenik meg az unids
intézmények munkdjéban:

— az Eurdpai Parlament tobb alkalommal igen kiilonboz6
allasfoglaldsokat fogadott el az idegenforgalomrdl és annak a
foglalkoztatdsra és a gazdasdgra gyakorolt hatdsair6l. Elég
megemliteni a turizmusrdl és a fejlédésrdl, valamint a fenn-
tarthaté eurdpai turizmus @j perspektivdirdl és kihivdsairdl
sz616 éllasfoglaldsokat,

— az Eurdpai Unié Tandcsa szdmos alkalommal foglalkozott
az idegenforgalom kérdésével kovetkeztetéseiben és cselekvési
tervekben, alapvetSen azért, hogy hangsilyozza a turizmus
fenntarthatsdgdnak, versenyképességének és munkahelyte-
remt6 képességének szitkségességét. Emlitésre méltdk a
Tandcs 2006. julius 7-én elfogadott kovetkeztetései az EU 4
idegenforgalmi politikdjar6l szold eurdpai bizottsagi kozle-
mény tdrgydban, amelyek kedvezGen fogadjik a kozleményt,
és a kiilonféle politikdk 6sszehangoldsaval kapcsolatban aktiv
szerepre kérik az Eur6pai Bizottsdgot,

— az Furépai Bizottsag szdmos kozleményt kiadott — koztik
megemlitend§ az EU 4j idegenforgalmi politikdjir6l sz616
2006. marciusi kozlemény —, létrehozta, megerGsitette és
muikodteti az Eurdpai Idegenforgalmi Férumot, valamint
kiilonbozd témakkal — a szocidlturizmussal, a 21. idegenfor-
galmi menetrenddel — foglalkozé konferencidkat szervez, és
egyéb tevékenységeket is folytat. Ilyenek példéul a ,Kiemelt
eurdpai uti célok” kisérleti projekt, amellyel elismerik és tdmo-
gatjidk a kilonboz6 unids tagdllamokban és tagjelolt orsza-
gokban alkalmazott, bevélt gyakorlatokat,
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— a Régiok Bizottsiga véleményeket adott ki tobbek kozott
az Eurdpai Bizottsdg kovetkezd kozleményeirdl: ,Az eurdpai
idegenforgalom jovGjéért folytatott egyiittmtikodés kerete” és
JAlapvet6 iranymutatdsok az eurdpai idegenforgalom
fenntarthat6sagaért”,

— az Eurdépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig mindig is
kiilonos érdeklédést mutatott az idegenforgalmi kérdések
irdnt, ezt bizonyitja az 1999 6ta elfogadott tobb mint
11 vélemény, az Eurdpai Bizottsdg dltal dsszehivott eurdpai
idegenforgalmi fé6rumokon valé aktiv részvétele, a turizmussal
kapcsolatos killonféle rendezvényeken és azok elémozditi-
saban valoé részvétele. Kilonds figyelmet érdemel az
EGSZB-nek a tobbi intézménnyel folytatott kolcsonos egyiitt-
miikodése az idegenforgalom teriiletén inditott Gsszes
kezdeményezésben.

3.4 Az EGSZB jelen véleményének célja egyrészt az Eurdpai
Bizottsag kozleményének értékelése abbdl a szempontbdl, hogy
milyen hozzdadott értéket nytijt a politikdhoz és milyen irdnyit-
si formdkat javasol, masrészt maga is javaslatokat kivin tenni,
amelyek ha magdhoz a szoveghez nem is, de legaldbb az arrdl
sz616 vitdhoz hozzdjarulndnak.

3.5 Az EU 4j idegenforgalmi politikdjarol szolé eurdpai
bizottsagi kozlemény tdrgydban megfogalmazott EGSZB-véle-
ményhez (INT/317) igen hasonléan ez a vélemény ismét le
kivanja szogezni a kovetkezdket:

— amint azt az idegenforgalmi etikai viligkddex is kimondja, a
turizmus altaldnos érvényd édllampolgdri jog, amely megki-
vanja a bevalt gyakorlatok alkalmazdsit,

— tovabba olyan jog, amely jolétet, valamint kozvetlen és kozve-
tett jovedelmezGséget biztosit kiilonosen a mikro-, kis- és
kozépvillalkozdsok szdmdra, mivel olyan stratégiai dgazatot
teremt Eurdpaban, amely ez iddig stabilnak bizonyult,

— az dgazati szerepl6k dltal nydjtott szolgdltatdsok mindsége,
valamint a felhaszndloknak a helyi kozosségek irdnti felelSs-
sége olyan értékek, amelyeket az idegenforgalom folyamatos-
sdga érdekében meg kell rizniink,

— az idegenforgalom gazdasdgi, szocidlis és kornyezetvédelmi
szempontbdl kedvez§ hatdssal van a helyi és regionalis szin-
tekre és a varosi kornyezetre, illetve ennek igy kell lennie, és
ebben az értelemben mds kultardk, élet- és cselekvési formak
megismerésének, valamint a régiok kozotti egyiittmiikodésnek
az eszkoze,

— az idegenforgalom fontos munkahelyteremt§, dinamikus
dgazat ma ¢és a jovében is, és képes szinvonalas, stabil és a
jogokat tiszteletben tarté munkahelyeket teremteni,

— az idegenforgalom nem mentes a tomegessé valasbdl és az
idényjellegbdl ered6 problémdktdl, amelyek a versenyképesség
elvesztését eredményezik,

— hisziink abban, hogy a vildgos nézetekkel és ambiciézus célki-
tlizésekkel rendelkez8 fenntarthaté és versenyképes eurdpai
idegenforgalom  menetrendje  gyakorlati lehet8ségeket  rejt
magéban,

— az eurdpai idegenforgalmi modellre sziikség van az Unidban,
és az egész vildgon mintdul szolgdlhat, ha nem tovabbi szabé-
lyozdsra tdimaszkodik, hanem az idegenforgalmi célpontok és
az Osszes résztvevd dltal szabadon elfogadott, a mindséggel, a
fenntarthatsaggal, a hozzaférhetGséggel stb. kapcsolatos
értékekre,

— az eurdpai idegenforgalmi modell az ati céloknak és az
idegenforgalom fogalmdanak sokféleségére, valamint az idegen-
forgalom megjelenési mddjainak valtozatossigira tdmasz-
kodik, és mindezek gazdagabba is teszik,

— ez az altalunk pértolt eurdpai idegenforgalmi modell megfe-
lelGen szolgdlja a békét és a népek kozotti megértést.

4. Részletes megjegyzések

41 Az Eurbpai Bizottsdg kozleménye vildgosan megfogal-
mazza a fenntarthatdsig és a versenyképesség kozti egyenstly
fenntartdsra és ennek megval6sitdsi mddjara irdnyuld javaslatat.
Mindezek Osszefoglaldsa egyetlen, nem tdl terjedelmes kozle-
ményben kétségkivill jelentds erdfeszitések eredménye, és
szamos dokumentumot, véleményt és vitdt kellett hozzd
elemezni. Hangstlyozni kell, hogy az eredmény megfelel a célki-
tlizéseknek, azaz viligosan tudatja a tdrsadalommal az Eurdpai
Bizottsagnak az idegenforgalom jovGjérdl alkotott alapvetd véle-
ményét, és hogy milyen fellépésekre van szitkség ebben az
oOsszetett dgazatban.

42  Megitélésiink szerint a kozlemény megfelelGen megala-
pozza a menetrendet, azdltal hogy egyrészt értékeli az idegenfor-
galom gazdasdgi hatdsat és azt, hogy milyen mértékben képes
munkahelyeket teremteni a fiatalok szdmdra, masrészt kiemeli a
fenntarthat6sdg és a versenyképesség kozott sziikséges egyenstily
fenntartdsdt, amelyek hosszii tdvon kolcsondsen tdmogatjdk
egymast. A példaul az egyes tevékenységek vagy teriiletek okold-
giai labnyomdrdl vagy a terhelhetdség/befogaddképesség hata-
rairl sz616 hatdstanulményok elengedhetetlenek e tényezsk
osszeegyeztetéséhez és a koztik 1év6 egyensiily fenntartdsihoz.
Az az dltaldnos nézet, hogy az idegenforgalmi tevékenység csak
bizonyos tér- és idSbeli korldtok kozott folytathat, a fenntart-
hat6sdg és a versenyképesség kozti egyenstly alapja.

4.3 Taldn hasznos lett volna, ha az Eurdpai Bizottsdg a kozle-
ményben valamivel részletesebben elemzi az 4j Lisszaboni Szer-
z8dést, hogy kideriiljon, a menetrend hogyan illeszkedik ehhez
a dokumentumhoz, és milyen elSrelépést jelent az 1j eurdpai
idegenforgalmi politika alkalmazdsa szempontjdbdl. Nem szabad
megfeledkezni arr6l, hogy a tagdllamok és a régiok mdr szdmos
alkalommal kinyilvanitottdk, hogy meg kivinjak tartani az
idegenforgalommal kapcsolatos jogkoreiket, anélkiil hogy eluta-
sitandk, hogy az Uni6 bizonyos kozos tényezdkkel kapcsolatban
katalizdtor- és koordindcids szerepet jétsszon, amivel javithatja
az eurépai idegenforgalmi dgazat versenyképességét. Igy példaul
az Eur6pat mint turisztikai célpontot népszersits, informdacio-
gazdag eurdpai portdl létrehozdsa és mikodtetése megfelel§
eszkoz ahhoz, hogy az unids orszdgokat sokszinii és elsGrangi
idegenforgalmi célpontként reklimozza.

4.4 Az Eurdpai Bizottsdg kozleményében -egyértelmiien
azokat a legfontosabb kihivdsokat és célkittizéseket sorolja fel,
amelyekkel az idegenforgalomnak az elkovetkez$ évtizedekben
szembe kell majd néznie. A fenntarthatsdg és a versenyké-
pesség novelése mint alapvet§ kihivdsok mindenképpen eléggé
atfogdak ahhoz, hogy lefedjenck mds fontos, a menetrendben is
felsorolt kihivasokat, példdul a minGség javitdsit, az idényjelleg
elleni kiizdelmet, vagy az dgazatban dolgozék szakmai
fejlédését.

4.5 Az Eurbpai Bizottsdg kozleménye folyamatosan egytitt-
miikodésre szolit fel, hiszen az @j idegenforgalmi politikdval
osszhangban azt javasolja, hogy a partnerség erésitése kozponti
és meghatdrozé elem legyen. Kiilonosen fontos hangstilyozni a
szakszervezetek és a munkaaddi szervezetek szerepét, amelyeket
be kell vonni az egyiittmiikodési folyamatokba, és fel kell hivni
a vitakban, a férumokon és az dgazat fejlesztését szolgdl6 alta-
lanos intézkedések végrehajtdsiban vald részvételre. Hasonlé-
képpen hasznos volna a vdrosok és idegenforgalmi célpontok
dlland6 halézatainak Osztonzése a versenyképesség és a
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fenntarthat6sdg erdsitése érdekében. Kedvezden fogadjuk a ,ki-
emelt eurdpai Gti célok” tdmogatdsdt, és hangstlyozzuk, hogy a
turisztikai célpontok fenntarthatésiganak és versenyképessé-
gének javitdsa érdekében ennek magaban kell foglalnia a munka-
iigyi és szocidlis kapcsolatok megfelel§ kezelését, valamint az
adott célpont munkaadéi és munkavallali szervezeteinek
részvételét.

Hatdskoreiken beliil a fogyasztéi szervezetek is nagy szerepet
jatszanak.

4.6 Az Eurdpai Bizottsig véllalja az Gj politika végrehaj-
tasit az egyiittm(ikodés, egyedi tdmogatdsi kezdeményezések
inditdsa és a szereplSk kozotti koordindcié révén. A menetrend
egyértelmd célkitizése, hogy az Osszes dgazati szereplére tobb
felelgsség hdruljon. Az EGSZB megitélése szerint a Vallalkozas-
politikai Féigazgatdsdgnak igen fontos szerepe van az idegenfor-
galmat kozvetlenill vagy kozvetetten érint§ és a szintén egyedi
jellemzékkel bird kiilonféle ati célokra hatast gyakorlé Osszes
uniés  politika  Osszehangoldsival — kapcsolatos  feladatok
elvégzésében.

4.7 Ugy véljiik tovdbbd, hogy az Eurépai Bizottsignak tevé-
kenyebb szerepet kellene vallalnia az unids szintii kezdeménye-
zések, tobbek kozott az eurdpai szintl transznacionalis szo-
cidlturizmus beinditisdban. Ezzel kapcsolatban meg kell emli-
teni, hogy az EGSZB mdr tobbszor javasolta, és most djfent
javasolja, hogy tdmogassdk és erésitsék meg az Eurdpai Idegen-
forgalmi Forumot, és koriiltekintGen vizsgdljadk meg egy Eurdpai
Idegenforgalmi Konzultativ Bizottsdg és egy Eurépai Idegen-
forgalmi Hivatal feldllitisdnak lehetGségét, amelyek keretein
beliil meg lehetne ismerni és nyomon lehetne kovetni az eurdpai
idegenforgalmi politikdkat és tevékenységeket. Javasolja tovabbd,
hogy az Eurdpai Bizottsig mozditsa el6 a turisztikai termékek
értékesitését javitani képes idegenforgalmi technoldgiai plat-
formok létrehozdsat célzé kutatdst, kilonos figyelmet forditva
az Eurépédn belili turizmus Osztonzésének lehetGségeire és a
potencialis kiild§ orszdgokra (Kina, India, Oroszorszdg stb.).

4.8  Ugy véljiik, hogy az Eurépai Bizottsg kozleménye sem a
felhaszndlok, sem pedig az dgazati villalkozdsok és egyéb
szerepl6k szemszogébdl nézve nem helyez elegendd hangsulyt
az informdcids és kommunikacids technoldgidk (IKT) szerepére
az Uj turisztikai forgatékonyvben. Az elkovetkezendd években
kiemelten kell kezelni az ilyen technolégidk idegenforgalmi céli
felhaszndldsat javitd kutatdst és fejlesztést szorgalmazé erdfeszi-
téseket, amelyek minden bizonnyal elGsegitenék azt is, hogy a
turisztikai célpontok, a vallalkozdsok és a turistdk is jobban
hozzéjaruljanak a kivant egyenstily megteremtéséhez.

49 A konkrét intézkedések -elfogaddsira és kiilonosen a
rendelkezésre 4ll6 unids pénziigyi eszkozok felhaszndldsdnak
javitdsdra irdnyulé hajlandésdg fontos, hidnyoljuk azonban a
kifejezetten az eurdpai idegenforgalom el6tt dllo, a kozle-
ményben tokéletesen meghatérozott jelentds kihivasok lekiiz-
dését célz6 programjavaslatot. Gondoskodni kell arrdl, hogy a

Kelt Briisszelben, 2008. jalius 10-én.

kozvetleniil vagy kozvetve az idegenforgalomra szdnt Gsszegeket
mindig hatékonyan, eredményesen haszndljk fel.

410 A fenntarthaté idegenforgalommal foglalkozé csoport
jelentésében foglalt fontos eredmények figyelembevétele nélkiil
nem lehet véleményt nyilvinitani a kozleményrdl. A jelentés
jelentésen el@segitette a menetrend kidolgozdsat kritériumok
meghatdrozasaval, killonosen az egyes dgazati szereplSk szere-
pének meghatdrozasa tekintetében. Az elismert szakértk dltal
tobb hénapon 4t végzett munka kétségtelentl gyiimolcs6zd
volt, és kiegészitéseket is tartalmazd, konkrét megolddsokkal
szolgdl a fenntarthatdsdggal és a versenyképességgel kapcsolatos
szamos kérdésre.

411 Az Eurdpai Bizottsig kozleményébdl ez esetben nem
deriil ki egyértelmden, hogy milyen szerepet szdn az idegenfor-
galmi statisztikdknak. Az EGSZB megitélése szerint fontos, hogy
az idegenforgalmi statisztikdkat egyértelmden felhaszndljadk a
menetrend végrehajtdsinak nyomon kovetése sordn, és kiilo-
nosen hogy kiemeltebben kezeljék a fenntarthatdsdgi, versenyké-
pességi és a foglalkoztatdst érint véltozdkat.

4.12 Az Eurépai Bizottsdg kozleménye viligosan kimondja,
hogy a menetrendben megfogalmazott célkittizések megval6sita-
sdnak biztositdsa érdekében a fenntarthatdsdgot és a versenyké-
pességet elStérbe helyezd idegenforgalmi politikdkat ossze kell
hangolni az 6sszes tobbi eurdpai bizottsdgi és unids politikdval.

413  Mint a Katowicei Nyilatkozatként kiadott véleményében,
a Turizmus és kultiira: a novekedés két tényezdje c. véleményében, az
EU 4j idegenforgalmi politikdjar6l széloé véleményében és
szdmos mas dokumentumaban az EGSZB mar jelezte, tdjékozta-
tasi és motivaciés céli kommunikdciés kampanyokat kellene
folytatni az egész eurdpai lakossdg, de kiilonosen a fiatalok
korében.

414 Az EGSZB elengedhetetlennek tartja, hogy mind a
formalis, mind pedig a szakmai képzés megfeleljen a vallalko-
zasok igényeinek, és javitsa a foglalkoztathatdsdgot. Az isme-
retek és a szaktudds eurdpai szint(i igazoldsa és elismerése el§
kell hogy segitse a tobb munkahely és a jobb munkafeltételek
megteremtését az idegenforgalmi szektorban.

415 Az idegenforgalom versenyképességének és fenntartha-
tosdganak javitdsa érdekében figyelembe kell venni az uti célok
egyedi jellemz6it. Az EGSZB azt ajnlja, hogy a politikdk és a
javaslatok kidolgozdsakor megfeleléen vegyék figyelembe az
idegenforgalomtdl erGsen fiiggs tagdllamok egyedi jellegzetessé-
geit és a killonbozd teriiletek sziikségleteit. Ugyanakkor meg kell
jegyezni, hogy a tdvoli uti célokra irdnyulé turizmusnak a
hosszt tavii utazds hatdsai és kibocstdsai folytdn kiilondsen
erGteljes kihatdsa lehet az éghajlatvaltozdsra. Lehet, hogy a
jovében nagyobb hangsilyt kell majd helyezni a kiindulé-
ponthoz kozelebbi, kevesebb szén-dioxid-kibocsatdssal elérhetd
utazdsi célpontok keresésének elényeire.

az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Dimitris DIMITRIADIS
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MELLEKLET

az Furdpai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig véleményéhez

A szekcidvélemény 4.15. pontjdnak kovetkezd szovegét, amelynek véltozatlanul hagydsdt tdimogatd szavazatok széma az
oOsszes leadott szavazat tobb mint egynegyede volt, a kozgytilés dltal elfogadott mddosité inditvannyal médositottak:

,4.15 Az idegenforgalom versenyképességének és fenntarthatdsdgdnak javitdsa érdekében figyelembe kell venni az iiti célok egyedi
jellemzdit. Az EGSZB azt ajdnlja, hogy a politikdk és a javaslatok kidolgozdsakor megfelelden vegyék figyelembe az
idegenforgalomtdl erdsen fiiged tagdllamok egyedi jellegzetességeit és a kiilonbozd teriiletek sziikségleteit.”

A szavazds eredménye:

Mellette (két (j mondat beillesztése): 48 Ellene: 43 Tartézkodott: 16



