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stratégia dtgondoldsa a kirekesztés megelGzése és a személyes kiteljesedés eldmozditdsa érdekében
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A REGIOK BIZOTTSAGA

- emlékeztet arra, hogy az analfabetizmus és a funkciondlis analfabetizmus jelensége a vildg valamennyi
orszdgdban megfigyelhetd, 960 millié embert sdjt. Az UNESCO 1958-as meghatdrozdsa szerint els6d-
leges analfabéta az a személy, aki soha nem tanult olvasni és irni. Funkciondlis analfabéta az, aki az olva-
sasi, frdsi és szdmoldsi készségeket nem sajatitotta el a hétkoznapi €életben egyenld esélyekkel vald
részvételhez sziikséges szinten;

- emlékeztet arra, hogy az ,Oktatds és képzés 2010” terv célkitiizéseinek — amelyek az irdsi és olvasdsi
nehézségekkel kiizd8 tanuldk aranyanak 20 %-os csokkenését irdnyoztdk el6 — elérése messze van még,
és utal arra, hogy az oktatds és képzés terén folytatott eurdpai egyiittmiikodés stratégiai keretrendsze-
rén beliil is (,ET 2020”) meghataroztak mdr egy hasonld, az eurdpai dtlagteljesitményre vonatkozé refe-
renciaszintet (,eurdpai referenciaérték”): 2020-ra az olvasds, a matematika és a természettudomanyok
terén gyengén teljesit 15 évesek ardnydnak 15 % alatt kellene lennie; valamint kéri, hogy alkossanak
egy eurdpai meghatdrozast a funkcionalis analfabetizmusra;

- javasolja, hogy

- 0sztonozzék a bevdlt gyakorlatok eurdpai szint( cseréjét, kiilonosen a funkciondlis analfabetizmus
elleni kiizdelemhez kapcsolodo stratégidk kidolgozasaban nagy szerepet betolts helyi onkormany-
zatok kozotti cserét. A bevilt gyakorlatok alland6 forumdnak létrehozdsa révén 6ssze lehetne alli-
tani a bevdlt gyakorlatok gytjteményét;

- afunkciondlis analfabetizmus elleni harcot dtfogé célkittizésként foglaljak bele a 2010 utdni lissza-
boni stratégia dtdolgozott valtozataba;

- a funkciondlis analfabetizmus elleni harcot vegyék fel az Eurdpai Szocidlis Alapot irdnyité kozos-
ségi stratégiai irinymutatdsok kozé.
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Mireille LACOMBE (FR/PES), Puy de Dome megye 6nkormdnyzatinak tagja

1. POLITIKAI AJANLASOK

A REGIOK BIZOTTSAGA

A. Altaldnos elvek és megjegyzések

A funkciondlis analfabetizmus meghatirozdsa koriili
téveszmék felszimoldsa

1. emlékeztet arra, hogy a funkciondlis analfabetizmus és az
els@dleges analfabetizmus jelensége a vildg valamennyi orszaga-
ban megfigyelhet§, 960 millié embert stjt. Az UNESCO 1958-as
meghatdrozdsa szerint els6dleges analfabéta az a személy, aki
soha nem tanult olvasni és irni. A mdsodlagos analfabéta kifeje-
zés azoknak a személyeknek a helyzetét jeloli, akik bizonyos ideig
ugyan részesultek iskolai oktatdsban, ezalatt azonban nem sajati-
tottdk el az adott oktatdsi rendszerben alapvetének tartott
olvasds-, irds- és szamolasi készségeket, és igy nem boldogulnak
az frott szoveggel. Megkiilonboztetend§ az irastudatlansig egyik
kiillonleges formdja: a funkciondlis analfabetizmus, vagyis a hét-
koznapi életben egyenl esélyekkel val6 részvételhez sziikséges
olvasdsi, irdsi és szamoldsi szint kell§ elsajatitasinak hidnya;

2. az OECD éltal végzett PISA-tanulmdnyok eredményei alap-
jan jelzi, hogy a gyenge olvasasi készségekkel rendelkez§ fiatalok
szdma novekszik az Eurépai Unidban. A 2000-es 21,3 %-rdl
2006-ban 24,1 %-ra nétt. Ennek az aggodalomra okot adé megal-
lapitdsnak a titkrében az eurdpai intézmények széles korti moz-
gésitdsdra van sziikség;

3. emlékeztet arra, hogy az ,Oktatds és képzés 2010” terv cél-
kittizéseinek — amelyek az irdsi és olvasasi nehézségekkel kiizdg
tanuldk ardnydnak 20 %-os csokkenését iranyoztdk el — elérése
messze van még, és utal arra, hogy az oktatds és képzés terén foly-
tatott eurdpai egyiittmiikodés stratégiai keretrendszerén beliil is
(,ET 2020”) meghatdroztak mar egy hasonld, az eurdpai atlagtel-
jesitményre vonatkozé referenciaszintet (,eurdpai referenciaér-
ték”): 2020-ra az olvasds, a matematika és a
természettudomdnyok terén gyengén teljesité 15 évesek ardnya-
nak 15 % alatt kellene lennie; valamint kéri, hogy alkossanak egy
eurdpai meghatdrozast a funkciondlis analfabetizmusra;

4. emlékeztet arra, hogy a helyi szint a legalkalmasabb arra,
hogy értékelje a funkciondlis analfabetizmus problémajat és meg-
oldést keressen ra, mivel gyakran a helyi szint képezi az irdstudat-
lan személyek elsd szamii kapcsolattart6 pontjdt;

5. rdmutat arra, hogy az Eurdpai Szocidlis Alap a megfelel§
pénziigyi eszkoz, amely az Uni6 legtobb tagorszdgdban tdimogatja
az analfabetizmus felszdmoldsdra irdnyuld programokat, az ala-
pot azonban — a targyra vonatkoz stratégiai irdnymutatdsi keret
hidnydban — nem megfelelGen, vagy nem eléggé haszndljdk ki;

6. hangstlyozza, hogy a gazdasigi vélsdg és a foglalkoztatds
kontextusdban a kulcsfontossagt készségek elsajdtitasa a munkae-
répiachoz vald hozzaférés érdekében sziikségesebb, mint valaha.
Az iras-olvasési készségek a jovében alapvetd kompetencidnak
szamitanak, ahogy a CEDEFOP tanulmdnya is bizonyitja, amely
szerint 2015-ben a munkahelyek 75 %-a magas vagy kozepes
szakképzettségi szintet kovetel majd meg;

7. megdllapitja, hogy a lisszaboni stratégia, amelynek célja hogy
az Eurdpai Uni6 a vildg legfejlettebb tuddsalapt gazdasigava val-
jon, a gyakorlatban dltalaban a legképzettebbeket allitotta céljai
kozéppontjaba. Egy tudds- és innovacidalapt gazdasdgot azonban
nem lehet kizdr6lag az igen magasan képzett szakemberek elitré-
tegére alapozni, a munkaerépiacon mindenkinek rendelkeznie
kell azokkal az alapvet§ készségekkel, amelyek biztositjdk egész
életen 4t tart6 tanuldsukat képzésiiket. Rdaddsul e stratégia nem
képes tartani gazdasdgi célkittizéseit, ha tovabbra is fennmarad
egy sor kvézi elmaradds Eurépan beliil. A funkcionalis analfabe-
tizmus elleni harc tehat gazdasagi sziikségesség is az Eur6pai Uni6
szdmadra.

Az eléitéletek felszamoldsa

8. aRégiok Bizottsdga és a helyi szerepl6k, mivel hasznos volna
feltérképezni, hogy kiket fenyeget a funkciondlis analfabetizmus
kockézata, és el kell keriilni az ehhez az dllapothoz k6t6d§ szte-
reotipidkat, megallapitjdk, hogy

-  afunkciondlis analfabetizmus nem kizarolag a fiatalok prob-
1émdja, mivel valamennyi korosztalyt érinti, kiilonosen a 45
évnél idGsebbeket,

- a funkciondlis analfabetizmus teriileti megoszldsa nehezen
atlathato, igy nehéz dltalanositani; ennek ellenére a statisz-
tikdk szerint a kirekesztés kockdzatanak kitett varosrészek-
ben és a szolgaltatdsokkal rosszul elltott vidéki teriileteken
magas az ardnya,

- a funkciondlis analfabetizmus nem csupan a munka vilag-
abol kizartakra vonatkozik, mivel bizonyitott tény, hogy a
funkcionalis analfabétdk fele rendelkezik munkahellyel,

- a funkciondlis analfabetizmus és a bevandorlds k6zé nem
lehet egyenl@ségjelet tenni, hiszen a funkcionalis analfabé-
tdk hdromnegyede a megérkezésiiktsl szamitott 6t év eltel-
tével kizardlag a (befogadd) orszdg nyelvét beszéli. A
funkcionalis analfabetizmus elleni harcot tehdt nem szabad
osszemosni a bevandorlékat tdmogaté nyelvpolitikdval; a
funkcionélis analfabetizmussal szembeni harc az egész éle-
ten 4t tartd tanulds lényeges alkotdeleme,

- afunkciondlis analfabetizmus nem egyenlé mértékben érinti
a férfiakat és a néket a kiilonboz8 korcsoportokban. Bizo-
nyos esetekben a nemi dimenzidt is figyelembe kell venni a
probléma hatékony megoldésa érdekében;
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9. emlékeztet arra, hogy az Alapjogi Charta, amely a Lisszaboni
Szerz6dés hatdlyba lépésével kotelezd jogi erére emelkedett,
14. cikkében garantdlja az oktatdshoz, valamint a szakképzésben
és a tovabbképzésben valé részvételhez vald jogot. Minthogy az
irds és az olvasds készsége mindenfajta oktatdsi folyamat sziikség-
szer(i velejardja, a funkciondlis analfabetizmus elleni kiizdelem
fokozdsa és a fent emlitett oktatdshoz vald jog tiszteletben tartdsa
érdekében az Eurdpai Unidnak ki kell egészitenie és ossze kell
hangolnia a tagdllamok dltal tett intézkedéseket;

10. emlékeztet arra, hogy az egész életen dt tarté tanuldshoz
kapcsolddd — kilonosen kozigazgatdsi és vallalati — programok-
ban el8nyben kell részesiteni a képzési szitkségletek értékelését a
funkciondlis analfabéta személyek feltérképezése és annak érde-
kében, hogy lehet6vé tegyiik szamukra a kulcskompetencidk elsa-
jatitasat. Szdmos irdstudatlan személy ugyanis funkciondlis
analfabetizmusa elrejtése érdekében elkeriilési stratégidkat alkal-
maz munkahelyén;

11. hangstilyozza, hogy a funkciondlis analfabetizmus a kire-
kesztés és a szegénység tényezdje, amely megneheziti a polgarok
munkaerd-piaci részvételét, korldtozza demokratikus és tarsa-
dalmi részvételiiket, és stlyosan kdrositja személyes kiteljesedésii-
ket és jogaik védelmét.

B. Meghozando intézkedések

A megel6zés, a fiatalok beilleszkedése és a szakmai fejldés

A Régiok Bizottsdga javasolja, hogy

12. osztonozzék a bevdlt gyakorlatok eurdpai szintli cseréjét,
killonosen a funkciondlis analfabetizmus elleni kiizdelemhez kap-
csolodod stratégidk kidolgozasdban nagy szerepet betoltS helyi
onkormdnyzatok kozotti cserét. A bevalt gyakorlatok éllandé6
forumanak létrehozdsa révén ossze lehetne allitani a bevélt gya-
korlatok gytjteményét. A fiatalokra vonatkozd stratégidk eseté-
ben figyelembe kellene venni az olvasdsi nehézségek tipusait,
hogy megfelel§ vélaszt lehessen adni a valds sziikségletekre;

13. a funkcionalis analfabetizmus elleni harcot atfogé célkitd-
zésként foglaljak bele a 2010 utdni lisszaboni stratégia dtdolgo-
zott valtozataba;

14. az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztiil tdimogassak azokat a
vallalkozasokat és kozigazgatdsokat, amelyek funkcionélis anal-
fabetizmussal kiizd6 munkavallal6ik képzésére programokat indi-
tanak, olyan megfelel§ feltérképezési eljardsokat épitve be ezekbe,
amelyek maximalisan garantaljak a munkavallalé maganszférdja-
nak tiszteletben tartdsat és identitdsinak védelmét;

15. tdmogassdk az olyan felndttképzési kezdeményezéseket,
amelyek megfelelnek a fizetett munkat nem végzg funkcionalis
analfabétdk szitkségleteinek;

16. a funkciondlis analfabetizmus elleni harcot vegyék fel az
Eurdpai Szocidlis Alapot irdnyit6 kozosségi stratégiai irdnymuta-
tasok kozé;

17. olyan eurépai meghatdrozast dolgozzanak ki az analfabe-
tizmusra, amely magdban foglalja a funkcionlis analfabetizmust;

18. a helyi és regiondlis szintre gy tekintsenek, mint a straté-
giai célkittizések és cselekvési programok koré rendezett eszko-
z0k kozotti koherencia megteremtésére legjobb helyzetben 1évé
szintre, létrehozva azokat a régiokozi és szupraregiondlis koordi-
ndciés mechanizmusokat, amelyek garantaljdk, hogy ezeket az
eszkozoket koherensen alkalmazzdk. A nemzeti és eurbpai szin-
teknek tdimogatniuk kell ket abban, hogy terveket dolgozzanak
ki arra vonatkozdan, hogy valamennyi ember hozzaférjen az
olvasishoz, az irdshoz és az alapkészségekhez. ElsGsorban arra
kell igyelni, hogy az illetékes nemzeti hat6sdgok stratégiai céljaik
egyeztetése és programjaik meghatdrozdsa sordn 6sszehangoltan
jarjanak el. Alapvetéen nyilvanvalévd kell tenni az éllam, az
onkormdnyzatok, a gazdasdgi és civil tdrsadalmi szereplSk
hozzdjaruldsit;

19. a teriileti 5nkormdnyzatok jérjanak elol j6 példaval azdltal,
hogy olyan képzési programokat hoznak 1étre funkciondlis anal-
fabéta alkalmazottaik szdmadra, amelyek a megfelel§ felderitési
eljarasokat is tartalmazzak, valamint a munkdjuk soran nehézsé-
gekbe titk6z6 személyekre irdnyuld képzési programokat hoznak
létre. Az Eur6pai Unid pénziigyileg tdimogathatnd e programokat;

20. segitsék el6 a funkciondlis analfabetizmus megel8zésének és
az ellene valé kiizdelemnek a fejlesztését a munka vildgaban:

- avallalkozdsok szintjén:

A villalatvezetSk figyelmének a szerzédéspolitikdra, a kie-
gyenlitést szolgdl6 alapon nyugvé dgazati és szakmakozi
megéllapodasokra torténd felhivasa dltal, amely lehet&vé
teszi képzési programok létrehozdsdt, a szakmai életutak
biztositdsdt, valamint a szaktudds érvényesitését.

- amunkavallalok szintjén:

A munkavallaloknak a képzéshez valé egyéni jogrol torténd
tdjékoztatdsa révén, és azdltal, hogy lehetdvé tesszik szd-
mukra a megfelel§ tandcsaddshoz és orientdciohoz vald

hozzaférést.

21. illesszék be a szegénység és a tarsadalmi kirekesztés elleni
kiizdelem eurdpai évébe a funkciondlis analfabetizmus témadjat,
amely a tdrsadalmi kirekesztés egyik salyosbitd tényezdje;

22. segitsék el a — nyomtatott vagy elektronikus — sajtéhoz
valé hozzaférést, és a médiamtiveltség fejlesztését, killonosen a
fiatalok szdmadra, amely lehet6vé teszi majd szdmukra, hogy kri-
tikus szemléletet fejlesszenek ki, valamint hogy megismerkedje-
nek az iraskultirdval a modern vilighoz valé jobb alkalmazkodas
érdekében;

23. inditsanak ezzel a jelenséggel kapcsolatosan kommunika-
ciés kampdnyt az Eurdpai Unié szintjén. Egy ilyen kezdeménye-
zés hozzdjarulhatna a funkcionalis analfabetizmussal kapcsolatos
tabu ledontéséhez, és osztonozhetné az érintetteket arra, hogy
segitséget kérjenek;
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24. javitsdk az olyan funkcionélis analfabétdkra irdnyuld kép-
zési mechanizmusokat, akik mivel nem dolgoznak, dltaldban a
latokoron kiviil maradnak, és igy fenndll a képzési programokbdl
valo kirekesztédésiik veszélye. Itt példaul a tartdsan munkanélkii-
liekrél vagy a hdztartdsi munkdkat végzd személyekrél van sz6;

25. javitsdk az 6nfoglalkoztatok csoportjaira, példdul mezdégaz-
dasagi kistermelGkre és kisgazdalkoddkra irdnyuld, egész életen at
tarté képzést annak érdekében, hogy javuljanak kulcskompeten-
cidik, és fel lehessen szdmolni a bizonyos termel&agazatok gaz-
dasdgi fejl6dését fékezd funkciondlis analfabetizmust;

26. forditsanak kiemelt figyelmet a ndi lakossdgra, kiilonos
tekintettel az id6sebb munkavallalokra, akiknek korében kiilon-
féle kirekesztési formak miatt magasabb lehet a funkciondlis anal-
fabétdk ardnya;

27. mozditsdk el8 egy eurdpai analfabetizmusértékeld rendszer
létrehozdsat, amely az EU-tagdllamok szdmdra kozos értékelési
mutatokat és modszereket tartalmazna;

28. osztonozzék az egész életen 4t tartd tanuldsra, a szabdlyo-
zott képzésre és a felnSttképzésre vonatkozd erdfeszitések integ-
raciojat és Osszehangoldsat a funkciondlis analfabetizmus
visszaszoritasat célz6 kozos stratégia megvaldsitdsa érdekében.

C. A helyi szerepldkkel folytatott informdcidcsere konklizidi

29. a funkciondlis analfabetizmussal szembeni kiizdelem az
egész életen 4t tartd tanuldsi politika (szak- és tovabbképzés)

II. MELLEKLETEK

lényeges alkotdeleme. Nem tévesztendd ossze a bevandorlokat
tdmogaté nyelvpolitikdval. A cél annak elGsegitése, hogy vala-
mennyi ember hozzéférjen az {rishoz, a szdmoldshoz és az

alapkészségekhez;

30. afunkcionalis analfabetizmussal szembeni kiizdelem javitja
a vallalatok gazdasdgi teljesitGképességét, és konnyebbé teszi a
munkavallalok szakmai és személyi fejlédését, akik ha a munka-
ban oromiiket lelik, az életben is konnyebben boldogulnak;

31. az alapképzés lehet6vé teszi a véltozasok elGrejelzését, és a
szakmai életdtban bekovetkezd torések megel6zését. A leggyen-
gébbeket megerdsiti és megel6zi a kirekesztés kockazatdt;

32. a funkciondlis analfabetizmus elleni harc megel8zésére ird-
nyuld politikdt egyre nagyobb mértékben integrélni kellene a
kozosségi politikdk kozé, hogy valamennyi kozpolitika tartésan —
kozvetleniil vagy kozvetetten — hathasson ra;

33. mintegy tiz évvel a lisszaboni stratégia elinditdsa utdn a
helyi és regiondlis onkormdnyzatoknak az egész életen dt tartd
tanulds biztositéjaként kell fellépniiik, s egyben a tagéllamok tar-
sadalmi és gazdasagi életének szereplSiként, a szolgaltatdsokat
igénybe vevd, valamint nyujté félként is. A funkciondlis analfabe-
tizmus problémdja kozvetleniil érinti Sket kozszolgaltatdi szere-
piikben. Fel kell hivni a figyelmiiket a mellékletben szerepld bevilt
gyakorlatokra, 0sztonozni kell a cseréket, az érintett felekkel valo
parbeszéd folytatdsara kell felkérni Gket, lehetévé téve ezéltal a
helyi és regiondlis szintek részvételét az eurdpai szintli kezdemé-
nyezések kialakitdsdban és végrehajtdsban.

2. dbra — Gyenge olvasdsi készségekkel rendelkezd 15 éves fiatalok az Eurdpai Uniéban és egyes harmadik
orszdgokban, a PISA szivegértési skdldja alapjdn 2000-ben és 2006-ban (forrds: OECD).

nrn

(Forrds: A Bizottsdg kozleménye, COM(2008) 865 végleges).
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Példak bevidlt gyakorlatokra:

az olvasdshoz és az irdshoz kapcsol6do tandcsadas és kez-
deményezések ismertetése telefonos  tigyfélszolgdlat
keretében,

feln6ttképzési programok specifikus célesoportok szdmara,

iskolai képzés utdni bizonyitvanyok 4taddsa az egyetemek-
kel partnerségben,

a csalddokra irdnyul oktatdsi, kulturdlis és szocialis intéz-
kedések a gyermekek figyelemmel kisérésének és az iskold-
bol valé kimaradds elleni harcnak a megkonnyitése
érdekében,

kulturdlis tevékenységek megvaldsitdsa, kiilonosen a nomad
életmddot kovet§ csalddok szdmadra, csalddi programok

keretében,

az olvasas mint a funkciondlis analfabetizmus megel6zése
vidéki teriileteken,

oktatdsi és megel8zési intézkedések kisgyermekek és gyer-
mekek részére a konyvtarakban,

sziil6k képzése gyermekeik iskolai palyafutdsinak figyelem-
mel kisérésére,

a fogvatartottak alapismeretekhez valé hozzaférése,

az alaptuddssal kapcsolatban nehézségekkel kiizd6 iskolds-
korti fiatalok szakmai Dbeilleszkedésének figyelemmel
kisérése,

az alaptudds elsajatitdsa és a beilleszkedés elGsegitése digi-
télis hordozokat alkalmazé workshopokon keresztiil,

Kelt Briisszelben, 2010. februdr 10-én.

a munkavallalok igényeire szabott alapképzés kidolgozasa,
alapképzések létrehozdsa teriileti szereplk részére,

a legalacsonyabb szint(i képzettséggel rendelkezé mezdgaz-
dasdgi munkdsok alapkészségekhez valé hozzaférése,

a munkavillalok alapképzési igényeinek beazonositdsa a
munkahelyen,

a vallalati alapkészségekre irdnyuld képzés,
a dontéshozok figyelmének felkeltése,

regionalis stratégidk és cselekvési tervek kifejlesztése a helyi
szolgaltatok részvételével,

a vallalaton beliili képzéshez val6 jog szélesitése,

a gyakornokok alapismereteinek megerdsitése a szakképzés
és a megszerzett tapasztalatok elismerése keretében,

alapvetd ismeretekre irdnyul6 vdllalaton belilli képzés a
szakmai élettit biztositdsa érdekében,

dudlis képzések bevezetése az iskola és a munka kozotti
dtmenet javitdsa érdekében,

az IKT és az Internet megismerésére irdnyuld képzések,

nyilvanos fogadépontok létrehozdsa a tomegkozlekedés
megismerésének elGsegitése érdekében,

a funkcionalis analfabetizmus felderitését célzé programok
a tertileti onkormdnyzatokon beliil.

a Régick Bizottsdga elnoke
Mercedes BRESSO



