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AZ EURES ALAPOKMANYA
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Az 1612/68/EGK tanicsi rendelet 21. cikkének feltételei szerint 1étrehozott EUROPAI KOORDINACIOS IRODA
(a tovabbiakban: EURES Koordindcids Iroda),

tekintettel az 1612/68/EGK tandcsi rendelet dlldsajdnlatok és dlldspélydzatok kozvetitése tekintetében torténd
végrehajtasarol sz616, 2002. december 23-i 2003/8/EK bizottsdgi hatdrozatra (') (a tovdbbiakban: hatdrozat)
és kiillonosen annak 8. cikkére,

tekintettel a munkavallalok szabad mozgdsdval foglalkozé tandcsad6 bizottsdg, valamint a munkavéllalok
szabad mozgésdval foglalkozé technikai bizottsdg véleményére, az EURES magas szint( stratégiai csoporttal
val6 konzultdciot kovetSen,

ELFOGADTA AZ EURES ALAPOKMANYAT,

amelyet az EURES-tagok (a tagdllamok dltal kinevezett szakértdi szolgdlatok), valamint az EURES-partnerek
(a tovabbi résztvevs szervezetek, beleértve a szocidlis partnerek szervezeteit is) a hatdrozat 3. cikkével
osszhangban, az EURES-egyiittmiikodés keretében végzett tevékenységeik sordn betartanak.

L. RESZ
AZ EURES TEVEKENYSEGEINEK BEMUTATASA

Az EURES tevékenységei az EURES-tagok altal kindlt szolgaltatdsok szerves részét képezik, és azok helyi
iroddinak barmelyikében rendelkezésre dllnak. Az EURES-tagok céljaik és teljesitménymutatéik meghatd-
rozdsakor az eurdpai dimenziét és kiilonosen az eurdpai foglalkoztatasi stratégidt veszik figyelembe. Az
EURES-tagok és -partnerek egytittmiikodnek ezen integricié megerdsitése érdekében.

A mobilitdst el§ kell segiteni, ugyanakkor biztositani kell a ,méltdnyos mobilitdst” koncepcidjinak megva-
16suldsét, killonosen a be nem jelentett munka és a szocidlis domping elleni harc révén, igy biztositva a
munkaiigyi el6irdsok és a jogi kovetelmények teljes kord tiszteletben tartdsat.

1.1. Munkakozvetitési szolgaltatisok

Az EURES-tagok és -partnerck az dlldsajanlatokra és alldspalydzatokra vonatkozé informéciok egymads
kozotti cseréjével aktivan kozremtikodnek az eurdpai munkaerd-piaci mobilitds fellenditésében. Az dllas-
ajanlatokra vonatkozé informdcionak helytéllonak, pontosnak és elegenddnek kell lennie ahhoz, hogy az
allaskeres6k megalapozottan donthessenek a pdlydzat benydjtdsardl. Kiemelt figyelmet kapnak azok az
alldsajanlatok, amelyek esetében a munkaadd specidlisan mds eurdpai orszagbdl kivin munkavallalokat
toborozni. Az allishirdetések cseréje a IIl. részben hivatkozott egységes rendszernek megfelelGen torténik.

Az EURES-tagok és -partnerek informdcids szolgéltatdsokat, tandcsaddst és utmutatdst nydjtanak az dllds-
keres6knek, valamint a mobilis munkavallaloknak (hatdr menti ingdz6 munkavéllalok, migrans munkaval-
lalok (2) és kikiildott munkavallalok), valamint a munkaaddknak, tobbek kozott a specidlis informacidkat
igénylS személyeknek, példdul a fiataloknak, az idseknek, a fogyatékkal él6knek és a néknek, valamint az
uniés mobilis munkavéllalok csalddtagjainak. A szolgéltatdsok a kovetkezdkre terjednek ki:

— Alldsajdnlatok és dlldspdlydzatok

Az EURES-tagok és -partnerek a megfelel§ alldsajanlatokra vonatkozdan segitséget és tandcsot adnak a
kulfoldi munkavégzés irdnt érdekl6dé dllaskeresGknek, valamint segitik és tdmogatjdk Gket a palydza-
toknak és Onéletrajzoknak az ajdnlott eurdpai oOnéletrajzsablon szerinti elkészitésében. Az allaskere-
s6knek lehetSségiik nyilik arra, hogy 6néletrajzukat regisztrdljdk az EURES onéletrajz-adatbazisdban.

() HL L 5, 2003.1.10., 16. o.
() A harmadik orszdgok dallampolgdrai koziil ez azokra vonatkozik, akik jogosultak mds EU/EGT-tagillamban (és
Svéjcban) munkdt véllalni.
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— A mds eurdpai orszdgbol torténd toborzds segitése

Az EURES-tagok és -partnerek informdcids és toborzdsi szolgdltatdsokat nydjtanak az olyan munkaa-
déknak, akik kilfoldrdl szeretnének munkavallalokat toborozni, és tobbek kozott tandcsot és segitséget
nydjtanak a lehetséges jeloltek profiljdnak meghatdrozdsahoz. Népszertsitik az EURES o6néletrajz-adat-
bazisat mint olyan eszkozt, amelynek segitségével a munkaadok hozzéférhetnek a kilfoldi munkavallalds
irdnt érdekléddket tomorit adatbazishoz.

— Elet- és munkakorilményekre vonatkozé tdjékoztatds

Az EURES-tagok és -partnerek naprakész, pontos és mindenre kiterjeds tdjékoztatdst és tandcsaddst
nytjtanak az EURES-orszdgok élet- és munkakoriilményeir6l.

— MunkaerGpiacra vonatkozé tdjékoztatds

Az EURES-tagok és -partnerek tdjékoztatdst nytjtanak az eurdpai munkaerd-piaci tendencidk aktudlis
alakuldsérdl, tobbek kozott a munkaerd rendelkezésre allasérdl, valamint a munkaeréhidnyrél és -feles-
legrdl.

Az EURES-szolgaltatdsok dltalaban ingyenesek. Amennyiben az EURES-tagok és -partnerek dijat szdmolnak
fel, az EURES szolgéltatdsaihoz valé hozzéférésért felszdmolt dij és az ahhoz hasonlé nemzeti szolgdltatd-
sokra felszdmolt dij kozott nem lehet kiilonbség.

1.2. Nemzetkozi, dgazati és hatirokon dtnydlo egyiittmiikodés

o

Az EURES-tagok és -partnerek kozremiikodnek a hdlézaton belili egytittmaikodés megerdsitésében. Azok az
EURES-tagok és -partnerek, amelyek bizonyos foglalkozdsokra vagy bizonyos kategéridji személyekre,
példaul vezetSkre vagy kutatokra szakosodnak, ezekre az dgazatokra vonatkozdan tdimogatjak a nemzetkozi
egylittm(tkodés fejlesztését az EURES-hdlézaton beliil, valamint egyéb kapcsolédé eurdpai szintli kezdemé-
nyezések és rendszerek keretében.

Az EURES-tagok emellett a helyi szocidlis partnerekkel, helyi hatosagokkal és a hatdrokon atnyuld teriile-
teken mitkodd egyéb kapcsolddd helyi és regiondlis szervezetekkel egyiitt timogatjdk a hatdrokon dtnyul6
egytittm(ikodés kialakitdsat annak érdekében, hogy ezeken a teriileteken fejlesszék a helyi munkaerdpiacot és
el@segitsék a munkavallalok mobilitdsat azzal a céllal, hogy hozzdjéruljanak a térség gazdasigi és szocidlis
fejlédéséhez.

1.3. A mobilitds akadilyainak nyomon kovetése, értékelése és elhdritdsa

A mobilitds akadélyait érint6 koordindlt ellenérzés kialakitdsa és az akadalyok elhdritdsaban valé kozremd-
kodés érdekében az EURES-tagok az egyes EURES-partnerekkel vagy egyéb érintett forrdsokkal egyiitt rend-
szeresen ellendrzik a szakmunkdsok terén mutatkozé aktudlis felesleg és hidny meglétét, valamint az dltaluk
azonositott valamennyi specidlis mobilitasi akadalyt, tobbek kozott a jogszabélyok és adminisztrativ eljd-
rasok kozotti killonbségeket. Azonositaniuk kell az akadalyok elhdritdsidhoz sziikséges megfelel§ szintet is.

II. RESZ

MUKODESI CELOK, MINGSEGI KOVETELMENYEK, VALAMINT AZ EURES-TAGOK ES -PARTNEREK
KOTELEZETTSEGEI

2.1. Az élldsajinlatok adatbézisainak integricidja

Az EURES-tag vagy -partner dltal kozzétett valamennyi élldsajanlat hozzédférhet6 minden tovabbi tag és
partner szamdra (a IIl. részben hivatkozott) egységes rendszer és kozos minta haszndlatdval, amely lehet6vé
teszi azok korszer( technoldgidval valé tovabbi terjesztését.

Emellett az EURES-tagok és -partnerek biztositjak, hogy azokrdl az édlldsajanlatokrdl, amelyek esetében a
munkaadé érdeklGdést tandsitott a nemzetkozi toborzds irdnt, vagy amelyeket egyébként valdszindleg mds
tagdllam dllampolgdrai toltenének be, az EURES-tagokat és -partnereket haladéktalanul tdjékoztatjak.
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2.2. Informdcidcsere
2.2.1. Az dlldsajanlatok cseréje

Az EURES-tagok és -partnerek gondoskodnak arrdl, hogy valamennyi mds tagtdl vagy partnertdl szarmazé
élldsajanlat azonnal feldolgozasra és meghirdetésre keriiljon a sajit hatdskoriikh6z tartozd rendszerekben,
valamint hozzdférhetévé véljon a nagykozonség szdmara.

Biztositjak, hogy az élldsajanlatra vonatkozé informdcié mindsége megfelel§ ahhoz, hogy az élldskeresSk
keresést végezhessenek, és megalapozottan tudjanak donteni arrdl, hogy a megfelel§ alldsra benydjtsanak-e
palyazatot, valamint azt, hogy a munkaadékhoz a legmegfelel6bb jelentkezéktdl érkeznek be palydzatok.

Az EURES-tagok biztositjak, hogy kizarélag a még betoltetlen dlldsokat hirdetik tovabb.

— Azokat az alldsajdnlatokat, amelyek esetében a munkaadénak elegendd jelolt all rendelkezésére a
dontéshez, vagy az élldst betoltotték, azonnal fel kell fiiggeszteni vagy le kell zarni.

— Az EURES-tagok meghatdrozott szdmii hétig az osszes élldsajanlatot ellendrzik, és biztositjdk, hogy a
régi allasok valéban még mindig betoltetlenek, vagy amennyiben mdr betoltottek, lezarjdk azokat.

2.2.2. Az dlldspdlydzatok cseréje

AZ EURES-tagok ¢és -partnerek az adott orszdgon beliil és azon kivil is biztositjak az dlldskeresskt6l érkezd
allaspalyazatok és onéletrajzok cseréjét.

Az EURES-tagok és -partnerek az édlldsajinlatokra benyijtott palydzatokat gondosan kezelik, az alldskere-
s6knek pedig folyamatosan teljes kord tdjékoztatdst nydjtanak.

— Amennyiben az alldspalydzatot kozvetleniil a munkaadonak nyujtjak be, a felelGs szolgdlatnak lehetGség
szerint érdeklédnie kell a munkaadondl az dlldshirdetésiikre érkezett vélaszt illetSen, és megfelel§ 1épé-
seket kell tennie a palyazatok benyujtasanak Osztonzése érdekében.

— Amennyiben a pélydzatot helyi munkakozvetitén vagy EURES-tandcsadén keresztiil nydjtjdk be, a
palydzokat tdjékoztatni kell arrdl, hogy a pélydzatuk tovébbitdsra keriilt-e a munkaltatéhoz, vagy sem.

Az EURES Koordindciés Iroda szdmit az EURES-tagok és -partnerek gyakorlati tapasztalataira annak érde-
kében, hogy Eurdpa egészére vonatkozd, az onéletrajzok atlathatsdganak, relevancidjanak és Gsszehason-
lithat6sdgdnak javitdsira kidolgozott allispalydzasi normdakat alakitsanak ki.

2.2.3. Elet- és munkakoriilményekre, valamint a munkaerépiacra vonatkozé tdjékoztatds

Az EURES-tagok az egyes tagllamok élet- és munkakorillményeire vonatkozé informaciokat rendszeresen
kicserélik a III. részben hivatkozott egységes formatum szerint, amely megkonnyiti a tagok és partnerek
kozotti informdcidcserét. Ezenfeliil el@segitik a munkajogra, munkaszerzédésekre és szocidlis jogszabdlyokra
vonatkoz6 informdciékhoz valé hozzaférést.

Az EURES-tagok, amellett, hogy vallaljdk a mobilitds akaddlyainak az I. részben hivatkozott rendszeres
nyomon kovetését és értékelését, rendszeresen informéciot cserélnek a munkaerépiac helyzetérdl és tenden-
cidirdl, régiok, tevékenységi dgazatok és lehetség szerint munkavallaléi képesités szerinti bontdsban.

Az informdcidénak naprakésznek, helytallonak és konnyen hozzaférhetének kell lennie. A hozziférhetdség
biztositisdhoz minden informéciét az adott nemzeti nyelven, valamint németiil, angolul és francidul kell
megadni.

Az EURES-tagok megéllapitott idStartamon beliil, a megallapitott mintdk és struktirdk szerint rendszeresen
frissitik az élet- és munkakoriilmények adatbdzisat, valamint a munkaerd-piaci informdciok adatbézist.
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2.2.4. Az dlldshelyekkel és mobilitdssal foglalkozd kozds unids informdcids platform létrehozdsdra és fenntartdsdra
vonatkozd tovdbbi informdcidk

A fent emlitett témdkban torténd informdacidcsere egy képzettségekkel és mobilitassal foglalkozé integralt
eurdpai informdcios platform részeként valosul meg.

Az EURES Koordinaci6s Iroda a nydjtott szolgaltatds és tdjékoztatds fejlesztése érdekében az EURES-tagokat
és -partnereket az dlldskeres6k vagy munkaadok érdekl8désére szamot tarto, kiegészit6 informdcio szolgal-
tatdsdra kérheti. Ennek révén az alldshelyeket és tanuldsi lehetGségeket tartalmazd adatbazisok mikodése
nemzeti és egyéb szinten is javul; ezeket eurdpai szinten Ossze fogjdk kapcsolni, és kés6bb az EURES
honlapjan szerepeltetik.

Az eurdpai szinten mtikodd egyéb hdlézatok dltal osszegydjtott informacidhoz szintén hozzaférést fognak
biztositani.

2.2.5. A kicserélt informdcidhoz valé hozzdférés

Annak érdekében, hogy az EURES-tandcsaddk és a nagykozonség teljes kord hozzaférése biztositott legyen,
az EURES-tagoknak biztositaniuk kell a megfelel6 mtszaki eszkozoket és szolgltatasokat, példaul a nyil-
vanos szamit6gép-termindlokat.

2.2.6. A személyes adatok védelme

Az EURES-tagok és -partnerek az informécié cseréje és az ahhoz valé hozzaférés biztositdsa sordn tiszte-
letben tartjék a személyes adatok védelmét érint§ valamennyi vonatkozé rendelkezést.

2.3. Az EURES személyzete, szakképesitései és képzései

Az EURES sikere a hatékony mdszaki hdlézaton és a hatdrokon dtnytléan készségesen egyiittmiik6ds,

szakképzett személyzeten malik.

2.3.1. Az EURES vezet6i, tandcsaddi és a személyzet egyéb tagjai
Az EURES-tagok mindegyike EURES-vezetSt nevez ki a szervezeten beliil. Az EURES-vezeté:

— a tagszervezetben dltaldnossagban az eurdpai mobilitdsi dimenzié integracidjat, kiilonosen pedig az
EURES-egyiittmiikodést segiti el6,

— koordindlja az EURES-tevékenységeket, valamint az adott tagllamban el6késziti és feliigyeli az EURES-
munkatervek végrehajtdsat,

— biztositja, hogy az EURES-tag idében teljesitse céljait és kotelezettségeit,

— informdcidt szolgaltat az EURES-tandcsadoknak és az egyéb kapcsolodd érdekelt feleknek,
— képviseli az EURES-tagokat az EURES-munkacsoportban,

— visszajelzést ad az EURES Koordindciés Iroddnak és az EURES-munkacsoportnak,

— tandcsot ad a bevezet§ képzésre, tovabbképzésre vagy egyéb képzési formdkra jelentkezd lehetséges
palyazok (jovébeli vagy megbizott EURES-tandcsadok vagy egyéb palyazok) azonositdsdra vonatkozdan.

Az EURES-tagok biztositjdk, hogy a felel@sségitk ald tartozd személyzet felkésziilten és szakképzett médon
torekszik a mitkodési célok elérésére, valamint teljesiti a fent meghatdrozott el8irdsokat és kotelezettségeket.

Az EURES-tagoknak és -partnereknek emellett EURES-tandcsaddkat kell kinevezniiik, akik az EURES-tag
vagy -partner dltal biztositott keretben végzik munkdjukat. Az EURES-tandcsadoknak eléfeltételként anya-
nyelvitkon kiviil angolul, francidul vagy németill is kell beszélniiik. Feladataik a kovetkezsk:
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— mint mobilitdsi szakért6k biztositjak vagy koordindljak az alldshelyekre vonatkozé informacidk, atmu-
tatds és segitség nydjtdsat a munkaaddk és az allaskeres6k szdmdra,

— kozremiikddnek az EURES-szolgéltatdsok sajit szervezetiikbe valé integraldsaban, valamint képzést és
tdmogatdst nydjtanak a tobbi alkalmazottnak,

— az EURES-hdlézaton belill hozzdjarulnak az egyiittmtikodéshez,

— szakértelmiikkel, udvariassigukkal és tigyfélkozpontii magatartdsukkal hozzdjarulnak az EURES-hdlo-
zatrdl kialakulé kedvezd képhez.

Az EURES-tandcsaddkat szdmos feladattal bizhatjdk meg, és ezek kozil néhany bizonyos mértékd szako-
soddst igényelhet.

Az EURES-tevékenységekre vonatkozd egyedi feladatukat és id6beosztdsukat az EURES-vezetSk és az
EURES-tandcsadokat alkalmazé EURES-partnerek hatirozzdk meg.

Minden kinevezett EURES-tandcsadé szdmara egyéni munkakori leirdst kell késziteni, és azt rendszeresen
frissiteni kell. Ezt a részt vev$ felek mindegyikének (az EURES-tanicsadonak, az EURES-vezetdnek, a
kozvetlen felettesnek, a szocidlis partnerszervezethez tartozé EURES-tandcsadok esetében pedig a szerve-
zetnek) jova kell hagynia. Az egyéni munkakori leirdsok alapjan lehet azonositani a kiilonbozd tipust
EURES-tandcsadok képzési sziikségleteit és tanulmdnyi palydjat.

Az EURES-tagok vagy -partnerek biztositjdk EURES-tandcsad6juk szdmdra a munkavégzésiikhoz sziikséges
er6forrdsokat. Ez kiilonosen a kovetkezékre vonatkozik:

— az EURES-feladatok végzésére vald felhatalmazds lehetdség szerint teljes munkaidében, de legalabb a
teljes munkaidd egyenértékének felében,

— munkaeszkozok,

— az informdcidszolgltatdshoz és a tandcsaddshoz sziikséges eszkozok,

— bevezet§ képzéseken és tovabbképzéseken vald részvétel (az azonositott képzési sziikségletek és a
megallapitott tanulmdnyi pélya alapjan).

2.3.2. Képzés

Az EURES-tagok és -partnerek biztositjak, hogy az EURES-vezetdk, az EURES-tandcsadok és a személyzet
egyéb olyan tagjai, akik feltehetSleg részt vesznek az EURES-szolgdltatisok nytjtasiban, megfelel§ szak-
képesitéssel és képzettséggel rendelkezzenek.

A potencidlis EURES-tandcsadoknak az EURES-tag altal szervezett bevezet$-el6készité képzési programon
val6 részvételt kovetSen részt kell venniiik az eurdpai szinten megszervezett bevezet§ képzési programban.
A hatdrokon dtnytlé képzés olyan egyedi témdkra Gsszpontosit, amelyek a hatdrokon dtnytilé munkaerd-
piacok esetében felmeriilhetnek.

Ajanlatos tovabbd, hogy az EURES-vezetSk, az EURES-tandcsaddk és a személyzet egyéb EURES-szolgélta-
tasokat végz$ tagjai az azonositott képzési szitkségletek és a megallapitott tanulményi palya szerint rend-
szeresen vegyenek részt (hagyomanyos vagy virtudlis) tovdbbképzéseken.

Az EURES-tagok és -partnerek aktivan kozremtikodnek a hdlézatnak nydjtott valamennyi képzési tevékeny-
ségben, példul a tagdllamok tisztségviselSi szdmadra latogatdsok és kikiildetések — azaz szemindriumok és
konferencidk, valamint szakemberek szdmdra szervezett kiegészit§ programok — megszervezésében az
EURES Koordinaciés Iroddval valé egyiittmtikodés révén.



2010.11.16.

Az Eurépai Unié Hivatalos Lapja

C 311/11

2.4. EURES-irinymutatdsok és -munkatervek
2.4.1. EURES-irdnymutatdsok

Az EURES magas szint(i stratégiai csoporttal valé konzulticiét kovetGen az EURES Koordindciés Iroda
haromévente jévahagyja az EURES tevékenységei tekintetében a kovetkezd hdroméves idGszakra meghatd-
rozott EURES-irdinymutatdsokat (a tovdbbiakban: EURES-irdinymutatasok).

Az EURES-irdnymutatdsok az adott idGszakra leirjdk az dltalinos mikodési célokat, valamint magukban
foglaljak az Eur6pai Kozosség dltal esetlegesen nyujtott pénziigyi tdmogatds feltételeit.

2.4.2. Munkatervek

Az EURES-tagok hdromévente munkatervet nytjtanak be az elkovetkezd hdroméves idészakra.

A munkaterv az EURES-irdnymutatdsokon alapul, és a kovetkezdket tartalmazza:

— a hatdrozat 9. cikkében meghatdrozott elemeket, azaz:

a) a hdldzat keretein beliil az EURES-tag éltal véllalt legfontosabb feladatokat, beleértve az 1612/68/EGK
rendelet 17. cikkében meghatdrozott nemzetkozi, hatdrokon dtnyald és dgazati tevékenységeket;

b) az 1612/68/EGK rendelet II. részének végrehajtisdra elkiilonitett humdn és pénziigyi forrdsokat;

) a tervezett tevékenységek ellendrzésére és értékelésére vonatkozo intézkedéseket, beleértve a Bizottsig
szdmdra évente kiildend§ informdcidkat.

A munkatervek az elmdlt idGszak feladatainak értékelését és az elért eredményeket is tartalmazzak.

— az egyes irdnymutatdsok végrehajtisdhoz szitkséges stratégiai fejlesztések leirdsa és értékelése az EURES-
irdnymutatdsok teljes id6szakdra vonatkozdan.

Relevins esetben a fent emlitett elemeknek az EURES-partnerekkel vald egytittmtikodésre is ki kell terjed-
nitik.

2.4.3. A hatdrokon dtnyiil tevékenységekre vonatkozd specidlis szabdlyok

A hatdrozat 8. cikke (2) bekezdése a) pontjanak ii) alpontjdban meghatdrozottak szerint az EURES-tagok és
-partnerek kozosen végzik a hatdrokon dtivelS egyiittm@ikodés fejlesztését, amely hatdrokon dtnytilé EURES
partnerségi programok és/vagy hatdrokon dtnyuld egyiittmikodés keretében keriil megszervezésre.

A hatdrokon dtnydlé partnerségi program legf6bb feladatai:

1. Az EURES-tandcsadokon és a partnerségi program tagszervezeteihez tartozé egyéb munkatdrsakon
keresztiil allasajanlatokra és allaspalyazatokra, valamint élet- és munkakorilményekre, illetve egyéb, a
hatdr menti régié munkaerg-piaci adataira, példdul a szocidlis biztonsdgra, adézasra és a munkajogra stb.
vonatkozé relevans informdcié és tandcs biztositdsdval és cserével tigyfélszolgdltatdsokat nydjtani a
tényleges és a lehetséges, hatdr menti ingdzdknak és munkaaddiknak.
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2. A hatdrokon dtnydlé munkaerépiacon el@segiteni a munkakozvetitési folyamatot, dllashelyek betoltésére
irdnyul6 kozos tevékenységeket és projekteket kialakitani, valamint Gtmutatdst adni a szakképzési és
oktatdsi lehetGségekre vonatkozd informdciokra vonatkozdan.

3. Biztositani az informdcié folyamatos dramldsdt és cseréjét a hatdrokon dtnyulé régioban az EURES-
tandcsadok kozotti kozvetlen, rendszeres kapcsolaton keresztiil.

4. Figyelemmel kovetni a hatdrokon dtnydl6 régioban a mobilitds akadalyait, valamint a regiondlis, nemzeti
és eurdpai dontéshozok szdmara ezek elhdritdsara megfelel6 megolddsokat javasolni.

5. A munkaer@piac hatdrokon atnyilé régidkban valé mikodésének javitdsdra kidolgozott programokat,
tobbek kozott az egyéb kapcsolddd, a hatdrokon dtnydld partnerségi programokat koordindld struktirdk
onfenntartova tételét célzd programokat koordinalni, azokban kozremtikodni és azokat kidolgozni.

Ezeket a feladatokat tovabbi feladatokkal lehet helyettesiteni a helyi koriilményeknek, valamint a gazdasdgi
kornyezetnek megfelelGen.

2431. Az EURES hatdrokon dtnydld partnerségi programjainak és tevékeny-
ségeinek megszervezése

A hatdrokon atnydld partnerségi programban a vonatkozdé nemzeti szabdlyoknak és gyakorlatoknak megfe-
lel6en részt vesznek az érintett régiok allami foglalkoztatdsi szolgalatai, valamint az EURES-tagok dltal
kijelolt szakszervezetek és a munkaaddi szervezetek. Tovabbi partnerek lehetnek:

— regionalis és helyi hatésdgok vagy ezek egyesiiletei,
— szakképzéssel foglalkozd szervezetek, egyetemek és felsGoktatdsi intézmények,
— a hatdrokon dtnyl6 munkaerépiac egyéb érintett szerepldi.

Minden partner elkételezett a partnerségi program céljai mellett, és hozzdjérul tevékenységeinek finanszi-
rozasahoz. A hatdrokon dtnyalé partnerségi programok vildgosan meghatdrozott célokkal rendelkezd,
dlland6 halézatoknak tekintendGk.

Az EURES hatdrokon atnyulé partnerségi programjai olyan szolgéltatok, amelyek az EGT-re és Svéjcra
kiterjeds, sajitos, hatdrokon dtnydlé teriiletet olelnek fel, és egy sajat hatdskoriikben kijelolt EURES-tag
stratégiai irdnymutatdsai szerint lépnek fel. A részt vevé EURES-tagok vezetdi (') a hatdrokon atnydlé
partnerségi program irdnyité bizottsdgdnak is tagjava vélnak, és szavazati joggal rendelkeznek.

2.43.2. Az EURES hatdrokon dtnydld partnerségi programjainak belsd szer-
vezete

A partnerségi programok a hatékony és eredményes pénzgazdalkodds szabdlyainak tiszteletben tartdsa
mellett szabadon donthetnek belsé szervezetiikrdl. Irdnyit6 bizottsigot kell létrehozni, amelyben a részt
vevl szervezetek mindegyike képviselteti magdt. Ebben részt vesz az az adott EURES-tag is, amelyet arra
vélasztottak ki, hogy a partnerségi program szdmdra stratégiai irinymutatdst nydjtson. Ez a partnerségi
program elsGdleges dontéshozé szerve, amely biztositja a partnerségi program egységét, és az EURES-irdny-
mutatdsokkal osszhangban meghatdrozza annak stratégidjat. Kiilonosen:

— kidolgozza a hatdrokon ativel§ partnerségi program hdroméves és éves munkatervében szerepeltetendd
tevékenységi javaslatokat a tevékenységek megvaldsitdsahoz sziikséges koltségvetési eszkozokre vonat-
koz6 becsléssel egyiitt,

— biztositja a tevékenységek hatékony végrehajtdsdt, ellenSrzését és értékelését, beleértve a finansziroza-
sukat is, valamint elvégzi az eredmények rendszeres értékelését,

— koordindtort nevez ki, aki biztositja a partnerségi program megfelel§ mutikodését.

(") A 2003/8/EK bizottsdgi hatdrozat 3. cikkének a) pontja értelmében az EURES-tagok a nemzeti dllami foglalkoztatdsi
szolgdlatok kozponti iroddi.
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2.5. Az EURES-hdlézat népszeriisitése

Az EURES-hédlozat sikeréhez létfontossdgii, hogy a lehetséges tigyfelek és az EURES-tagok és -partnerek
szervezeteiben tevékenykedd személyek teljes korti ismeretekkel rendelkezzenek a hélézat kindlta lehetd-
ségekr6l.

2.5.1. Kommunikdcids stratégia és tervek

Az EURES Koordinaciés Iroda az EURES-tagokkal és -partnerekkel egyiitt dtfogé kommunikdcids stratégiat
val6sit meg, amelynek célja a haldzat egységének és kohézibjanak biztositdsa a felhaszndlok felé.

Az EURES-tagok az éltaldnos stratégidval osszhangban kidolgozzdk sajit promdciés terveiket, és azokat
beépitik sajit nemzeti hiroméves és éves EURES-munkaterviikbe.

Az EURES-partnerek részt vesznek az egyes EURES-tagok és az EURES Koordindci6s Hivatal dltal kidolgo-
zott tdjékoztatdsi és promdcids tevékenységekben.

Az EURES-tagok és -partnerek biztositjak, hogy az altaluk kiadott tdjékoztatd és promoécids anyagok Ossz-
hangban éllnak az dltalinos kommunikdcids stratégidval és az EURES Koordindcids Iroddbdl szdrmazd
informaciokkal.

2.5.2. Az EURES-logé

Az EURES szolgaltatdsi védjegye és log6ja a Bizottsdg tulajdondt képezi. Az EURES-tagok és -partnerek az
EURES-logét az EURES-hez kot6dé minden tevékenységitknél felhaszndljak.

Az EURES-logd szerepeltetésével kozolt informdcié osszhangban dll az Eurdpai Unié szakpolitikdival és
érdekeivel, valamint az EURES céljaival.

Az EURES-logé haszndlatdra kizdrdlag az EURES Koordindcids Iroda adhat engedélyt harmadik feleknek az
érintett EURES-tagok és -partnerek megfelel§ tdjékoztatisdval. Az EURES-tagok és -partnerek a logd
harmadik felek éltali jogosulatlan hasznalatdrdl haladéktalanul tdjékoztatjdk az EURES Koordindci6s Irodat.

2.6. Az EURES-tevékenységek ellendrzése és értékelése

Az EURES altal nytjtott szolgaltatasok mindségének és hatékonysaganak javitdsa érdekében az EURES-tagok
és -partnerek vallaljak, hogy a hatdskoriikhoz tartozé EURES-tevékenységeket azok mennyisége, mindsége és
hatdsa szempontjabdl ellenérzik és értékelik.

Az EURES-tagok és -partnerek a hdlézatban hasznilatos kozos jelentésmintdknak megfelelSen rendszeres
adatokkal szolgalnak az EURES Koordindcids Iroddnak az dlldsajanlatok, a kezelt allaspalyazatok és a
betoltott allashelyek szdmardl. Adatokat szolgéltatnak tovdbbd a mds jellegli tandcsért hozzdjuk forduld
tgyfelek szdmardl is. Ide értenddk a személyre szabott szolgdltatdsok és az informatikai eszkozok hasznd-
latardl sz0l6 informdciok is.

Az EURES-tagok és -partnerek minden tevékenysége és projektje egyértelmii célokat és mutatdkat tartalmaz,
amelyek lehet6vé teszik annak értékelését, hogy a célokat sikeriilt-e az EURES-irdnymutatdsok szerint elérni.
Ezek a célok és jelz6szdmok az EURES Koordindcids Iroddnak rendszeresen benydjtott jelentésekben is
megjelennek.

Az EURES hdroméves munkatervei dltalinos értékelést tartalmaznak az EURES helyzetérdl az adott
orszagban, beleértve az EURES-tevékenységek és -szolgaltatdsok mingségének értékelését, az tigyfél-elégedett-
séget és egy hatasvizsgalatot.

Az EURES Koordindciés Iroda kezdeményezi az EURES miikodésének legaldbb hdromévenkénti kiilsé
értékelését a bizottsdgi hatdrozat elfogadasa utdn.
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IIl. RESZ
AZ INFORMACIOCSERE EGYSEGES RENDSZERE ES KOZOS MINTAI

Az informdcidcsere rendszerei és eljdrasai dont8 fontossdgiak az EURES-halézat mtikodésében. Az EURES-
tagok és -partnerek a munkaerg-piaci és a mobilitdsra vonatkozd informdacidk cseréjét az EURES Koordi-
ndciés Iroda és az EURES-tagok és -partnerek szoros egytittmikodésével kialakitott egységes rendszer és
kozos mintdk szerint végzik.

Az egységes rendszer az adatcsere dltaldnos keretét irja le, példdul a kovetkezSket:

— a kicserélend§ informécio jellege,

— az adatcsere gyakorisiga,

— a hozziférhetGség tobbi EURES-tag és -partner szdmdra torténd biztositdsdnak eszkozei.
A kozds mintdk az egyes adattipusok cseréjének tartalmi és formai lefrdsét tartalmazzdk.

Az egymdst kiegészitG és egységes tdjékoztatds érdekében az EURES-tagok tagallamukon belul egytt-
miikodnek az egyéb kapcsol6dé szolgalatokkal.

AZ EURES-tagok és -partnerck egymdssal egyiittmiikodésben, tobbek kozott dj informacids technoldgia
hasznalatdval eszkozoket és modszereket dolgoznak ki szolgaltatdsaik és informdcids rendszereik javitdsdra.

Kelt Briisszelben, 2010. oktéber 26-dn.

az EURES Koordindcids Iroda részérdl
Robert VERRUE

fGigazgaté




