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TANARI NEZETEK DIGITALIS
KOMPETENCIAJUKROL ES SZAKMAI
FEJLODESUKROL

Teachers’ Views on Their Digital Competence and Professional
Development

Ispitivanje stavova nastavnika o njihovoj digitalnoj kompetenciji i
profesionalnom razvoju

Az elmult évtizedekben megndtt azoknak az empirikus tanulmanyoknak a szdma,
amelyek a tanarok digitalis kompetencidjat, felkésziiltségét és képességét vizsgaljak
arra vonatkozoan, hogyan és milyen szinten képesek informacids és kommunikacios
technologidkat (IKT) hasznalni. A tanulmany azzal a szandékkal késziilt, hogy at-
tekintse a nemzetko6zi kontextusban megjelent legfrissebb cikkeket a pedagdgusok
digitalis felkésziiltségérdl, kiilonds hangsullyal a szakmai fejlodésiikben betoltott
szerepérol. A digitalis kompetencidra vonatkozo kiilonbdzé nézetek is bemutatasra
keriilnek. A tanaroknak komplex digitalis készségekre (beleértve a kognitiv, moto-
ros, szocialis és érzelmi készségeket is) van sziikségiik ahhoz, hogy névelni tudjak
tanitasi gyakorlatuk hatékonysagat a digitalis kdrnyezetben. Egy tanarnak fel kell
tudnia ismerni, mérni, hogy az IKT-eszkdzok hasznalata milyen valtozasokat okoz
az oktatas folyamataban és a tanulasi stratégiakban. Az 0j pedagogiai gyakorlatok
elsajatitasa pedig hozzajarul a folyamatos szakmai fejlddéshez.

Kulcsszavak: szakmai fejlodés, tanar, pedagogus, digitalis kompetencia

1. BEVEZETO

Az elmult évtizedekben megnétt azoknak az empirikus tanulméanyok-
nak a szama, amelyek a tandrok €s a tanarképzésben résztvevok digitalis
technologiai felkésziiltségét vizsgaljak, mivel hangsulyozottan fontos lat-
ni, hogyan és milyen szinten képesek informaciés és kommunikacios tech-
nologiakat (IKT) hasznalni tanitasi gyakorlatuk soran. A tanarok digitalis
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kompetenciaja tovabbra is kulcseleme az oktatas fejlodésének. A pedago-
gusoktol azt varjak, hogy jol értsenek az IKT-eszk6zok hasznalatdhoz a
tanitas és a tanulas folyamataban. A technologiai vivmanyok a tanitasban
Uj potencidlis lehetdségeket jelentenek, amelyeknek lehetdség szerint az
oktatas mindségének javulasat kell szolgalniuk. A digitalisan kompetens
tanartol elvarjak, hogy ne csak az eszk6zok mukodtetéséhez és hasznala-
tahoz sziikséges képességei legyenek (ezek instrumentalis €s operacionalis
készségek), hanem megfelelé modon ki tudja valasztani, mikor és hogyan
integralja a technologiat a pedagogiai folyamatokba. Konceptualisan is érte-
nie kell a folyamatot ahhoz, hogy meg tudja magyardzni, az adott mozzanat
miért mikodik vagy sem az adott oktatasi koriilmények kozott. A jelenlegi
helyzetben hiany mutatkozik olyan megfelelden képzett pedagdgusokbol,
akiknek a digitalis készségei elérik a nemzeti vagy nemzetkozi elvarasokat
(VAZQUEZ-MONTOYA 2015).

A tanulmany célja attekinteni és 6sszefoglalni a legfrissebb pedagdgiai
tanulmanyok eredményeit a tanarok digitalis kompetenciajaval kapcsolat-
ban, és Otleteket adni arra vonatkozdan, hogyan lehet beépiteni a pedago-
gusképzésbe ezeket az eredményeket. A tanulmany segitséget ad a fobb
iranyvonalak kijeloléséhez a pedagogusképzés kezdeti szakaszaban, illetve
a tovabbképzések tervezésében.

2. DIGITALIS KOMPETENCIA

A digitalis kompetencianak nagy jelentésége van a jelenlegi oktatasi
rendszerben, ennek kovetkeztében az IKT-vel kapcsolatos kompetencia-
nak — mint lényeges tanulasi eszkdznek — részletes leirasat talaljuk jogi
dokumentumokban is. Pedagogiai vonatkozasi tanulmanyokban szamos
definiciot talalunk a digitalis kompetenciardl. El0szor érdemes megnéz-
rendelet mellékleteként a legfontosabb jogi dokumentum; meghatarozza
a magyar koznevelést, és keretként szolgal a helyi, iskolaszinti pedago-
giai programok ¢és tanmenetek kialakitasahoz a tantargyak tartalmat és a
vizsgakovetelményeket illetden. Ez a dokumentum indirekt médon meg-
hatdrozza, milyen kompetencidkkal kell a tanarnak rendelkeznie ahhoz,
hogy képes legyen a gyerekek digitalis kompetenciajat fejleszteni, illetve
elOsegiteni tanulasuk hatékonysagat a Nemzeti Alaptanterv kdvetelménye-
it teljesitve.

A Nemzeti Alaptanterv (2012) részletezi, milyen megkozelitésmodokat
kell az iskolaknak alkalmazniuk, emellett a technologiakkal kapcsolatos
tarsadalmi és etikai kihivasokat is megemliti. A Kompetenciafejlesztés, mii-
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veltségkozvetités, tudasépités ciml rész leirja azokat a kulcskompetencia-
kat, amelyeket a koznevelés 1-12. évfolyamaban tiz miiveltségi teriileten
fejleszteni sziikséges. Az egyik ilyen miiveltségi tertilet teljes mértékben az
informaciods technologiara (,,informatika™) koncentral, de a szakteriilet in-
terdiszciplinaris jellege miatt mas miiveltségi teriiletekben is megjelenik,
ilyen példaul az ,,ember és tdrsadalom” az etikussadg hasznalat szempontjait
érvényesitve. A videokép-kultura és médiamiiveltség a ,,miivészetek™ kate-
goriaba keriilt besorolasra, illetve az ,,életvitel és gyakorlat” csoport szintén
tartalmaz a mindennapi ¢lethez sziikséges gyakorlati informatikai készsé-
geket. Ebben a dokumentumban a digitalis kompetencia magaba foglalja a
magabiztos, kritikus és etikus technologiahasznalatot, és az ennek nyoman
létrejovo Osszes tartalmat. Az ehhez a kompetencidhoz tartozd készségek
az informaciodfeldolgozasi készség, a szlikséges informaciéo megtalalasanak
¢és kritikai értelmezésének képessége, a feleldsségteljes kommunikacios
készség és az interneten torténd kommunikéacio képessége. Az 1. dbra 6sz-
szehasonlitja a magyar Nemzeti Alaptanterv (2012) kulcskompetenciait az
Eurdpai Unio altal 2006-ban az ¢lethosszig tartd tanulashoz sziikségesként
megjelolt kuleskompetenciakkal.

Kulcskompetenciak Nemzeti Alaptanterv

anyanyelven folytatott kommunikacio magyar nyelv és irodalom
idegen nyelven folytatott kommunikacié | idegen nyelvek

matematikai; alapvetd tudomanyos és matematika
miiszaki kompetencia
ember és természet
digitdlis kompetencia
Foldiink — kdrnyezetiink
tanulds elsajatitasa

miivészetek
szocialis és allampolgari kompetenciak

informatika
kezdeményezokészség ¢és vallalkozoi
kompetencia ¢letvitel és gyakorlat

kulturalis tudatossag ¢s kifejezokészség | testnevelés és sport

1. abra. Az Eurdpai Unio (2006) és a Nemzeti Alaptanterv (2012)
kulcskompetenciai
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A digitalis kompetencia természetesen jelen van az Eurdpai Unid altal
nélkiilozhetetlennek tartott nyolc kompetenciateriilet kozott, hasonlokép-
pen a digitalis kompetencia magaba foglalja az IKT-eszkdzok hasznalatat,
a forras- és informaciokezelési készséget, a kritikus és etikailag megfontolt
hasznalatot (SZEGEDI 2016). Mivel az itt felsoroltak transzverzalis kom-
petenciak, ezért a digitalis kompetencia érinti a matematikai, technologiai
kompetenciat is, hiszen a technoldgia hasznalatat oda soroljak. Az Oktatas
és képzés 2020 ciml stratégiai keret célja éppen a transzverzalis készségek
referenciakeretének kidolgozasa. A pedagdgusképzés szempontjabol 1énye-
ges a tanulas tanuldsa kompetencia is, azon beliil az 6nall6 tanulds meg-
szervezése €s az Uj tudas beillesztése a régi ismeretek kozé.

3. A TANAROK DIGITALIS KOMPETENCIAJA

Fontos kiemelni, hogy a pedagdgusok digitalis kompetenciaja kiilon-
bozik a tobbi foglalkozasétol. Fokozodott a tanarok hozzaférése a digita-
lis eszk6zokhoz (foként személyi szamitdogéphez, laptophoz, tablethez és
interaktiv tablahoz), a médian keresztiili és egyéb forrasokhoz, a tanarok
¢s a gyerekek is kiilonféle digitalis forrasokat és a kozosségi média ha-
l6zatait hasznaljak a tanulas folyamataban. Rekenes és Krumsvik (2014)
hangsulyozza, hogy a pedagdgusok esetében a digitalis kompetencia sok-
kal tobbet jelent, mint szoftverek hasznalatanak képessége vagy digitalis
eszk6zok miikodtetése. Tobb komplex készséget foglal magaba (példaul
kognitiv, motoros, szociologiai és érzelmi készségeket is), amelyek lehetd-
vé teszik a pedagogiai munka hatékony teljesitését digitalis kdrnyezetben.
A pedagogiai folyamat soran a tanarnak tisztaban kell lennie azzal, hogy
az IKT-eszk6z0k hogyan valtoztatjak meg az oktatas folyamatat, és milyen
hatast gyakorolnak a tanulési stratégiakra. Az IKT-eszkozokkel tamoga-
tott tanitasnak és a digitalis tananyagok hatékony haszndlatanak ki kell
egészitenie a hagyomanyos tanitasi modszereket és szervezési formakat.
A moédszertani megujulas és az Uj pedagogiai gyakorlatok elsajatitasa pe-
dig magaval hozza a folyamatos szakmai fejlédés igényét, elsddlegessé
valik ezaltal az élethosszig tartd tanulas, nélkiilozhetetlenné valik az 6n-
fejlesztés.

Krumsvik (2012) tanulmanya hasonlé megkozelitésmodot alkalmaz:
azt allitja, hogy a tanarok digitalis kompetencidja kiilonbozik mas tech-
noldgiahasznalokétol. Elméleti koncepciokon alapuld modellje (2. abra) a
pedagogusok digitalis kompetenciajanak alakulasat mutatja be, és a digi-
talis kompetencia valtozasat abrazolja, egyidejlileg absztrakt és gyakorlati
aspektusban.
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2. dbra. A tanarok digitalis kompetenciaja (KRUMSVIK 274)

A szerzd a ,.kompetenciautazas” metaforat hasznalja, amely a technolo-
gia egyszerl alkalmazasanak viszonylag kevéssé tudatos szintjével kezdo-
dik (adoption) a modell elméleti sikjan, majd a tanarok idével a kovetkezo
fazisokba l1épnek: atdolgozas (adaptation), felhasznalas (appropriation) és
innovacioé (innovation), ami a digitalis kompetencia magas szintjét jeloli.
A modell gyakorlati része hasonld modon épiil fel, elsé 1épés a digitalis
készségek elsajatitasa, majd a didaktikai IKT-kompetencia kovetkezik,
ami az IKT kiilonb6zd tantargyak teriiletén torténd hasznalatara vonatko-
zik. A tanarképzés idedlis szerkezetében a tanar digitalis kompetencidjanak
fejlodése eljut a digitalis képzettség szintjéhez (digital bildung), ez magas
szintll tudatossagot €s gyakorlati hozzaértést jelent.

4. ATANAROK DIGITALIS KOMPETENCIAJA
NEMZETKOZI KONTEXTUSBAN

A kovetkez6 fejezet kiillonbozd orszagokban elvégzett olyan tanulma-
nyokat tekint at, amelyek a tanarok digitalis kompetenciajanak fejlesztésére
koncentralnak. Latin-amerikai kontextusban Hernandez-Carranza ¢s mun-
katarsai (2015) a tanitashoz, pontosabban a didkok tanuldsat megkonnyitd
kornyezet kitalalasahoz és megtervezéséhez sziikséges tudast és készsége-
ket tekintettek at didaktikai digitalis kompetenciaként a médiaval kapcsola-
tos és IKT-készségek kombinalasa mellett. Ez a megkozelitésmod a tanitas-
ban rejlo készségek fejlesztését hangsulyozza, és azoknak a stratégiaknak az
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elsajatitasat, amelyekkel a digitalis kompetencia kontextusaban alkalmazni
lehet a készségeket a tervezés és kivitelezés, a kommunikacio és interakcio,
a tanitas és tanulas, a vezetés és adminisztracid, valamint az IKT hasznala-
tanak teriiletén. Ezeknek a készségeknek a komplexitasat és a fent emlitett
Osszetevoket Osszegzi a 3. abra.

Digitalis didaktikai
kompetencia

Cselekvések

1. Tervezés és
Kivitelezés

« tanulasi forgatokonyvek hasznaldjaként és tervezdje-
ként 1) tanulasi modalitasba torténd atdolgozas

« digitalis forrasok integracioja a tantervbe didaktikus
eszkozként, tartalomként vagy tananyagként

« digitalis forrasok kivalasztasa és objektiv értékelése
gyakorlati pedagogiai kontextusban: tervezés, megvalo-
sitas és technoldgiahasznalat

2. Tanitas és tanulas

» digitalis forrasok didaktikai hasznalatra torténé megter-
vezése ¢s elkészitése

« értékelési tervek kifejlesztése IK T-eszkdzok hasznala-
taval

+ az IKT hasznalata didkok tanacsadasara, tajékoztatasara
és feliigyeletére

* interaktiv vitak kezdeményezése és fenntartasa

* az egylittmiikddo, konstruktiv, reflektiv, aktiv és auten-
tikus tanulas megértése

3. Kommunikacio
és interakcio

* az IKT-eszk6zok hatasanak és funkcidjanak megértése
a tudasalapu tarsadalomban

* a kommunikaci6 alapvetd fogalmainak, eszkdzeinek
ismerete és az informacidkeresés az interneten

« virtualis tudomanyos kdzosségekben egyiittmiikodés a
tanitasi és tanulasi folyamatban

* egyenrangu felek kozott torténd tanulas €s tarsadalmi
kapcsolatok fejlesztése

4. Vezetés és
adminisztracio

+ az IKT-hasznalathoz kapcsolodo jogi és etikai szem-
pontok megértése: engedélyek, maganélet, intellektua-
lis tulajdon és biztonsag

+ a folyamatos tanulds 6nmenedzselése; a technologiak
bevonasa a tanitasi és tanulasi folyamatba

+ az IKT hasznalata elényeinek kihasznalasa a tanitasi
vagy adminisztracios feladatokban

* tudasmenedzsment
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5. Az IKT * az IKT hasznalatdhoz kapcsolodo altalanos tudas
hasznalata * a szamitastechnikai és elektronikus kommunikacids

eszkozok alapvetd funkcidjanak és operacios rendsze-
rének kezelése

» alapvetd eszkozok kezelése: szovegszerkesztok, tabla-
zatkészitok, prezentaciok és multimédias elemek

3. dabra. A digitalis didaktikai kompetencia csoportositdsa
(HERNANDEZ-CARRANZA et al., 82)

Nemzetkozi attekintés szempontjabdl Iényeges Rokenes és Krumsvik
(2014) kozlése, amely attekintést ad a 2000 és 2013 kozott online feliileten
megjelent azon tanulmanyokrol, amelyeknek vizsgalati fokusza a pedago-
gusképzésben résztvevok digitalis kompetencidja. Kutatasuk soran a ko-
vetkez0 kulcsszavakat hasznaltak az attekintésben részt vevo tanulmanyok
kivalasztasahoz: digitalis kompetencia + tanar, digitalis miiveltség + tanar,
szamitogépes miiveltség + tanar, médiamiveltség + tanar. Tiz orszagban
megjelent 42 cikk felelt meg a feltételeiknek, ezeket kategorizaltak, és mé-
lyebben elemezték. Nyolc megkdzelitésmodot azonositottak szakirodalmi
vizsgalatuk soran, ezekben mikro- és interaktiv szinten azt vették figyelem-
be, hogy a tanarképzési programok mely elemeket hangsulyozzak kiemelten:

Kollaborativ és kooperativ tanulas: itt szinkron és aszinkrén online
féorumokban, tanulasi halézati csoportokban, interaktiv web 2.0 al-
kalmazasokban, blogokban ¢és egy¢b virtualis kdrnyezetben tortént
az innovativ tanulas.

Metakognicio: ezekben a tanulmanyokban a tanarképzésben résztve-
vOknek reflektalniuk és kritikailag elemezniiik kellett, hogy hogyan
lehet a kiilonb6z6 technologiai megoldasokat az osztalytermi tanitas
soran alkalmazni.

Multimédias oktatas vagy ,,blended” tanulas: az osztalytermi oktatés
¢s az online tanitas kombinacioit tekintik at, amelyek az elektronikus
média széles tarhazat hasznaljak.

Modellnytjtas: ezekben a tanulmanyokban a tanarképzés oktatoi-
nak, a mentoroknak és a tanuldtarsaknak a gyakorlati modszereit
elemzik, ahol gyakran sor keriil konkrét szoftverek vagy egyéb mas
technikai modszerek bemutatasara is.

Autentikus tanulas: a tanulas valodi élethelyzetekben, a jovenddbeli
hasznalat kontextusaban torténik, mikozben felfedezik, 1étrehozzak
¢s értékelik a résztvevok, hogy hogyan tudjak majd a digitalis tech-
nologiakat hasznalni az osztalyteremben.
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*  Cselekedtetd tanulés: a ,learning-by-doing”, azaz a megtapasztalas
altali, a résztvevoket aktivizald modszer soran bovitik digitalis kom-
petenciajukat.

+  Ertékelés: ezekben a tanulmanyokban a lényeg a kiilonboz6 techno-
l6giai megoldasokon alapulo értékelési modszer.

*  Elmélet és gyakorlat kiilonbségei: az itt ismertetett cikkek dsszefog-
laljak, hogy hogyan probaljak a technoldgia hasznalataval az elmé-
leti pedagbgiai ismeretek és a gyakorlat kozotti eltéréseket athidalni.

A felsorolt teriiletek az elmult évek tanarképzésében, a digitalis kompe-
tenciafejlesztés témakorében létrehozott tanulmanyainak sulypontjait jelen-
tik, ezért alkalmasak egy elméleti keret kijelolésére.

Spiteri és Rundgren (2017) tanulmanya a maltai tanarok digitalis kom-
petencidjara 6sszpontosit. A maltai oktataspolitikdban nagy hangstlya van
a digitalis kompetencianak. Az iskolak digitalis eszkozokkel jol felszerel-
tek, a kutatasban részt vevo tanarok mindegyike hasznal interaktiv tablat,
¢s minden pedagogusnak kiilon laptopja van. Az allami iskoldkban négy
szamitégép van osztalytermenként, és BeeBots robotokat hasznalnak. Az
egyhazi iskolakban pedig sajat tabletjiilk van a gyereckeknek. A maltai ta-
narok sajat online platformmal rendelkeznek (Frontier), amely lehetové te-
szi az online kommunikaciot kollégak, didkok és sziilok kozott. Spiteri €s
Rundgren (2017) kutatasaban arra kereste a valaszt, hogy hogyan hasznaljak
a maltai altalanos iskolai tandrok a technologiat a gyakorlatban, és hogyan
ni. Félig strukturalt interjuk segitségével vizsgaltak meg 26 tanar tapaszta-
latait és nézeteit. Az eredmények alapjan a tanartovabbképzésben még nyo-
matékosabbnak kell lennie a digitalis kompetencia fejlesztésének.

Konkrétabban az alabbi nyolc fejlesztendd kategoriat azonositottak az
interjuk alapjan:

* Informaciokezelés: ismerni kell a kiilonb6zo kereséprogramokat, és
képesnek kell lenni a relevans informaciok megsziirésére. Emellett
fontos minden didk bevonasa a digitalis technoldgiak hasznalataba,
hogy csokkentsék a didkok kozotti egyre novekvo digitalis kiilonb-
séget.

* Egyiittmtkodés: a digitalis eszkdzok hasznalataval torténd interak-
ci6 megfeleld hasznalata ne csak a tanar és a sziilok kozott valosul-
jon meg, hanem az osztalyban, a diakok kozott is.

*  Kommunikacié és megoszts: a tanulmany szerint a tandrok hajlan-
dok voltak kommunikalni és egylittmiikddni egymassal, viszont nem
osztottak meg egymassal a tartalmakat, és a sziilokkel torténd online
kommunikaci¢ is fejlesztésre szorul.
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Tartalom és tanulasi anyagok készitése: annak ellenére, hogy a kuta-
tasban részt vevo Osszes pedagogus hasznalt digitalis technologiat,
nem mindenki hozott 1étre sajat maga tanuldsi anyagokat, kiilonbdz6
formatumu tartalmakat. Ennek okaként az idohidnyt, a tanarok nega-
tiv attitlidjét és a kreativitas hianyat jeldlték meg, ami azt is jelenthe-
ti, hogy a digitalis technologiak hasznalata kezd rutinszertivé valni a
pedagdgusok kdzott.

Etikus ¢és felelosségteljes hasznalat: ezt a teriiletet ritkan emlitették
a maltai tanarok, a szerzok szerint ez arra utal, hogy jol ismerik a
digitalis kompetencianak ezt a dimenziojat, viszont sziikség van a
folyamatos és naprakész informaciok atadasara.

Ertékelés és problémamegoldds: a részt vev tanarok tisztaban vol-
tak a technologia fontossagaval a didkjaik életében, és tudtak, mi-
lyen lehetdséget jelent ez az igény szerinti tanitas szempontjabol.
Tobb interakcid volt a didkok és a tandrok kozott az azonnali vissza-
csatolas miatt. Ez a részt vevo, bevonast el0segitd magatartas segi-
tett a didkoknak a problémamegoldasban, mivel ugy érezték, jobban
kontrollaljak sajat tanulasukat. A szerzok javasoljak, hogy a tanar-
képzes a tanuldsi kimenetek értékelésére és a problémamegoldashoz
kapcsolodo készségekre iranyuljon.

Technologiak hasznalata: csak néhany pedagdgus kisérletezik uj
technologiakkal, legtobben csupdn az interaktiv tabla hasznalatara
hagyatkoznak.

Kommunikéciés modok létrehozasa: a maltai tanaroknak sikeriilt
a hagyomanyos kommunikaciés modszerek, az irds és olvasas at-
alakitasa (hang-, vide6- és szovegformatumok). Tisztadban vannak
vele, hogy a diakok figyelmének megtartasa érdekében kiilonb6zo
kommunikacidés modokat kell hasznalniuk, és ennek érdekében id6t
szannak uj modszerek €s eszkdzok kiprobalasara.

A fent részletezett nyolc problémateriilet Spiteri és Rundgren (2017) cik-
ke alapjan keretként szolgalhat nemzetkdzi vonatkozasban is, hiszen ezek a
tertiletek valdszintlileg mas orszagok, tobbek kozott Magyarorszag pedago-
gusai szamara is hasonlé nehézséget jelentenek.

A frissen végzett pedagogusok vizsgalata kivalo lehetoséget nyujt arra,
hogy kovetkeztetéseket lehessen levonni a pedagogusképzés hatékonysa-
garol, és felhivja a figyelmet a sziikséges mddositasokra. Gudmundsdottir
¢s Hatlevik (2017) kutatasanak célja a most végzett pedagogusok digitalis
szakmai kompetencidjanak vizsgalata. Kutatasukban megnézték, mit gon-
dolnak a tanarképzés digitalis fejlesztési tartalmarol, hogyan készitette fel
oket a képzés az IKT-eszkozok hasznalatara a gyakorlatban. Haromszazot-
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venhat nemrég végzett tanart kérdeztek meg kérdéiv formajaban tapaszta-
lataikrol. Roviden: a résztvevok meglehetsen rossz mindségii és gyenge
hatékonysagu IKT-képzésrél szamoltak be a tanarképzés soran.

A tanulmany konceptualis hattere az ugynevezett PDC (professional di-
gital competence) modell, amely a tartalmi, a pedagogiai és a technikai tu-
das kombinaciodjat jelenti, illetve kiegésziil egy sajatos pedagodgiai szakmai
megkozelitésmoddal. A kovetkezd harom tényezon alapul:

« altalanos digitalis kompetencia (azok az altalanos készségek, tudas
¢és attitid, amely sziikséges ahhoz, hogy tanarok, tanarképzok és
hallgatok digitalis kornyezetben egyiitt tudjanak dolgozni),

» tantargyspecifikus digitalis kompetencia az egyes tantargyak
IKT-eszkozokkel segitett oktatasanak egyedi jellemzoit figyelembe
véve,

* pedagogusorientalt kompetencia, amely a didaktikai tényezdket fog-
lalja magaba (pl. az iskola és az otthon kdzotti kommunikacio, a ta-
nulas pszichoszocidlis jellemzdi stb.), valamint a tandrok folyamatos
Oonképzesét €s 6nalld kutatasat.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a frissen végzett tanarok majdnem
fele az IKT-képzés szinvonalat alacsonynak tartja, és ugy érzi, digitalis
kompetenciajanak fejlesztéséhez kevéssé jarult hozza. A résztvevok tiszta-
ban vannak az IKT hasznalatanak elonyeivel és hatranyaival, és kritikusan
reflektalnak sajat gyakorlatukra. A tanarok 80 szdzaléka tartja pozitivnak az
IKT hasznalatat, azonban kozel fele szamolt be arr6l, hogy megzavarta a ta-
nitas folyamatat. Ezért kiilonosen fontos a leendé pedagogusok énhatékony-
sagat fejleszteni pozitiv IKT-tapasztalatokkal és hatékonysagndveléssel
annak érdekében, hogy az ebbe a kulcskompetenciaba vetett hit pozitivan
befolyasolja a szakmai munkat. A szerzok kiemelik, hogy a tanarképzésben
részt vevo oktatok komoly mintaként szolgdlnak a jovenddbeli pedagdgu-
sok szamara; az 0 hozzaallasuk és IK T-hasznalatuk szoros korrelaciot muta-
tott a kezd6 tanarok visszajelzéseivel.

Spanyolorszagban is végeztek kutatast a pedagdgusok digitalis kompe-
tencidjanak vizsgalatara. Fernandez-Cruz és Fernandez-Diaz (2016) tanul-
manya 80 iskolaban tanitd 1433 tanart vizsgalt meg Madridban. Arra a kdvet-
keztetésre jutottak, hogy lényeges kiilonbség figyelheté meg az optimalisnak
tartott IKT-készségek — amelyekre a pedagogusoknak azért van sziikségiik,
hogy képesek legyenek kiilonbdzo technologiai eszkdzok hasznalataval ha-
tékony tanitasi tevékenységeket kifejteni — és a pedagogusok valdsdgban
tapasztalt, alacsony szinvonalu digitalis kompetenciaja kozott. A tanulmany
lIényeges generacios kiilonbségeket talalt a tanarok kozott, akiket a digitalis
technologiak hasznalatanak ideje alapjan osztottak be kategoriakba:
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* Y generacio (az 1977 és 1994 kozott sziiletettek)

e Z generacio (az 1990-es és 2000-es években sziiletettek).

A vizsgalat az UNESCO (2011) altal javasolt keretrendszer szerint érté-
kelte a pedagogusok digitalis kompetencidjat, amelyben megjelenik az 6n-
képzés szempontja is:

1. altalanos tantervi szempontok,

2. tervezés és értékelés,

3. modszertani szempontok,

4. IKT-hasznalat,

5. IKT-forrasok kezelése,

6. IKT-tovabbképzés.

Ezeket az alosztalyokat tekintve alacsony- és kdzepes szintl profilt kap-
tak a spanyol tanarok. Az altalanos tantervi szempontok tiikrében a legtobb
tanar nem tudja, mit is jelent a digitalis kompetencia az oktatasban, és hogy
ezt hogyan lehetne elérni a tanteremben. A tanarok osztalytermi stratégiai
is szegényesek, foként a komplexitas és a kollaboracido szempontjabol. Az
IKT-hasznalat kiemelkedden alacsony mértéke azt jelzi, hogy nincs meg a ta-
naroknak az a biztos technikai tudasa, hogy a digitalis eszkdzoket biztonsag-
gal alkalmazzak a tanorakon. Az életkor dontd tényezo, nem meglepé modon:
a fiatalabb és az informatikat oktato tanarok voltak a legjobb kompetencia-
val rendelkez6k. Az altalanos és a kozépiskolai tanarok kozott nem talaltak
Iényeges kiilonbséget, ez arra utal, hogy a pedagdgusképzés kezdeti szintje
kevés hatassal van a pedagdgusok digitalis kompetenciajara. A kozépiskolai
tanarok viszont jobb eredményeket értek el a folyamatos szakmai tovabbkép-
z¢s teriiletén. Azok a tanarok, akik rendelkeznek szamitogéppel (PC, laptop,
tablet vagy okostelefon) vagy internetkapcsolattal, kedvezobb eredményeket
produkaltak az IKT vonatkozasaban a tanitas soran is. Azok a tanarok, akik
pozitiv attitliddel rendelkeznek a technologiak felhasznaldsat illetéen az okta-
tasban, és meg vannak gy6z6dve azok hatékonysagarol, természetesen poziti-
vabb digitalis kompetenciat mutattak. Negativumként emlitették a tanarok az
IKT-eszkozoket felhasznald orakra torténd hosszabb felkésziilési idot.

A spanyol vizsgalat (FERNANDEZ-CRUZ-FERNANDEZ-DIAZ 2016)
eredményei O0sszhangban vannak Buda Andras (2011) a magyar pedagdgu-
soknak az informacids tarsadalomban vald jellemzése terén felmutatott ered-
ményeivel. Klasszifikacioja szerint az IKT-eszk6zok hasznalatanak és a pe-
dagogus digitalis kompetenciajanak tiikrében a digitalis felfedezd, a digitalis
nomad, a digitalis vandor, a digitalis telepes, a digitalis honfoglald szerepek-
nek feleltethet6k meg. A fejlodés mozgatorugoja sokszor a tanulok megval-
tozott elvarasa: az internetnek kdszonhetden a tanari tekintély forrasa mar
nem az ismeretek mélysége, hanem az informaciok gyors és hatékony elérése.
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Ennek eszkoze a digitalis kompetencia, amelynek fejlesztésmodja gyakran az
Oonképzés.

A digitalis tanulasi kornyezet gyorsan valtozik, a mar meglévé ismere-
tek eléviilése miatt folyamatos tanulasra van sziiksége a pedagdgusoknak;
ez megfelel az élethosszig tartd tanulas (lifelong learning) paradigmajanak,
és része a fent részletezett kulcskompetenciaknak. A tanarok 6nalld tanulasa
¢és onfejlesztése nagymértékben fiigg a mar meglévd digitalis kompetencia-
juktol. Ennek egyik modszere a nyilt online kurzus, a MOOC. Vazquez és
Montoya (2015) kutatasanak a célja az volt, hogy megvizsgaljak, a tanarok
szamara készitett MOOC hogyan befolyasolja digitalis készségeik fejlodését.
A kutatasban 5. €s 6. osztalyban tanitd pedagogusok vettek részt, és része volt
egy MOOC elvégzése a tanitasi készségek fejlesztésérdl digitalis kornyezet-
ben. Az adatgytijtés modszere a preteszt €s a posztteszt kérdoéiv volt, illetve
kvalitativ interjikat is készitettek, hogy a tréning kdzben tapasztalt probléma-
kat és a tapasztalt pozitiv hatasokat megmagyarazzak. A részt vevo tanarok
digitalis készségeinek fejlodését vizsgaltak meg a kovetkezo teriileteken:

o digitalis készségek az informacids megoldasokban,

* lényeges informaciok kivalasztasa a weben,

¢ informacidkeresés a weben,

* informacidszervezés,

¢ informacidkezelés,

* amegtanult tartalom kommunikalasa technoldgian keresztiil,

o oktatastechnikai eszkdzokkel kdzvetitett projekttervezés,

* szabadon hasznalhato ingyenes tananyagok (OER) hasznalata,

* az OER-anyagok beazonositdsa a sajat tertiletén,

e kiilonbozo tipus OER-ek felismerése,

* az OER-jellemz6k beazonositasa,

*  kiilonb6z6 formatumu ingyenes anyagok tervezése,

e kiilonb6z6 formatumu ingyenes anyagok fejlesztése.

Vazquez és Montoya (2015) eredményei alapjan megallapithatjuk, hogy
a MOOC hasznalataval lehetséges a digitalis készségeket fejleszteni, kiilo-
nodsen a kommunikacié és a projekttervezés teriiletén. A részt vevo tanarok
technoldgiaval tamogatott kommunikacids képessége 15 szazalékkal javult.
Ez azt jelzi, hogy jobban ismerik az interneten megtalalhaté6 kommunikécios
eszkozoket, virtualis szakmai kozosségekben jobban tudnak egyiittmiikod-
ni, fejlédtek a szocialis kapcsolataik, a digitalis forrasokat képesek tanitasi
eszkdzkeént és tartalomként integralni, a pedagogiai kontextusnak megfeleld
digitalis forrasokat ki tudjak valasztani és értékelni. A kurzus soran elsaja-
titott tudas és képességek a résztvevok szamara megelégedéssel szolgaltak,
mivel gyakorlati hasznat lattak az itt elsajatitott ismereteknek.
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5. KOVETKEZTETESEK

Az informacids és kommunikacios technologia fejlodése radikalisan
megvaltoztatta tarsadalmunkat, és ezek a valtozdsok komoly kdvetkezmé-
nyeket jelentenek az oktatas kontextusaban is, beleértve azt, hogy mit tanu-
lunk, hogyan tanitjuk, milyenek a tanar szerepei és a rendelkezésre allo esz-
kozei a 21. szazadban. Az elmult két évtizedben, kiilondsen a technoldgiaval
segitett tanuldsra nagy hatassal volt a digitalis kompetencia. A pedagdgiai
digitalis kompetencia a digitalis kompetencidhoz kapcsolodé elméleti tu-
dasra, készségekre, attitlidre és megkdzelitésmoddokra iranyul. Ebben a ta-
nulmanyban a digitalis kornyezetben torténd tanitas €s tanulés kiilonb6zo
fogalmait, valamint a tanulas fejlesztéséhez sziikséges tudast tekintettiik at.
Ez a tanulmany jelentdsen hozzajarul annak megerdsitéséhez, hogy a ta-
narok pedagogiai digitalis kompetencidjanak fejlédésére kiemelt figyelmet
kell forditani, és a tanarképzésben hangsulyozni kell a kiillonboz6 1K T-kép-
zések megkozelitésmodjait. Habar vannak hasonldsagok a leirt és megvizs-
galt szemléletek kozott, van néhany kiemelendd kiilonbség is. Egyértelmtien
a tanarok digitalis kompetenciajanak kibdvitett értelmezésére van sziikség,
ez kihat a pedagogusképzés programjaira is. Tovabbi kutatasokra van sziik-
ség arra vonatkozoan, hogy hogyan lehet egy tanart a digitalis kompetencia
minden teriiletére kiképezni, aminek természetesen 0sszhangban kell allnia
a didkok digitalis kompetenciafejlodésének kdvetelményeivel. Logikus mo-
don a tandrok csak akkor tudnak segiteni a diakok digitalis kompetenciaja-
nak fejlesztésében, ha azt 6k maguk mar alaposan elsajatitottak.

A tanulmany elkészitését az EFOP-3.6.1-16-2016-00001 szamu Kutatasi ka-
pacitasok és szolgaltatasok komplex fejlesztése az Eszterhazy Karoly Egyetemen
projekt tamogatta.

IRODALOM

BUDA Andras 2011. Telepesek és nomadok. In: Cser Laszlo—Herdon Miklds (szerk.):
Informatika a felséoktatasban. Debreceni Egyetem, Debrecen, 913-918.

FERNANDEZ-CRUZ, F. J-FERNANDEZ-DIAZ, M. J. 2016. Generation Z’s Teachers
and their Digital Skills. In: Comunicar, 46, 24, 97-105.

GUDMUNDSDOTTIR, G. E-HATLEVIK, O. E. 2017. Digital Competence and New-
ly Qualified Teachers’ Experiences of ICT in Teacher Education Programmes in
Norway. In: European Journal of Teacher Education, 41,2, 1-17.

HERNANDEZ-CARRANZA, E. E-ROMERO-CORELLA, S. 1-—RAMIREZ-MON-
TOYA, M. S. 2015. Evaluation of Digital Didactic Skills in Massive Open Online Cours-
es: A Contribution to the Latin American Movement. In: Comunicar, 22, 44, 81-89.

37



Dr. Furcsa L.: TANARI NEZETEK DIGITALIS... LETUNK 2019/2. 25-39.

KRUMSVIK, R. J. 2012. Teacher Educators’ Digital Competence. In: Scandinavian
Journal of Educational Research, 58, 3, 269-280.

ROKENES, F. M.—KRUMSVIK, R. J. 2014. Development of Student Teachers’ Digital
Competence in Teacher Education — A Literature Review. In: Nordic Journal of Dig-
ital Literacy, 9, 4, 250-280.

SPITERI, M.—CHANG RUNDGREN, S. N. 2017. Maltese Primary Teachers’ Digital
Competence: Implications for Continuing Professional Development. In: European
Journal of Teacher Education, 40, 4, 521-534.

SZEGEDI E. 2016. Az eurdpai oktatasi szakpolitika prioritasai. Tempus Kdzalapitvany,
Budapest

VAZQUEZ, N. R-MONTOYA, M. S. 2015. Digital Skills Development: MOOC as a
Tool for Teacher Training. In: JCERI 2015 Proceedings, 2714-2721.

EGYEB DOKUMENTUMOK

Key Competences for Lifelong Learning: A European Reference Framework 2016. Eu-
ropean Union, Brussels.

Nemzeti Alaptanterv 2012. http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200110.
KOR (2018. 05. 02.)

UNESCO ICT Competency Framework for Teachers 2011. http://unesdoc.unesco.org/
images/0021/002134/213475¢.pdf (2018. 05. 02.)

Teachers’ Views on Their Digital Competence and Professional
Development

In the last few decades, the number of empirical studies focusing on
teachers’ digital competence, preparedness and ability to use information
and communications technology (ICT) devices has increased. The present
study comprises recent pedagogical results on teachers’ digital readiness
with special emphasis on its role in their own professional development in
an international context. The different views on digital competence are also
described. Teachers need a complex set of digital skills (including cognitive,
motoric, social and emotional skills) in order to improve their educational
practices in the digital environment. A teacher needs to be able to estimate
and recognize the consequences of how the use of ICT devices changes the
process of education and learning strategies. Adapting new methodological
practices leads to teachers’ continuous professional development.

Keywords: professional development, teacher, pedagogue, digital competence
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Ispitivanje stavova nastavnika o njihovoj digitalnoj kompetenciji i
profesionalnom razvoju

Tokom proteklih decenija, povecao se broj empirijskih studija koje se
bave digitalnom kompetencijom nastavnika, njithovom spremnoscu i spo-
sobnos¢u da koriste informacione i komunikacione tehnologije (IKT). Ova
studija je nastala s ciljem da istrazi u najnovijem medunarodnom konteks-
tu objavljene pedagoske clanke o digitalnoj pismenosti nastavnika, sa po-
sebnim naglaskom na njihovoj ulozi u profesionalnom razvoju prosvetnih
radnika. Prikazani su i razliciti pogledi na digitalne kompetencije. Nastav-
nicima su neophodne i slozene digitalne vestine (ukljucujuci kognitivne,
motoricke, socijalne i emocionalne vestine) kako bi se povecala delotvor-
nost njihove nastavne prakse u digitalnom okruzenju. Nastavnik treba da
bude sposoban da meri i prepozna kakve promene se deSavaju u procesu
obrazovanja i strategijama ucenja tokom kori$¢enja komunikacionih tehno-
logija. S druge strane sticanje novih pedagoskih praksi doprinosi neprekid-
nom profesionalnom razvoju.

Kljucne reci: profesionalno usavrsavanje, nastavnik, pedagog, digitalna kompetencija
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