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APOSZTIGAZSAG KORAES A
GYORSULO-LASSULO IDO

The Post-Truth Era and the Quickening and Slowing Time

Doba post-istine i vreme koje usporava i ubrzava

Napjainkban konnyen talalunk irasokat az alhirekrdl, a félreinformalasrol, megté-
vesztd informaciokrol vagy éppen a posztigazsag korardl. Ezek a kifejezések nem
pontosan ugyanazokat a fogalmakat takarjak, de korunkban sokan az igazsag ha-
nyatlasanak tiineteit vélik felfedezni. Nem kétséges, hogy ezeknek a jelenségeknek
a sokoldaltl vizsgalata altalanosithato tanulsagokat hozhat. Ez az iras a teljesség
igénye nélkiil mutatja be ennek a jelenségcsoportnak néhany jellemzo6jét, ide értve
az ismeretbuborékok, a visszhangkamrak, a sziirébuborékok, valamint az informa-
cios talterhelés hatasat. Nagy figyelmet szenteliink a k6zosségi média szerepének,
mivel ez kezdi 4tvenni jol bevalt eszkdzeinktdl az objektivitas és a tényszeriiség
megallapitasanak feladatat. Ugy tinik, mintha visszaforgatnank az ido kerekét a
19. szazad el6tti allapotba, amikor a személyes hitelesség dominalt. Ebben az 6sz-
szefliggésben problémat okoz a kritikai gondolkodas és reflexié hianya is, pedig —
bar nem lehetiink optimistak — csak ezek segitségével sztrhetjiik ki a megtévesztd
informaciokat. Ehhez (tobbek kozott) elegendd idére volna sziikségiink, mikdzben
informaciéfogyasztasunk felgyorsult, aminek hatasat a lasstt mozgalmak hivatottak
ellensulyozni, tehat valoban gyorsul €s lassul az id6 vagy legalabbis tigy latjuk.

Kulesszavak: posztigazsag kora, ismeretbuborékok, visszhangkamrak, sziirébuborékok,
informacios tulterhelés, kozdsségi média, személyes hitelesség, kritikai gondolkodas,
gyors informaciofogyasztas, lassi mozgalom

BEVEZETES

Sokak szerint a posztigazsag koraban ¢llink, amelynek — nevéhez hiven —
legfobb jellemzdje az igazsag hanyatlasa, ami a kovetkezdket takarja:

* Avélemény és a személyes tapasztalat fontosabba valik a tényeknél;

* Elmosodik a tények és a vélemények kozotti valasztovonal;
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*  (Csokken a tények korabban mértékadonak tekintett forrasaiba vetett
bizalom (KAVANAGH-RICH 1).

Torténetileg nézve azt latjuk, hogy, amig a 18. szazadban a személyes hi-
telesség dominalt, a 19. szazadtdl egészen napjainkig az objektivitas és tény-
szerliség volt meghatarozo. A kozosségi média fontossagnak novekedésével
azonban sokan ismét a személyesség utjan konstrudljadk meg a hitelességet
(ANDOK 69). Természetesen ez nem az egyetlen ok, amely miatt barmifé-
le hanyatlasrol beszéliink, s6t elégséges tavlattal sem rendelkeziink ahhoz,
hogy a hanyatlas mértékét vagy okozatait (netan pozitiv hatasait) felmérjiik.

A posztigazsag egyik fontos vonasa viszont az, hogy kdzponti szerepet
kapott a hazugsag hangstlyozasa, ami egyiitt jar azzal, hogy allandéan ma-
sokat vadolunk (bizonyitékok nélkiil) avval, hogy hazudnak vagy éppen
hazugsagokat tarunk fel (meggy6z06 bizonyitékok segitségével) (HARSIN).

Kozben gyakran talalkozunk a dezinformacidval, amely ,,szandéko-
san konstrualt megtévesztd, félrevezetd tartalom a valdsagnak a kibocsatd
szempontjabol kedvezd interpretacidja vagy meghamisitasa, amelyet a be-
fogadoval biztos €s ellenérzott értesiilésként fogadtat el, tesz hihetdvé egy
remélt hatas érdekében” (Z. KARVALICS 107). Ennek ellenére sokan nem
is tudnak arrdl, hogy Iéteznek alinformaciok (SZVETELSZKY 27-36). Ne-
héz is beszélni roluk, példaul azért, mert az alhir szot sokan fegyverként
hasznaljak (HAGGAR, 2020). Ezért is mondhatjuk, hogy ennek a szonak
a természete elsésorban politikai, kozéleti jellegii (ACZEL 2017: 10). Cél-
szer(l tehat alkalmazasat elkertlniink, ezért a kovetkezdkben féként az al-
informacio szt fogjuk hasznalni, amelynek jelentése a kovetkezoképpen
hatarozhat6 meg: olyan jelsor, ,,amelynek informacios értéket tulajdonitunk,
de azt valgjaban nem nyujtja” (Z. KARVALICS 27). Barmelyik fentebbi
szot, kifejezést nézziik is, mindegyikre az jellemzd, hogy taplalja, s6t meg
is erdsiti a tévhiteket (BUCKINGHAM).

AZ ALINFORMACIOK FORMAI ES JELLEMZOI

Kozben azt is gondolhatnank, hogy a félrevezetés is informalas, hiszen
altala szandékoltan kozvetit valaki olyan jelentést, amelyet a hallgato ugy
ért, ahogyan a besz¢lé akarta. Ne felejtsiik azonban el, hogy a beszéld is-
meri az elhallgatott tartalmat, a hallgat6 viszont nem tud kdvetkeztetéseket
levonni a kijelentés teljes értelemére vonatkozoan, és akkor sem tud ellenér-
veket talalni, ha az adott informéacio félrevezetd természetii (BUDD 501).

Szamos olyan jelenség van, amely hozzajarul az alinformaciok terjedésé-
hez. A sziir6buborékok példaul olyan (rejtett) algoritmusok alkalmazéasanak
kovetkezményei, amelyek a médiafogyasztas mintazatait és a felhasznaloi
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preferencidkat figyelik meg, amivel a felhasznal6i igények minél tokéle-
tesebb kielégitését volnanak hivatottak szolgalni (PARISER 113). Maga a
kifejezés egy olyan személyes informacios 6koszisztémara utal, amelyben
csokken a felhasznalo esélye arra, hogy a sajatjatol eltérd allaspontokkal
talalkozzon (POLYAK 129). Ebbdl kovetkezen a hasonld hirekhez (vagy
alinformaciokhoz) egyre hasonldbbak tarsulnak. A sziirdbuborék igy folya-
matosan szikiti latoteriinket, és egyre kevesebbet enged be a valdsagbol
(FEHER-KIRALY 42). Problémat okoz az is, hogy a sziirSbuborék kiala-
kulasat nehezen érzékeljiik, raadasul a sziirésre hasznalt algoritmusok fo-
kozatosan torzitjak informacios teriinket, ezért veliik ontudatlanul zarjuk
magunkat informacios karanténba, hiszen, amikor kulcsszavakat irunk be
a keresObe, az algoritmus ezeket rogziti. Ennek hatasara, elobb vagy utoébb
szinte kizarolag azok a talalatok jelennek meg, amelyekrdl feltételezheto,
hogy a leheto legkozelebb allnak érdeklddési koriinkhoz (Z. KARVALICS
87—-89). A sziirébuborékok egyuttal a hozzank eljutd informacié mennyisé-
gét is csokkenthetik, amit akar pozitivumnak is tekinthetnénk, viszont mégis
csak arrdl van sz6, hogy korlatozzak tajékozodasunk szabadsagat.

Igazan karosnak azonban az ismeretbuborékokat és a visszhangkamrakat
kell tekinteniink. Az utdbbiak ugyanis — habar egymastol eltéré modon — mar
egyértelmiien rossz iranyba terelik az informacio aramlasat. Az ismeretbubo-
rék hatasara, szandékosan vagy esetenként véletlentil nem vesziink tudomast
mas emberek olyan véleményérdl, amely ellenkezik a mi véleményiinkkel.
Ez mutatja, hogy nyilvanvaloan kiilonbséget kell tenniink ak6zott, hogy el-
lentétes vélemények és allaspontok kirekesztése egy automatizalt mecha-
nizmus részét képezi-e, vagy a felhasznald tudatos dontésének eredménye
(GERENCSER-SZUTS 44-45). Ehhez természetesen tudnunk kellene,
hogy az ismeretbuborék hatdsa mennyire alapul 6nkéntes dontéseken.

A visszhangkamra miikddésének alapja mar egyértelmtien az eltéro véle-
ményekkel kapcsolatos bizalmatlansag szandékos megteremtése, méghozza
a sajat meggy6zddéseinktol eltérd vélemények aktiv lejaratasaval.

Ha valakit szembesitiink valaminek a bizonyitékaival, az kipukkaszthatja
az ismeretbuborékot, viszont megerdsitheti a visszhangkamrat, amelybdl sok-
kal nehezebb kimenekiilni, mert ehhez sziikség volna arra, hogy meggy6z6-
déseinket gyokeresen atformaljuk. Ett6] fiiggetleniil nem szabad a visszhang-
kamrak tagjait pusztan birkanak tekinteni, és azzal vadolni, hogy kritikatlanul
tudomasul veszik azt, amit sugallnak nekik. Az emberek gondolkodésat
ugyanis nem a radikalis fliggetlenség és autonomia, hanem a masokba vetett
bizalom iranyitja (NGUYEN 141-146). Az alinformaciok kisziirését neheziti
az a tény is, hogy a nyomtatott betti digitalis formaban, a képerny6n olvasva
is az érvényesseég ¢s a hitelesség érzetét kelti (SZVETELSZKY 27-36).
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Mivel az embereknek csak kis része hajland6 a sajat kultarajatol eltérd
véleményeket és Otleteket figyelembe venni (BOYD 2010: 34), a technolo-
giai eszkdzok onmagukban nem sziintetik meg a tarsadalmi megosztottsa-
got, hanem inkabb elmélyitik a szakadékokat.

A kozvélemény — habar gyakran tolt be aktiv szerepet a tarsadalmi vi-
takban ¢és cselekvésekben — nem adatokbdl taplalkozik, hanem sok eset-
ben személyes élményekre épiil és a vilagot egyéni perspektivakbol figyeli
(TOFALVY 102). Sok més tényezével egyiitt ez is taplalja az alinformacio-
kat, hiszen aki a félrevezetd informéaciokat elfogadja, képes lehet megtalalni
¢s felhasznalni a (neki) megfeleld informaciot (BAWDEN). Nem hagyhat-
juk ugyanis figyelmen kiviil, hogy a médiafogyasztas vezérelve nem a ra-
cionalitas. Sokkal inkdbb arra vagyunk hajlamosak, hogy abban higgytink,
amit el akarunk hinni (BUCKINGHAM).

Az alinformaciok terjedésében szerepet jatszik az a tény, hogy agyunk
ugy dolgozza fel az informaciokat, hogy nem tételezziik fel az informacio
hamissagat, hacsak nincsenek nyilvanvald jelei a félreinformalasnak vagy
megtévesztésnek (RAPP 281-285.). S6t egyes kutatasok szerint csak azt az
informacidt tudjuk megérteni, amelyet legalabb iddlegesen igazként kezellink
(LEWANDOWSKI-ECKER-SEIFERT-SCHWARZ-COOK 106-131).

Emellett nem kétséges, hogy az alinformaciok az emberek eleve megle-
v6 beallitottsagat, meggy6zodését és értékeit erdsitik meg (GROSS 5-15).
Sokan gondoljak tehat azt, hogy a megtalalt informacionak éppen az 6 vi-
laglatasukat kell alatdmasztania. Ezért aztan az alinformaciok befogadoi
nagyon is kritikus szemmel néznek barmely olyan informaciot, amely nem
tamasztja ala azt, amit 6k igaznak, helytallonak tartanak (BAWDEN). Ezt
sulyosbitja az a tény, hogy sokan kompetensnek tartjak magukat az infor-
maciok kezelésében, mikozben még az informacidtechnolédgiai eszkdzok
hasznalataval kapcsolatos jartassaguk is csupan latszolagos, tehat nem ga-
rantalja, hogy akarcsak informacios igényeiket is megfeleléen ki tudnak elé-
giteni (HERMAN-NICHOLAS 248). Ennek hatterében pedig az all, hogy az
emberek altalaban azzal is megelégednek, hogy — kiilonds tekintettel az adott
helyzetekben jelentkezd idokorlatokra — valamilyen és valamennyire jonak
mondhatd informécié megtaldlasa utdn abbahagyjak az informaciokeresést
(SAVOLAINEN 614). Ily médon csupan kielégitéen jo dontések meghozata-
lara torekszenek, ennél fogva gyakran nem hoznak optimalis dontéseket, ha-
nem inkéabb az elsd észszertinek latszo opcidt valasztjak. Ezt nevezziik korla-
tozott racionalitadsnak, ami azt jelenti, hogy, amit a fogyasztok tudni vélnek,
az téves, ezért az informaciot nem kelld hatékonysaggal hasznaljak fel, és
dontéseik sem feltétlentiil racionalisak (VINCZE 727). Gyakran érvényesiil
emellett a legkisebb er6feszités elve is, ami azt eredményezi, hogy sokan azt
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az informaciot is elfogadjak, amelyrdl tudjak, hogy rossz mindségii, kevésbé
megbizhato, ha kdnnyen elérhetd és egyszertien hasznalhat6. Ez azt is jelen-
ti, hogy hiaba fériink hozza akadalytalanul az informaciok széles koréhez,
tovabbra is szamolnunk kell az alinformaciok jelenlétével (BAWDEN).

A KOZOSEGI MEDIA SZEREPE

Az alinformaciok terjedését az is gerjeszti, hogy a kozosségi médiaban
nagy az azonnali jutalmazas (jutalom) iranti igény, amelynek okan sokan fel-
jogositva érzik magukat arra, hogy elolvasas nélkiil tovabbitsanak és/vagy
els6ként kommenteljenek tartalmakat. Arrél nem is beszélve, hogy ezeknek a
tartalmaknak az értékét egyaltalan probaljak-e megitélni (COOKE 211-221).

Bar a kozosségi média nem egyediili okozoja az alinformaciok terjedé-
sének (GIBSON-JACOBSON 183-192), hasznalata ndveli a sokak altal vi-
tatott, de kétségkiviil 1étez6 informaciods talterhelést. A haldozaton megjelend
tartalomtomeg exponencialis novekedése magaval hozta az alinformaciok
eléfordulasanak, valosziniiségének és mennyiségének megnovekedését, ami
kiilondsen igaz a kozosségi médidra. Amikor ugyanis a rendelkezésiinkre
allo, potencialisan hasznos, relevans informaciéo mennyisége tul nagy, ugy
érezziik, hogy az informacidkat nem tudjuk hatékonyan kezelni (KOLTAY
2017: 45).

Ugyanakkor nemcsak a tulterhelésrdl van szd. A tovabbitas, a linkkiildés,
a re-tweetek, a posztolas ugyanis mind ugrasszeriien novelik egy-egy alin-
formacio megsokszorozddasanak az esélyét (Z. KARVALICS 457). Ugyan-
akkor be kell latnunk, hogy a kdzdsségi média egyes, gyakran emocionalis
természetil tartalmainak fogyasztasaval sokan és konnyen el tudjak keriilni
azt, hogy szembesiiljenek a nézeteiktol eltérd véleményekkel (BOY D 2010:
30). Nem véletlen tehat, hogy azokat az lizeneteket, amelyek a mar meggyo-
keresedett véleményekre és elditéletekre épitenek, altalaban sokkal tobben
lajkoljak, mint a tobbi hirt (BUCKINGHAM).

Az alinformaciok befogadasat az is eldsegiti, hogy sokan olyan tartalma-
kat fogyasztanak szivesen, amelyek feldiihitik, felizgatjak vagy szoérakoz-
tatjak 6ket, amivel energiat adnak nekik. Raadasul, ehhez nem feltétleniil
a leginformativabb tartalmakra van sziikség, hanem olyan informaciokra,
amelyek érzelmi reakciokat valtanak ki beldlik (BOYD 2010: 30). Ahogy
Goldhaber 1996-ban alahuzta: akinek (aminek) nagyobb figyelmet szente-
liink, az jobban bevésddik az emlékezetiinkbe és kdnnyebben fizetiink érte
(GOLDHABER). Joggal meriil tehat fel, hogy a digitalis kommunikacio
infrastruktirdja nem a megbizhatd informaciok terjesztését szolgalja, ha-
nem a figyelemgazdasagot hivatott kiszolgalni (HARSIN), hiszen a figye-
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lem fokuszalasanak idétartama jelentds mértékben (egyes mérések szerint
12 percrdl 6 percre) csokkent az utobbi idében, ezért korunk mediatizalt
kornyezete éppen az emberi figyelmet igyekszik megnyerni (ACZEL 2013).
A figyelemért folytatott harc azonban nagymértékben megneheziti a kritikai
reflexiét. Eppen ezért fontos, hogy a kritikai gondolkodas oktatasa a tanter-
vek részévé valva mar a kozépiskolakban megfeleld stulyt kapjon. Az alin-
formaciok elleni védekezésben ugyanis kiemelkedd szerepet kellene kapnia
annak, hogy ¢éliink a kritikai gondolkodas lehetdségével, mivel annak egyik
fontos jellemzdje, hogy segitségével ragaszkodni tudunk a bizonyitékok
meglétéhez ¢és elemzéséhez, valamint a kovetkeztetések levonasara vonat-
kozo szabalyok szigoru betartasahoz. Emellett szamba kell venniink, hogy
mit tudunk és mit nem. Ezzel elkotelezziik magunkat amellett, hogy az 6sz-
szes nézopontot egyforman igyeksziink figyelembe venni, amivel egyuttal
ki is zarjuk az egyoldalu, szubjektiv megkozelitéseket. Ennek fényében az
alinformaciok elleni harc soran a kérdezésre és (sok esetben) a szakirodalom
felkutatasara érdemes koncentralnunk, ami sokkal fontosabb, mint maga az
igazsag fogalma, amely szubjektiv, és nem is segit sokat, ha alinformaciok-
kal talalkozunk (GOLDSTEIN-SECKER-COONAN-WALTON).

AZ ALINFORMACIOK KEZELESE

A fentieknek megfeleléen kivanatos volna, hogy gondolkodasunkat a
kivancsisag, az intellektualis elkotelezettség, a valdsagban gyokerezo té-
nyek és az igazsag keresése iranti késztetés jellemezné, tehat, ha hajlan-
doak lennénk arra, hogy itéleteinket felfiiggessziik, és nyitottak maradjunk
az 0j informaciok és perspektivak befogadasara. Idénkét fel kell ugyanis
ismerniink, hogy tévedhetiink vagy valami elkeriilheti a figyelmiinket, amit
viszont barmikor korrigalhatunk (GIBSON-JACOBSON 183-192).

Amikor az alinformaciok kezelésének modjairdl gondolkodunk, nagy-
részt a ,,kinalati oldal” all a kézéppontban. Bar fontos foglalkoznunk vele,
nem szabad elhanyagolnunk az egyenlet masik oldalat sem. Ez a , keresleti
oldal”, amely a tartalmak felhasznaldinak, fogyasztoinak és megosztoinak
szerepét €s feleldsségét illeti, mikdozben hajlamosak vagyunk megfeledkezni
arrol, hogy az emberek hiedelmei és elkotelezettségei nagymértékben be-
folyasoljak az informacidhoz vald kapcsolodasukat (GOLDSTEIN-SEC-
KER-COONAN-WALTON). Errdl éppen az alinformaciok kisziirését szol-
galo ,ellenszerek” kapcsan sem szabad megfeledkezniink.

Az informaciok elemzésének jo eszkozét kapjuk kézhez a tartalmak részek-
re szedhetd és elemezhetd voltaval (ACZEL 2013: 42). Ez ugyanis segiti az
alinformaciok felismerését. Raadasul az értelmezésnek is ez az ,.eldszobdja”.
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Az értelmezés azért fontos, mert bevonasaval konnyebb eldonteniink, hogy mi-
ért fogadhatunk el bizonyos informaciokat, és miért kell elutasitanunk maso-
kat. Feltétele, hogy megértsiik azokat az dsszefliggéseket, amelyek egy nagy
és atfogod informaciotomegben jelen vannak. Az értelmezés tobb mint a jol in-
formaltsag, viszont — mivel magasrendii tudas — koherens, a megértést segito,
magyarazo-értelmez0 potencialja van és szerepet jatszik benne az ismeretekkel
val6 azonosulast segitd igazsag keresése is (BAWDEN-ROBINSON 297).

Az elemzést és a kritikai gondolkodast az is segiti, ha elegendd idot
szanunk az informacioéfeldolgozasra. Ennek hianyadban nem feltétleniil va-
gyunk képesek arra, hogy megfelelden reflektalni tudjunk az informaciokra
(POIRIER-ROBINSON 703). Marpedig a reflexi6 az alinformaciok kiszii-
rését is segiti.

Tudjuk, hogy a tudomanyos irdsok (konyvek, cikkek) alapjat nemcsak
adatok adjak meg, hanem a kutatok nagymértékben tamaszkodnak az adott
tertilet szakirodalmara, tehat masok irasban megjelent megallapitasaira
hivatkoznak vagy azokat sz6 szerint idézik. Az ebbdl eredd (relativ) bizo-
nyossag ezért rendkiviil fontos, tovabba arra int benniinket, hogy a weben
megjelend tartalmak valdsagtartalmanak ellenérzése érdekében vizsgaljuk
meg, hogy a kérdéses szovegben vannak-e hivatkozasok mas irdsokra (mé-
diatartalmakra), és azok mit timasztanak ald. Feltehetjiik azt a kérdést is,
hogy valaki ellendrizte-e mar az adott informaciot. Itt tehat némileg vissza-
forgathatjuk az id6 kerekét abban az értelemben, hogy a korabban emlitett
kapuérok ismét szinre 1épnek, még akkor is, ha ,,hatalmuk” kisebb, mint
korabban. A tudomanyos publikaciokhoz ugyanis nemcsak a hivatkozasok
tartoznak hozza, hanem a lektoralas is, amelyet az adott szakteriilet szak-
ért6i végeznek el. Bar magat a lektoralast szamos jogos kritika érte és éri,
ma is sziiroként miikodik, hiszen ellendrizhetéveé teszi az irdsok alapossa-
gat és szakszerliségét (hogy csak két fontos jellemzot emeljiink ki). Mindez
lehet6vé teszi, hogy megvizsgaljuk az informaciok forrasanak hiteleségét.
Nem véletlen tehat az sem, hogy a valamilyen okbol elfogult vélemények
kiszlirése érdekében a Wikipédia is szorgalmazza, hogy szécikkeiben le-
gyen megfelelé szamu és mindségii hivatkozas (MULLER 300-307).

Amikor arra gyanakszunk, hogy alinformacioval, vagy egyszeriien gya-
nUs informacidval talalkozunk, célszerli megkeresniink annak eredeti for-
rasat, majd ellendrizniik, hogy léteznek-e a szerzok. A hitelességet mind a
szerzO, mind a forras tekintetében meg kell vizsgalnunk (IFLA).

Emellett érdemes kérdéseket feltenniink az adott informacioval kapcso-
latban. Az alabbi, viszonylag régi keletii és (eredetileg) a szévegek megbiz-
hatosaganak értékelésére késziilt kérdéssor ma is érvényes, tovabba mutatis
mutandis alkalmazhat6 a médiatartalmakra is:
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* Kik képezik az tizenet célkdzonségét?

*  Milyen gondolkodast tiikréz az adott szoveg?

*  Melyek a 6 allitasai, céljai?

*  Milyen érvelést alkalmaz, és milyen a felépitése?

*  Vannak-e kovetkezetlenségek, hianyok, ugrasok ebben az érvelés-

ben? (KNOTT 2005)

Az alinformaciok kisziirésében ugyancsak szerepet kaphat az tigyneve-
zett laterdlis olvasas, amelynek esetiinkben az a feladata, hogy az alinfor-
maciot kozld oldalt elhagyva megnézziik, méas weboldalakon mit irnak az
adott témarol (TEACHING LATERAL READING).

A GYORSULO ES A LASSULO IDO

Nem kétséges az sem, hogy az internet, a mobilkommunikacio és a ko-
z0ssegi média hatasara felgyorsult az informaciok aramlasa, ami nemcsak a
fogyasztasra, hanem az idéérzékelésiinkre is hat (SZUTS 199). Ezt mutatja
az is, hogy, aki weboldalakat latogat, az elsd 3 oldalt nézi meg, egy oldalon
csak néhany percig marad, és a latogatoknak legalabb a fele soha nem tér
vissza az adott oldalra (HERMAN-NICHOLAS 247). Feltételezhetnénk,
hogy az olvasas valt hatékonyabba, azonban a gyorsasag inkabb a befogadas
¢s az értékelés mindségét rontja le.

Altalaban tiirelmetlenek vagyunk, hiszen életiik szamos teriiletén (de
leginkabb a médiafogyasztasban) szinte semmire sem kell varnunk, hiszen
minden informacid szinte kattintasnyi tavolsagra van. Mar régdta nem az
a kérdés ugyanis, hogy hozzafériink-e a kivant informacidkhoz, hanem az,
hogy az értéktelen és sziikségtelen kdzleményeket tavoltartd kapudrok (szer-
kesztok, lektorok, konyvkiadok, konyvtarosok) szerepének jelentds csokke-
nésével magunknak kell elvégezniink a tartalmak sziirését (BADKE 18).

Az informaciotechnologianak a kiilonboz6 folyamatok felgyorsulasat
eredményez0 hatasa nyoman megjelent a lassulas-lassitas iranti igény is.
Ez természetes folyamat, amely orvendetes is, viszont nem gondolhatjuk,
hogy a fogyasztdi tarsadalom tobbségét érintik, ezért aztan a gyorsasag iran-
ti elvaras, a figyelemhidny, a hamisitas és a tulzas kultarajaban a lassabb,
esetleg ,.csendesebb” civil kommunikacié sokak szamara akar gyantissa is
valhat (HARSIN). Meg kell azonban tanulnunk, hogy az informacioszer-
zésre ¢s informaciok eldallitasara forditott id6t hatékonyan tudjuk hasznal-
ni. Ezért is lathatjuk, hogy az elmult 10-15 évben az online informacidok
intenzitasa és mindeniitt jelen 1évo, rendkiviil eltérd mindségi forrasai ré-
vén siirgetové valt, hogy képesek legylink az informaciok bizonyos foku
kritikai megitélésére azaltal, hogy elegendd id6t szanunk megértésiikre
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(GOLDSTEIN-SECKER-COONAN-WALTON). Az alinformaciok fel-
ismeréséhez ugyanis sziikségiink van ,,gondolkodasi iddre”, amit a reflexi-
vitas adhat meg. Valamire reflektalni ugyanis csak akkor lehet, ha elegendd
id6t forditunk az informaciok értékelésére. Ezt valdsitja meg a lassu infor-
maciokeresés, amely a gyorsasag €s a mindség kozotti kompromisszumot
keresi (FEINBERG 337-339). A lasst informacidkeresést a Lassu Mozga-
lom (Slow Movement) meglétéhez kothetjiik. Ennek a mozgalomnak talan
legfontosabb jellemzdje, hogy kdzéppontjaban a lassabb élettempd fontos-
saga all. Ez a mozgalom a Slow Food mozgalomhoz is kotédik, amelynek
képviseldi ugy latjak, hogy a (foként a gyorséttermekben fogyasztott) fast
food karos lehet, ami viszont csokkenthetd az ételek elkészitésé¢hez koto-
do tudatossaggal is. Ugyanakkor tudomasul kell venniink, hogy a digitalis
kommunikacids infrastruktira nemcsak a profit novelését szolgalja, hanem
a tényszer(l informaciok terjesztése helyett a figyelem elterelése és a moz-
galmassag elérése érdekében ndveli az informaciokozvetités sebességet,
ami hatassal van az észlelésiinkre, az érdeklddésiinkre és tudasunkra.

A lassu olvasassal kapcsolatos elképzelések szintén a Lassi Mozgalom
elveit iiltetik at az informacios viselkedésbe. Az itt is megjelend igény a ref-
lexivitas irant viszont kétségtelentiil Osszefiigg a csenddel és az elmélyiilés
lehetéségével (POIRIER-ROBINSON 687).

Bar korunk felgyorsult tempdja egyaltalan nem segiti el6, hogy reflektal-
junk a benniinket koriilvevd jelenségekre, a reflexié a mar fentebb emlitett
értelmezésnek is fontos eléfeltétele. Sok, egymastdl fiiggetlen informacio
birtokaban lehetiink, az értelmezés azonban csak akkor érhet6 el, ha magas-
rendd, koherens tudéssal rendelkeziink, amelynek magyarazé potencialja van
(BAWDEN-ROBINSON 294). Az értelmezés raadasul igencsak iddigényes.

MI A TEENDO?

Ne legyiink tulzottan optimistak! Ez azért is fontos, mert aki a poszt-
igazsagot elfogadja, az képes megtalalni és felhasznalni a neki megfeleld
informaciot, ha az — ahogy arr6l mar szo6 volt — éppen az ¢ vilaglatasat hiva-
tott igazolni, mivel az alinformaciok befogadoi nagyon is kritikus szemmel
néznek barmely informacidra, amely nem azt tamasztja ala, amit 0k igaz-
nak, helytallonak tartanak. Mas tekintetben azonban kompromisszumokra is
készek, mivel szeretik azt tenni, amit masok tesznek, €s szivesen gondoljak,
amit masok gondolnak. Ez arra készteti 6ket, hogy ne optimalis dontéseket
hozzanak, hanem az els6 észszerlinek tin6 (és nekik tetszd) opciot valasz-
szak, vagyis csupan kielégitden jo dontések meghozatalara térekedjenek.
Naluk érvényesiil igazan a legkisebb er6feszités, amelytdl vezérelve azt az
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informdciot is elfogadjak, amelyrdl tudjak, hogy rossz mindségii, kevésbé
megbizhato, viszont konnyen elérhetd és egyszertien hasznalhato.

Végezetiil, jobban kell figyelniink arra, hogy az informaciok nem semlege-
sek. Az informaciot ugyanis sokan manipulaljak, hogy egyszer(ibbnek tinjon,
mint amilyen valojaban, ugyanis gyakran hasznaljak termékek, szolgaltatasok
értékesitésének és nézdpontok terjesztésének eszkdzeként. Nem mellesleg az
sem ritkasag, ha az emberek atengedik az informacidos dontéshozatalt olyan
Osszetett algoritmusoknak, amelyeket (jo esetben) kereskedelmi érdekek ki-
szolgélasarafejlesztettekki(GOLDSTEIN-SECKER-COONAN-WALTON).

,,J0 hir” ugyanakkor, hogy az alinforméaciok elsésorban a nagymértékben
elfogult befogadokat tudjak igazan befolyasolni, tehat hatasuk nem olyan
széles korii, mint ahogy gondolnank (GUESS-NYHAN-REIFLER). Az al-
informdaciok elleni védekezés értéke ugyanakkor korlatozott, hiszen csak a
helytallo vélemény képviseletére szoritkozhat, €s csak remélhetjiik, hogy ér-
velésiink elvezet az igazsag valamely formajahoz. Mégsem mondhatunk le
arrol, hogy a megtéveszto informaciok terjedését akadalyozzuk és hatasukat
csokkentsiik (FROEHLICH).
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The Post-Truth Era and the Quickening and Slowing Time

Nowadays, we can easily find writings about fake news, misinformation,
disinformation, or about the age of post-truth. These terms do not cover
exactly the same concepts, but many people in our age believe that we see
the symptoms of a decline in truth. There is no doubt that a multifaceted
study of these phenomena can provide generalizable lessons. This paper
presents, without aiming exhaustive coverage, some features of this group
of phenomena, including the effects of epistemic bubbles, echo chambers,
filter bubbles, and information overload. We pay close attention to the role
of social media as it begins to take over from our well-proven tools the task
of establishing objectivity and factuality. With this, it seems as if we are
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turning the wheel of time back to the pre-19th century state when person-
al authenticity dominated. In this context, the lack of critical thinking and
reflection is also a problem, although we cannot be optimistic, we can only
use them to filter out misleading information. We would need (among other
things) enough time to do this, while our consumption of information has
accelerated, the effects of which are meant to be offset by slow movements,
so time is really accelerating and slowing down, or so we see it.

Keywords: the age of post-truth, knowledge bubbles, echo chambers, filter bubbles,
information overload, social media, personal credibility, critical thinking, fast informa-
tion consumption, slow movement

Doba post-istine i vreme koje usporava i ubrzava

U danasnje vreme s lako¢om nalazimo tekstove koji se bave laznim vesti-
ma, pogresnim informacijama, porukama koje zbunjuju ili jednostavno vre-
menom post-istine. Ovi izrazi ne pokrivaju u potpunosti iste pojmove, medu-
tim, danas mnogi smatraju da su prepoznali simptome sumraka istine. Nema
sumnje da istrazivanje ovih pojmova iz mnogih aspekata moze da dovede do
saznanja koja se mogu generalizovati. Bez ambicije da pruZzi celovit uvid, ova
studija prikazuje nekoliko karakteristika ove vrste pojava, kao §to su “spo-
znajni mehuri” (knowledge bubbles), gluvi telefoni, “mehuri filtriranih infor-
macija”, kao i1 posledice informacione preopterecenosti. Veliku paznju posve-
¢ujemo ulozi drustvenih mreza, buduci da one ubrzano preuzimaju od dobro
uhodanih medija zadatak utvrdivanja objektivnosti i ¢injeni¢nog stanja. Tako
se stice utisak da bismo mogli da vratimo tocak vremena u doba pre 19. veka,
kada je dominirala licna verodostojnost. U toj korelaciji teskocu takode pred-
stavlja izostanak kriticke misli i nedostatak refleksije, Sto ne daje razlog za
optimizam, bez ¢ega nije moguce isfiltrirati lazne informacije. Takav rad pre
svega zahteva dosta vremena, dok se istovremeno ubrzava prijem informaci-
ja. Za postizanje ravnoteze zaduzeni tzv. spori pokreti, §to se na kraju svodi
na to da se vreme istovremeno i ubrzava i usporava ili mi to tako vidimo.

Kljuéne re¢i: doba post-istine, spoznajni mehuri, gluvi telefoni, mehuri filtriranih infor-
maciona preopterecenost, drustvene mreze, licna verodostojnost, kriticka misao, brzi
prijem informacija, spori pokret
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