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A HALOZATOSSAG CSAPDAJABAN

Trapped in the network

U zamci drustvenih mreza

A tanulmany a hitelesség médiabeli, elsésorban jmédiabeli szerepét jarja koriil.
Arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy miként valtozhatnak a hitelességet meghata-
rozo tényezok, lehet-e eltérés az egyes médiumok kozott a hitelesség faktorai tekin-
tetében, s hogy az ujmédia adatgazdagsaga, a tartalmak hal6zatossaga segitheti-e a
hitelesség ellendrzését. Kitér az ijmédia feliiletein megjelend szovegek jellemzo-
inek bemutatasara, majd a hitelesség fogalmanak tisztazasa utan vazolja azokat a
szempontokat, amelyek alapjan mérjiik a kozlés, a kdzl6 hitelességét.

Ravilagit arra a tényre, hogy a hitelesség minden esetben a forras tulajdonsaga,
s a forras lehet a koz16 (példaul bizonyos mufajok esetében), de lehet a kapcsolt
hattérinformacio, tehat maga az iizenet, esetleg a kozlés helye is. A nyomtatott és
elektronikus médiaban a k6zl6nek (a nevét vallalo tudositonak, szakmailag elismert
ujsagironak), illetve a kozlés helyének volt nagyobb szerepe a hitelesitésben, az
online térben viszont inkabb a tobbiranyll megerdsités valt fontossa, hiszen barki
Ujsagirova valhat.

Kulcesszavak: médiaszoveg, ujmédia, hipertextualitas, halozatossdag, hitelesség, tudosi-
tasok

BEVEZETES

korabbinal joval nagyobb foku bevonddasa jellemzi. Ebben a médiakulta-
raban lényegében barkinek lehetdsége van tartalmat eldallitani, publikalni,
egy masok altal eléallitott tartalmat alakitani, kommentelni. Nem lehet mar
vilagos hatarokat kijelolni 0jsagirok és olvasok kozott. Jollehet a tényszeri-
ség, az események valosaghii abrazolasa példaul a hirek, tudositasok egyik

crer

konnyl eldonteni, még e miifajok esetében sem, hogy tartalmuk tényleg
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valosaghii-e. Es nem konnyti eldonteni azt sem, hogy ki a hiteles koz18, és
ki nem az, kinek az informacioi megbizhatoak, és kiét kell fenntartasokkal
kezelni (ACZEL 2015: 139, TOFALVY 2017: 174). Ebbél kiindulva irdsom
a hitelesség médiabeli, els6sorban ujmédiabeli szerepét jarja korbe. Arra
keresem a valaszt, hogy miként valtozhatnak a hitelességet meghatarozo
tényezok, lehet-e eltérés az egyes médiumok kozott a hitelesség faktorai te-
kintében, az Gjmédia adatgazdagsaga, a tartalmak haldzatossaga segitheti-e
a hitelesség ellenérzését.

Ezen célok mentén a tanulmény kitér az jmédia feliiletein megjelend
szovegek jellemzdinek bemutatdsara, majd a hitelesség fogalmanak tiszta-
zasa utan arra, hogy milyen szempontok alapjan mérjiik a kozlés, a kozlo
hitelességét, végiil 6sszegzéssel, kitekintéssel zarul.

SZOVEGEK AZ UIMEDIA-FELULETEKEN,
HIPERTEXTUALITAS

Korunkat a kiilonboz6 digitalis adathordozokon, ujmédia-eszkdzokon
megjelend szovegek alkotasa és befogadasa jellemzi. Ezekben a szove-
gekben az informaciot a nyelvi (verbalis) és képi (vizualis) jelek egytittes
jelentése hordozza, a széveg kifejezés ez esetben tehat a szdvegként leir-
hat6o gondolatok kozvetitésére utal. Az ujmédia pedig nem csupén techno-
logiai értelemben szamit ijnak, hanem tartalomszervezési (szovegszerve-
z€si1) mintazatait tekintve is, hiszen perszonalizalt, személyre szabott, ami
részvételt, a korabbinal nagyobb foku bevonodast, interaktivitast jelent.
A befogadd aktiv iranyitdja a befogadasnak: szinkron vagy aszinkron mo-
don reagalhat a ko6zI6 lizeneteire, a tartalomban elhelyezett linkek segitsé-
gével pedig formalja, alakitja a szovegeket (FARKAS-H. TOMESZ 2016:
43). Az ujmédia-tartalom tehat mar nem linearisan van szerkesztve, hanem
asszociativ, folyamatos kapcsolatokat mutat, ami szervezddését kiszamitha-
tatlanna teszi.

A médiaszovegek Osszekapcsolodasa mar a print média iddszakat is
jellemezte, az ujmédia korszakaban pedig 1ényegében atlathatatlan haldja
alakult ki. Silverston mindezt cirkulacios folyamatként képzeli el, amely a
médiatermeldk és médiafogyasztok tobbé-kevésbé folyamatos, jelentések-
kel val6 kapcsolatba keriilése és toliik valo elszakadasa, amelyeknek forrasa
¢s fokusza ezekben a médiaszovegekben talalhatd, de amelyek sokféle mo-
don thlterjednek a tapasztalat vilagan, amellyel minduntalan dsszeméretnek
(2008: 28). A cirkulaci6 a kdzvetitésben valosul meg: elsédleges és masod-
lagos szdvegekben, intertextusokban. A kozvetités tehat jelenti a jelentések
elmozdulasat az egyik szovegbdl a masikba, az egyik eseménytdl a masikig.
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Egy hir vagy tudositds megértéséhez, jelentésének folfogasahoz tehat
elengedhetetlen az a hattértudas, amit korabbi szovegekbdl, médiaiizene-
tekbdl nyertiink. Ez a hattértudas teszi tovabba lehetévé, hogy a kozlo ne
koédoljon bele mindent explicit modon az tizenetbe, hogy valamire csak utal-
jon. A szdveg jelentése, maga a megértés a szoveg hatarain tulra is kiterjed.

Az egymasbadgyazottsadg az ismerds és ismeretlen dsszekapcsolhatosa-
gat biztositja (H. TOMESZ 2015: 64), ami egyuttal a szituacio ismerdsségét
is adja, hiszen a hétkoznapi torténetmesélések ugyanezt a rendet kovetik.
Az alapgondolat, mely szerint az egyes szovegek kozott sokrétli kapesolat
alakulhat ki, az irodalomtudomanybol szarmazik (GYURICZA 2016: 72).

2.1. Intertextualitas, hipertextualitas

Kristeva (1996) adja a *60-as évek kozepén, amelybdl kiindulva aztan sza-
mos koncepcid €s sokféle terminologia alakult ki. Az egyik legtobbet idé-
zett megfogalmazas Genette (1996) definicidja, mely szerint nincs olyan
mi, amely ne idézne f6l korabbi alkotasokat, csak az egyik egyértelmiibb,
explicitebb modon, mint a masik. Egy alkotd gyakran kolcsondz motivu-
mokat, témakat elddeitdl, utal korabbi alkotasokra. Ezeknek az utalasoknak
tobbféle szerepiik lehet: szituacidteremtés, szolgalhatnak forrasként, illet-
ve kiindulopontként, gazdagitjak az egyes miivek jelentését, és segithetnek
belattatni az olvasoval a miivészetek rendszerszeriiségét. Az utalas minden
esetben vallomas is, annak a megvalldsa, hogy az adott alkot6é kotddik az
altala idézett mithoz. Az utalasok felismerése mindig az olvas6 alkotoitéleté-
tol, tapasztalatatol fligg. Genette a szovegkozi utalasoknak 5 tipusat kiilon-
bozteti meg (habar elmondja, hogy nincsenek tiszta kategoriak, az osztalyok
ko6zott nem hazhaté éles hatar):

— hipertextualitas: minden olyan kapcsolat, mely egy B szoveget egy
korabbi A szdveghez kot (ilyen értelemben minden szoveg hipertex-
tusnak tekinthetd);

— architextualitas: a szovegnek a miifajra vonatkozo néma jelzése (olyan
kategodria, amely nem tekinthetd osztalynak, mivel az osztaly maga);

— metatextualitds: mas néven kommentar, amely egy szoveget egy ma-
sikhoz kot, de azt nem feltétleniil idézi (ezzel a tipussal nem foglal-
kozik részletesen);

— paratextualitas: a szoveg és cime, bevezetdje, mottdja stb. kozaott all
fenn;

— intertextualitas: egy szovegnek egy masik szovegben valo tényleges
jelenléte;
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zast (olyan kozlés, amely teljes megértése feltételezi az el6z6 szoveg ismere-
tét). Fairclough Genette-t6l eltéréen csupan két fajtajat kiilonboztette meg az
intertextualitasnak: a szovegek nyilt dsszekapcsoldsabol 1étrejové manifeszt
intertextualitast (kategoriai: a reprezentacio, a preszuppozicio, a tagadas, a me-
tadiskurzus és az irdnia), illetve a konstitutiv intertextualitast vagy interdisz-
kurzivitast, amikor a szovegek heterogén elemekbdl épiilnek {6l (miifajilag, a
diskurzustipus, a regiszter vagy a stilus tekintetében). Fontos szempont Iehet a
manifeszt intertextualitasnal az atvett szoveg (idézet) valogatasara és kontex-
tualizalasara vonatkozo megkozelités (FAIRCLOUGH 1992: 117-125).

Soproni Zsuzsa (2009: 9) az intertextualitas kutatasaban két koncepciot
kiilonit el: a globalis €s a strukturalista modellt. A globalis szerint minden
kulturalis rendszer szoveggé valik, tehat nincs olyan szoveg, amely ne utal-
na masikra, a strukturalista modellek pedig az intertextualitast az ir6 szandé-
kolt ¢s jelzett utaldsaira sztkitik le. Az egyik irdnyzat felfogasat tal tagnak,
a masikat tul sziiknek itéli, ezért Pfister és Broich nyoman egy olyan modell
mellett foglal allast, amely az el6z06 kettdt 6tvozi, s az atfogdbb modellen
beliil kiilonbdzteti meg és sorolja kategdridkba a szovegek egymas kozotti
kapcsolatat. Eszerint a szovegekben talalhato intertextualis vonatkozasok
intenzitasa hat mindségi kritérium alapjan elemezhetd: referencialitas, kom-
munikativitas, autoreflexivitas, strukturalitas, szelektivitas és dialogicitas.
Ezek a szempontok kiegésziilnek mennyiségi kritériumokkal is — az inter-
textualis vonatkozasok gyakorisagaval és szamaval. Harmadik komponens-
ként pedig azt vizsgalja, hogy ezek az utalasok egyetlen szovegre vagy egy
egész mifajra, illetve diskurzusra vonatkoznak.

SZOVEGEK OSSZEKAPCSOLODASAAZ
UJMEDIA-FELULETEKEN

A szovegek Osszekapcsolddasa az jmédia feliiletein valik uralkodo
strukturald elvvé. A halozatossagot, hipertextualitast a kutatok az ujmédia
kulcsjellemzdiként emlitik, ahol a hipertextualitas a tartalmak 1j, asszociativ,
halozatos, felettes dsszekapcsoltsdgara és kereshetdségére, a haldzatossag a
kommunikécios viszonyok szervezésére vonatkozik (ACZEL 2015: 141).
A hipertext kifejezést eldszor Theodor H. Nelson alkalmazta olyan szdve-
gek leirasara, amelyek digitalis formaban Iéteznek, szovegbe agyazott kap-
csokkal rendelkeznek, amely kapcsok pedig mas szovegekre mutatnak (vo.
SZUTS 2000). Olyan szovegekrdl van szé ebben az esetben, amelyek struk-
turajukban is eltérnek a nyomtatott foméajuaktol, hiszen szakitanak a lineari-
tassal, a kapcsolat linkek segitségével elagazasokat, hiperreferenciaik révén
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valasztasi lehet6ségeket kinalnak, és a korabbitol nagyobb aktivitast varnak
a befogadotol. A befogadod aktivitasara, korabbi tapasztalataira a nyomtatott
szovegek esetében is sziikség volt, csak ott az aktivitas pusztan az utalas
felismerését, a jelentések kapcsolodasanak értelmezését igényelte, itt viszont
mar a strukturaba valo beavatkozast is. A szovegek kozotti atjarhatosagban
ebben az esetben nagyobb a szabadsag, igaz, a korabbi gyakorlathoz hason-
loan, itt is a szerz0 biztositja ezt az atjarhatosagot.

Sziits a hypertextet pluralis szovegként irja le, amely az azt hordozo6 ko-
zegnek koszonhetden csomods, mas hypertextek csoportosulnak kéré mind
nagyobb szdmban, és bizonyos atrendezddés is megfigyelhetd. Iddvel 1ét-
rejonnek benne kitaposott dsvények — linkkotegek —, amelyek erdsitik az
egymashoz kétddést, barhonnan beleléphetiink, a valasztott stratégiatol fiig-
gben haladhatunk benne, kilépni viszont nehéz beldle. Az elagaz6 szerkezet
nyitott narrativat eredményez, amely tobbféle befejezést kinal. A linearis
szoveggel ellentétben sosem tudhatjuk meg dontési lehetdségeink Gsszes
kimenetelét, hisz lehetetlen végigmenni valamennyi kinalt palyan, s nem
lathatjuk, mit hagyunk el (SZUTS 2000).

A szdveg tehat nem lezart narrativa. A linkek segitségével a médiaiizene-
tek szabadon atjarhatoak, tetszolegesen dsszekapcsolhatoak, nem olvassuk,
inkabb iranyitjuk dket.

Az ujmédia hatast gyakorol a szévegszervezddési mintazatokra, ezaltal a
mifajok formdjara is, elmossa az egyes miifajok kozotti hatarokat (H. TOM-
ESZ 2020). Az online lapok megjelenésével megsziint a hirek ciklikussaga,
hiszen a print média naponta egyszer kinalt (lezart szovegként) hireket az ol-
vasoknak, az internet megjelenésével azonban a hirek aramlasa folyamatossa
valt. Fontos tovabba, hogy az informaciokat mar nem csupan az 0jsagirok
gyljtik és alakitjak valamilyen médiaszoveg-formava, hanem az 0jsagirok,
ténykozlo forrasok, olvasok, nézék szabadon cserélik a médiaiizeneteket,
kommentek hozzaflizésével is folyamatosan alakitjak 6ket. Ez pedig hatassal
lehet az informaciok ellendrizhetdségére, hitelességének faktoraira.

HITELESSEG

A hitelesség mint tulajdonsag hagyomanyosan a kozI0hoz tarsithato, ami
a klasszikus retorikaban az éthosz fogalmaként jelenik meg. Az éthosz érzel-
mi rabeszéldeszkdz, amely ahhoz a benyomashoz kothetd, amelyet a beszé-
16 egész jellemére vonatkozoan kelt a kozosségben (GRIPSRUD 2007:151).
A klasszikus retorikdban Arisztotelész a kozl6 elfogadhatosaganak harom
komponensét nevezi meg: bdlcsesség, erény, joakarat, vagyis a befogado
akkor tart egy kozl6t hitelesnek, ha hozzaértdnek és etikai értelemben meg-
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bizhatéonak gondolja. A hitelesség és a hosszl tdva hatds Osszefiiggéseit
az 1950-es évektol kezdve kutattak. A Hovland és Weiss (1981) munkéja
alapjan megismert alvo hatas vagy szunnyadé effektus tobb vizsgalatot is
elinditott.

dicionalis modell szerint a k6z16 személye eltereli a befogadd figyelmét az
iizenetrél. A meggy6z0 hatas tehat a kozlo hitelességebol fakad, ez azonban
iddvel feledésbe meriil. A kevésbé hiteles forras ezért hosszabb id6 alatt
nagyobb attitlidvaltozast eredményez.

A feledés modell alapjan az elhangzott lizenet utan kozvetleniil a hiteles
forras nagyobb attitlidvaltozast ér el, az id6 elérehaladtaval azonban, aho-
gyan a kozlo elfelejtddik, a hozzaallas valtozasanak mértéke is csokken.
A befogado emlékezni fog az informacidra, de nem tud kozlot kapcesolni
hozza, a hiteles forras esetében ezért nagyobb a veszteség.

A disszociacios leiras szerint igaz, hogy a magasabb hitelességli forras
meggy6z6 hatasa idovel csokken, ennek oka pedig, hogy a kozl6t elvalasztjuk
az lizenettdl, tehat tulajdonsagai fiiggetlenednek. A befogadd eszerint nem
felejti el a kozI6t, de elvalasztja az iizenettdl, ezért csokken a meggy6zdero.

A kozld személyét a meggyozés folyamataban tehat mindig is kiemelt
figyelem Gvezte. A médiaszovegek esetében ez szintén nagy hangsulyt kap.

A MEDIAUZENETEK HITELESSEGE

A hitelesség a médiaiizenetekben is a forras tulajdonsaga, de a forras
sok esetben — kiilonosen az Gjmédia-feliileteken — mar maga az {izenet, az
informacié (ACZEL 2012: 82). Bizonyos médiamiifajok esetében kommu-
nikécios szempontbol kiilonbséget kell tenni forras és kozld kozott, hiszen a
hirek esetében ez sokszor kiilonvalik, a tudositasoknal viszont kifejezetten
egybeesik. A hirek fokuszaban maga az esemény all, nem az a lényeges,
hogy ki prezentalja. A forrast a legtobb esetben megnevezik, de a média-
szoveg megfogalmazojanak személye hattérbe szorul. A tuddsitasokban
viszont folértékelddik a szerepe. A kozlo (egyben forras is, hiszen) kife-
jezetten hangstlyozza, hogy az események pillanataban a helyszinen van,
szemtantja a torténteknek. A befogadd a kommunikatumot szerzohoz tudja
kétni, hiszen a szoveg mindig nevesitve van. Feleldsséget vallal tehat a ko-
z0lt informéaciokért, személyével hitelesitve azt. Az irott formaban megje-
lend tudositasban két helyen jelenhet meg a név: a szdveg aljan vagy a cim
és a lead kozott. Eléfordul, hogy csupan monogrammal utalnak a szerzére,
vagy a Tudositonk felirat hitelesiti a leirtakat. Ugyanis a tuddsitasban leirt
informaciok hitelesitéje minden esetben maga a szerz6. Az 6 személye a
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garanciaja annak, hogy az esemény valoban ugy tortént, ahogyan a média-
iizenetben megjelent.

A radidban a tudoésitd hangja is kapcesolodik a kézleményhez, a televizi-
oban pedig mindehhez a kommunikator képét is tarsitani tudja a befogado.

Az Gjmédiaban leginkabb a kozlés, nem pedig a kommunikator alapozza
meg a hitelességet. Az egyes feliiletek a szerz6t anonimizaljak, virtualizal-
jak, szimulaljak. Acz¢l Petra a fentebb bemutatott forrastényezok — mint a
megbizhatosag, szakértelem — mellett nyolc hitelesitd technikat nevez meg
(AczrfL 2012: 82-83). Ezek alkalmazasi lehetOségeit, megvaldsulasi formait
vizsgalom meg a hirekre ¢és tudositasokra (mint a két, leginkdbb tényszeri-
ségen alapuld miifajra) vonatkozoan.

Ismerdsség: a megjelenités hasonldsaga (keretek). Jelenti egyrészt a mii-
sortipust, ami hirek és tudositasok esetében nyomtatott vagy online napilap,
hirmisor, esetleg magazinmiisor, masrészt a kozlés ismerdsségét, azaz az
lizenetformat (a hir és tudositas struktirajat).

Egy esemény prezentalasa keretbefoglalassal torténik; az informaciok a
médiaszovegekben értelmezési keretbe, frame-ekbe (sémakba) vannak ren-
dezve. Az értelmezési keret az interpretaciot segité komplex Osszefiiggés-
rendszer, amely segiti a befogadot az informacié szlirésében, de nemcsak
szelektald, hanem dekodold szerepe is van. Az esemény a séma tematikus
struktirdjanak megfelelden nyer értelmet. A séma segiti tovabba a befoga-
dot a torténések kozotti eligazodasban, tdmpontot ad a jelenségek megis-
meréséhez. A pszicholingvisztikai kutatasok alapjan (PLEH 1986: 35-36)
a szoveg témajanak felismerését a cim, illetve a bevezeto rész segiti. A be-
fogado ismeri a szoveg felépitésére vonatkozo szabalyokat, amelyeket az
egyes szovegtipusokhoz tartozéd séma, valamint hattértudas alapjan azo-
nosit, igy — miutan megérti a szoveg mikroszerkezetét — képes levezetni a
makroszerkezetet is. Ennek az informacidfeldolgozasnak az a célja, hogy
a befogad6 epizodikus emlékezetében 1étrej6jjon egy modell a torténetben
(hirben, tudositasban) szerepld szituaciorol (JAKUSNE 2002: 151). A befo-
gadoban az informacio tehat sémakban rogziil, amelyekhez a felidézés soran
ujra hozzafér, s Gjbol torténetet produkal.

A médiaszovegekhez tehat olyan tudasszervezd struktarak, sémak is
kapcsolddnak, amelyekben a befogadok értelmezhetik az eseményeket, és
mutatjak az események kozotti osszefliggéseket. A médiaszovegek sémai-
nak — &s itt elsGsorban a hirek és tudositasok sémaira gondolok — legitimalo
funkciojuk is van, erdsitik a hihetdséget. Az értelmezési keret elfogadottsa-
gat noveli, ha az egybecseng a befogado6 korabbi tapasztalataival.

A hir, tudositas szabalyokon nyugvé szovegszervezddése a megértést, az
informacié konnyebb feldolgozasat szolgalja: a kommunikatornak — a befo-
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gadoval kozos hattértudast felhasznalva — nem kell mindent explicit mdédon
a szovegbe kddolnia. Az olvasd, radiohallgato, televizionézoé a megértés fo-
lyaméan ujra és Gjra 0sszeveti a tudositas tartalmat az altala ismert sémak-
kal, megprobal koherenciat teremteni a korabban ismertetett eseményekkel.
Az online térben a hirek, tuddsitasok szervezddése a nyomtatotthoz képest
megvaltozik. Szervezddésiik mar nem linearis, hanem a linkek beillesztésé-
vel halozatos lesz. Igy a kozl6 ezekben az iizenetekben méar nem csupan az
esemény bemutatasara, a dramai fordulatok leirasara, a helyszinen tapasztalt
hangulat referalasara torekszik, hanem o6riasi mennyiségti hattér-informaci-
oval szolgal az olvaso szamadra, s a kapcsolat mar nem csupan szévegpél-
danyok kozott valosul meg, hanem miifajok (hirek, tudositasok, kommenta-
rok, interjuk, kozvetitések) kozott.

A média-procedurak megszokottsaga, kényelmessége: a ,,felhasznalo-ba-
ratossag”. A tomegkommunikacids csatorna kivalasztasa eltéré befogadasi
mechanizmusokat eredményez, tehat mas-mas kognitiv feladat elé allitja a
befogadot, és egyuttal hatassal van a kommunikacios {izenet strukturaloda-
sara is. A nyomtatott vagy online szoveg megteremti az {jraolvasas lehetd-
ségét, a radios és televizids publikalasban fontos kortilmény, hogy a k6zolt
informaciokat egyszeri hallas utan kell a befogadonak megérteni, azaz nincs
lehetdség ujrafeldolgozasra, az informacié nem térben, hanem id6ben terjed.
A hétkoznapi elbeszél6 szovegek felépitése kronologikus, koveti az események
id6rend;jét. A hirekben, tudositasokban az elbeszélés rendje mas séma szerint
alakul: legtobbszor forditott idérendet kdvet. A torténet linearis rendjét meg-
tori a hirérték, ezért az események legfontosabb részlete, vagyis a végkifejlet
keriil a kommunikatum elejére, mert ez az, ami a legnagyobb hatast képes ki-
valtani. Az 0jsagird szakmaban ezt a struktarat forditottpiramis-szerkezetnek
nevezik. Az elektronikus kozlésti hirek, tudositdsok szerkezetét pedig korko-
rosnek, mozaikosnak tartjak. Ez utobbi — alkalmazkodva a befogadoi igények-
hez — a legfontosabb informaciot ismétli, ezzel keretet adva a torténetnek.

A digitalis informaciotechnika megsokszorozta a befogadoi szabadsagot,
onallosagot. A befogadot persze mindig is aktivnak lehetett tekinteni, aktivi-
tasa azonban korabban jobbara a jelentéskonstrualasi folyamatra (a média-
szovegek értelmezésére) korlatozodott. Ma mar azonban az informaciok
kivalasztasaban, szelektalasaban, a médiaiizenetek tartalmanak és strukta-
rajanak kialakitasaban is tevékeny része van.

A nyomtatott média megkivanja az olvasas, megértés készségét, amelyek
segitenek az 0sszefliggések feltarasaban, az értelmezésben. A befogadas az
elektronikus média esetében egyszerlibb, habar fokuszaltabb. Nincs sziik-
séglink kiilonosebb kompetencidkra a tartalmak befogadasahoz. Az tjmé-
dia viszont mar megkdveteli a technoldgiai-informatikai nyelv ismeretét is.
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Az jmédia-tartalmak nem linearis szervezddéstiek, szerzoik nem linearis
szoveget alkotnak, és a befogadotdl sem linearis befogadast varnak. Az ol-
vasas ebben az esetben nem a megirt sorok kovetését jelenti, a szoveg nem
lezart és megvaltoztathatatlan narrativa (mint példaul a konyvekben vagy
nyomtatott Gjsagokban). A befogadd maga is részt tud venni annak alaki-
tasaban, a linkek segitségével ugyanis atjarhatova valnak a médiatizenetek,
tetszélegesen Osszekapcsolhatok, tehat nem olvasni kell dket, hanem ira-
nyitani. Minden elolvasott szovegrész utan szabadon valaszthatjuk a kovet-
kez6t, s az egyes szovegek igy tetszOleges szovegrészekbol alakithatok ki.

Megvaltozik az alkalmazott kodok aranya is, a korabbi verbalis talstlyt
felvaltja a vizualis. Altalaban a kép az, ami el6sz6r megragadja a figyelmet,
ami a leggyorsabb valtasra képes, ami interakciora csabit. A kép azonban
mas informéacioval szolgalhat a digitalis bevandorloknak és mast a bennszii-
l6tteknek. Azoknak, akik konyveken néttek f6l, a latvany nem csak 6nmaga,
a primer jelentésen tul sok masnak is szimboluma lehet, a kialakult fogalmi
keret lehetéveé teszi ugyanis metaforak alkotasat is, viszont az ijmédia-gene-
racionak a kép nem jelent mast, mint 6nmagat (GREENFIELD 2009: 173).

Elséség, a kozlés eredetisége: a hirek eredetiségét a forrds megnevezé-
sével igazoljak, a tudositasok esetében pedig érvényesiil a térbeli és idébeli
proxemitas, azaz a tudosité a helyszinen tartozkodik, személyes tapasztala-
taira alapozva késziti el beszamoldjat, az elektronikus formaban vizualisan
is megjelenik, ezzel igazolva a kozlés eredetiségét. Az online feliileten meg-
jelend hirek, tudositasok tartalmanak valodisagat pedig a linkek segitségé-
vel elérhetd hattér-informacidkkal tamogatjak.

Az Oszinteség, a mediatizaltsag érzésének eltiinése: a médianarrativak
napjainkban mar a legtdbb esetben kiegészitik, sok esetben helyettesitik a
személyes tapasztalast. A mediatizaltsag eltiintetése ezért az iizenetekkel
kapcsolatban felértékelddik. A hirek, tudositasok szempontjabol erre legal-
kalmasabb a televizid, hiszen a vizualis megjelenités folytan a néz6 valdoban
ugy érezheti, hogy részese, szemtanuja a bemutatott eseményeknek.

Onreferencia: amikor a médium sajat kozléseire hivatkozik. Ezzel zart
iizenetrendszert alkot, koherens, megbizhato vilagképet kinal (korabbi tudo-
sitasra, hirre, interjura, sajtotdjékoztatora is utal: a koronavirus kapcsan ez
folyamatosan megfigyelhetd).

Hyperlinkek: amelyek segitségével intertextusokat igér, utalva arra, hogy
mas eseményekhez kapcsolodik, hogy valosagos. A hyperlink csak akkor hi-
telesit, ha a médiumtol elszakadva kapcsol. A hipertextes utalasok funkcioja
is lehet a hitelesités, hiszen a k6z16 a kapcsolt szoveg segitségével tamasztja
ala, hogy az informdci6 valos, hiszen mashol is leirtak. Egyben sajat tudasat,
tajékozottsagat is igazolja, a linkek ugyanis azt is mutatjak, hogy ismeretei
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szerteagazok. Ezenkiviil funkcioja lehet a figyelem fenntartasa is, mivel sok
esetben a kapcsolodo szovegekbdl inkabb kiegészitd érdekességekhez, szi-
nes hattér-informaciokhoz juthat a befogado.

A kozIés hitelességét tehat vagy a megjelenés feliilete vagy a linkek sza-
ma, mas oldalakra, médiumokra mutatasa hatdrozza meg. A kozI6 hitelesitd
szerepét az adatbazis és az algoritmus veszi at. ,,Ez az éthosz mar nem a k6z16
jellemébdl, elémenetelébdl, szakértelmébdl, hanem a személyes felelGsség
adattal torténd helyettesitésébol, a figyelem elnyerésének kattintas-szammal
bizonyitott képességébél szarmazik” (ACZEL2010: 812). Ez azért is fontos,
mert az alhirek hitelesitésére ugyanezt a technikat alkalmazzak.

A koronavirus-jarvany példaul olyan mértéka félelmet valtott ki a lakos-
sadgban, hogy sokan gy gondoltak, a legijabb telekommunikécios haldzatfe;-
lesztés, az 5G felelds a terjedéséért. Mindezt azzal magyaraztak, hogy az j
mobiltechnologiat Wuhanban vezették be el6szor, ahonnan a virus elterjedt.

Az 1., 2. és 3. képen lathat6 irasokban is az eltérd szinnel, valamint ala-
htizéssal jelolt szavak linkek, amelyekre kattintva ijabb hattér-informacio-
hoz, megerdsitéshez jut az olvaso.

HiziPatika/com KORONAVIRUS AKTUALIS GYOGYSZERKERES() BETEGSEGEKA-Z HASZNOS

Reparon’ |[[IEIAEYEY #sutoreredmények  #koronavins  # influenza  #koronavirus magyaronzig  #szhvideritd

Hasonlé elméletek az itthoni sajtoban is megjelentek. A Magyar Hang tavaly augusztusi szamaban
Tanka Endre jogaszprofesszor [rasat kozolték, amely szerint az 5G-nek koze lehet 8 méhpopulacid
vilagszerte tapasztalt visszaszorulasahoz (igaz, azt is hangsulyozza, hogy tudomanyos bizonyiték
egyeldre nincs a technolégia egészségligyi kockazataira). Bar eddig semmilyen komolyabb
kutatas nem igazolta a kapcsolatot a betegségek, illetve a mobilhaldzat kizott, az elméletek
bizonyos korokben szilardan megvetették a labukat. A The Guardian cikke szerint aprilisban
legaldbb hiisz radiétornyot tamadtak és rongaltak meg ismeretlenek, holott ezek egy része nem is
volt alkalmas az 5G sugarzasara.

Ezzel egyiitt szakemberek szerint az 5G terjedésének tényleg megvannak a maga veszélyei, bar
nem azok, amikre elsdre gondolnank.

Mit kezdenek az okoshitovel a digitalis analfabetak?

Az 5G és 4G kozotti kiilonbség nem csupan abban meriil ki, hogy az egyik gyorsabb, hatékonyabb
lenne a masiknal. A fejlodés lehetdvé teszi olyan haldzatok kiépitését, amelyek segitségével
lathatjak egymast az Gton kdzlekedd autdk, szenzorok allithatjak a lakasunk hémérsékletét és
paratartalmat, illetve akar a helyes étrendet is az okosh(tdnk allithatja ossze.

"Sok kérdés foglalkozik azzal, hogy az 5G nekiink, fogyasztoknak mennyiben valtoztatja meg az
életiinket. Valdjaban egyelore inkabb azt latjuk, hogy az iparra milyen hatasa lesz a
technoldgianak™ mondta el Pogatsa Zoltak kozgazdasz, szocioldgus. Hozzatette, 3 4G tapasztalatai
is azt mutatjak, hogy nem a gombhoz kell varrni a kabatot: elfszdr ki kell épiilnie a teljes
rendszernek, majd csak ezutan jelenhetnek meg a kulonbozo applikaciok és a hétkoznapjainkat
segitd okoseszkdzok, amelyek a lakossag kényelmét szolgalhatjak. Viszont ezek a luxuseszkizok,
szolgaltatasok az aruk és borsos fenntartasi kaltségeik miatt valdszinlleg sokaig csak a

1. kép: HaziPatika.com (Ezek lehetnek az 5G veszélyei)
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hu/2018/10/01/5g-sug tenyel-tevhitek: ek

LMinek az 5G? Kell az agyrak?™ Az 5G debitaldsanal a madarak csoportosan potyogtak le a fakrdl.
Biztosan j& iranyba megy a vilag? ,Ez az! Rakot mindenkinek, éljen a mikrohullam.” Ha ma egy mobilcég
az 5G legijabb fejleményeirdl posztol a Facebookon, felkészilhet rd, hogy tizbdl kilenc esetben a
fentiekhez hasonlé kommenteket fog kapni. A magyarok egy része az elmult egy évben elkezdett
komolyan félni attol, hogy a legljabb mobilhaldzat rakot / terméketlenseéget / autizmust / almatlansagot /
tetszdleges betegseget okoz.

Aveszelyekrdl komaly

rtalok cikkeznek, a Magyar Hang hetilapban pedig augusztusban tobb
szamon 4t tartd vita bontakozott ki az 5G-rdl. A vitat Tanka Endre nyugdijas jogdszprofesszor olyan
meghokkentd allitasokkal inditotia el, hogy a mobilhaldzatok a globalis méhpusztulds 1o okai, és hogy .az
unios allamok zéme elzarkozik az 5G alkalmazasatol, lzrael pedig egyenesen megtiltja”. A tudomanyos

konszenzus szerint a méhpusztulast az éléhelyek és a biodiverzitas eltlinése, a klimavaltozas, a
mezdgazdasagi monokultirak és a novényvédd szerek okozzak, a tesztek és a frekvenciapdlyazatok pedig
Eurdpa-szerte és |zraelben is zavartalanul folynak. Lanyi Andréds egy héttel késdbb mégis a cikl

hivatkozva iria, hogy .a Nemzeti Kollaboracio Rendszere élen jar az 5G telepitésében”, felaldozva a
magyar polgdrok egészségét és kornyezetét, majd Schiffer Andras is példa

hozta fel kapitalizmus-
kritikajaban .a tomegesen eldidézhetd gyogyithatatian betegségekkel, az éldvilag pusztulasaval” jard 5G-

2. kép: Valaszonline (Rakot nem, de bajt okozhat: minden, amit az 5G-rol

tudni kell)

Egyre tobb, az 5G-tornyok ellen elkévetett timadast regisztrlnak a
hatésagok, részben dezinformaciés kampanyok miatt. Néhany unids
tagorszag ugy veéli: haladéktalanul cselekedni kell.

Tizentt unids tagallam irta ala azt a nyilatkozatot, melyben az 5G-vel kapcsolatos
Osszeeskiivés-elméletek elleni (higgadt) fellépésre szdlitanak fel. Az érintett
tagallamok szerint a koronavirus masodik hullamaval ismét egyre tabb
dezinformacids kampany fut a vildgban, melyek azt allitjék, hogy dsszefiiggés van a
vilagjarvanyt okozd virus és az Ujabb halozati technologia térnyerése kdzott. Ezt
azonban még semmilyen tudomanyos vizsgalat nem bizonyitotta, és az 5G sem rejt
semmilyen egészségligyl veszélyt a kutatdk szerint.

Atagallamok alairdit a Reuters név szerint kozli. Magyarorszag ugyan nincs koztlik,
de ennek sok mas oka lehet. A lehetséges magyarazatok egyike, hogy
Magyarorszagon egyeldre nem torténtek vandal cselekedetek az 5G-tornyok ellen,
illetve, mint azt a HWSW irja, informacidik szerint kormanyzati szinten sem
feltétlendl egységes az allaspont az 5G-s haldzatokkal kapcsolatban. A portal
szerint ennek kévetkezménye az is, hogy a magyarorszagi “5G Stratégia” nevii
kezdeményezés a mai napig nem kapott zold lAmpéat, holott (elméletileg) mar
tavaly a kormany elé kerllt.

3. kép: HVG (15 unios orszagnak elege van az 5G-s konteokbol, kozos

cselekvésre hivnak)
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A retorikai szitudcioban megjelend sziikséglet pontos kielégitése: éppen
azt nézziik, arra kapunk valaszt, ami érdekel benniinket. Ez a kritérium leg-
inkdbb az online média esetében figyelhetd meg. A nyomtatott és elektro-
nikus médiaban ugyanis elére szerkesztett tartalmat kapunk, a valogatasra
kevesebb lehetdségiink van. Az online feliileteken azonban kifejezetten azt a
tartalmat fogyasztjuk, amit valasztunk, az altalunk szerkesztett struktaraban.

Hétkoznapisag: a posztmodern média a szubkulturak, hétkdznapi embe-
rek médiaja, amelyben a hétkdznapisag igazolja a megjelenést. Erre termé-
szetesen talalunk példat mar a nyomtatott és elektronikus médidban is, pl.
egy esemény szemtanujanak telefonos videoja jelenik meg az esti hiradoban,
de a felhasznaloi tartalmak igazan az online feliileteken valnak uralkodova.

OSSZEGZES

frasomban a hitelesség médiabeli szerepét vizsgaltam. Arra kerestem
valaszt, hogy miként valtozhatnak a hitelességet meghatarozo tényezok,
milyen eltérések lehetnek az egyes médiumok kdzott a hitelesség faktorait
tekintve. A hitelesség minden esetben a forras tulajdonsaga, ami — mint
lattuk — lehet a kozl6 (példaul bizonyos miifajok esetében), de lehet a
kapcsolt hattér-informacio, tehat maga az lizenet, esetleg a kozlés helye
is. A nyomtatott és elektronikus médiaban a kozlének (a nevét vallald
tudoésitonak, szakmailag elismert Gjsagironak), illetve a kozlés helyének
volt nagyobb szerepe a hitelesitésben, az online térben viszont inkabb a
tobbiranyut megerdsités valt fontossa, hiszen barki jsagirdéva valhat.

A hitelesség tehat nem egy személy jellemvonasa, sokkal inkabb a befo-
gado észlelete, az az elfogadas, amivel a kozlést a befogado illeti.
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Trapped in the Network

The paper explores the role of authenticity in media, especially new
media. It seeks to answer the question as to how factors determining au-
thenticity undergo change, whether or not these factors vary across media,
and whether the data-rich, networked character of new media may aid the
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checking of authenticity. The paper discusses the features of texts appear-
ing on new media platforms, defines the notion of authenticity, then re-
views the criteria by which the authenticity of a message/a communicator
is measured.

Authenticity is always a property of the source, which can be a com-
municator (e.g. in certain genres) or it can be associated background in-
formation, the message itself, or possibly the place of communication. In
printed and electronic media, the communicator (a reporter giving his/her
name, a professional journalist) and the place of communication have had
a larger role in determining authenticity. In the online space, multiple en-
dorsements have become more crucial, as anybody can act as a journalist.

Keywords: media text, new media, hypertextuality, networks, authenticity, reporting

U zamci drustvenih mreza

Studija istrazuje ulogu verodostojnosti u medijima, prvenstveno u no-
vim medijima. Trazi odgovore na pitanje na koji na¢in mogu da se prome-
ne faktori koji odreduju autenti¢nost i da li mogu da postoje razlike medu
pojedinim medijima u pogledu faktora autenti¢nosti. Mogu li bogatstvo
informacija u novim medijima i umrezavanje sadrzaja da pomognu u pro-
veravanju autenticnosti. Takode obuhvata prikaz karakteristika tekstova
koji se pojavljuju na stranicama novih medija, a zatim, nakon razjasnjenja
pojma autenti¢nost, naglaSava na osnovu kojih aspekata proveravamo au-
tenticnost informacije ili davaoca informacije.

Naglasava da je autenti¢nost uvek osobina izvora informacije, koja
moze da bude sam informator (npr. za odredene zanrove), ali moze da
bude i povezana pozadinska informacija, tojest sama poruka, eventualno
samo mesto komunikacije. U Stampanim i elektronskim medijima u prove-
ravanju autenti¢nosti ve¢u ulogu su imali informatori (dopisnik koji je se
potpisao imenom i prezimenom i profesionalno priznati novinari) i mesto
komunikacije, dok je u internetskom prostoru visestruka potvrda postala
vazniji dokaz autenti¢nosti, budu¢i da svako moZze da postane novinar.

Kljucne rijeci: medijski tekst, novi mediji, hipertekstualnost, umrezavanje, verodostoj-
nost, izvestavanje

Beérkezés idépontja: 2020. november 3.
Elfogadas idépontja: 2020. december 14.
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