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Mediatizalt kozosségek,
identitasformalo narrativak
és valtozé hagyomanyfogalom
az informacio koraban

Bevezetés

Az informadcids technolégiak (internet, mobiltelefon stb.) mindennapi
hasznalata révén a média logikdja mindinkabb behalézza életvilagunkat,
hatassal van a tarsadalom és a kultiira minden elemére, megvaltoztatja az
olyan tarsadalmi alrendszereket is, mint a gazdasag, politika, tudomany
és az oktatas. A mindent athaté mediatizacio lényegét tekintve olyan
metafolyamat, amely azzal, hogy atalakitja a szocializacio, tarsadalmi élet
teljes feltételrendszerét, egyuttal j tarsadalmi formakat is teremt, és eddig
ismeretlen arnyalatokkal gazdagitja a kommunikacio kozosségformalo
szerepérdl alkotott képiinket.

A kozosségek mediatizdcidja alatt igy nem csupan a tomegkommu-
nikacids tartalmak kozosségi életre, értékrendre, konvenciokra, nyelv-
haszndlati szokasokra gyakorolt hatasat értjiik, hanem azt a tarsadalmi
processzust is, amely az 0j (kozosségi) média hasznalata soran szervez6dé
virtualis és az adott helyen megvaldsuld személykozi kapcsolatokra épiils,
fizikai kozosségek kozotti kolesonhatds megerdsodésével eddig ismeretlen
kozosségi formak megsziiletéséhez vezet. A mediatizacié eredménye-
ként a virtualis és fizikai kozosségek hatarai mindinkabb elmosdédnak, a
hagyomanyos kozosségi viszonyok alapjain 4j, hibrid (virtualis—fizikai)
kozosségek szervezddnek. A kozosségek mediatizacidja lényegét tekintve
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tehat nem mds, mint ezeknek az 4j kommunikacids technologiak haszna-
latdhoz kot6d6 hibrid kozosségi formaknak a kialakulasa.

Tanulmanyomban arra kivanok ravilagitani, hogy az elektronikusan
mediatizalt kommunikaci6 keretében kozvetitett személyes, kozosségi,
tarsadalmi és tomegkommunikdciés narrativak dsszefonédasa hogyan
jarul hozza Gj kozosség- és hagyomanyfogalom kialakuldsahoz, és hogy
ez az Uj kozosség- és hagyomanyfogalom miként teszi minden eddigi-
nél komplexebbé, de egyuttal tudatosabba is a kommunikacios folya-
matainkhoz kotheté kozosségi és tarsadalmi szerepeinket. Mint arra a
tovabbiakban ramutatok, az Gjmédia kozegében atadott és befogadott
narrativak kontextusaban a sokasodé kommunikaciés viszonyai révén
behaldzott individuum szamara egy kozdsség mar nem az adott helyen
megvalosuld kozvetlen személykozi kapcsolatok egytitteseként jelenik
meg, hanem a kiilonb6z6 kommunikaciés technolégiak alkalmazasaval
megsziiletd és egymassal folyamatos kolcsonhatésban levé bizalmi rela-
ciok Osszességekeént.

A koz6sségépitd narrativak mediatizacidja

Az 4j kommunikdcids technoldgiak hasznalataval a kiilonb6z6 kom-
munikdcids folyamatok eredményeként kialakulo virtualis és fizikai ko-
z0sségek hatarai mindinkdbb elmosddnak egyetlen komplex bizalmi
folyamattd oldva fel az individuum szdmara az 6t befogadd kézosségek
egylittesét. A kozosséghez valo tartozas érzését a kozvetett és kozvetlen
kommunikacios viszonyok egyiittes élménye hatdrozza meg, ami egy, a
kommunikacids folyamatokat jellemz6 kettds, explicit-implicit narrati-
vaszint sajatos mikodésével hozhatd 9sszefiiggésbe.

E kett6s narrativaszint meghatarozasa elott tegyiik egyértelmiivé: az
események, cselekvések, gondolatok és érzések individualis nézéponthoz
kot6do, strukturalt sorozataként funkcionalé narrativat nem egysze-
riien a megértés feltételének tartjuk, de jelentésformalo, fogalomalkoto
strukturdnak is tekintjiik. Fogalmaink narrativ szerkezetekbe dgyazottan
kapcsolédnak egymashoz és valnak tudasunk alapegységeivé. A legele-
mibb cselekvési tapasztalatainkat épplgy narrativakba rendezziik, minta
legosszetettebb gondolati konstrukcidinkat. A megismerés folyamataban
narrativakat alkotunk, kozvetitiink magunkrol és a vilagrol, s narrativak
segitségével értelmezziik a kiilonb6z6 kommunikacios helyzetekben be-
toltott szerepeinket is. A kommunikacios szituaciokhoz kot6dd személyes
tapasztalatainkat torténetekbe foglalva dolgozzuk fel és jelenitjiik meg



kommunikaciés aktusaink soran. Térténetekben kommunikalunk 6n-
magunkrol és egyéniségilink kozosségi integracidjarol. A torténetekben
val6 gondolkodas képessége dsszekapcsol benniinket kozosséglink mas
tagjaival, lehet6vé teszi, hogy a kozosség tobbi tagjanak nézépontjat az
éntinkhoz vald viszonyban értelmezziik. A torténetek befogaddsanak és
elbeszélésének képességét kialakitva egyuttal megtanuljuk azt is, hogyan
kapcsoljuk 6ssze egy eseménysor elejét és végét ugy, hogy ezzel kifejezziik
egy adott tarsadalmi, erkdlcsi vagy jogrendhez valé tartozasunkat, kul-
turalis kotédéseinket. Torténetek strukturdljak szdimunkra a maltat és
a jovot; narrativak segitségével valnak multbeli tapasztalataink a jovére
vonatkozd terveink, elvarasaink pilléreivé. Torténetekben rendezédnek
el a helyes és helytelen cselekedetekkel, 1ényeges és [ényegtelen dolgokkal
kapcsolatos képzeteink. Azaz tapasztalatainkat narrativak segitségével
értékeljik, rendszerezziik. Bizonyos tapasztalataink az azokat keretbe
foglalé torténetek révén vélnak kiemelked6vé, fontossa, a kiilonb6z6 en-
titasok és cselekvések értelmezésének és értékelésének kiindulopontjaiva.
Narrativak szolgalnak a cselekvések mordlis értékelésének keretéiil is.
Mint Georges Lakoff és Srini Narayanan tanulmanyaban olvashatjuk,
»harrativak teszik lehet6vé szamunkra, hogy értelmesen funkcionaljunk
a vildgban, és kozpontiak legytink az 6ntudat szdmara”.!

A narrativaknak ez az énkonstituald és interszubjektiv funkcidja
tehat egy kettds, explicit-implicit narrativaszint 1étezésére vezethetd
vissza. Az explicit narrativak olyan lathaté és/vagy hallhaté torténeti
konstrukciok, amelyek egy kozlési folyamatban dltenek konkrét szoveges
format. Az implicit narrativak az értelemalkotas specifikus, a kulturalis
és tarsadalmi viszonyrendszerébe agyazott egyén személyes tapasztala-
taibol taplalkozd eseménystrukturakat megjelenitd modelljei, amelyek
tudat alatt, gondolati reflexi6 nélkiil vezérlik az individuum viselkedését.
Minden explicit, ,elmesélt” torténet a hatterében rejlé élettorténetek,
implicit narrativak viszonyaban nyer jelentést, és valik a viselkedés meg-
értésének és eldrejelezhetdségének alapjava. Mds szdval, a kommunikativ
aktus addja altal kozvetitett jelentéstartalmak oly médon tehet6k meg-
ragadhatdva a vev6 szamara, hogy az ado explicit és implicit torténetek
metszéspontjaban teszi egyértelmiivé a vevd szamara az altala az adott
szitudcioban megvalositott kommunikativ aktushoz vezetd szandékokat,
vagyakat, attitidoket. E két narrativatipus egyiittes feldolgozasaval valhat
vilagossa, hogy az adott szituacidban lehetséges, tarsadalmilag elfogadott
és értelmezhetd aktusok koziil az add milyen inditék alapjan valasztott ki
egyet tizenete kozlésére, és hogy ennek az inditéknak a hatterében milyen

1 George Lakoff - Srini Narayanan: Toward a Computational Model of Narrative. In
Computational Models of Narrative: Papers from the AAAI Fall Symposium, 2010, 24.
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vagy, hit, attitid rejlik. Eme inditék, illetve a hatterében rejlé vagy, hit,
attittid reprodukalasa a feltétele annak, hogy a vevd az ado6 cselekvését
és magat az adot racionalisnak tekintse az adott helyzetben, és ennek je-
gyében tulajdonitson a kommunikativ aktus altal kozvetitett tizenetnek
jelentést, valamint tartsa hasonl6 helyzetekben prognosztizalhatonak az
ado aktusait, viselkedését. Az explicit narrativa verbdlis és nonverbalis
eszkozok hasznalataval vilagit rd az adott szituacidban megjelen konkrét
probléma megoldasahoz valasztott cselekvés inditékara. Az ad6 ennek
segitségével érzékelteti, hogy a konkrét szituacioban altala ismert, tar-
sadalmilag elfogadott lehetséges cselekvések koziil miért éppen az adott
aktust tekintette leginkabb megfelelének a szituacioban észlelt probléma
megoldasara, és a problémamegoldassal kapcsolatos tizenete kozvetité-
sére. Az explicit narrativa mint gondolati séma tehat azt teszi a megjele-
nitett eseménystruktura révén érthetévé a kommunikativ aktus vevéje
szamara, hogy az ad6 az adott helyzetben észlelt problémat kévetden
milyen intenci6 jegyében dontott az dltala megvaldsitott cselekvés mellett.
Segitségével az add azt ,meséli” el a vevd szamara, hogy az adott szitua-
ciéban miért reagalt a vevo altal érzékelt, konkrét cselekvéssel az észlelt
problémara. Ezzel egyidében viszont az ado cselekvéseivel, viselkedésével
kozvetit egy implicit narrativat is, amelynek elsddleges rendeltetése, hogy
feltarja az ado konkrét szituacioban észlelt problémaval, valamint maga-
val a szitudcidval kapcsolatos altaldnos attittidjeit is. Ennek a verbalis és
nonverbalis jelekkel egyarant megjelenitett narrativanak a rendeltetése
tehdt, hogy az add vilagossa tegye a vevé szamara: dltalaban véve ho-
gyan viszonyul az adott szituacioban észlelt problémahoz és a konkrét
szitudciohoz hasonld helyzetekhez. Ezek az implicit narrativék (példaul
kiillonboz6 stilisztikai eszkozok, gesztusok, mimikai jatékok, paranyelvi
jelek révén) azt teszik megragadhatdva a befogadd szamara, hogy az add
rendszerint milyen cselekvésekkel, viselkedéssel reagal az aktudlishoz
hasonlé problémdkra a konkrét szituacidhoz hasonlé helyzetekben. Az
ad6 ezeknek az implicit narrativaknak hasznalataval hivja segitségiil az
identitasat formald autobiografikus narrativakat kommunikécids indité-
kai vildgossa tételéhez. A kommunikacids tizenet megértésének feltétele,
hogy az add egyidében ragadja meg a vevd dltal megjelenitett explicit
és implicit narrativa altal kifejezett intenciokat, vagyakat, hiteket, atti-
ttidoket. Azaz oly modon értse meg, hogy az add az adott szituacioban
miért éppen az altala észlelt cselekvést vélasztotta {izenete kozvetitésére,
hogy egyuttal megragadja a vevé konkrét szituacioval és problémaval
kapcsolatos dltaldnos attittidjeit is. Mdas szdval, az ad6 szdmara az az
explicit torténet, amely azt hivatott megvilagitani, hogy az ad6 az adott
szituacioban miért az adott aktust valasztotta lizenet kozvetitésére az

"or

adod és vevo altal is ismert lehetséges cselekvések koziil, annak az implicit



torténetnek a tiikrében vélik érhet6vé, ami azt sugallja, hogy az adé6 a
konkrét szituacidhoz hasonlé helyzetekben, az aktualis problémakhoz
hasonl6 problémak megolddsakor 4ltalaban hogyan cselekszik. Ugy tlinik
tehat, hogy a kommunikacids narrativak ebben a kettds szerkezetben
biztositjak az eredményes kommunikacio feltételeit a legegyszertibb népi
pszichologiai értelmezési folyamatoktdl a legkomplexebb jelentéstartal-
mak megragadasaig. Segitségiikkel valik érthetévé, hogy az egyes hely-
zetekben figyelembe vehetd, tarsadalmilag elfogadott lehetséges aktusok
koztil miért éppen az aktudlis cselekvést vélasztotta az add az altala észlelt
probléma megoldasara. Ennek kritériuma pedig, hogy az adé és a vevo
az adott helyzetben az adott probléma kapcsan tarsadalmilag elfogadott
lehetséges cselekvésekrol hozzavetdlegesen ugyanazokkal az ismeretekkel
rendelkezzen, és ennek a kozos tudasnak a feltételezésével kodolja, illetve
dekoddolja a narrativakba agyazott jelentéstartalmakat.

Egyet tudok tehat érteni azokkal a szerz6kkel, akik az implicit narra-
tivizalast — a narrativak én- és identitaskonstitualo szerepét hangsulyozva
- a megértés egyik megkeriilhetetlen pilléreként kozelitik meg. Antony
Amsterdam és Jerome Bruner a Roger Schank és Robert P. Abelson ,,forgaté-
konyv-elméletére” tdmaszkodva? példaul id8beli forgatokonyveknek nevezi
az implicit narrativdkat, amelyek olyan, az aktusainkat és elvarasainkat
meghatarozo, az adott kulturalis és tarsadalmi normak mentén rendezett
cselekvéssorokat jelenitenek meg, amelyek gyakran inkabb hallgatélagosak,
semmint egyértelmtiek, de jelen vannak minden szitudcioban.®> Az ilyen
implicit narrativak gyakran jelentésszolgaltatoként miikddnek az olyan
kozosségek szimara, amelyek osztoznak és hisznek benniik.* Ez az implicit
narrativizalas pedig, mint arra Marya Schechtman is ravilagit, egy olyan én-
konstitualé és a kommunikaciés megértést megalapozé tevékenység, amely
sokkal inkabb egy természetes és automatikus folyamatként, semmint

2 Lasd Roger Schank - Robert Abelson: Scripts, Plans, Goals and Understanding: An
Inquiry into Human Knowledge Structures. Lawrence Erllbaum Associates, Hillsdale,
1977, DOL: https://doi.org/10.4324/9780203781036; Antony Amsterdam - Jerome
Bruner: Minding the Law. Harvard University Press, Cambridge, MA, 2000, DOL:
https://doi.org/10.4159/9780674020207.

3 A magukat ,mérsékelt” narrativistaknak tarté szerz6k elutasitjak azt az ,erds”
narrativista allaspontnak tekintett felfogast, hogy a koherens én-tapasztalat mindig
¢s mindenhol magéban foglalja az ember életepizodjainak implicit elbeszélését, ami
egyfajta forgatokonyvként iranyitja cselekvéseinket. Ehelyett pusztan arrdl van sz
felfogasukban, hogy a narrativak a cselekvési inditékok megértésének kiilsé és belsé
parbeszédek keretében formalt eszkozei, amelyek ilyen forman szerepet kapnak az
én-megértésben és -formalasban is. Lasd Daniel Hutto: Narrative Self-shaping: a
Modest Proposal. Phenomenology and the Cognitive Sciences, 2016: (15)1, 21-41.

4 Lasd Andrea Deciu Ritivoi: Explaining People: Narrative and the Study of Identity.
Storyworlds, 2009: (1)1, 25-41, DOI: 10.1353/stw.0.0000.
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valamilyen ,tudatos és aktiv projektként valosul meg”.> Tébben gy vé-
lekednek, hogy a tudat alatt mikdodtetett tarsadalmi viselkedésmintak,
magatartas- és életformdk, vagy éppen a hagyomanyokhoz valo viszonyt
megjelenitd, in. mesternarrativak is ilyen implicit narrativakként befolya-
soljdk mindennapi elvarasainkat és dontéseinket.® E koncepci sz9sz6l6i
azt hangsulyozzak, hogy a narrativak kulturalis haloi csak egyéni értel-
mezéseken keresztiil 1éteznek, mikozben az individuumok szubjektuma
és identitasa a kulturalis narrativ halokhoz kapcsolodva konstitualodik.
E kett6s, explicit-implicit narrativaszint hipotézisébdl kiindulva a
tovabbiakban tehat arra kivanok ravilagitani, hogy az 4j technolégiak se-
gitségével egymassal kommunikdcios kapcsolatba 1épé individuumok al-
tal elfogadott kozosségi szabalyok, konvencidk, viselkedési normak olyan
implicit narrativakat feltételeznek, amelyek sziikségszerten feltoltekeznek
a médiumok altal kozvetitett tomegkommunikacios keretnarrativak ele-
meivel. Azaz az egymassal ilyen médon kommunikaciés viszonyba keriil6
individuumok implicit narrativait egyszerre hatdrozzak meg a kommu-
nikacios kozosség altal elfogadott szabalyokat, normakat, konvenciokat
reprezentalé metanarrativdk, valamint a tomegkommunikacié6 tartalmi
elemei altal kozvetitett és a tomegmédiat fenntartd, miikodtetd gazdasagi,
tarsadalmi, politikai csoportok értékrendjét megjelenité keretnarrativak.
Mas széval, az Gj kozosségi formak tagjaiként egymassal kommunikativ
viszonyba keriilé individuumok adott kommunikacids szituaciéval kap-
csolatos altalanos attitlidjeiket a lokalis kozosségi szabalyokat reprezenta-
16 metanarrativakra és a globalis értékeket megjelenitd keretnarrativdkra
egyarant utalo implicit narrativak segitségével teszik megragadhatdva.
A digitalis technoldgiat alkalmazé individuumok egymasnak mesélt tor-
ténetei igy elkertilhetetleniil feltoltekeznek a tomegmédia altal szamukra
mesélt torténetek tartalmi és formai elemeivel. Explicit narrativaik témai
gyakran megfelelnek a tomegmédia altal napirenden tartott témaknak,
mig a konkrét témakkal kapcsolatos altalanos attittidjeiket megjelenito,
implicit narrativaikat egyre erdteljesebben befolyasoljak a tomegmédia
értékrendjét reprezentdlo keretnarrativak. Igy az ujmédia kozegében
kozvetitett személyes, kozosségi, tarsadalmi narrativaik teljes mértékig
6sszefonddnak a tomegkommunikacios torténetekkel. Az altalam java-
solt megkozelitésben ez jelenti a kozdsségi viszonyok mediatizacidjanak

5 Marya Schechtman: Stories, Lives, and Basic Survival: A Refinement and Defense of
the Narrative View. In Daniel Hutto (szerk.): Narrative and Understanding Persons.
Cambridge University Press, Cambridge, 2007, 163, DOI: https://doi.org/10.1017/
CB09780511627903.009.

6  Lasd Hanna Meretoja: Narrative and Human Existence: Ontology, Epistemology,
and Ethics. New Literary History, 2014: (45)1, 89-109, DOI: 10.1353/n1h.2014.0001.



els6 szintjét. A mediatizdcié masodik szintjén pedig a virtualis kozos-
ségek tagjaként kommunikdlo egyén valods, személykozi kapcesolatait is
meghatarozzak azok az implicit narrativak, amelyek a virtualis térben
mukodtetett kozosségi metanarrativakra és média keretnarrativakra
épiilnek. Ezen a szinten az Gjmédia hasznalata soran szervez6dé vir-
tualis és az adott helyen megvaldsulo személykozi kapcsolatokra épiild,
fizikai kozosségek kozotti kolesonhatds megerdsodésével eddig ismeretlen
kozosségi formak jonnek létre. A személyes torténetekkel egybefonodo
tomegkommunikacids narrativak kozvetitésén és befogadasan alapu-
16 mediatizaci6 eredményeként a virtudlis és fizikai kozosségek hatarai
mindinkdbb elmosdédnak; a hagyomanyos kozdsségi viszonyok pillére-
in Uj, hibrid (virtualis-fizikai) kozosségek szervezédnek. A kozosségek
mediatizacioja lényegét tekintve tehat nem mds, mint ezeknek a virtualis
és valos kozosségi metanarrativakhoz és a tomegmédia keretnarrativaihoz
egyarant kot6d6, hibrid kozosségi formaknak a kialakulasa.

A kozosségi viszonyok mediatizacidjaval az Gj kommunikdcids tech-
noldgiak altal kozvetitett narrativak vilagaban tajékozodo, kapcsolatot
épité individuum szamara az egyes tarsadalmi kontextusok hatdrai szim-
bolikussa halvanyulnak. A kiilonb6z6 kozosségekben betoltott szerepei
egymasra kolcsonosen hatva befolyasoljak énképét, egyéniségét, az egyes
kozosségi formakhoz valo kotédését. Az elektronikusan kommunikald, a
tomegmeédia explicit és implicit narrativdit gyakran személyes torténetei
elemeiként befogad¢ és kozvetité ember kozosségrol alkotott fogalma igy
szamos fizikai és virtualis kozosségélménybdl taplalkozva, a kiilonb6z6
kozosségi formak fogalmi megjelenitésének csomodpontjan sziiletik meg.
Az 4j kommunikdcids technologiak és a hozzdjuk kot6d6 sajatos nyelvi
és képi eszkozok hasznalataval torténeteket mesélé egyén konnyedén
atléphet egyik koz6sségbdl a masikba, s ennek sordn tjabb és ujabb ér-
zelmi kotddései alakulnak ki a meglévé kozvetlen tarsadalmi kotelékei
mellett. Az elektronikusan kommunikalé ember ily médon egy explicit
és implicit médianarrativak altal meghatarozott kapcsolati halé elemé-
vé valik, és ezzel szamos, az énképét, egyéniségét determinald viszony,
terv és vagy irant kotelezGdik el. A kozosség ezért a késé modern ember
szamara mindinkabb egy, a kozvetlen és kozvetett emberi interakciokat
egyarant felolel6, médianarrativak altal determinalt jelképes folyamatta
valik, ami végsd soron a kozosséghez valo tartozast meghatdrozo normak,
értékek, kockazatok allandé és tudatos mérlegelését jelenti a folyamatos
informaciéaramlés jegyében.” Az ennek a kozosségfogalomnak a jegyében

7 Lasd Gabor Szécsi: Social and Linguistic Convergence in the Information Age.
Canadian Journal of Communication, 2013 (38):4, 639-648, DOI: https://doi.
0rg/10.22230/cjc.2013v38n4a2724; Géabor Szécsi: Self, Community, Narrative
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szervez0d6 online virtualis csoportok esetében éppugy kimutathatdk a
valddi kozosségiség ismérvei (kozos cél, az azonossag és az dsszetartozas
érzése, bels6 normak, szabalyok stb.), mint a fizikai, offline k6z6sségek
esetében. Bels6 ritualékkal, 6nalld, sajatos kifejezésmodokkal rendelkez-
nek, amelyek meghatarozzak a kozosségi informaciéaramlast. Azaz ezek
az online vagy virtualis kozosségek is osztoznak a tarsadalmi t6kében,
mikozben széles korti kozosségi bekapcsolodasi lehetéséget és koleson-
hatdst kindlnak az internetez6k szamadra a virtualis térben. Olyan nyitott
és széleskortien hozzaférhetd tarsadalmi halozatok, amelyek esetében a
fizikai kozosségekhez képest szélesebb skaldn érvényesiil a bizalom és
a tarsadalmi t6ke. Ennek eredményeként pedig, miként arra Howard
Rheingold egy 2002-ben megjelent konyvében is felhivja a figyelmet,
olyan hatékonysaggal tudnak szélesebb skalaju érdekkozosségeket akti-
vizalni, ahogy arra a térben és idében korlatozott fizikai kozosségek soha
sem lennének képesek.® Hasonlé megallapitdsra jut Thomas Lindlof és
Milton Schatzer is, akik az internethasznalat nyoman sziileté virtudlis
kozosségeket olyan kozosségekként hatarozzak meg, amelyeket hasonlo
érdeklédésti emberek tudatosan hoznak létre valamilyen konkrét téma
jegyében.® A kozosségiség alapja ebben a megkdzelitésben is egy széles
kort bizalmon alapuld, motivélt és interaktiv kommunikacids tevékeny-
ség, ami a virtualis csoportokat valddi kozosségekké teszi.

Bar Rheingoldék virtudlis kozosségek alatt elsésorban az internetes
online forumokhoz kothet6 kozosségi formakat értik, mara vilagossa valt,
hogy a mobiltelefonalas, de az SMS és e-mail tizenetvaltas soran is szii-
lethetnek kozosségekként miikodo csoportok. Az ilyen kozosségek tagjai
a kozos érdeklédés mentén térbeli kotottségektdl fliiggetleniil keriilnek
kapcsolatba egymassal, hogy — miként Craig J. Calhoun sugallja a virtu-
alis kozosségekrodl adott meghatarozasaban - bizonyos informaciokban,
elképzelésekben, érzésekben, kivinsdgokban osztozzanak egymdssal.!?
Ezek a kozosségi viszonyok atszovik az internetezd, mobiltelefondld ember
mindennapi kommunikacids kapcsolatait, aki ezaltal mindinkabb a vir-
tualis kozosségek kolcsonhatasa mentén szervezddé halozati tarsadalom
tagjaként gondolkodik és viselkedik. Az 1j kozosségi formak nemhogy

in the Information Age. Empedocles — European Journal for the Philosophy of
Communication, 2021 (12):2, 167-181, DOI: https://doi.org/10.1386/ejpc_00035_1.

8  Howard Rheingold: Smart Mobs. Perseus, Cambridge, 2002.

9  Thomas Lindlof - Milton Shatzer: Media Ethnography in Virtual Space: Strategies,
Limits and Possibilities. Journal of Broadcasting and Electronic Media, 1998 (48):2,
170-189, DOI: https://doi.org/10.1080/08838159809364442.

10  Craig J. Calhoun: Virtual Community. In C.J. Calhoun (szerk.): Dictionary
of the Social Sciences. Oxford University Press, Oxford, 2002, DOI: 10.1093/
acref/9780195123715.001.0001.



gyengitenék, de erdsitik is a virtudlis és fizikai kapcsolatai révén beha-
lozott ember fizikai kozosségeken beliil kialakult érzelmi, tarsadalmi
kot6déseit. S6t a fizikailag egymastdl elkiiloniilten él6 emberek szamara
egyontetlien elfogadott kozosségi normakat, értékeket kinald virtualis
kozosség bizonyos értelemben a kiterjedt tarsadalmi viszonyrendszert
teltételezd elsddleges kotelékek metaforajava is vélt. Léte igy mindinkabb
elhalvanyitja a tdrsadalom (Gesellschaft) és kozosség (Gemeinschaft) fo-
galma kozott hizodé hatarokat. Rendeltetése ebbdl adodoan, miként arra
James E. Katz és Ronald E. Rice is felhivja a figyelmet, hogy lebontsa azo-
kat a falakat, amelyeket a fizikai kozosségek emeltek a kulturak, nemek,
etnikai csoportok vagy a foldrajzi helyek, helyszinek kozott.!! A virtualis
kozosségi viszonyok kialakitdsakor a kozosség tagjai a meggyézédésiik-
nek, attittidjeiknek leginkabb megfelel6 médon képesek megjeleniteni
identitasukat, vélekedéseiket, a kozosséggel kapcsolatos elvarasaikat. Mas
szoval, amig a fizikai kozosségek a kozosségek tagjai altal egyontetiien el-
fogadott tarsadalmi és fizikai (térbeli) hatarvonalak mentén szervezddnek,
addig a virtualis, online kozosségek a kozosségek tagjai altal altalanosan
elfogadott tarsadalmi gyakorlaton és a k6zos érdeklédési koron alapulnak.

A virtudlis kozosségek tehat éppugy megfelelnek a kozosségekkel
kapcsolatos elvardsoknak, mint a fizikai kozosségek, de virtualis jellegiik-
bél adéddan tagjaik fizikai jelenléte nélkiil valnak valodi kozosségekké.
Az internetezdk, mobiltelefont hasznalok meghatarozott érdeklédési kor
mentén szervez8d9 virtudlis csoportjait kozosségeknek tekintd elméletek
tehat alapvetGen valtoztatjak meg a kozosség és hely viszonyaval kapcsola-
tos hagyomanyos felfogast. Az elmélet képvisel6i szerint ugyanis ma mar
a térbeli érintkezés, a fizikai jelenlét, a kozos helyen megvaldsuld személy-
kozi kapcsolatok nélkiil is szervezddhetnek valodi kozosségek. Miként
arra Barry Wellmann és Milena Gulia Net Surfers don’t Ride Alone cimt
irasukban ramutatnak, az informacié koraban a kozosség meghatarozasa-
kor a térbeli alapokrdl a tarsadalmi halézat kinalta alapokra helyezddik at
ahangsuly.!> Wellmann és Gulia szerint csak akkor érthetjiik meg, hogy a
virtualis csoportok miért tekinthet6k kozosségeknek, ha ujraértelmezziik
maganak a kozosségnek a fogalmat. Ennek sordn pedig akkor jarunk el
helyesen, ha a korabbi ,idealizalt” kozosségértelmezésektol eltavolodva a
kozosséget mindenekeldtt individuumok tarsadalmi halézataként, azaz

11  James E. Katz — Ronald E. Rice: Social Consequences of Internet Use: Access,
Involvement and Interaction. MIT Press, Cambridge, 2002, https://doi.org/10.7551/
mitpress/6292.001.0001.

12 Barry Wellmann - Milena Gulia: Net Surfers don’t Ride Alone: Virtual Community
as Community. In Barry Wellmann (szerk.): Networks in the Global Village. Westview
Press, Boulder, CO, 1999, 331-367.
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egyfajta személyes viszonyrendszerként fogjuk fel. Csak igy tudjuk ugyan-
is megragadni a kozosségi kotédések 1ényegét egy nem a fizikai kozelségen
alapul6 csoportban. Egy olyan csoportban, amely tehat a fizikai kozossé-
gekhez hasonléan maga is k6zosségként mikodik annak ellenére, hogy
nem jellemz&ek mar ra azok a hagyomanyos kotelékek, amelyek a csaladi,
rokonsagi, szomszédsagi viszonyokra és mds primer csoportokra épiilé
kozosségeket tartjak 6ssze. Ha viszont a kozosséget individuumok térbeli
korlatokat nem ismer6 tarsadalmi halézataként fogjuk fel, sziikségtelen
kiilon virtualis és fizikai kozosségekrél beszélniink. Csak egyféle kozosség
létezik, amely éppuigy létrejohet a virtualis médiatérben, mint az egymas-
sal fizikai kapcsolatba keriil6 emberek alkotta primer csoportokon beliil.

Wellmann és Gulia ebbdl a felismerésbél kiindulva biralja Rheingold
virtualis kozosségekkel kapcsolatos meghatarozasat is, ami a virtudlis és
fizikai kozosségeket egymastol elkiiloniilé realitasokként kezeli. A kozos-
ségrol alkotott fogalmunkat, vélik Wellmannék, ugyanis kizarolag ennek
a két realitasnak az egyesitésével érthetjitk meg. A tarsadalmi hdldzat
fogalma immar megkeriilhetetlenné valt a kommunikacioé kozosségépité
szerepével kapcsolatos modellek megalkotasakor. Szemben a hagyoma-
nyos tarsadalom-kozosség modellek kinalta képpel, az informacié ko-
raban a virtudlis tarsadalmi halézatokba valé bekapcsolodas nem vonja
maga utan a valds kozosségi viszonyok feladasat. S6t mi tobb, az interne-
tezés, mobiltelefonalas teremtette kommunikacios kapcsolatok kiegészit-
hetik és ki is terjeszthetik a hagyomanyosnak tekintett, fizikai kozosségek
viszonyrendszereit. Anita Blanchard és Tom Horan szerint a tarsadalmi
téke novekedését vonja maga utan, amikor az elektronikus technologiak
hasznalataval mind nagyobb szamban megjelené virtualis kozosségek
kiszélesitik a fizikai kozosségek hatdrait.!® Vagyis az informéciok gyors
és széles korti cseréjére épiild, kozos érdeklédési koron alapuld virtualis
kozosségek megjelenése a tarsadalmi téke névekedését vonja maga utdn
a veliik kapcsolatba keriil6 fizikai kozosségekben is.

Marpedig ha az 4j kommunikacios technolégiak haszndlata a tarsa-
dalmi viszonyokat kiterjesztd és megerdsité virtualis kozosségek révén a
tarsadalmi t6ke novekedéséhez vezet, akkor a hozzajuk kothet6 1j kozos-
ségi formakra is érvényeseknek kell lennitik a tarsadalmi t6ke egyes tipu-
sainak. S valoban, napjainkban egyre tobb latvanyos és kevésbé latvanyos
példat talalunk a virtualis kozosségekben rejlo cselekvési eréforrasokra.
A napi hiraddsok példaul mind t6bb olyan nemzeti és nemzetkdzi moz-
galomroél tuddsitanak, melyek kiinduldpontjat az internetes kozosségi

13 Anita Blanchard - Tom Horan: Virtual Community and Social Capital. In G. D.
Garson (szerk.): Social Dimensions of Information Technologies. Idea Group, Hershey,
2000, 6-22, DOI: 10.4018/978-1-878289-86-5.ch001.



kommunikacié jelenti. Ma mdr politikai, kulturalis, vallasi események
sora kotédik az egymassal online informaciocsere révén kapcsolatba ke-
rill6 emberek virtudlis csoportjaihoz. Kampanyaik megtervezésekor a
partok, kulturalis és vallasi csoportok pedig manapsag megkeriilhetetlen
tényez6ként veszik figyelembe az internetes csoportokra jellemzd jelentds
tarsadalmi tékét, a virtualis kozosségekben rejld cselekvési eréforrasokat.

Katz és Rice mar idézett munkdjukban nem véletleniil jutnak arra
a megallapitasra, hogy a rendszeres internethasznalok sokkal nagyobb
valoszintiséggel kapcsolddnak be a politikai folyamatokba, kiilonbo-
26 kozosségi szervezddésekbe, mint azok, akik ritkdan vagy egyaltalan
nem kommunikalnak az interneten.!* Hasonld kovetkeztetésre jutnak
2010-ben megjelent Internet and Community cimii tanulmanyukban
Haythornthwaite és Kendall is, akik a virtualis kozosségek altal meger6si-
tett fizikai kozosségeket tekintik a legjobb kozosségi formaknak, hangsu-
lyozva, hogy az informacié kordban az online kommunikéciés viszonyok
nem csupan pozitiv hatdst gyakorolnak a fizikai, helyalapu kozosségekre,
de az online kommunikdcid és az offline vilag csak egymassal kdlcson-
hatédsban valhatnak kozosségépitd tényez6évé.!> Es ezen az éllasponton
van Amitai Etzioni is, aki The Monochrome Society cim{i, nagy hatasa
munkajaban azt hangsulyozza, hogy bar az elektronikusan mediatizalt
kommunikacié jelentés mértékben kiszélesiti azok korét, akikkel folya-
matos kommunikaciés kapcsolatba keriilhetiink, egytttal meg is erdsiti
és Gjra is épiti a hagyoményos kozosségi formakat. '

Ha tehat a virtudlis kozosségek esetében is felfedezhet6k a kozossé-
geket jellemz6 cselekvési eréforrasok, akkor tal azon, hogy sziikségtelen
féltentink a hagyomadnyos, fizikai kozosségeket az elektronikusan me-
diatizalt kommunikaciotol, egyre kevésbé indokolt a virtualis és fizikai
kozosségekrdl mint egymastol 1ényegileg kiilonb6z6 szervezddésekrol be-
szélniink. Az informacids technoldgiak hasznalatahoz k6t6d6 halozottsag
révén az individuumok szdmara ezeknek a kozosségeknek a hatarai egyre
kevésbé érzékelheték. Az egymassal a kozvetitett kommunikacié kiilon-
b6z6 technologiai révén kapcsolatba keriild emberek 6nértelmezésének és
kozosségi szerepeinek végsd viszonyitasi keretévé a napi informdciocsere
révén kialakulo6 halozati tarsadalom valik. Az elektronikusan kommuni-
kalé ember fizikai, konkrét helyhez kotott, kozvetlen emberi viszonyait,

14  Katz-Rice:i. m.

15  Caroline Haythornthwaite — Lori Kendall: Internet and Community. Ameri-
can Behavioral Scientist, 2010 (54):8, 1083-1094, DOI: https://doi.org/10.1177/
0002764209356242.

16  Amitai Etzioni: The Monochrome Society. Princeton University Press, Princeton,
NJ, 2001, DOL https://doi.org/10.2307/j.ctv19fvxxk.
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offline tarsadalmi helyét és kapcsolatait mindinkabb egy informaciokoz-
pontu tarsadalmi halézat részeként itéli meg. Ez a tarsadalmi haldzat ily
modon valhat egyetlen nagy, a globdlis és lokalis kotddéseket egyarant
megjelenitd, mediatizalt kozosséggé, amelynek szervezGelve a hatékony
informdcidcsere szabalyainak egyontetu elfogadasa és alkalmazasa.

Az elektronikusan mediatizalt kommunikacio, mindenekel6tt az in-
ternethasznalat eredményeként megsziiletd virtualis-fizikai (online-offli-
ne) hibrid kozosségek a tarsadalmi téke valamennyi tipusaval rendelkez6
valds kozosségi formdk. S mint ilyenek, nyilvanvaléan hozzéjarulnak a
folyamatként megélt tdrsadalmi halézat mikodéséhez és megerdsodésé-
hez. Az Gj tarsadalmi viszonyrendszer keretein beliil a virtualis kozossé-
gek valds kozosségekkeé valnak, a valos kozosségi viszonyok ugyanakkor
virtualizalédnak. Mediatizalodnak a kozosségi formak és velitk egyiitt a ko-
z0sségrol alkotott fogalmunk is, ami viszont egy minden eddiginél er6sebb
kozosségiség kialakulasaval jar egyiitt az elektronikusan kommunikalo
emberek korében. Mas szdval, a mediatizalt vagy hibrid kozosségek olyan
erds kozosségi kotelékeket feltételezd, valos kozosségi formak, amelyek
egyetlen dinamikus, dllandéan valtozd tarsadalmi halézat keretében egye-
sitik a kordbban virtualis és fizikai kozosségekként miikodd csoportokat.

Az egyéni szabadsag érzése altal felerdsitett kozosségi kotddések teszik
tehat a mediatizalt, hibrid kozosségeket olyan idealis kozosségi formakka,
amelyek az Etzioni, Rheingold, Katz, Rice, Haythornthwaite vagy Kendall
altal sugallt médon teremtik meg a virtudlis és fizikai kozosségek szintézi-
sét. Ezért akkor jarunk el helyesen, ha az informaci6 koraban a tarsadalmi
interakcidkat és a tarsadalmi kotédést a kozosségi viszonyaikat szabadon
szOvogetd egyének tarsadalmi egyiittmukodéseként és az elektronikus
diszkussziot folytatd csoportokon beliili, sajatos érzelmi tdmogatasként
fogjuk fel. Ez felel meg ugyanis leginkabb az elektronikusan kommuni-
kalo, a virtualis és fizikai kozosségek hatarait egyre kevésbé észlelé ember
mindennapi tapasztalatainak, életvezetésének. Erre a megallapitasra jutnak
Katz és munkatdrsai is a kozvetitett kommunikacio és a kozosségfogalom
kapcsolatardl irt munkajukban, azt hangstlyozva, hogy a széban forgo
szintézist napjainkban leginkdbb a mobilkommunikacio testesiti meg.!”

A mediatizalt kozosségek kordban tehat a hatékony és gyors informa-
cidaramlason, kozos érdeklédésen, nyitottsagon és bizalmon alapuld ko-
z0sségvalasztas lehet6ségének egyonteti elfogadasa valik kozosségformalo

17 James E. Katz - Ronald E. Rice - Sophia Acord - Kiku Dasgupta — Kalpana David:
Personal Mediated Communication and the Concept of Community in Theory
and Practice. In Pamela J. Kalbfleisch (szerk.): Communication and Community,
Communication Yearbook 28. Erlbaum, Mahwah, NJ, 2004, 315-371, DOI: https://
doi.org/10.1080/23808985.2004.11679039.



tényez4vé. A mediatizalt, hibrid kozosségek a kozvetitett kommunikacio
régi és 4j eszkozeit hasznalé emberek egyfajta bizalmi folyamatként meg-
¢lt tarsadalmi halézataiként miikddnek. Az internetezd, mobiltelefondlo
ember a virtualis és fizikai kommunikacios szitudciok és az ezekbdl tap-
lalkozo kozosségek hatarait Gjra és ujra atlépve teszi a kommunikacios
folyamatok altal kozvetitetté egyuttal sajat kozosségi viszonyait is. Ezek
a kozosségi viszonyok nem egy egymastol élesen elkiiloniild virtualis és
fizikai szféraba tagolodva rendezédnek el, hanem egy, a virtuadlis és fizikai
kapcsolatokat egyarant felolelé tarsadalmi halozat részeként formaljak
a kozosségek tagjainak identitasat. Az 6nmagat a kiilonb6z6, egymas-
ra hato kozosségi szerepei altal megérteni akard egyén szamara mar ez
a kozosségként funkcionald tarsadalmi halézat jelenti az 6nértelmezés
keretét. Mdsok vele és kommunikacios szerepeivel kapcsolatos reakcidit
mar ebben a virtualis-fizikai, hibrid értelmezési keretben dolgozza fel
és teszi énképe elemévé. Kozosségi szerepeinek megitélése mar ebben
a viszonyrendszerben torténik, csoporthoz valé tartozasanak élménye
ebben a kapcsolati halézatban valik cselekvési eréforrassa.

Ez ajelenség viszont mar egy mélyebb gyokerekbdl taplalkozo prob-
lémara vilagit ra. Arra jelesiil, hogy a digitdlis kommunikaci altal gene-
ralt kozosségi viszonyok hibrid jellege a kozosségek tagjainak sajatos, a
konvenciékhoz, hagyomanyhoz valé viszonyt is meghatarozé énképébdl,
identitasabdl fakad. A média dltal kozvetitett narrativak ugyanis a rend-
szeres médiafogyasztok énformald narrativainak rendszerébe agyazodva
jarulnak hozza egy kiilonleges, kapcsolati én és egy erre épiil6 képlékeny
identitas kialakulasahoz. Egy olyan kapcsolati létezés alapjai teremtddnek
meg az ujmédia terében, amelynek szerves részét képezik az individuu-
mobk altal interiorizalt médiatorténetek. E folyamat lényegi mozzanataival
kivanok a tovabbiakban foglalkozni.

Identitasformal6 narrativak
és valtozé hagyomanyfogalom az Gj médiatérben

Mint arra a fentiekben is probaltam ravilagitani, a mediatizalt kozosségek
kordban a hatékony és gyors informaciéaramlason, kozos érdeklédésen,
nyitottsagon és bizalmon alapuld kozosségvalasztas lehet6ségének egy-
ontet( elfogaddsa valik kozosségformalo tényezvé. A mediatizalt, hibrid
kozosségek a kozvetitett kommunikacio régi és 1j eszkozeit hasznalé em-
berek egyfajta bizalmi folyamatként megélt tarsadalmi halézatat képezik.

69 AT

103



kellék 69

104

Az internetez6, mobiltelefonalé ember a virtualis és fizikai kommunika-
cios szituaciok és az ezekbdl taplalkozd kozosségek hatarait tjra és Gjra
atlépve teszi a kommunikdcios folyamatok altal kozvetitetté egyuttal sajat
kozosségi viszonyait is. Ezek a kozosségi viszonyok nem egy egymadstol
élesen elkiiloniilé virtualis és fizikai szféraba tagolodva rendezédnek el,
hanem egy, a virtualis és fizikai kapcsolatokat egyarant felolel6 tarsadal-
mi haldzat részeként formaljak a kozosségek tagjainak identitdsat. Az
6nmagat a kiilonb6z6, egymasra hatd kozosségi szerepei altal megérteni
akaro egyén szamara mar ez a kozosségként miikodo tarsadalmi haldzat
jelenti az onértelmezés keretét. Masok vele és kommunikacios szerepeivel
kapcsolatos, kiilonbozé narrativak formajaban megjelenitett reakcioit
mar ebben a virtualis—fizikai, hibrid értelmezési keretben dolgozza fel
és teszi énképe elemévé. K6zosségi szerepeinek megitélése a vele kapcso-
latos narrativaknak ebben az 6sszetett viszonyrendszerében torténik;
csoporthoz vald tartozasanak élménye ebben a kapcsolati halézatban
valik cselekvési eréforrassa.

Latnunk kell ugyanakkor, hogy az Gj kommunikacids technoldgiakat
kiilonbo6z6 szintli narrativak befogadasara és tovabbitasara hasznald em-
ber identitasformalo torténetei kozott egyre fontosabb szerepet toltenek be
a televizio megjelenése és elterjedése ota a tarsadalom ,,intézményesitett
mesemonddjanak” tekintett tomegmédia narrativdi.'® A tdémegkommu-
nikacié uj csatorndinak megjelenése, az internet, a kiilonb6z6 kozosségi
oldalak altal kinalt 4j kommunikaciés feliiletek mind népszertibbé vélasa
ugyanakkor a képek, hanganyagok, irott szovegek altal kozvetitett mé-
dianarrativak soha nem latott offenzivajat eredményezi a felhasznalok
mindennapi életvilagdban. Az Gj eszkozoket hasznalé emberek gondol-
kodasmodja, nyelvi vilaga teljes mértékig rahangolddik a novekvé szamu
adat, informaci6 hatékony befogadasanak és tovabbitasanak igényére.
A mentalis vilagukban, fogalmi apparatusukban, nyelviik struktarajaban
bekovetkezé valtozasok képessé tehetik 6ket arra, hogy a megnovekedett
szamu napi informacidhalmazbdl kivalogassak, tudasuk részévé tegyék
és kommunikaljak a szdmunkra legfontosabbakat. Ennek kovetkezmé-
nyeként egyre nagyobb szerepet kap mindennapi megismerési folyama-
taikban azoknak a médiumoknak a kivalasztasa, amelyek a gondolko-
dasuknak, értékrendjitknek leginkabb megfelelé narrativak keretében
kozvetitik feléjiik a szoban forgé informaciokat. Azaz mindinkdbb azokat
a médiumokat keresik, amelyek keretnarrativai 6sszehangolhatdk sajat,
korai élettapasztalataikbol taplalkozd, autobiografikus narrativaikkal, a

18  Lésd Georges Gerbner — Larry Gross: Living with Television: the Violence Profile.
Journal of Communication, 1976 (26):2, 173-199, DOI: 10.1111/j.1460-2466.1976.
tb01397.x.



viselkedésiiket meghatarozo kozosségi, tairsadalmi metanarrativakkal, vé-
leményiikkel, értékrendjiikkel. Az tjmédia koraban az informaciéaram-
las sebességének és a feldolgozandé informdcidk szamanak ugrasszert
novekedésével ez a szelektiv befogadasi folyamat egyre meghatarozdobba
valik a médidval folytatott kommunikacié gyakorlataban. Az ujmédia
haszndlatahoz kotddd informacio- és ingeraradatban a befogadok figyel-
me mindinkabb fragmentalddik, az aktiv figyelem id6étartama csokken.
Altaldban koncentralatlanul, gyorsan és kis dézisokban, kiiléndsebb ér-
deklédés nélkiil fogadjak be a tényeket és adatokat, ugyanakkor kritikusak
is veliik szemben.

Az Gj kommunikacids technologidkat hasznalé ember a tomegmé-
diaval folytatott kommunikacié eredményeként sajat torténeteinek, a
kozosségi metanarrativaknak és a média narrativainak metszéspontjan,
egy ,folyamatos parbeszéd” keretében erdsiti meg azonossagtudatat.!®
Azaz identitastudata szempontjabol is fontos, hogy minél tobb, érték-
rendjét, felfogasat, véleményét megerdsité informaciot kapjon a part-
nernek tekintett médiatol a gyorsulo valtozasok és radikalisan novekvo
szamu informaciok vilagdban. Nem véletleniil jut tobb médiakutato6
is arra a megallapitasra, hogy a digitdlis kultira embere ugy kezeli a
televizidt vagy az ujmédiat, mintha az egy tarsadalmi szereppel bir6
kommunikacios partner, valds személy lenne, akivel folyamatos inter-
perszonalis kommunikdciot folytathat valamilyen valds helyen énképe,
identitdsa megerdsitése céljabol.?’ Mindez egyuttal egy, a média altal
kultivalt és annak keretnarrativdiban sugallt értékrend elfogadasabol
fakadd kozosségi tudat meger6sodését is szolgalja a haldzott indivi-
duumok kérében.

A médianarrativak én- és kozosségfogalomra gyakorolt hatasa ta-
lan leginkabb az ujmédia hasznalatdhoz kothet6 és ezaltal a digitdlis
kultira emberének mindennapi dontéseit meghatarozo értékkonflik-
tusok kezelésében mutatkozik meg. Ezért is stirgeti mind tobb, a kér-
déskorrel foglalkozo szerzd egy olyan altalanos elmélet kidolgozasat,
amely az 0j kozosségi formak kialakuldsat kisér6 értékkonfliktusokkal
és értékpreferenciakkal foglalkozik. Shalom Schwartz példaul arra a
kovetkeztetésre jut, hogy az informacié koraban a specifikus értékek
(pl. hatalom vs. univerzalizmus, hagyomany vs. hedonizmus), illetve
az én-transzcendens és az énhangsilyozo értékek kozotti univerzalis

19  Lasd Daniel Dayan - Elihu Katz: Media Events: The Live Broadcasting of History. Har-
vard University Press, Cambridge,1992, DOI: https://doi.org/10.2307/j.ctvlsmjvm9.

20  Byron Reeves - Clifford Nass: The Media Equation: How People Treat Computers,
Television, and New Media Like Real People and Places. Cambridge University Press,
Cambridge,1996.
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konfliktus kialakuldsanak vagyunk tanui.?! Ezek a konfliktusok szdmos
olyan, az 4j technoldgiat hasznalo ember énképét befolyasold dinamikus
tarsadalmi folyamat alapjaul szolgalnak napjainkban, amelyek a halo-
zott individuum hagyomanyrol alkotott fogalmanak megvéltozasara,
az egyéni viselkedésmintdk és a tarsadalmi konvencidk viszonyanak
radikalis dtalakuldsara utalnak. Erre hivja fel a figyelmet Nyiri Kristof is
az ,elsddleges” és ,masodlagos” hagyomany fogalmanak bevezetésével.

Miként arra Nyiri A hagyomdny filozdfidja cimi kotetében ramutat,
a napjainkban is érzékelhetd és kulturtorténeti relevanciaval biré kom-
munikdcidtechnoldgiai fordulatok alapvetden valtoztatjak meg az ember
és a hagyomany kapcsolatat, a hagyomany szerepét és fogalmi megjele-
nitését is.?2 Nyiri Wittgenstein ,tradicionalizmusat” vizsgélva jut arra a
kovetkeztetésre, hogy: ,noha a hagyomanyozas és hagyomanykovetés a
modern tarsadalomban is szerepet jatszik, ez a szerep merében kiilon-
bozik attol, amelyet a premodern tarsadalmakban kellett betoltenie”.?
A hagyomany, véli Nyiri, a szébeliség viszonyai kozott a megjegyezhe-
toség és érthetdség szempontjai altal meghatarozott informacidatadas
megkérddjelezhetetlen, intézményesiilt formajava valt, s ezaltal els6d-
leges funkcidhoz jutott a kozosségileg fontos ismeretek és tudas meg-
Orzése terén. Ezért nevezi a szobeliség mint dominans kommunikacios
technologia keretei kozott fenndllé hagyomanyokat ,.elsddlegesnek”.
Az irasbeliség teremtette Uj kommunikacios kornyezetben azonban a
ritualizalt, ezért mindennemi gondolati reflexi6 nélkiil zajlo hagyo-
manyozasnak éppen ez az elsédleges szerepe gyengiilt meg, majd tlint
el teljes egészében. Az elsédleges hagyomanyok mindinkabb atadtak
helyiiket az irasbeliség keretei kozott kifejlod6, de mar kritikai reflexi6
targyava tehetd, felilvizsgalhato, esetleg megvaltoztathatd ugynevezett
~peremhagyomanyoknak”. A hagyomanyoknak ugyanis az irasbeliség
nyelvi és noétikai galaxisaban is megvannak a maguk funkcioi példaul
a tanulasi folyamatokban, de szerepiik korantsem olyan meghatarozd,
mint az alapvetéen szébeli ismeretatadasra berendezkedett kultarak
korében. Az elektronikus kommunikacié kordban azonban, mutat rd
Nyiri, a reflektdlatlan ismeretatadas és -atvétel 4j strukturai alakulnak
ki. Ezeket nevezi Nyiri ,mdasodlagos” hagyomanyoknak. A radio, televi-
z10, internet, illetve mobiltelefon haszndlatara épiil6 4j kommunikacios
kulturat szdbeliség és irasbeliség grammatikai, jelentéstani vilaganak

21  Salom H. Schwartz: An Overview of the Schwartz Theory of Basic Values. On-
line Readings in Psychology and Culture, 2012 (2):1. https://doi.org/10.9707/2307-
0919.1116.

22 NyiriKristof: A hagyomadny filozéfidja. Lukics Archivum — T-Twins, Budapest, 1994.

23 Uo. 7



kozeledése, s ezaltal egy 1j, képi nyelv kialakuldsa jellemzi. Ez az Gjon-
nan szervez4do nyelvi kultira ugyan jelentds mértékben megkonnyiti a
nagy mennyiségben és gyorsasdggal araml6 informaciok feldolgozasat,
am egyuttal a kommunikdcids tizenet mérlegeld, reflektdlé megfogal-
mazasa ellenében is hat, mintegy felélesztve a ritualizalt ismeretatadds
bizonyos formdit. Ebben az elektronikus kommunikaciés technologiak
térnyerésével egytt jard folyamatban Nyiri mar idézett konyvében még
els6sorban az ismeretekhez ilyen médon hozzajuté ember vildgképének
toredezettségéhez, a tudas egységes, koherens vilaganak megsztinésé-
hez vezetd veszélyforrast lat. A multimédias kommunikaciorél Gjabban
publikalt irasaiban azonban mar arra hivja fel a figyelmet, hogy az egyes
kommunikaciés technolégiak elektronikus kommunikaciét jellemz6
konvergencidja hatékonyabba, gyorsabbd teheti az informaciokozve-
titést, hozzajarulva ezaltal a tarsadalmi, kozosségi kohézié magasabb
szintjének kialakulasahoz és fenntartasdhoz. Mint az MMS képfilozé-
fidgjardl irt tanulmanyaban fogalmaz: ,[a] multimedialis izenetkiildés,
a beszéd, szoveg és kép egyidejli-komplementer transzmisszidja sza-
momra nem egyszertien tarsadalmi tevékenységnek tiinik, hanem olyan
tevékenységnek, amely éppen azokat a kapcsolatokat tartja elevenen,
amelyekbdl a valodi kozosségek felépiilnek”.?*

A viltozo kozosség- és hagyomanyfogalom jegyében feler6s6do ér-
tékkonfliktusok felolddsara tehat az individuumnak olyan én- és identi-
tasformald narrativdkra van sziiksége, amelyek biztos kiindulépontokat
jelenthetnek a novekvé szamu informacio feldolgozasahoz és meghata-
rozott értékrend mentén torténd szelektalasdhoz. Olyan narrativékra,
amelyek konnyen megjegyezhetd és tovabbadhatd ismeretté szervezik
a megszerzett informaciokat, és amelyek jol hasznalhato értelmezési
tampontokat kinalnak az egyre komplexebbé valo tarsadalmi, kultu-
ralis folyamatok megértéséhez. Ilyen torténeteket kindl szdmara az 4j
kommunikacids technologiak kozegében egyre tobb csatornan elérhet6vé
valt tomegmeédia, amelynek elsédleges célja az 6t fenntartd tarsadalmi,
gazdasagi és politikai erék altal preferalt fogyasztoi magatartasformak és
kulttra fenntartdsa. Eppen ezért ezek a torténetek mér egy tdgabb narra-
tivakeretben jelennek meg a médiakommunikacié gyakorlataban. Mint
arra a fentiekben is utaltam, a tomegmeédia altal kommunikalt valamennyi
torténet olyan keretnarrativa része, amelyet a média dnmagardl, sajat
értékrendjérdl, a miikodését meghatarozé moralis, kulturalis, politikai
stb. irdnyelvekrol ,mesél” folyamatosan a célcsoportoknak. A befogadoke

24  Kristof Nyiri: Pictorial Meaning and Mobile Communication. In Krist6f Nyiri
(szerk.): Mobile Communication: Essays on Cognition and Community. Passegen
Verlag, Vienna, 2003, 157-184.
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keretnarrativék alapjan valasztjak ki az értékrendjiikhoz leginkabb kozel
allo és ezért hitelesnek tekintett médiumot az egyre novekvo kinalatbol.
Az Gjmédia altal kozvetitett tomegkommunikacios torténetek ezekkel
az implicit narrativaként mikodo keretnarrativakkal egytitt jutnak el
a célcsoportokhoz, és erdsitik meg benniik a tomegmédia értékrendje
irdnti nyitottsagot. Amig a média altal napirenden tartott torténetek a
médiakonvergencia eredményeként az ijmédia kinalta kommunikdcios
feltileteken egymassal kapcsolatot tarto, halézott individuumok explicit
narrativait befolyasoljak, a tomegmédia értékrendjét rejtett formaban
kozvetité keretnarrativak a médiahasznalok implicit narrativaira gya-
korolnak folyamatos hatast. A hirek és alhirek példaul nem csupan igaz
vagy hamis informaciok dsszességét jelentik, hanem olyan elemi narra-
tivak, amelyek a média 6nmagardl sz6l6 kerettorténeteit is megjelenitik
a célkozonség altal felismerhetd és feldolgozhaté formaban. A hirek altal
megjelenitett informdciok ugyanis akkor rogziilnek tartésan a befogadok
tudataban, és gyakorolnak hatast véleménytikre, érzelmeikre, attittidjeik-
re, ha olyan torténetekbe dgyazodnak, amelyek megerésitik értékrendjii-
ket, véleménytiket és a hasonlo értékrendet, véleményt oszté emberek ko-
z0sségéhez vald tartozdsukat. A napi hirfogyasztas igy egyfajta ritudléva
valik, aminek Iényege, hogy a hirfogyasztok nap mint nap megerdsitik az
értékrendjiikhoz leginkabb kozel allo és ezért a napi kommunikacioban
partnernek tekintett médiaval kialakitott egytittmukodéstiket.

A hirek altal kozvetitett explicit és implicit narrativék ezt a kozos
értékrend elfogadasabol fakado kozosségi tudatot hivatottak megszilar-
ditani. Az informaciok befogadasat segit6 explicit narrativak kozvetle-
nill, egy konkrét probléméhoz kétve jelenitik meg a tomegkommunika-
cids tartalmakat. Az implicit vagy keretnarrativak pedig az adott média
mikodését meghatarozo altalanos értékrendet hivatottak megjeleniteni.
Erre a napi ritudléra, a narrativak kozlésének folyamatossagara sziiksége
van a digitalis kultdra emberének, hiszen ezek az énképét is megszi-
lardité torténetek fontos értelmezési timpontokat kinalnak szamdra
a felgyorsul6 hiraramlasban. Ezek hianydban zavartta, bizonytalanna
valik, és megallithatatlanul sodrodik a fragmentalodas, elmaganyosodas
iranyaba. A tomegmeédia pedig emiatt, és a médiapiacon tapasztalha-
t6 novekvé versenyt észlelve folyamatos torténetmesélésre kényszertiil,
amihez a hirek, illetve azok hidnyaban az dlhirek jelentik szamara a
legkézenfekvébb eszkozoket. A hirek mint narrativ struktarak tehat
maguk is részei egy komplex narrativanak, a média 6nmagardol mesélt
torténetének, és igy egyidében két, egy explicit és egy implicit narrativat
jelenitenek meg a befogadd szamara. A két narrativa egytiittesen vilagitja
meg a hir kézlésének hatterében rejlé kommunikacios szandékot. A hirt
e megértett szandék jegyében fogadjik be a kommunikativ aktusok



vevéi. Azaz megértik, mit akart elérni, k6z6lni velitk a kommunikator.
Ennek a szandéknak a felismerése a feltétele annak, hogy a szelektiv
befogadas folyamataban elfogadjak vagy elutasitsak a hir altal megje-
lenitett narrativakat.

Az ujmédia expanzidja és az 4j technologiat hasznalé ember min-
dennapi életvilaganak folyamatos mediatizacidja jelentds valtozasokat von
maga utdn az informdciok feldolgozasa és kozvetitése terén. A digitalis
kultaraban hélozati kapcsolatait épité individuum gondolkoddasmddja,
nyelvi vildga teljes mértékig rahangolédik az egyre novekvé szamu adat,
informacid hatékony befogadasanak és tovabbitasanak igényére. A men-
talis vilagaban, fogalmi apparatusaban, nyelvhaszndlatdban bekovetkez
valtozasok képessé tehetik arra, hogy a megnovekedett szdamu napi in-
formacidhalmazbdl kivalogassa, tudasa részévé tegye és kommunikalja
a szamara leginkabb fontosakat. Ennek a folyamatnak a kovetkezmé-
nye az is, hogy egyre tudatosabban valasztja ki azokat a hirforrasokat,
illetve médiumokat, amelyek a gondolkodasmodjanak, értékrendjének
leginkabb megfelelé narrativak keretében kozvetitik felé a szoban forgo
informacidkat. Azaz mindinkdbb azokat a médiumokat keresi, amelyek
keretnarrativai 9sszehangolhatok személyes és kozosségi narrativaival,
véleményével, értékrendjével.

A fentiekben arra kivantam ravilagitani, hogy az uj kommunikdcids
technologiak koraban a kozosségi viszonyok és az identitasformald narra-
tivak mediatizdcidjanak, valamint a hagyomanyfogalom ezzel 6sszefliggd
megvaltozasanak hatterében egy kettés narrativaszint egyidejii hatdsa
figyelheté meg: az explicit narrativak a média altal kozvetitett, konkrét
problémakra iranyulo torténeteket jelenitik meg tobbnyire a tomegmédia
altal napirenden tartott témak mentén, mig a média segitségével kom-
munikalé emberek konkrét témakkal kapcsolatos altaldnos attittidjeit
megjelenité implicit narrativak egyre inkabb 6sszefonodnak a tomeg-
média sajat értékrendjér6l megjelenité keretnarrativaival, amelyek azon
tul, hogy értelmezési keretet kindlnak a konkrét problémakkal kapcsola-
tos torténetekhez, egytttal részévé valnak a mediatizacio alapjat jelentd
befolyasolasi mechanizmusnak is. Ezzel mindenekel6tt azt probaltam
tanulmanyomban érzékelhet6vé tenni, hogy az én- és identitdsteremtd
tudati konstrukcidknak tekintett narrativakrdl alkotott modellek ho-
gyan lehetnek segitségiinkre abban, hogy 0j megvilagitasba helyezziik
az individuum, kozosség és hagyomany viszonyat érinté tarsadalomfi-
lozéfiai kérdéseket és valaszokat. Mas szoval, egy olyan, a kérdéskorrel
kapcsolatos megkozelitési modokat érinté szintéziskisérlet lehetdségeit
kutattam, amely révén tobbé-kevésbé vilagos képet kaphatunk a torténe-
tekre épiil6 kommunikacié embert, kozosséget, tarsadalmat és tradiciot
formald erejérol.

69 AT

109






