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EGY VAROS FELFEDEZI MAGAT AZ INTERNETEN

E-demokracia Bajan

Tanulmanyom témajaul egy olyan magyar kisvarost valasztottam, amelynek internetes aktivitasa-
r6l a varos hatarain kiviil is sokan tudomast szerezhettek. Kutatasom objektivitasara viszonylagos
garanciat igér, hogy a kiemelked§ on-line aktivitason kiviil szamomra semmilyen mas szempont
nem indokolta Baja kivalasztasat, gyakorlatilag teljesen idegenként és kiviilalloként fogtam bele a
kutatasba. Avaros on-line aktivitds szempontjabol magyar viszonylatban jelentds, am azt mar most
szilkséges tisztazni: nem hasonlithaté az ismert kiilf6ldi példakhoz. A résztvevik szama szerény,
és a varos vezetése sem teljes mértékben elkotelezett az Gj technoldgiak irant. Mégis szamtalan
tényez6 alkalmassa teszi ezt az esetet arra, hogy az embrionalis allapotban [évG on-line kdzélettel
kapcsolatos alapvet kérdésekre vélaszt keressiink:
1. Melyek azok a tényezGk, amelyek hozzajarultak Baja kiemelked6 internetes politikai aktivi-
tasahoz?
2. Mik azok a potencialis konfliktusok, amelyek a fejlédés korai stadiumaban megjelennek, mik
a szemben allé csoportok érvei, és hogyan hozhatok ezek 6sszhangba?
3. Hogyan tudja az on-line politizalé kézosség befolyasolni a helyi dontéshozatalt?
4. Milyen jovGbeni lehet6ségek addnak a jelenlegi nehézségek lekiizdésére, és egy olyan rend-
szer létrehozasara, amely novelheti a résztvevGk szamat?

A kérdések megvalaszolasahoz munkam elsg részében rovid elméleti attekintést nydjtok az e-de-
mokrécia és az e-kormanyzat altalanos ismérveirdl. Ezt kvetGen roviden ismertetem a bajai eset
sajatossagait, leirva azokat a f6bb csomépontokat, amelyek ismertté és elismertté tették a varos
on-line aktivitasat. Végiil elemzést készitek, amelyben — felhasznalva a Bajan végzett empirikus
adatfelvétel tanulsagait — megkisérelek valaszolni a fent megfogalmazott kérdésekre.

Kutatdsom modszertanat tekintve legf6bb forrasaim harom pillért alkottak: az els6 az interneten
rendelkezésre ll6, szamtalan, Bajat érints forras, maguk az elemzett oldalak, és szamos kapcsol6dd
tartalom. Masodsorban a helyszinen készitettem adatfelvételt, sok érintett személlyel lefolytatott
mélyinterji formajaban. Harmadszor minden egyéb olyan szekunder forrast, f6képp Bajat érint6
statisztikat igyekeztem felkutatni, amelyek [ényeges informéacidval szolgalhattak munkamhoz. Az
igy 6sszegylilt adatokbdl elsGsorban kvalitativ elemzéssel igyekeztem kivetkeztetéseket levonni
és a kérdéseimre valaszt keresni. Az adatfelvételt 2001. aprilis végével zartam le.

A bajai internetes kozélet behat6 tanulmanyozasa alkalmasnak bizonyult arra, hogy néhany
téves feltételezést cafoljon, tovabba, hogy ravilagitson azokra a potencialis veszélyekre, ame-
lyek a varos vezetése részér6l tanisitandd sziikséges gondossag hianya miatt meriilhetnek
fel. Baja sok szempontbdl (itt6r6 szerepet véllalt a magyarorszagi helyi e-demokracia és e-
kormanyzat térténetében, és ezzel sziikségszerlien egyiitt jar, hogy az éllatorvosi egyetem

A fokozott internetes kizéleti aktivitast kivaltd kériilmények vizsgalatakor kitlint, hogy ezen a
minimalis szinten nem els&sorban a telekommunikaciés infrastruktira allapota a dént6, mint ahogy
azt el6zetesen feltételeztem, hanem sokkal inkdbb a potencialis résztvevk altal képviselt human
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tGke. Ez részben taplalkozik a varosban jelen lévG informatikai intelligenciabdl, de talan még inkabb
azokbdl a nyitott, kommunikativ természet(i kozponti személyiségekbdl, akik lelkesedésiikkel, ak-
tivitdsukkal képesek voltak életre hivni egy pezsg6 on-line kdzosségi életet.

Kutatdsom talan legfontosabb tanulsaga az a veszélyforras, amelyet a ,,sajat neves-becene-
ves” konfliktus hordoz magéban. Ez a vita —amely a bajai internetes kdzosség fejlédését silyosan
visszavetette — olyan tanulsdgokkal szolgal, amelyek valamennyi, késébb fejlédésnek induld helyi
kezdeményezés szamara fontosak lehetnek. Egy ilyen helyzetben elkeriilhetetlennek tlinik az 6nkor-
manyzat — mint valamennyi fél altal legitimnek elismert hat6sag — részvétele és gondoskodasa.

Az on-line kdzélet becsatornazasa a helyi dontéshozatalba —talan épp a vezetés tavolsagtartasa
miatt — gyakorlatilag elhanyagolhat6 volt eddig Bajan. Az egyetlen esetként emlithetd, a kabelte-
levizi6-halézattal kapcsolatos tigy inkabb csak latszélag vonta be az érintetteket, és éppen az igy
sziiletett dontés teremtett olyan koriilményeket, amelyek kizartak dGjabb csoportok bekapcsolddasat
az on-line vitdkba a megfizethetébb elérés révén.

AjovGbeni fejlédés lehetGségei a human téke tekintetében adottak ugyan Bajan, de egy korszer(,
integralt onkormanyzati ligyviteli rendszer beszerzését az orszag belligyi kormanyzatanak pozitiv
dontése is komolyan befolyasolna. Mindenképp sziikséges, hogy az e-demokréaciaval és az e-kor-
manyzattal kapcsolatos, rendelkezésre all6 ismeretek, tapasztalatok fiiggvényében a kormanyzat
olyan rendszerek beszerzésére Gsztondzze az orszag 6nkormanyzatait, amelyek valdban el6relé-
pést hozhatnak mind a hivatali ligyek intézésében, mind az egyéni értékek és érdekek magasabb
szinvonall és hatasosabb artikulaci6ja tekintetében.



