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O, mily indulattal ostorozndk most 17. szazadi puritan prédikatoraink, Cstzi Cseh
Jakab és a négy Janosok (a Bokényi Philep, a Mikolai HegedUs, a Veresegyhazi Szentjel

meg az Apaczai Csere) mindazokat, akik a ,vérhudt dogvész” idészakaban nem
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atalljdk hamis széra nyitni az ajkukat vagy cselekvés helyett mihaszna igék jambor
hallgatasaban gydnyorkddnek! De hat mit lehet csinalni a plakatmaganyt felvaltd
karanténmaganyban? Torekedni, hogy a ,haszontalan, semmirekell6 és vétkes
dolgokrdl valo csdcsogas”blne helyett a sz6 fegyverével ,vitézkedjlnk a jelen valok

ellen... erds tusakodassal”,

Vajon hogyan reagalt volna a fenti sorok szerzdje, Kézdivasarhelyi Matko Istvan n
ha az Egyesult Nemzetek egészségugyi vilagszervezetének egyik jelentésében [2] 3zt
olvassa, hogy a vilagjarvany id6szakaban uj veszélyforrasként jelent meg a ,massziv
infodémia™? (,A tulzott mennyiségd, hol helyes, hol pontatlan informdacio, amely
megneheziti a szavahihetd ismeretforrasok és a megbizhato utmutatasok fellelését,
amikor szikség van ra... a biologiai fenyegetést sulyosbito informacios mérgezés a
terjedd tévhitekkel és semmire nem jo gyogyszerekkel.”) Minden bizonnyal tovabbi
tételekkel egészitené ki a ,haszontalan és blnre csalogato, fajtalan kényvek
olvasasanak”erds tilalmat, hogy tavol maradhassunk a puszta szébeszéd
meghallgatasanak vétkétdl, a pontatlan hirek viszolyogtaté voltatdl és a valdsag

nemtelen céllal eltorzitott magyarazatainak pokolba vezetd fertelmességétdl.

Megoldasként pedig bizonyara hasonlét javasolna, mint a WHO illetékesei:
megalapozott, hiteles, bizonyitékokra tamaszkodo informacidszolgaltatd feluletek
|étrehozasat és fenntartasat a hivatalos és kozosségi média-csatornakon, amelyek
hozzajarulnak az alhirek és a mitoszok kirostalasahoz a kézleményaramban. Esetleg
mellé illesztené prédikatortarsa, Nogradi Matyas ordkérvényd tézisét: ,aki kevesen

nem igaz, sokon sem igaz az: és aki kevesen igaz, sokon is igaz az”,

Most tekintsunk el attél, hogy az
) o idézett k6zlemény maga is aggalyokat
informaciods : L

vet fel, hiszen az, hogy valaki szamara
kiszolgaltatottsag . . e .y

épp a tulzott mennyiségl informacio
nehezitse meg a megfeleld
tartalmakhoz jutast, csak az egyik, és nem is a legjellemz6bb esete az aktualisan
tapasztalhato informdacios kiszolgaltatottsag-fajtaknak. (A 'tul sok informacio’

ugyanolyan ostoba mitosz, mint az ‘értelmiségi tulképzés’, de err6l majd maskor).
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Sokkal jellemz8bb szembesulni az adekvat informacié rendelkezésre allasanak
hianyaval, szandékosan eltorzitott informacioval vagy az elhallgatott informaciok

.fekete lyukaival”.

Az informacio és az epidémia/pandémia szavak 6sszevonasabdl képzett infodémia a
WHO-szétarban tehat ,az informacio-aramlasnak a jarvany kapcsan igazodasi

pontokat keresé allampolgarok tajékozodasat nehezité fertézottsége” értelemben

hasznalatos.

Ez az értelmezés azonban az elmult évek soran egyre durvabban kopogtato, az
informacids kérnyezetszennyezést az alhirek és igazsag utani vilag fogalmaval
megragado narrativak egyszerd alkalmazasa a jarvany-kommunikaciéra. (Amelyekrél
szintén épp napjainkban bizonyosodik be, milyen rémisztd tulzdsokon alapultak, és

mennyire masképp kell értékelntnk, mint eddig.)

Ha a jarvanyhelyzet kapcsan ragaszkodunk az infodémia kifejezéshez (és miért ne
tennénk, 7nyetdlt, helyre kis sz6alkotas), sokkal atfogdbb értelmet kell

tulajdonitanunk neki.
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Az informacids viselkedés ugyanis az a képességunk, hogy a kulvilagrol szerzett
értesuléseket jelentésteli tartalomma alakitva olyan iranyba tudjuk forditani -
dontéseinken keresztll - a cselekvéseinket, hogy azzal a leghatékonyabban
befolyasoljuk a felkészulést a jov6ben bekdvetkezd kedvezdtlen vagy kedvezé
hatasokra. Minden, ami az informacids ciklus barmely pontjan gyengiti a
cselekvésképességet, patologias természet(. Minden, ami hatékonyabba teszi,

gyogyito erejd, vitalizalo.

Elég ezt az egyszerl informacids ciklusmodellt hasznalni, hogy felismerjuk a
prevencio, a korai figyelmeztetés és a megfeleld iranyu korai cselekvés
megkulonbdztetett fontossagat: hiszen a kezdetlegesebb evolucios képességen, a
regeneracion tullépve elkeruld viselkedéssel segiti az egyének és csoportjaik tulélését.
Mindnyajan talalkoztunk olyan grafikonokkal, amelyek a tavolsagtartas
elrendelésének egyetlen napnyi kilonbségébdl a megfert6z6dési rata driasi eltéréseit
tudtak levezetni. Tudjuk, hogy a kinai vagy a tiroli géc jarvany-adatainak késoi

kdzzététele milyen mértékben jarult a terjedéshez.

De kdzismert-e, hogy kutatok és
) B ) jarvanyugyi szakemberek legalabb két
a nyelven is eroszakot teve évtizede kongatjak a vészharangot,

hangsulyozzak a megel§z6 cselekvés
fontossagat, figyelmeztetnek a kitettségekre és sérulékenységre? Hogy nemcsak a
koronavirusra, hanem mas kérokozok terjedésére is erds és hatékony modelleket és
megel6zési protokollokat dolgoztak ki? Es vajon kik azok, akik mindezt bagatellizaltak,
relativizaltdk, megkérdéjelezték? Epp azok, akikre a legnagyobb déntési és
beavatkozasi potencial birtoklasa (nevezzik hatalomnak) a legnagyobb felel8sséget is
helyezte. Akik annak az irtézatos veszteségnek a toredékébdl, amit most a
vilaggazdasag elszenved, sokkal magasabb szintl készultséget érhettek volna el - és
mar azzal is sokat tehettek volna, ha nem gyengitik meg a jarvanyugy korabban
kiépult szervezeti- és tudashatorszagat. Annak a multipolaris vilagnak a gazdasagi-
politikai elitjérél beszélink, amelynek egy része az egymas kdzti informacids haboruik
szennyezett altalajarél az informacios fert6zést manipulacié, megtévesztés és

hazugsagokkal is operald propaganda formajaban sajat politikai ellenfeleikre és
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allampolgaraikra is atplantalta, a jelentéscsere legfontosabb eszkzén, magan a
nyelven is erészakot téve kézben. (Es ne csak arra gondoljunk, hogyan korlatoztak a
koronavirus sz6 hasznalatat Turkmenisztanban 31 , idézzuk fel, hany formaban
szembesuUltink az elmult években a jelentések kisajatitasabol épulé mesterséges
Patyomkin-valésagokkal - amelyek k6zul mondjuk a Soros-pénzelte migranstamogato
civilszervezetek fantomképe is csak egy gyorsan gyogyulo karcolas.) Csoda-e hat, ha
sokaig nem sikerult megfelel6 fogast talalni azon sem, hogyan kéne gyorsan,
hitelesen és elfogulatlanul tajékoztatni a megfelel6 cselekvéstervezés érdekében? Ez a
szerep a remekul teljesitd és gyorsan tanulé médiamunkasokra vart, mikézben a
potcselekvésekbdl csak a rémhirterjesztékkel szembeni fellépés jogi dimenzidinak

Ujrakalibralasara futotta...

Ha a fentiek nem gyengitették volna az informaciés immunrendszert, joval kevesebb
taptalaj marad az alhirek terjeszt6i, a kacagtaté mivoltukban is gyomorszorito
Osszeeskuveés-elméletek és a megtévesztéssel operald blin6z6k szamara is
(panoptikumuk élén a legszdrnylbb lovasokkal, az unokazds csaldkkal, akik a
leginkabb fenyegetett tarsadalmi csoporttal szemben e kuléndsen valsagos id6kben

is gatlastalanul megvaldsitjak a legsulyosabb bizalom-bUncselekményt).

Az infodémia masodik, kiterjesztett értelmezése tehat a jarvannyal szembeni
védekezéshez sziikséges cselekvoképesség meggyengitése az informdcios

Okoszisztéma barmely pontjan, barmilyen innen szarmazo hatasra visszavezethetéen.

Csakhogy van az infodémianak egy harmadik jelentése is - amit kitalaldsakor szantak
neki. A szO0sszerantast ugyanis egy el6z6 vilagjarvany kapcsan, tizenhét évvel ezeldtt
alkotta meg David J. Rothkopf, a neves politikai elemzd. A fogalmi Ujitassal a kdzel
nyolcezer megbetegedést és 6tszaznal is tobb haldlesetet hozo SARS-fertdzést kisérd
~.masodlagos epidémiara” igyekezett felhivni a figyelmet, amelynek kovetkezményeit
sulyosabbnak latta, mint maganak a virusnak a vandorlasat és pusztitasat. [41 Az
informacios jarvanyban vélte ugyanis megtalalni az okot, ami egy ,elfuseralt kinai

helyi egészségugyi krizisbdl globalis gazdasagi és tarsadalmi 6sszeomlast névesztett”.
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Rothkopf az infodémiat ,a félelemmel, spekulacioval és pletykaval kevert
ténydarabkak a korszerd informdciotechnologidanak készonhetd szélsebes és tovabbi
torzulasokat eredményezd vilagméretd terjedéseként” hatarozta meg. A kifejezés
eredeti jelentésének megfogalmazasakor az aktualis vilagjarvany tehat csak apropé,
tipikus forma: az infodémia-fogalom nemcsak és nem elsGsorban epidemioldgiai

kontextusban hasznalhatd, hanem minden mas esetben is, amikor informdacios

fertézés torzitja a helyzetértékelést és gyengiti a cselekvoképességet.

Rothkopf egykor a terrorizmustdl a capaészlelésekig sorolt példakat, de hol voltunk
akkor még a Brexittdl vagy a migranskérdéstdl! Mai szemmel persze jol latszik, hogy
mar nem egyszer( ,médiahatasrol” van sz6: a totmegmédia, a szakositott organumok,
a tudomanyos mUhelyek és az internetes oldalak hirfolyama olvad 6ssze a
mobiltelefon-beszélgetések, szoveges Uzenetek, emailek informalis aramaval,
amelyben atlathatatlanul keveredik tény, talmi hiresztelés, interpretacié és
propaganda. A sokféle alakvaltozatban pusztité ,informacios virusok” globalis
panikot, irracionalis viselkedést eredményeznek, alapvetd problémak esetében
homalyositjak el a latasunkat, tulterhelik az infrastrukturat, pufélik a piacokat és
er8sen rontjak a mindennapi élet mindségét - a mediatizalt politikai kultdra mély

valsagardl Gzenve.
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Rothkopf 2003-ban azt varta, hogy az
infodémiat gerjeszt6 er6k természetrajzanak
destabilizalé torzitasok L L, , . .
megértése segiti jobba és hatékonyabba tenni
a korai riasztas rendszereit - nemcsak
jarvanyugyi, hanem mas, felfordulasokkal jaré tarsadalmi helyzetek kapcsan is. A
destabilizal6 torzitdsok szamtalan, most alaposan megismert fajtaja valik majd
visszaszorithatova és kiklszdbolhetdvé. Egyének, vallalatok és akar teljes orszagok is
Ldmmunizalédhatnak” az infodémiaval szemben, ha sikeresen épitik fel
hitelességuket. Az informacios fertézéssel szemben az autentikus tudas, a

helyiértékén kezelt szakértdi interpretacié a gyogyszer.

2020 nyomasztd tavasza bebizonyitotta, hogy ez az el8rejelzés fajdalmasan tévesnek
bizonyult. A kérdés tehat ugy is feltehet6: mi kell ahhoz, hogy Rothkopf varakozasa
beteljesithetd legyen, Uj alapokra helyezve az informacidkezelés és a
tudasgazdalkodas uj, a kihivasokhoz magasabb szinten igazodo rendjét, a
hatalommal jaré jogok fel6l a hatalommal jaro felel6sség iranyaba tolva a politikai

alrendszert?

Valasz helyett [5] Bokényi Philep Janos 400 évvel ezelbtt irt soraihoz fordulok: ,ezek
a dolgok, mellyek a mi megfoghatasunk felett vagynak, felette sokkal méltésagosbak,
mint az esméretek ezen kicsiny morzsalékja, amelyet im, itt illy nagy veszedelemmel

kerestink.”
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