FORUM

Tapasztalataim
a MIT-HOL mdkédésével kapcsolatban

Természetesen €n is bekapcsolédtam a Magyar Internetes Tédjékoztatds mikod-
tetésébe. Mér az induldsakor, 1999-ben felfigyeltem az (j szolgéltatasra, de csak
késdbb Iéptem be arésztvevs konyvtdrosok sordba. [t szerzett tapasztalataimat sze-
retném most ismertetni, beliilr§l nézve bemutatni az internetes tdjékoztaté szolgalat
mitkddését. Kovetkeztetéseimet az idei év els§ hdrom és {é] hdnapjdnak kérdései és
vélaszai alapjdn vontam le, amely id&szak ugyan a mastél éves mikddéshez viszo-
ny{tvardvid, de mégis alkalmas arra, hogy tapasztalatokkal szolgéljon.

Az 1999. szeptemberi induldstél kezdve 2001. mércius végéig a szolgdlathoz
Osszesen 2738, havonta dtlagosan 150 kérdés érkezett. Nydron kevesebb kérdést
tettek fel, maskor azonban gyakori a tobb mint 200/hd beérkezd kérdés. Latvanyos
emelkedés figyelhetd meg az utébbi hdrom hénap igényeit tekintve: ez idd alatt
171-r6l 310-re ugrott a beérkezd kérdések szdma, elérve az eddigi legmagasabb
szintet. Ez is azt jelzi, hogy szélesebb kdrben is ismertté valt a tdjékoztatd szolgdlat
mikédése, sokan fordulnak ide megoldandd problémdjukkal. Mindazok, akik elé-
gedettek a kapott védlasszal, gyakran fordulnak ismét djabb kérdésiikkel a szolgdlta-
tashoz.

Az altalam vizsgédlt hdrom és fél hénapban 541 kérdés érkezett a MIT-HOL
csapatdhoz. A vélaszokat is figyelembe véve ez mar tekintélyes levélforgaimat
generdl a konyvtdrosok postafiékjdban. Ennek folyamatos figyelemmel kisérése,
illetve a vilaszadas folyamatdba valé bekapcsolddas csak gy lehetséges, ha va-
laki rendszeres id6koz6nként, maximum két Sranként bele tud tekinteni az azdta
eltelt idS alatt érkezett postdjdba, Ha hosszabb id6 telik el, valoszindsithetd, hogy
van mdr valaki, aki dolgozik a kérdésen. A kdnyvtdrosok kozill - véleményem
szerint — sajnos még kevésnek van lehetSsége folyamatosan gépkozelben lenni,
ezért nem probaltam bevonni kollégdimat ebbe a tdjékoztatdi tréningnek is beilld
tevékenységbe. Nagyon sok kdnyvtarban a sziikségesnél kevesebb szakképzett
munkatdrsat foglalkoztatnak, és az & idejitket maximalisan kitolti a helyi olvasék
tajékoztatasa, ezért nem meglepd, hogy kevesen tudnak csatlakozni ehhez a szol-
galiatdshoz.

Mit kérdeznek a MIT-HOL hasznaléi?

A kérdések ¥mdjat tekintve rendkivill nagy a véltozatossdg, de dltaldnossdghan
elmondhaid, hogy koriilbelil kétharmad résziik a szakkonyvtdri tdjékoztats tevé-
kenység kdrébe tartozik. Nem is varhat$ el, hogy ezekre a specidlis kérdésekre
dltaldnos gydjtokord konyvtdrban dolgozé kollégdk adjanak vélaszt, ilyen esetben
az illetékes szakkonyvtdr dolgozéja vdlaszol — ha van ilyen a kérdéseket fogaddk
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kozott. Altaldnosabb vagy kevésbé specidlis kérdés érkezése esetén gyakran folyik
parhuzamos kutatdsi munka a konyvtarakban, ami tébbnyire haszndra valik a kér-
dezbnek, mert olyan, tobb szempontu vélaszokat kap, amelyek egymast kiegészi-
tik. Am az is kétségtelen, hogy sokszor ugyanazokkal a forrdsokkal dolgozunk
kiilonbozé helyeken, igy ez mindenképpen tébbletmunka, ami elkeriilendd.

Az aldbbiakban szeretnék egy csokorra valét bemutatni az dltalam legérdeke-
sebbnek vagy legjellegzetesebbnek talalt kérdések koziil:

— Létezik-e magyar forditdsa a kozépkori Rozsa-regénynek?

— Ugy tudom, hogy a tv elétti korszakban kedvelt gyermekjdték volt a méta,
iigy rémlik valamilyen faiitékkel és mindkét végeén kihegyezett bottal (ez volt
a 'labda’) jdtszottdk. Keresem a jdrék eszkozleirdsdr (menete, hozzdvaldk
kivitelezése, elkészitése, stb.)

— Igényes tdnczendét jatszo zenekarok elérhetdségét keresem.
— Mi a csillagseb ?
— Szennyviztisztitds dltaldban, papirgydrak szennyvize.

— Az ,,Az a rossz, aki rosszra gondol” szdlds francia eredetije hogy hangzik?
Hogyan van leirva francidul, és ki mondta?

— Rossini ,,Macska-duett”-jének hangfelvételére lenne sziikségiink.

— Hol, hogyan lehet foté vagy videofelvételeket késziteni engedély nélkiil, mikor
kell engedély és milyen? A felvétel alanydnak mik a jogai?

— Keresem az alabbi konyvet, kérem segitsenek, hol juthatok hozza: Magyar
Elelmiszerkdnyv.

— Miért voros szini a fott rak?

— Régi foldalatti alagutak, kazamatdk, folyosck, amik pl. varakat, vagy esetleg
helységeket kotnek dssze.

— Jonds Péter Fényfoltok c. verseskotetérdl (Felsmagyarorszag Kiado, 2000)
esetlegesen megjelent kritikdk, recenziok, ismertetok érdekelnek, tehdt hogy
irt-¢ a kétetrdl valaki valamilyen folyoiratban, iijsdagbhan, neten, és ha igen,
hol és mit.

— Az dllatokat megtamadé szdj- és kéromfdjds milyen hatdssal lehet az ember-
re? A kér miben nyilvianul meg, hogyan iitkozik ki, mennyire drtalmas az
emberre nézve? Ha pl. valaki Anglidba utazik, magdn hordja a virust, milyen
tiinetel lesznek, miként jon ki rajta a betegség?

— William Blake Az drtatlansdg jovendolései cimil miivének elsd négy sordra
volnék kivancsi, lehetdleg nem Kdlnoky forditasiban (magyarul).

— Honlapszerkesztést alapos részletességgel tanito, letdlthetd e-konyvet kere-
sek ingyenes letoltési lehetdséggel, ugyanis pénzdtutaldsi lehetdségem nincs.

— Van-e Szigligeti Ede Liliomfi c. miivének német forditdsa, s ha igen, honnan
lehetne beszerezni, kényvtdarkézin megkérni?



— Az internetes rekldmtevékenységgel kapcsolatos mindenféle témdju anyagok.

— Foldalapii, ostermeldknek szolo tamogatdsokrdl (ami éppen most aktudlis)
a lehetGségekhez mérten legtobb informdcidt szeretném megtudni.

Mint ldthatd, a kérdések kozott minden témakor elfordul, és legtébbje onmagd-
ban is olyan izgalmas, hogy kutatdsra ingerli a vérbeli tdjékoztatét. Ennek ellenére
volt szamos olyan kérdés is, amelyet specidlis témakore és fogalmai miatt meg sem
értettem, példdul ,,A csomagolt illetve szeletelt sonka és a HACCP Osszefiiggései”,
vagy ,,A filszéna lizinszintjérdl, illetve az emészthetd lizinszintjérdl” és a ,, Kvan-
tummechanikai koherens dllapotok”.

Ezek értelmezése val6sziniileg nem jelent problémadt az illetékes szaktdjékoz-
taté szdmdra, ezért is nagyon hasznos, ha tobb kiilonbozd konyvtarbél, kiilonbozé
dokumentumbizissal a hatunk mogott és kiilonbozd tdjékoztatdsi tapasztalatokkal
vesziink részt ezeknek a kérdéseknek a megolddsdban. Meg kell emlitenem né-
hany gyakran el6fordulé témakort: nagyon magas a mezdgazdasagra, névényter-
mesztésre, dllattenyésztésre, élelmiszeriparra vonatkozé kérdés. Ez a tény nagyon
meglepett, mert kézmiivel6dési kényvtirban az utébbi tiz évben ez a témakor vi-
szonylag ritkdn keriilt el6. Vannak aktudlis kérdések, példaul az Eurépai Uni6 €s
problémakore, amellyel kapcsolatban sokan kérdeznek. A médidban felkapott té-
mdk itt is megjelennek, példdul kergemarhakor, szdj- és koromfdjds; de idosza-
kosan is valtozik a kérdések jellege, janudrban példdul nagyon sok szigorlati té-
telhez kerestek forrdst a MIT-HOL felhasznaloi.

A kérdéseket felvev§ webes trlap egyik — nem kotelezéen kitoltendd — mezdje
arra kérdez rd, hogy miért teszi fel kérdését a felhaszndlé. Ez rendkiviil fontos,
mert meghatdrozza az adandé vélasz tartalmi mélységét, és segit megvildgitani
olyan koriilményeket, amelyeket a kérdésben nem emlitenek meg. A tébb mint
félezer kérdés 40 kiilonbozd okét soroltdk fel a haszndldk, de meg kell emlitenem,
hogy ezt a rovatot csak minden masodik esetben toltotték ki. A ,,miért”-ek kozott
magasan vezet a szakdolgozat, kutatds, szigorlat, tudomédnyos munka: azaz a fel-
s6oktatdsban részt vevék és abban dolgozék informéacids igénye. A kozépiskolds
korosztdly igényei (szakkori kisel6adds, irodalom hdzidolgozat, érettségire készii-
1és) Iényegesen kisebb ardnyban fordulnak el6. Munkahelyi feladat elvégzése cél-
jabol is sokan fordulnak a tdjékoztaté szolgalathoz (forditds, szakmai tapasztalat-
csere), de emellett az egyéb, rendkiviil kiilonbozé okok is el6fordulnak, mint pél-
ddul vita eldontése, bal szervezése, helytorténeti kutatds, szavaléverseny, hobbi,
utazds, sziiletend§ gyermek nevének anyakdnyvezése.

Ime néhany érdekes kérdés és indokldsuk:

—~ Az Enuresis nocturna (€jszakai dgybavizelés) nevii betegségrdl szeretnék a
lehetd legtobbet megtudni, ill. hogy Magyarorszdgon és kiilfoldén kik a leg-
inkdbb széba jéhetd specialistdi ennek a betegségnek?

Miért: A kisfiam szenved ebben a betegségben!

~ Hogyan lehet pdlydzatot benyujtani kézvetleniil a kulturdlis tdrca miniszte-
rének? Hovd kell eljuttatni a palydzatot?
Miért: Egy helyi szerzé mdsodik konyvének (esszék) kiaddsdhoz keresiink
anyagi forrdsokat.
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— Féldvdri Gyorgy iré levelezési cimét szeretnénk megtudni, esetleg telefon-
szdmat.
Miért: iro-olvasd taldlkozo szervezéséhez.

— Where can [ find Hungarian Primary School websites.
Miért: Wish to establish contact between English and Hungarian Schools.

— Ki irt a konyvtarosrél karcolatot?
Miért: Egy ijsdgcikkhez sziikséges.

— Buday Mihdly festomiivész élete és munkdssdga, alkotdsai, kidllitasai.
Miért: Vdsdroltam téle képet, s nincs réla semmi informdciom.

A felhaszndldk kozott megjelennek azok a kisebb konyvtarak is, amelyek sajat
tajékoztatd eszkozeik segitségével nem tudjak megoldani az olvaséi kérdések egy
részét. Nagyon jo lehetdségnek tartom, hogy tovébbitjak a beérkez6 kérdéseket,
de csak abban az esetben, ha az olvasé nem azonnali védlaszt var. A kdnyvtarak
kozotti egyiittmikodésnek igazan j6 példédja ez, hiszen egyiittesen tobbet tudunk,
mint amit egy helyi intézmény nydjtani képes. Az olvas6 szdmadra egydltalan nem
lényeges, hogy ki adja meg a vdlaszt a kérdésére, 6 megoldast var, amelyet igy a
konyvtaros tarsadalom egy részének egyiittes munkdjaval kap meg.

A beérkezd kérdéseket vizsgilva megillapithaté az, hogy sokan akkor is igény-
be veszik a szolgaltatast, amikor az szakmailag nem lenne indokolt. Egyszeri in-
ternetes kereséssel, néhdny alapvet6 és a MIT-HOL oldalain ajanlott forras igény-
bevételével sokan dnmaguk is megszerezhetnék a kivant informaciét. A tapasz-
talat azonban az, hogy ilyen esetekben is szivesebben bizzdk kérdésiiket a
szakemberre, aki garancidt nyujt arra, hogy az dltala szolgdltatott informaciok a
témakor legfontosabb forrdsait adjak. Kényelem, rutintalansag és sokszor taldn a
lustasdg is szerepet jatszhat abban, hogy egyszerden megoldhat6 kérdéseket is kiil-
denek. A szolgéltatds felhaszndléi kozott feltdint egy bizonyos e-mail cimrdl iro,
onmagdt meg nem nevezG levelezd, aki rendszeresen kiild a listara azonos tipusu
kérdéseket. Tudomdnyos lapokban megjelent cikkek pontos hivatkozasait kéri,
tobb {zben tomegesen kiildte leveleit a listdra. Természetesen kapott valaszt a so-
kadik kérdésre is annak ellenére, hogy mar az els6 vélaszlevélben médszertani
segitséget kapott arra nézve, hogyan taldlhat vdlaszt az ilyen tipusd kérdésre ma-
gdn a vildghdlon.

Az internet-konyvtarosnak oktaté feladata is van, segitenie kell a felhasznalékat
az internet forrdsai kozti eligazodasban. Nem véletlen, hogy nem ad meg minden
létezé forrast egy bizonyos témarol, csak segitséget nyijt az elinduldshoz, a munka
megkezdéséhez. A vidlaszok egyik fontos tipusa az, amelyben a konyvtdros nem
vagy nem mindig ad vdlaszt a konkrét kérdésre, hanem elirdnyitja a felhaszndl6t
egy olyan weboldalra, ahonnan kiindulva vdlaszt talal. Gyakran kérik példdul
konyvek, folyéiratok lelShelyét kolcsonzési vagy megvasarldsi céllal. Ilyen ese-
tekben nem biztos, hogy az internet-kdnyvtaros feladata az, hogy végigbogardssza
az Osszes konyvtdri OPAC-ot és egyéb adatbazist. Elegendd, ha a haszndl6t olyan
weboldalra irdnyitja, amelyrél kiindulva maga is megteheti ezt. J6 lehetdség, hogy
a levelekbe azonnal kattinthaté webcimeket lehet elhelyezni, mert ezzel kénnyebb
a haszndl6é munkdja. Mi magunk is sokat tehetiink azért, hogy az interneten bon-
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gészdk, akik kozott mindig lesz olyan, aki kevésbé rutinos, megismerjék a leg-
fontosabb segédeszkozoket.

Erdekes lenne megvizsgalni azt is, hogy mennyire elégedettek a felhaszndlék
a kapott valaszokkal, vajon megelégednek-e a jovendd szakdolgozatok itéi, a ku-
tatok az elinduldsi pontokkal vagy mést varnanak, a jelenleginél tobbet, esetleg
teljes irodalomjegyzéket, amely alapjdn a téma kifejthetd.

A valaszok tanulsagai

Nemcsak a kérdések tanulmdnyozdsa nagyon hasznos, de legaldbb ilyen izgal-
mas megnézni ardjuk adott vdlaszokat is. A legtobbet egymadst6l tanulhatunk. Nem
szégyen bevallanom: annak ellenére, hogy sok éve foglalkozom az internettel, ren-
geteg hasznos tapasztalatot szereztem a MIT-HOL-ban részt vallal6 kollégaktél. Uj
informdciéforrasokat ismertem meg, €s bar szivesebben haszndlom a napi tdjékoz-
tatdsi gyakorlatban a hagyomanyos forrdsokat, el kell ismernem, hogy az internet
segitségével sokkal tobbet €s jobbat tudunk nydjtani, mint anélkiil. Ugy vélem, az
internetes keresés lehetdsége mindenki el6tt nyitva van, specidlis szaktudds nem
sziikségeltetik hozzd, csak egy kis odafigyelés és némi rutin, mégis elkeriilhetetlen,
hogy napi munkdénkba beépitsiik ezeket a forrasokat a hagyomédnyosan elérhetSk
mellé. A kettd egyiitt olyan informécids bazist jelent, amellyel sokkal hatékonyab-
ban tudunk tdjékoztatni. Mérlegelni kell azonban, hogy mikor melyiket részesitjiik
elényben, mert tény, hogy sokszor ugyanaz megtaldlhat6 tobb helyen is, de nem
mindegy, hogy mennyi idét szanunk a keresésére. Sokszor konnyebb a nyomtatott
forrdshoz nyilni, mert abb6l egy-két perc alatt megvilaszolhatd az, amit az interne-
ten 10—15 perces kereséssel taldlunk csak meg.

A vilaszokat vizsgdlva nagyon élénken foglalkoztatott az, hogy a kollégak mi-
lyen ardnyban nytjtanak informaciét hagyomanyos, illetve internetes forrdsok se-
gitségével. A kérdésben néha megadja az érdeklGd6, hogy szamara mi lenne ¢l6-
nyOsebb. Sokan kérnek kizdrélag internetes forrast, de a kérdés maga is meghata-
rozhatja azt, hogy honnan szarmazzon a vdlasz. Vannak olyan aktudlis. modern
témdk, amelyekhez nem is taldlndnk nyomtatott forrdst, esetleg csak folydirat-cik-
keket, de mivel a repertériumok és cikkadatbdzisok atfutdsi ideje elég hosszu, erre
sincs sok es€ly. A nagy szdmu kérdést megvizsgdlva kitinik, hogy a kollégak — a
forrés jellegére vonatkoz6 megkotés hidnyaban —édltaldban igénybe veszik a hagyo-
maényos eszkozoket és az internetet is a valasz Osszedllitdsdhoz. Ez a hozzdallds
nekem nagyon szimpatikus, segitségével taldn sikeriil eloszlatni azt a sokakban €16
tévhitet, hogy az internet kordban konyvtarakra €s nyomtatott ismerethordozokra
nincs tobbé sziikség, mert a vilaghdlén minden megtaldlhaté. Tény, hogy egyre
gazdagodik a tartalma, egyre tobb, kdnyvtari szempontbdl is hasznos informacio
keriil fel, de a régi eszkozeinket meg kell Grizniink, mert csak ezek egyiittesével
tudunk teljes kord tdjékoztatdst nydjtani.

A kérdések €és vilaszok vizsgdlatdnak madsik fontos tanulsidga az, hogy eseten-
ként célszerd az érdekl6dot olyan intézményhez, szervezethez irdnyitani, ahol els6
kézbdl szarmazo informécidval tudnak neki szolgdlni. A Goncz Arpéd levelezési
cime irdnt érdekl6dé felhaszndlot példdul a Koztarsasdgi Elnoki Hivatalba irdnyi-
tottdk, természetesen annak pontos elérhetéségével is szolgdltak, egy masik eset-
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ben pedig a Gabor Dénes Féiskola irdnt tudakozédé a megfelel6 weboldalakra
vald hivatkozast kapta valaszként. Lehet, hogy sokan tudtak volna egyéni tapasz-
talatokkal, informéacidval is szolgélni az ott foly6 képzésrél, de az internet-konyv-
tdrosnak nem szabad semmilyen szubjektiv jellegd, egyéni véleményen alapuld
informéciot kozéIni — a hivatalos, dokumentalt forrdsokra kell hagyatkoznia. Tébb
kérdést is tettek fel kiilonbdzd cégekre vonatkozdan (példdul Gydri Keksz Rt.),
de ezekben az esetekben is csak a cég sajét oldalaira kalauzolhatjuk el a felhasz-
nalét vagy ha a kérdéses informécié nem taldlhaté meg publikus helyeken, akkor
magahoz a céghez, hogy ott kérjen tovabbi informaciot.

Vannak olyan specidlis dokumentumtipusok, amelyek nem férhetk hozzi az
interneten sem €s konyvtarakban is egyre kevésbé: ezek a szabvanyok. Sok kérdés
vonatkozott kifejezetten erre a forrdstipusra; magyar szabvinyokat és Eurdpai
Uniés szabvanyokat egyardnt sokan kerestek. Nagyon szerencsés lenne, ha a jo-
vében megoldédhatna ez a probléma. Hasonldan nehézkes a jogszabalyok teljes
szovegéhez vald hozzaférés is, bar ehhez 1éteznek helyi haszndlati CD-ROM-ki-
advanyok is a kozlonyok mellett, de az internetre, ahonnan sokan szivesen letél-
tenék, csak esetlegesen keriilnek fel.

A Magyar Internetes Téjékoztatas —kisebb hidnyossédgai ellenére —j6l szervezett
és mikodtetett, megbizhatd tdjékoztatd szolgdltatds. A tdjékoztatd konyvtarosok
egyetlen szolgdltatdsba integrdldsdval kordbban elképzelhetetlen méretd szellemi
t6két hozott 1étre. Az ebben valé részvétel kihivdst jelent a konyvtaros szdmadra
amellett, hogy rendkiviil j6 iskola, tovdabbképzési terep is, ahol él6ben lehet — akdr
konyvtarszakos hallgatéknak is— gyakorlatozni. Emellett remek szérakozas, tagitja
ldtdkoriinket, noveli a kiilonbozd témadk irdnti nyitottsdgot. Nagyszeri vdllalkozds-
nak tartom, bdr jelenlegi formédjaban mar nehezen mikéodtethetd.

Elképzelések a szolgaltatis tovabbfejlesztéséral

A kiilfoldi, hasonlé jellegd szolgdltatdsok ismeretében én a kovetkezéképpen
tudndm elképzelni a szolgdltatds jovGjét: a MIT-HOL-nak orszagos jellegd, koz-
ponti tdjékoztaté szerepet adnék, amelyhez intézményeknek sajit szervezetiikkel,
kollégaikkal egyiitt kellene csatlakozniuk. A részvétel természetesen csak onkén-
tesen torténhetne, de torekedni kellene arra, hogy minden szakteriilet képviseldje
képviseltesse magat. A konyvtdrak mindegyike felvéllalhatna bizonyos témako-
roket, amelynek kérdéseire az 6 tdjékoztaté munkatédrsai valaszolndnak. A beér-
kezd kérdéscket automatikusan vagy moderator dltal, de csoportositani kellene
témakorok szerint, és csak oda eljuttatni, ahol eleve vidllalkoztak ilyen tipusu kér-
dések megvalaszoldsara. Elképzelhetének tartanék egy olyan véltozatot is, ahol a
kérdések nem e-mailben érkeznének a vdlaszold konyvtarosok postafickjaba, ha-
nem a webes feliileten lennének témakorok szerint elérheték, a VRD Incubator
programjéhoz hasonléan. En is az intézményi részvétel és koordindcié mellett va-
gyok, a konyvtdraknak kellene tigyeleti rend szerint tdjékoztatd kollégdkrdl gon-
doskodniuk.

Véleményem szerint fontos lenne a témakorok mellett a korosztalyok szerinti
bontds is. Ndlunk eddig még nem forditottak kiilonosebb figyelmet az dltaldnos
és kozépiskolds korosztily internetes tdjékoztatdsdra, pedig sziikség lenne erre is
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— ebbe a munkdba be lehetne vonni a megfeleld technikai hattérrel rendelkezd
iskolai konyvtarosokat is.

Egy jellegzetes szolgéltatastipus teljesen hidnyzik a magyar internetrdl, ez pe-
dig az azonnali, id6késés nélkiili kapcsolat a konyvtarossal, amely chat-csatorné-
kon vagy specidlis szoftverekkel lebonyolithatd. J6 lenne, ha kisérleti formédban
megprébélkoznank ezzel az dj tipusd kapcsolatfelvételi méddal, amely dj dimen-
zi6t jelentene a konyvtdri tdjékoztatdsban.

Ki kellene dolgozni egy 6sztonzd programot a résztvevd kdnyvtdrosok szamd-
ra, amely valéban érdekeltté tenné Gket a valaszaddsban. Ennek anyagi vonatko-
zdsai is lennének: ezt a szolgdltatds weblapjain elhelyezett rekldmok bevételébd]
lehetne fedezni.

Szili Erika

Az ETO-korszerdsités hirei

A Kdédex Konyvtdros Klub legutébbi, mdjus 17-én tartott 6sszejovetelének ven-
dége (a klubtagok szavazatai alapjén) Bardtné dr. Hajdu Agnes volt, témdja pedig
az ETO-korszerdsités jelenlegi alldsa. Az 9sszejovetelre meghivét kapott minden-
ki, aki a legutébbi ETO-vitdban kifejtette dlldspontjat. Ebbéli mingségében volt
jelen Fejds Laszlo, a Konyvtdri Intézet oktatdsi osztdlydnak munkatdrsa is, aki az
1999 6szén a konyvtdrosok internetes levelezd listdjan, a Katalisten lezajlott szak-
mai vita egyik kezdeményezdje volt, és a vitaanyag szerkesztett valtozatat koz-
zétette a Konyv, Konyvtdr, Konyvtaros 2000. marciusi szimédban. Az 6sszefoglalé
irdas az ETO hazai fejlesztésének utolso tiz évérdl is kozolt rovid attekintést.

Fejés Laszlo, aki az ETO-adatbézis technikai gondozdja, egy 1994 Gszén ké-
szitett kérddives felmérést elevenitett fel, amelynek sordn a KMK arra kért vélaszt,
hogy az ETO-t alkalmazé egyetemi és szakkonyvtdrak hajlandok lennének-e egy-
egy szakteriilet ETO-tabldzatainak korszertsitésben kozremikaodni, illetve rendel-
keznek-e sajat kezdeményezésre korszerdsitett kéziratokkal, s ha igen, ezeket ké-
szek-e més konyvtdrak szaméra is hozzaférhetGvé tenni. Erdekesek a szdmadatok:
38 konyvtar kapta meg a kérdéivet, 12 kiildte vissza, az utébbiak koziil pedig
harom konyvtdr jelezte, hogy vannak kéziratban 1évé ETO-fejlesztéseik. A fel-
mérés készitGje, dr. Ronai Taméds ETO-referens, aki nem sokkal e felmérés utan
megvilt az intézménytdl, azt javasolta, a KMK gyjtse be ezeket a kéziratokat,
és (akkoriban még remélt ETO iroddja révén) gondoskodjon réla, hogy ezek el-
Jjussanak mds konyvtdrakhoz is. Ez nem valosult meg, de 1996 6szén megkezdd-
dott, és 1997 dprilisara befejez6dott a legutolsd, 1991-es roéviditett kiadas adatba-
zisba rogzitése (csak a szakrendi rész, hiszen a mutaté ebbdl elGallithato), kozel
30 ezer rekord. Ennek valamivel tobb mint kétszeresét tette ki az az adatbdzis,
amelyet a hdgai UDC Consorcium bocsatott az intézmény rendelkezésére az évi
nagyjabol negyedmillié forintnyi elSfizetési dij fejében, s ugyanilyen éves dijért
kiildi azoéta is az dj, a torolt és a médositott rekordok adattdrat. A feldolgozast
Hédgédban Mikrolsisben végzik, igy a hazai is ebbe keriilt, kezdetben sajit, majd

23



késdbb a hdgaival megegyezd adatszerkezetben. A korszerdsitést Bardtné dr. Haj-
du Agnes végzi, ennek helyzetérdl s az ennek kapcsan felvetddott kérdésekrél 6
tdjékoztatta a Konyvtdros Klub tagjait. Tobb nemzeti megolddsi példédra hivatko-
zott, koztiik a spanyolra. Spanyolorszdgban hdrom CD-n adtdk kézre az ETO-t.
Az UDC weboldalt tizemeltet, ahol kozzéteszi a megjegyzéseket, észrevételeket
(http://www.udcc.org/notes). Az észt kiaddst tiz éven at 38-an forditottdk. Ami
k6zds minden nemzet ETO-fejlesztésében: mindeniitt adatbézist épitenek, s a szo-
késos lépés az aktualizdldst kovetSen a CD-kiad4s, esetleg tébb nyelvii CD, s a
dilemma mindeniitt felmeriil: legyen-e nyomtatott kiadas is. A kovetkezd 1épcsé
pedig: az internetes hozzaférés. A magyar megoldas az lesz, hogy felkeriil az inter-
netre egy munkaforméatum, és Hajdu Agnes azt javasolta, a beérkezett kérések
indukaljdk a tovabbfejlesztés iranyat. Erdekességként emlitette: Magyarorszagon
1962-ben, 1977-ben és 1990-ben jelent meg az ETO, vagyis 15-17 évenként, eh-
hez képest nincs elmaraddsunk...

A UDC konzorcium 2002-re tervezi, hogy az adatbdzishoz interneten is hozza
lehet majd férni, nemcsak floppyn (persze nyilvdnvaléan csak eléfizetGknek.)

Dr. Dippold Péter, a Konyvtari Intézet igazgat6ja bejelentette, hogy a Kényv-
tari Intézet markdnsabb elérehaladést szeretne az ETO-fejlesztésben, ezért munka-
csoport létrehozdsat tervezik. Nem munkabizottsdgot, tandcsado testiiletet, hanem
honordlt, tevékenyen dolgozé csoportot szeretnének feldllitani a feladat irdant ér-
deklddé szakemberekbdl.

Ungvdry Rudolf, aki a par évvel ezel6tti vitdban is markdns véleményt képvi-
selt, azt javasolta, hogy a minisztérium képezzen ETO-pdlyézati alapot, €s ezt an-
nak adja, aki a leghatékonyabb hasznositast igéri. Fontosnak tartja, hogy a tobb
nyelvid internetes megjelenitésre is szerezziink kozzétételi jogot, hiszen egyeldre
csak a magyar nyelvithoz van. (f. L)
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