EXTRA HUNGARIAM

Brit kényvtari fejlemények

Miltidézo

Ismert az 1850-es évszdm konyvtartorténeti jelentGsége: ekkor fogadta el az
angol parlament a Public Libraries Act cim( térvényt, mely feljogositotta a helyi
(vérosi, tizezer fénél nagyobb lakossdgt) onkormanyzatokat sajat ingyenes nyil-
vanos kozkonyvtdr létesitésére. Tegyiik hozzd, még ott is kozel hiszéves folyamat
vezetett el iddig. Th. Carlyle, a neves torténész 1832-ben jegyzi meg napldjaban:
Ofelségének minden megyeszékhelyen van hérténe és bitdfdja, miért nincs
konyvtdra is, ahonnan a sziikséges konyveket, adatokat megkaphatndm? A har-
mincas években mindenesetre elkezdddott a szélesebb értelemben vett kdzszol-
galtatasok — egészségiigy stb. — kiépitése.

A folyamat a torvény birtokdban sem volt azutdn egyszerd vagy egyirdnyu.
Szdamos ellenzd okvetetlenkedését kellett legydzni, s f6ként a helyi szavazdson a
tobbséget megszerezni. Negyedszdzad multdn, a hetvenes évek kozepén mintegy
50 konytdrfenntartét regisztrdltak: ezek konyvtdrai az akkor 26 milliés lakossdg
hatodat lattak cl elvben konyvtari olvasnivaléval. Kerekitve egy millié kotetes
dllomdnnyal, melynek mintegy fele szolgdlta a kdlcsonzést.

Néhdny 6sszefoglald adatot lassunk a fejlédés ardnyairol.

Kozkonyvtarak Nagy-Britanniadban*

Ev
1875 1885 1914 1935 1972
népesség (millid) 26 30 4] 46 54
— ebbdl kdnyvtdrral elldtva: (milli) 472 6,7 24 4 45 **
- eclldtott lakossdg (%) 16 23 60 98 e
dllomdny (millié) 1,1 2 114 26 112
kolesonzott kotet (millid) 39 % 54,5 166 628

* Forrdas: Th. Kelly: History of Public Libraries in Grear Britain 1845-1975. London: The

Library Association, 1977. pp. 517-518.
** Nincs adat.

Tdvirati stilusban siritsiik e szdimok tartalmat. Otven év utdn érte el a lakossag
felét a szolgdltatds, hatvan év utin meghaladta a kolesonzott kotetek szama a
lakossdg 1élekszamdt, szdz év utdn az dllomdny ugyancsak. Az elsé vilaghdbori
utdni idgszakban sikeriilt a teljes lakossagot lefedni a kozkonyvtéri elldtdssal. Egy
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lakosra 1935-ben kozel négy kolcsonzés jutott. A mdsodik vildghdbord utdn
(djabb) hatalmas ugrds kovetkezett be: mint latjuk, a hetvenes évek elején mar
tizenkett§ kdlcsonzést szamolhattak egy lakosra vetitve. (Ndlunk ez az ardny éven-
te 120 millié kolcsonzést jelentene az évtizedek Ota Iényegében stagndld 35-40
millié helyett — s ez utébbi a brit mintdhoz viszonyitva a harmincas ¢évek szin-
vonaldt jelenti.)

A mai brit fejlemények megértése végett nem felesleges felidézni, hogy a
konyvtdri torvényt /845-ben megeldzte egy miizeumi torvény, amely voltaképp
mar lehetdséget adott kozgydjtemény — egyben kozkonyvtar — létesitésének ta-
mogatasdra is.

A fentiekben roviden jelzett eredmények magyardzataként érdemes megemli-
teni, hogy az 1919-ben elfogadott iijabb kozkonyvrdri torvény lehetGve tette a
megyei 6nkormdnyzatok szdmadra olyan megyei elldto struktira (,,megyei konyv-
tar’) megteremtését, mely az eladdig ellatatlan falusi kdrzetekre koncentralt a
szolgdltatdsok térbeli fejlesztésével. Hogy erre mennyire sziikség volt, azt jelzi a
fenti tdbldzat azon adata is, hogy a tizes években csak a lakossdg 60%-dra terjedt
ki a kozkonyvtari elldtds, s csak az ujabb szervezddés révén kozelitette meg a
harmincas évekre a 100%-ot. A megyei ellatast egészitették ki a regionalis konyv-
tarkozi kolesonzési iroddk a hiszas évek végétdl. E fejlemények elvalaszthatat-
lanok a Carnegie Alapitvdny hatalmas sszegeket biztosit6 és szinte folyamatos
tamogatdsatol.

Uj kozkonyvtari forradalom

A 20. szdzad végén az 58 millios népességhdl épp 58%, azaz kozel 34 millio
allampolgér latogatta beiratkozott olvaséként a brit nyilvdnos konyvtdrakat. (Ko-
ziilik mintegy tizmillié az olyan ,torzsvendég”, aki legaldbb kéthetente egyszer
felbukkan konyvtdrdban.) A 34 millié olvaséra évente atlag 11 l4togatas jut.
Osszesen ez 377 milli6 latogatét jelent: szemben a brit focimeccsek évi 33 millids
latogatészamdval. A 130 milliét meghaladé 6sszdllomény fizikailag 3600 kilo-
méter polcfolydméteren fér el — ez tobb az Osszes brit autépélya hosszdndl (3200
km). (Mindkét Gsszevetés j6 marketing ,,fogdsnak” tdnik, hisz a szélesebb pub-
likum szdmadra is értelmezhetové tesz szakmai jellegd adatokat.)

A t6bb mint négyezer érdemi konyvtdr, a csaknem 700 bibliobusz és a kozel
20 ezer egyéb szolgdltatéhely (bortonkonyvtar, kérhazi kélesonzéhely vagy id6-
sek otthonabeli konyvtdr stb.) naponta dtlag 1,3 millié olvasét fogad.

A kilencvenes évek végén végrehajtott kozigazgatasi reform utdn 167 konyv-
tarfenntarté onkorményzatot szdmolnak Nagy-Britannidban. A koézkonyvtdrak
éves kolcsonzése — konyvek €s audiovizudlis dokumentumok egylitt — kézel 600
millidra rig. Vagyis lakosonként tiz fonttal szdmolhatunk.

Jelentdsek az eréforrdsok. A kozkonyvtdri dolgozék szadma mintegy 27 ezer
f6, koziiliik szakképzett konyvtiros csaknem hétezer. (Ezzel a kozkonyvtdrak a
brit konyvtdros tdrsadalom legszdmosabb munkalehetdségét jelentik. Az orszdg
teljes konyvtdros 1étszdma 43 ezerre tehetd, ebbdl 12-13 ezer a diplomas szak-
ember.) Tizezer lakosra az orszdgban étlag ot kbzkonyvtédri dolgozé jut. A koz-
konyvtarak orszagos pénziigyi kerete eléri a 700-750 millié fontot, s ebbdl 15-20%
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kozott mozog az dllomanygyarapitasi raforditds. (Adatok forrdsa: Information and
libraries in Britain. 1998. és az internet.)

A kedvenc szabadidds elfoglaltsdgok kirében a kizkonyvidr az otodik helyet
foglalja el. (Mi el6zi meg, kérdezheti a nydjas olvasé? A kocsma, vagyis az angol
tarsadalom lényeges kdzférumanak mindsithets pub; azutdn az étterem; az auto-
zas; majd a gyorsétkezdék vonzotta ,hamizas” kovetkezik.)

A kilencvenes évek kdzepén mégis meger6sodott a felismerés: ez mér nem
elégséges a lényeges szerep jovébeli megtartdsdhoz. Az ij informdcios kor ko-
vetelményeinek megfelel§ iranyt és nagysagrendeket kell kitdzni, majd elérni.
Egyre kevésbé az dllomdny nagysdgrendje vagy a polcfolyéméter lesz meghata-
rozo, féként nem egyediil.

Az informécids korban az informatizdlt kozkonyvtdri-kozgydjteményi hdldzat
tud megfelelni a tomeges igényeknek, foglalhat6 6ssze egy mondatban a kihivasra
adott vélasz. A brit DCMS (Department for Culture, Media and Sport), vagyis a
Kulturdlis, Média- és Sportminisztérium illetékes igazgatésaga, a Resource szim-
bolikus névvel roviditett Council for Mueums, Archives and Libraries 1étrehozta
a People’s Network elnevezési programot. Ennek lényege: a 4300 brit kozkonyv-
tarat képessé tenni a legkorszerdbb informédcidtechnikai eszkozok és tartalmak
hasznalatdra, hogy ezdltal a lakossdgnak gyokeresen Uj lehetGséget biztositsanak
az élethossziglan tarto tanuldsra, informdcioszerzésre és elektronikus kapcsolat-
épitésre.

Az egész programra 170 millio angol fontot szdnnak — ez magyar forintban
szamolva megfelel mintegy 50-60 millidrdnak (Lakossdgszamhoz viszonyitva
idehaza 10 millidrd forintot jelentene.) Harom {6 fejlesztési irdnyt jeloltek ki. 50
milli6 font a digitalizdlt tartalom elGéllitasat szolgalja. Természetesen a raforditas
nagyobbik felét — mintegy 100 milli6 fontot — a hdlézatfejlesziésre és hardver—
szoftver-eszkozok erdsitésére szdnjdk, s 2002 végéig kell a program e részét il-
letéen a tervezett szint 75%-os ardnyat elérni. Mintegy 20 millié font a konyvedri
szakemberek felkészitését, informatikai tovabbképzését szolgdlja.

2001. oktober végén a kdvetkezd gépi elldtottsagi adatok jelentek meg a prog-
ram honlapjan (http://www.peoplesnetwork.gov.uk): a 4200 kdnyvtar kétharmada
rendelkezett internetkapcsolattal. A kerekitve csaknem 30 ezer kényvtari gépnek
nagyjabol fele, 15 ezer gép szolgdlta a kézonséget (a masik fele a konyvtarosok
szakmai tevékenységét), s ezek koziil 8600 volt a hdlézatra rakapcsolva. Minden
madsodik kényvtdri dolgozéra jut egy gép (s az 6 gépeik koziil hatezer biztositja
a hdlézati hozzaférést). Minden harmadik kozkonyvtar gépi katalogusa jelenik
mdr meg az interneten. A konyvtdrak 85%-anak van elfogadott informdcidtech-
nikai fejlesztési stratégidja, kétharmaduk valamilyen szoftverrel szdri az internetes
hozzéférés tartalmdt, s 86 % kér szerény téritést a halézati haszndlatért. Egyes
adatok szerint a gépek szdma a kovetkezG egy-két évben dupldjara emelkedhet.
Virhatdan drlagban kétezer lakosra jut majd egy nyilvanos hozzaférésd halozati
szamitogép.

A ,hdlézati tanuldsi térség” (networked learning space) kialakitdsa minden
brit polgdr érdekeit szolgdlja. A tanuldsi-onképzési lehetdség mellett a polgdrok
kozti személyes kapcsolatok er@sitése, tovabba a kormdnyzati-onkormdnyzati in-
Sormdciodllomdnyok minél szélesebb kord haszndlata meg az elekrronikus iigy-
intézés is a célok sorat gyarapitja.
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Az 1997-ben elkezdddott fejlesztési szakasz 2000-ben egy manifesztum kibo-
csdtdsaval s a sziikséges pénziigyi héttér megteremtésével kezdddatt. A részlctes
feladatterv Building on Succes: an Action Plan for Public Libraries cimen 2001
kozepére késziilt el: hdlozati kozzéiétele azt is szolgalta, hogy oktdber 1-jéig észre-
vételek érkezzenek a Resource iroddjdhoz. A pénz a hazai Szerencsejdték rész-
vénytdrsasdgnak megfeleld brit cég kodzhaszni alapitvdnya (New Opportunities
Fund) bevételeibdl szarmazik, Mds szdval: amit a polgdrok személyes nyere-
ményszerzés céljabdl , belcktettek” az allami szerencsejatékok vonaldn, azt koz6s-
ségi célokra és eszkozokre ilyetén mddon részben visszakapjak. A Blair-kormdny
tobb jelentds kulturalis projektet finanszirozott az elmult években e forrasbal.

A programot egyéb forrdsok is tdmogatjdk, példaul a Microsoft-tulajdonos
amerikai Bill Gates és neje alapitvanydbdl 4 millié dolldr jut a hatrdnyos helyzetd
brit olvasék kiegészitd tdmogatdsdra (Gates igy folytatja az ,,acélbardé”-nak neve-
zett A. Carnegie szdz évvel kordbbi nagyszabdst kény vtartdmogatdsi programjét).

Erdemes a fenti website-ot, tovabbd a Resource honlapjét (hitp./fwww.resource.
gov.uk) iddrél-idére felkeresni, hisz valddi, bar — sajdt megfogalmazasuk szerint —
wosendes” forradalom kezdSdott a britkozkonyvidrak vildgdban,

Nemzeti konyvtar

Koztudottan a British Library — ezen a néven — elég fiatal képzédmény: idén
épp harminc éves a szamos alkotéelembd! Osszerakott vildgkonyviar (majd 1983-
ban még kiegészitették a hangzé dokumentumok nemrzeti gydjteményével). A
gyUjtemény alapjat 1753-ban vésdrolta a kormédnyzat 20 ezer fontért, s ez — ki-
cgészitve egyecbek mellett az angol uralkoddk kényvtdranak 50 ezer kdtelével €s
15 ezer kéziratdval — mint a British Museum kényvtdra 1759-ben nyitotta meg
kapuit a nyilvanossag eldtt. Természetesen kezdettdl kizdrdlag helybenhaszndlat
céljabol. A BL szdmos huszadik szazadi alapitdsi 6ndlld intézményl — orszagos
kolcsonzd konyvidr, nemzeti bibliogrdfiai kozpont stb. — cgyesitett 1972-ben. Ma
mintegy 2400 munkatdrsa van — egyharmaduk, 970 {6 diplomaval. A]lomeinya
kdzel 10 millié monografikus kiadvdny mellett szamos cgyéb dokumentumtipust
olel fel (példdul 635 ezer doktori értekezés!) egészen a szabadalmakig. A londoni
és Boston-Spa-i székhelyek Osszesen 624 kilométernyi raktdri féréhelyet jelente-
nek — most bévitésiik hamarosan napirendre keriilhet, hisz 95%-ban beteltek a
kapacitdsok. A gyarapodds pedig felettébb tetemes: a tulajdonképpeni nemzetl
gyljtemény Londonban 46 ezer periodikus kiadvdny és 104 ezer monografikus
mu koteteivel gyarapodott a 2000-2001-es pénziigyi évben (dprilistél-marciusig
szamolnak), mig Boston Spa kolcsonzd kézpontja 56 ezer kurrens (1) folydiratot
jarat. Egy év alall esaknem 5 millié dokumentumot vesznek kézbe az olvasoter-
mekben, mig az orszdgos-nemzetkdzi dokumentumszolgaltatds — most kiscbb
visszaesést elkdnyvelve — csaknem 4 millié dokumentumet forgalmaz. Az orsza-
gos kdlcsonzdkonyvtar egyébként 1étrejdtte, azaz az 1961 6ta ellelt negyven év
alatt elérte a 100 millié teljesitett kérés szintjét.

Hatalmas a nemzeli kdnyvtari elektronikus rekordok forgalma. A BL 10 millios
konyvéllomanydnak 70%-a mar az OPAC-ban elérhetd €s kereshetd, ezen kiviil
mas dokumentumtipusokbo! és a Boston Spa-i dllomadnyokbé] tijabb millids nagy-
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sagrendek rajzolédnak ki. A britnemzeti bibliogréfia teljesitménye azon is mérhetd,
hogy mds konyvtdrak legijabban mar 88%-ban megtaldljik a nemzeti konyvtarnal
a szdmukra sziikséges rekordokat, {gy azok dtvételével csékken a feldolgozds helyi
ardnya. A konyvtar honlapjat egy év alatt 21 millié folotti szimban keresték fel —
egyetlen év alatt a novekedés 50% {olotti ardnyt ért el! A BL dsszes rekordjainak
szdmaegy év alatt 28 milliérél kdzel 33 millidra ndvekedett (ennek dont§ hdnyada,
mintegy 4 millié, a 20 ezer kurrens folyéirat tartalomjegyzékét szolgaltatd Inside
Information elnevezési szolgaltatas révén keletkezik).

A konyvtdr éves koltségvetése eléri a 110 millio fontot, ebbdl 82 milli6 az
dllami tdmogatds, s évente 25-30 milli6 koriili a sajat bevétel (ezt épp a lezdrult
pénziigyi évben nem sikeriilt szinten tartani a belf6ldi dokumentumszolgaltatds
irdnti igények bizonyos csokkenése kovetkeztében). Am igy is a koltségvetés
negyede szarmazik sajat bevételbdl, ami igen erds ardanynak mindsithets. A ki-
addsok mintegy fele a bér és bérjellegii kifizetés, mig a gyarapitasi keret megha-
ladja a 12 milli6 fontot, dllomanyvédelemre pedig kozel 3 milliét forditottak. A
tetemes iizemeltetési stb. kiaddsok 35 milliéra rignak. Osszehasonlitdsul és ér-
dekességként emlithetd, hogy a vadonatij londoni épiiletegyiittes hivatalos értéke
391 millié font. 1998. janius végén II. Erzsébet kirdlynd avatta fel az egyébként
520 millié fontba keriilt épiiletet, amely a parizsi Bibliothéque Nationale de France
mellett Eurépa egyik legnagyobb és legdrdgdbb ) kozépiilete.

Egyetemi-foiskolai konyvtarakrdl — roviden

Azegyetemi konyvtarak szima 88, tovibba 66 f6iskola és 538 felsGfoki tovabb-
képzé intézet mikodik. Egyiittes dllomanyuk kozel 100 millié kotet. Tobb mint 200
ezerolvasdi hellyel rendelkeznek, ez teljes ideji hallgatéval szamolva minden nyol-
cadik—tizcdikszémérabiztosn’tegyidejﬁleghelyet.Eventcmintegy 80millickoleson-
zést teljesitenek a 4,6 millié beiratkozott olvasénak. A hasznalok évente dtlag mint-
egy hatvanszor keresik fel a konyvtdrat, ami igen intenziv igénybevételt jelent. Az
egyetemeken egy olvaséra szamitva dtlag 50-90 fontot koltenek allomanygyara-
pitasra (az ottani viszonyokat ismerék szamara koztudott a,,régi” és az ,,ij” egyete-
mek kozti jelentGs kiilonbség: arégick XIX. szdzadiak vagy kordbbiak, mig utébbia-
kat 1960 utan hoztdk Iétre). A fGiskoldkon ez a szam negyven font alatt marad.

Néhédny adat egy ,,4j”, vagyis 1972-ben alapitott egyetemrGl. A Loughborough
University konyvtaranak tobb mint 30 ezer beiratkozott olvasdja van. A konyvtar
alapteriilete megkozeliti a 8 ezer m?-t, az dllomany 400 ezer kotet konyv, 110
ezer bekotott folyéirat-évfolyam és sok méds dokumentum. Az éves gyarapodds
folydiratokbol 2300 cim. Tobb mint 700 olvaséi hely van, ebbdl szamitogépes
minden 6tédik, azaz csaknem 150. Eves szinten kozel félmillié kolesénzést re-
gisztralnak. A teljes koltségvetés megkozeliti a 3 millié fontot, amibél egyardnt
1,2-1,3 millié a bérjellegd kiadds illetSleg az dllomédnygyarapitds (az utobbi ke-
retének 10-15%-ab6l mér elektronikus dokumentumokat szereznek be). Uzemel-
tetési koltségekre jut fél millié font. A kdltségvetés évrSl-évre szerény mértékben
emelkedik — vagy épp stagndl (elézd évi 2,6, azeltt pedig 2,7 millié font). 2001
nyardn lecserélték az addigi integrélt rendszert, most az ALEPH-re tértek at. A
hdlozati adatbdzis-haszndlat egy év alatt étédével emelkedett.
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Az dlialanos és kizépiskolai kényvidrakrol itt csak annyit emlithetlink, hogy kozel 9
millié tanulé clldtdsdt szotgaljak, mindegyikiikre évente drlag 1,1 kitet tij beszerzés és
8-9 kotet kolesonzés jut. Ujabban novekszik a szakképzett konyvtdrosok szdma, dm még
igy 1s csak koérilbeli] dtezer tanuldra jut egy. ‘

A kilencvenes években a brit kényvtdri vildg mélyrehatd, mondhatni tektonikus
dtalakuldsa kezdddott el. Konyvtarosok és fenntartoik — professzorok, polgdrmes-
terek, politikusok — cgyarint felismerték a globalizdlodo informdcids tdrsadalom
ij kihivdsainak radikdlis jellegét, s ehhez 1116 vilaszokat adlak.

Tony Blair miniszterelnék igy fogalmaz: | A konyvtdr az dnfcjlesztés szintere,
a tuddshoz vezel§ kapu és a képzelet katalizdtora”. Az sem lehet véletlen, hogy
a miniszterelndk a kozszolgalialdsok dtfogd fejlesziésére irdnyuld Uj gondolatait
2001 oktéberében €pp a British Library uj épiiletében hirdette meg. Emlitésre
érdemes kodzismert szerepvdllaldsa is az ottani olvasds éve kerctében.

Kisérjiik figyelemmel a szigetorszdg tanulsagos szakmai fejleményeit innen, a
Duna-Tisza mellél. E szerény izelitd szolgdljon kedvesindldként.

Sonnevend Péter
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