génység plusz gyenge csalddi , kulturdlis t6ke”: e harmas egyiitt a hazai tarsadalom
kozel felét tartdsan stjtja.

Nem nyugodhatunk bele abba, hogy a magyar iskolarendszer nem segit az
egyenlotlenségek csokkentésében (érdemes tudatositanunk a PISA elnevezésid
nemzetkozi vizsgilat idevdgd szomort kovetkeztetését, lasd az Iskolakultira idei
janudri szdmat). Nem tehetiink le arrél mi, konyvtérosok, hogy potencidlisan az
egész magyar tarsadalom konyvtari informdacidellatasarél gondolkodjunk. Ehhez
a konyvtar és a konyvtaros felkészitésén til a felhaszndlé segitése is elengedhe-
tetlen tennivaldink kozé sorolhaté. Vagyis mi minden vér a ma, a holnap kényv-
tdrosdra szerintem?

1. Egy 1j technikai civilizacié trendjéhez val6 — bels6leg motivalt — alkalmazko-
dds, amelynek 1ényege a maindl lényegesen nagyobb tarsadalmi hasznossag és
elfogadottsdg elérése.

2. A sajétos konyvtarosi ismeretdllomany teljes megijitasa. Képletesen: dj konyv-
taros kézikonyvek (hdlézati tananyagok) irdsdba érdemes belefogni (mondjuk
ilyen cimmel: A konyvtdri informdciészolgéltatds kézikonyve).

3. A konyvtdr és konyvtdros tdrsadalmi-szocidlis feleldsségvéllaldsanak djrafo-
galmazdsa —nem utolsé sorban egy konyvtarosi etikai kédex megalkotdsa utjan.

Mas bizonydra masként alkotna harom kivdnsdgot. Egy mindenesetre bizo-
nyosnak tdnik: a valtozds mértéke — és folyamatossdga! — soha kordbban nem
képzelt intenzitdssal koveteli érdemi vélaszainkat. Vagy legaldbb elGszor érdemi
kérdéseinket. 1996 Gszén Salgétarjanban a konyvtariigy stratégiai tervérdl vitat-
kozva ,provokéltam” az igényes hallgatésagot: itt van-e mdr az informdcios tar-
sadalom, e kérdésre kértem igenld kézfeltartast. A jelenlévdk alig tizede véleke-
dett igenléen. Most bizonydra elérné ardnyuk az otven (nyolcvan?) szazalékot.
Az ardnyndl szdzszor fontosabb, hogy szandékaink jé irdnyba forditsdk a szakma
szekerét, Felismerve, hogy mi magunk vagyunk felelGsek a jovonkért.

Sonnevend Péter

Vallalkozdi, Uzleti informacioforrasok
cimu kurzus az ELTE BTK
Kényvtartudomanyi—Informatikai Tanszékén

Az E6tvos Lordnd Tudomdnyegyetem Bolesészettudomanyi Kar (ELTE BTK)
Konyvtartudoményi-Informatikai Tanszékének munkatdrsai — dr. Sebestyén
Gydrgy tanszékvezet$ és Bobokné dr. Beldnyi Bedta kreditfelelds koordindldsa-
val — az elmult év utols6 hénapjaiban a 129/2001. (VII. 13.) Korményrendeletnek
megfelelGen elkészitették az alapképzést egyetemi szintl informatikus konyvidros
szak nappali tagozatos tantervét, mely a jelenleg még érvényben 1évé elddjéhez
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képest ) tanegységeket is tartalmaz. A Magyar Akkreditdciés Bizottsig (MAB)
Jovahagydsa esetén a 2002/2003. tanévtdl tanulmanyaikat megkezdé hallgatok
részére példaul kotelezd lesz:

@ az Internetes keresési technikak (KO-241)*

@ a Villatkozéi, iizleti informacioforrasok (KO-305)

@ ¢s az Informdacidbroker — téritéses informdcidszolgéltatasok (KO—306)
cimd gyakorlatok teljesitése, mely tantargyak kidolgozdjaként és oktatdjaként a
Vellalkozoi, iizleti informdcidforrdsok cimd kurzust szeretném roviden bemutatni.
hiszen az elmilt évuzedben, a piacgazdasdgra vald dttérés kovetkeziében egyre
nagyobbigény mutatkozik a gazdasagi-tizleti tipusd informacidk irdnt, és ez a trend
az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozdsunk kézeledtével egyre inkdbb fokozodik.
Kiilondsen fontos tehdt e kbzponti jelentdségd informdaciotipus tervszerd gyujtése,
tobb szemponti feltardsa és kezelése, illetve szolgaltatdsa, melyb6l tevékeny részt
kell vallalniuk a magyarorszdgi konyvtaraknak. Az ELTE BTK Konyvtartudo-
manyi-Informatikai Tanszéke elengedhetetlennek tartja, hogy hallgatéit a mai ko-
riilményeknek — azaz napjaink informaécids és gazdasdgorientdlt tirsadalmanak —
megfelels, korszerd villalkozéi, iizleti alapismeretekkel is elldssa. Ennek megfe-
lelSen a kurzus célja: a hallgatok felkészitése a gazdasdgi informdcics rendszerek
haszndlatdra és menedzselésére konyvidri kornyezetben, valamint az alapvetd val-
lalkozdsi, iizleti és az ehhez szervesen kapcsolddo jogi ismererek elsajdrirdsdra,
majd alkalmazdsdra az informdciés munkdban.

A tantdrgy szorosan kapcsolddik a t0bbi informatikus kdnyvtaros tanegység-
hez, teljesitésének elfeltétele a Szdmitdstechnikai ismeretek 1-2. (KO-141 és
KO-142), az Internetes keresési technikdk (KO-241) és az Informdcics rendszerek
1-2. (KO-312 és KO-313) tantdrgyak kordbbi félévekben t6rténé abszolvildsa,
hiszen a gyakorlatokon feltételezziik az ott elsajatitott tudasanyagot, ezért a rész-
vételt a tantervi hdlé alapjan — természetesen nem kotelez$ érvénnyel — a [V.
évfolyamos hallgaték (7. félév) szdmdra javasoljuk. Ugyanakkor a tanegység az
Informdciébréker — téritéses informdcioszolgdltatdsok (KO-306) cimd kurzus
cléfeltérele: cbbdl is latszik a tanulmédnyok egymadsra épiilése.

Atantargy tartalmakét f6 részre oszthaté. Az elsé modulbana21. szdzadban mar
az informatikus kony vtirosok szamdra is nélkiilozhetetlen gazdasdgi—iizleti alapis-
meretek, az alapvetd pénziigyi folyamatok, atdrsasigi jog és cégeljaras, a gazdasagi
informdcié (kiemelten a céginformacid) tipusai, a business informacids kiilongydj-
temények konyvtari kialakitasa, menedzselése all a képzés kbzéppontjaban, A ma-
sodik modul teljes egészében a gazdasdgi informécidforrasok jelentSsebb képvise-
IGinek gyakorlatorientdlt bemutatdsdra, adatbézisok lekérdezésére, a szolgiltatasok
minél szélesebb skéldjanak dttekintésére, a kordbban mar hasznalt informacios
rendszerek (beleértve az internetet is) gazdasdgi vonatkozdsu elemeinek szintetiza-
ldsara koncentral.

A kurzus elvégzése utdn a hallgatdk értelmezni tudjdk a gazdasagi eseménye-
ket, ondlldan képesek tizleti tipusd és céld informacidkeresésre, megtanuljak mi-
nésiteni az egyes szolgdltatdk termékeit, elsajatitjdk az informdacids drképzési
modszereket, tampontokat, modelleket kapnak specidlis gazdasdgi informécids
gyidjtemények felépitéséhez, mikodtetéséhez stb.

* A tantargy neve utdn zardjelben a kurzus kddja szerepel.
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A tantargy egy féléves idStartama; 14 hétre, heti 2 Ordval (Osszesen 28 oGra)

tervezelt tartalma a ko vetkezSképpen alakul:
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1. Bevezetés. Pénziigyi-kiozgazdasagi alapismeretek, a vallalkozasok mii-

kidési mechanizmusanak bemutatasa. A nonprofit és forprofit szerve-
zetek jellemzdi.

Tervgazddlkodds és piacgazdasdg: kereslet — kindlat viszonya. A nemzet-
gazdasig (alanyai, tulajdonviszonyai, dgazati osztdlyai). Alapvets teljesit-
ménykategdridk és Osszefliggéseik (GDP, GNI, NDP, NNI). Bevétel ~ ar-
bevéte]l — koltség — beruhdzas — amortizacié — profit. Termékek és szolgdl-
tatisok jellemzdi. A mérleg és az eredménykimutatds ismertetése. Idegen
16kés €s belss finanszirozds. A pénziigyi rendszer elemei, monetdris és fis-
kdlis politika. A kozvetlen és kozvetett t6kedramlds modellje: a pénziigyi
kozvetité intézmények (hitelintézetek és pénziigyi véllalkozdsok). A hazai
bankrendszer, a belfoldi és kiilfoldi fizetési forgalom, tézsdetipusok. Ad6k
¢s Jarulékok Magyarorszdgon. Hasonldsdgok és kiilonbségek a nonprofit és
a nyereségorientdlt szervezetek kozott. Arképzési médszerek.

. A tarsasagi jog és a cégeljaras Magyarorszagon.

A villalkozasi jogi forma kivélasztdsdnak szempontjai: elényok és hdtra-
nyok. Egyéni véllalkozasok, valamint jogi személyiség nélkiili és jogi sze-
méllyel rendelkezé gazdasdgi tarsasdgok. Alapitdsi, mikodési kritériumok,
felelGsségi viszonyok az egyes gazdasdgi tarsasdgokban (kkt., bt., kft., rt., kht.,
kozds vallalat, egyesiilet, alapitvany-kozalapitvdny stb.) A szdvetkezet és
az egyéni ¢cég. A franchise. A hazai cégeljaras menete, a cégbejegyzés fel-
tételei, a céghirdsdgok mikodése. Végelszdmolas, felszdmolds. csddeljdras.

. A gazdasagi informaciok tipusai. Torténeti attekintés: magyarorszagi

konyvtarak az iizleti informaciok kozvetitésében. Orszagos szak- és vil-
lalati konyvtarak mint a business informacié szolgaltatéi. Gazdasagi
informacids killongyijtemények kialakitisa kbzkonyvtarakban,

Pénziigyi, banki. t6zsdei, vallalkozas(fejlesztési), statisztikai, gazdasagi fe)-
l6désre vonatkozd, szabadalmi stb. informacidk jellemz6i. Hazai torekvések
a gazdasdgi informacidszolgaltatds teriiletén: a Villalkozdsi Informdcids Pro-
jekt (VIP), a KKV-INFO '92 nemzetkdzi szemindrium, tovabbképzések.
Napjaink gyakorlati kezdeményezései (pl. veszprémi Ebtvos Karoly Megyei
Konyvtdr). A Budapesti Kézgazdasigtudomanyi- és Allamigazgatdsi Egye-
tem Egyetemi Kozponti Konyvtéranak (BKAE EKK), a Magyar Tavkozlési
Részvényldrsasdg (MATAV Rt.) Uzleti és Szakmai Informécids Osztalya-
nak, a Hirkozlési Feliigyelet (HIF) Nemzetkzi Dokumentéci6s Osztalyanak
tevékenysége. Uzleti informécids kiilongy(djlemények kialakitdsdnak felté-
telei (dokumentumok kivalasztdsa €s elhelyezése, személyzet, finanszirozas
stb.) kozkonyvtdrakban. Egyiittmikodési leheldségek szakmai szervezetek-
kel (pl. kamardk), illetve kozigazgatdsi szervekkel (pl. APEH). A telehazak.

. Gazdasagi folyodiratok hagyomanyos és internetes valtozatai. Az EISZ

nemzeti program keretében hozzaférhetd informaciéforrasok:

Hazai napi- és hetilapok, szakfolydiratok hagyomdnyos €s internetes vl-
tozatai; Magyarorszdgrél tuddsité idegen nyelvd periodikumok internetes
kiaddsai; az Oktatdsi Minisztérium Elcktronikus Informaciészolgdltatasa ré-
vén elérhets adatbazisok.



5.

6.

10.

Business adatszolgaltatok portaljai a vilaghalon: hazai és nemzetkozi,
altalanos és specialis gyijtokoria rendszerek. Ingyenes és eldfizetéses
(fix-, pay per view- és egyedi dijas) gazdasagi, pénziigyi, banki, tozsdei,
vallalkozoi stb. informacick a WWW-n. On-line adatbazisok és szol-
galtatokozpontok.
Magyarorszdgi business adatszolgdltatdk a weben, nemzetkozi gazdasagi
informdciés portdlok, magyarorszdgi dllamigazgatdsi szervek honlapjai,
hazai bank- és tdzsdeinformacidk az interneten, a Dialog Corporation adat-
bazisai.
Gazdasdgi irdnyud informacidkeresés az interneten indexeld szolgdltatdsok,
témakatal6gusok, metakeresdk stb. segitségevel.
A kereskedelem formai (B2C, B2B, B2A stb.). Az elektronikus keres-
kedelem (e-commerce).
Napjaink kereskedelmének fébb tipusai: a Consumer to Busmess (C2B),
a Business to Business (B2B) és a Business to Administration (B2A) jel-
lemzGi. A kozbeszerzés fogalma. Informatika és kereskedelem: az elekt-
ronikus kereskedelem. Az e-kereskedelem megszervezése, hazai helyzet-
kép; internetes antikvariumok és konyvesboltok:

. A céginformacié fogalma, sziikségessége, célja, tipusai (alap, jogi,

marketing, mindsitett és egyéb).

Uzleti informaciés igény a magyar tarsadalomban, céginformécios kihi-
vdsok. Okok és kovetkezmények. A céginformicio definicidja, sziikséges-
sége, célja. Céginformdcio tipusok jellemzdi, az egyes fajtak hazai szol-
géltat6i: alap, jogi, marketing, minGsitett, egyéb. Publikus cégadatok és
valédi céginformacios termékek. A jogi céginformacié részletes bemuta-
tdsa. Az lgazsdgiigyi Minisztérium Cégnyilvantartdsi és Céginformacios
Rendszerének (IM OCCR) ismertetése, a cégjegyzék felépitése, adattar-
talma (cégformétdl fiiggetlen és fiiggd adatok). A jogi céginformdcio tar-
talmi szintjei, kiadmanyok (céglista, cégnévjegy, cégkivonat, cégmadsolat,
cégbizonyitvany, mérleg, eredménykimutatds, kozzététel). A Cégkozlony
hagyomadnyos és on-line véltozata. Egyéb céginformacids rendszerek: éves
vdllalati (lizleti) jelentések, adéssdgnyilvantarté adatbazisok, monitoring
szolgdltatdsok, kiegészitG szolgaltatdsok (pl. out sourcing, kdvetelésbehaj-
tds, dgazati analizis készitése).

. Céginformacid-szolgaltatok és adatbazisaik Magyarorszagon. 1. (alta-

lanos ismertetd, hagyomanyos informacioforrasok)

A céginformdcid-szolgdltatas vazlatos torténete itthon és a nagyvildgban.
A legjelent8sebb nemzetkozi céginformacids vallalkozasok.

A Magyar Tudakozé Egylet (1894) megalakuldsa, a mai magyar piac sa-
jatossdgai, jellemzdi (know-how, tulajdonviszonyok stb.); a hozzaférhetd
kiadvényok (kotetek) ismertetése.

. Céginformacid-szolgaltatok és adatbazisaik Magyarorszagon II. (CD-

ROM adatbazisok — ezek ismertetése és lekérdezése).
Céginformacio-szolgaltatok és adatbazisaik Magyarorszagon III. (in-
terneten hozzaférhetd szolgaltatasok és az @rating)

A legjelentdsebb hazai szolgdltatk ismertetése, honlapjainak bemutatasa:
Téritéses on-line céginformacids adatbazisok lekérdezése;
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Globalizalt céginformdcids szolgéltatds: az @rating. A rendszer lényege.
mikodése, magyarorszagi képviselete. A Cofacerating csoport bemutaté-
sa.

11. Egyéb gazdasagi vonatkozashi adatbazisok lekérdezése (pl. szabadal-
mak, védjegyek, hasznalati és ipari mintak, torvénytarak, sajtoadat-
bazisok). Statisztikai és a gazdasagi fejlédésre vonatkozé informacio-
forrasok.

12. Latogatis a Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi

Egyetem Egyetemi Kozponti Konyvtaraban.
A konyvtdr dllomanydnak és szolgéltatdsainak bemutatdsdn tdl a BKAE
EKK dltal eléfizetett adatbazisok lekérdezésére is sor kerill, a hallgatok
megismerkednek egy elismerten jél mikods gazdasdgi informdcids koz-
ponttal.

13. Konzultacio.

Az utolsé elsui foglalkozason konzultaciét tartunk, ahol attekintjilk a sze-
meszter sordn tanultakat, megbeszéljilik a felmeriilS problémadkat, elemez-
ziik a féléves munkat, az atlagosnal érdekl6d6bb hallgatdkkal megvitatjuk
a kurzus témajdval kapcsolatos szakdolgozat, Tudomaényos Didkkori Kon-
ferencia (TDK) dolgozat stb. készitésének lehetdségét, timpontokat adunk
a tovabbi munkéhoz.

14. Szamonkérés, gyakorlati jegyek beirisa.

A gyakorlatok az egész féléyv folyamdn a hallgaték aktiv kézremikodésé-
vel, keresési feladatok folyamatos megolddsdval és értékelésével folynak.,
igy fcltehetSen nem fog gondot okozni a félév végi zdrthelyi dolgozat
ecredményes megirdsa, mely az alapfogalmak ismeretét, illetve a gazdasd-
gi-iizleti informacidkeresés magabiztos alkalmazasat kéri szdmon. A ke-
resési feladatok megolddsdhoz internet kapcsolattal (belépési jelszavakkal)
és megfelelé CD-ROM-okkal rendelkezd szamitégép haszndlhato.

L N

A gazdasdgi informdacids piac fejlédéséhez, djabb szolgaltatdsok megjelenésé-
hez, a mar meglévdk dtalakuldsahoz, esetleg eltinéséhez, a tdmogatok korének
gyarapoddsdhoz a tananyag rugalmasan igazodik.

Az ismerctck clsajatitdsdt a tandri prezentdcidkon és magyardzatokon kiviil
baséges kotelezd és ajdnlowt irodalom segiti, mely egyarant tartaimaz hazai €s
kiilfoldi, hagyomdnyos és elektronikus informacidhordozékat. A kétetek, folyoi-
ratok jclentds része (nemzetkoziek is) megtaldlhatSk a tanszéki kdnyvtarban, az
elektromkus forrdsok pedig a vilaghdlon., Mas targyi feltételek is adottak, hiszen
a tanszék rendelkezik szdmitégépes laborral, szoftverekkel, a személyi feltételt
tekintve pedig a tantdrgyfelelSs oktaté okl. konyvtiros és kozgazdasz végzettség-
gel, iizleti tapasztalattal bir, valamint PhD hallgatd, kutatasi teriilete megegyezik
a kurzus (émdjaval.

Végiil szeretném felsorolni a képzés tdmogatéit, akik Sromme] tesznek eleget
tos szakmai segitséget, konzultdciot biztositanak, az érdekl6d6 hallgatok szdmdra
1gény szerint bemutaté érdkat tartanak:
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® CompAlmanach Kiadé6i Kft.

@ DIALOG Corporation

® Duné&Bradstreet Hungaria Kft.

® Gazdasagi Minisztérium Informatikai Féosztaly

® GTE Yellow Pages Magyarorszdg Kiadé Kft.

® Hoppenstedt Bonnier és Térsa Informdcios Kft.

® Kozponti Statisztikai Hivatal Informatikai Féosztaly
® Magyar Szabadalmi Hivatal Szabadalmi Tar

® Opten Energetikai €s Informatikai Kft.

Nélkiiliik nem valésulhatna meg e kulcsfontossdgi teriilet oktatdsa, hiszen a
koztudottan szGkds egyetemi (tanszéki) koltségvetéshdl lehetetlen lenne eléfizetni
az elsGsorban a gazdasigi szféra szereplGire szabott magas szinvonald szolgalta-
tdsokat. Bizom benne, hogy az adatbazis-forgalmazok egyre nagyobb hdnyada
ismeri fel a jov§ informdcids szakembereinek képzésében rejls lehetdségeket, igy
a tamogatok kére folyamatosan béviilni fog.

Kiszl Péter

Specidlis informatikai kurzusok a szegedi
egyetemi szintl kényvtarosképzésben

Szegeden a 2000/2001-es tanévtS] kezdGdGen megvdltozott az egyetemi kép-
zésben részt vevs konyvtir szakos hallgaték oktatdsa. Ez azt jelenti, hogy az
dtdolgozott hdldterv alapjan most mdr 6t éves idStartamra boviilt a képzés. A
didkok tanulmdnyaik sordn kényvtari informatikus és régi kobnyves specializdcidk
kozott vdlaszthatnak. Cikkiinkben a teljesség igénye nélkiil roviden ismertetni
kivanjuk a szegedi k6nyvtdros oktatds né¢hany kurzusat.

Maga a képzés kiilonbozs tantargytdmbokbdl 4ll, mint példaul: dltaldnos konyv-
téros, konyviar-informatikai, informatikai tantdrgyak, valamint specidlkollégiumok. A
képzés elsd két évében az altaldnos alaptdrgyak (osztalyozds, kdnyvtdrtan, doku-
mentumleirds) vannak tilsdlyban, amelyeket kiegészitenek a specidlkollégiumok.
A hallgaték ekkor szabadon vélaszthatnak régi knyves és informatikai speciélis
kurzusok kozott. Ennek azelsé két évnek acélja az, hogy akésébbi specializicichoz
elGismereteket nydjtsanak, és felkeltsék a didkok érdeklSdését az adott témakor
irant. Az els6 évben olyan tantdrgyak hirdetiink meg, amelyek egy informatikus
konyvtaros alapstidiumaihoz tartoznak (bevezetés a konyvtdri informatikdba, be-
vezetés a szamitdstechnikdba), mig masodévesek szdmdra mar olyan témdju foglal-
kozdsokat is, amelyek egy-egy teriilet specidlis ismereteivel foglalkoznak (elektro-
nikus szdvegfeldolgozds és kiadds, szamitégépes szétarak és fogalomtdrak, infor-
matika alkalmazasa a humdan tudoményokban, az EU informaciés rendszere, angol
szakforditas). Ezek a specidlis 6rak médszertani jellegiiket nézve szorosan kapcso-
16dnak egymashoz, ugyanis — az informatikus konyvtaros kurzusok esetében -
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mindegyik teljesitéséhez sziikséges szamitdgép haszndlata (az 6rak keretében igen
véltozatos feladatok vannak, példdul: multimédids CD-ROM-ok installdldsa, FTP,
fajlkezelés, tomorités, filedarabolds, stb.), valamint a kurzusok a halétervben olyan
sorrendben kovetik egymast, hogy egyre mélyebb informatikai ismeretek sziiksé-
gesek az érdemjegy megszerzéséhez. Ehhez kapcsolddik az is, hogy a specialkollé-
giumok rendszerét tgy alakitottuk ki, hogy elébb-utébb majdnem mindegyiket el
kelljen végezni.

Harmad- és negyedévben mdr a vélasztott specializdciénak megfeleléen zajlik
az oktatds. Az informatikus konyvtaros szakon ekkor az alaptargyak mellett emelt
6raszdmban folyik konyvtari informatikai (példdul: integrélt konyvtari rendsze-
rek) és informatikai (hdlézati és multimédia szolgdltatdsok tervezése, programo-
zasi alapok) képzés. Végiil 6todéven csak informatikai targyakat kell a hallgatok-
nak teljesitenilik, mikdzben a szakdolgozatukat készitik. A felsébb évfolyamokon
tehat informatikai tantdrgyakat mar nem specidlkollégiumok, hanem koételezd fog-
lalkozdsok keretében hallgatnak a didkok.

Az egyes specidlkollégiumok egymadsra €s a kotelezG ordkra is épiilnek, ugyanis
elsé évben kotelezd szdmitastechnikai alapoz6 szemindrium és konyvtari infor-
matikdval foglalkozé bevezetd eldadds felvétele. Az ilyen foglalkozdsok kereté-
ben zajlik a windowsos felhaszndldi koryezet elsajatitdsa (fdjlkezelés Windows-
ban, az opericids rendszer beallitasi lehetdségi, operdciés rendszer telepitése),
egyes felhaszndloi programok telepitésének és kezelésének gyakorldsa (installdlas
CD-r6l, programok letoltése és futtatdsa internetrdl, programfdjlok és tomoritett
fajlok megkiilonboztetése, bongészék kezelése és bedllitasai, multimédids lejat-
szok kezelése), a hardverek részletes ismertetése (egyes markanevek, kifejezések
alapjdn tisztdban kell lennitik a hallgatoknak, hogy mir6l van sz6, pl.: Celeron,
Intel, AMD-K6, IBM, VESA-BUS, soros port, stb.), az informaciétudomany €és
konyvtar viszonydnak elemzése (informdciomeghatarozasok, az informacidkere-
sés torténelmi korszakai, a konyvtdr informécidszolgaltat6 szerepe), az operdciés
rendszerek és az internet mikodésének felvazolasa (ARPANET, multitasking,
multiuser, idGosztds, TCP/IP, WWW, bridge, termindl, kliens—szerver viszony
sth.). Igy az els6 év végére minden hallgaté rendelkezik egy biztos szamitdstech-
nikai hdttérismerette] és gyakorlattal.

Maisodévben olyan specidlkollégiumokat hirdetiink meg, amelyek teljesitésé-
hez elengedhetetlen feltétel az elsé év ismeretanyaga. A kurzusok témdjabol
egyértelmden kideriil, hogy sziikséges hozzdjuk informatikai eldismeret, hiszen
szovegek digitalizdl4satél kezdve az Eurépai Uni6 informécids rendszerén dt a
humdn informatikdig, valamint a szamit6gépes sz6tdrakig, fogalomtdrakig terjedé
témakorokben lehet el6addsokat hallgatni. Ezek a kurzusok elméleti és gyakorlati
ismereteket nydjtanak, amelyek a konyvtari informatika egyes részteriileteibe en-
gednek mélyebb bepillantdst. Részletes lefrdsuk a szak honlapjdn érhetd el (http://
www.bibl.u-szeged.hu/inf/). Ezek a targyak a kés6bbiekben szakdolgozati, illetve
TDK-témak kivalasztasat segitik, valamint a munkaerépiacon valé versenyképes-
séghez is hozzdjarulnak.

Az, EU informdci6s rendszere” cimd kurzus a kovetkez6 témdkkal foglalkozik:

1. Az Eurépai Unié informdciés rendszere.
2. Az EU intézmények informaciés forrdsai.
3. Szakpolitikdk informdci6s forrdsai.
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4. AZ EU iizleti informéacidival €s kutatds-fejlesztéssel foglalkozo tdjékoztatd
eszkdzei.

Az EU konyvtdri rendszere.

Az EU hazai tdjékoztaté intézményei.

A csatlakozdsi folyamat adatforrdsai.

Informdcids projektek az EU-ban.

AZ EU tijékoztatasi rendszerének jovSje, Az e-Europe.

Terminolégiai problémak az EU-ban.

SECECRR - R

1

Ezck a témakorok eltéré modszerekkel keriilnek térgyaldsra. AlapvetSen a
szakirodalom feldolgozasdn alapul az 1., a 4. és az 5. témakér, ami azt jelenti,
hogy az egyes fejlédési irdnyokat, intézményi rendszereket a magyar nyelvd iro-
dalom alapjan elemezziik.! Ez a feldolgozasi modszer nemcsak azt jelenti, hogy
kotelezd elolvasni a kiadott irodalmat, hanem azt is, hogy minden hallgaténak
frdsos Osszegzést kell készitenie egy-egy szakteriilet tdjékoztatdsi rendszerérél,
mint példaul a kutatas—fejlesztés informacids infrastruktirdja vagy példaul az uni-
Os konyvtari egyiittmikodés elemzése, Az frasbeli dolgozatok etkészitéséhez nem
elegendd az ordn tdrgyalt szakirodalom ismerete, hanem sziikséges bizonyos sta-
tisztikdk, felmérések (példdul orszagjelentések, kozvéleménykutatdsok, konyvtari
statisztikdk), djabb szakirodalom utdni keresés és az internet haszndlata. Internetre
azért van feltétlen szilkség, mert az egyes EU-intézmények adatai igy érhetdk el
a legkdnnyebben, és eleve is sok szolgdltatds van, amely a vildghalén érhet6 el
(Péld4ul a csatlakoz6 orszagokrdl készitett adatbazis).2 Ennek a kévetelménynek
koszonhetSen mindig a legfrissebb fejleményeket 6sszegzik munkdikban a didkok.
Az elméleti munkakon til a tobbi 6ra keretében gyakorlati feladatokat is meg kell
oldaniuk. Ennek megfelelen egy-egy adott témakorrel kapesolatos tajékoztatdsi
feladatokat kapnak €s oldanak meg:

1. Az Unidban a munkanélkiiliség kezelésére alkalmazott modellek, jogsza-

balyok, szervezetek elérhetdségi adatai.

2. A csatlakozdsi tdrgyaldsokkal kapcsolatos szakirodalom &sszegy(jtése (saj-

t6tdjékoztatdk, tanulmanyok, hdlézati dokumentumok, politikai elemzések).

3. Az Eur6pai Unidval foglalkozé magyar nyelvd internetes forrdsok dssze-

gydjtése, lehetdség szerint annotdldsa is.

4. Az 1998-2001 kozott sziiletett, az Eurépai Unid kornyezetvédelmével fog-

lalkozé haldzati dokumentumok stb.

A helyes vilaszok elkészitéséhez igen sokféle informacioforrast igénybe kell
venni. Mivel az dra szim{tégépes kabinetben za_llik, magétol értetddd, hogy eldszor
avildghalén fellelhets forrdsokat vesszitk sorra.” Ekkor szakportdlokat, adatbdziso-
kat, szakkeresSket haszndlunk a feladatok megoldédsaihoz, tobbek kézott az EUR-
LEX-et, a CELEX-et, a PRESSDOKOT, az MTI adatbdzisait stb. (Sajnos a fizetd
szolgdltatdsok esetében csak a szolgaltatdsrél sz6l6 ismertetSt nézziik meg.) Az
internet adta lehet&ségek utdn kovetkezik a konyvtdrakban é€s az Eurépai Unidval
foglalkozo tdjékoztatd intézményekben valé keresés. Szegeden alapvetSen az Euré-
pai Dokumentécids Kozpontkonyvgydjteményét és adatbazisait haszndljuk. Ezek a
munkafolyamatok egyéni munkavégzés sordn zajlanak, de lehet&ség van egy-egy
unids tdjekoztatassal foglalkozé intézmény (Eurdpai Dokumentédcids Kdzpont, Eu-
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répai Informacids Pont) megldtogatdsara a szemindrium keretében is. Tavlati terve-
ink kozott szerepel azis, hogy egy-egy ilyen munkahelyen néhany hallgaté gyakor-
laton is részt vehessen.

A szemindriumon megszerzett ismereteket a hallgatok igen gazdagon kama-
toztathatjak. Egyrészt lehet&ség van az EU informdcids rendszerével kapcsolatos
kutatdsokra vagy szakdolgozat készitésére. Mdsrészt igen nagy igény van mind
a konyvtdrak, mind a vallalkozdsok és az dllamigazgatds részérdl olyan szakem-
berekre, akik eligazodnak az EU bonyolult rendszerében, és képesek az adott
informdécioé gyors, olcsé megszerzésére. (Gondoljunk csak itt arra, milyen fontos
a piaci drmozgdsok nyomon kévetése). Ehhez ez a szeminarium hathatés segit-
séget nytjt. Tavlati terveink kozott szerepel az, hogy az egyetemen folyé EU-s
szakképzésekhez is kapcsolddjon ez az éra, valamint konyvtarszakosok is hall-
gathassanak Eurépai Unidval kapcsolatos 6rakat.

Az informatika alkalmazdsa a humdn tudoméanyokban” cimd specidlkollégium
célja szintén olyan gyakorlati tudds atadasa, amelynek birtokdban a hallgato tisz-
tdban lesz a tdrsadalomtudomanyokban alkalmazott munkafolyamatok gépesité-
sének lehetdségeivel (példaul: miért érdemes nagy mennyiségd levéltari forrast
szoveges fdjlként feldolgozni), hatékonysdgdval és minGségével (szovegek digi-
talizaldsa példdul sokkal gyorsabb, mint begépelésiik, de mingségileg gyengéb-
bek, mint a kézzel begépelt véltozat), valamint az drdval (mennyibe keriil a szak-
képzett munkaerd, a szamitégépes infrastruktira, stb.).

A kurzus alapvetéen két részbdl dll. Az elsG részben az informatika és a tar-
sadalomtudomdnyok viszonyat tdrgyaljuk. A félév masik felében a kiilonboz6
megvaldsult alkalmazdsokat és a lehetséges fejlesztéseket elemezziik. Ehhez az
orak elméleti anyagdra épitve minden didknak ismertetnie kell egy-egy megva-
16sult projektet, majd a félév végeztével képesnek kell lennie egy-egy konkrét
alkalmazds megtervezésére. Tobbek kozott ilyen tipusu feladatokbdl kell a hall-
gatéknak vilasztaniuk:

1. Hasonlitsa 0ssze egy hazai és egy kiilfoldi példdn a digitalis mdvészet-
torténeti gydjtemények eldnyeit €s hatranyait. Elemezze miikodésiiket (sza-
mitégépes infrastruktira, keresési lehetéségek, hitelesség).

2. Ismertesse az internetes irodalomkutatds eltéréseit és egyezéseit a hagyo-
ményos modszerrel dsszevetve. Térjen ki a kiilonb6zd internetes informa-
cidtipusokra.

3. Elemezze a szdmitogép segitségével végezhetd kutatémunka folyamatait.

4. Mutassa be az informatikai alkalmazésok terjedésének tarsadalmi kvetkez-
ményeit.

5. Néhiny hazai példa segitségével vdzolja fol a hazai cyber irodalom jellem-
zGit.

Léthatd, hogy az egyes feladatok megvélaszoldsihoz sziikségesek az elsé év-
ben megszerzett szamitégépkezelési ismeretek és természetesen ennek a kurzus-
nak az anyaga.

A félév elsé felében tobbek kozott a kovetkezd témdkat targyaljuk: informatikai
szemléletd torténelemkutatds, a ,,Gutenberg-galaxis” és a szdmitégép, szdmitds-
technikai segédeszkozok a tanitdsban, tarsadalomtudomanyi informaciok keresése
a vilaghalon, vallashabori az operacids rendszerek kozott. Valamint sz6 esik gya-
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korlatiasabb dolgokrdl, mint példdul a hipertext rendszerek alkalmazdsanak lehets-
ségei (szépirodalmi miveknél, szakirodalmi hivatkozdsok megkonnyitésére stb.)
és kialakuldsa, valamint az automatizilds el§nyei és hdtranyai (meddig biztosithatd
a digitdlis informdcidhordozd olvashatésdga, ritka dokumentumokhoz szélesebb
kord hozzaferes biztositdsa, statisztikai felmérések feldolgozasdnak gyorsitdsa
stb.). Hangsulyozm kell, hogy ez a tantirgy nemcsak az internet ismertetését fog-
lalja magdban, hanem az adatbdzisok jelentGségétsl kezdve a CD-ROM-kiadéso-
kon 4t egészen a szdmitoégépes szovegfeldolgozasig terjedS ismereteket kivin a
hallgatésagnak nydjtani.

A kurzus misodik felében targyaljuk a forrdskiadds, a szotarkészités, az inter-
netes djsdgirds, a szamitégépes nyelvészet és a szamitdgépes modelldlds legfSbb
mozzanatait. [smertetjiik a kutatdmunka sordn hasznosithat$ informatikai eljard-
sokat, mint példaul: levéltari forrdsok digitalizdlasa, nagy mennyiségd szoveges
allomdny szamitogépes kezelése, adattdrak adatbizisba vitele stb. Kiilon dra ke-
retében tirgyaljuk az elektronikus folydiratok, digitdlis gydjtemények l1étrejoutét,
valamint az internet adta lehetGségeket. Ennek sordn a portdlok szakmai infor-
miciéforrdsokat nyjté szerepére hivjuk fel a didkok figyelmér, és felvazoljuk a
kiilonbozd portdltipusok készitésének elemeit.

Maddszertanilag ez a kurzus alapvetSen eldadds jellegd. A hallgatdknak a meg-
adott szakirodalom elsajatitasaval kell bizonyitani tuddsukat. Ez az irodalom vi-
szont nemcsak nyomtatott anyagokat, hanem internetes forrdsokat is tartalmaz.
A hédzidolgozatok megirdsdhoz feltétleniil sziikséges a vildghdlén valé tdj€kozédni
tudds. Ez azt jelenti, hogy a didkoknak nemcsak egy altaldnos keresémotort kell
haszndini tudniuk, hanem képesnek kell lenniiik szakszer(ien tajékozddni, fel kell
tudniuk deriteni az egyes szakinformdciék gydjiShelyeit. Ennck eldsegitése érde-
kében az érak nemcsak eléaddsokbdl dllnak — még ha ez donté tobbségében gy
is van —, hanem gyakorlati feladatokat is tartalmaznak. Az egyes foglalkozasok
szamitégépes kabinetben zajlanak, ezért lehetGség van egy-egy CD-ROM vagy
fontosabb honlap megtekintésére €s kozds elemzésére.

Az itt megszerzett ismereteket az informatikus képzés soran gyakorlatilag min-
deniitt fogjdk tudni hasznalni a hallgaték, mert a felsébb évfolyamokon alapks-
vetelmény az, hogy tisztdban legyenek példaul az irodalomtudomany legfontosabb
internetes és egyéb elektronikus informaciéforrasaival. Igy példdul a konyvtari
tajékoztatds tanuldsandl ismertnek tekintik a legfontosabb irodalomtudoményi se-
gédeszkozoket (MLA, szakportdlok). Természetesen ezt a tuddst nemesak a to-
vabbi tanulmanyok sorén lehet jél alkalmazni, hanem a késébbi elhelyezkedésben
is, hiszen ilyen szakemberekre sziikség van a kiilonbozd tartalomszolgaltatoknil,
civil szervezeteknél is.

A ,Szdvegek digitalizdldsa” cfmd specidlkollégiumon a Magyar Elektronikus
Konyvtar szdmdra készitenek a didkok kiilénbszd kinyvekbdl html és rif forma-
wmd fajlokat. Ez a kurzus épit leginkdbb az el6z6 év informatikai tananyagdra,
ugyanis itt sziikség van f4jlkezelési gyakorlattdl kezdve a hardverteljesitmények
ismeretén at minden korabbi tudasra. A kurzus alapvetd célja, hogy megismertesse
a résztvevdket a digitalizacios technikdkkal (képek és szdvegek szkennelése, di-
gitdlis fényképezés, korrektirazas), és mivelddéstorténeti, konyvtorténeti szak-
irodalommal gyarapitsa a MEK allomanyat. Mddszertanilag ez dgy néz ki, hogy
a hallgatdk a félév kezdetén az egyes szoftverek hasznalatat egyéni konzultdcick
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sordn megtanuljdk, majd egyéni iitemezésben digitalizdlnak egy-egy konyvet. A
konzulticiok folyamén részletesen sz6 van a szerzdi jogi problémékrdl és az in-
ternetes publikilds jellemzdirdl. A konkrét munka elvégzéséhez a technikai fel-
tételek adottak, ugyanis az Egyetemi Konyvtarban és a Konyvtartudoményi Tan-
széken is rendelkezésre 4ll szkenner €s szdmitégép a megfeleld szoftverekkel
(Recognita, Paint Shop Pro, Word). Minden egyes hallgaté munkdjat a gyakorlatot
vezet$ tandr ellendrzi, és ez egyben a szemindrium értékelése is.

Ezen rovid dttekintés célja az volt, hogy érzékeltesse, milyen nagy sziikség
van a kdnyvtarosképzésben specidlis ismeretek oktatdsdra. Kozismert, hogy tar-
sadalmunkban fokozatosan né az igény az dridsi mennyiségd informacid kézotti
eligazoddst segitd emberek irdnt. Ezt a feladatot hagyomanyosan a konyvtarosok
lattdk el, viszont az uj kihivasok sziikségessé teszik (j ismeretek oktatdsdt. Erre
tesziink kisérletet Szegeden ezekkel a specidlkollégiumokkal.
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Hegyi Adam

Megjegyzések az ,Informacié és tarsadalom”
ELTE/BTK kdnyvtar tanszéki kurzusrol

A cimben jelslt kurzust a tovdbbiakban olyan programként targyalom, amely
haszndlhat6 speciilis kollégiumhoz, egyetemi utinképzéshez és PhD (doktoran-
dusz) kurzusokhoz. A kiilénbdzé programokban a résztvevdk alapjaiban azonos,
de képzési szinttSl fiiggden Kiilonbozs olvasmanyok koziil valogathattak.

Egy régi kényvtiros nemcsak a tdvolabbi muiltbél merithet, hanem a kozel-
multhol, akdr a legkozelebbibdl is. Szdmara legaldbbis rendkiviil tanulsidgos ez,
anndl is inkdbb, minthogy tobbféle formaban és szinvonalon szerzett a cimben
emlitett ,tanegységekkel” kdzvetlen tapasztalatokat. Ezek a tapasztalatok €s is-
meretek tartalmilag és maddszerbelileg egyardnt érdeklSdésre tarthatnak szdmot
mind a felsGoktatdsban résztvevs eladdk, mind pedig a haligatdk, dltaldban a
konyvtdrosok korében.

Vagjunk a kézepibe a legfelsd szinttel. A PhD-szintd programbdl harom (ti-
zenketten vettek részt rajta) dolgozat meg is jelent — részben Monok Istvén, az
OSZK {digazgat6ja kdzvetitésével — az Iskolakultdra c. folydirat 2001. janudri
szdmdban: N. Mandl Erika ,. Kényvtirhasznalé filolégusok aggodalmai €s remé-
nyei”, Tisza Mikldsné ,,Az informécié tarsadalom kihivdsai és a konyvtdri szol-
galtatdsok” és Alfolding Dan Gabriella ,,Aldds vagy &tok” cfmd munkéja, Egyik
dolgozat sem csak a felsGoktatdsban vagy a kutatdsban dolgozé konyvtarosokat
érdekelheti. De hogy ne csak PhD-dolgozatokrél essék sz (ezek 1étrejouérs a
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