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KONYVTARPOLITIKA

A PULMAN-program

A PULMAN-projekt az Eurépai Unié ,, Informaciés Tarsadalom Technolégidi™
kulcsakcidja keretében a kozkonyvtdrak, helyi mdzeumok és levéltarak egyiitt-
mikoddésének és teljesitményének erdsitésére indult 2001-ben. Kozvetlen el§zmé-
nye a Burépai Kozdsség kordbbi pdlydzati periddusdban a Publica nevi program
volt. A projekt tevékenysége szervesen kapcsolddik az eEurope akcidtervhez,
amely tobbek kozott a modern kozszolgaltatdsok fejlesztését is tartalmazza, mint
pl. az e-kormdnyzat, e-tanulds, e-egészségligy stb. A projekt fokozott figyelmet
szentel a kbzkonyvtdrakban torténd internethaszndlattal kapcsolatos gyakorlati is-
meretek fejlesztésének. A PULMAN-projektben 26 eurdpai orszdg dolgozik, sza-
muk tovdbbi tizzel bdviilt a foldrajzi kiterjesztést szolgalo6 PULMAN-XT kapcso-
16d6 program elinduldsdval. Magyarorszag a kezdetektd] részt vesz a PULMAN
tevékenységében, az orszdg képviseldje a Publika Magyar Konyvtari Kor volt a
most zar6d6 periddusban, koordindtora Billédiné dr. Holl6 Ibolya.

A programnak valdban sikeriilt megvalGsitani az eurdpai osszefogast a koz-
gydjtemények teriiletén. Egyik legfontosabb kézzel foghaté eredménye egy 20
nyelvre leforditott itmutaté', amely eurdpai szinten a digitdlis formédban megléva
kozkonyvtdri szolgdltatdsokat tartalmazza, természetesen linkekkel a szolgdltata-
sok forrdsaihoz. Az dtmutaté hdarom szélesebb tertilettel foglalkozik: tdrsadalom-
politika, menedzsment és technikai kérdések. A program magyarorszagi szervezsi
kiilonos figyelmet forditottak rendezvényeik sordn a hatrdnyos helyzetd felhasz-
naléknak nydjtandé szolgaltatdsokra.

Ezt j6l mutatja azon hazai rendezvények sorozata, amelyek a projekt keretei
kozott zajlottak: valamennyien jél emlékezhetiink pl. a 2002 tavaszan tartott szol-
noki konferencidra, amelyen a digitalis Gtmutaté bemutatdsa mellett hangsilyosan
szerepelt a hdtranyos helyzet( olvasdk szdmadra nyijtandé szolgdltatdsok kérdése
is; az utébbi id6k megerdsodd kezdeményezései erre a rendezvényre vezethetSk
vissza.

A PULMAN egy mdsik jellegzetes feladata a konyvtdrak, mizeumok és levél-
tarak helyi egyiittmikodésének elésegitése. Szemben a kozgydjtemények eurdpai
egylittmikodési halézatanak kialakitdsara alakult Cultivate-projekttel, sikeriilt
elékészitenie a helyi egyiittmikodés alapjait. A Cultivate-projekt az Eurépai Unié
kovetkezd periddusdban nem folytatédik, ,.bukdsdnak”™ tanulsdga szdmomra az
volt, hogy a magasabb szintd (orszdgos, majd eurdpai) egyiittmikodés csak a
valéban mikodd helyi k6zos munkékra épiilve képzelhetd el. Ezt az alapoz6 mun-
kdt végezte-végzi a PULMAN, felismerve az alulrdl épitkezés fontossdgat. Ezt a
keretei k6zott tartott k6zos rendezvények is aldtdmasztjak: a mar emlitett szolnoki
konferencia utdn pl. a Szentendrén tartott taldlkozén nagy sikerd eléaddsok hang-
zottak el a levéltdrak és mizeumok digitalizdldsanak témakorében.?

Visszatérve a PULMAN dltaldnos menedzsmentjére, a program impozans ered-
ményeket tudhat magaénak. A mdr emlitett titmutaté megjelentetése mellett vala-
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mennyi résztvevd orszdg clkészitette a maga orszagjelentését a kozkonyvtdrakra
vonatkozdan, amelyek nagy része szerepel az egész Eurépa kézkonyvtdrait 6ssze-
fogd in. NAPLE-jelentésben®. Az egységes szempontok alapjan dsszedllitott doku-
mentumok tényanyaga lehetdséget nyijt az orszagonkénti Gsszehasonlité elemzés-
re, mint amilyet a program kiadvanydban, a PULMAN Express utolsé szimaban
statisztikai elemzés formajaban meg is jelentettek.* A kozvetlen szakmai kapcsola-
tok fejlesztését segitette el8, hogy a projekt keretében tobb, mint 70 konyvtari szak-
ember vehetett részt specidlis tréningeken Eurépa vezetd kozkonyvtaraiban. Ma-
gyarorszdgrol két kolléga vett részt a Finnorszagban és Gorbgorszagban tartott tan-
folyamokon.

A nemzeti konferencidkon, amelyek tobbségét 2002 Gszén tartottdk, tobb, mint
2500 vendég vett részt mindhdrom kdzgydjteményi szektorbdl, a legtobb rendez-
vényen az egyes orszagok szakmapolitikai irdnyitéi is elGaddsokat tartottak. Va-
lamennyi nemzeti taldlkozé hdarom 6 témakort jart koriil: a PULMAN-Utmutat6
kérdését, a kozkonyvtdri stratégidkat, valamint a konyvtdrak, mizeumok és levél-
tarak hatékonyabb egylittmikodésének lehetdségeit.

Mircius 13-14-én keriilt sor a projekt 0sszegzd konferencidjara a portugdliai
Oeiras vdrosdban. A konferenciara a PULMAN-koordindtorok mellett 41 eurdpai
orszdg politikusait (kulturdlis minisztériumi vezetdk), valamint vezetd szakem-
bereit hividk meg a szervezdk, a résztvevék szama 170 {6 volt.

A megbeszélés plendris részében a portugdl kulturdlis miniszter és az Eurdpai
Bizottsdg informdacios tarsadalomért felelGs vezetdjének koszontGje utdn a projekt
menedzsere, Rob Davies beszamolt a PULMAN-program eredményeirdl: az tt-
mutaté megjelenését kovetden tobb résztvevd orszagban kezdddott meg komoly
formaban a kdzkonyvtarak stratégiai tervezésének munkdja. A program eredmé-
nyének tekinthetd a konyvtarak, mizeumok és levéltarak helyi 6sszefogasanak
néhany példdja is.

Ezutén a konferencia szekcidkban folytatta munkdjat. Ezek a kovetkezék vol-
tak: ,,Demokracia és dllampolgarsdg”; ,,Gazdasdgi és tarsadalmi fejlédés™; | Elet-
hosszig tartd tanulds” €s ,,Kulturdlis sokszintdség”. Természetesen ezen témdk
kapcsdn mindenkor a konyvtdrak szerepe keriilt az eldaddsok fokuszdba. A rend-
kiviil informativ el§addsok a program keretében elinditott helyi és orszdgos kez-
deményezésckrdl tudésitottdk a hallgatésagot.

En magam az elsG szekci6 prezenticidit kisértem figyelemmel. Mary Rowlatt
(Essex County Libraries, Chelmsford) eldaddsa az angliai Essex megyében kiala-
kitott elektronikus onkormdnyzati portél fejlesztésérél szamolt be, arrdl a torek-
vésrdl, hogyan tervezik 2005-ig mindenki szdmara elektronikusan elérhetévé tenni
a helyi kormdnyzati, helytorténeti, egészségiigyi és természetesen a konyvtdri in-
formdciodkat.

A kovetkezd elGadds a Rijekai Varosi Kényvtdr projektjét mutatta be, amelynek
keretében a konyvtdrosok jelent8s Iépéseket tettek a vdros tinédzsereinek konyv-
tarba szoktatasdért. Személyre szabott programok, kiscsoportos foglalkozdsok ren-
dezése segitett abban, hogy a fiatalok nem veszitették el kapcsolatukat az olvasas-
sal, és tovdbbra is a konyvtdr rendszeres hasznaléi maradtak. A szekcié harmadik
eldaddsdban a Helsinki Vérosi Konyvtar kisérletével ismerkedhettiink meg, amely
a konyvtéri szolgdltatdsokat kivitte az épiilet falai koziil, és bevasarlé kozpontok-

4



ban, aluljarékban ajanlja fel az informacidkat az utca emberének. A projekt clneve-
zése (Information Gas Station) mutatja a szervezdk azon torekvését is, hogy egyre
nagyobb teret kap az informacidszolgaltatdsban az 6nkiszolgélas, alehetGségek mi-
nél szélesebb kord biztositdsa az 6ndlld informdciészerzésre.

A t6bbi szekeié elGadasait a késébbiekben a szekcibvezetdk 6sszefoglaldi alap-
jan tekintették dt a résztvevSk. A minisztériumi tisztségviseldk kiilén szekeid ke-
retében ismerkedtek meg a PULMAN céljaival, egyhangdan tdmogattik a jovére
vonatkozé akcidtervét, és igéretet tettek a program anyagi tdmogatésara is. Kilon
érdekessége a konferencidnak, hogy a szervezdknek a legtobb eurdpai orszag
valéban felelds szakmapolitikusait sikertilt mozgdsitaniuk, a miniszteri szinttdl az
allamtitkdrokon keresztiil a szakmai osztalyok vezetdi igy kozvetleniil kapcsolatba
keriiltek a résztvevd szakemberekkel, felelds Eurdpai Unids tisztviselSkke! és a
program menedzsmentjével.

A konferencia mdsodik napjdn dltaldnos tdjékoztaté hangzott el a 2004-ben
esedékes tjabb Eurdpai Uniés palyédzati kiirds részlcteirsl a 6-os keretprogramon
beliil. Az Eurdpai Unid tisztségviseldi az eddigi eredmények ismeretében biztattdk
a PULMAN-projekt vezetSit a tovabbi palydzati lehetGség kihaszndldsara. Rob
Davies, a projekt koordindtora bejelentette, hogy a 2004-es kifrdsig dtmeneti meg-
oldéast kell keresni, ami pénziigyileg is biztosilja a PULMAN mikoédésénck fo-
lyamatossdgat. Erre kiilon palyédzatot adnak be, amelyhez a résztvevd orszdgok
minisztériumainak szandéknyilatkozata sziikséges. Ez magyar részr6l mar meg-
tortént, reméljiik az athidalo péalydzat sikeres lesz.

Ezutdn keriilt sor a konferencia taldn legnagyobb fontossagd esemenycrc az
oeirasi felhivds végleges szdvegének elfogaddsdra. A felhivds a kdzkonyvtdrak
megndvekedett szerepével foglalkozik, a tarsadalom djabb kihivdsainak megfeleld
teriileteken. A nagy hatdsd kidltvdny hosszi tdvon meghatdrozza a kozgydjtemeé-
nyek leendd feladatait, tevékenységi korét. A dokumentum magyar [orditdsa is
elkésziilt, olvaséink beszamoldm utdn tanulmanyozhatjak.

Reméljiik, Magyarorszig a kdvetkezd periddusban is tevékeny részt vallal kii-
16nb6z6 Unids projekick keretein bellil a kdnyvtdrak hazai és nemzetkdzi fejlesz-
tésének munkélataiban, ennek érdekében rengeteg még a tennivaldnk.

JEGYZETEK

1 Magyar forditasat 1d.;. Aztp:Awww.ki.oszk. h/pulman/dg/index.himl

2 A 2002. okiSber 4-én tartott workshop programjit Id. Billédiné Dr. Hollé Ibolya NKA
szamdra készitett beszamoldjdban: http:/fwww ki oszk. hu/pulman/nkabe sgamolo.hrmi

3 A jelentés cime: The report on the public library in the electronic world: a survey ini-
tiated by National Authorities of Public Libraries in Europe. (Jelentés a kdzk6nyvtarak-
6l az elektronikus vilagban: a NAFPLE dltal kezdeményezett dttekintés) http://www. bs.
dk/naple/survey.pdf

4 Fuegi, David-Jennings, Martin: Public Libraries in Europe: a statistical view. — Pulman
Express: Special Conference Edition. 2003. March 24-27.
Dippold Péter
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Az oeirasi kialtvany

A PULMAN-halézat programja az e-Eurépa
megvalositasaert
36 eurdpai orszdg (1) miniszterei, magas rangi dontéshozoi és szakemberei a

kovetkez6 prioritdsokat jelolték ki a portugdliai Oeirasban 2003. marcius 13—-14-én
rendezett PULMAN stratégiai konferencidn:

Megfelel6 finanszirozdsra, valamint helyi €s orszagos szinti tdimogatdsra van
sziikség ahhoz, hogy:

® akozkonyvtdrak — a levéltarakkal és mizeumokkal egyiittmiikddve — kiemelt
szerepet kapjanak az e-Eurdpa akcidterv (2) megvaldsitdsdban. Ehhez mi-
elébb elektronikus informdécié-szolgéltaté kézpontokka kell fejlédniiik.

® a PULMAN-hdlozat (3) irdnyelveinek és gyakorlatainak atvételével a koz-
konyvtarak kielégithessék az informdcios tdrsadalom minden rétegének igé-
nyeit.

E célok eléréséhez a kozkonyvtdraknak

® megijult, mindségi szolgdltatdsokat kell kindlniuk, felhaszndlva a digitélis
technoldgidkat, €s lehetdvé téve az dllampolgdrok szdmdra, hogy személyes
céljaikat megvaldsithassdk a véltozdé vildgban. Mindez elGsegiti az egységes
euréOpai tdrsadalom és a sikeres, tuddsalapi gazdasdg kialakuldsat.

@ a PULMAN-hadlézat 36 orszdganak konyvtaraiba beiratkozott tébb mint 150
milliés tagsdgra (4) tdimaszkodva szamottevé fejlédést kell elérniiik abban,
hogy az 4llampolgdrok — kiilondsen azok, akiket tarsadalmi vagy digitdlis ki-
rekesztés veszélye fenyeget — igénybe vegyék a konyvtari szolgdltatasokat.

A PULMAN:-konferencia megdllapitja, hogy az dllampolgadrok szdmara jelen-
t6s elényodket nydjtana a kozkonyvtdri, levéltari és mizeumi szolgdltatdsok ko-
vetkezetes tamogatdsa helyi, orszagos €s eurépai szinten, négy meghatdrozott te-
riileten.

A kozkonyvtdrak, a levéltarakkal és mizeumokkal egyiittmikodésben a kovet-
kezd célokat tdzik ki:
Demokricia és polgarosodas
® A kozosség egészének igényeit kielégitve el kell segiteniiik a polgéri, de-

mokratikus tdrsadalom kialakuldsdt, szabad hozzéaférést kell nydjtaniuk min-
den kultirahoz és tuddshoz, valamint kiizdeniiik kell a kirekesztés ellen azdl-



tal, hogy vonzd és kellemes kornyezetet biztositanak az emberek szdmdra. Kii-
1onés figyelmet kell forditaniuk a specidlis csoportok, példdul a fogyatékos-
sagpal €16k, tizenévesck, id6sek, munkanélkiiliek és kistelepiiléscken éldk
igényeire.

Tamogatniuk kell az e-kormdnyzdssal, e-egészségiiggyel, e-kereskedelem-
mel és e-tanuldssal kapcsolatos szolgdltatdsok igénybevételét egyszeri, ob-
jektiv és felhaszndlébardl hozzdféréssel, és az elektronikus informacioforra-
sok haszndlatanak megtanitdsival.

Egész életen at tartd tanulas

Kiilonos figyelmet kell forditaniuk a gyermekekre és nevelSikre azdltal, hogy
jatékok és ij technolégidk alkalmazdsdval szérakoztatd, biztonsdgos és dsz-
16nzd kornyezelet teremtenek az iskolai munkdhoz €s szabadidds tevékeny-
ségekhez, valamint parinerkapesolatot alakitanak kiiskoldkkal és mds oktatdsi
intézményekkel.

Az oktatdsi intézményrendszertdl fiiggetlen, informdlis tanuldsi kdzpontokk d
kell fejlédniiik, kihaszndlva az e-tanulds valamennyi lehetdségét, hogy meg-
feleld tartalmat, képzést és segitséget tudjanak nytijtani az dllampolgaroknak
¢letiik barmely szakaszdban.

Hozzd kell jarulniuk a midvelt informécids tdrsadalom kialakuldsdhoz ugy.
hogy az olvasast tovdbbra is minden eszkozzel, az Internet bevondsaval 1s
timogatjak.

Gazdasagi és tarsadalmi fejlodés

Eurépa leggyakrabban haszndlt nyilvanos Internet-hozzaférési pontjainak (Pub-
lic Internet Access Point — PIAP) bizonyitott sikerére alapozva kiizdeniiik kell
a digitdlis irdstudatlansdg €s megosztottsag ellen, hozzéférést €s képzést biz-
tositva azoknak, akiket az informécios tarsadalombdl valé kirekesziés veszé-
lye fenyeget, valamint olyan 4j ¢csatorndkon keresztiili szolgaltatdsokkal, mint
a digitdlis televizid, amint ezek az eszk6zok helyi szinten elérhet§vé valnak.
A helyi gazdasdgi kbzosségekkel és mds szolgdltatokkal egylittmdkddésben,
értéknovelt informdcids szolgdltatdsokkal kell timogatniuk a tudés gazdasé-
gdnak kialakuldsat Furépaban.

Kulturalis soksziniiség

Erdsiteniiik kell a helyi kozosséghez tartozds érzését, a csaldd és a lakohely
wrténeténck ismeretét egy fokozotlan globalizalodé vildgban, a kdnyvtarak,
a mizeumok ¢s a levéltdrak digitdlis ¢s nyomtatott anyagainak el§allitdsdvai,
hozzaférhetdvé tételével és megbrzésével a jOovo generdciol szdmara.

Tédmogatniuk kell az etnikai, kulturdlis, nyelvi és vallasi sokszindséget, el
kell segiteniiik a kulturdlis azonossigludatot és a tdrsadalmi integréciét, be-
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vonva a helyi polgarokat €s kozosségi csoportokat a mindenki szdmara hoz-
zéférhetd, digitdlis forrasokat tartalmazé , Kollektiv emlékezet” Iétrehozdsa-
ba.

Vonatkoz6 dokumentumok:

Miizeumok, eszmei Orokség és globalizdcid. Shanghaji Charta, ICOM (2002)

Az IFLA Glasgow-i deklaraciéja a konyvtarakrdél, informacids szolgdaltatdsok-
rél és a szellemi szabadsdgrd! (2002)

Az TFLA kidlivanya az Internetrél (2002)

A NAPLE dliasfoglaldsa az eurdpai kozkonyvtdrak fejlédésérs] (2002)

Az EBLIDA dllasfoglaldsa a konyvtdrak szerepérgl az egész életen dt tartd
tanuldsban (2001)

Kozkonyvtdri szolgéltatdsok: az IFLA/UNESCO fejlesztési irdnyelvei (2001)

Lundi irdnyelvek: e-Eurdpa, digitalizalasi egylittmikodés, az EC Informdacios
Tarsadalom Féigazgatosdga (2001)

Az Furdpa Tanics és az EBLIDA irdnyelvei a konyvtdri jogalkotdsrdl és
kényvtarpolitikdrél Eurdpdban (2000)

Az Burépa Tandcs ajdnldsai a levéltarakhoz valé hozzaférés eurGpai szabdlyo-
zasardl (2000)

Koppenhdgar deklaracié (1999)

Leuveni kommiiniké (1998)

Az Eurépa Parlament Kulturdlis, Ifjisdgi, Oktatdsi és Média Bizottsdgdnak
beszamoldja a ,,Konyvtarak szcrepe a modern vildgban” cimmel. (1998)

Miizeumok és kulturdlis diverzitas: elvi dllasfoglalds. ICOM (1997)

Az TFLA/UNESCO kozkonyvtdri kidltvanya (1994)

JEGYZETEK

1 A PULMAN-halozat tagjai: Albdnia, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulga-
ria, Cseh Koztdrsasdg, Dédnia, Egyesiilt Kirdlysig, Esztorszdg, Fehéroroszorszdg, Finn-
orszag, Franciaorszdg, Gorogorszag, Hollandia, Horvétorszag, Irorszdg, Lengyelorszdg,
Lettorszdg, Litvania, Luxemburg, Maceddnia, Magyarorszdg, Moldavia, Németorszdg,
Norvégia, Olaszorszdg, Oroszorszig, Portugélia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszig,
Szerbia és Montenegro, Szlovik Koztarsasdg, Szlovénia, Torokorszig, Ukrajna.

2 hnp.Heuropa.ew.int/information_sociery/eeurope/index_en. htm
3 hup:/www.pulmanweb.org/DGMs/DGMs.htm
4 htp:/fwww.libecon.org


http://eu.ropa.eu.int/information_society/eeurope/index_en.htm
http://www.pulmanweb.org/DGMs/DGMs.htm
http://www.libecon.org

Az oeirasi akcioterv

A PULMAN-konferencia fetkéri a minisztereket, tovabbd az orszagos és helyi szintd dontéshozdkat
és szakembereket, hogy meghatarozoft idén beld):

1.

10.

Dolgozzanak ki olyan stratégiakat, amelyek (gy hasznositjak és fejlesztik tovabb az eurdpai
kézkonyvtarak, levéltarak és muzeumok atfogd halézatanak infrastruktrajat és szaktudésat,
hogy az teljes kérlien elladthassa lehetséges tarsadalmi, kulturdlis és gazdasagi szerepét.

. Helyezzék eltérbe olyan kulcstevékenységek helyi és orszagos szintd finanszirozasat mint az

Internethez és az elektronikus informaciéforrasokhoz valé hozzaférés biztositdsa, digitalizalas,
Uj szolgaltatasok kiprébalasa, megfeleld technikai infrastruktira biztositasa — ideértve a szé-
lessavu Intemnetesatlakozast, ahol erre lehetéség van — valamint kézos szabvanyok alkalma-
zésa.

A kulturalis 8rokséq szektor (kdzkdnyvtarak, muizeumok, levéltarak) ésszehangolt irdnyelveinek
kialakitasa érdekében fontoljdk meg agazatkdzi hivatalok létrehozasat és a minisztériumok
kozétti egyittmikddés lehetdségét.

. Torekedjenek hatékony egyittmikodésre a kulturdlis drokség terlletéhez tartozd helyi intézmé-

nyek és mas kiemelkedd fontossagu gazdasagi és tarsadalmi szektorok kdzétt (pl. oktatds,
foglalkoztatas, turizmus, kdz0sségi szervezetek) a helyi szolgaltatasok atszervezése, valamint
a kditséghatékony gazdalkodds és iranyitas érdekében.

. Biztositsanak interaktiv hozzaférést a helyi térténelmet, irodaimat, mlvészeteket, és kdzosségi

témakat a legmodernebb multimédias és digitalis formaban feidolgozé anyagokhoz, sziikség
esetén oktatasi segédanyagkent sszeallitva.

. Tamogassak a kivalosagi kozpontok kialakulasat, amelyek dsztdndzhetik a bevalt gyakorlati

megoldasok alkalmazasat, és szikség szerint innovativ szolgaltatasok szélesebb kérd alkal-
mazasanak kiindulépontjai lehetnek.

. Alkalmazzanak Uj irdnyelveket a munkaerdfelvétel és a tovabbképzés terliletén, ideértve a meg-

feleld bérezést és munkakoriiményeket is, hogy a kényvtarosok képesek legyenek optimalisan
kielégiteni a konyvtarhasznaldk igényeit olyan terlieteken is, mint a tanulas és az informacios
tarsadalom technoldgidinak hasznalata.

. Kisériék figyelemmel a kdnyvtarhasznalok valtozo igényeit és ezekhez igazitsdk a fejlesziési

és beruhazési terveket.

. Rendszeresen elemezzék és értékeljék a szolgaltatisokat, foként azokat, amelyek az Uj tech-

nologiakat hasznaijak fel, és dilapitsanak meg teljesitményértékelési kiitériumokat a befektetés
eredményességének megallapitasara.

Javasoljanak orszagos és eurdpai szintd kutatasi és a kutatas eredményeinek hasznositasara
0szt6nz6 tevékenységeket, aho! lehet, egylitmikddésben mas, a kutatast tdmogatd szerveze-
tekkel és olyan maganvallalatokkal, amelyek az informacidhoz vald hozzaféréssel, tartalomfej-
lesztéssel és digitalizalassal foglalkoznak.

Oeiras, 2003, marcius
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Brit-magyar szeminarium Budapesten —
masodszor

2003. dprilis 1-jén és 2-4n keriilt sor a madsodik brit-magyar konyvtdri szemind-
riumra, ez alkalommal az Orszdgos Széchényi Konyvtdrban. A rendezvény szerve-
z6i a British Council, a Nemzeti Kulturélis Orokség Minisztériuma (NKOM) és a
Konyvtari Intézet voltak.

A konferencia a konyvtarak stratégiai fejlesztésének kulcskérdéseivel foglal-
kozott ,,A stratégidtol a megvaldsitasig” cimmel. A rendezvény céljai a szervezdk
szandéka szerint a kovetkezdk voltak: tapasztalatcsere és kolesonds tajékozodas,
személyes kapcsolatok kiépitése, a jovébeni egylittmikodés megalapozasa. A Bri-
tish Council jévoltdbdl ez alkalommal négy angol szakember latogathatott el Ma-
gyarorszagra. A konferencidra az ODR konyvtarak egy-egy vezetGje vagy vezetd
munkatdrsa kapott meghivdst, a résztvevék szdma meghaladta a 60 fét.

A {6 eléaddsok kozott elséként Kéczidnné Szentpéteri Erzsébet (NKOM Koz-
gyljteményi f6osztdly) adott 6sszefoglalot a kozgydjtemények magyarorszagi fej-
lesztési trendjeirdl. Ezt kovette Skaliczki Judit (NKOM Konyvtari osztdly) elGa-
ddsa a magyar konyvtdriigy fejlesztési tervének stratégiai céljairol a 2003-2007-es
id6szakban.

A konyvtdrak stratégiai fejlesztése az Egyesiilt Kirdlysdgban cimd, dtfogo eld-
addst Chris Batt (Re:source) tartotta, melynek soran harom jelentés fejlesztési
programot mutatott be: a People’s Network projektet, amelynek keretében 4300
kozkonyvtdrat kapcsoltak be a vildghdloba, s amelynek révén 32 ezer munkail-
lomds 4ll nyilvdnos haszndlatra rendelkezésre; a Kulturdlis Minisztérium nemrég
kozzétett jelentését (A fejlesztések keretei: konyvtar, tanulds €s informacio a ko-
vetkezd évtizedben), amely egy haroméves fejlesztési terv alapjdul szolgal; és a
Re:source tevékenységét.

Az elGaddsok tovabbi csoportjal a magyar stratégiai terv egy-egy ,,pillére” koré
szervezédtek: regiondlis koordindci6 és egyiittmikddés (levezetS elndk: Ramhdb
Mdria), a kdnyvtdrak és a tanulds (levezetd elndk: Bartos Eva), nemzetkozi kap-
csolatok és eurdpai kezdeményezések (levezets elnok: Dippold Péter).

A regiondlis egyiittmikodéssel foglalkozé szekcidban Ramhdb Mdria (Katona
Jozsef Konyvtér, Kecskemét) tartott bevezetd elGaddst arrdl, hogy ezek a kérdések
hogyan jelennek meg a magyar konyvtdriigy fejlesztési tervében. Adie Scott
(Croydon) egy londoni kényvtar szolgéltatdsi tapasztalataira timaszkodé esetta-
nulmédnynyal illusztrédlta, hogy milyen lehet8ségekkel és kihivdsokkal béviilt az
utébbi években a kdzkonyvtarak egyiittmikodése (szamitogépes fejlesztések, kép-
z€si tevékenységek, a szolgaltatasok fejlesztésének tdmogatdsa), €s milyen prog-
ramokba kapcsolddtak be kdzkonyvtarak (az élethosszig tartd tanulds, az alap-
készségek elsajdtitasa, a formdlis tanulds tdmogatdsa). Ezutan kovetkezett Chris

10



Bart (Re:source) Gjabb cldaddsa a brit kbzgytjtemények egyiittmikodésében meg-
mutatkoz6 4j trendekrdl, kiilonos tekintettel az dgynevezett regiondlis feladatokra,
amelyek keretében regiondlis ligynokségeket 1étesitenek annak érdekében, hogy
elémozditsdk a kdzgydjtemények szorosabb egyiittmikodését és fokozottabb in-
géltatdsok elérhetdségének értékelése, az informdcios és kommunikdcids techno-
16gia fejlesztésével kapesolatos elképzelések is. Zselinszky Ldsziéné (Méricz Zsig-
mond Konyvtar, Nyiregyhdza) Kozos konyvtari szolgaltatdsok a Karpatok Euro-
régioban cimmel mutatta be a regionalizmus érvényesiilését konyvtdra tevékeny-
ségrendszerében az 1996-2002-es id6szakban. Ezutdn részletesen megismertette
a hallgatosdgot a Szaboles-Szatmdr-Bereg megye konyvtdri elldtdsat javitani szan-
dékozo bibliobusz-projekt clékészitésének és megvaldsitdsdnak menetével. Palls-
siné Toldi Mdrta (Berzsenyi Danicl Konyvidr, Szombathely) a kis telepilések
konyvidri ellatdsanak megolddsardl — tObbek kdzétt az onkormdnyzatok dilem-
mdirdl, az 4j modellekrdl, a szemléletvaltds szilkségességérdl - szolt a Vas megyei
gyakorlat alapjan.

A kdnyvtdrak és a tanulds cimet visel§ szekcid munkdjat Pdivélgyi Mihdlynak
(Berzsenyi Didniel Fdiskola, Szombathely) az angol kollégdk korében is nagy
érdeklbdést kelt§, a konyvtirosképzésre is kitekint§ eldaddsa alapozta meg ,Le-
hetdségek a nyilt tanuldsra Magyarorszdgon™ cimmel. Rosalie Byrne (Brit Okta-
tdsi és Szakképzési Minisztérium) azt taglalta, hogy milyen szolgaltatdsok segitik
az Egyesiilt Kirdlysdgban a ,,tanulé tarsadalmat”, milyen sajdtos igények meriilnek
fel a kozgydjtemények hasznaléi korében, milyen egyiittmikodési lchetdségek
nyilnak a kézgydjtemények szdmadra ezen a teriileten. Adie Scott (Croydon)-azt a
kérdést vizsgalta, hogy mit tehetnek a kozkonyvtdrak (amelyeket — ahogy elmond-
ta — régebben ,.a szegények egyetemé”-nek tartottak, djabban ,utcasarki egyetc-
mek”-nek tituldlnak) a tanulds segitése érdekében: a konyvtar legyen az elérési
pont a helyi kozossé€g szdmdra a tanuldshoz, kiilondsen az interneten mar elérhetd
forrasokhoz. A croydoni konyvtdri halézat gyakorlatdbdl vett példdkon mutatta
be, hogy milyen viltozdsok torténtek az utébbi idében a szolgdltatasok fontossdgi
sorrendjében, és milyen hardssal voltak ezek a vdltozdsok a haszndlokra €s a
kényvtdrosokra. Bartos Eva (Konyvtari Intézet) a konyvidr tanuldsi kozponti fel-
adatait vizsgilta a kiilonbdzé konyvtartipusok esetében a magyar szakiro-
dalomban tett megdllapitasok tilkrében, majd a haszniloképzés és a konyv-
tdrosképzés teriiletén fogalmazta meg a kozkonyvtarak teenddit.

A nemzetkozi kapesolatok és eurdpai kezdeményezések szekcidban eldszor
David Dawson (Re:source) adott tajékoztatast intézménye ez irdnyd tevékenysé-
gérdl és stratégiai céljairél. Gyakorlatias és hasznos beszdmoldja kitért a kultdra
teriiletén zajlé eurépai projektekre is (eEurope 2005, MINERVA stb.). Itt csak
azt a megdllapitdsat idézziik, amely szerint a sziiletett angol szakembereknek is
6ridsi gondot jelent az EU-s pélyazati adatlapok nyelvezetének megériése... A
magyar konyvtariigy nemzetkozi stratégidjinak kialakitdsa felé osszefoglalo ci-
men eldszor Dippold Péter (Konyvtdri Intézet) ismertette a magyar konyvtdrak
részvételének tapasztalatait az eurGpai unids projekickben. Ezt kovetSen a felsé-
oktatast konyvtdrak egytittmikddési kezdeményezéseird] szolt Mader Béla (Sze-
gedi Egyetem Konyvtara), a kozmidvelSdési kdnyvtdrakéirdl pedig Biczdk Péter
(Megyei Konyvtdr, Szentendre).
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A konferencidt kbvetd napon délel6tt a Nemzeti Kulturdlis Orokség Miniszté-
riumdban Koncz Erika dllamtitkdr asszony részvételével zdr6 megbeszélésre ke-
riilt sor az angol vendégekkel arrdl, hogy milyen témadkat lenne célszerd felvenni
a brit-magyar korménykozi kulturdlis egytittmikodés programjaba a konyvtari és
muzeumi teriileten a kovetkezd hdrom éves idGszak sordn.

A résztvevok tdjékozodasat a szervezdk az eldaddsok Osszefoglaldival €s veti-
tett képeinek nyomtatott (leforditott) viltozataival igyekeztek segiteni. Az elGada-
sok egy része varhat6an nyomtatdsban is megjelenik a Konyvtari FigyelSben,
illetve annak hédldzati valtozatdban. A rendezvény kapcesan dsszegyddlt brit konyv-
tar-politikai dokumentumok, prospektusok stb. a Konyvtartudomanyi Szakkonyv-
tar gydjteményét gazdagitjak.

A Konyvtdri Intézet munkatdrsai biznak benne, hogy a sikeres médsodik brit-ma-
gyar konyvtari szemindriumot tovabbiak kovetik majd egy-egy aktudlis témarol.

FUGGELEK

[zelit6iil azok szdmira, akik nem vettek részt a rendezvényen, de érdeklédnek a brit
konyvtarligy 4j fejleményei irdnt, néhdny hdlézati cimet kozliink a tdjékozdéddshoz:

Re:source. The Council for Museums, Archives and Libraries
http:/fwww. resource.gov.uk

Croydon County Council Libraries (Croydoni megyei konyvtéri hdl6zat)
http:/fwww.croydon.gov.uk

Department of Education and Skills (Oktatési és Szakképzési Minisztérium)
http:/fwww.dfes.gov.uk

Department for Culture, Media and Sport (Kulturdlis, Médiatigyi és Sportminisztérium)
http:/fwww.dems. gov.uk/heritage/index. html

Empowering the learning community (a tanulé tarsadalom ,.felvértezésének’ programja)
— A Library and Information Commission Education and Libraries Task Group jelen-
tése és ajanlasai a Kulturilis, Médiaiigyi és Sportminisztérium és az Oktatasi és Fog-
lalkozasiigyi Minisztérium allamtitkéarai szdmara (2000. mércius)
hitp:/iwww.lic.gov.uk/publications/policyreports/fempower

New Opportunities Fund (Gj lehetségek pénzalap) — A Lottery Fund (szerencsejaték-alap)
finanszirozza ezt a programot, amelynek keretében orszdgos egészségiigyi, oktatdsi és
kornyezetvédelmi projektek valésulnak meg.
http:/fwww.nof.org.uk

UK on-line (Egyesiilt Kirdlysdg Online) — Ennek a programnak az a célja, hogy az inter-
neten az uzleti, kozigazgatasi/korméanyzati és kozosségi szolgiltatdsok mindenki sza-
mira elérhetéek és hasznosan igénybe vehetSek legyenek. Erre a célra hatezer UK
on-line kdzpontot létesitenek, kb. 3000-et kézkSny vtdrakban.
http:/fwww.ukonline.gov.uk
http:/fwww.letsallgeton. uk

Hegykozi Ilona
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http://www.croydon.gov.uk
http://www.dfes.gov.uk
http://www
http://dcms.gov
http://www.lic.gov.uk/publications/policyreports/empower
http://www
http://www
http://ukonline.gov
http://www



