»A helyismereti munka feltétlen szikséglete
az adott hely szeretete.”

Interju Benyei Mikldssal,
a Meliusz Juhasz Péter Megyei Kdnyvtar
nyugalmazott igazgatéhelyettesével, az MKE elndkségi
tagjaval

— Taldn a végén kezdeném: gy tudom, hogy mostandban ment nyugdijba.

— Valdban nyugdijban vagyok. Mar hét napja! Eiértem a korhatért, tehdt cl-
multam 62 esztendds. A debreceni Méliusz Juhasz Péter Megyei Konyvtdr igaz-
gatdhelyetteseként dolgoztam az elmdlt esztenddkben, és elStte hosszu éviizede-
kig a munkatdrsa voltam. A fenntarté onkormdnyzat idén agy dontott, hogy a
nyugdijas korba I€pad kollégdkat azonnal nyugdijazzdk. Ezzel — gy hiszem - azt
is elmondtam, hogy nem 4llt szandékomban visszavonulni. Erzek magamban még
erdt a munkdhoz. Ezt némileg kompenzdlja, hogy a felsSoktatdshan tovabbra is
részt veszek. Az orszdg t6bb pontjdn tanitok: az egri fSiskolan, Nyiregyhizin és
természetesen Debrecenben. Tehdr igazabol a nyugdij csak formadlis dolog az éle-
temben.

— A konyvrarban lesz méd nyugdijasként dolgozii?

— Pillanatnyilag dgy tinik, hogy még szerzddéssel sem tudnak alkalmazni, de
amiben tudok, segilek a volt kollégdknak. Remélem, majd cgyszer szervezcttebb
kotddésre is lehetdség nyilik. Most hetente kétszer-haromszor jarok be, €s olyan
dolgokat végzek, amihez kedvem van.

— Ebben is van azért valami jo, nemde?

— Hat hogyne! — Emellett koztudott, hogy nem akkor kezdddik a nyugdi],
amikor hivatalosan végel ér a munkaviszony, mert ezt megeldzi a felmentési idd.
fgy hozza lehet szokni a gondolathoz.

— Jovd szeptemberben folytatja a tanitdst?
— Amennyiben lesz felkérés, természetesen igen. Nagyon szeretek tanitani.

— Visszarérve kinyvtdrosi pdlydjdara: éviizedek ota dolgozik konyvidrban. Mi-
ben ldtja a legnagyobb vdltozdst e hosszil iddre visszarekintve ?

— 1966-ban végeztem Budapesten. Még a Kovics Mété-téle garnitirdbdl valé
vagyok. Kézel negyven esztend@s pdlyafutdsom alatt az dltalam kézelrdl ismert
kozmdvelddési konyvtdr ligyben — ami természetesen az egész kdnyvtdriigyet is
érinti — két nagy horderejd véllozds téreént.
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Eppen amikor végeztiink, akkor kezdédott el a megyei konyvtarakban és a
szakkonyvtarakban a tdjékoztaté szolgédlatok megszervezése. Engem mar kifeje-
zetten azért hivtak Debrecenbe, hogy ezt a munkdt néhany tarsammal egyiitt el-
kezdjem. Tobbéves periddus volt, amig ez a szolgdltatasi dg kialakult, megszer-
vezodott, megerdsodott. Ebbe a hullimba sorolndm életem nagy élményét. Még
fiatal torténelem szakos konyvtdrosként az akkori igazgatd, Araté Attila rdm bizta
a helyismereti szolgalat megszervezését. Azodta is elég intenziven foglalkozom a
helytorténet, helyismeret témakdérével — ez azt hiszem, hogy a szakmdban elég
kozismert, hiszen a publikdciéim jelentGs része ehhez kapcsolddik. Ezek az frdsok
vagy a helyismeret modszertandval, elméleti kérdésekkel foglalkoznak vagy pedig
konkrét helytérténeti kérdéseket taglalnak.

A masik nagy horderej viltozds egyértelmien a szdmitogép térhdditdsa. ami
egészen U] helyzetet teremtett. Szerencsésnek érzem magam, hogy éppen abban
az id&szakban sikeriilt bekapcsolédnom a felsGoktatasba, amikor ez az informa-
tikai véltas elkezdddott, illetve felerdsodott a hazai konyvtdr- és oktatdsiigyben.
Debrecenben 1989-ben szervezddott meg a informatikus konyvtdros szak. amely
mar a nevében is ezt az irdnyt képviselte. Az egyetem vezetSinek és az eldkészi-
tésben kozremikoddknek az volt az elképzelése, hogy kifejezetten a nemzetkozi
trendekhez igazodva informatikai irdnyu legyen az itteni konyvtaros képzés.

Természetesen nem vagyok informatikai szakember — nem is volt sose ilyen
ambiciom —, de nagyon hamar be kellett litni, hogy ez a jové, és a fiatal szak-
embercket erre kell felkésziteni. Bevallom, hogy sok kortarsamhoz hasonldan
eleinte én is idegenkedtem a szamitdgéptdl, de aztin rajétem, hogy mindennapi
munkdmban 6ridsi segitség. Szilard meggydzddésem, hogy a szamitogép eszkoz.
am igen hatékony eszkodz: annak a célnak aldrendelten kell haszndlni, hogy szol-
gdlhassa az informdcidszervezést, az informdciészolgaltatast.

Tagabban pedig a telematikai forradalom, az internet térhéditdsa az, amely
hallatlan nagy jelentéségi. Ezzel teljesedett ki az okori dlom. hogy valamif¢le
vildgkonyvtdr valdsuljon meg. S hogy visszatérjek a helyismereti szolgdltatasokra:
a sokak dltal elszigeteltnek, provincidlisnak tekintett helyismeret kitorésének is
nagy esélye az internet, hiszen dltala a helyi informdcié barhova eljuthat a vildgon.
Ugy érzem, hogy a helyismerettel foglalkoz6 kollégaknak rendkiviili Gsztonzést
adhat ennek tudata. Példdul, ha valaki elszdrmazott hazankbdl, tegyiik fel, az
Egyesiilt Allamokban él, és érdeklddik sziilShelye, nagysziilei irdnt, akkor nem
kell idejonnie, hanem a vildghalon hozzajuthat a sziikséges informacickhoz.

— Onnek mi a kutatdsi teriilete?

— Amikor az egyetemen clkezdtem a tandraim (Kovdcs Maté professzor, Fiilop
Géza, Szabad Gyorgy és mdsok) biztatdasdra kutatdssal foglalkozni, olyan témdt
probdltam keresni, amely érintkezési pont a torténettudomany és a konyv-
tartudomany kozott. Igy jutottam el E6tvos Jozsef konyvtdrdhoz, ami aztdn hosszd
idén keresztiil meghatdrozta kutatéi munkdmat. Egy monografidm és egy tanul-
manykotetem, valamint szamos cikkem jelent meg ebben a témdban. Innen sziik-
ségszerden vezetett az Gt a XIX. szdzadi magyar mivel6dés torténetéhez; a ko-
rabeli szinjatszas, tudomany, irodalom multjar6l szintén szdmos kozleményem
latott napvildgot. A kandidatusi értekezésem is e targykorbdl irtam, Oktatdspoli-
tikai torekvések a reformkori orszdggyiiléseken cimmel.
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A masik teriilet, amihez ugyanezen a vonalon haladva eljutottam, Debrecen és
a XIX. szdzad hirességeinek a kapcsolata. ElGszor egy évforduld okdn kezdtem
el foglalkozni Petdfi életének és munkdssdganak debreceni vonatkozdsaival; akkor
még nem egyediil dolgoztam, hanem munkatdrsaimmal, dm én kaptam a szer-
kesztési feladatot. A kiilonféle forrdsokat tanulmdnyozva, és féként a mar emlitett
orszdggytlési vitdkat jobban megismerve arra gondoltam, hogy érdemes lenne
feldolgozni néhdny kiemelkedd nagysdg, kozelebbrdl Széchenyi Istvdn, majd
Kossuth Lajos és Debrecen kapcsolatit, Most pedig Jokai Mor és a civisvaros
viszonyanak politikatorténeti szempontd vizsgalatdt tervezem.

~ Erdekes, hogy a csapatmunkdt emlitette. A helyismeret ezek szerint igazi csa-
patmunka?

— Az alapozds stddiumdban valdban tobben kell, hogy részt vegyenek ebben a
munkaban, €s el6nyos, ha ez a jelleg mindvégig megmarad. Viszont sziikség van
egy vezeldre. Szombathelyen példaul Takdcs Miklos igazgatoként szervezte amun-
kat, és nem véletlen, hogy ott kiemelkedd tevékenység folyt és folyik mindmaig.
Intézkedési joga volt, és nyilvan tobb tdmogatdst is tudott szerezni ennek a feladat-
nak. Emellett — nem rossz értelemben vett — utasitdsi joggal is rendelkezett. Bar 6
nem olyan egyéniség, aki direkt utasitott, hiszen maga is részese volt a helyismereti
munkdnak, de azért az eredményesség szempontjdbdl fontos, hogy megfelels be-
osztasa legyen annak a személynek, aki irdnyitja, 0sszefogja ezt a tevékenységet.
Ahogy latom, a hazai és a kiilfoldi gyakorlat is hasonléképpen alakul e tekintetben:
tobbnyire egy meghatdrozo egyéniség koré szervezadik a feladatot ellaté csoport.

— Mik azok a tulajdonsdgok, amelyekkel feltétleniil rendelkeznie kell a helvisme-
rettel foglalkozd konyvtdarosnak?

— A szokasos, barmely konyvtarostél elvarhaté alaptulajdonsdagok elengedhe-
tetlenek. Tehat példaul a szakmai hozzdértés, lelkiismeretesség. leleményesség.
Emellett az eldbbick értelmében felfogott vezetdi kvalitds is hasznos. A helyisme-
reti munka feltétlen sziikséglete az adott hely szeretete. Tapasztalatbdl mondom ezt.
Mindig nagy 6rommel olvasom, amikor a kényvtari szaklapokban a kollégdk nyi-
latkoznak a sajat munkdjukrél. A megnyilatkozdsaik legnagyobb tanulsiga sza-
momra az, hogy 6k is éppen ezt az érzelmi tébbletet hangsilyozzdk. Nyilvdnvalo,
hogy senki sem sziiletik helyismereti munkatdrsnak — minthogy konyvtdrosnak
sem —, hanem azza valik. Természetesen van, akire ezt a feladatot ratestaljak, de
van, aki mar didkkordban honismereti szakkorre jar. Ugy ldtom, hogy azok érnek el
szamottevd sikereket, akik megszeretik ezt a szolgaltatdsi dgat. Méghozza nem is
annyira magat a munkafolyamatot, mint inkdbb az adott helyet (telepiilést. megyét.
iskoldt sth.). Ez a lelkes hozzddllds, a j6 értelemben vett lokdlpatriotizmus €s az
érzelmi plusz hoz igazan eredményt. Arra biztatndm a kezd6 kollégdkat felkészitd
munkatdrsaimat is, hogy a fiatalok szamara ezt feltétleniil hangsilyozzdk.

— Ont ez a szeretet Debrecenhez kiti.

— Igen. Bar nem vagyok debreceni, még csak hajdi-bihari sem. Egy — akkor
még Szabolcs (ma Borsod-Abadj-Zemplén) megyei kis faluban, Tiszaladanyban
sziilettem, €s a szomszédos Tokajban jartam gimndziumba. A budapesti egyetem
befejezése utdn személyes okokbdl keriiltem Debrecenbe. A feleségem jelentke-
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zett az orvostudomanyi egyetemre, és elhatdroztuk, ha felveszik, 6sszehdzaso-
dunk. Tehat nyilvanval6vé valt, hogy ez esetben én is vele megyek. Egyébirdnt
a bdatydm mar itt lakott, és mindemellett még hivtak is. Addig csak egyszer-kétszer
jdrtam a vdrosban. Nagyon hamar megszerettem, és soha nem éreztem az un.
vidékiség hdtrdnydt.

— Nem fordult meg a fejében a févirosba koltozkidés gondolata? Hiszen sok-
szor kell odautaznia.

— Ilyen szandékom nem volt, bar néhinyszor lett volna ra alkalom. Amikor
fiatal voltam, érthetd médon nem akartam otthagyni a feleségemet, hiszen be
kellett fejeznie az egyetemet. Utdna még alkalmanként felvetddott ez a kérdés, de
vagy a felajanlott munkahely nem volt vonzd, vagy egyszertien nem akartam
jonni. Még egyszer hangsuilyozom: azért sem, mert gy éreztem, hogy megtaldl-
tam a munkdm értelmét Debrecenben.

— Milyen siiriin utazik a fovdarosba?

— Ez attél fligg. Az MKE elnckségi tagsdg ide kot, és mas testiileteknek is
tagja vagyok. Néha hetente kétszer utazom, de van, amikor ritkdbban. Bizonyos
kutatdsokat az OSZK-ban vagy az Orszdgos Levéltarban folytatok, ilyenkor szin-
tén Budapestre jovok.

— Hogy birja az utazdst?

— Az ember tobb évtized alatt hozzaszokik. Annak idején, amikor elkezdtem
egyctemre jarni, nem olyan kényelmes vonatok kozlekedtek, mint most. Emellett
sokkal, de sokkal hosszabb ideig jutottam el példdul a sziiléfalumba is. Odamenet
még a vasutrél autébuszra is dt kellett szallnom. De ismétlem: egy idd utdan hoz-
zaszokik az ember, hogy a mozgd jarmivon is tudjon aludni, ami nagy elény. En
viszont dltaldban olvasni szoktam. Van, aki nem tud, de én igy igen jol ki tudom
haszndlni ezt az 1dét.

— Azelobb emlitette az MKE elndkségi tagsdgdt. Jelenleg az MKE/IKSZ oktatd-
si €s képzési munkacsoportjdt is vezeti. Beszélne errél a munkdrol?

— Egy picikét visszamennék a multba. Mikodott mar — és nem is egy — olyan
munkabizottsdg, amely a tanulds, képzés, tovabbképzés valamiféle elvi irdnyitdsdt
kapta feladatul. Egészen fiatal konyvtdros voltam, amikor bekeriiltem egy ilyen
munkacsoportba, amelyben szamos, szamomra igen nagy tekintély vett részt. Ne-
kem ez még a tanulds idészakat jelentette. Aztdn sziinet kovetkezett, majd egy. a
minisztériummal kozvetleniil dolgozé munkacsoportban is helyetkaptam. A 90-es
években tobbszori nekifutdsi kisérlet tortént djabb és djabb oktatdsi munkabizottsd-
gok felallitasara, mig végiil 1998-ban szervezddott ténylegesen djra. Ez voltegyben
az az idépont, amikor bekeriiltem az MKE elndkségébe. Kordbban nyolc évig a
Bibliogrifiai Szekcid elnoke voltam; ez id§ alatt — egyebek kozott — igyekeztiink
hozzdjarulni a nemzeti bibliogratia megdjitdsdhoz is. Ugy érzem. hogy a szekcio-
ban végzett munkdm és a tanitds altal az ismeretségem 1998-ban ért el arra a szintre.
hogy egyadltaldn jeloltek, majd be is vdlasztottak az elnckségbe. (Ez 2003-ban ismét
megtortént.) A ma dltalam vezetett oktatdsi és képzési munkacsoport szervezése az
[KSZ-szel egylitt tortént. Sok érv szol e kettdsség mellett. Ezdltal nemcsak a mun-
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kavdllal6k, hanem a munkdltaték érdeke is érvényesiilhet, hiszen a képzés, tovédbb-
képzés mindkett§jiik szdmadra egyarant fontos. Emellett hatékonyabban tudunk fel-
1épni a feladataink megvalositdsa érdekében. A munkacsoport 1999 6ta egységes —
egy-két személyi valtozastdl eltekintve. Célunk az, hogy naprakészek legyiink a
konyvtarpolitikai elképzelések konyvtaros képzést érinté védltozasainak tekinteté-
ben. Ezt — igy vélem — sikeriil is elérni.

Kiemelném még a munkacsoport tevékenységei koziil ,,Az év fiatal konyv-
tarosa” dij kezdeményezését, amelyet évrdl évre pélyazat ttjan egy-egy ifji kol-
léga nyerhet el. S hogy csakis egy, ez szilard meggy6z6désiink szerint emeli az
elismerés rangjdt.

— Melyek a konyvtdrosképzés legnagyobb problémdi napjainkban?

— A’97-es torvény fontos kitétele, hogy csak felsdfoki végzettségld munkatdrs
lehet konyvtaros. Ez részben megkonnyiti a dolgunkat. A felsGoktatdsi intézmé-
nyekben az utébbi évek legnagyobb feladata a kreditrendszerre vald atdllds volt.
2002-ben és 2003-ban vezettiik be ott, ahol még ez nem volt érvényben. Bizonydra
ismert, hogy 2001-t6l csak informatikus konyvtaros szakon lehet diplomat sze-
rezni. A szamitégép térhoditdsa — mint ahogy arrdl a beszélgetésiink elején mar
sz0 esett — megkoveteli ezt.

Azonban alighogy sikeriilt ezt a folyamatot lezarni, jott az djabb megprobal-
tatds: a bolognai folyamat. Veszélybe keriilt ugyanis az 6ndll6 konyvtdros képzes.
A milt esztendd azzal telt el, hogy ezt valamilyen médon megvédjiik. Azt kell.
hogy mondjam — ha szabad szakmabelinek a szakmdt mindsiteni, — példds osz-
szefogdssal tettiik mindezt. Skaliczki Judit, a NKOM koényvtari féosztalydnak
vezet§je kezdeményezd@en Iépett fel, majd az MKE és az IKSZ elnoksége is egy-
behangzdan foglalt dllast ezekben a kérdésekben. Ily médon sikeriilt elérni, hogy
az informatikus konyvtaros képzés megmaradjon 6ndllé szakként. A magyar szak-
ba t6rténd beolvasztassal — amely komolyan széba keriilt — t6bb évtizedes mun-
kank veszett volna kdrba! Arrdl nem is beszélve, hogy bdr a magyar szak hasznos
a konyvtarakban, de nem egyediil csak az, és nem biztos, hogy éppen ez a leg-
sziikségesebb egy mai konyvtdros szamdra. Hissziik, hogy a kovetkezé idékben.
az Un. alapképzés hdrom éve alatt megfeleld tuddsd informécios szakembereket
tudnak kibocsdtani a képzd intézmények, és a masodik ciklusban, a negyedik és
otodik tanévben a mesterképzés adekvat tartalmat is megtaldljuk.

— Milyennek taldlja a didkokat?

— Meglehet6sen vegyes a kép. Ugy érzem, hogy egy kicsit tilfutott a képzés
mennyisége, amely sziikségszertien azzal a kovetkezménnyel jar, hogy ardnyaiban
kevesebb azoknak a hallgatéknak a szdma, akik igazan hivatottak erre a pélydra.
Sok esetben azért veszik fel ezt a szakot, mert csak szakpérra lehet jelentkezni.
Ez néha a teljesitményen is meglatszik. Mindazondltal szeretem a pozitivumokat
nézni. A kollégédkkal, kollégandkkel azt tapasztaljuk, hogy minden évfolyamban
vannak olyanok, akikre hosszabb tdvon szdmithat majd a szakma. Egyébként tobb
didkban csak negyedik—6todik évre alakul ki az elhivatottsag tudata. Ebben nagy
szereplik van a szakmai gyakorlatoknak. Ezt timasztja ald az éppen a mult héten
nyilvdnossagra hozott felmérés eredménye is. Emellett tudomdsul kell venni a
kétszakos képzés azon vondsat is, hogy a mésik szak elszivé hatdsa szintén érvé-
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nyesiil — hozzdteszem, ez természetes folyamat. Viszont nagy elénye a kétszakos-
sdgnak, hogy a kényvtiros egy mdsik szakteriileten is rendelkezik felséfoki kép-
zettséggel, abban is otthon van.

— Es milven tandrnak tartia nmagdt?

— Egy oktaténak — amondd vagyok — az a fcladata, hogy minél teljesebben koz-
vetitse atudasat adidkok szdmdra. Viszont naivitds lennc azt gondolni, hogy ugyan-
ezt visszais hallja azember a vizsgdkon. Annyiban szigorinak érzem magam, hogy
ndlam nehéz 6t6st kapni (de ezt a hallgatok tudjak is). Emellett jéindulati vagyok,
és igyekszem segiteni azoknak, akiknél bizonytalansdgot, tétovasdgot tapasztalok.
Hiszem, hogy azzal tudunk hasznalni, ha segitjiik a didkokat! Amdgy meg: a . kird-
gotl” didk dgyis visszajon!

Egyediil azt a tipust nem tudom elfogadni, aki eleve tigy jon el, hogy G egyest
akar, é€s még a legkisebb erdfeszitést sem teszi meg legaldbb a kettesért. Minden
vizsgaiddszakban van ilyen esel. Hosszi idén keresztiil nem tudtam megérieni a
halasztdsok sokasdgdt, dc mdra dgy tinik, hogy ¢z orszdgos tendencia.

— On jol be tudja osztani az idejét?

— Ez hajlam és adottsag kérdése i1s. Ha valaki ilyen szemponthdl szerencsés al-
kat, nyilvanigyekszik kihaszndini ezt. Ezzel egyiittnagyon nagyra becsilom azokat
is, akik nemilyen j6 id6beosztdssal, mégis hatalmas teljesitményeket érnek el. Kii-
16nhozGek vagyunk: példaul valaki éjszaka szerct dolgozni, valaki pedig nappal.
Egyik is jo ¢s a mdsik is — cz egyéni dolog. Az éjszakai munkavégzésnek annyi
clénye van, hogy jobban lehet koncentrdlni, mertkevesebb a zavard tényezd.

— On milyen tipus?

— Amikor fiatal voltam, még éjjel is dolgoztam, mert sziikség volt ri. Mig a
feleségem egyclemre jdrt, nagyon kellett a pénz, ki kellett haszndlnt abban a hat
¢vben minden alkalmat. Az utébbi idében viszont elvétve fordul eld ilyen.

— Kivdnok Onnek még sok-sok dolgos nappalt, s készonom a beszélgetést!

Pegan Anita
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Magyar kulturalis honlapok minésége —
eurépai szemmel

A MINERV A Projekt WP5-0s, az eurdpai kulturdlis honlapok mindségével fog-
lalkoz6 munkacsoportjanak taldlkozéjara 2005. aprilis 7-8-4n keriilt sor. A talalko-
z6 célja a tagorszdgok honlapjainak értékeld bemutatdsa volt, nevezetesen, hogy
mennyiben felelnek meg az eurépai kévetelményeknek. Az értékelés alapjdul a K¢é-
2kdnyv o mindségi elvekrol (Quality Principles) cimd dokumentum szolgalt.
amelynek magyar forditdsa ingyenesen letdlthetd a projekt hazai honlapjarol hrp.//
www.inek.oszk.hu/minerva/html/dok/minoseg-10elv. htm, A fentemlitett kézikonyv
fejezeteiben ellendrzdlistak taldlhatéak, amelyck a mindségi kovetelménycket mé-
rik fel. A honlapokkal szemben tdmasztott tiz alapvets kovetelmény a kovetkezs:
drldthatosdg — hatékonysdg — karbantartottsdg — elérhetdség — felhaszndlo-
kdzpontisdg — interaktivitds — tobbnyelviiség — dtjdrhatdsdg — jogkivetd és hosszii
tdvii megarzés.

A értékelésben 6t hazai kulturdlis honlap vett részt, amelycket a téhbnyelvdségi
felmércs résztvevdit tartalmazd adatbdzisbél vdlasztottam:

® Magyar Eiektronikus Konyvtar (MEK) www.mek.oszk.hu

® Neumann Jinos Digitdlis Konyvidr és Multimédia Kozpont Khi. (Neu-
mann-haz) www.neumann-haz. hu

® Képzémivészet Magyarorszagon www. hung-art.hu

® Heves Megyei Levéltar www.hevesarchiv.hu

® Miskolci Egyetemi Konyvtdr, Mizeum és Levéltdr http:/rwvww. lib uni-
miskolc.hu/engindex.php

honlapjai.

Az Osszehasenlitasbdl kideriil, hogy a legtobb kulturdlis honlap a technologiai
kovetelmények nagy részének megfelelSen clérhetd, tdhbnyire dtlathatdk, de leg-
inkabb a Magyar Elektronikus Konyvidr és a Neumann-haz honlapja tekinthetd
tfelhaszndlokozpontinak, amely szempontra egyre tébb figyelmet kell szentelnie
minden mindségi kulturilis honlap tulajdonosdnak.

Azelemzések 2005, mdrciusi pillanatfelvételek, hiszen a honlapokat folyamato-
san fejlesztik, feltehetd, hogy egy év milvaegészen mds eredményeket kapnank. A
felméréshez hasznalt cllendrzélistdk és on-line eszkdzok barki szamara elérhetdek.
gy ezidton biztatunk minden intézményt honlapja mindségének ellendrzésére.

1. Atlathatésig, attekinthetdség

A honlapokkal szemben tdmasztott egyik legalapvetdbb kdvetelmény, hogy a
felhasznalok szamdra kénnyen attekinthetSek legyenek, vagyis a honlapol cgyér-
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telmden lehessen azonositani az oldal nevének €s a kiildetésnyilatkozatdnak meg-
felel6 megjelenitésével. A honlap neve és a kiildetése egyértelmden kell, hogy
utaljon az oldal mikodésének céljara, amely alapjan a felhasznald egyértelmien
meg tudja taldlni a szdmdra sziikséges informéciokat. A felhaszndlonak a lehetd
leghamarabb, navigdlds nélkiil fel kell ismernie, milyen jellegd honlapon jdr, mi
a neve és ki a fenntart6ja. A kiildetésnyilatkozat legfeljebb S0 karakterbdl alljon,
tartalmazza a weboldal targyét, az oldal legfontosabb tartalmat, a fenntartdsért
felelds szervezetet, valamint a célk6zonséget, ha az meghatdrozhatd. Ezt célszerd
a lehetd legtobb nyelven megfogalmazni. A Flash animdcid lassitja az informa-
ci6hoz val6 hozzdjutast, igy célszerd a belépést e nélkiil is biztositani ,,az animdcio
atugrdsa” gombbal.

Hazai honlapok:

Minden vizsgalt oldal neve megjelenik mind a bongészében, mind a nyitdol-
dalon. A Miskolci Egyetemi Konyvtar és a Heves Megyei Levéltar honlapjai nem
rendelkeznek kiildetésnyilatkozattal. Egyediil a Neumann-hdz kiildetésnyilatko-
zata jelenik meg a nyitéoldalon, tobb nyelvi, €s konny( a nyelvek kozotti valtds.
A MEK ¢és a Hung-art rendelkezik kiildetésnyilatkozattal, de egyik sem a nyito-
oldalon taldlhaté. A fenntarté szervezet neve valamennyi esetben jol lathato. A
,.splash screen” animdcidt egyik honlapon sem alkalmazzak.

2. Hatékonysag

Egy honlap hatékonysdga azt jelenti, hogy az informdciok a felhaszndlo szamara
atartalomnak megfelelden vilogatottak, érvényesek, valamint megjelenitésiik szin-
vonalas legyen. A digitdlis tartalom osszedllitdsdt a felhaszndléi igények szerintkell
alakitani. Olyan dokumentumokat érdemes digitalizalni, amelyek hosszitdvi meg-
Grzését dllagromlds nélkiil kivanjuk biztositani. A kulturdlis honlapok az oktatds ¢s
kutatds forrdsai lehetnek, igy dontd jelentGségi a hiteles informdciok kozvetitése.
Gyakran sziikség lehet hdttérinformaciokra, amelyek a felhaszndldkat tdjékoztatjak
a dokumentum eredetérdl, torténetérdl. Ehhez érdemes egy elfogadott metaadat-
szabvdnyt védlasztani, példdul a Dublin Core-t. Amennyiben Ichetséges, a cimkéket
és akiegészitd informdciokat érdemes tobb nyelven is feltiintetni. A honlap stilusa-
nak kialakitdsababeletartozik aszinvélasztds, a képek megjelenitése és a navigdcio.
A képeket mindig a legcélszeribb felbontdsban kell bemutatni, a nagyobb méretd
képekrdl érdemes miniatidr véltozatot késziteni. A képeket megfeleld cimkékkel
kell elldtni. A honlapon valé tdjékozddds a hatékonysédg fontos osszetevdje. A fel-
haszndlénak mindig tudnia kell, hol jdr a honlap tébbi részeihez viszonyitva, és
biztositani kell, hogy kénnyen eljusson az dltala keresett informéaciékhoz. Az olda-
lon beliili kereséshez megfeleld keresdeszkozt kell nyijtani.

Hazai honlapok:

A Magyar Elektronikus Konyvtar €s a Neumann-haz a tartalom elrendezésében
és felépitésében figyelembe vette a felhaszndloi igényeket. A kiegészitd informa-
ciok hitelesek, szakértdk altal feliilvizsgaltak, noha ezek csak magyarul jelennck
meg. A hyperlinkek megfeleléen mikodnek, nagy felbontdsi és miniatir képek
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egyardnt a megfeleld helyen szerepelnek. A honlapok barmikor elérhetGek. vi-
szont egyediil csak a Neumann-hdz rendelkezik honlaptérképpel. Utvonalmutaté
csak a Heves Megyei Levéltdr honlapjdn talalhatd, a Neumann-hdz ennck kiala-
kitdsdl a jovdben tervezi. A Hung-att honlapjdn a kiegészit6 informacidkhoz nem
haszndltdk a nemzetkdzi metaadat-szabvdnyokat. A Heves Megyci Levéltar és a
Miskolei Egyetemi Konyvtdr, Mizeum és Levéltdr honlapjanak kialakitasaba a
felhaszndlokat nem vontdk be, a kiegészitS informdcick egynyelviek, és az oldal
nem mindig érheté el.

3. Karbantartottsag

A karbantartas a kulturdlis honlap esetében az jelenti, hogy a megjclenitett
informacidk frissitése a szolgaitalds minSségél javitja. Ezért az oldal tartalmit
rendszeresen felll] kell vizsgalni, hogy tartalma aktudlis és relevdns-e. Ezck cls6-
sorban ncm a statikus, hanem az 1débeliséghez k6t6dS informéacidkra vonatkoz-
nak, példaul a projektbeszdmoldkra vagy a virtudlis iddszaki kidllitdsokra. A fel-
haszndldi igényeknek megfelelGen érdemes 1donként arculatvaltast is végrehajta-
ni, ennek sordn a formai és tartalmu szempontokat 6ssze kell egyeztetni. A
karbantartdsnak vannak konkrét technoldgiai jellegd kdvelclményei 1s, példdul az.
oldalrél folyamatosan biztonsdgi mentéseket (back up) kell késziteni, amelyekrdl
a szolgéltatdsi politika szerint kell donteni,

Hazai honlapok:

A Magyar Elektronikus Konyvtdr és a Neumann-hdz honlapjai az ellendr-
z6listdk alapydn karbantartottnak tekinthetSek. A Neumann-hdz az elmilt hetek-
ben mutatta be a megijitott honlapjat, viszont a MEK oldaldn az elmdlit félévben
nem tortént arculatvdltds, és nem is tervezik a kozeljovében. Ugyanez vonatkozik
a Hung-artra is. A Miskolci Egyetem honlapja az elmult félévben djult meg, a
Heves Megyei Levéltdr mdr tervezi az arculatvdltdst. Tobb honlap wlajdonosa
éppen a folyamatban lévé valtozdsok miatt utasitotta el a felmérésben vald rész-
vételt, igy elmondhaté, hogy a honlapok [cjlesztése t6bb intézménynél 1dSszerd
probléma.

4. Elérhetdség, hozzaférhetioség

A mindségi kulturdlis honlapnak minden felhaszndlé szdmadra hozzéatérhetének
kell lennie, fiiggetleniil képességeits! és technoldgiai eszkdzeinek muiszaki szin-
vonaldtdl. Az elérhetdség elve azt jelenti, hogy a kulturdlis honlapok minden
felhaszndld szamara hozzaférhetSek legyenek. A hangsily it a minden szén van,
vagyis azokra a fclhaszndldkra is gondolni kell, akik vakok vagy gyengénlatok,
siketek vagy halldsproblémdik vannak, akik ideg- vagy kéziigyesség-probi¢mak-
kal kiizdenek, akik olvasési (pl. dyslexia) vagy tanuldsi nehézségekkel kiiszkad-
nek. A nchézséget az okozza, hogy a fejlett webes technoldgidk képeket, ikonokat,
formakat és szineket haszndlnak, hogy a kdzonség szamdra vonzova és érdekessé
tegyék a honlapot. Sajnos, ez a vizudlis kultdra megneheziti az oldal clérését a
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gyengénldtok szamara. Ma mdr azonban léteznek olyan megolddsok, amelyek
azoknak a felhaszndloknak segitenek, akiknek a hagyomdnyos keresG—egér—bil-
lentylzet haszndlata nehézséget okoz. Ilyenek a Braille-képernydk és billentyd-
zetek, illetve olyan szoftverek, amelyek ,felolvassdk™ a honlapok tartalmat. A
mindségi kulturdlis honlapok szerkesztSinek az a dolga, hogy megkonnyitsék
ezeknek a kiegészitd technolégidknak a hasznédlatat. A honlapoknak meg kell
felelniiik az elérhetdséget szem el6tt tartd legjobb nemzetkozi gyakorlatnak és
szabvanyoknak. Ezek koziil a legelterjedtebb a W3C Web Access Initiative (WAI)
(http://twww.w3.org/WAI/). Ezen érthetjiik azt a fokot, amely megmutatja az egyes
képi felhasznaldi feliiletekhez (mint pl. képek, gombok, ikonok) rendelt szoveges
megfeleltetésck ardnyat. Ez akar testet 6lthet az oldal parhuzamos ,.csak szoveges”™
verzidjaban, vagy megvaldsulhat egy gondosan megtervezett és alkalmazott kettds
céld honlapon. Léteznek olyan eszk6zok, amelyek automatikusan elvégzik a meg-
felelgségi vizsgdlatot. Az elérhetdséget vizsgdlo eszkozok listdja elérhetd a www.
w3.org/WAI/ER/existingtools.html_cimen. A példdk kozétt emlithetd a Bobby ¢s
a Watchfire Corporation. Egy egylapos teszt eszkdz megtaldlhato a hrp://bobby.
watchfire.com/bobby/html/en/index.jsp cimen is. Az elérhetdség technikai meg-
valdsitdsa azt jelenti, hogy a honlap egyidejileg tobbféle technologidt tdimogat.
Kiilonféle bongészéprogramot (nemcsak az Internet Explorert, hanem Mozilla-
alapu keresGket, a Netscapet, Operat) tdmogat, valamint a kézi és mobil platfor-
mokat is tekintetbe veszi. A honlapot azok szdmadra is elérhetvé kell tenni, akik-
nek lassi (modemes) hozzdférésiik (pl. 56 kbps) van. Ennek az olyan kulturdlis
tartalma bemutaték modjdra és mindségére nézve van jelentésége, amelyek tipi-
kusan multimédias elemeket vagy aranytalanul sok, esetleg nagy méretd képet
tartalmaznak.

Hazai honlapok:

A vizsgdlt honlapok sajat bevallasuk szerint mind megfelelnek a W3C WAI eld-
irasainak, az ezcknek valé megfelelést a kovetkezs URL-en taldlhaté ikonok jelzik:
hup:/www.w3.org/WAI/WCAG I-Conformance.html.en#level-A. A 1épcsGs vagy
kaszkadolt stiluslapok 1-es, illetve 2-es ajanldsdnak valé megfelelésre utal a Heves
Megyei Levéltar honlapjin megjelend ellendrzéstigazold ikon, amelynck megjele-
nitése minden honlap szamdra mindségi igazoldst jelent. A fenti honlapok nem
haszndlnak gydrtdi technoldgidkat, sem pluginokat. A felhaszndlok lassu internet-
kapcsolata egyediil a Heves megyei honlapon jelent akaddlyt. Mindegyik honlap
tobbféle bongészd platformot timogat.

5. Felhasznalokozpontisag

A felhaszndlokozpontisdg azt jelenti, hogy a honlap tizemeltetéséért felelds in-
tézmény figyelembe veszi a célkdzonség igényeit, biztositja, hogy a honlap min-
denki szdmdra kénnyen kezelhetd legyen. A felhaszndloi igények kielégitése ki-
emelt jelentséget kapott a MINERV A projektben, amely a dublini konferencidja-
nak kdzponti témdja volt és amelynek szlogenje ,,A felhasznéaldkat szolgdljuk™ volt.
Ehhez elGszor is meg kell hatdrozni a honlap célkozonségét. Fontos tisztdzni, kik
azok, akik szdmadra szolgaltatunk, mert ez nagymértékben befolydsolja az oldallal
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szemben tdmasztott elvardsokat. A honlap tartalmdt gy kell 6sszedllitani, hogy
tartalmazzon minden olyan hasznos informdcidt, amelyre a felhaszndldknak sziik-
sége lehet. Az informdcidkat gy kell elrendezni, hogy a felhasznalok konnyen tud-
janak az oldalon tdjékozaddni. A kereskedelembdl vett marketing szemlélet szerint a
felhaszndldkkal intenziv kapcsolatot kell fenntartani, hogy lehetdségiik legyen vé-
leményiiket az oldallal kapcsolatban kinyilvanitani. A legcélszertbb, ha a célko-
zOnség egy reprezentativ csoportjdt kezdettSl fogva bevonjuk a tervezésbe. A skdla
sz€les lehet, az iskolds gyerekektdl az egér hasznalatdval kiizd6 felndtiekig, akik a
tervezés kiilonboz6 fazisaiban véleményt alkothatnak a késziilé honlaprol.
Amennyiben egy intézmény elmulasztotta a felhaszndlék bevondsat, lehetGséget
kell teremtenie a visszacsatoldsra az e célt szolgdlé e-mail cim vagy on-line kérddiv
segitségével. Ezen kiviil kérdéivekkel, interjikkal lehet tesztelni a kozonség véle-
mény€t az elérhetdséggel, anavigdcidval és a megjelenitéssel kapcsolatban. Ezek a
modszerek arculatvaltasok el6tt, illetve utdn is alkalmazhatoak. Tovabba lehetdsé-
getkell biztositani, hogy a felhasznalok is hozzdjarulhassanak az oldal tartalmahoz,
példdul egy adott mitargyhoz valé viszonyukrdl.

Hazai honlapok:

A felmérésben szerepld honlapok koziil a MEK és a Neumann-hdz kiemelkedd
eredményt ért el a felhasznalokozpontisag terén. Mindkét honlap rendelkezik agy-
nevezett akaddlymentes feliilettel, amely a fogyatékos felhasznalokat segiti az in-
formdcidkeresésben. Tovabbd lehetdvé teszik a felhaszndloknak, hogy sajdt tartal-
maikkal hozzdjaruljanak az oldalakhoz. A felhasznalok véleménytirhatnak az adott
dokumentumrdl, illetve elkiildhetik ismerdseiknek a boritét képeslapként. A t6bbi
hdrom honlap tervezésébdl kihagytdk a felhasznaldkat, viszont lehetSséget biztosi-
tanak a véleményalkotasra, legtobb esetben egy megadott e-mail cim segitségével.

6. Interaktivitas

Egy honlap akkor interaktiv, ha lehetdséget ad a felhaszndloknak a kapcsolat-
teremtésre €s megfeleld vdlaszokat ad a kérdéseikre. Ezt eldsegithetjiik a kérdezés
és a vitdk batoritasaval a felhasznalokkal, illetve a felhasznalok kozott. A felhasz-
ndlékkal t6rténd kommunikdcio akkor idedlis, ha ny{lt férumon zajlik, amelybe
a kozonség mds tagjai is beleszolhatnak. Azzal, hogy a felhasznaldk sajat tartal-
maikkal jarulhatnak hozzd az oldal tartalmédhoz, hogy kérdéseket tehetnek fel €s
véleményt cserélhetnek, a honlap vonzébbd valik szdmukra. Optimalis esetben
valakit ki lehet jel6lni a munkatdrsak koziil, akinek elegendd idét é€s megfeleld
forrast tudunk adni, hogy a kérdésekre vilaszt adjon, és lizemeltesse a férumot.
A kijeldlt munkatdrsnak pedig kapcsolatban kell lennie kulturdlis szakértSkkel.
akik segitséget nytjtanak nekik a szakmai kérdések megvdlaszoldsdhoz.

Hazai honlapok:

Interaktivnak tekinthet6 oldal a MEK-€ és a Neumann-hdzé, ezek lehetGséget
biztositanak a felhasznaléi vélemények nyilt megvitatdsdara. A tobbi honlap nem
rendelkezik felhaszndl6i forummal. Kérdések felvetésére azonban mindegyik hon-
lap teremt lehetdséget. Egyediil a Heves Megyei Levéltar esetében nincs kijelolt
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vélaszadd, de a szakemberekkel torténd kommunikdciét megoldjdk. A valaszaddsra
vonatkozd szolgdltatasi irdnyelvekkel csak a Neumann-haz és a MEK rendelkezik.

7. Toébbnyelviiség

Minél nagyobb kozdnséget szolgal egy honlap, anndl nagyobb ériéket képvisel.
ezért IehetSleg minél t6bb nyclvre célszend leforditani az oldal tartalmat. A fizikai
hatirok nélkiili webtérben a nyelv az elérés korldija lehet. Ez kiilongsen igaz az
eurdpai kulwurdlis honlapokra. hiszen az Eurépai Unidnak jelenleg hidsz hivatalos
nyelve van, de felmérések szerint mintegy 150 beszélt nyelvet tartanak nyilvin a
kisebbségek és bevdndorlok nyelveivel egyiitt. Célszerd legaldbb az alapszolgil-
tatasokat leforditani azok szdamdra, akik nem beszélik a honlap eredeti nyelvét.
Idealis esetben az intézmény minden unids tagailam hivatalos nyelvén is kozli a
honlap tartalmat. Ajanlatos fontoldra venni a jelnyelvek tdmogaldsdt is. A (Obb-
nyelviiséget a honlap készitésénck a legkordbbi szakaszdban kell meglervezni. és
mar a technikai kivitelezés sordn szamitasba kell venni. Ugyelni kell a forras(d@jlok
hatékony haszndlatdra és a felhasznaldi interfészben eléforduld széveges clemek
kiilon kezelésére. Ezl az elvel alkalmazni kell olyan cgymdsba dgyazott objekiu-
mokra is, mint a Flash movies, hiromdimenzids s egych alkalmazadsokndl is.
Biztositani kell azt is, hogy a fontos informacidknal a nyelvek kozti viltds bizio-
sitva legyen. A legjobb, ha ezt bdrmely oldalon megtehetik a felhaszndlék anélkiil.
hogy vissza kellene menniiik a nyitdlapra.

Hazal hornlapok:

A vizsgdlt honlapok mindegyikéré! elmondhatd, hogy kizdrdlag angol nyelvd
forditdssal rendelkezik, Jelnyelven egyik honlapon sem taldlhatd informacio. A
honlap szerkezele és a felhasznaldi feliilet a Neumann-hdz, a Miskolet Egyclem ¢s
a Hung-art esetén fiiggetlen a nyelvisl. Egyik honlapon sem végeznek tobbhnyelvi-
ségre vonatkozo vizsgdlatokat, erre vonatkozd irdnyelvekkel csak a MEK honlapja
rendelkezik.

8. Atjarhatésag

Egy honlap akkor tekinthetd dtjdrhaténak, ha a kulwrdlis hilozatokon beliil
Ichetdve 1eszi a felhaszndléknak, hogy kiénnyen meglaldljak az igényiiknek meg-
feleld informacidkat és szolgahatdsokat. Ha a honlap szabvanyos technoldgidkkal.
adatmodeliekkel és feliiletekkel készii), akkor ez eldsegiti az atjarhadsigot ¢s a
kapcsolatot mas kulturdlis honlapokkal és portdlokkal. A szabvinyok az aldbbi
terliletekre vonatkozhatnak: metaadatok, webes technolédgiak és az osztott keresés.
Az alkalmazni kivadnt szabvdnyok kivdlasztdsdra mdr a tervezésnél érdemes gon-
dolni. A mésodik fontos terlilet a lathatésag, telfedezhetSség. A honlapot dgy kell
megalkotni, hogy mind a keresémotorok, mind a felhaszndldk megtaldljak, és
egyértelmy legyen szdmukra, hogy mirdl szol, mit tartalmaz és milyen szolgdla-
tdsokat képes nyijtani. A honlapok kozti atjdrhatésdg elsésorban attdl fiigg. hogy
a honlapok a szemantikailag hasonlé tételckhez és fogalmakhoz hasonld adatmo-
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delleket és metaadat-készleteket haszndljanak. Erre sok olyan szabvany van, ame-
lyet figyelembe kell venni a honlap &s a honlap alapjat képzé adatbazis, illetve
adatmodcll Iétrehozdsakor. Bévebb informacidt errdl a Minerva rechnikai iitmu-
taré (Minerva Technical Guidelines) cimid dokumentumban taldihatunk, ez letilt-
hetd a projekt hivatalos honlapjdrél PDF formdtumban (hap:/Avww.minervaeurope.
org/publicationsftechnicalguidelines.htm). Az dtjarhaidsdgot nagymértékben meg-
konnyili, ha a honlap létrehozdsa sordn a webes technoldégidk beldthaté halmazdt
haszndljuk. A gyartéspecifikus kiterjesztéseket a szabvanyos webes technolégia-
kat (XHTML, HTML, Javascript) keriilni kell. Minden olyan honlap funkcio,
amely tovdbbi technoldgia letdltését és installdldsdt igényeli (pl. plugin} keriilen-
d6. Ha a honlap az dtjarhatosdgot prioritdsként kezeli, akkor ajanlout az oldal
tartalmardl metaadat rekord formdjdban informacidt adni, amely .learathat¢™
(harvestable) lesz. Ez altaldban azt jelenti, hogy gondoskodni kell az OAI meta-
adat protokoll tamogatasaré! (OAI-PMH protokoll). Ez vonatkozik a gyGjteményi
szintd, valamint a tétel szintd metaadatokra is. A honlapot ugy tudjuk lithatovd
tenni, hogy inkdbb a honlap jellegét és egészét irjuk le, mint az adatbdzisait. Erre
az RSLP gydjteményszintii metaadat-készlet a leginkdbb alkalmas. A Dublin Core
¢s az RSLP metaadatok a honlap META cimkéiben szercpelhetnek. Az osztott
keresés arra ad lehetdséget, hogy a honlapon tivolrdl is Iehessen informacidkat
keresni. Ez vonatkozik mind a honlapon beliili, mind a honlapon keresztiil elérhetd
adatbédzisokban és katalégusokban vald keresésre. A honlapon torlénd keresést
megkOnnyitik a lapok tetején alkalmazott fejlécekben (page headerekben) haszndlt
melaadat-cimkék. Ezentdl Iétezhet egy olyan dokumentdlt feliilette] rendelkezd
honlapkeresé eszkoz, amely tavolrdl is meghivhaté. A honlapon taldlhaté katalé-
gusok &s adatbdzisokban vald keresés megoldhat6 egy Z239.50 szerverrel, vagy
egy SRW/SRU webes feliilet alkalmazasaval.

Hazai honlapok:

A hazai honlapok koziil csak a MEK és a Neumann-haz hasznal nemzetkdzi
metaadat-szabvanyt, a Dublin Core-t, illetve OAI-PMH protokollt. amelyek az
atjarhatdsagot leginkabb elSsegitik, Osztott keresésre alkalmas Z39.50-es szcrver-
rel csak a MEK honlap rendelkezik. Lathatdsdgi profillal és az ehhez sziikséges
RSLP szabvannyal szintén csak a MEK honlapja rendetkezik, ami azt jelenti, hogy
a keresémotorok (pl.: Google, Yahoo!) nagy valdszindséggel megtaldljik rekord-
jaikat.

9. Jogkovetés

Egy honlap akkor tekinthet§ jogkdvetSnek, ha figyelembe veszi a szellemi
tulajdonjoggal és az adatvédelemmel kapesolatos rendelkezéseket, és vildgosan
kozli a honlap és annak tartalmdra vonatkozo feltételeket. A kulturalis honlapok
dltaldban nagy mennyiségd, nagy értékd tartalmakat publikdlnak az interneten,
igy nagy az esélye annak, hogy ezeket kereskedelmi célra, vagy jogtalanul fel-
hasznaljak. A kulturdlis anyag csdbité vonzercje azt vonja maga utdn, hogy a
jogkovetés €s a jogvédelem kitlintetett helyen kell, hogy szerepeljen minden kul-
turdlis honlap napirendjén. Ez vonatkozik a honlapon megjelend barmilyen tarta-
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lom tulajdonosanak, a honlap tulajdonosainak, valamit a felhasznaidk személyi-
ségi jogainak védelmére. Eldfordulhat, hogy egy kortars vagy kozelmuiliban el-
hunyt koltd verseit vagy festd miveit akarjuk 2 honlapon megjeleniteni. Ehhez a
szerzdvel, illetve jogutédjaival tisztdzni kell a feltételeket. Képek esetén megol-
ddst jelenthet, ha kiscbb felbontdsd vagy elektronikus vizjellel eltdtott viltozatokat
szolgdltatunk. A honlap tulajdonesdnak jogait dgy tudjuk védeni, ha megtiltjuk
az. adatbdzis nagybani mdsoldsdt. Ha a felhasznal6 a személyes adatait (pl. név,
cim} kozli, akkor ezeket az adatokat az adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban
6vni kell. Ugyelni kell arra, hogy nemkivéanatos cookic-k. vagy mds kémprogra-
mok (spyware) ne keriiljenek a felhaszndlé gépébe. A felhaszndld feleslegessé
vilt adatait ne tartsdk meg a kulturdlis honlapokon,

Huzai honlapok:

A vizsgalt honlapok koziil a Neumann-haz és a MEK honlapjai tekinthetSek
teljes mért€kben jogkovetdnek, hiszen védik a tartalmak tulajdonosainak szerzdi,
valamint sajat €s felhasznaloik jogait. A honlapok, amennyiben erre sziikség van,
Jogvédd céllal korldtozzak a megjelenitett tartaimak mindségét. Digitdlis vizjele-
ket azonban egyik honlapon sem haszndlnak. Kémprogramok &s cookie hasznalata
szintén nem fordull eld.

10. Hosszi tava megdrzés

A kulturdlis honlap tartés megdrzése bizonyos stratégidk és szabvinyok kive-
tésével wriénik. A kiilonféle technolégidk gyors fejlédésér és a kulturalis értékek
idotdllosagat kell 6sszeegyezietni, ezért a megdrzésre kiilon stratégiakat kell ki-
dolgozni. A képek, multimédids megjelenitések, digitdlis sz8vegek sokkal tovabb
megdrzik mayd az értékiiket, mint maga a honlap, amelyen megjelennek. A hosszi
tavi megdrzésre vonatkozd stratégidnak azon kell alapulnia, hogy a j6vdben 1s
igény lesz a digitdlis dokumentumokra. Néhany ma meglévd technoldgiat tovibb-
ra 1s tdmogatni fognak, feltehetden azokat, amelyek jelenicg a legelterjedicbbek
és szabvanyosak. Ezért célszerd szabvinyos technolégidkal alkalmazni.

Erdemes a révid tdvi megdrzés stratégidit is kidolgozni olyan esetckre, ha bir-
milyen nem vart esemény, példdul technikai sziinet vagy katasztréfa toriénne. A
megdrzésnek a legegyszeriibb formadi a periodikus mentésre hasznalt CD-k, DVD-
k, vagy DLT-szalagok, de hasznos lehel egy tavoli szerveren tdrolni az adatokat. Az
adatok dtmentésére az adathordozok elavuldsa elsit kell gondolni.

Hazai honlapok:

A felméréshen szerepld honlapok mindegyike rendelkezik rovid €s hosszad tdva
megdrzési stratégidval, és rendszeresen végeznek biztonsdgi mentéscket. Kataszt-
réfa esetére helyredllitdsi tervvel nem rendelkezik a Hung-art és a Miskolci Egye-
tem honlapja. Az elavult adathordozok cseréjét a Hung-art, a Miskolci Egyetemn
és a MEK 1is fontoldra vette, de erre vonatkozd terv vagy konkrét levékenység
schol sem folyik.

DLT-szalagra torténd periodikus mentések csak a Neumann-hdzban és a Heves
Megyci Levéltarban folynak.
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Osszegzés

Osszességében elmondhatd, hogy a hazai honfapok fenntartéi térekednek a
t6kéletességre, igy fejlesztéseik folyamatosak. Orommel tapasztaltuk, hogy a fej-
leszt6k kozti egészséges versengésre is van példa. A kulturdlis honlapoknak a
Jov6ben nagyobb hangsualyt kell fektetnilik kozénségiik 12ényeinek minél tartal-
masabb és szinvonalasabb kielégitésére. Kiilonos figyelmet kell forditani a hatra-
nyos helyzetd felhaszndldkra, akik képességeik vagy technikai lehetdségeik miatt
nehézségekkel kiiszkddnek az informdcidhoz valé hozzaférésben. Gondolni kell
az atjarhatésag lehetévé tételére a nemzetkozi szabvanyok hasznalatdval, hiszen
a digitdlis gy(jteményeknek a falak nélkiiliség nyujt dj perspektivit.

Szaldki Gabriella

Referatum, tomdritvény.
Tudjuk-e, mi a kalénbség kézottik?

A hagyomdnyos dokumentumhelyettesitSk (szurrogdtumok) rendszerében kii-
16nleges helyet foglalnak el a szoveges feldolgozasok, mindenekeldtt a referatu-
mok €s a tdmoritvények. Ezek ugyanis 1ényegileg ugyanazzal a szemantikai kész-
lettel rendelkeznek, mint a reprezentdlandé szovegek. Horvith Tibor és Siithed
Péter emellett kiemelik, hogy 1étrehozdsuk sordn donté mértékben a széveg tu-
lajdonsagaihoz kell igazodni és csak sokkal kisebb mértékben valamely dltaldnos
szabdlyrendszerhez.!

A referdtum mifajardl elég sokat tudunk?, ami viszont tdvolrdl sem igaz a
tomoritvény tekintetében. A tdmdoritvény miitaji jellemzéi nincsenek kellGen ki-
dolgozva.

Terminoldgiat segitségért nem tudunk idegen nyelvd forrdsokhoz fordulni. A
10moritvény taldn legjobb angol nyelvld megnevezése exrended abstract, ami utal
a tomoritvény €s a referdtum rokonsdgara.

A tomoritvényt és referdtumot a Konyvrdrosok kézikinyve egy kategoriakant
targyalja, kifejtve, hogy a ,referadtum vagy tdmoritvény roviden és vildgosan adja
vissza a dokumentumn tartalmat. Informativ, nem interpretal, és nem értékel (ki-
véve, ha ez kiilon meghatarozott célja). Az eredeti dokumentum ismerete nélkiil
is értheté. Nem kell az ercdeti minden részletét visszaadnia, megengedett bizonyos
részek kivdlasztdsa, mdsok elhagydsa. Lehet8ség szerint az credeti szoveg termi-
nolégidjdt haszndlja, de sziikség esetén magyardzhatja is.”* A gyakorlatban sem
tesznek éles kiilonbséget a két miifaj kozott.

Mindazonaltal leszdrhetck a tomdritvény egyedi vonasai. fgy példaul terjedel-
me nagyobb, mint a referdtumé, A témoritvény esetében nem szoktdk haszndlni
a referdtumokndl szokdsos indikativ, informativ és vegyes tipusba torténd beso-
roldst. Ugyanakkor az informativ referaitumhoz 4ll kdzel. Nem tartalmaz ugyanis
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az eredeti (ebben az esetben a tomoritett) dokumentumra vald hivatkozdst, Az
ityen jeilegd hivatkozasok taldthaték ugyanis az indikativ referdtumokban. Tar-
talmuk legtdbbszdr a kovetkezd: A (referdlt) dokumentum...” A dokumen-
m(ban)...” és igy tovdbb.

A tdmoritvény funkcidja alapvetden az, hogy hasznalatdval ne kelljen elolvasni
az. ercdetl (t0morftett) szoveget.

A tartalmi feltards miifajai koziil a tdméorités a1l a legkdzelebb a forditashoz.

A tomoritvény €s a fordftas kozotti legszorosabb rokonsdgot a kozvetités in-
terlingvdlis természetében taldljuk meg. A tdmoritvény gyakorlatlag minden cset-
ben forrasnyelvi szoveg dtalakitdsa célnyelvd szoveggé, mig a referdtum esetében
a kbzvetités gyakran egy nyelven beliil, intralingvélis formdaban 1orténik. Mindez
azért is van igy, mert a referdtum fogalma egy mufajcsoportot fed le. mig a t6-
mdoritvény egyetlen mufajt.

A dmdritvények készitése azonban nem ekvivalens, hanem heterovalens nycl-
vi kdzvetités. Arrdl van szé, hogy a forditdsoktd! dhralaban elvdrjuk, hogy a cél-
nyelvi széveg a forrdsnyelvi szovegnek tartalmi és stilisztikai szemponthol meg-
feleljen. A tomdritvények esetében a tartalom szintjén nincsen ekvivalencia. Az
eredeti szoveg tartalma nem teljes egészében keriil at a tomoritvénybe, azaz w-
datosan ¢és eldre tervezett informadcidveszteség kovetkezik be.

Megvan viszont a stilisztikai ckvivalencia. Abban az értclemben legalabbis,
hogy annak mértéke a referdtumkészitésnél nagyobb.

A dmoritvény és referdtum tartalmi szinten fiigg a referdlt szovegtdl, a refe-
ratum filggdsége viszont nem vonatkozik a tartalom kivdlasztdsdra, silyozdsdra
és sorrendbe dllitdsdra. Bizonyos informdcidkat nem isméiclhetiink a relerdtum-
ban akkor sem, ha azok a referalt sz6vegben ismétlddnek. A tomoritvény ugyan-
akkor legaldbbis a tomdritett szovegben taldlhatd kifejiési sorrendel megtartja,

A szdveg objektivitisa szempontjdbol a tméritvény kdzelebb all a forditashoz,
hiszen a referdtuméndl nagyobb terjedelme folytdn a kihagyds, bizonyos informa-
cifk toriése kiscbb ménékd benne.

A torlés természetesen a tomorités sordn sem mechanikusan tdrténik, és nem
azonos mértékd a tomoritett szoveg kiilonbozd részein. Eldforduthat. hogy akdr
egész bekezddscket torfiink, mig mds bekezdések teljes egésziikben bekeriilnek a
tomoritvénybe.

Kérdés persze, hogy milyen mértékben felelhetiink meg az objektivitds kove-
ielményénck.

A referdlds €s a WOmorités sordn alkalmazoll Wmor{tési mivelet annyiban nem
objektiv, amennyiben a felhaszndldi igényeket alapul véve vélogatunk. A viloga-
tds és atartalom megjelenitése fligg a referald, tWmoritd személyétdl, mindenkori
eldismereteitSl. Ebben az értelemben az objektivitds csak viszonylagos.

Amiben viszont van jelentds killonbség a referdtum €s a tdmoritvény kozot,
az a szovegben kifejezett kritika, értékelés. A kritikai észrevételek tartalmazo
referdtumok 1étjogosultsdgdt ugyan vitathatjuk, sGt alkalmazasukat célszerd s kor-
litozni. Mindazondltal kritikai referdtumokat kozolnek a folydiratok, adatbdzisok.

A omoritvényekben a dolog természeténél fogva nincsenek kritikus, birdld
megjegyzések. Rijuk messzemenden igaz, hogy nem tartalmazhatnak tobb 4j in-
formdciot, inint amennyit az credeti szoveg tartalmazott. A ,.hozzdadott” kritika
ugyanis olyasmi, amit nem taldthatunk meg az eredetiben.
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Ha elfogadjuk, hogy a referdlas folyamatdban az objektivitds gy érvényesiil,
hogy acimzett semlegesiil és mintegy a referdtumba zérva jelenik meg, a neki szdlé
iizenet pedig az eredeti szévegben bezdrva marad, akkor a tomoritvény esetében ez
a bezartsdg sokkal kiscbb. Persze tovibbra is igaz, hogy a kommunikacié nem a
szubjektum-cimzett viszonyiban zajlik, hanem a szubjektum-tirgy vonatkozasd-
ban valosul meg. A tartalom reprezentacidjanak meghatdrozdja maga az elsédleges
szoveg lesz, nem pedig annak cimzettje. Kétségtelen az is, hogy a kommunikécios
helyzet olyan, amelyben a szubjektum anonim kommunikatorrd vélik.

Ugy latszik azonban, hogy a toméritvények készitése kdzelebb dll ahhoz a
kommunikdcids helyzethez, amelyet az elsSdleges szivegek frdsa, vagy akdr a
forditds soran megszoktunk.
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