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A multikultara terei
a Fovarosi Szabd Ervin Kényvtar kdzpontjaban

Mi, az czekben az években szdzéves! Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar dolgozéi
méltan lchetiink biiszkék konyvtarunk tdvolabbi és kozelebbi multjdra egyardnt,
Elgbbire mint nagynevii elédeink dltal megalapozoit tudomanyos és altalanos igé-
ny(f kozgydjteményre, amely tdrsadalmi valtozdsokat, forradalmakat. hdbornikat,
ellentétes tarsadalmi rendszereket tilélg, a fvirosi lakossdgot mindvégig szolga-
16, Budapest kulturilis életét, mivelddését alapvetden befolydsold intézményrend-
szerre: utobbira mint a magyar konyvtartorténet legiijabb (siker)fejezeteként em-
legetett, legjobb hagyomdnyainkat 6rz6, a XXI. szdzad mivelddési, tudomdnyos.
tanuldsi, szérakozdsi igényeil teljes tdrsadalmi spektrumban kielégild komplex
konyvtdri fejlesztésre. A Kozponti Konyvtdr feldjitdsa, bSvitése utan az elmailt
hat évben dtalakult intézményi struktira, valamint szakmai koncepcid valés tar-
sadalmi sziikségletre adott hatékony valaszt: ,,modern”™ szolgaltatd kdny vearra vale
gy, hogy kdzben megdrizte a hagyomdnyos kényvtdr kultlirakozvetitd funkcioit.
Mindségi és mennyiségi oldalrdl is ldtvanyos dtalakuldsnak lehetiink tandi: eddig
soha nem ldtott szdmd beiratkozott, illetve regisztrdlt olvasé jelent meg a Kozponti
Konyvtarban. Folyamatos, sorokban kigy6z6 olvaséi rohamokat szolgdlunk ki.
Magyarorszdgi vonatkozdsban egyediildllé a kb. 70 ezer regisztralt haszndlo. A
napt adatok magukért beszélnek: dtlagosan 3-4 ezer olvasé ldtogatja az intéz-
ményt. Eves forgalmi kumuldciéban 1 193 338 érdckldd 1épett a konyvtar terii-
letére 2004-ben. Az elmiilt hat évben dinamikusan novekedett konyvtdrunk min-
den mutatéja: a 2000-ben regisztrdlt 15 077 olvasészam 2004-rc 71 703-ra emel-
kedett, a kolesonzott dokumentumok szdma [43 525 cgységrdl 1 265 922 egységre
noLt ugyanchben az idészakban. Tehat jogos a tobb évre elnyiild linnepléssorozat.
amellyel nemcsak a mill eredményeir§l emlékeziink meg, hanem a jovébe mutatd.
nagy ivid kényviarfejlesztési koncepcid is kiformaladik. Nézziink tehdt az impo-
nalo konyvtirhasznalat mutatok mogé, bemutatva azt a metamortézist, amely eg
iy tirsadalmi kdrnyezet sziikségleteibdl fakadé igényrendszerbe helyezte a fetaji-
tott kdnyvtar szervezeti és szakmai koveteliményeit. Vizsgaljuk immeg ennek a me-
rében dj kényvtdri struktdrdnak az elemeit, torvényszerdségeit, belsd szakmai
folyamatait, tapasztalatait, céljait, hiszen ebben mi is részt vettlink, és hisszik.
hogy az itt clindult valtozdsok az egész magyar konyvtari szakmat megmozgat-
hatjak, és segithetik dtalakuldsdt egy jobb, hatékonyabb, korszerdbb konyvtari
hdlézal 1étrehozdsdban.

AkOnyvtdr 1999-es b§vitésével, majd a rakovetkezd évben arégi, hagyomdnyos
konyvidri térnck, a Wenckheim-palota feldjitdsdnak befejeztével — magyar viszo-
nyok kozott — addig még nem eldreldthatd és elgondolhaté mértékd viltozds vette

29



kezdetét a f6varos szivében, a Kozponti Konyvtarban. Alloménya, valamint az épii-
let régit—tjat megérzé—megujité koncepcidja, feldjitot—kibgvitett konyvidri terei-
vel, 250 szam{tégépet magaban foglald informatikai hdiézatdval, folyamatosan di-
gitalizalt katalégusdval azonban elGrevetitették egy sokrétd, komplex haszndldi
igénytkielégitd, multifunkcionalis kulturdlis intézmény prosperitdsat. Ennek a cél-
nak a tdimogatésa is vezette a Févarost, amikor a vdrosrész eme — palotancgyednek
is nevezett — terlilete kiemelt fontossdgot kapott a nyolcadik keriilet belvdros fe}-
lesztésében, stdtuszdnak megvialtoztatdsdban. Rangos oktatdsi, kulturdlis. intézmé-
nyi hdlézat kozegében (Magyar Radié, ORTT, MAV Filharmenikusok. Nemzeti
Muzeum, egyctemek stb.) djult meg tehdt a Kdzponti Konyvidr, és lett maga is egy
vdrosrész fejlesztési koncepcidjanak sarokkovévé. Ebben az igényes tdrsadalmi
kornyezetben kell megalapozni szolgéltatasaink korét. béviteni tarsadalmi kapeso-
latainkat az egész vdros felé, fenntartani, ndvelni olvasor bdzisunkat.

A Kozponti Konyvtar hagyominyosan értékorientdlt, magas szinvonald.
mennyiségben feliilreprezentdlt dllomdnya’ a feldjitdst-bovitést megelSzG idGszak-
ban is a bolesészettudominyok egyik legfébb gydjteménye volt. Megijhoddsa so-
rin ezt a hagyomdnyos gydjskorét, kiilongydjteményeinek prioritdsdt egyrészt
megdrizie, masrészt mas tipusi €s tartalmd, az Gj kényvedri lerekbe tervezett szol-
galtatdsok szdmdra alkalmas allominytesteker, dokumentumtipusokat is felvett
gydjtdkorébe. A feldjitds eldu a kdnyvtirban nem volt audiovizudlis dokumentu-
mok kdlcstnzése. gyerckkény vidr, valamint konnyd irodalom, illetve nyilvdnos in-
ternetszolgaliatds, Ezeknek az dllomdnyrészeknek, szolgdltatdsoknak a megjelené-
se annyiban volt sziikségszerd, amennyiben szolgdltatdsaink a lehetd legnagyobb
tarsadalmi igényeket céloztadk meg, kibdvitve, de megdrizve az addig elldtott olva-
s01 kort. A konyvtdr feldjitasaval-kibvitésével egy 1dében, belsd szakmai vitik
keretében egyszerre Ujult meg a konyvtdrteljes szervezeli, szerzeményezési. teldol-
gozdsi. szolgdltatdsi. informatikai koncepcidja, rendszere. Az dtmenet szikre sza-
bottideje alatt birtokba vettiik az dj konyvidr tereit, megmozgattuk, atkodloztettiik a
teljes szabadpolcos, kézikdnyvtari, raktdri, valamint a kiilongytdjtemények alloma-
nyait.} Kényvidrunk szakrendszere is dtalakult; az addigi Tizedes Osztdlyozason
nyugvaé rendszert az Egyctemes Tizedes Osztilyozds valtotta fel. Az dtkoltozés
nagysodrdsi éveiben kellewt végrehajtanunk a teljes kord leltart is.

Nyilvanvaléan nem lehetett volna elképzelni az dllomanyon ilyen mériékid vil-
toztatdst, ellendrzést, honositdst egy teljesen Gj informatikai rendszer nélkil. A
konyvtar vezetése azért dontott a Corvina integralt konyvidri szoltver bevezeiése
mellett (amely a régi, DOS-alapa Texthbel viltotta fel), mert allanddan fcjlesziett
moduljai alkalmasak ilyen nagysdgrendd dllomdny kdnyvtdri-funkciondlis kiszol-
galdsdra. A felyyitds utdni hat évben bebizonyosodott, hogy nemesak az dllomany
szolgaltatdsa, de a masféle olvaséi igények kiszolgdlasdnak tovabbi gépesilése, no-
velése is csak az informatikai rendszer dllandé fejlesztésével valdsithatd meg. A
felujilott Kozponti Konyvtdr tehat elsdként az orszdgban olyan integralt, gépesitett
informatikai hdldzattal lepte meg olvasdit, amelyen megkézelitSen 180 olvasdi sza-
mitdégéprd] lehel a Corvina OPAC szolgditatdsaival keresni immdr a teljes dllo-
madnyban, mindenfajta dokumentum kozétt, valamint az utdbbi idében Snidlldan
raktdri kérést kezdeményezni egycdi olvasdazonositoval. Természelesen a vilaghd-
l6n valé megjelenésiinkre is sziikség volt, és ennek arculata is folyamatosan igazo-
dik a vdltozo igényekhez. A mai dllapotban a teljes Févarosi Szabd Ervin Konyvidr
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halézatdba tartozd Osszes kdnyvtdrdval egyiitt jelenik meg a honlapunkon. 6ndllé
arculataival, régiok szerinti bontdsban csakdgy, mint a katalégusban, ahol a hdl6zat
tagkOnyvtdrainak dllomanya is lekérdezhets. A gépesités nemcsak gyorsilja.
konnyfti, pontosabbd teszi a konyvtaros munkajat, de maga is perspektivikus lehe-
tGségeket teremt az olvasok kiszolgdldsiban. Az olvasék szamanak, nyilvantartdsa-
inak nvekedése, a kolestnzési forgalom, valamint az olvasok szamitogépes lekér-
dezéseinek ugrdsszerd emelkedése sziikségessé tette az informatikai rendszer za-
vartalan mikodését és dllandé feliigyeletét.

A technika eme nagyardnyt fejlesztése természetesen nem volt 6ncéld folyamat.
hiszeneztaz informatikai hdlézatot a konyvtar szolgaltatasai, allomédnya, és akollé-
gak szakmai kompetencidja t6ltik meg tartalommal, megint csak az olvasdk hatéko-
nyabb kiszolgalasaért. Emellett érezni lehet a kélcsonhatdst és az egymadsrautaltss-
got atechnikai hdttér és atartalmi folyamatok kdzott; dllandd oda-vissza haté folya-
matként a napi gyakorlat megkdveteli a rendszer folyamatos tokéletesitésér, de
magaa korszerdsodd technikai szinvonal is sugalimaz tovdbbi gyakorlan—szemléle-
ti vdltoztatast a munkaszervezés terén. Példdnak okdért emlitsiik meg. hogy konyv-
Larunk honlapjdn mar olvaséi vonalkdddal on-line is Ichet kényvel hosszabbitani.
Kovetkezd lépésként egyéb on-line szolgdltaldsok lehetdsége is fetmeriilt: on-line
konyvelGjegyzés, err6l e-mailben, SMS-ben ériesités sth. Hosszitdvi elképzelés-
ként a kényvek Snkiszolgals rendszerd kolesonzése is elképzelhetd. Ugyanakkor
nem szabad, hogy a technika — segitd hatdsai mellett — elszemélytelenitse a kdnyv-
tiros és az olvasé kdzvetlen kapcsolatdt, amely a konyvtdrat felkeresdk jogos elvi-
risa, és az igénycik pontos kielégitésének feltétele is,

A konyvtarban végzett komplex mdvelddési. oktatdsi, szérakozdsi, valamint
rendezvényszervezdi tevékenységekben teljesedik ki az épiilet épitészetileg 15 dt-
gondoit funkcionalitdsa. A hat szinten elhelyezked6 olvasdi terek a foldszintrd]
indulva specializdlt dllomanyokra, szolgaltatasokra osztva szdrik az olvasoi igé-
nyeket. megteremtve a komplexitds és a specializdlisdg egységét® A toldszin
bongészdébe és médiatdrba cleve a legnagyobb forgalmd, legdltaldnosabb igény.
szorakoztatd midfajok keriiltek. Itt taldlhaté természetesen a teljes kdlesdnzési ad-
minisztracio is, amelyet az 0sszes latogatd érint, iizemszerd munkaszervezést és
munkamegosztdst megkivetelve. Félemeletenként tovibbhaladva eldszor a gyer-
mekkonyvtarban taldljuk magunkat, amely szintén kozeli clhelyezkedése révén
szamit a fiatal olvasokra, valamint arra, hogy a konyvtdrhaszndlat ., magasabb™
régidiba a gyermekrészlegen keresziiil vezetd utat megtaldlja a fiatalabb kovosz-
taly. A masodik szinten elhelyezkedd szabadpolcos konyvkivdlaszté tér a maga
140 ezer kotetes allomanydval a kdnyvtdr centralis helyszinévé vilt; munkafolya-
matok vonalkozdsdban ezen az olvasészolgélati szinten valdsul meg leginkdbb a
kinyvtaros tdjékoztaté—szellemi, valamint rakiari-fizikai tevékenységeinek egy-
mast feltételezd—kicgészits egysége. Errdl a szintrdl irdnyitjuk a hasznaldkat to-
vabb a szakolvasokba, igy képezve hidat a kolcsdnzés és az elmélylilt kulatds
kozou. Innen kdzelithetGk meg tehdt a felsGbb szinteken [évd dltaldnos €s szak-
olvas& kézikonyvtdrak, valamint a szocioldgiai és helytorténeti kiillongydjtemé-
nyek olvasétermei, illetve a folydirat-olvasé, ahol a leggyakrabban keresett fo-
lydiratok retrospektiv, bekdtott évfolyamai szabadpolcon vannak, tehermentesitve
a raktdari munkaerét. Ezeken a felsébb szinteken van az e-olvasé, ahol szdmos
tudomanyos és oktatdsi informadciés adatbdzisbd! tolthetnek le adalokat. cikkeket
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az érdekl6ddk. A konyvtdr éptiletének eme vertikdlis tagoltsdga, a szakolvasok.
valamint a konyvkivalaszt6 terek egymdsra €épiil§ szervezddése végeéljukat te-
kintve szintén azt a komplex igényt szolgdljdk, hogy a haszndlék a magazinolva-
sdstol az internetezésen keresztiil a szakirodalmi kutatdsig bezardlag minél tobb-
féle szolgadltatdst tudjanak igénybe venni.

Lathatjuk tehat, hogy a kényvtdri dllomdny djszerd megjelenési formai — iga-
zodva az olvasok sokirdnyu érdeklédéséhez — Gjfajta gondolkodast tettek sziiksé-
gessé a konyvtarrdl mint szolgdltato-kézmivelddési intézményrdl. Az dllomdny
¢s a szolgdltatdsok fent vazolt vertikdlis megoszldsa clsegiti egy Uj tipusi konyv-
tari szolgaltatdsrendszer fejlesztését, egyben eléfeltételéiil is szolgdl a korszertibb.
hatékonyabb, egyre szélesebb olvasdi igénybevételt célul kitizéd konyv-
tarpolitikdnak. Ez a konyvtari filozofia tgy lehet ennyire sikeres, hogy révid-.
kozép-, illetve hosszu tavi terveiben Gsszehangoltan, komplex kulturdlis-szolgdl-
taté intézményként gondolkodik a kényvtarrdl, a tarsadalmi kornyezet elvardsait.
sziikségleteinek vdltozdsait dllanddan figyelme kozéppontjaban tartva épit egy
konyvtdri imazst. Ennek az imdzsnak Iényeges dimenzidja a szabadsdgelv (hasz-
naléi oldalrol), valamint a kulturdlis szolgaltatdsok dj, keresletorientdlt megszer-
vezése (a belsd munkafolyamatok oldalardl). Ez a kozkonyvtiri filozdtia eredeti
alapvetése is, amely szerint a formai kotelezettségek betartdsa mellett barki sza-
badon haszndlhatja a konyvtdrat sajat érdeklddése és igényei szerint. A megfele-
lden szervezett, kozvetitett ¢s kommunikalt, gazdag tartalma szolgaltatdsok jelen-
tenek (j utat és lehetdséget a szabad olvaséi attitid irdnydba. A konyvtdr egész
szolgdltatasi szellemiségét aydrja tehdt az olvasoknak biztositott lehetd legna-
gyobb haszndl6i szabadsdg és 6ndllésdag. Ennek a komplex igényrendszernck a
kiclégitéséhez kell, hogy igazitsa gy(jtékorét és szolgaltatdsait, valamint azt. hogy
eredeti-megorokolt érickeit f6 nem adva. ebben az alapvetden fogyaszidelvi ke-
resleti rendszerben szolgaltasson kulturdlis értékeket. E két, sokszor egymasnak
litszolag ellentmondé konyvtdrpolitikai elvnek a szintézise lehet egy olyan komp-
lex konyvtari modell, amelyben a konyvtar multifunkciondlis szolgdltatdasrend-
szert hoz létre, tartalmi munkamegosztdssal ndvelve a hatékonysdgot €s a kiilon-
b6z szintd olvasdi igények kielégitését. Ennek az tjszerd koncepcidnak a sike-
rességét alapvetGen az dllomany- és munkaszervezés fent vdzolt tartalmi
mozzanatai hatdrozzdk meg, és ennek a koncepcionak a sikerességében fejezodik
ki a mindenkori konyvtari szolgdltatasrendszer szabadsdgfoka és hatékonysdga.
A tomegkultira és a magas kultira sokszor vitatott, egyre inkdbb relativizall.
_illetve egymast kizdré felfogdsai befogadé médon tiikrozédnek vissza a sokszintd
¢s sokszind kulturdlis identitdst vdllalé konyvtdri modellben. Bizunk abba, hogy
korunk egyre riasztobb értékvesztésének viligdban a konyvtarak a jovében is
képesek lesznek megdrizni értékorientdltsdgukat és kisugdrzasukat.

Ez az Gj konyvtdri struktdra életkozelivé tette azt az Uj tipusid, a konyvtdrat
1obb funkcidiban haszndld olvaséi attitiidot, amelyben a haszndlé egyszerre van
jelen tanuldsi, mdvelddési, szorakozasi igényeivel, és ezt lehetSleg egy helyen
szeretn€ kielégiteni, nem utolsésorban az iddtényezét is figyelembe véve. Ebben
az Ujszerd kulturdlis versenyben komoly elényt jelentett (a konyvtdrépiilet mellett)
a tdrsadalmi kornyezet igényessége; egyetemek, kulturdlis intézmények hatosu-
gardban Iévé nagy szdmd fiatal-felnétt olvasé korszerd igénykore (akik egyben a
konyvtar hasznédl6inak legfébb bdzisat is adjak). Primer igényeiket elsésorban a
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tanuldshoz kapcsolodo (szak)irodalom teszi ki, de a kOnyvtdr jellegébdl és dl-
lomanyabd] adéddan nagymériékben mutatkoznak mdsodlagos. kézmivelGdési
sziikségletek is. Ennek az igényhorizontnak a felismerése fontos konyvtdrosi-gya-
lkorlati mozzanat, hiszen az olvasdk megtartasa ¢s az élethosszig tartd onmdve-
lésre, tanuldsra vald késztetés kialakitisa konyvtari, és persze tdrsadalmi érdek.
A konyvtdri koncepeidalkotds tehdt felismerte a fiatalok életmddjanak azt a trend-
JEL, hogy iskolai kozosségeikbdl kiindulva (sokszor kollégiumokbél) egyiitt jon-
nek tanulni, és a tanulds kézben—utdn felszabadul6 idejiiket is értelmesen szeret-
nék elblicni. A konyvtdr viroskdzpontban Iévs, konnyen megkozelithetd helyze-
t€hol adddéan sokan vilasztjak taldlkozdsi helyként a Kézponti Konyvtirat,
nemcsak a szoros értelemben vere konyvtdri szolgdlatdsok irdnt érdeklédve. ha-
nem a megujftott térszerkezetbdl adddo tdrsas egyiittlétek kulturdlt helyszinéiil is.
A néhdny [ds kozosségben a kdnyvtarba betérd fiatalok térhaszndlata meglepd
hasonlésdgot mutat a bevasaridkdzpontok, plazak ilyen jellegd kézdsségeivel: ki-
sebb asztalok melletti egylttiétek, beszélgetések, ,,plazazé” korzdzasok akOnyvtar
tereiben. Az ilyen és hasonlé mddon eltoltétt idSt hatékony mddon haszndlhatjdk
ki a midvel&désre, kultiradtaddsra fogékony szakmai elképzelések. Az igényes
konyvtdri kornyezet (terek. asztalok, székek nemcsak az olvasoéi részlegekben.
hanem a kdvézoban is), az dlloméanyprezentdcid, valamint a konyvtdros szakmai
elkotelezettsége egyiittesen jarulhatnak hozza ahhoz, hogy a kozmiivelddés gon-
dolata a XXI. szdzadban is tovabb éljen, immadr egy paradigmavadltas utdni szakmai
és tdrsadalmi feladat- és sziikségletrendszerben.

Azelképeelés sikerességél bizonyitjdk egyrészt a Kozponti Konyvtdr jol miko-
dd és népszerd szolgaltatdsai, illetve azok a tovabbi orszagos kozkony vtdri fejlesz-
tésck, amelyek szintén egy ilyen tipusd intézményrendszerben képzelik el a jovd
konyvtarait, Legutdbb a péesi megyei és varosi kony vidr 9sszevondsaval, z6ldme-
z8s beruhdzasként bemutatott , bibliopldza™ terveivel isimerkedhettiink meg. cz re-
giondlis konyvtarként fogja szolgalni a térség kulturdlis igényeit. Utalhatunk mar
makodd hasonld tipusi konyvtari rendszerekre; példdul a kecskeméti, valamint a
veszprémi megyel kényvtdrra, ez utdbbinak palotafeldjitasi. -bdvitési koncepeidya
épitészetileg is a Kozponti Kényvtar hasonlé megjelenésére hajaz.

Osszefoglalva, a magyar konyvtdriigy régi problémdja — késve kovetjik a tir-
sadalmi véltozdsokbdl fakad6é megvdltozott kulturdlis sziikségleteket — elementd-
ris crével jelentkezett a f6varos meghatdroz6 konyvtardnak atalakitdsi koncepcio-
jéban. Jelentkezett azért is, mert koztudottan magas szinvonald dokumentumallo-
minya mindéssze az 1990-¢s évek elejéidl kezdett szabadpolcossd vilni, és ez
beliilrél is visszafordithatatlan folyamatokat inditott be a szakmai szemléletben,
valamint kifelé az olvasék igényeiben. Az 1990-¢s évck végére szerencsés modon
futottak Ossze az atalakitds, bdvités, feldjitds szempontjai a szakmai, valamint
tairsadalmi sziikségletek elvarasaival: épiiljon egy vildgvdrosi igényeket kielégitd
konyvtdr, amely a hagyomdnyos (régi) olvasétermek mellett a legmodernebb tech-
nikai és szakmai igényeket kielégits épiiletegylittesben nyilvianuljon meg. Ennek
a szikségletnek az eredménye a mai Kozponti Konyvtdr, amelynek épitészeti
kialakitasa (harom kiilonbozd stilusi épiilet 8sszeépitése) mar 6nmagaban kitejezi
a modern konyvtdrhasznalal megkett6z&dott dimenzidjat: a hagyomdnyos konyv-
tari értékkozvetils, valamint a fogyasztdsorientdlt kulturdlis sziikségletck Ossze-
hangolt kielégitését.
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A Févidrosi Szabé Ervin Kényvtdrban az elmilt években lezajlott Gttord jellegd
Ujitasok és valtozasok rdirdnyithatydk a szakma figyelmét az Gj tipusu, komplex
konyvudri szolgdlatdsrendszer sziikségességére, amely dllandéan viltozé. szem-
léletében rugatmas, meguijulni képes szervezetként alkalmas arra, hogy kielégitse
haszniléik mindenfajta sziikségletét. Ennek lehet eredménye egy hatékony. a
tarsadalom szemében is hasznos kbnyvtari kultira, hogy a jelenlegi és jévdbeli
kultirafinanszirozas szempontjaiban 15 megkaphassa megérdemelt prioritdsat,

JEGYZETEK

1 A Févarosi Szabé Ervin Konyvtar elédje, Budapest £4- és székviros kényvldra (eliratlal
1893-ban kezdte meg mikodésél a varoshdza egykori nagytermében. Az 1903-1906
kozotti idGszakban Szabé Ervin és Gardonyi Albert vezeiésével szervezddou 4jja. (For-
rds: Katsanyi Sdndor: A Féviros Kényvtirdnak tdriénete 1945-ig) 1904-18] 6nalls nyil-
vanos konyvtar.

2 Az dllomdny mennyiségben is magas ndvekményére emeljiik ki példaként a 2003-as &v
gyarapoddst adatait: mig 2002-ben csak kony vbdl 769 903 egység volt konyvidrunkban.
addig 2003 év végére ez a szam 791 635-re ndtt, 21 732 kétettel ndvelve dllomdnyunkat.

3 Az bsszes megmozgatott dokumentum 1 461 372 egység voll (2000-es adat).

4 A feldjftott k6nyvtar bruttd szintleriilete: 14 200 négyzetméter: nemcesak térbeli niveke-
dése. de szintbeli closztdsa révén is dj funkcidkat eldlegezett.

Balogh Andras

.mert az adatbazisok hasznalata munkank
soran nélkiilézhetetlen”

Tapasztalatok
a ,Kényvtari forrasok hasznalata” cimu foglalkozasok
megszervezéséhez egy egyetemi konyvtarban

Azelektronikus informécié megjelenésével kony vtdraink falai kitdgulnak, szol-
galtatdsaink atstrukturdlédnak, a foldrajzi korldtok megszidnnek. honlapjaink virtu-
alis kapuin keresztiil pedig a nap huszonnégy drdjaban ki-bejarnak az érdeklSddk.
Az informécidtechnoldgia fc)lddése kovelkeziében dllanddan viltozd informdacios
kornyezet és konyvtarhasznilati szokdsok megkivanjak, hogy kényvtdrainkban a
haszndlok képzését, tovabbképzését is sokkal rugalmasabban kezeljiik, mintazt tet-
Llik ez idaig.

Az aldbbiakban arr6] szamolunk be, hogyan hivjuk fel dj szolgdltatasainkra a
figyelmet, milyen eszkozokkel prébdluk &s probéljuk felkelteni az érdekISdést,
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mi nuindent kivetink el annak érdekében. hogy az érdeklddés ne lankadjon. és
minéi tébben haszndljdk ezcket a cseppet sem olesd lehetdségeket.

Konyvidrunk. a Péesi Tudomdnyegyetem Orvostudomdnyi s Epészségludo-
mdnyi Centrumdnak Kony vidra 2001 -ben iinnepelte alapitdsanak 75. évtordulojdt.
A konyvtdrat alapito dr. Pekdr Mihdly szdndéka szerint, mar az clsd pillanaudl
kezdve nagy gondot forditottak az olvasok nevelésére!. kony vidrhaszndlati ismere-
ernek havitésére. a katalégusok haszndlatdra,

A nyolevanas évek végétdl, az elsd szdmitogép konyvidrunkba keriilésével
minden érdeklddidvel egyénileg foglalkoztunk. Ez a modszer lett aztdn a jellemza
kozel tiz Even d és taldn ez a legkedveltebb, legkényelmescebb madja olvasdink
szamira ma s az ilyen irinyud ismerciek megszerzésének.

Aztdn a kilencvenes években egyetemiink valamennyir mtézete ¢s kKlinikaja ki-
clégild mennyiségd és mindségd szdmitdgépet vdsdrolt, Ezeket a szamitogépekel
csukhamar megleleld technoldgiai szinvonalon §116 halézat kapesolta dssze. hogy
ne csupdn mtraneten keresztd! tudjunk egymadssal kommunikdlni, de ki tudjuk
haszndlni az mternet kindlia lehetdségeket is.

Kozben Konyvtdrunk is évrél évre gyarapodott. A kezdetekhez képest. amikor
csupdn egy CD-alapd. bibliogrifiai MEDLINE adathdzist tudiunk olvasomnk ren-
delkezésére bocsdtani. napjainkra a kiilonbizd modon hezzalErhetd bibliograliai
és teljes szovegd adatbidrzisok cgész sora a kindlat. amelyek az orvos- és epdsz-
ségtudomdny valamennyi szakteriiletét lefedik=.

Azintegralt kdnyvidrirendszer bevezetése, amegvailtozottmennyiségd és mins-
ségdelekuronikus forris?, echnikai hauér, valamintaz egyetemi hallgawdk, oktaték.
a gyogyitdshan kizremGkodsk. kutatok szokidsai véltoztatist kéveteliek a forrdsis-
meretek terjesziése teriiletén is. A rendelkezésre dllé elektromikus forrdsaink ira-
netre Wrténd kihelyezésével egy iddben megkezdtik a kényvidn foglalkozisok at-
szervezésétis, Mindez gondos eldkészitést. tijékozddastigénylelméréstigenyelt.
Az credmény az a tibblépesds projekt lett, amely az ezredfordulon kezdddot és
reményink szerint a szikségletek és lehetdségek dltal megszabott madon. tupase-
talataink hozzdaddsdaval dllanddan fejleszive folyamatosan mdikodik.

Az elsd IépesSben Kanyvrdri alapozo rréning cimmel hirdettiink meg csoportos
kony vidri foglalkozdsokat®. Célunk csupin az volt, hogy a rendelkezésre allo va-
lamennyi clektronikus adatbdzist megmutassuk és az cgyszerd keresést segitsiik.
A wéningre hallgatok, oktatok cgyarint jelentkezhetick. Az érdeklsdés olyan ha-
talmas volt. hogy a nagyszidmi jelentkezébdl huszonhdrom csoportot kellett szer-
veznink. ¢s a konyvidrunkban elhelyczett tizentit szamfitogép is kevésnek bizo-
nyult. A konyvtdr on-line katalégusdnak bemutatdsa utdn az adathazisok cgymids
utdn keriiltek teritékre”. Kozhen jocskdn biztositottunk 1d6t a keresételiiletek
megismerésére. a keresések kipréhdlidsdra, Osszehasonlitasdra. A foglalkozdsok
végén a résztvevok kérddiver toltottek kio amelybd! clégedettségiikrsl. tovibbi
clvirasaikrél. Htleteikrdl. kritikai észrevételeikrdl szerettiink volna (d)ékozédni. A
cikk cfméil vdlasztott mondat is egyik olvasonk véleménydét tikrozi.

Ahhoz. hogy tovibbi Iépeséfokként szolgild wanfolyamokat szervezhessiink.
clemezwik a Kényvidri alapozd tréningen részt venni kivdndk jelentkezési lapjit.
Tisbhek kézow az deriilt ki, hogy a klinikdinkon dolgozdk sokkal nagvobh szdm-
pan kuldiék azokat vissza, mint ahdnyan valéban el wdtak jonni. Erdekiadésiinkre
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szinte valamennyien azt vdlaszoltdk., hogy rengeteg id6t emészt fel az oda-
visszautazds a konyvtdr és a munkahelyik kozott.

Eppen ezért a mdsodik lépesként emlegetett tanfolyamot ettél kezdve magunk
kozott csak a Ha Mohamed nem megy a hegvhez... cimen emlegettiik. ugyanis
ezeket mdr nem a konyvtarunk falain belil szerveztik. Felkerestiik levélben. c-
mailben, telefonon. személyesen valamennyi intézet- és klinikaigazgatot. felajdn-
lottuk. hogy 1gény esetén | hdzhoz megylink™. és az intézetekben, klinikdkon tar-
tunk forrasismereti ordkat.

Es nem hidba kopogtattunk! A megkeresetiek hatvannégy szdzaléka drommel
vetle kezdeményezésiinket, és igényt tartott szolgdltatdsunk e formdjdra. Nem cgy
esetben a klinika osszes orvosa eldtt tartottuk meg foglalkozdasainkat munkaido
utdn! Taldn ezek a forrasismereti 0rdk adidk a legtobbet szamunkra — mind szak-
maitlag, mind emberileg. Pedig a kihelyezett kényvtari foglalkozdsok sokkal na-
gyobb felkésziiltséget, koncentraciot varnak el munkatdarsainktol. Ezeket a tanfo-
lyamokat azonos szaklteriileten dolgozd orvosok, egészségligyi dolgozok ldtogat-
jak. akik spontdn feltett kérdéscikben konkrét és specidlis teriiletre Kivdncsiak.
Embert probdld, amikor cgy-cgy kérdés clhangzasakor azonnal meg kell taldlni a
megfeleld adatbdzist, és nyomban prezentdlni. ha lehetséges. a teljes szoveges
forrdast. Nem szabad clfelejteni, hogy a rosszul megvilaszolt kérdésck hatdsdra a
konyvtdron keresztiil elérhetd forrdsokba vetett hit a tét.

A tanfolyamainkat ldtogaték folyamatos visszajelzései egyre viligosabbi te-
szik a kovetkezd 1€pesdfokok korvonalait. Részint az orvostudomadnyi kart lito-
gatd didkok ez irdnyd képzését céloziuk meg. részint az oktatokorhdzainkban fo-
lyo tudomdnyos tevékenység megkdnnyitése a célunk.

Most. hogy a kutatoink. oktatéink™ megismerték, megszerették ¢és haszniljik
az dltalunk bemutatott clektronikus forrisokat, nyugodt szivvel ldthatunk a hall-
galok oktatdsdnak eldkészitéséhez. Bizunk abban. hogy munkdnkat nagymérték-
ben fogja segiteni. hogy az egyetemi oktatokkal immadr egy nyelvet beszéliink.
azonos forrdsokbdl meritiink.

JEGYZETEK

I Az alapitd egy alkalommal a  kényvtarba valé besorozis ¢éljabdl™ az Uj Id6k Tllemka-
dexét is megvdsdrolta sajat koltségén.

[§9]

Az egyetemi integracid 6ta szép szammal dll rendelkezésre a valamennyi oktatott tudo-

mdnyteriiletet feléleld elektronikus bibliogritia.

3 Kiilsn meg kell emliteni az OM dltal hiztositott EISZ. valamint a NKOM nyijtotta
EBSCO adatbizisokat.

4 Ugyan projektort mindig koleson kellett kérniink. vetitdvaszonként pedig egy fehér le-

pedd szolgdlt. de a lelkesedéstinkkel mindezt feledtetni tudtuk.

N

Ha az oktatdk nem ismerik, nem haszndljak, nem propagiljdk a rendelkezésre dllo elekt-
ronikus forrasokat, akkor a hallgaték sem veszik igazan komolyan a . konyvtdri forrdsok
ismerete” tdrgyd foglalkozdsokat.

Gracza Tiinde-Somoskovi Istvanné
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