EXTRA HUNGARIAM

Finn kényvtarakrol

Furcsa jatékot iz veliink a Nagybetis... Soha nem tudhatjuk, mikor, mi altal
babondzodunk meg, s azt sem, vajon lesz-¢ a csoddban még egyszer résziink. Mi
mdst tehetnénk: ha szembejon veliink, dtengedjilkk magunkat a vardzslatnak, még
ha tudjuk is, mindez véges.

Ez a mond4s nem valami Okori bolestdl szdrmazik, bar biztos vagyok benne,
hogy mdr 6k is tudtdk, minddssze én €ltem meg Finnorszdgban.

A dolog, amit ismerdseim, kollégdim, rokonaim egyszerten finn-bolondéria-
nak hivnak, 12 évvel ezel6tt kezd6dott. Volt egy, a szakmdban ugyan gyerekci-
p&ben jdro, de nyilt szivi €s tdgra nyilt tekintetd kOnyvtdros, akit a joszerencsé-
je — nevezziik taldn egyszer(ien csak igy — két honapra a ho, a fagy és a sotétség
birodalmdba vetett, s aki ott és akkor egy €letre elkdtelezte magdt egy orszdg
irdnt, s aki ott €s akkor olyat tapasztalt a konyvtdriigy terén, melyet azota sem
tudott , kiheverni”.

Minden alkalommal, amikor hosszabb id§ utdn ismét Finnorszdgba késziilok,
eljatszom a tétova jatékot, hogy mi, mennyire, hogyan véltozhatott, fejlédhetett
azOta, midta nem jartam odakint. Még egyetlen alkalommal sem volt elég a kép-
zeletem a valdsdghi becsléshez. Szerencsére van egy hely, ahonnan mindig elin-
dulok, s ahova ¢rkezem, s mivel itt elég sok iddt toltdttem mdr, dsszehasonlitdsi
alapnak nyugodt szivvel tekinthetem vizsgdléddsaim sordn, s ez a hely a rithiméki
konyvtar. (Riithiméki Helsinkitdl 60 kilométerre fekszik €szak-nyugati irdnyban,
kozlekedési csomdpont, s idegenforgalmilag is jelentds kisvdros, kb. 25 ezer (6t
szamlalo lakossdggal. Szolnok testvérvérosa, s € kapcesolat most iinnepli 30 éves
jubileumdt.) Az 4ltalam olyannyira kedvelt kOnyvtdr 1986-ban készilt a finn
kOnyvtdrépitészet hagyomdnyait kbvetve, dm az évek mildsa s a rengeteg olvaso
keveset koptatott rajta, koszonhetden a jol dtgondolt belsd tervezésnek. 1998-
ban naponta dtlag 1333 f6 fordult meg a konyvtdrban (!), k6lcsénzott, olvasoter-
met haszndlt, Gjsdgot olvasott, barangolt az Interneten, zenét hallgatott stb. Ma-
ra teljes mértékben eltlint a cédulds katalGgus, s helyét a kdrnyezé hdrom tele-
piilés dokumentumaéllomény4t is magdba foglal6 on-line katal6gus valtotta fel,
természetesen mindenféle dokumentum mindenféle dllapotdrél valé azonnali té-
jékoztatdssal (Web-kirjasto). Megnétt a tdjékoztatds mennyisége, s némiképp
dtalakult a minGsége. Szimomra tilzdsnak tiinik ugyan, amit az olvasok véghez-
visznek e téren, bar val6szintileg pusztdn a kommunikacié irdnti igényb6l is sz0-
ba elegyednek az iigyeletes konyvtdrossal, s minden elképzelhet$t megkérdeznek
t6le, pedig az olvasoi tér idedlis, jOl dttekinthetd, a polcok célszeriien megvild-
gitottak és korrektiil feliratozottak (s alacsonyak), az on-line katal6gus gyors,
pontos, megbizhato.

A finn kollégdk szerint Ok ,rontottdk” el az olvasdkat, s most mar elég nehéz
madst tenni, mint azonnal ugrani, keresni, kutatni, nyomozni. Kézben végzik a
folyamatosan s tomegesen beérkez6 konyvtarkozi kolesonzéskérések megfelel6
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helyre vald eljuttatdsat, ami rendkiviil gyors, mivel az orszdg konyvtarai egy ko-
z0s szamitégépes rendszerben mikodnek, s nem kell mdst tenni, mint az infor-
macid, dokumentum vélt helyét el6keresni a konyvtdrak névsordban, s ellendriz-
ni, j6 volt-¢ a sugallat. Ha igen, a dokumentum még ugyanebben a munkafdzis-
ban ,lefoglaldsra” keriil, s mdr csak a posta gyorsasdgdn mulik a megérkezése az
igényl6hoz. (Természetesen ez egy teljességgel leegyszerdsitett eset, bonyolul-
tabb kutatdsndl 4ltaldban a keresés ideje né meg.)

A finn kozkoOnyvtdrakban a tdjékoztatd konyvidrosok végzik a gyljtemény
gyarapitdsat, gondozdsat is, mégpedig igen nagy felelésséggel: dokumentum ad-
dig nem keriil ténylegesen a konyvtdr dllomédnydba, amig t0bb konyvtaros meg
nem fogta, tartalmilag fel nem fedezte, s a gytijtemény nélkilozhetetlen darab-
jnak nem tekintette. Az ok? Egyszerii: nagyon-nagyon drdga a konyv, a CD, a
CD-ROM, videokazetta. A dokumentumvdasdrlds minden formdja l€tezik; kiad6i
katalogusokbol, iigynckoktél, konyvesboltokbol.

A konyvtdrakban 4ltaldban nagyon kevesen dolgoznak, de az ott dolgozok
tobb mint kétharmada konyvtdros, illetve konyvtdri asszisztens. (PL a rithiméki
konyvtdrban 23,5 f6 dolgozik, ebbdl 10 konyvtdros, 9 konyvtdri asszisztens, 1,5
portds — aki mellesleg a napilapok, folydiratok beérkezését is nyomon koveti —, 2
f6s a takaritoszemélyzet s van egy titkdrné. A rengeteg virdg szakszerd dpoldsat
a varos kertészei végzik.)

A finn kozkonyvtarak életében 1999 mérfoldkének szdmit: ekkortol 1épett
életbe ugyanis az Gj kozkonyvtari torvény, mely ugyan gyokeres valtozdsokat nem
hoz az eddigiekhez képest, viszont néhdny ponton figyelemreméltan eltolja a
hangsdlyokat. P1. kordbban a kdzkOnyvtdrak egy kategdridba tartoztak a kilon-
féle munkat végz6 intézetekkel, 4m mostant6l Gndlléan alkotnak egy csoportot,
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Netsurfer-termindl, Kirjakaapeli

€s ., konyvtdr és informdcios szolgdlat” a hivatalos megnevezésiik. Legf6bb fel-
adatuk, hogy egyenl6 esélyt biztositsanak az orszag barmely telepiilésén €16 bar-
melyik dllampolgarnak az informéciGhoz, illetve a dokumentumokhoz valg hoz-
zdjutds terén. S ez meg is valsul, s6t, mar kordbban megtortént. A mostani
torvény a helyi 6nkormanyzatok felelGsségi korébe utalja a kdnyvtdri szolgdlta-
tdsok olyan szintli megszervezését, amely mindezt lehet6vé teszi: tehat koteles-
s€giik a szolgdltatds megszervezése és folyamatos biztositdsa, de lehet6ségeik s
az adott telepiil€s igényei szerint valtoztatjdk meg enneck forméjat: pl. k6lesonzé
helyet tartanak fenn, konyvtari gyljteményt alakfthatnak ki, biztositva mellé a
kell6 szakembergdrddt s a kornyezetet, bibliobuszt miikodtethetnek stb. A tor-
vény kiilon pontban hangsilyozza, hogy mindehhez biztositaniuk kell a megfe-
lel6 szakképzett emberi hatteret s a megfelel§ kdrnyezetet is.

A torvény ,klasszikus paragrafusa”, amely az els§ torvényi szabdlyozdsban
mdr benne foglaltatott (1928), kimondja, hogy a konyvtdr 4ltal nydjtott szolg4l-
tatdsok ingyenesek. Ez a pont minden alkalommal megerdsitést nyert az jabb
€s tjabb torvény-rekonstrukciok sordn (1963, 1986), s erre a finn konyvtdrosok
igen biszkék. Természetesen az évek sordn az ingyenesség kore mind tobb és
tobb szolgdltatdssal boviilt, s jelenleg magdba foglalja mindenféle konyvtari do-
kumentum ingyenes hasznélatét, kolcsonzését, az Internet és egyéb — az adott
konyvtdr dltal nydjtott — szimitogépes szolgdltatdsok igénybe vételét, beiratko-
zasi dfj vagy egyéb térités nélkiil. Fizet6s szolgaltatds a fénymdsolds (nyomtatds),
konyvtdrkozi kolesonzés, elGjegyzés. S természetesen van késedelmi dij, bér az
Olvas6i szokdsok igen eltérdek, s ez valéjdban nem jelentSs probléma.

A tOrvény mésik fontos paragrafusa a ,nemzeti és nemzetkdzi egylittmiiko-
d¢és” fontos ldncszemnek nevezi a kozkonyvtdrakat, s mint ilyen, eldirja folyama-
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tos timogatdsukat €s fejlesztésiiket, mind eszkoz-, mind pedig személyi feltételek
tekintetében, az aktudlis igényeknek megfeleléen. Ez a megkozelités a torvény
Gjdonséga. Teljesen 1j az a rendelkezés is, mely kotelezs jelleggel a kdnyvtdrak
feladatdul tiizi ki munkdjuk folyamatos ellenérzését, statisztikak készitését, el6-
irja a fenntart6 intézmények szamara konyvtaraik rendszeres, értékel$s elemzé-
s¢t, s mindezek eljuttatdsat az illetékes minisztériumhoz, ahol leginkdbb adott a
lehetSség az Osszevets elemzésre, a folyamatok éttekint6 vizsgalatdra mind ha-
zai, mind nemzetkdozi viszonylatban.

A finn kollégdk biiszkék torvényiikre, bar természetesen nem tartjdk hibat-
lannak. A velik folytatott beszélgetések azt mutatjdk, mindez konszenzus utjan
sziiletett, egyiittes munka €s eréfeszités eredményeként, a szakmaisdg teljes kord
tiszteletben tartdsdval. Kozkonyvidri torvény, hét évtizedes hagyomdannyal, a
2000. év kuszobén, 6t éves EU-tagsdggal a hatuk mogott.

Kint tart6zkoddsom mdsodik hete tobb, elére nem vart meglepetéssel is szol-
galt. Megérkezett példdul az igazi t€l, de ez oly jol sikeriilt, hogy vendéglatoim
szerényen megkeértek, taldn legkozelebb nydron menjek, mert ha télen érkezem,
akkor mindig évszdzados csticsokat dontoget a hideg. Ezen kicsit eltiinédtem,
hiszen kézismert a mondds: ,.kedden volt a nyar”... s még ha a két évvel ezelGtti
nyarat vessziik is, amikor ,szerdén, s6t csiitdrtokon is nydr volt”, még igy is na-
gyon kevésnek tinik nekem ez az id6. Még szerencse, hogy a barstaim mindezt
csak tréfdnak szantdk.

Hallottak mdr ,kdbel-konyvtarr6l”? E bizarrul hangzé név, amely a helsinki
vdrosi konyvtér fiokkonyvtaraként miikods , Kirjakaapeli” (kOnyvkébel) hivata-
los €s kozismert neve, szimomra mdr a 21. szdzadot jelentette. Maga a konyvtar
Helsinki legforgalmasabb pontjén, a vasiti- és buszpédlyaudvar kozvetlen kozelé-
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ben taldlhato, egy funkcionalista stilusban tjjaépitett s ,livegpalotdnak” keresz-
telt épiiletben. Tavaly novemberben indult meg itt a munka, de mir 1994-t6l
iizemelt hasonl6 formdban. S hogy mi ez a forma? A gydjteményt alkotjdk hagyo-
mdnyos értelemben vett konyvek, az Internet, a média, a mozi és az utazés vila-
g4b0l, csakigy, mint humoros konyvek, képregények. Rengeteg CD-ROM, a leg-
sz€lesebb korbol gydjtve. Magazinok a miivészetek, a kultira, az Internet, s 4lta-
ldban a szdmitogépek korébdl, valamint napilapok, f6ként hazaiak. Szolgéltata-
saik a hagyomdnyos értelemben vett helyben hasznélat, kolesonzés mellett az In-
ternet haszndlata, a Helsinki Vdrosi Konyvtarhoz val6 csatlakozdssal elérhetd
adatbdzisok, on-line katal6gusok haszndlata, valamint tandcsadds a Kirjakaapeli
egyes termindljainak haszndlatdban. Es ez az, ami az én szimomra mdr a jovét
idézte: ugyanis képzeljiink el 21 termindlt, més €s mas tipust gépekkel, mds és
mds programokkal, mds és mds periféridkkal; valamint més és mds id6hatdrokkal
a hasznélatban. A legéltaldnosabb dllomdson (Verho) pl. a kovetkez6 gépi hattér
all rendelkezésre: Osborne, Intel Pentium II MMX 333 Mhz, 64 Mt EDO RAM,
4,0 Gt IDE, Matrox Millennium II 4 Mt WRAM, Nokia flat display 15", 3Com
10/100 PCI RJ-45, SoundBlaster 16 pnp. Installdlt programok: user interface
Windows NT 4.0 (sf), Netscape 4.0 / Explorer 4,0, Microsoft Office 97 (sf). A
konyvtdrban hét darab termindl taldlhat6 ezekkel a kondiciokkal. A haszndlatot
el6re kell jelezni, s maximadlisan egy Ordn keresztiil van egy olvasonak egy nap
erre lehet6sége. Emellett van egy Linux-termindl (installdlt software user inter-
face RedHat 5.1 Linux 2.2 xx), hdrom grafikus munkéra €s scannelésre egyardnt
alkalmas termindl, melyeket 1-4 Ordra lehet haszndlatba venni (install4lt softwa-
rek: az eddigi alapprogramok mellett Adobe PhotoShop 5 / Nt 4.0, Adobe Illust-
rator 7.0 (NT4.0, Pagemaker 6.5 / Nt4.0, Macromegdia Flash 3.0, Frontpage 98.),
egy Mac-termindl, hét un. ,ldtogat6i” termindl, melyeket bédrki igénybe vehet
max. fél 6rdra, egy Netsurfer termindl (,,Harley Davidsonos surflésre”, finn design
alapjdn), és egy virtudlis monitorral elldtott PC. A ldtogatdi termindlok kivéte-
1ével a konyvtdrat a Vdrosi Konyvtdr olvaséjegyével lehet haszndlni, az elGjegy-
zéses modszer bevdlt alkalmazdsdval. (Az el6jegyzés termindlra, id6pontra sz6l,
telefonon, személyesen is megrendelhetd.) A kOnyvtdr nyitva tartdsa elképeszté:
hétf6tél cstitortokig 10-24 6rdig, pénteken zdrva, szombat—vasdrnap 12-18 6rdig.
A konyvtdrat valoban haszndljdk, nagyon sokan, nem tilz4s ez a nyitva tart4s. Ha
mindezek ellenére még van kedved kinézni az ablakon, elStted Eurépa egyik leg-
forgalmasabb, legsokszinlibb belvdrosa kavarog, természetes €s mesterséges ra-
gyogdssal., ahogy ez egy ,iivegpalotdnak”™ becézett épiilettdl elvdrhato.

Azt mondjdk, két hét nagy id6. Val6ban, senki sem gondolnd 4tlag napjain
robotolva, hogy mennyi minden beleférhet nem egészen tizennégy napba. Pedig
ezalatt még voltam a Finn Konyvtdros Egyesiilet évadnyité rendezvényén is,
melynek f6 programja a Parlament (Eduskunta) konyvtdrdnak a bemutatdsa volt.
(1997-ben iinnepelte fenndlldsdnak 125 éves jubileumdt.) Voltam egy vadonatij
kisvdrosi kOnyvtdrban Janakkaldban, melynek kiilonlegességét az adja, hogy egy
»Epliletben” taldlhaté a telepiilés sport- €s szabadid6 centrumdval, s szivet me-
lenget belsS terekkel 6rvendezteti meg az oda betérét. Voltam egy kis kOzségi
konyvtarban is, Hausjdrviben, amely ugyan nem Gjdonatij épiiletben van, de ter-
vezéskor el6re ,beprogramoztdk”, hogy Osszesen egy kolléga lesz szolgdlatban a
konyvtdr nyitva tartdsi idejében, igy napsugaras elrendezési a tdgas bels6 tér, s
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eziltal teljességgel 4tlathat6 a konyvtar tajékoztatoi, ill. kodlesonz6i pontjarol.
Mellesleg az olvas6k maguk kélcsonozhetik ki az elvitelre szant dokumentumo-
kat, nem kell hozz4 m4s, csak az olvaséjegy és a kivdlasztott dokumentum. B4r
ez a mOdszer mdr 4ltaldnos a kozkonyvtdrakban, nem igazdn népszerdi.

Megtapasztaltam a finn ,,alkoholturizmus” sajdtos vélfajat is, melyet elGsze-
retettel gyakorolnak a Tallinba vezetd hajodton s vissza, karaokéval, tangoéval,
tax-free shoppal, kaszinéval fiiszerezve, sok-sok sorrel Oblogetve. Itt ugyanis
minden a hajé kont6j4ra irhat6, az imbolygés, a dilongélés, a bizonytalan moz-
dulatok €s az érthetetlen artikuldci6. De Tallin 6vérosa csodaszép!

A finn f6véros legijabb ,csodaszere a Kiasma. ValGjdban a kortdrs miivé-
szetek mizeuma, a gyakorlatban azonban ennél sokkal tSbb: képzelj el egy épii- -
letet — nem lehet -, amely felrig mindenféle szabdlyossdgot formdjat tekintve,
egydltaldn nem hasonlit a mizeumokrél eziddig alkotott egyetlen képre sem,
robosztusnak tlin6 betonépiilet, amelyet azonban a speciélis fényhatdsok, melye-
ket eredetileg is beleterveztek, teljességgel konnyeddé, 1égiessé vardzsolnak s igy
utdnozhatatlan, egyedi élménnyel ajandékozzdk meg a nap barmely szakdban oda
betérdt, egyedi és megismételhetetlen latvanyt nydjtva a nyiizsg$, hol napfény-
ben, hol héban, hol sOtétségben fiird6z6 varosra. Kiasma azota fogalom, lassan
zardndokhely mind a honi, mind a kiilfo1di latogat6knak. Ha haza lehetne hozni,
ezt példdul hazahozndm. De nem lehet. Mint ahogy sok mast sem azokbdl, ame-
lyek szdimomra Finnorszdgot jelentik. H4t hozok helyettiik lazacot, karjalai pi-
rogot, finn kenyeret, sajtot és csokolddét. S egy ,,képeslapot”, amit a Kiasmaban
vettem, de semmi kordbbi képeslapra nem hasonlit. Két plasztiklap kozé zart
kiillénbozs szind tintapacdk, melyek minden mozdulatra megvéltoznak. Egyszeri,
megismételhetetlen. :

Mondok Ildik6

A Parlament konyvidrdnak logdja
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