Fokuszban az olvaso!

Olvasasfejlesztési tréning
a British Council és a Kdnyvtari Intézet
kdzbs szervezésében®

Szdmos felmérés bizonyi(ja, hogy az emberek vildgszerte egyre kevesebbel ol-
vasnak, olvasdskultirdjuk dtalakul, és az olvasoll szoveg érteimezése is egyre nehe-
zcbben megy. Az olvasni nem tudé ember szocidlisan és gazdasagilag is a tarsada-
lom periféridjara szorul, személyisége tejletlen, én-tudata kialakulatlan marad.

A gazdasdgi s tdrsadalmi dtalakuldsok a vildg szdmos orszdgaban az olvasds
hanyatldsihoz vereinek, még az olyan nagy irodalmi hagyomdnyokkal rendelke-
76, demokratikus dllamban is, mint az Egycsilt Kirdlysdg. A britck, a vildg cgyik
vezeld nagyhatalmaként hamar felismerték, hogy az évszdzadokon keresztil ki-
vivolt tekintélyes gazdasdg: poziciot szellemi 16kéjlik meglartdsdval, a tarsadalmi
kreativitds megdrzésével tudjdk csak fenntartani. EbbSl a munkdbd) a konyvtdrak
—a kozoktatds intézményei és mas hivalalos szervek mellett — 1gen nagy szcrepet
villalnak magukra.

A kulturdlis vezetés Magyarorszdgon is tudatdban van annak, hogy a pedago-
gusok mellett bdven akad dolga a konyvtdrosoknak is, ha a magyar embert a
jelenleginél hatékonyabb és értébb olvasdva akarja nevelni. Masok példdibo! ta-
nulni pedig sohasem szégyen.

[gy escut a vilaszas Rachel Van Riel igazgat6 asszonyra, aki munkdssdganak
jelentds részét szentelte az olvasdsfejlesziésre Nagy-Britannidban. Maga is évti-
zedeken dt dolgozott kdnyvidrosként, és amig egy kis konyvtdar kezdeményczésé-
bél eldbb megyei, majd orszdgos szintd mozgalom fejlédott, addig igen sokat tett
a negativ iranyd kulturdlis tendencidk megdllildsdra és visszaforditdsara. Ma mar
onallé villalkozdsdval segiti a konyvtdrosok munkdjar, nemcesak a szigetorszag-
ban, de kiiltoldon is. '

Rachel igen széles latokord, olvasolt ember, aki jol 1smer sok magyar klasz-
szikus €s kortdrs (rdt, de legjobban az embercket ismeri: az clvasokart és a kdnyv-
tarosokat. Nincsenek (6bb szdzmillié fontos konyvtdr projektjel, és a hdrom nap
alatt minddssze egyetlen statisztikai adatsort emlitett.

Viszont hozott magaval sok kézzelfoghatd, pénz nélkil, emberi leleményes-
séggel megvaldsithato Siletet €s egy igen fontos tandcsot: figyeljiink az olvaséra!

Ha azt akarjuk, hogy tébhben, tébbet haszndljdk a meglévd szolgdliatdsokat. €s
masok 1s bejijjenek a konyvtdrba a megszokoll titogatékon kiviil, akkor vegyik

# A tréninget 2007 mirciusdban rendezték meg a budapesti Agro Szdlloddban, ahol 45 koz-
miveladést konyvtarban dolgozd munkatirs vetl részt a foglalkozdsokon.
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figyelembe az igényeiket, szokdsaikat, életviteliiket, teljes szivvel forduljunk felé-
juk, és ne akarjuk 6ket mindendron nevelni. Vegyiik szdmitdsba a korosztdlyok
eltérd igényeit és a kulturélis kiilonbségeket, az olvasoéi szokasokat!

Legyiink olvasokozpontuiak!

Rachel konyvtardban kevesebb a konyv, de az jobban észrevehets. Szembdl
kindlja magdt, és az olvasénak nem kell a nyakat és torzsét kicsavarva olvasni a
gerincfeliratokat. Nekik nehéz Dewey vagy Cutter szamerdejében kiigazodni, és
nem ismerik az ETO-t sem.

Mig Rachel az olvasok felé valé kozeledés szamos madjat ismertette, és gazda-
gonillusztrdltais, mdris egy olyan hajon eveztiink, amelynek egyik oldaldt a marke-
ting, masik oldaldt a humadn pszicholégia evezéesapdsai repitették elére.

Hogyan keriiljiik el az olvasokrél kialakitott sztereotipidkat? Ez segit majd a
rélunk, konyvtarosokrdl kialakult nem mindig kedvezs kép enyhitésében is. Ho-
gyan ragadjuk meg a legaprobb kapaszkoddkat, hogyan terjessziik ki a kicsi, kez-
detben személyhez kotédS kapcesolatokat, és fogjunk ssze az olvasékért intéz-
ményesen.

Gondolkodjunk kicsiben, és ha sikeres az otlet, fejlessziik!

Hasonléan egyszertek és taldléak az olvasdst népszerdsité plakdtok. Leg-
aldbbis ldtszélag. TervezGik igencsak tisztdban vannak vele, milyen tarsadalmi
réteget, milyen foglalkozdsu és életviteld, életkort embereket akarnak megcéloz-
ni, életiikbe mely ponton léphet be az olvasds.

Természetesen ezek szellemi tulajdonnak szamitanak, de a kulturdlis kiilonb-
ségek miatt egyébként sem lehetne alkalmazni ket minden orszdgban. Nagysze-
riségiik abban rejlik, hogy minden otlethez hozzdkapcsolhatjuk sajat hazai tradi-
cidinkat.

Globalis otlet, hazai hagyomanyok!

Rachel a gazdasdgi verseny vildganak szamos Gtletét haszndlja fel igen iigye-
sen, de tudja a hatdrt is, hogy ezek meddig alkalmazhatdk a nem profitorientdlt
kultira vildgdban. A konyvtarban nincs helye konyvkereskedelmi plakétoknak.
van viszont helye ellesett és megorokitett pillanatoknak, amint kedvenc focistank.
szinésziink vagy éppen az ismerds sarki zoldséges elmeriil egy konyvben. Legyen
sikk a kdnyv a benzinkutas kezében!

Szdamos mds miifaj is kindlja magat a plakdt mellett: népszerdsithetjiik az irodal-
mat konyvjelzokon, naptarakon, képeslapokon, versidézettel, nyomtatva vagy kéz-
zel frva, a konyvtéri polcok végében vagy a postahivatalokban, orvosi rendelékben
vagy akar a mosdo ajtajan! Milyen hosszi tud lenni a vdrakozds az orvosi varkban
vagy az ad6hivatalban, de Nagy-Britannidban mar teljesen megszokott gyakorlat a
konyvtdrak és mas, onkorményzat 4ltal lizemeltetett hivatalok egylittmikddése. A
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rendelében a kinyvtdros regisztrilja a beteget a korzeti orvosndl, a postdskis-
asszony pedig a levélfeladds mellett elintézi a kolcsonzési nyilvantartdst is.

Az elSaddsokat sirdn vélté mihelyfoglalkozdsok soran Rachel aprélékosan ki-
kérdezett minket: ki, mikor, hol, mit szeret olvasni. Ha kozel 6tven ember ekkora
vdltozatossdgot tud felmutatni az olvasdsi szokdsokban, akkor mi mindenrdl nem
tudhatunk mi kényvtdrosok? Ismerjiik mi az olvaséinkat, vagy csak beskatulydzzuk
Okel az dltaldnos emberi viselkedés egy-egy szegletébe? Kinek nincs ideje, de sze-
retne olvasni; kinek kellene csak egy kis biztatds; ki szeret mindent egyediil felfe-
dezni a konyvtarban?

Ismerjiik meg olvasoinkat!

Ha mdar megismertiik dket, igénybe vehetiink apro fortélyokat, hogyan lehet a
rohand olvasokat lefékezni, és gyorskivilaszté tereket 1étrehozni azoknak. akik
mégis rohanni akarnak. Egyszerd reklampszicholdgia ez: mi az, amin az embernek
megakad a szeme, milyen terekbe merészkedik be az olvasé, mi az, ami riasztja.
sOt taszitja.

E résznél mar elhangzottak koltségesebb megoldasok is, amik csak kozép- vagy
hosszabb tavi fejlesztési tervekbe illesztheték be, de a hallgatdsdg fantdzidjdt
olyannyira megmozgattdk ezek a lehetdségek, hogy a szombati tréningzard utdn,
hétfén reggel sokaknak egyenesen a butorraktarba vezetett az elsd dtja.

Csoportositsunk életkor, érdeklddési teriilet, téma szerint. A nem divatos, de ér-
tékes irodalmat kell6 altatds utdn, egy-egy évforduldé kapesan kinevezhetjiik a nap/a
hét/a honap konyvének, a honap iréjanak. Nem drt, ha a biztonsag kedvéért van
kéznél tobb konyv, akdregymas mogott is, hatha mar anyitds 6rdjaban lecsapraegy
olvasd!

Az olvasék maguk is kommunikdlhatnak egymadssal, és ezt lehet kihasznalni:
tizenhetnek egymasnak a konyvben az erre a célra fenntartott lapon, ajanlatokat
tehetnek a kocsin, ahol a visszahozott anyagokat tartjuk visszasorolds eldtt. tet-
szett, nem tetszett kategoridkat Iétrehozva. Higgyék el, a nem tetszett katcgoria
legaldbb akkora kivdncsisdgot kelt a kévetkezd valasztéban, mint a tetszett beso-
rolds.

A brit olvasok gyakran alkotnak olvaséi lancokat, egy kolcsonzéssel négy-ot
olvasd is elolvassa a kdnyvet.

Innen mdr csak egy ugrds az olvasékorok létrehozdsa, az olvasdsélmények meg-
vitatdsa.

Esténként a tovdbbképzés tematikdjdhoz csatlakozé programokkal szérakoz-
tattuk a résztvevdket. Elsé este a kortars brit drdmaird, Tom Stoppard Rosencrantz
¢és Guildenstern halott cimd darabjdnak filmvaltozatat tekinthették meg.

A Hamler parafréizisa értelmezésében Kolozsi Laszl6 filmesztéta volt segitsé-
glinkre.

A madsodik este Fejérvari Boldizsdr, az Athenaeum Kiad6 fiatal munkatdrsa
volt a vendégiink. 2007-ben a British Council szakmai zsdrije 6t jelolte ki az
Egyesiilt Kirdlysdgban meghirdetett, Az Ev Fiatal Kiad6ja nemzetkozi palydzat
magyar résztvevjeként. Fejérviri Boldizsdr ismertette a versenyen, a kozeljovo-
ben bemutatandd programjdt, hogy miért esett a vdlasztdsa azokra a mivekre.
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amelyeket a pdlydzatra benevezett, s lelkesen valaszolt a sok-sok kérdésre, ame-
lyeket a hallgatésdg meglédult fantdzidja ébresztett.

Fantasztikus élményt nydjlott ez a par nap, mozgott a fantazidnk és a testiink
is. a szigord forgatokonyv szerint, ahogy a csoportos foglalkozdsok és a rovid
bemutatok viltottdk egymadst. Megprébaltuk olvaséi szemmel elemezni a kényv-
boritok tipografidjat, fiilszovegét, hogyan lehet gyorsan kitalalni, mirdl is, kinek
is sz0l egy konyv, anélkiil, hogy clolvastuk volna. Gyakoroltuk egymds megér-
tését, €s boncolgattuk kdtddésiinket az irodalomhoz és az emberekhez.

Kétségtelen, hogy a hallott médszerek nem fogjdk egy csapdsra megvaltoztatni
az olvas6i magatartasokat, és nem vardzsszerek, csak apré lépések, amelycket
nekiink szakembercknek kell megtenni. ,,A bennetek rejld kreativitds, probléma-
megoldé képesség és dtletgazdagsdg garancia ezen lépések megtételére” — ezek
voltak Rachel zdrészavai, és nem hagyott benntink kétséget afeldl, 6 az ember-
kdzpontd szervezetelméleti irdnyzatot képviselve, a felhaszndl6i igények felmé-
résébdl kiindulva prébdlja az embereket visszavezetni az olvasdshoz a konyvtdr
falain beliil €s kiviil. Nem tett 6 mdst ez alatt a par nap alatt. mint megvaldsitotta
a teljes kord mindséghiztositds elsd szami alapelvét, az olvasdkozpontisagot, €s
rdmutatott ennek gyakorlati lehetGségeire.

Reméljiik, szdmos otlete és az elGaddsai nyomdn tdmadt vagy udjraélesztett
szakmai Onbecsiilés és az Uj szemlélet a fenntartok és konyvtarvezetSk lelkese-
désére is hasonléképpen hatnak majd, és segitik a kollégakat az 6tletek megvalo-
sitasdban.

A hdrom nap, sajnos, nem adott minden probléma megtdrgyaldsdra elegendd
idét: gy nem hallottunk tdl sokat olyan szakmai fogdsokrél, miként lehet olvaséva
nevelni azt, aki nem konyvtdrlitogatd, vagy bizonyos korosztalyokat hogyan lehet
becsalogatni a kdnyvtdrba. A sok nyitott kérdés mellett maradt sok kiviil rekedt
érdekl&dd is, ezért a tréning folytatdsit tobb szakmai sikon is tervezziik.

A leghamarabb megval6sithatd terveink kozott szerepel egy olyan honlap vagy
elsé [épésként egy, a British Council honlapjdrdl elérheté elektronikus oldal 1ét-
rehozdsa, amely szakmai segitséget képes nydjtani azoknak a kollégdknak, akik
nem tudtak eljutni a tovabbképzésre, vagy barkinek, aki egyszertien csak szeretné
figyelemmel kisérni a British Council gondozdsdban megvaldsuld szakmai fejle-
ményeket az olvasdsfejlesztés terén.

Kovacsné Eordogh Rita




Konyvtar szakon Amerikaban
Feljegyzések az iskolapadbdl

Mit tehet az ember Amerikdban, ha tanult szakmdjdban dlldst keres, de még a
palydzat beérkezését visszaigazold levelet is hidba varja? Beldtja, hogy dlldspa-
lydzatai elsé korben a szemétkosdrban végzik, és palydt kell médositania. Elmegy
konyvtdrosnak!

Lehetdségei a kovetkezdk: beiratkozik konyvtar szakra féallasd didkként (full
time), €s akdr egy naptdri év vagy hdrom tanév alatt is megszerezheti a hén 6hajtott
diplomat. Vagy munka mellett, ami lehet egy kozeli konyvtdrban is, kezdi el az
cgyetemet part time, a nappalisokkal egyiitt, ugyanazokon az 6rakon, csak alacso-
nyabb éraszamban. A fédllasd didk viszont az els6 hénapokban szembesiil a valo-
sdggal: konyvtari gyakorlat nélkiil nem fog munkdt kapni konyvtarosként, tehat
gyorsan keres néhany mellékallast, lehetSleg egy egyetemi és kozkonyvtarban egy-
szerre, merthogy az ember sohasem tudhatja. Barmelyik médon is végzi el a konyv-
tar szakot, adiplomaosztén kotelezéen viselt fejfedd alkalmatossdg dobalasa Gszin-
te oromet fejez ki: mindenki borzasztéan oriil, hogy vége van.

A konyvtdr szakon tanulé didkok abbél indulnak ki, hogy konyvtirosra, konyv-
tarinformatikusra szinte mindenhol sziikség van. E vélekedésnek van némi alapja.
az Amerikai Konyvtdrosszovetség, az ALA adatai szerint az Egyesiilt Allamokban
jelenleg szdzezernél is tobb konyvtdr taldlhaté, kozottik 9207 kozkonyvtdr, 3527
cgyetemi konyvtar, 93 861 iskolai konyvtar és 9247 szakkony vtdr, a fegy veres erék
306, mig az dllamigazgatdsi szervek 1193 konyvtdrat tartanak fenn. A konyvtdrak-
ban dolgozok szamdt félmillional is tobbre becsiilik. Ezen beliil legtobben az isko-
lai, egyetemi és a kdzkonyvtarakban dolgoznak, nem csak kényvtarosi statusban.

Kinyvtiros Konyvtiri dolgozé Osszesen
Egyetemi konyvtarak 25152 70 284 95 436
Kozkonyvtdrak 45 037 90 977 136 014
Iskolai kényvtarak 66 471 99 557 166 028
Osszesen 136 660 260 818 397 478

A fenti adatok nem tartalmazzdk az un. specidlis, vagyis szakkonyvtdrakban
dolgozok szamat (mint példaul a kérhazak, tigyvédi kamardk, vallalatok, iizlet:
¢s nonprofit szervezetek stb.), amit 2001-ben 15 300-ra becsiiltek. 2004-es adatok
szerint sztikebb értelemben vett konyvtarosi allasban kézel 160 000 ember dol-
gozik, tobb mint hisz szdzalékuk csak részmunkaidében.

Valdban sziikség van ennyi konyvtdrosra az internet, mobiltelefon és Ipod Na-
no kordban? Kétségtelen, hogy az olvasds és a konyvtdrhaszndlat mint mindennapi
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tevékenység ledldozéban van, ennek jeleit és okait avatott szakemberek hosszasan
tudndk részletezni. Csak érdekességképpen: 2002-es adatok szerint az amerikai
lakossag 95,7 szdzaléka naponta legaldbb egy 6ra hosszat néz tévét, 55,1 szdzalék
végez valamilyen sporttevékenységet, és 46,7 szdzalék olvas. Taldn dertsebb ké-
pet mutatnak az olyan adatok, miszerint az amerikai konyvtdrak atlagosan heti 59
6rdt tartanak nyitva, az emberek kétszer olyan gyakran mennck konyvtdrba, mint
moziba, €s hogy tobb a konyvtar mint a McDonald’s gyorsétterem. Tehdt mégis
van igény a konyvtarak szolgdltatdsaira és konyvtdrosképzésre.

Az amerikai konyvtdros szakma nemcsak a diplomds bevandorlot fogadja szi-
vesen (vagy legaldbbis latszélag nagyobb lelkesedéssel, mint barmelyik mds po-
tencidlis munkaadd), hanem barkit, stlyra, nemre, korra, bérszinre, politikai, nemi
¢s egyéb bedllitéddsra val6 tekintet nélkiil, aki legaldbb baccaleurdtusi diplomdval
rendelkezik. Az egykor jol bevdlt és annyit emlegetett olvasztotégely-szemlélet
teljesen hattérbe szorult ezen a téren is. A mindenfeldl a szakmaba aramlo, vegyes
kulturdlis, etnikai és iskoldzottsdgi hdttérrel rendelkezé didksdgot nem kivanjak
egybeolvasztani €s a 1étezG szakmahoz asszimildlni, hanem az alternativ variaciot,
a kulturalis mozaikot preferaljak. Taldn nincs is mds vdlasztds, nemcsak a hall-
gatdk haéttere, hanem a szakma jellege és a képzés célja miatt is. A meghirdetett
program szerint a konyvtdr szak feladata a szakma elméleti és gyakorlati alapja-
inak dtaddsa révén olyan komplex informatikai ismeretekkel rendelkezé. vdltoza-
tos orientdltsdgl konyvtarosok kibocsdtdsa, akik a gyorsan valtozé kérnyezetben
képesek lesznek felelGsségteljes pozicidk betoltésére, elfogadjak és timogatjdk a
véltozdst a szakma fejlddése érdekében, és az ismeretszerzést, szakmai tovibb-
képzést és a tanuldst élethosszig tarté folyamatnak tekintik.

A konyvtdr szakon az Amerikai Konyvtarosszovetség dltal akkreditdlt, konyv-
tarosdiplomadt nyujté (MLS, vagyis Master of Library Science, MLIS, tehat Master
of Library and Information Science), dltaldban a négyéves baccaleratusi alapképzcs
utdni tanulmdnyokat értjiik, amelyet az egyetem erre a célra fenntartott fakultdsdn
(Library School) lehet egy vagy tobb év alatt elvégezni, teljes vagy részidds didk-
ként. A megszoritds oka az a gyakorlat, hogy amerikai egyetemi, kutatdi, iskolai
vagy kozkonyvtarban kizarélag olyan szakembert alkalmazhatnak kony vtarosi mi-
ndségben, aki az emlitett diplomdval rendelkezik. Ez élesen szétvdlasztja a konyv-
tdros €s akonyvtarban dolgozd kategoridjdt (librarian, illetve staff csoportra), jolle-
het, az utobbiak kozott is sok tobbdiplomads, esetleg akonyvtaros fizetésének dupla-
jat is megkeresd, és nem feltétleniil szamitastechnikai vagy informdciétudomanyi
diplomaval rendelkezd kolléga taldlhat6.

Mivel a képzés mesterfoki (graduate), a felvétel is ennek megfelelden torténik.
A jelentkezének a felvételire benyijtott csomaghoz produkalnia kell egy nem il
alacsony GRE-eredményt (Graduate Record Examination), a baccaleurdtusi diplo-
mat és indexmadsolatot legaldbb a hazai 4-esnek megfelel6 dtlaggal, egy motivacios
levelet, amelyben a jelentkezd kifejti, mi vonzza a konyvtaros szakmdahoz, valamint
be kell szerezni hdrom vagy négy ajdnlélevelet, amelyben a jelentkezdt jol ismerd
oktat6 vagy munkaadé megerdsiti, hogy aleendd kényvtdrszakos képes lesz megfe-
lelni a szigord tanulmaényi kévetelményeknek. Kiilfoldiekt6] TOEFL (Test of Eng-
lish as a Foreign Language) eredményt is kérnek. Ez a felvételi rendszer részben
kedvezd, hiszen a matematikai készségeket és irdsbeli kifejezGképességet mérd
GRE vizsgdn kivil nincs stresszes felvételi vizsga. Masrészt viszont nem ad lehetd-
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séget arra, hogy az oktaték személyesen taldlkozzanak a jelentkezdkkel, ami nagy
melléfogdsokhozis vezethet. A csoporttdrsak tanuldsi és olvasdsi szokdsaikat, kész-
ségeiket kozelrdl 1atvan néha kétségeim tamadtak kozépiskolai végzettségiik feldl
is. Persze itt sem feltétleniil kap mindenki diplomat, akit felvesznek.

[gy vdgott neki a nagy utazdsnak szikebb csoportom: az asztmads Gjsdgird, az
ex-alkoholistadzsesszgitaros, a PhD-vel rendelkezé franciatanarnd, a fanyalgé mi-
vészettorténész, a joképd lizletember, az 6t gyermekét tisztességgel neveld hazi-
asszony, a mivelt vegyészlany, az élénkvorosre festett haji ligyvédnd, az orosz
matematika-professzor, az erdsen molett telekiigynok, a nyomornegyedben dolgo-
z6 dltaldnos iskolai tanit6, a cukorbeteg rénd, a spanyolajkd programozé, néhény
PhD felé kacsingaté dzsiai 6sztondijas, hadd ne soroljam a szokdsos egyetemista-
korosztdlybdl kilogdkat. A négyéves college-bdl frissen kikeriilt didkok mellett
ugyanis az évfolyam fele 35 éven feliili, s6t, az 0sszes didk egynegyede elmiilt
negyvenot éves. A legtobben irodalom-, toérténelem- vagy nyelvszakosak, és kozel
felének van mar masik graduate diplomdja, beleértve a PhD-t, a jogi, iizleti s tarsa-
dalomtudomanyi stb. mesterfokozatii végzettséget. Harminc szdzalék féallasban
konyvtarban dolgozik, nyolcvanot szazalék né. Ertelemszerden az eredeti foglalko-
zds jelentdsen befolydsolja a majdani érdeklGdési teriiletet. A PhD-sek az egyetemi
konyvtdrakat szemelték ki, a gitdros zenei konyvtarosnak késziil, az ligyvéd jogi
egyetemi konyvtdrban szeretne elhelyezkedni, a fiatal ldanyok kozott pedig igen
népszerd a gyerek- vagy ifjisdgi konyvtaros dllas a kozkonyvtarban. Ez utébbi kor-
osztdlyban a legnépszertibb foglalkozds természetesen az iskolai konyvtdrosé, ami
teljes nydri szabadsdggal jar.

A konyvtdr szakok oktatdsi rendszere korantsem egységes. Altaldban minimum
36 kreditpontot kell dsszegytjteni, 1obbé-kevésbé szabadon vilaszthaté kurzusok
koziil. Ndlunk 15 kreditpontnyi alapkurzus a diploma feltétele, a fennmaradé 21
kredit szabadon vdlaszthat6. Az alapkurzusok elsGsorban elméleti jellegtek, €s a
tobbi tantdrgy tananyaga sem kifejezetten a mindennapi konyvtarosmunkara ké-
szit fel, hanem inkdbb PhD-re. Oda viszont csak a mesterfokozat megszerzése
utdn lehet jelentkezni, ez még plusz 60 kreditet jelent, és leginkdbb egyetemi
oktatoi vagy legfelsébb szintd konyvtdr-igazgatasi dlldsokra jogosit. Szakdolgozat
¢s nyelvvizsga kevés mesterfokd programban kovetelmény, az ember elolvassa
az elolvasnivaldt, lelkiismeretesen végigiil minden ordt, hozzdszol a vitdhoz (ha
van egyaltaldn), id6ben beadja a hdzi feladatokat és megtartja az esedékes eldadast
vagy beszdmolot. Emellett megprobdlja tilélni a kotelez6 csoportmunkdt, amit
didk és tandr egyarant utdl, de aminek fontos szerepe van a szakmai felkészitésben.
abban a vonatkozdsban, hogy hozzaszokik az ember, hogy a fent emlitett vélto-
zatos csapatbol barkivel képes legyen egyiitt dolgozni a jovében.

A konyvtir- és informatikatudomdny elméleti alapjainak elsajatitdsa mellett az
alaptananyag része az informdacid szervezése, referensz forrasok és gyakorlat. kere-
sési stratégidk az on-line rendszerckben, illetve vdlaszthaté alapkurzus még a
konyvidrigazgatas vagy a tuddsmenedzselés. A konyvtari szamitégép-haszndlattal
kapesolatos alapkurzus ugyancsak kotelezd, bar egyéni elbirdlds alapjdn akadr fel-
mentés 1s szerezhetd. Persze senki nem akarja kdnnyelmien eldobni magdtdl a ha-
rom, viszonylag konnyen megszerezhet§ kreditpontot. A hallgatok érdeklddésiik €s
pdlyaorientdcidjuk alapjan vélaszthatnak specializalt kurzusok koziil. Az iskolai
konyvtdrosokra szigord dllami elirdsok vonatkoznak, amit a tanulmanyi kovetel-
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mények a viszonylag kotott tantervben és korlatozott valasztasi lehetGségekben
tikroznek. Ezért cserében a kdnyvtdrosnal el6keldbben hangzé iskolai médiaszak-
ember (school media specialist) cimet viselhetik. Minden egyéb kényvtartipusban
palydt keres6 egyéni tanterv alapjan tanul. Ennek 6sszedllitdsédban a didk altal va-
lasztott tanszéki oktato segit (faculty adviser), aki tandcsot ad, milyen kurzusokat és
milyen sorrendben vegyen fel a hallgatd, hogy a diplomakdvetelményeknek id6ben
megfeleljen.

A vilaszthatd kurzusok kozott taldlhat6 a katalogizdlds, konyvtari automati-
zacio, gyermek- vagy ifjisdgi irodalom, felndtt irodalom (vigydzat, nem adult
literature, hanem reading interest of adults), allomanyfejlesztés, kutatasmodszer-
tan (benne a rettegett statisztika és valészindségszamitds), digitdlis konyvtdrak,
informacios rendszerek tervezése és mikodtetése, interfésztervezés, az olvasok
tdjékoztatdsa—oktatasa, levéltari ismeretek, konzervdlasi ismeretek, adatkezelés,
adatbdzisok tervezése és mikodtetése, kompetitiv intelligencia, metaadat-ismere-
tek. multimédia készitése stb. Az egyes referensz dgazatok mind egy-egy féléves
tananyagot képeznek, mint példaul bolcsészettudomdnyi, tarsadalomtudomadnyi,
természettudomadnyi, orvosi, jogi, allami, gazdasagi €s kozgazdasagi informacids
forrdsok tanulmdnyozdsa, beleértve a nyomtatott és elektronikus formdkat is, ren-
geteg ostoba feladattal, hogy aztdn konyvtarosként semmilyen kérdésen ne lepdd-
jon meg az a frissdiplomas. Ember legyen a talpan, aki képes eligazodni. Rdadasul
nem minden tantdrgyat oktatnak minden félévben, sdt, van olyan kurzus is, ame-
lyikre csak minden negyedik félévben keriil sor. Erthet tehat a didk mellé kiren-
delt tanszéki oktatd szerepe €s az on-line diplomaszerzési forma egyre gyorsabb
terjedése.

Hat kreditpont erejéig egyéni tanulds és konyvtdri gyakornoki dllds is valaszt-
hatd. Az elsé elénye, hogy nem kell 6rdra jarni, viszont az érai munka sokszorosat
véarhatjdk el a didktdl — tanara vilogatja. Hetente egyszer személyesen is be kell
szamolni a végzett munkardl a kijelolt oktatd iroddjaban, szigordan nyitott ajtok
mogott. A vegyészlany példdul a kozeli patinds egyetem levéltaraban robotolt egy
félévet, a mlvészettorténész az egyik szakmai szovetség soron kdvetkezd elnd-
kének PR-munkdjat végezte, jdmagam pedig on-line tananyagfejlesztésben vettem
részt hosszu honapokon keresztiil.

Gyakornoknak lenni nem csak a Fehér Hazban divat, a konyvtarakon és levél-
tarakon kiviil a multik is szivesen fogadjak az ingyenmunkat, koztik a nagy
gyogyszergydrak, egészségbiztositok és a média is. A gyakornoksag mindig fel-
tigyelet melletti, de val6di kdnyvtarosi munkdt jelent, referensz-asszisztensként
szinte ugyanazt a munkat végeztem a bolcsészkdnyvtirban, mint a mellettem iil6
konyvtdros. A japan csoporttdrsnS, a fGallasi dolgozok leépitése és kény-
szernyugdijazdsa utdn a bérmegtakaritdst novelte az egyik egyetemi konyvtdrban,
amikor gyakornoki féléve alatt audiovizudlis anyagokat és mikrofilmeket katalo-
gizdlt. A gyakornoki munkdrdl a didk naplét vezet, amelyben a napi eseményekre
reflektdl. Ezt heti gyakorisdggal beadja a kijelolt tanszéki oktatonak, aki eldtt
havonta egyszer személyesen is referdl a gyakornokok csoportos foglalkozdsan.
Ez a forum adja taldn az egyik legjobb keresztmetszetet a kornyékbeli konyv-
tarakrol; az informdlis csatorndk dtjan kideriil, hol lesz esetleg éllds, illetve hova
ne palydzzunk. A gyakornoki id6 leteltével a didk osszefoglalé elemzésben érté-
keli a végzett munkdt, aminek része a konyvtari gyakornok-feliigyeldvel lefoly-
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tatott értékeld megbeszélés, a tervezett és végzett munka értékelése, a tapasz-
talatok Osszegzése, és a javaslatok listdzdsa, hogy mit kellene az adott konyvidrban
megviltoztani. De ezt szerencsére csak egy oktatd olvassa.

A konyvtarszakos didk cgyébként olesd és kedvelt munkaerdt jelent a kisnyv-
tarak €s levéltarak szamara, hiszen minddssze 2-3 dollarral kell nekik tSbbet fi-
zetni oranként, mint amennyiért a hamis papirokkal dolgozé bevindorlé siti a
hamburgert a kizeli aluminiumcsarddban (€s ami toredéke annak, amit éttermi
felszolgdldként vagy bdrpultosként keresne, ami dltaldban az undergraduate did-
kok kozote népszerd munka). Mégis mindenki csindlja: a kényvidrn gyakorlat bar-
milyen formdja a szakmai onélctrajz alapjait jelenti, emellett az ember egyéni.
gyakornoki vagy részmunkaidds féndkei Iesznek majdan azok, akik dllaspélyiza-
tokndl ravehetdk az ajanldlevél megirdsdra. A szébeszéd szerint egy jonevd cég
vagy egyetem fejléces levélpapirjan frott ajanldlevél kevésbé gyorsan végri a
szemétkosdrban. Més kérdés, hogy az egyetemi konyvtdrak példdul nem ajénls-
levelet kérnek, hanem csak ncveket referenciaként, akikkel kapesolatba [épnek.
ha a jelentkczdk esélyesnek tartjdk a személyes etbeszélgetésre is. Onéletrajzba
frhatdak még az cgyetem és a szakmai szervezetek dltal adott dfjak és kitiintetések.
amclyck inkabb dicsdséggel jdrnak, mintsem anyagi elismeréssel. Jutalmazzak a
legjobb didkot a levéltdrn, jogi, orvosi, izleti stb. szakmai konyvidrosszervezetek.
az iskolal kdnyvtdrosok és maga az egyetem is ad néhany kitiintetést,

Ha mdr it tartunk, plusz pont lehet még az onéletrajzban a sok kozosségi
munka. Ez persze nekiink masként hangzik, de a didkszervezetek valdban érdemi
szerepet vallalnak az egyetemen. Ennek legjobb zonyitéka a 1ényeges kozlen-
déket tartalmazé levelezGlista, amirdl a vildgért sem szeretnénk Ickerilni végzett
konyvtdrosként sem. A szervezetlek az orszdgos szakmai szervezetek didkszerve-
zeteiként mikodnek, rendes koltségvetésiik, szabdlyzatuk és tisztviselGik vannak.
Az egyik ilyen szervezet villalta fel az uj didkok patyolgatdsat: gélyatdbor helyett
a militarista ihletésd kiképzdtabor (bootcamp) vezeti be a djékozatlan kezddt,
amit teljesen egészében didkok szerveznek és bonyolitanak. Egy napba belesdritve
tokéletesen elég arra, hogy megismerkedjen az ember az egyctemmel, megtudja,
hogy €s hol kell e-mail cimet, didkigazolvanyt és parkoldbilétat szerezni, a leve-
lezGlistdkra feliratkozni, sajit weboldalt létesiteni, ahova majd a hdzi feladatok
keriilnek, €s féképpen hogyan lehet jelentds Osszegel megtakaritani a tankonyvek
csercberéiével. Ez jol kiegészili a hivatalos, koriliekintGen dsszeallitott on-line
orientdciés csomagot, ami a tanszék weboldaldn taldlhato. A helyi didkszervezetek
mellett szinte minden oktaté batorit arra is, hogy haszndljuk ki a didkstdtus adia
kedvez6 dijukat a konyvtdros szakmai szervezetben, illetve ezek konferencidin.
probéljunk bekeriilni a szakmai és informalis hdldzatokba, €s tagsagunkat termé-
szetesen listdzzuk az onéletrajz ide vonatkozé helyén.

A szakmaval val6 kozelebbi ismerkedés viszonylag egyszerden megvaldsithatod
formdja még az dan. job shadowing az egyelemi kinyvtarakban, az Egyetemi ¢s
Kutatéi Konyvtar: Szervezet (ACRL) tdimogatasdval. A kdnyvidrszakos hallgatod
cgy onként vallalkozd konyvtdrost kovel drnyékként egész nap, és {gy bepillantdst
nyerhet az adott konyvidr szervezeli felépiiésébe, a feladatok sokféleségéhe. illet-
ve a kinyvidrosi alldsok kozui kiilonbségekbe.

A lchetGségek ellenére a frissen végzett diplomasok egyontetden arrdl panasz-
kodnak. hogy nem az dllaluk clgondolt, a kinyvtdrosi hivatdsra felkészits. gya-
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korlati képzésben részesiilnek, a konyvtdr szakok viszont nem erre kapjak az
akkreditdciot. Az sem teljesen egyértelmi, hogy manapsdg a konyvtdrak pontosan
milyen képzettségu szakembereket kivdnnak alkalmazni, bar abban egyetértenek.
hogy a gyakorlati tapasztalat, a fent emlitett gyakornoki vagy részmunkaidds mun-
ka elengedhetetlen.

De tigy latszik, nem elégséges, mert ha mindezt teljesitette az ember, akkor azéta
mdr rég itt kéne lenni a kényvtdrosok Kdnadnjanak csoportom minden végzett tagja
szamadra. Pdran lassabbra vették a tempdt, és még tanulnak, a frissdiplomasok koziil
viszont az ingatlantigynok tovabbra is hizakat mutogat, a programozo programoz.
avegyészlany két, egymadstol 6tven kilométerre I€vd kony vidrban dolgozik féldllas-
ban (egyik egyetemi, a masik kozkonyvtar, mint didkkordban, 1dsd fenn), az irond uj
ifjusdagi regényén dolgozik onéletrajza és az azt kisérd bemutatkozé levele csiszol-
gatdsa mellett, a dzsesszgitdros pedig konyvtarossegédként konyvtarkozi koleson-
z€st adminisztral, de ha jo napja van, néha kottdkat is pakol. Igaz, az dzsiai didkok
didkvizuma PhD-programra médosult, és az iskolai €s tinikonyvtarosok is elég jol
allnak, szinte mindegyiknek biztos alldsa volt az utolsé félévben, minimalbérért. Ez
egybevdg azzal, hogy az évente mintegy 5000 végzds koziil nincs mindenki szama-
ra allds ott és ahol a legjobban szeretné, bar az eldrejelzések szerint a kozeljovében
nyugdijba mend kdnyvtarosgenericio jelent némi reményt az dlldskereséknek.

Vagyis visszatértiink a ,,START” mezére, immar szakirdnyd végzettséggel is
rendelkezd konyvtdrosaink ismét dlldskereséként szembesiilnek a valésaggal. Md-
veltségiinket fitogtatva, ahelyzet reménytelen, minta huszonkétdiplomdval rendel-
kezo6 kdnyvtdroskollégank, a Noah Wyle dltal megszemélyesitett észkombadjn dlla-
sinterjuija a Titkok konyvtdrdban (1am, a Vészhelyzet Carter doktora is palydt médo-
sitott), de nem komoly: a konyvtérosi dllasok kovetelményei kozott szerepel a
konyvtdrosi diploma, egy mdsik szakteriileten szerzett PhD, programozdsi szintd
szdmitastechnikai és szakmai gyakorlat, esetleg néhany idegen nyelv ismerete.
Mindez persze nem vagylagos elvards, hanem afféle amerikai feleletvalasztos teszt-
megoldasi valaszként ,,all of the above”, mind az Gsszes egyiittvéve. Az dlldshirde-
tésck kozott a palmat kétségteleniil a szakirdnyd PhD-t, konyvtarszakos diplomdt.
dokumentdlt programozoi, weboldal-készitéi tapasztalatokat és tizenhét nyelv is-
meretét preferdld kozép-amerikai egyetem konyvtdra viszi. Frissdiplomds kdnyv-
tarosunk pedig —csakigy, mint a filmbeli konyvtdros —nem hirnevet akar, csak egy
alldst.

Hajnal-Ward Judit






