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Megjult a kurrens
Magyar Nemzeti Bibliogréfia

Az Qrszagos Széchényi Konyviar 2007. aprilis 6-an bocsatotta (tjara a kurrens Magyar
Nemzeti Bibliografia megujult internetes szolgdltatésat.

A kurrens nemzeti bibliografia rendszere 1946-t01 szamitott torténete sordn tobb valtozast
ért meg. Az utobbi id6kben, 2003 ota kétheti rendszerességgel csak a kinyvek
bibliografidja jelent meg, tobb formdban: html formatumui webes szolgaltataskent, illetve a
régi nyomtatott flizetekre emlékeztetd, kinyomtathato pdf formatumban. Az aj periodikumok
webes fiizeteinek megjelentetése a 2003/6-0s flizet kibocsdtasa ota sziinetelt, az egyéb
dokumentumtipusokrol a kurrens, nyomtatott bibliografiajuk megsziinése dta nem allt
rendelkezésre nemzeti bibliografiai szolgaltatas.

A Magyar Nemzeti Bibliogratia WWW nev(i elektronikus bibliografiai folyairatot 6t agazat-
ban tessziik kdzze:

Kdnyvek Bibliografidja — félhavi fuzetekben,
Uj Periodikumok — negyedévenkeént,
Kartogrdfiai Dokumentumok — — negyedévenként,
Zenemdvek: Kotlak — negyedévenkeént,
Zenemivek: Hanglelvételek  — negyedévenként.

Ot flizete volt elérheld az interneten — eltérden az MNB gyarapodd fizeteit a honlapon
archivaljuk visszamendlegesen 2002-ig.

A Konyvek Bibliografidja — WWW tovabbfejlesztett rendszere tvette a korabbi nyomtatott,
majd pdf formatuma flzetek funkcioit is (szakcsoportos beosztas, indexek), ezért 2007,
janudr 1-jével a Kényvek Bibliografidja — PDF cimi kiadvanyunkat megsziintettik. 2003 és
2006 kozotti archiv allomanya letolthetd az 0SZK honlapjarol.

A webes fizetek anyaga killonféle indexek segitségével kereshetd, és minden rekord
letdlthetd HUNMARC formatumban.

A szolgaltalds az eddigi helyén, a www.oszk.hu oldal "MNB" meniipontjanal érhetd el.
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KONYVTARPOLITIKA

Bényei Miklos

Eltéphetetlen kotelék

Régi-uj gondolatok
a helyismeret jelent6ségérél*

Néhdany éve, 2000 aprilisdban és oktéberében az MKE Helyismereti Kényv-
tdrosok Szervezete kérdéives felmérést készitett 6t megyei és tiz védrosi konyv-
tdrban. A tobb mint kilencszaz kitoltott kérdGiv ismételten megerdsitette a kordbbi
és azota lezajlott, egy vagy két-hdrom intézményre korldtoz6dé vizsgélatok, illetve
a mindennapi gyakorlati tapasztalatok tényeit: a helyismereti informdcidkra és az
6ket hordozé dokumentumokra vonatkozé olvaséi, haszndl6i igény mennyiségileg
is tetemes, mélységében és az inditékokat tekintve meg igencsak differencialt.! Ha-
sonlo jelenségrdl, nevezetesen a helyi, lokalis informécidk irdnti érdeklGdés foko-
z6ddsdrol, megélénkiilésérdl tandskodnak a témegtéjékoztatdssal foglalkozé szo-
ciolégiai kutatdsok is. A torténetirdsban® és még j6 néhany tudomanyagban (fold-
rajz, szocioldgia, 6kolégia, néprajz stb.) szintén pontosan kitapinthatd tendencia a
mikrostruktirdk behaté elemzésére irdnyul6 torekvés. Vajon mivel magyarazhatoé
ez az alig-alig kielégithetd informdcioéhség? Mi lehet az oka, hogy mar régdta, a
felvilagosodds kordtdl, még inkdbb a polgdrosodds kibontakozdsitdl a lokalitds
ilyen vonzerdét gyakorol az emberckre? Messze nem a teljes vdlasz igényével, csu-
pan néhdny régebbi és djabb gondolat felvetésével, kirbejardsaval taldn kdzelebb
jutunk a szines és strd szovétnek felfejtéséhez. Kozben, f6leg az elsd problémakor
taglaldsakor a szokdsosndl t6bb idézet olvashaté majd, mert eziittal a tekintélyek
szava kiilondsen sokat nyom a latban.

A helyismeret haszna

Viszonylag korai a felismerés, hogy a lokdlis informdcidk irdnti érdeklGdés
elsddleges oka a tarsadalmi élet foldrajzi tagoléddsaban keresendd. Hagyomanyo-
san a helyi, az orszagos és az egyetemes szférat szokds megkiilonboztetni. Az
egyes ember legkdzvetlenebbiil sziil6-, laké- vagy munkahelyéhez, iskoldjahoz,
vagyis egy szikebb kornyezethez kotddik, errdl tud vagy szeretne tudni (relative)

#* A Magyar Konyvtdrosok Egyesiilete Hajdi-Bihar Megyei Szervezetének rendezvényén,
2007. mércius 8-dn elhangzott eldadds elsG részének szerkesztett szovege.



a legtobbet, ehhez kapesolédik érzelmileg—értelmileg a legerdsebben. Finoman
fejezi ki ezt az érzést Csokonai Vitéz Mihdly 1800-ban frott iirai séhaja: ,.Minden
fold ugvan hazdja / A jo embernek: valo! / De mégis sziilette tdju / Mindenné!
eldbbvalé. ™ BG szaz évvel késdbb az erdélyi Tamdsi Aron eltéphetetlen kitelék-
18] beszEl: ha falum hatdrdhoz érek — kezdi —, ,, avighe ver valami kiilonds érzés,
melyhez hasonlor soha semmi nem ébreszt bennem. Csak a fold, hol ringort u
bolcsém. [...] Rabja vagyok. Es nem 1ehetek egyebet, hordom ezt az srokos, ldr-
hatatlan bilincser...”"* A (6liink jéval tavolabb €16 jeles dén {rd, Jens Peter Jacob-
sen gy vallott ugyanerrl: , ,Méltdn zokog és érzi magdt elhagyatotinak az, aki az
egész oridsi foldon nem mondhat magdénak egyetlen pici zugor sem, melvet dld-
hat, amelynek jor kivanhat, amely felé tildarado szive fordulhama, és amely utdn
honvdgya lehet, mikor a honvdgy szdrnyar akar bontani lelkében. ™ A lokilis
érickek szeretetéhez és tiszteletéhez erds identilasérzés Larsul, és ennek tudatdban
az cgyén lenni is akar az adott kozdsségért. Az igy felfogott lokdlpatriotizmus
aztdn az egyik legfennkoltebb emberi érzés, a hazaszeretet, és az egyik legtiszle-
letreméltdbb tulajdonsdg, a hazafisdg kiinduldponya, konkrét megnyilvanulasi
formdja, a nemzeti azonossdgtudat megingathatatlan alapja. Szabd Zoltan, aki
gyonyord konyvet irt a magyar foldrél és népérdl, a francia Jules Renard szavait
idézte: JHdrom vagy négy hdz, éppannyi fold és viz, amennyi a fdaknak kell, a
gyermekkor néhdny halovdny emléke, melyek hivdsunkra készségesen eléjonnek,
mily egvszeri mindez, a haza!™®

Hoppdl Mihily, a kivdlé néprajztudés nemrég arrdl értekezett, hogy a helyi
hagyomadnyok, hitek, szokasok, crkdlesok, életmddok stb. ismercte, megbecsiilése
kikezdhetetlen bdzisa a kulturalis pluralizmusnak, a mostanaban oly gyakran han-
goztatott mulukulturdlis kizeg 1étrejétének és megmaraddsanak, a kiiloniéte né-
pek, népesoportok egyiittélésének. .4 helyi kizdsségek évszdzados létitkkel bizo-
nyitotidk kepességiiker, hogy alkalmazkodni tudnak kirnyezetiikhoz mind okolo-
gial, mind pedig tdrsadalmi értelemben, vagyis hogy a szomszédos népcsoportok
képesek egymds mellett élni, megdrizve sajdros kulturdlis arculatukat.”” Innen
mdr csak cgy 1épés més népek gondolatvilagdnak, mds dllamok teljesitményének
tolerdns megértéséhez, az emberiség allal teremtett értckek elismeréséhez. Mds
irdnybdl pedig — hogy most Glatz Ferenc torténészt idézzik — A vildg mds né-
peinek sokkal alaposabb ismerete sziikséges ahhoz, hogy az egyén, de ugvamigy
a lokdlis kizdsség érdekeir redlisan megfogalmazhassdk.” Majd igy folytatta:
Lnemzeti érdek ebben u globalizdlodo vildgban, hogy minden kis nemzeti kulni-
rdban jelen legyvenek a vildg népeirdl sz616 ismererek. 8

Mir a uzenkilencedik szazadban szdmosan felfigyeltek arra, hogy a nemzeti
fejlédés s a lokalitds kdzét nyilvdnvald dsszefiliggés van. Noha egy ideig mintha
elfelejtkezett volna errdl a szellemi elit, a milt szazad némely tudomdnyos (féként
rténetirdi, szocioldgial, tkoldgial) és politikal irdnyzata felelevenitette a gondo-
latol. Egyre szélesebb korben tudatosult, hogy egy-egy orszig torténete, néprajza,
gazdasdga, kultdrdja stb. nem kis részben helyi jelenségekbdl, folyamatokbdl te-
vddik Ossze, tehdt a tudomdnyos kutatds és a politikai-dllamhatalmi iranyitds nem
nélkiilézheti a helyi informdciokat, az vin. mikrostruktirék vizsgalatat. Benkd Sa-
mu erdélyi 8riénész mutatott ra: , Magasbol kéiségteleniil messze leher ldmi, de
a finomabb részletekher — rejtdzzenek azok a tdrsadalom vagy a lélek mélyén —
mégiscsak ald kell szdlini, le kell hajolni.” A magyar ncmzet jelene és kozeli
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jovdje, tdvolabbi sorsa jelentékeny mértékben attdl fiigg, hogy sikeriil-e kell6en
megismerni a lokdlis jelenségeket, feltirni és mozgésitani a helyi eréforrdsokat,
megtaldlni és kidomboritani az egyes régidk, kistérségek, telepiilések helyi saja-
tossdgait, elénnyé formdlni a helyi eltéréseket. Az eurépai felzarkézds, a tényleges
nemzeti felemelkedés csakis a lokdlis gyokerekbdl taplalkoz6 tradicidkra alapozva
képzelhetdel. ,,... hagyomanyok nélkiil nem mitkodik semmi, igy az innovdcio sem”
— szogezte le a mér idézett Hoppdl Mihdly.'? Kiiléndsen nincs kulturdlis meguju-
las, egydltaldn kultira — ha azt a sz6 igazi, nemes értelmében fogjuk fel.

A kozelmilt fejleményei még egy izgalmas szempontra, folyamatra irdnyitjak
rd az érintettek figyelmét. A gazdasdgi és kulturdlis globalizdcio sziikségszerd és
békés eszkozokkel alighanem megdllithatatlan dramlatdrél van sz6. A sodré len-
diilet, a kulturdlis szinvonal mar-mdr kétségbeejtd siillyedése azonban értheté mo-
don sokakban visszatetszést kelt, és hasonld félelmet okoz a rosszul értelmezett,
a helyi, kisk6zosségi (mdsként: népi) kultira romboldsdval jaré modernizécid is."
Ilyen kériilmények kozott a lokalitds Gjabb szerepet kap. Miutdn a civilizdcio- és
modernizacio-ellenes szemlélet és magatartds nem fogadhato el (és egyébként is
hidbavald), a nemzeti és helyi értékek felszinre hozatala, megismertetése, netin
nek is, amelyekben megkapaszkodhatnak. Bizonydra nem véletlen, hogy elsésor-
ban Eurépédban, de a vilag mds tajain is mennyire komoly eréfeszitések torténnek
a nemzeti és kiskozosségi sajatossagok, a lokdlis értékek megtartdsara, a helyi
érdekek eldtérbe helyezésére, a helyi szellemi 6rokség megdrzésére, dpoldsara,
s6t fejlesztésére. A szabadsdgvagy mellett valdszinileg ez indukdlta a hires perui
ir6, Mario Vargas Llosa optimista jéslatat: ,,A globalizdcio nem fogja inegsziintetni
a helyt kultirdkar: egy nyitotr vildgban valamennyi értékes és nilélésre mélté
résziik megtaldlja majd azt a rermékeny talajt, amelyen virdgba borulhat...”'?
Nagy valdszintséggel csakis ezdltal garantdlhat6 a természeti kérnyezet megovi-
sa, a kis nyelvek megtartdsa, a falusi és vdrosi hagyomanyok tovabbéltetése, a
nemzetiségek és az etnikai kisebbségek sajdtos vondsainak megérzése stb. Sét,
az elsérendd gazdasagi érdek is a lokalitds elGtérbe allitasat diktdlja. Gyulai Ivdn
kozgazddsz fejtegette egy 2002-ben tartott elGadasdban: ,,A helyi erdforrdsok
hasznositdsa kuleskérdés a fenntarthaté erdforras-gazddalkodds szempontjdabol. A
helyi gazddlkodds a kozdsség és kdrnyezete viszonyrendszerében valosul meg,
szervesen illeszkedik a kdzosség életéhez, lehetévé teszi a szerves kultitra folya-
matossdagadt, a kozosség egyiittnuikddését, a helyi kirnyezeti értékek megbecsiilé-
sér. 13 Nemcsak a torténészek, néprajzkutatdk, kozgazdaszok, természettuddsok,
irok és mas gondolkoddk latjdk ezt vildgosan, hanem az Eurépai Unié jézan po-
litikusai és az UNESCO megfontolt képvisel6i is. Hiszen gyakran elmondjék,
leirjak, hivatalos dokumentumokba (igy 1992-ben a maastrichti szerzédés 151.
cikkelyébe vagy 2001-ben a Lundi alapelvekbe) foglaljik, hogy az emberi jogok
teljes kord érvényesiilésének, a nemzetkozi béke megvédésének, a kornyezeti
pusztulds megéllitdsdnak, az elvakult ideoldgidk gardzddlkoddsanak, a felhalmo-
zott szellemi kincs megdvdsdnak elengedhetetlen feltétele a helyi értékek, hagyo-
manyok megtartdsa, tdimogatdsa, a nemzeti €s lokdlis 6rokség hozzdférhetSvé té-
tele. Kénnyen beldthatd tézis, hogy a helyi sajdtossdgok, a kulturdlis egyediségek
mindenképpen gazdagitjdk az unidt, a viligot, ezért az bnazonossagok megdrzése
megkeriilhetetleniil sziikséges.



A konyvtari szolgaltatasok

Kozismert tény, hogy a kbnyvtarak helyismereti tevékenysége kozvetleniil
vagy kozvetve sokat segil a szikebb kornyezeire, egy adou helyre vonatkozo
informaciok felkutatasdaban, feltirasaban, az érdekl8dSk és a hasznalok rendelke-
zésére bocsdtdsaban, segit a szlikebb kozosség tnbecsiilésének kialakitasdban és
elmélyitésében, segit megélni a csalddi és egyéni mdltat, és ezer szdllal kapcso-
l6dik a mindennap élethez. Mivel a jelen pitianatban zajlé torténések a kivetkezé
pitlanatban mar a torténelem részévé, az ket dokumentdld szévegek, képek, hang-
felvételek, elektronikus rogzitések sth. rogton torténeti forrdssd valnak, a konyv-
tdrak a ldgan értelmezett midlt informdcié-anyaganak Osszegydjtésével, megdrzé-
sével pétolhatatlan szerepet toltenek be a hagyomadnyok, az egykori értékek adt-
orokitésében, a milt, a jelen és a jové kozotti folyamatossdg, sét folytonossdg
megvaldsuldsaban, megvaldsitasdban. Szertedgazd, osszetett feladat ez, amelynek
cgyik sajdtos eleme, mint ahogy azt az elmult évek évlordulds hulldmai 1épten-
nyomon bizonyitottdk, a helyi személyek kultuszdnak dpoldsdban valé kozremu-
kodés. A konyvidrak a lokalis informacidk és dokumentumok kezelésével, koz-
velitésével vitathatatlanul nagy, semmi massal nem pdtolhatd szerepet jatszanak
az emberi szellem altal valaha létrchozott €s a napjainkban keletkezd szellems
javak szamoltevd hinyaddnak megmentésében, mis megkozelitésben a helyi, az
orszdgos és az egyetemes folyamatok értelmezésében, dsszekapesoldsaban.

A helyismereti szolgdltatds voltaképpen eszkéz a Benkd Samu éltal emlitett
mélyreptiléshez: kozelebb visz a tarsadalmi mozgds ¢s az egyéni—csalddi élet
aprobb mozzanatainak megismeréséhez és megértéséhez, eldmozditja a lokalpat-
riotizmus €s a nemzetl identitdstudat kialakuldsat és megszilardulasdt. A kényv-
tarak és a kozremikodd konyvtdrosok hasznos szolgdlatot teljesitenek, hiszen
hozzajaruinak a lokalis tudat erdsitéséhez, a nemzeti Snismeret elmélyitéséhez. a
zOsség, tdgabban az egész nemzet, az egész orszdg felemelkedéséhez.

A hétkdznapi tapasztalatok és az elvi-logikai megfontoldsok egyardnt arra inte-
nek, hogy a konyvtdrakban a szolgdltatds megszervezésekor (a gy(ijtékor megdlla-
pitdsdnal, a gyarapitdsndl, a tdjékoztatds sordn stb.} mindig az eléforduld legmaga-
sabb igényekbdl kell kiindulni. S ez rendszerint a tudomdnyos kutatds igénye, még
— mint ahogy az IFLA irdnyelvei hangsiilyozzak — a legkisebb konyvtdrakban is:
WMinden kdzmiivelddési konyvidr egyben tudomdnyos konyvidr és informdcios kéz-
pont is a sajdr székhelyére vonatkozo témakban”.'* A helyismereti munka fontos
tdrsadalmi rendeltetése a torténeti forrasok felderiiése és megdrzése, a jelenre kon-
centrald regionalis vizsgalddasokhoz kitfék szolgaltatdsa. A tudomanyos feladat
madsik Osszelevdje a kutatasi scgédletek rendelkezésre bocsatasa az cldzetes tdjéko-
zGdds megkonnyitésére; a harmadik pedig a helyismereti-helytdrténeti kutatasok
eredményeinek kdzvetitése, sok esetben népszerisitése.

A kbzéleti-gyakorlati funkeid szintén sokrétd: kbzvetlen vagy kdzvetett médon
részvétel a helyi dontések megalapozdsdban, a helyi informdacidk (pl. az dnkor-
mdnyzati hatdrozatok) szétsugdroztatisa és magyardzala, kozremikodés a telepii-
1ésfejlesztést érintd kérdések, valamint a kbrnyezet- €s természetvédelmi problé-
mdk megolddsdban, segitségnyujlds az oklatasi—nevelési folyamat szubjektumai-
nak (a pedagégusoknak és a tanuléknak) és az idszaki sajtd (a helyi lapok, rddiok.
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televiziok) munkatdrsainak, adatszolgéltatds a lokdlis mivészeti megbizdsok tel-
jesitéséhez stb. Mindez természetesen feltételezi és megkivanja, hogy a kbzkonyv-
tarak fenntart6i — elsGsorban 6k — szorgalmazzdk és legaldbb erkolcsileg, dm
lehetbleg anyagilag is tdimogassak a helyismereti tevékenységet, mert szoros ér-
dekiik fiiz6dik hozzd. Taldléan és nagyon szépen irt errél a minap az egyik pub-
licista, N. Koésa Judit: ,,az a kdzdsség, amelyik lemond a miilt megdrzésérdl, az
sajdt szerves miikodését, érdekérvényesitd képességét, dontési potencidljdt, lénye-
gében kozosségi létét kockdztatja. 'S

Ma mdr egyre tébben belatjak, hogy a helyismereti munka nem valami pro-
vincidlis befelé fordulds (amivel hosszi ideig vadoltdk vagy ginyoltdk), hiszen
jelentdsége tilnd az adott telepiilés, az adott megye hatdrain, val6jaban az egész
orszdg torténelmének €s jelenének megismerését szolgdlja. Tehdt a helyismereti
gyujtés, feltards, tdjékoztatds, a helyismereti kiadvanyok 8sszeéllitdsa nem csupan
az adott hely (megye, véros, kozség) érdeke, hanem elengedhetetlen feltétele a
magyarorszdgi fejlédés megbizhatd, pontos tanulmdnyozasdnak. Ennélfogva a
helyismereti tdjékoztaté és bibliografiai munka része a szakmai informdcids fo-
lyamatoknak, kiegészit6 része a nemzeti bibliografiai tevékenységnek, dttételesen
az egyetemes informdciédramldsnak. A helyi, az orszdgos (vagy nemzeti) ¢s az
egyetemes informécidk korének szoros kapcsoldddsa, egymasba fonéddsa mindig
is megfigyelhetd volt, de ez a tiinet a szamitdstechnika és a tdvkozlés forradalmi
jellegi vdltozdsai nyomdn kiilondsen elGtérbe kertilt, kiilondsen jol érzékelhetd.
feltételeit a lokdlis informdciok vildgméretd dramldsdnak. Mas megkozelitésben:
a konyvtdrak helyismereti szolgdltatdsai, a helytorténetirds és mds regiondlis ird-
nyu tudomdnyok termékei kitorhetnek az elszigeteltség dllapotdbdl, az orszdgos
€s az curdpai tartalomszolgaltatds mértékadé elemei lehetnek. Klaus-Dieter Leh-
mann, a Német Nemzeti Konyvtdr igazgatoja irta: ,,A vildgor dtfogo hdldzatosi-
tdasnak [...] egyiittal arra is lehetdséget kell teremtenie, hogy a helyi és regiondlis
értékek rikeriiljenek erre a hdlézatra.”'s

Alighanem az emlitett tényezdk felismerése, tovabb4 a tizenkilencedik szdzad
kozepétdl az amerikai public librarykben és a német varosi konyvtarakban kez-
d6d6, majd szdmos orszdgban kibontakozé gyakorlat tanulsdgai tiikkrozédnek az
IFLA 1985-ben kdzzétett irdnyelveiben, amelyek minden kézmivel8dési konyv-
tarban sziikségesnek tartjdk a helyismereti szolgéltatds kialakitdsdt.!” A tdrsadalmi
elvdrdsok és a szakmai érvek mellett hazankban jogi kényszer is motivalja a nyil-
vanos konyvtdrak helyismereti tevékenységét. Konkrétabban: az 1997. évi CXL.
torvény 65. és 66. paragrafusa a kdzkonyvtdrak (a megyei és a vdrosi, kozségi
onkormanyzati konyvtdrak) szdmadra egyértelmd kotelezettségként irja eld a hely-
ismereti dokumentumok gytjtését és a helyismereti tdjékoztatast.'® Két megjegy-
z¢s okvetleniil ide kivankozik.

Bar a torvény jelzett passzusai a kozkonyvtarakrol rendelkeznek, tudatiban kell
lenniink, hogy a helyismereti informdaciészolgéltatds a magyarorszdgi konyvtar-
ligyben tébbcsatornds. A tudomédnyegyetemi konyvtdrak (a debreceni, a szegedi, a
pécsi) egy ideig tdjkonyvtdri teendbket is elldttak; a sajat intézményiikre vonatkozo-
an mds egyetemi €s fGiskolai, tovabbd a kutatéintézeti, kérhazi stb. konyvtarak is
folytatnak helyismereti gyarapitdst s feltardst, tdjékoztatdst; hagyomédnyosan gaz-
dag helyismereti dllomannyal rendelkeznek az egyhdzi gydjtemények; kozismert a
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megyei €s vdrosi mizeumok, levélidrak szakkonyvidrainak helytorténeti dokumen-
tumbadzisa; a régi kozépiskolal konyvtdrak hajdani lokalis anyaganak példdja nyo-
médn ¢s a Nemzeti alaptanterv kdvetelményeihez igazodéan lassan-lassan az iskolai
konyvidrak helyismereti és iskolatdrténeti gydjteményei is felzarkdznak. Mindeb-
bél kovetkezik, hogy a csatornék egybehangoldsa nagyon fontos a kielégftd és ki-
egyensuilyozott informacio- s dokumentumellatds érdekében,

A hazai konyvtdrak helyismereti tevékenységének torténete sajatosan alakult.
Eleinte a mizeumi és levéltdn kdnyvidrakra korlatozodott, majd a nyilvanos varosi
kényvtdrak (hasonléan a tudomdnyos jellegd német vdrosi kényvtdrakhoz) a tudo-
manyos kutatas, {Gleg a helytrténetitds tdimogatdsanak szandékdval gyarapilottik
dllomdnyukat helyismeret dokumentumokkal. Az 6tvenes—-hatvanas években cgy-
re inkdbh a megyei konyvtarak szerepe kertlt clélérhe, az 1964-ben kelt minisztert
utasitéist kovetden megyénként centralisan alakult a helyismerett szolgdltatds, a vi-
rosi, kozségi és mas konyvtdrak kiegészitd funkciot kaptak. A hetvenes évek elejé-
t6l a konyvtdr-politikai irdnyitds s a szakma mértékado képviseldi intenziven szor-
galmaztak az akkori ,, B tipusd (azaz vérosi és jarasi) kozmdvelddési kony vidrak
helyismereti tevékenységének meginditdsdt, illetve fellenditését; az Grvendetes
gyorsasdggal ¢és cnergikusan kibontakozd mozgalom magéval sodorta a kbzségi
kényvidrak némelyikétis. A kilencvenes évek politikai, kulturilis és [6leg lechnikai
viltozdsai dsztonzték a kisebb teleplilések nyilvdnos konyvtdrainak helyismereti
szolgdltatdsaitis.'Y A legutdbbi évek szak[cliigyeleti vizsgalatai viszont azt mutat-
jak, hogy a kiskézségek (olykor a nagyobb teleptilések) kdnyvtdrainak tiinyomo
10bbségében még egyaltaldn nem indult meg ez a munka, vagy éppen csak a kezdet
kezdelén tart. Vagyisc tckintetben még nagyok az addéssdgok, masként fogalmazva:
nagyok az cl@itiink allo leladatok.,

J6 lenne hinni (€s miért ne hihetnénk?), hogy a magyarorszdgi koézkonyvtdrak,
szélesebben a helyismereti tevékenységet folytatd kényvtdrak és konyvldrosaik
nem kényszerbdl végzik ezta szolgaltatdst, hanem meggy5z8désbd], aszoban forgd
megye, telepiilés, régid irant érzell clkotclezettségbdl, lelkesits és serkentd érzelmi
tobbleud! vezérelve. Annak tudatdban, hogy az intézmény ezen a téren egyedi.
egyediildllé teljesitményt nytijthat, hozzdjarulhat a nemzeti kulturalis 6rokség meg-
mentés¢hez, megismertetéséhez, s6t az emberi kultdra gazdagitdsdhoz, az cmberi-
ség emlékezeténck szimesitéséhez is. Skaliczki Judit egy nemrég tartoll jaszberényi
elBaddsdban kiemelt, stratégiai fontossigi szolgaltatdsi dgnak nevezte a helyisme-
retet,Y Barki, aki egy kicsit is kozel keriilt ehhez a munkateriilethez, érvek sokasd-
gdval tdmaszthatja ald a megdllapftds igazsdgat. S hivatkozhat egy sor kedvezd.
bdtoritd tapasztalatra, példdul arra, hogy ez olyan feladatkér, ahol a szellemi befek-
tetés, erdfeszités hamar megtérill; viszonylag csekély anyagi raforditdssal és vi-
szonylag nem nagy munkabefekletéssel is szép eredményck érhetdk el; ennek vi-
szont feltétele a szakmai hozzaériés, az odafigyelés, az odaadas, a leleményesség. a
kovetkezetesség Es a folyamatossag. Megint masleldl szemlélve a dolgot: a helyis-
mereti tevékenység, leginkdbb a kiadvdnyok kozzététele, a publikdlas egyértelmi-
en hozzajirul szakmink, pélydnk wckintélyének, rangjdnak emeléséhez. lokozot-
tabb megbecsiiléséhez. Kiiléndsen fontos, senki mdsra 4t nem ruhdzhatd teendd a
konyvidrak mulydnak feltdrdsa, bemutatdsa, a kdnyvtdrtorténcti informacidk
visszamendleges szambavéicle s folyamatos rogzitése, megdvasa. A vitathatatlan
eredményck cllenére a tennivalé még mindig tengernyi: a telepiilések hajdani
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konyvtdrairdl, olvasokoreirdl, olvasdegyleteirdl, a mai konyvtarak iddig vezetd t-
jardl, egy-egy helyi konyvtéri folyéirat, hiradé mikodésérdl, a konyvtarosképzés
formdinak, intézményeinek fejlédésérdl, j6 néhany kivdld konyvtdros palydjarol
stb. még mindig vajmi keveset tudunk. Kizarélag rajtunk miilik, hogy a fehér foltok
lassankéntkiszinesedjenek...

A szamitogépesités tavlatai

Szinte restellni valé kozhely, mégis ismételni kell: a konyvtdri munkdban, koze-
lebbrél a helyismereti tevékenységben a szdmitogép alkalmazdsa, térhéditdsa, az
informatikai és a taivkozlési forradalom egybeolvaddsa l1ényegi, gydkeres valtoza-
sokat hozott — tulajdonképpen a szolgaltatdsi 4 minden mozzanatdban. Minekutd-
na a folyamat gyors iramban halad eldre, érdemes kisérletet tenni valamiféle vazla-
tos dttekintésre, kifejezetten a helyismeretre szoritkozva; persze, itt sem a kimerit
teljességre torekedve €s éhatatlanul érintve dltalanosithaté elemeket is.

A helyismereti gyarapitdsban a komputer szerepe és lehetdsége kettds. Egyrészt
a szamitogépet, az internetet a konyvtdrak mint eszkozt hasznaljak: lokalis doku-
mentumokat, informdcidkat keresnek vagy ilyenekre bukkannak, és igy bonyolit-
jak a megrendelést (vasdrlast, el6fizetést), s6t a pénziigyi tranzakcié (vagyis a
fizetés) is megoldhaté ily médon. Mdsrészt a konyvtdrak kiterjesztették, kiterjesz-
tik helyismereti gydjtékoriiket az elektronikus adathordozdkra, még az on-line
elérhetd anyagokat is igyekeznek sajét szerveriikon rogziteni (archivdlni). A menet
szintén felderitéssel kezd4dik, majd a dontés kovetkezik, végiil a vésarlds, illetve
a letoltés. Az utébbindl is eléfordulnak téritési problémdk, amelyek kozbeesd
dontést igényelnek (pl. a helyi lapok on-line véltozatainak dtvételénél). A helyis-
mereti gydjtemények gyorsan, bar valtozé ilitemben béviilnek a friss keletd infor-
madcidkat tartalmazoé elektronikus dokumentumokkal, 4m djabban novekvé figye-
lem fordul a kordbban mds formaban keletkezett helyismereti informaciohordozok
elektronikus megjelenitésére, a digitalizdldsra is. Leginkdbb nyomtatvanyokrdl
(szovegekrdl és képekrdl, mds megkozelitésben konyvekrdl, folydiratokrdl, hir-
lapokrdl, illetve ezek kozleményeirdl, apronyomtatvanyokrol, térképekrol, kottak-
rol, félig-publikdlt anyagokrdl) van szo, de ugyanigy késziilhet elektronikus val-
tozat a kéziratokrdl, a fényképekrdl, a grafikakrdl, a kiilonféle hangzé anyagokrdl,
a pergéfilmekr6l, a videokazettdkrdl, valamint a mikrofilmekrdl, a foté- és fény-
mdsolatokrdl stb. Vagyis a digitalizdldssal egy djfajta mdsolat, masféle szurroga-
tum keletkezik, amely jérészt megtartja az eredeti informéciés, kommunikdcios
tartalmat. A helyi szdndékok szavakba—irasba foglaldsdn til a 2005. marcius 31-ei
ddtummal kimunkalt orszdgos digitalizaldsi program?' is hangstilyozza a helyis-
mereti gydjtemények, dokumentumok digitalizdlasanak jelentGségét €s a megkez-
dett munka mielébbi folytatdsdnak kovetelményét, az ODR-tagkonyvtarak (koz-
tiik a megyei kdnyvtarak) elsébbségére gondolva. A tervezet a tigan értelmezett
kulturdlis 6rokség megdrzésének szempontjat emeli ki, és kiilon is utal a lokalis
értékek védelmének, atmentésének ilyetén mddozataira. Barmilyen elektronikus
adathordozordl legyen sz6, szembe kell nézniink egy sarkalatos kérdéssel: neve-
zetesen azzal, hogy a digitélis dokumentumok élettartama egyelére nem ismert,
nincsenek még erre vonatkozo érdemi tapasztalatok. Az viszont mdr jelenleg is
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bizonyosan tudhatd, hogy a fdjlformatumok idénkénti megujitdsdara elGbb-utobb
okvetleniil sziikség lesz a miszaki—informatikai fejlédés kovetkeztében bedlld
technikai avulds miatt.

A szamitogép a helyismereti feltards soran kivételes lehetdségeket kindl; sokak
szdmdra taldn az a legszembeotlébb elénye, hogy megteleld szoftver esetén egy-
egy lokdlis adatbazis az informaciok hatalmas mennyiségének tdroldsdra alkalmas.
A feltdras elsé szintjén egyedi €s kiilonféle integrélt katalégusok, kozos katalégu-
sok egyardnt épithetdk; a rekordok konnyen dtemelhetdk; biztosithaté a sok szem-
pontd visszakeresés; napirendre tizhetd az dlléképek és az aprényomtatvanyok
egyedi bibliografiai leirdsa (kiragadva ezt a forrasértékd anyagot az immadr anakro-
nisztikus, primitiv onfeltdiré médszer kotottségeibdl). A faktografiai feltards szint-
jén barmiféle adattar szerkeszthetd és konnyen bévithetd; raadasul az adatbazisok
azegyes konyvtdrakban, egy-egy telepiilésen, netdn egy-egy megyén beliil, st akar
orszagosan is Osszekapcsolhatdk. S szaporodik a szoveges adatbdzisok szama (cik-
kekrdl, apronyomtatvanyokrél, konyv-és hangfelvétel-részletekrSl stb.), amelyck a
teljes szoveges keresés esélyét nydjtjak. A szdmitégépes feltards nagyon jo segéd-
eszkoze a konyvtarkozi kolesdnzésnek, az Orszdgos Dokumentum-elldtdsi Rend-
szernek is. Ez kiilondsen fontos a helyismereti dokumentumok esetében, hiszen
jelentékeny hdanyaduk csak egy-egy telepiilés vagy egy-egy megye konyvtaraban
(konyvtdraiban) taldlhaté meg. Ezen tilmenden a részdokumentumok, esetleg a
mdsolhaté teljes dokumentumok elektronikus madsolatban elkiildhetSk a kérG
konyvtdrnak, vagyis a haszndlonak.

Nyilvanvalé, hogy a lokdlis informacidk kozvetitésében mdr jelenleg sem nél-
kiilozhetd (a joviben még kevésbé) a komputer, az internet. Mind a passziv (in.
visszakeresd), mind az aktiv (dn. szétsugdrzd) tdjékoztatdsban, mindenekeldtt a
lendiiletesen kibontakozé tartalomszolgaltatasban pétolhatatlan szerepiik van. Ide
értenddk a konyvtdrak, konyvtdrosok helyismereti publikacidi is, egyebek kozott,
emelkedd ardnyban az elektronikus kiadvanyok (CD-ROM-ok, DVD-k, on-line
elérhetd kozlemények stb.).

Az elektronikus tdjékoztatds és publikdlds, valamint az imént targyalt digitali-
zdlds termékeinek vildghdléra vitele — mint ahogy arrél mas vonatkozédsban mar
sz6 esett — ma még beldthatatlan tdvlatokat nyit a helyismereti szolgaltatas terén
is. A telematika gazdag hozadékdb6l mar most is vildgosan lathatd, hogy az in-
ternet révén rengeteg helyi informécié elérhetévé vilik, elvileg a vildg barmely
pontjan, és ez atény szdmottevé mértékben elémozditja a lokdlis adatok, tartalmak
széles kord megismertetését, mds szavakkal kifejezve: szorosan egybekapcsolja
a lokaliz4ci6 és a globalizdcié dramlatat.
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Amberg Eszter

A nyilvanos kbdnyvtarak jegyzekének
2006. évi valtozasai

WMinél inkabb valtozik valami,
annal inkabb wgvanaz marad.”

(francia kbzmondas)

A 2006-os évre vonatkozd legfontosabb megdllapilds az lehet, hogy tovdbb foly-
tatédott a 2005-ben megkezdddott tendencia, azaz a nyilvadnos konyvtdrak jegyzé-
kén szerepld kisteleplilések kozségi konyvtarat fenntartd Snkormédnyzatok képvise-
161 kozill egyre tébben gondcltdk dgy, hogy amuzedlis intézményekrdl, anyilvanos
konyvtdri elldtdsrdl és a kdrmivelddésrdl szo16 1997. évi CXL. tv. 64. § (1)-(2)
bekezdésének' értelmében a telepiilési konyvtari elldlas biztositdsanak torvényben
megszabott kolelezd feladatat a jovében nyilvinos konyvtar szolgiltatasdnak meg-
rendelésével teljesitik. Ezzel gsszefiiggésben — a tervek szerint 2007-ben — az Okta-
tdsi és Kulwurdlis Minisztérium Konyvtdri Oszidlya megkezdi a szakfeliigyeletet a
szolgaltatd konyvtarak korében. A szakfeliigyelGk — t6bbek kézott — azt fogjdk
ellenérizni. hogy azon kozségek dnkormanyzatai, amelyek kérték konyvtaruk levé-
telét a nyilvanos kényvtari jegyzEkrdl, valdban biztositjik-¢ tovabbra is a kitelezd
konyvtdri elldtdst a telepiilésen.

2006-ban harom jegyzék? latott napvildgot, koziilik a 2006 januari specidlis,
un. totlést jegyzék, azaz csak a nyilvanos kényvtarak jegyzékérdl tordlt konyv-
tirakat tartalmazta. A kordbbi hagyomdnyoknak a 13. és 14, jegyzék felelt meg,
de az utGbbi annyival t6bb, hogy a teljes jegyzék anyagdt tartalmazza®. E két
jegyzékre dsszesen 20 konyvtdr kérte felvételét, melybdl /4 konyvedr, vagyis a
jelentkezdk 70 szazaléka keriilt fel t€nylegesen. A jegyzékre felkeriilt 14 konyvtdr
alaptevékenység szerinti megoszldsa:

13. jegyzék 14, jegyzék
egyetemi k‘o'l%yvt:ir | . 0
szakkonyvtdr 3 0
kizségi kinyvrdr 4 2
varosi kinyvear 2 2
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A 2005 év végi éllapothoz képest* 2127-r6l 1976-ra csokkent a nyilvanos
konyvtdrak szdma, egyrészt 14 konyvtdrat felvettiink a jegyzékre, masrészt a 12.

jegyzékrdl 43, a 13. jegyzékrdl 57, a 14. jegyzékrdl pedig 65 konyvtdrat, azaz

Osszesen 165 konyvtdrat toroltiink az onkorményzatok kérésére. 2006-ban tssze-
sen hatszor tobb konyvtdrat toroltiink a jegyzékrdl, mint 2005-ben.

A nyilvanos konyvtarak jegyzéke

2002-2006
e
b =
A 21 8] £ |e
Alaptevékenység B =2 = |8 <
) ° 3 ag
o 2] wn © 5 5 a 2
E|1EB| 2| 2|8|2|E|S5
o o o o o ~ ~ o 2
Megyei konyvtar feladatok ellatasa 19 19
Virosi kényvtiri feladatok elldtdsa 219 5 2 1 -1 226
Virosi és orszagos szakkonyvtari feladatok ellatasa 1 1
Virosi és iskolai konyvtdri feladatok ellatdsa 421 -11 ] 32
Kozségi konyvtari feladatok elldtasa 1132 kil 26| -14 2 -118 | 1065
Kozségi és iskolai konyvtdri feladatok elldtasa 455 27 24 -1 2 2| 46| 463
Nemzeti konyvtar feladatok ellitasa | 1
Nemzeti gy(ijtdkord és egyetemi kényvtéri felada-
tok ellatdsa 1 1
Digitalis konyvtdri feladatok nyilvdnos konyvtari
ellatasa 1 1
Orszdgos szakkonyvtéri feladatok ellitasa -9 -1 8
Szakkonyvtari feladatok ellatasa 28 4 11 7 3 53
Egyetemi konyvtéri feladatok elldtdsa 30 -1 1 30
Faéiskolai konyvtéri feladatok ellatdsa 35 -3 1 1 34
Egyhdzi konyvtéri feladatok nyilvdnos kényvtari
ellatisa 14 2 16
Egyhizi és iskolai konyvtari feladatok nyilvanos
kinyvidri elldtdsa 2 2
Iskolai kinyvtdri feladatok nyilvinos kényvtdri el-
latasa 1 1 2
Munkahelyi konyvtéri feladatok nyilvinos kényv-
tari ellatasa 16 -1 15
Munkahelyi és virosi konyvtdri feladatok nyilvé-
nos kényvtari ellatasa 5 1 1 7
(OSSZESEN 2011 60 65 -9 10 4| -165 | 1976

Az idei és a tavalyi tdbldzat adatait 6sszevetve megdllapithatd, hogy a legna-
gyobb viltozds a kozségi (és iskolai) konyvtdrak szdmdban mutatkozott. A 2005-6s
dllapothoz képest 2006-ban 10 szdzalékkal csdkkent a nyilvdnos kdnyvtdrak jegy-
zEkén taldlhaté kozségi (és iskolai) konyvtarak szdma. Ez a kistelepiilési dnkor-
manyzatok szdmdra elényosebb forma—a szolgdltatdismegrendelés —elStérbe kerii-
lésével magyardzhato.
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2006-ban a nyilvanos konyvtarak jegyzékére keriilt néhany szakkonyvtdr koziil
felhivndm a figyelmet a Magyar Irészovetség Konyvtdrira és az MTA Szamitas-
technikaj €s Automatizaldsi Kutaté Intézet Konyvtardra. Fontosnak tartom kiemel-
ni, hogy a varosok kéziil Dunavarsdny €s ériszentpéter hitelesitett alapitd okira-
taik alapjan szintén felkeriiltek végre a nyilvanos konyvtdrak jegyzékére.

Hat konyvtdr kérelmét utasitotta el az OKM Konywvtdri Osztdlya, az elutasitds
okai kozott megemlithetd példdul, hogy a telepilés képviseld-testiileti hatdrozatot
kiildott be és nem alapitd okiratot, vagy Osszevont intézmény esetében mir az
alapitd okirathdl 1s kiolvashatd volt, hogy nem biztositolt a kényvtadr melléren-
deltsége és szakmai 6nallosdga az intézmények sordban. A kozoktatasi. a kozmii-
velddési feladatok elldtdsa és a telepiilési konyvidri elldtds biztositdsa az dnkor-
mdnyzatok szdmdra mellérendelten kotelezd feladat. Amennyiben a telepulés nyii-
vanos konyvidr fenntartdsdval, de oGsszevont intézmény keretében liga el a
feladatot. akkor is biztositaniuk kell az egyes intézmények mellérendeltségér és
szakmai ondllosagat. Nem szerepelhet példaul az iskola alapitéd okiratdban a wcle-
piilési konyvtari elldtds csupdn kiegészil§ feladatként. (Pontosabban az iskolai
kidnyvtdresetében igen, de akkor nem szerepel a nyilvanos konyvtdrak jegyzékén.)
Tehit ha dsszevont intézmény részeként mikédik a konyvtdr, akkor az §sszevont
imiézmeény alapito okiratdt kell bekiildeni. Az oktatdsi és a kbnyvtari tevékenység
mellérendelt viszonyban van, ezért biztositani kell az 6sszevont intézményen beliil
1s a kbnyvtar szakmai ondllosagat (pl., hogy az éves dllomdnygyarapitasi keretré!
a kbnyvtiros rendelkezhessen). Az dsszevont intézmény alaptevékenységeinek a
megfogalmazasakor 1s figyelembe kell venni ezt a keudsséget annak érdekében.
hogy a két lagintézmény feladatai elviljanak egymadstdl, vagyis az okiatdsi és a
kézgydjteményi alaptevékenységeket — amelyek egyenrangi feladatai az intcéz-
ménynek — a tagintézmények bontédsiban kell régziteni. Tovdbba onalldan étre-
hozott kdltségvetési szerv (pl. konyvtdr) vezetdje felett egy masik koltségvetési
szerv (pl. iskola) vezeldje nem gyakorolhatja a munkdltatéi jogokat. Az dnkor-
minyzati intézményvezetSk esetében a polgdrmester gyakorolja a munkiltatoi
jogokat, a kinevezés és a felmentés pedig a képviselS-testiilet hataskore.

A 2004-ben és 2005-ben varossa nyilvanitott telepiilések koziil Cigdnd, Csor-
vis, Kemecse, Kiskire, Kistarcsa, Ocsa s Pdlhdza konyvtdrainak hitelesitett,
modos{tott alapitd okiratait virom még.

Osszességében megallapithatd, hogy 2004-hez kégesl mintegy harmadara
cstkkent a jegyzéken szereplS ,,problémds konyvidrak™ szdma, nyilvin ez azzal
a tendencidval magyarazhatd, hogy mind tobb 6nkormdanyzat kérvényezi kdnyv-
tdranak levételét a jegyzékrdl a 2005. évidl kezdSdden. Ezek a konyvtdrak
ugyanis — egy-két kivételtdl eltekintve — egyébként sem feleltek meg a nyilvanos
konyvtdrak alapki)‘vetelményeinek.(’ A nyilvdnos konyvtarak jegyzékének veze-
téscrél sz610 64/1999. (IV. 28.) kormanyrendelet 4. § (4) és (5) bekezdése szennt
a nyilvinos konyvtdr alapkovetelményei teljesitésénck cllendrzése a statisztikai
¢s a szak[cliigyeleti jeleniésck alapjan toriénik, és az alapkovetelményeket nem
teljesitd kanyvidr tordlhetd a jegyzékrél. Emellett az onkorményzati (kistelepti-
I¢si) kdnyvtdrak nyilvanos konyvtarak jegyzEékérdl valé onkénies lejelentkezé-
sével egyittal tulajdonképpen megvaldsul a jegyzék oly régéta tervezert (Sn)re-
vizidja is.
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JEGYZETEK

p—

64. § (1) A telepiilési és a megyei konyvtéri elldtds biztositdsa a helyi nkorminyzatok
kotelez6 feladata.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott feladatot a kozségi, varosi, megyei jogi varosi
onkormanyzat nyilvanos kdnyvtar fenntartdsival, vagy onkormanyzatok kozotti tarsu-
ldsban nyilvdnos konyvtar fenntartdsdval, vagy nyilvdnos konyvtdr szolgéltatdsanak
megrendelésével teljesitheti. '

2 Kulturdlis Kozlony, 2006. 4. sz. 422-426. p.; Kulturdlis Kozlony, 2006. 8. sz. 908—
916. p.; Kulturilis Kozlony, 2006. 18. sz. 1881-2032. p.

Teljes jegyzék korabban: Kulturalis Kozlony, 2002. 21. sz. 1034—-1166. p.
4 Vo.: Konyv, Konyvtar, Konyvtaros, 2006. 7. sz. 11. p.

(V8]

W

Ertem ezen azokat a nyilvanos konyvtdrakat, amelyeknek a szakfeliigyeleti jelentésben
vagy a statisztikdban szereplG adatai és a nyilvanos konyvtdrak jegyzékéhez bejelentett
adatai eltéréek.

6 Altaliban szakfeladaton midkodtek, illetve a szakfeliigyeleti jelentések alapjan kovet-
keztethetiink erre.

BAB-, DRAMA- ES MEDIAPEDAGOGIA
KONYVTAROSOKNAK

60 6ras (2x4 napos), akkreditalt tovabbképzés Budapesten

A foglalkozésok az alabbi témakdrék alapszint( megismerését szolgaljak: Bevezetés a dramapeda-
gdgidba, Hagyomanyismeret, Dramaturgiai alapismeretek, Dramatikus improvizacio |.-l., Alkalma-
zott drémajatékok, Babjatékos alapismeretek, Rendezétanari alapismeretek, Beszédmuveészeti alap-
ismeretek, Vers- és mesemondas, Csinaljunk radiét!, A csaladi videdzastél a televizids misorszer-
kesztésig

Szakmai vezetd: Gabnai Katalin
ldépont: 2007. szeptember 10-11-12-13. és oktéber 15-16-17-18.
Helyszin: Leonardo da Vinci haz Dramatéka (1082 Budapest, Leonardo da Vinci u. 41. fszt. 3.)

A tanfolyam 60 draja a konyvtarosok kotelezé hétéves tovabbképzési tervébe felvehetd (kivéve:
kényvtarostanarok), a tanfolyam elvégzésérdl a Kdnyvtari Intézet tandsitvanyt ad ki.

A tanfolyam dija: 50 000,- Ft, id6beosztdsa feltétlentil folyamatos budapesti tartézkodast kivan a
2x4 nap alatt (az drarendbe egy-egy este szinhazlatogatas illeszkedik, bizonyos gyakorlattipusok
oréi este lesznek stb.).

Kérjik, hogy a Kényvtari Intézet honlapjardl letélthetd jelentkezési lapokat (http://www.ki.oszk.hu/
107/download.php ?view. 108) legkésébb 2007. julius 10-8ig juttassak el postai Uton a Kényvtari In-
tézetbe (illetve legaldbb jelezzék részvételi széndékukat a hangodi@oszk.hu e-mail cimen, vagy
telefonon: 06-1-224-3821, 06-30-368-2258).



http://www.ki.oszk.hu/
mailto:hangodi@oszk.hu

MUHELYKERDESEK

Haszon, nyereség és hozam
a kényvtarban

Ez a cikk az informécios és konyvtdri szolgdltatdsokat mikrodkondmiai szem-
pontbol tekinti; egy modellt mutat be. Mint minden modell, sziikséges leegysze-
rdsitéseket haszndl, dm tapasztalati Osszefiiggései megallnak akkor is, ha hatdsa-
ikat nem vessziik figyelembe. Mcgismerésiik azonban lehetdséget kindl a tevé-
kenység tudatos alakitdsdra. E mikrodkondmiai modell amellett szdmos haszndlati
lehet@ségel kindl kiilonféle konyvtdn tevékenységek esetében.

Els6 halldsra sokaknak idegennek tinhet a kdnyvtdrral kapesolatban a haszon
¢s a hozam fogalma. Az utdbbi nem véletlenil az iizleti vildg alapveld fogalma,
¢s 1lyen mddon magyardzatot érdemel az informdcios és kényvtdrt szolgaltatdssal
valo kapesolata.

Ahogyan a kdzgazdasigi alapvetések is irjdk, a viltalkozdsok (szcrvezelek)
alapvetd céljai:

— nycreség (vagy haszon, eredmény) szerzése, elérése,

— a stabilitdsra, illetve a megdjuldsra valé orekvés (lényegében a vagyon no-

velése).

Mishogyan fogalmazva mondhatjuk: érték gazdasdgos elddllitdsa — azaz a be-
menetek {nyersanyagok, pénz, szakértelem, menedzsmentismeretek sth.) dsszér-
tékét meghaladd kimenetek (termékek, szolgdliatasok ) eléallitasa. Ez utébbi érték a
termeldnek vagy szolgahaténak, ¢és ériék a vevdnek, haszndldnak is. Ugyanis ered-
ményes folyamat esetén a vevének megéri dtvenni atermékert, szolgaltatdst a terme-
16161, illetve szolgdllaloLot. Am, ha a bemenet értékét— nagyobb iddszakon dl—nem
haladja meg a kimenet értéke, a villalkozdast be kell zarni, a szervezetet meg kell
sziintetni. Kozgazdasdgil értelemben hasznosnak tekintiink minden olyan anyagi
vagy nem anyagi joszdagot (pl. kdnyvtdrat vagy informécioszolgaltaldst, lexikoent).
amely képes szitkségletet kielégiteni, és amelyre a tdrsadalom valamely tagjanak
hidnyérzete van. E hidnyérzetegyik leggyakrabban emlitett mutatéja esctiinkben a
konyvtarhaszndldk szama (fizikal vagy virtudlis latogatds, kblestnzés sib.).

Bemenetek és kimenetek a kinyvtarban

A fenti analdgidra konyvtdri lcvékenységben is értelmezhetjik a Aaszinor,
amely a kimenet és a bemenet kiilonbsége. A kdnyvidr a kdzjavak kozé tartozik:
szolgdltatdsai dltal (potencidlisan) haszndloiban szubjektiv hasznossdg-€rzetet vilt
ki, illetve alapesetben nem zdrja ki méds szdmdra a hasonlé hozzdférést. Hogy a
fenntartd a kozosség tagjai szamadra ¢ kozjdszdgot biztositsa, szervezelet hoz(ott)
léwre. Erre, pontosabban a szolgiltaids biztositasira torvény kotelezi (azaz ncm a
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kozvetlen haszndl6i igény). A szolgdltatds érdekében forrdsokat biztosit. Ez a
bemenet a konyvtarosi szakértelemben, a koltségvetési Gsszegben, az épiiletben,
a konyvtdri dokumentumokban, a (szakmai) kapcsolatokban stb. testesiil meg. A
kimenet példdul az a tdjékoztatd szolgdltatds?, amelyet ténylegesen igénybe ve-
hetnek a haszndlék. A haszon mutatéja az elégedett haszndlé?, tehdt nem 6nma-
gdban az elérhetd szolgdltatds. Lehet kdzvetett hatdssal is szamolni, bar a masok
dltal kOnyvtdri szolgdltatdst igénybe vevé ldtens — marmint a szolgaltatdst masok
dltal igénybevevd — haszndldk szdma elhanyagolhaté?, a tobbi lehetGség, példdul
egy kistelepiilés vagy egy felsGoktatdsi intézmény onmagaban vett népesség- vagy
hallgatémegtart6 vagy -vonzé hatdsa még nehezebben mutathato ki. A haszndl6i
Ossz-elégedettségnek — a fentick analégidjara — meg kell haladnia az inputok ér-
ékének osszegét. Ha ez tartdsan nem valésul meg (az output és input hanyadosa
kisebb egynél), akkor a fenntart6 racionalizdlé vagyongazdilkoddsa hatdsdra a
konyvtdrak rendre szembesiilnek a hatékonysagnovelési célzaton tili koltségesok-
kentéssel, s ha van torvény altal biztositott lehetéség rd, akkor a bezédrdssal. Fontos
még megjegyezni, hogy e dontéseket nem a konyvtdr arculata (mutatni kivdnt
képe), hanem imdzsa (befogaddban kialakuld képe) alapjan hozzdk meg. Ez két-
ségteleniil felértékeli a haszndldkkal és fenntartokkal valé kapcsolatot, amely leg-
inkdbb a szolgéltatds hasznal6i percepcidjit jelenti. Demokratikus kozdsségekben
természetesen az elébbi a hangsiilyos.

A konyvtdri tevékenység teljesitményének mutatdit elemeire is bonthatjuk. Le-
het példaul piaclefedés, hatékonysdg, eredményesség, koltséghatékonysdg stb. no-
velése; a gyakorlatban a haszndléi elégedettség a tdjékoztatéi valaszokkal, a szol-
gdltatni nem tudott cimek szdmdnak csokkenése stb.’

A rendszer bemeneti és kimeneti tényezdi

Input: a rendszer miikodéséhez sziikséges javak| Output: a rendszer dltal kibocsdtott javak. dolgok
(szakértelem, dokumentumok, kapcsolatok, tar-
sadalmi elfogadottsig, pénz stb.)

Riéforditds: gazdasdgi értékkel biré input Hozam: gazdasdgi értékkel biré output

Koltség: a raforditas pénzben kifejezve (eredményt| Termelési érték: a hozam pénzben kifejezve (ered-
alakit a tdrgyévben) ményt alakit a tirgyévben)

Kiadds: a rendszerbél kiaramld pénz (pénzmozgis-| Arbevétel: pénziigyileg realizalt érték (pénzmoz-
sal jar) gdssal jar)

Gyakori vélekedés, hogy a konyvtari (vagy pedagdgiai, orvosi, renddri) tevé-
kenység mérése nem lehetséges. Tény, hogy e ,ldgy” tevékenységek ligyes meg-
ragaddsa nagyobb felkésziiltséget igényel, mint pl. a legydrtott cip6fizék szdma.
Bar, ha meggondoljuk, hogy a pedagdégusok a gyerek tuddsat mindossze akdr
otfokozatd skéldn is képesek sok évtizede mérni, akkor viszonylagossd valik a
kordbbi vélemény. Valéjdban a valésaghoz ,,jol” kozelitd méréshez érdemes tobb-
tényezds kosarat hasznélni. Ilyen példdul a kiegyensiilyozott teljesitménymutatok
(balanced scorecard — BSC) rendszere.® Egyszertsitett példaval: az adott idG alatt
egy olvaséval valé foglalkozas, illetve a sok olvasé kiszolgdldsanak ellentétes
kivanalma e mddszer altal kiegyensilyozhato.
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A termelési érték (gy Gsszeadddhat egyebek kozott példaul
® ahasznélok dltal (konyvtar hidnyaban) kiadandé dokumentumbeszerzési
Osszegbdl,
® a7 informdci6 utdni szaladgalds munkaiddkoltsége kdzotti kiilonbségbdl
—egyéni. illetve konyvtdrhasznaloi esetben,
® a7 iskolai kdnyvtdros dltal kindlt j6 olvasmaény, illetve ennek hidnydbdl
adodo tanulasiids-valtozdsbol
és hasonio tételekbdl, amelyeket valoban elég nehéz mérni. Bar dsszehasonlitd
célzattal elvileg megkérdezhetd, hogy mennyit fizetnének a hasznalék egy-egy
dokumentum néhany napos haszndlataért, vagy mennyi iddbe telik adott szinten
clsajatitani az Anydm ryvitkjdt. Egyszeribb haszndloi elégedettségmutatdkat alkal-
mazni kérddives felméréshen, amelyet ismételve valtozdsaban mutatja meg a hio-
zamotr.! E mutat6t hasznos lehet olyan szamitasokndl figyelembe venni, mint pél-
déul: iskolai konyvtdrba érdemesebb-e venni tankdnyvet vagy hasznosabb a did-
kokat kdzvetlenill vagy egyénileg timogatni.

A kényvtdr kimenetét nem vagy csak részben, egyes tevékenységet esetében
érdemes drbevérelével mérni. Ilyen lehet, ha téritéses informdcidszolgdltatdst val-
lal fel, vagy téritésért szolgaltat sikerkonyveket, kinal nyomtatdst, ad bérbe termet
stb. Kozkonyvtdr, illetve felsdoktatdsi vagy iskolai kényvedr esetében e tevékeny-
ségek megléle — bar kivdnatos, nem dltaldnos.

A fentiek alapjan lithatd, hogy konywidri szolgdltatds esetén nem célszerd a
weljesitményt kdzvetleniil bevétellel vagy termelési értékkel szamolni. Am a szol-
gdltaténak érdemes ezen adalokat Gsszehasonlftasra, sajal elmozduldsanak méré-
sére, ardnyftdsra haszndini. Es joggal tdzhet ki maga elé ezeken alapuld célokat.
példaul:

® a telepiilésen a konyvtarhasznaldk szamat egyik évrdl a mdsikra 10 sz4-
zalékrdl 14 szdzalékra emell,

® a kényvtdr bloghan generdlt kommentek 10 szazalékkal vald emelése,

® cgy dokumentumra (vagy azon beliil — tipusra, szakteriiletre) vonatkozo
éves kihasznaltsagi mutaté 0,2-r8] 0,3-ra emelése,

@ a hallgatéi lemorzsolodds 70 szdazalékrdl 60 szdzalékra csdkkentése,

® irbevéielének x szdzalékkal novelése (16bb haszndlal clérésével, areme-
léssel vagy éppen csokkentéssel, a hozzaférés novelésével).

A fenti mdédokon a konyvidr hozamot konyvel el; noveli credményességét. A
konyvtdri hozamot tehdt jdval szélesebb korben értelmezzilk, mint a forintban
mérhetd bevétel. , A politikusck s déntéshozdk egyre inkdbb kézgazdasdgi szem-
léletrel tekintenek a konyvidrakra, figvelmen kiviil hagyva demokratikus intézmé-
nyt szerepél. A konyvtdr haszndldit manapsdg fogyvasztoknak (conswmer) illik ne-
vezni, divat a konyvidrakat cifra konyvesholtok mintajdra berendezni, és ajdnlon
a piaci modell szerint egyvimdssal versenyertetni oket. Pedig — mint Mintzherg
rdmutat — o tdrsadalom bizonyos intézményeket éppen azért tart fenn a kiz pén-
76bdl és tdmogardsdval, mert a miikidésiikbdl szdrmazé hasznor igen nehéz ob-
Jektiv kritérivmok alapjdn mémi. Az iskola, a kényvidr, a miizewm és a 16bbi
kulturdlis intézimény kérségreleniil hatdssal van o tdrsadaloinra, de ez a hatids
sokkal észrevérlenebb mddon nyilvanul meg, mint a profitorientdlt vdllalkozdso-
ké."® Tehdl amellett, hogy a kdzpénzhdl, adéforintokbdl fenntartott szolgéltatds
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menedzselése esetén (is) imperativusz a koriiltekintd forrdsfelhaszndlds, az ered-
ményes, egyben hatékony gazdilkodds tovabbra is jogos és kivanatos a kulturdlis,
tdrsadalmi és szocidlis szemponti megkozelités.

A hasznossag érzete...

A konyvtar hasznossaganak vagy kimenetének megitélése — mint a szolgilta-
tasoké altaldban — meglehetsen szubjektiv. Az alabbi dolgok befolydsoljak — a
bels6tdl a kiilsd, nem befolydsolhaté tényezdk felé haladva:

1. Kommunikdcié (a konyvtdros viselkedése a szolgdltatds nyijtasa kdzben).

2. Maga a szolgdltatds (pl. egy megfeleld szakcikk fénymadsolata az olvasé
kezébe keriil).

3. Kozvetlen haszndloi koltségek, pl. hasznaldi dij, kozlekedési koltség (ezek
részben novelik a presztizst és az elvdrdsokat; részben vonzanak, részben
eltdntoritanak lehetséges hasznalokat).

4. Kozvetett haszndloi koltségek (pl. kiiszobfélelem legydzése, konyvtari rend-
szer ismerete, az OPAC-haszndlat ismerete, a kommunikacio esetleges ke-
vésbé bardtsagos konyvtdrossal stb.).

A konyvtar imdzsa (dltaldban mennyire kedvelt, hasznosnak tartott hely).

A haszndl6i raszorultsig mértéke (mds vizsgaid§szak kdzben, mint utdna).

7. A hasznal6 személyes habitusa, kultirdja (pl. képzettebb haszndlé nagyobb
igényekkel 4ll eld).

8. Alternativ szolgéltatok 1éte (ha az anyag otthonrdl is let6lthetd, nem megyek

a konyvtarba).

Ghin

Mindezekbdl kovetkezik, hogy a konyvtér altal eldillitott hasznot elég nehéz
egzakt médon meghatdrozni. (Gyakori tapasztalat, hogy hatalomkultirdaban, ahol a
szobeli nyilatkozatok dltaldban fontosabbak a cselekedeteknél, pl. az onkormany-
zati tisztségvisel6k verbalisan nagyobbra, akoltségvetési szavazasnal alacsonyabb-
raértékelik a konyvtdri szolgéltatast. Ezért konyvtdrosi realitdsérzékrél tesz tantisa-
got a verbdlis gesztusok figyelmen kiviil hagydsa.) Az input s az output kozotti
viszony érzékelése is szubjektiv. Ismét eldkeriil a PR, azaz a bizalomépités eszkoze.

Az aktiv, erGsségeire épitd konyvtar a felsoroltak koziil a belsG — dltala meg-
vdltoztathat6 — koriilményekre dsszpontosit. Ellenkezé esetben rendre a kiilsé té-
nyezokre terelddik a diskurzus, s ez sokkal kevésbé hatékony.

A raforditas optimalis szintje

Kellé felmérések hidnydban nehéz tapasztalati értékeket adni, hogy adott ki-
meneti ndvekményt mennyi bemenetnoveléssel lehet elérni. Azaz, mekkora a ha-
tékonység, a rdforditds-elaszticitds (egy szazalékos raforditdsnovelés mekkora
hozamndvekedést valt ki). Hiszen nem mindegy, hogy példdul a két szdzalékos
novekedés 50 vagy 80 ezer Ft-bdl valésul meg. A hozamgorbére tekintve [1d. az
abrdt; H = f(R); hozamviltozas a raforditds fiiggvényében] lathatd, hogy annak
kiilonbdzd szakaszain mas és mds az elaszticitds. E kérdéseket a konyvtdron beliil
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gyakran nem vizsgaljdk. Egyrészt, mert sokan dgy érzik, hogy még mindig nin-
csenek raszoritva, mdsrészt hidnyzik hozz4 a megfeleld szakismeret, vagy nincsen
tapasztalat mds konyvtarak (plane hasonlo tevékenységet végzd piaci villalkozd-
sok) hasonlé gyakorlatarg! (benchmarking). Amikor pedig mégis van dsszehason-
litasi alap, akkor a kimutatott magasabb raforditdsokat leggyakrabban a ..sajat
specidlis helyzet” magyardzza (amely bizonyos esetekben akdr jogos is lehet).
Mindemellett a rdfordfds sokszor belséleg is optimalizdlhaté. Ehhez dvaiosan
novelni—csokkenteni sziikséges a rdforditdst. Egyszerd példakkal:

* viltoziatjuk a polcon 1évS kertészettel foglalkozd kdnyvek szdmdr, mi-
kizben figyelemmel kisérilik a hasznélat alakuldsdt (példdnkban figyelni
kell a hasznalat periodikussdgdra, egyben feltételezziik, hogy az clvett—
hozzdadott kiadvdnyok hasznalati minGsége homogén)?

® o konyvtéri honlap logfdjljair elemezve naponta, hetente vagy havonta
optimalizdljuk finomhangoldssal a szerkezetet — figyelve a ldtogatdsi sta-
tsztikdt.

¢ viltoztatjuk a kdlesénzésben 16v8d munkatdrsak szdamadr, és vizsgdljuk a
kolcsonzési sebességet, varakozdsi iddt vagy kérddivvel a haszndldi elé-
gedettséget (a munkatdrsak azonos felkészitltségét feltételezziik)

® biilorok mozgatasdval médositjuk a tdjékoztatdi helyiség alapteriilerér,
€s vizsgaljuk a referenszkérdések szamanak alakuldsar.
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Kisérleteink jellemz&en az dbran vastag vonallal jeldlt raforditds—hozam kap-
csolatot rajzoljdk ki (in. dltalanos alaki termelési vagy hozamfiiggvény). Ha tehdt
(nulldtdl) noveljiik a raforditast,

I. szakasz: A hozam (igénybevétel, elégedettség, referenszkérdések szama)
egyre meredekebben emelkedik. Az elaszticitds nagyobb egynél.

II. szakasz: A hozam a margindlis hozam (MH; a p6tldlagos raforditasegység-
re jutd hozamvaltozas) cstcsanak elérése utan egyre lassabban no-
vekszik; a pétlélagos raforditdsok haszna ugyanis csokken. (Pl. a
dokumentumleirds pontossagat 50-r6l 60%-ra emelni Iényegesen
kisebb befektetést igényel, mint mondjuk 95-r81 97%-ra. A 100%
elérése pedig irraciondlis terv.) Az elaszticitds kisebb egynél, de
még pozitiv. Ez a raciondlis gazdilkodés szakasza.

II. szakasz: Az dtlaghozam csicsdnak clérése utdn a hozam csokkenni kezd.
Ez utobbi esetén gondolhatunk pl. arra, hogy a kis helyen nytizsgé
referensz-konyvtdrosok akadalyozhatjdk is egymdst a munkdban,
vagy a megnovelt dokumentumszdm megneheziti az olvaso szd-
mdra a kivdlasztdst stb. Az elaszticitds negativ.

Ldthatd, hogy a raforditds (R) egyes szakaszaiban eltéré az Gin. margindlis vagy
hatérhozam (MH), ami a pétl6lagos réforditdsegységbdl fakadé hozamviltozast
(AH) jelenti. MH = AH/AR. Az drlaghozam (AH): egységnyi réforditdsra jut6
hozam: AH = H/R. Az elaszticités (E) pedig: E = MH/AH. Lehet, hogy e képletek
elsére riasztonak hatnak, de segitenek a raforditdsok optimalizaldsdban.

A kisérletezéssel (a raforditds le-fel mozgatasaval) megallapithatjuk, hogy a
hozamgorbe mely szakaszan vagyunk. Nyilvan a II. szakaszt érdemes megcéloz-
nunk, ahol elég magas, bar mér csokkend a hatarhozam. (Egyéni tapasztalat szerint
dllomdnynagysag tekintetében elég gyakori a IT. szakaszban 1évé konyvtar — ami
természetesen eldrevetiti a terek szikossége miatti alacsonyabb haszndloi elége-
dettséget is.! Gyakori jelenség, hogy nagyardnyd selejtezés utdn a haszndldi elé-
gedettség novekszik.)

A hozamgorbét egy lépcsdzetes vonal is koveti, amely arra utal, hogy gyakran
nem lehet minden dtmenet nélkiil valtoztatni a réforditdst. Nem tudunk egyidSben
mésfél tajékoztatét bedllitani, hanem vagy egyet vagy két f6t. Am nagyobb do-
kumentummennyiség kezelésekor egy-két konyv mennyiségl finomszabdlyozas
,simavad” teszi a gorbét.

A maximalizmus ellen

A 100 szdzalékrol vald lemonddst ne tekintsiik a mindség vagy plane a kony vtar-
haszndlok elleni merényletnek. Ugyanis tigyféloldalon is csokken a hatdrhaszon.
Gondoljunk arra, hogy egy adag étel elfogyasztdsa jol esik. Taldn kettd is, de az
utébbi mar nem okoz az elébbivel aranyosan névekvé élvezetet. Hairomnadl, plane
négynél pedig mar negativba csap az ,€lvezet”. Ezt az Osszefiiggést fogalmazza
meg Gossen I. térvénye, azaz a csokkend hatdrhaszon elve. Példakkal:

® A rdjékozrato dlral haszndlora forditort idd ndvelése egy darabig az ol-
vaso kedvére van. A mennyiség novekedését azonban nem kéveti a be-
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fogadd haszndnak ndvekedése, mig végiil 1erhessé, igy karossa is vathat
a talbuzgd konyvtdros. (A foglalkozds mennyiségél természetesen a
hasznaldk mds-mads mértékben érzik kivanatos szintdnek, azért a konyv-
tdrosnak e rejtett igény szintjét a referenszinterjd sordn és a nonverbalis
megnyilvdnulasokbdl azonositania kell.)

® A szolgdltatott informdcio (vagy kdnyv, cikk, olvasnivalé) mennyisége
is visszalithel.

® Termék-elddilitasra vagy szolgdltatdsra forditort idd: ha egy 500 tételes
bibliografidban adott idériforditds mellett egy-két hiba marad. altaldban
elfogadhatd — szemben a 0 hibapontos, de emiatt dupla annyi ideig (azaz
megnévelt raforditdssal) készitett—ellendrzott jegyzékkel.

(Megjegyzendd, hogy a haszndld szdmdra gyakran az idg a kritikus #ényezd,
tehdt hajlando engedni a minéséghdl, bar ez a kbnyvtdros alapmentalitds szdmdra
sokszor nehezen fogadhaté el. A haszndl6 elégedettsége érdekében azonban alta-
ldban sziikséges meglépni ezt. Ellenkezd esethen a haszndlé nem a konyvtdri
informacidszolgdltatist veszi igénybe.) Mindezek kivéld lehetGséget jelentenek a
raforditds és a hozam optimalizaldsdra. Cél; a hozamgorbe 11 szakasza.

Lejart a sarkitas ideje

Vissza-visszalérd diskurzustéma a modern vildgban az ellizletiesed§ konyvidr
vizionildsa. Ez a szocializmus évtizedeiben régziilt clvek és az sszehasonlitdsi
alapok hidnya roiatt érthetd is. Am tilzottan leegyszerdsitG képlet az olvasékért
raforditdst nem kiméld konyvtar és konyvidros ,,valdsdgdt” szembedllitani a ki-
zdrolag nyereségességi szempontokat szem eldtt tarté ,pénztdrgép”-kényv-
l1drossal. Minl sok mds teriileten, itt is a megfelels ardny megtaldldsa vdlhat a
kdziisség haszndra: az adolizetdk pénzébdl koriltekintden gazdalkodd, igényeiket
J61 szolgald informdcids és kdnyvtdrost tevékenység.
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Mikulas Gabor

».--a szentesi kényvtar mar a valodi
gazdalkodas jeleit mutatja”

Beszélgetés G. Szabd Lenkével, a szentesi kdnyvtar
ugyvezetdjével

Szentesen a varosi konyvtar kht. formaban mikodik immar tiz
éve. A Virosi Konyvtar Kozhaszni Tarsasag iigyvezetdjét kérdez-
tiik a kht. mikodtetésének tapasztalatairol.

— Hogyan vetddott fel a konyvidr kht. formdban torténd miikodtetésének az otlete?

— Fontos leszogezni, hogy Szentes Viros Onkormanyzata nem a szolgéltatds-
sal kapcsolatos szakmai szempontok és nem is a megtakaritdsok reményében hoz-
ta létre a kht.-t, teljesen praktikus szempontok vezérelték: 1997-ben a képviselé
testiilet gy dontott, hogy a vdros kdzpontjdban évtizedek 6ta romosan 4ll6 zsi-
nagéga épiiletét feldjitja, €s konyvtdr céljara atalakitja. E beruhdzds lebonyolita-
séra alapitotta a kht.-t, és mivel sajat er6bél finanszirozta az épitkezést, igy ldtta
biztositottnak, hogy a kézel 30 milli6 forintot jelentd dfat visszaigényelje, hiszen
erre az Osszegre sziiksége volt a munka befejezéséhez. ’

Az épiiletet 1998 szeptemberében adték at, tulajdonképpen ekkort6]l mikodik
ténylegesen konyvtarként.
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— Miilyen vdltozasokat jelentert az ilj nuikédtetési forma?

— A kinyvtiri tevékenység kettévalt: a Kényvidr Kht. feladata a 14 év felettiek
konyvtdri elldtdsa lett, mig a gyermckkonyvtdri feladatokal a kordbbi Varosi
Konyvtar jogulddjaként, a részben dndlldan gazdalkodd koltségvetési intézmény-
ként mifkéds Virosi Gyermekkonyvtdr ldtta el. Mivel az 6nkorminyzat alapve-
tden nem kivdnt véltoztatni a konyvtdr mdkodésén, a hagyomdnyos konyvtdri
szolgaliatasokon, feladatokon Wil nem kételezie cgyéb tevékenységre, nem rendelt
hozzd semmilyen gazdasagi tevékenységet, tovdbbra is villalta mindkét intéz-
mény fenntartasi koliségeit.

Badr maga a konyvidr nemn keriilt rosszabb helyzetbe, kérdésessé vdlt a dolgozok
helyzete, hiszen a kht. alkalmazottaira nem a Kozalkalmazotti Torvény, hanem a
Munka Torvénykdnyve vonatkozik. Azért, hogy a dolgozdkat ne érje hétrdny.
kozalkalmazotti jogviszonyuk megmaradjon, a konyvtarosok a Gyermekkonyvtdr
alkalmazottai maradtak, a kht, alkalmazdsdban mindédssze az ligy vezetd igazgatd,
valamint az {djonnan felvett kisegit§ személyzet (gondnokok, takaritdk) keriilt. A
kdnyvidrosok a kht.-ban teljesitetick szolgdlatot, de a tdrsasdg nem bért fizetett.
hanem szolgdltatds: dijat a Gyermekkdnyvidrnak. Ez a rendszer nem sokdig mi-
kédow zavartalanul. El6bb a jogszabdlyi vdltozasok kotclezick dfa {izctésére a
kht.-t. majd egy iligyészségi, ezt kovetden 2002-ben cgy APEH-vizsgdlat mindsi-
tette ezt a rendszert jogellenesnek, €s kotelezte az onkormdnyzatot a helyzet ren-
dezésére. (Az ligyészség kifogdsolla azt a - tulajdonképpen a midkodietést nehe-
#il8 — helyzetet, hogy a kht. vezetSje teljes feleldséggel tartozott a konyviarért, a
szolgéltatasért, viszont a dolgozdk felett nem § gyakorolia a munkaltatdi jogokat,
semmilyen kényszerit§ cszkdz, szankcidé nem dallt rendelkezésére. A Gycrmek-
konyvtar vezeldje mint munkiltald viszont nem rendetkezett a dolgozék munk4-
jarél, munkavégzésérdl személyes tapasztalatokkal, s ez a visszds helyzet dlkd]mdt
adott a félreértésekre, alkalmanként kibivét jelentett a kotelezetiségek aldl) A
APEH vizsgdlala nem szolgéltatdsnak, hanem munkaer§-kélcsonzésnek mindsi-
telle a helyzetet, és mivel koltségvetési intézmény munkaerd-kolesdnzést nem
végezhel, birsdgot réu ki, és a fennalld helyzet megsziintetésére kitelezte az érin-
tetteket.

— A kdzalkalmazotti stdtus elvesztésének mi lett a kiovetkeziménye a dolgozokra
nézve?

— 2003 janudrjdban sziiletett meg a dontés az dlszervezésrdl, és egy évig tartd
kemény kiizdelem utdn végil is 2004. janudr kézepétd] a dolgozak a kht. alkalma-
zdsaba kerliltek. Bdr kézalkalmazotti jogviszonyuk megszdnt, az dnkormdnyzat
mint tulajdonos véllaita, hogy biztosilja szdmukra a hasonlé munkakérben dolgozd
kozalkalmazottakat megillets bért, jogokat és juttatdsokat, valamint azt, hogy a fel-
mondasi iddbe, illetve a végkiclégités kiszdmitdsakor {igyclembe veszi a kordbbi
kozalkalmazotti jogviszonyt is. A vasiti kedvezmény cllentételezéseként pedig a
jegy cllenében megtérili az vtiksliség 50 szazalékdr. Mindezt a munkaszerz3dés,
valamint az dnkormanyzattal kotot kiilén megallapodds garantdlja.

Ujabb problémaként meriilt fel, hogy a kht.-ba felvett do]gozok a volt kozal-
kalmazottakkal szemben hdirdnyos helyzetbe keriiltek, 2005. janudr clscjéidi si-
kertilt elérniink, hogy az G bériiket is a kdzalkalmazotti bértdbla alapjan dllapitsdk
meg.
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— A kht. miikbdésérél par szot, ha ejtene...

— A Szentes Vdrosi Konyvtdr Kht. kiemelkedden kozhasznd mindsitésd szer-
vezet, amely szdz szdzalékban 6nkormdnyzati tulajdond, tehat a tulajdonosi jogo-
kat Szentes Varos Képvisel6-testiilete gyakorolja.

A gazddlkodast konyvvizsgdlo, mig a jogszerd mikodést haromtagii feliigyeld
bizottsag ellendrzi.

A gyakorlatban mikodésiink lényegesen nem tér el a koltségvetési intézmé-
nyek mikodésétsl. Munkaterviinket az Oktatdsi és Kulturdlis Bizottsdg hagyja
jovd, egyéb problémdinkkal a Polgarmesteri Hivatal Mivelddési Iroddjdhoz for-
dulhatunk.

A kht. izleti tervét is a kdltségvetési intézmények koltségvetéséhez hasonléan
készitjiik el, hiszen az dnkormdnyzat is ebben a rendszerben mikodik, igy tudnak
donteni a tamogatdsrél. Ez 1ényegesen részletesebb, mint a gazdasdgi tarsasdgok-
nal egyébként elvart forma. Szinte fillérekig részletezziik, hogy mit mire kériink,
mert igy szivesebben elfogadjdk, illetve a kisebb Gsszegeket mar nem nagyon
lehet tovdbb csokkenteni.

Ugyantigy targyaljik a koltségvetésiinket a kiilonbozd bizottsagok, a testiilet,
a polgarmester, mint a koltségvetési intézményekét.

A koltségvetési rendelet elfogadasét kdvetden kotjiik meg — illetve évenként
modositjuk — a szolgdltatdsi szerz6dést, amelyben az szerepel, hogy a tdrgyévi
tevékenység egészére mekkora tsszeget biztosit az dnkormdanyzat. Ebbdl mar €v
kozben nem vonnak el, bar erre szdndék sem meriilt fel eddig. Ezt az 6sszeget 12
havi részletben kapjuk meg. Mi abban a szerencsés helyzetben vagyunk — abbdl
kovetkezden, hogy valdban sajdt intézményként kezelnek benniinket —, hogy az
évkozi valtozdsok esetén modositjak a szerzédésben rogzitett Osszeget, ha jut
tobblettamogatas. Példdul, amikor a kozalkalmazottak év kdzben kaptak munka-
béremelést, akkor azt dolgozéink is megkaptak. Tovdbbd, ha évkozi energiadr-
emelés torténik, akkor azt is megkapjuk kompenzdcioként. A koltségvetés készi-
tése idején dltaldban mar lehet tudni az ilyen energiadr-emeléseket, de a koltség-
velés bedllitdsa az el6zG évi drak alapjdn torténik mindig. A vdrhaté emelés
Osszegél tartalékba teszi az onkormdnyzat, és év kdzben kapjdk meg az intézmé-
nyek, igy a kht. is, ha az erre kapott timogatds kevésnek bizonyul.

Ev kizben csak az dltaluk biztositott timogatdsrél kell részletesen szdmot ad-
nunk. Egyébként a teljes évrél méjusban szdmolunk be, ekkor fogadja el a kép-
viseld-testiilet a mérlegbeszdmol6t és a kozhasznisagi jelentést.

Bér az onkormdnyzat €s a kht.-nk remekiil tudja mér kezelni a helyzetet, mégis
olykor kisebb zavart okoz, hogy a tirgyév nem fedi teljesen egymadst a koltség-
vetési intézményeknél (novembertél novemberig), és a kht.-ndl (janudrtdl decem-
berig). Rdaddsul nalunk teljesitményelvi a gazddlkodds. Példdul a legszemlélete-
sebb kiilonbség, hogy a janudrban megjott villanyszamldt — mivel a fogyasztds
decemberi — mi még decemberre konyveljiik, s ugyanez vonatkozik a decemberi
munkabérekre is.

— Mik az eltérések a kht. és egy kiltségvetési intézmény gazddlkoddsa kézatt?

— A mi gazddlkoddsunk szabadabb. Mint mdr emlitettem, mi kapunk egy pénz-
Osszeget, és azzal év végén kell elszdmolnunk. Csak egyet kotott ki a vdros: a
béreket nem léphetjiik tudl, kivéve, ha mds helyrdl (pédlydzatbol, sajat bevételekbdl
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sth.) tabblcthevélclhez jut a knyvtar, Egyébként teljesen gy gazddlkodhat a
konyvidr, mint ,otthon” a hdztartdsban. Gyors dontéscket hozhatunk, nem kell
kiilon cngedélyeztetni semmit. A gyors dontések sordn elénySsebb tizleteket lehet
kotni, Példaul a Huntéka nevid konyvtdri integrilt rendszer bevezetésekor a gyors
dontéshozatal vévén féldron tudiuk beszerezni a programot.

A kézelmiltban folmeriilt, hogy esetleg visszaszerveznek minket koltségvetési
intézménnyé, ekkor egy megbeszélésiink sordn a kényvvizsgélénk azt mondta.
hogy ezt azért is sajndlnd, mert a kht. j6! mdksdik, mdr a valddi gazddlkodds jelert
mutatja. Persze nem teljesen, hiszen nagyon j6l tudom, hogy melyek azok a pon-
tok, ahol nem dgy mikodink, mint egy ténylegesen gazdilkodd szervezetnek
raciondlis szempontok alapjan mdkddnie kellene. Gondolom, egy koliségvetési
intézménynél, ahol a személyi vagy egyéni feleldsség sem akkora, vagy nehezch-
ben érhetd utol, még kevésbé mikddnek a piaci szempontok. A nagyobb szabad-
sdg nagyobb felelGsséggel is jar. Ezért az intézményért ¢én itt egy személyben
felelek: a pénzért, a vagyonért, a szakimai mikddésért. Egyetlen aldfré €s déntési
helyzetben 1¢vG személy vagyok, ennek minden kdvetkezményével kelt ezt vil-
lalnom. Ugy gondolom, hogy mivel mar hetedik éve vagyok ebben a poziciGban,
atlditom az itteni {olyamatokat, és elboldogulok.

— Esmi avéleménye, megéri a kinyvidrnak szakmailag ez a nagy feleldsség?

— Amit én litok, hogy ez a fajta hozzdéllds lendit a szakmai munkdn, hiszen
itt keménycbben kell bizonyitani, hogy 1é(jogosultsaga van cnnek a kényvtarmak.
€s hogy tényleg 161 mikodik. Mivel bele vagyunk kényszeritve, hogy nap mint
nap bizonyitsuk, nem hidba kapjuk a tdmogatdst, nem hidba kaptuk ezl a {ajta
onalldsdgot, valamint a timogatdsokért mindig meg kell harcolnunk, ezért sokkal
komolyabban veszi mindenki a munk4jat.

— Akkor azt dllitja, hogy a kézalkalmazottak esetében nincs meg az effajra moti-
vdcié?

— Korabban gyakran hangoztattam, és ezért sokan meg is sériédnek, hogy a
kozalkalmazotti 16t és a koltségvetési 1€t kényelmessé tesz, és sok esetben az
€sszerdség ellen hat. A kozalkalmazotti biztonsdg mara elfogyni ldtszik, és a meg-
szorftasok lassan rakényszeritik az intézményeket a ractondlisabb mukddésre.

Persze nagyon jdl tudom, hogy itt is lchetne embereket elkiildeni, ha nagyon-
nagyon megszoritanak, lehetne a munkaidén véltoztatni, ha nagyon rakényszeri-
tenek. De én is Ugy vagyok vele, amig van mds megoldds, nem kiilddk el embe-
reket, hiszen még egy ekkora welepiilésen is, mint Szentes, nehéz munkat taldlni.
kiilondsen a mi szakteriiletiinkon.

2001 6la irdnyitom a kdnyvtdrat, ez id6 alatt az onkormdnyzat hatdskorébe tario-
76 intézményekben tobb alkatommal is volt Iétszdmestkkentés. Mi megprébdltunk
eldre menckiilni, a szolgaltatdsok bévitésével meg tudtuk tartani a dolgozdkat.

— Tudna pelddt mondani az eltérd szemléletmddra, hogy mi a kiilénbség a kht,
&y a kizsyféra gazddalkoddsa kizot?

— Tgen. Most j6 példa erre a kovetkezd: a konyvtar kapta meg mikddtetésre a
viros Gjonnan kiatakitott Konferencia és Kulturdlis Kézpontjat. Tapasztalatok nél-
kil kellett elkészitenem az elsd koliségvetést, megbecsiilve a munkdkhoz sziik-
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séges személyzetet, a mikodés koltségeit, a hdz ,,bevezetésének™ kiaddsait és a
redlisan elérhet§ bevételt. Mindent elég takarékosan kellett tervezniink, beleértve
a személyzetet is. Amikor 2006-ban, a Magyar Kultira Napjan atadtdk a hdzat,
még nem fejezddtek be teljesen a munkdlatok, az intézmény csak részlegesen
iizemelhetett. Tgy tehdt én sem azzal kezdtem, hogy folvettem az engedélyezett
Iétszama embereket, hiszen erre engem nem kényszeritett semmi. A 1étszamot
annak fiiggvényében vettem f6l, ahogy valéban el lehetett kezdeni a munkit.
Hiszen annak semmi értelme, hogy csak azért vegyek fol embereket, mert meg-
kaptuk rd a bérkoltséget. Ez koltségvetési intézményeknél nem igy mikodik, ott
dltaldban miel6bb betdltik az dllashelyeket, hiszen ha nem veszik fel az engedé-
lyezett Iétszamot, akkor ezeket a béreket elvonhatjdk, mdsra meg eleve nem tudja
elkdlteni. Summadzva: nem sok érdeke fizédik hozz4, hogy takarékoskodjon, gaz-
ddlkodjon a megkapott pénzzel. Tobb bevételt ugyan mi sem értiink el ezzel a
lépéssel, viszont kiaddsi oldalon megtakaritottunk. Természetesen nemcsak bérek
esetében, hanem mds esetben sem adunk ki foloslegesen pénzt, mindig megke-
ressiik a legésszertbb, legtakarékosabb megolddsokat, ezért mi ugyanazt a pénzt
hatékonyabban, hasznosabban tudjuk elkolteni.

— Angyal Addmt6l olvastam t5bb tanulmdnyt, amelyekben az dllami pazarldsrél
és korrupciorol ir, nos, ez jutott most eszembe. Ort példdul a pdlydzati rendszereket
is hasonlo okokbdl tartja kdrosnak, hiszen sok esetben nem olyan pdlydzatokar
irnak ki, amelyek valéban hasznosak lesznek az életben is. Mdsrészt az dllami—in-
kormdnyzati szférdban csak azért kiltenek el sok esetben pénzt, mert azt megkap-
tak.

— Igen, ez a palyazati rendszer szerintem sem tdl j6, mert jelenleg az ember
nem arra tud pdlydzni, amire valéban sziiksége lenne, ami tényleges igényeket
szolgalna, hanem pdlydzunk mindenre, mert pénzt kell szerezniink. Elvdrja a fenn-
tartd. Ekkor torténik az, hogy kinunkban megtesziink mindent, hogy beleférjiink
egy meghirdetett pdlydzati programba, tovabbd szdmos olyan j szolgdltatast,
programolt azért inditunk el a konyvtdrban, mert csak erre lehet palydzni, bar mar
cldre tudjuk, hogy nem valodi keresletet elégitiink ki, de ezdltal legaldbb tudunk
vdsdrolni szamitégépeket, vagy barmi mdst. Rdaddsul a pélydzatot gy irjdk ki,
hogy egy év utdn nem biztos, hogy fenntarthaté marad ez a szolgaltatds, hiszen
a pdlyazatok tobbnyire nem teszik lehet6vé a tébb évre valo tervezést.

— Bdr a kht.-vd alakitdst nem On vezérelte le, szerettem volna megtudni, hogy
volt-e az dtdllds sordn valamiféle nehézség?
— Mire gondol?

— Arra, hogy egy ilyen dtalakulds sordn bizonydra volt valamiféle szemléletvdl-
tds, 16bb lett a feleldsség, nem olyan kétéitt a gazddlkodds stb.

— Itt eleinte nem volt igazdbdl szemléletvaltds. Kezdetben inkdbb az volt a
gondom, hogy ugyanazok a berogzédések mikodtek, amit megszoktak kordbban.
Mira mar sokat véltozott a helyzet, igyeksziink kihaszndlni lehet§ségeinket, onal-
16bbak vagyunk.

— A kényvtdrnak van vdllalkozdsi tevékenysége?
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—- Kezdethen az énkormanyzat nem irt el§ tobbletfeladatot a konyvtdrnak, az
egyébként szokdsos tériléses szolgaltatasokon tdl (fénymadsolas sth.) nem folytat-
tunk véllalkozoi tevékenységet.

2006 janudrjdban adtdk at a volt Varmegyehaza felgjitott épiiletét. It kapott
helyer a mizeum, a levéludr, valamint kialakitottak egy konferencia és kulturalis
kozpontot, amelynek mikodtetése a kht. feladata lett.

Az épiilet nagyon szép, és sikeriilt felszerelni a miikodéshez sziikséges korszerd
technikdval 1s.

Azindulds nem voltzokkendmenies, sok esetben arendezvények kapesdn kellett
kisebb dtalakitdsokat végezni, vagy moédositani, cserélni az eredetileg tervezett
technikat.

Ahhoz. hogy cgy vallalkozds nyereséges legyen, meg kell, hogy ismerjék. el kell
fogadtatnia magdt a piacon, ez hosszabb tirelmi iddt jelent, és addig a miksdést
meg kell finanszirozni. Minden villalkozds mikodtetéséhez szakemberek kellenek.
ncm minden esetben lehet ket konyvidrossal kiviltani. Esctiinkben sem konyvia-
ros, hanem kifejezetten e feladatra alkalmazott szakember szervezi a programokat.

Nagyon nagy baja a vdrosnak, hogy nem jok a szallaslehetGségei, igy konfe-
renciakdzpontként mikadietni ezt az épiiletet borzasztd nehéz, Nyilvian csak akkor
lehet esetleg rentdbilissd tenni, ha a turizmussal egyiittmiikddiink, €s ha a varos
czt a két célt dssze is wudnd hangolni.

Prébdljuk céges és csalddi rendezvényckre, balokra, eskiivékre kiadni a terme-
ket, de e¢bbdi igazdn nagy bevétel nem szarmazik.

Az épliletnek nagyon sz€p belsé udvara van, otl nydri szabadtéri szinhdzat
inditottunk, nagy sikerrel.

— On 2001-ben keriilt a konyvtdr iigyvezetdi székébe. Miket tart a legfontosabb
elért eredménveinek a munkdja sordn?

— Taldn alegfontosabb eredmény, hogy mostanra a kony vtar a vdros és (érsége
kulturdlis, kozosségi kozpongdvd valt.

Szolgaltatdsainkat folyamatosan bovitjiik, korszerdsitjlik, rendezvényeink irdnt
nagy az érdeklddés. A kozelmiltban a vdros cgyik koztisztelethen dtlé polgdra
dgy fogalmazott, ma mar rangot jelent részt venni a kényvir rendezvényein.

2005. év végén targyalta a képvisel§-testiilet a kdnyvidrat, s egyhangiilag el-
ismerte az it folyé munkdt. 2006-ban szakfeliigyeleti vizsgélat zajlott intézmé-
nylinkben, ¢z nagyon |6 eredménnyel zdrull. Fontosnak tartom, hogy véghement
egy szemléletvdltds, az intézmény dinamikusabbd, nyitottabbd valt.

Bdr még 1gy sem elegendé, de jelentésen tudtuk emelni a dokumentumbeszer-
zést. Stabilizaltuk a kinyvtdr pénzigyi helyzetél. Jelentds I€péseket tettiink a gé-
pesités terén, szdmos Uj szolgéltatdst sikeriilt azdta bevezetnlink. mindezt ugy,
hogy a munkatdrsak 1étszama lényegéhen ugyanannyi maradt.

Szentes Vdros Képviseld-testilete dontott arrdl, hogy 2007. dprilis 1-jé16i a két
konyvtdrat osszevonja, a Varosi Gyermekkonyvtar a kht. részeként mikodik a to-
vahbiakhan.

A mai viligban midr azt is nagyon nagy credménynek érzem, hogy nagyobh
osszevondsra nem Keriilt sor, a konyvidrhoz rendeltek feladatokat (Konferencia
¢s Kulturdlis Kozpont) s nem a kdnyvtdrat olvasztottdk be valamelyik kultardlis
vagy oktatdsi intézménybe, mint ahogy errél egyre W6bbszdr hallunk.
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Bdr tigy gondolom, hogy viszonylag kedvezé helyzetben vagyunk, mégsem
lehetiink teljesen nyugodtak.

Lassuk, mik azok a bizonytalansagi tényezdk, amelyek kedvezdtleniil befolyd-
solhatjdk a kOnyvidr és a konyvtdrosok helyzetét.

Mivel intézmény ink elsGként lett kht., s ebben a formdban a mai napig egyetlen
konyvtarként mikédik, a kényvtdrak mikodését befolydsolé jogszabdlyok nem
szamolnak ezzel a mikddési formdval. Bér az 1997. évi CXL. térvény — megalko-
téinak boicsessége kovetkeztében —nem tesz kiilonbséget a mikodés formdja, illet-
ve a fenntartd szerint, minddssze a nyilvanos konyvtar kovetelményeinek térténé
megfeiclést vizsgdlja, a tovabbi jogszabdlyok esetében ez nincs mindig igy. Egy-
részt nem tiltjdk, de nem is nevesitik a kht.-t a jogszabélyok, mds esetben viszont.
mint pl. a konyvvdsarldsi hozzdjdruldst kozponti forrdsbél, csak a kbzalkalmazor-
taknak biztositja a rendelet, amelyet egyébként diszkriminativ 1épésnek tartok, mert
gy gondolom, hogy a feladatell4tast és nem a mdkddés formdjitkellene , jutalmaz-
ni”. Mivel nincs egyértelmd szab4lyoz4s, fennill annak a veszélye, hogy tovibbi
lehetdségekbd! zarjdk ki a kht.-t.

A 2002, évi kdzalkalmazotti béremelés mértékével megegyezd dsszegi béreme-
1ést a kbnyvtdr is megkapta ugyan, a kzalkalmazotti bértdbla valtozdsait kovets
béremelést a kht. dolgozoi részére a kdzponti koltségvetés nem biztositja, s ha az
tnkorményzat anyagi lehetSségei ezt nem engedik meg, lehet, hogy csak létszam-
csdkkentés vagy egyébtimogatdsok csokkentése mellett tud eleget tenni szerzG6dés-
ben villalt kéztelezettségének.,

A kht-K megsziintetése kapcsan felmeriilt a konyvtar koltségvetési intéz-
ménny€ 16rténd ,,visszaszervezése”. Most igy néz ki, hogy a kiemelkedSen koz-
hasznd status megtartdsdval nonprofit kft.-vé alakulunk.

Nem szeretném azt a ldtszatot kelteni, hogy ez a fajta mikodés Snmagdban
megoldja a gondokat, pusztin attdl, hogy nem koltségvetési intézmény. mdr ered-
ményesebb lesz a munka.

Mindent egybevetve ligy gondolom, hogy nem a mikédési formdn, hanem a
dontéshozok szemléletén milik, mennyire eredményes, sikeres egy intézmény.

— Koszonom a beszélgetést!
Budai Laszié
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Kdnyvtarak
a buntetes-végrehajtasi intézetekben

A szabadsdgvesztés és ar elOzetes letartdztatds végrehajldsanak szabdlyaird!
s2616 6/1996. (VIL 12.) IM rendelet 146. § (1) bekezdése e) pontja szerint a
hiintetés-végrehajtési intézetekben konyvtdrat, a szabadidd eltoltésére. a kozos
tfoglalkozdsra és a kGzos valldsgyakorldsra szolgdlé helyiségeket kell kialakitani.
A Togvatartottak részére fenntartott konyvtarak mikédését orszdgos parancsnoki
intézkedés is szabdlyozza.

A biintetés-végrehajtdsi intézetek kdnyvtdrainak adatszolgaliatd kedve 2003-t61
ugrott meg jelentdsen, mig 2001-ben egy, 2002-ben pedig négy kdnyvtar jelentett
adatokat. addig 2003-161 30-3] intézménybdl érkeziek adatok (/. tibldzat). Az
Osszes adatszolgdltatd kozott csupdn egyetlen olyan intézménylt Laldlunk. amely
mds kdny vidrtipusha is besorolhatd: a Magyar Honvédség Katonai Foghdz Kényv-
tira—barex az intézmény csak némi joindulattal tekinthetd katonai létesitménynek.
Megjegyzendd, hogy éppen tSliik kaptunk mar 2001-16] kezdédden minden évben
jelentést! A kisnyvidrak egy része rendszeres adatkdz1, mig masok meglchetdsen
rapszodikusan kiildik a jelentéseket, tehdtigazi trendeket nagyon nehéz lenne ineg-
rajzolni. Ezért a 2003 éta jelentd konyvtdrak koziil kivdlasztottam azokal. amelyek
minden évben clegeticuck kitclességiiknek, és az dsszes kényvtar adatai melleti az,
igy nyerl — korrigdlt - adatokat is kzz€ leszem. A trendek, tendencidk elemzésckor
akovetkezdkhen a korrigdlr adatokra fogok tamaszkodni.

A bortonkonyvidrak sajdtossdgainak megfelelden néhdny szempont inadekvar-
nak tckinthetd. ezért ezeket az elemzés targykorébdl kihagytam. Ezek a kivetke-
70K: nyilvinos konyvtdrak szdma, internet-hozzdférések szdma, tdvhasznalatok
szdma.

A konyviarak adatai

Az clmilt évek sordn a nyitvatartdsi idS fokozatos ndvekedését figycelhetjiik
meg, ez a tendencia figyelemre mélté mind a ieljes adatdllomédny, mind pedig a
korrigdlt adatok alapjn: a hdrom utébbi évben 25 6rardl 31 rara nétt az dtlagos heti
nyitvatartdsi idd. Mig 2003-ban kilenc intézményben volt 10 ¢rdndl révidebb heti
nyitva tartds. addig 2005-ben mdr csak négyben. (2. rdbldzar). 2003-ban nyolc
kisnyvtdrban volt 40 éras vagy anndl hosszabb a nyitva tartds, 2005-ben pedig mar
| 3-ban.

Az éves dllomdnygyarapodds mértéke évrdl évre estikken: 2003-ban kinyv-
tarunként atlagosan majdnem 10 ezer darabré! beszélhetiink, 2005-ben viszont
mir alig tobh mint 5 ezerrSl (3. rdbidzat). Természetesen ebh6l a szempontbdl is
jelenidsck az cliérések: 2003-ban két olyan knyvtdrat talaltunk, amelyben egydl-
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talin nem vettek konyvet, 2005-ben harmat. Mig 2003-ban 17 konyvtér jutott
100-n4l tobb dokumentumhoz — kozottiik a Fvdrosi Biintetés-végrehajtdsi Intézet
Konyvidra t6bb mint 6tezer kotethez —, addig 2005-ben 13 kdnyvtar mondhatta
el magardl ugyanezt.

A nyilvéntartott knyvek dontd tobbsége ,,ponyvaregény”, de jelentds szdmban
megtaldlhatok a szépirodalmi mivek, kisebb hdnyadban mdszaki konyvek. A kiil-
foldi dllampolgérsagu fogvatartottakra is gondolva az intézetek idegen nyelvid my-
vekel. szdtdrakat is beszereztek. A fenti adatok az intézetek vasarldsaibol és a kiilsd
adomdnyokbdl tevédnek ssze. Adomdnyok érkeznek magdnszemélyektdl. karita-
tivszervezetektdl, kiilfoldi nagykovetségektdl, konzuldtusoktdl (elsGsorban idegen
nyelvid konyvek).*

Az dllomdnygyarapitdsra fordithaté 6sszeg tekintetében a 2004-es év mondhato
szerencsésnek, hiszen a 110 ezres el6z6 évi dtlagos gyarapitdsi 6sszeg 170 czerre
emelkedett, majd a kovetkezd évben szinte a kordbbira. 124 ezerre csokkent (4.
rdbldzar). 2003-ban nyolc konyvtarban egyetlen fillért sem koltottek dllomanygya-
rapitisra. 2004-ben €s 2005-ben hat konyvtarban tapasztaltuk ugyanezt. Lénycgé-
ben nem viéltozott azoknak a konyvtaraknak a szdma sem, amelyek egy év alat 100
czer forintot. vagy anndl nagyobb Osszeget kolotiek vasdroldsra: 2003-ban 1]
konyviart sorolhattunk ide, 2004-ben és 2005-ben pedig egyardnt 12-1.

Az llomanygyarapitds folyamatdt intenziv selejtezés kisérte, hiszen annak clle-
nére. hogy a széban forgo konyvtarakban hiarom év alatt 6sszesen 22 ezer dj doku-
mentum érkezett, a kdnyvtarak dllomdnya szinte semmit nem véltozott (5. rdbldzat).

Erdckesen alakult a latogaték 4ltal haszndlhaté szamitégép-ellatottsag: dgy td-
nik, mintha bizonyos helyeken kisérleteznének ezzel a lehetséggel, majd felhagy-
nak vele. de az is lehet, hogy pontatlanul kiildik az adatokat. Ugyanis 2003-ban
15 gépet taldlunk egyetlen konyvtarban (Véci Fegyhdz és Borton Konyvidra).
majd 2004-ben ugyancsak 15-6t, de Vdcott megszint a géphaszndlat. viszont be-
Iépett helyette a Somogy Megyei Biintetés-végrehajtdsi Intézet Konyvtara, ugyan-
csak 15 géppel (lehel, hogy ide vdndoroltak?), majd 2005-ben mindkét helyrdl
eltdntek. és egyediil a Balassagyarmati Fegyhdz és Borton Konyvtardban bukkant
fel hdrom darab szamit6gép (6. tdbldzat).

A konyvtarosok jellemzdi

A bértinkonyvidrak alkalmazottai az adott intézmény lakdi koziil keriilnek ki.
igy az iskoldzottsdguk, szakmai kvalitdsaik nagymértékben fiiggnek attél. hogy
aktudlisan kik tartozkodnak a falak kozott. Ritkdn van arra példa, hogy az elitéltek
a szabadsagvesztési idejiik alatt diplomdt szerezzenek, igy sokkal inkabb ..hozott
anyagbdl” kell gazdalkodni, bar meg kell emliteni, hogy a Szegedi Fegyhdz ¢és
Bortonben a fogvatartottak részére felséfokii konyvtarosi végzettséget add képzést
szerveztek. A képzés ideje hdrom év (7-9. tdbldzat)

Mindentdl fiiggetleniil ingadozik az 6sszes alkalmazott szima csakigy. mint a
konyvtaros munkakorben dolgozék szdma - bar ebben az esetben nehezen értel-

* Zollnerné Ldszlo Edina: Bortonkony vtdrak. Szakdolgozat. (E6tvos Jozsef Fdiskola Budapesti
Konzultacios Kozpont, 2006.)
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mezhetdek exek a kategdridk. Orvendetes tény viszont, hogy minden évhen tald-
tunk a rendszerben szakképzet kollégat: 2003-ban kettdt, majd a kovetkezd két
évhen egyet-egyet. Azonban itt ismét dilemma elétt allunk. hiszen minden évben
mds-mds helyszinrdl jelentették a felsSfoku konyvtdros jelenlétét, {gy nem tud-
hatjuk, hogy a diplomds kényvtdrosok vdndorolnak-e egyik intézménybd! a mi-
sikba. vagy a fluktudcié oka egész egyszerlen az, hogy egyes szakemberek le-
(evén a biintetésiiket, szabadulnak. és a kdvetkez§ évben egy mdsik intézmény-
ben megjelenik egy djabb diplomds kényvtdros.

A konyvtirhasznalatok alakuldsa

Ugy ldtszik, hogy atdrsadalmi valtozdsok hatdsa begydrdzik a zart intézmények
falai kozé is, hiszen a vizsgdlt harom esztendében mindhdrom mutaténk romla
tendencidt tikrdz. Folyamatosan csokken a beiratkozott (regisztralt) olvasdk szi-
ma ([0, tdbldzat), csakdgy, mint a személyes haszndlawok szama (/1. wdhidzat),
hasonlGképpen a kdicsonzott dokumentumok szdméhoz (12 rdbldzat).

A bortinben a konyvtar népszerl, hiszen az elftéltek Jeginkdbb az unalom
clizése céljabol olvasnak. A legtobben azért szeretnck kényvtdrba jarni. mert igy
kiszabaduinak a zdrka falai koziil, vdlogathatnak, nézelGdhetnek, és ez mdr on-
magaban feliidiilés, még akkor is, ha kényvet nem kélcséndznek. A biintetés-vég-
rehajtasi intézetek nyilvantaridsai alapjan a fogvatartotts dllomany 30-40 szdzaléka
kiényvtdri tag, azonban a kbnyviarakat latogaté fogvatartottak aranya ennél jéval
magasabb. cléri a 60-70 szdzalékot. A fegyhdzbiintetésiiket t6ltd nem dolgozd
elitéliek a napi, Hsszesen egy Ora séta és néhdny egyéb program (példaul misszid)
kivételével folyamatosan a zdarkaban tartézkodnak. Szdamukra tehdt az olvasds
lehetGségének Oridsi a jelentdsége. Nem csoda, ha sokan a bortéinben kapnak ra
a kdnyvekre.

Azt hogy ki olvas, lermészetesen az iskolai végzeuség alapvetSen meghatd-
rozza. Ay elitéliek a kindlatbol tetszés szerint vdlasztanak, de javaslat alapjdn is
olvasnak. amil a nevelStiszt, vagy a szocidlis ei6adé tehet nekik.

A jogallamisdg szellemében az elitéltek barmit olvashatnak ami a polcon meg-
taldlthatd. Olykor-olykor kiilon kérésciket is megprabaljdk teljesiteni a konyv-
igénylések tekinteiében.

A Jogvatartottak a blintetés-végrehajtdssal kapesolatos jogszabdlyokhoz hoz-
rafémek. Az emlitett IM rendelet vildgasan meghatdrozza. hogy milyen tdrgyak
lehetnek az elitélieknél: konyvek, napilapok, folydiratok. Ez még a magédnelzdrds
alatt is biztosithalg.

A biintetések és az intézkedések végrehajtasaral szol6 1979, évi V1. torvény-
crcjd rendelet 36. § (1) bekezdés m) pontja szerint az elitélt jogosult sajtérermékek
megrendelésére, a blintetés-végrehajtasi intézet mivelddési &s sportoldsi lehetd-
ségeinek igénybevételére,

A Szegedi Fegyhdz és Boronben 2005-ben megvizsgaltdk, hogy melyek a
legkereseutebb konyvek: Mario Puzo A Keresziapa cimd mive, Ajimatov Vesz-
téhely cimi regénye, valamint John Flowes-tél a Lepkegyiijtd. Mindez nyilvidn a
binmitosz irdnti érdekiddésre utal. Népszerd még a cigdny nyelvkonyv. amit a
nem roma szdrmazdsiak is eldszeretettel torgatnak, hogy jobban el tudjanak iga-
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zodni a bortonvildgban. A fogvatartottak dltal kedveltek még a kalandregények,
mint a Piszkos Fred, a kapitdny, vagy a Fegyverek szava, Eric Mick Natansontol
a Piszkos tizenkettd, vagy Jules Verne mivei. A misztikus, rejtelmes torténetek
mint a Harry Potter-kdnyvek is népszeriek, de feltétleniil meg kell emliteni a
meséket €s a verseskoteteket is.

A konyvtdrfejlesztés érdekében a Fogvatartdsi Ugyek Féosztilya még 2004.
évben telefonon felvette a kapcsolatot a Konyvtdri Intézettel, megvizsgalva annak
lehet&ségét, hogy a kézkonyvtdrakhoz hasonléan a biintetés-végrehajtdsi konyv-
tarak fejlesztése is biztosithat6-e konyvtarfejlesztési palydzat segitségével. Erre
nem taldltak lehetdséget, mert a kozkonyvtari mikodés ellenére a biintetés-vég-
rehajtdsi intézet jellegébdl adddik, hogy a lakossdg nem tud kolcsonozni a kényv-

tarbol. **

TABLAZATOK

Adatszolgiltatdé konyvtarak szama

1. tabldazat

Heti nyitvatartasi érak szama

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Kényvtdrak szima | 4 31 30 31 25 25 25
2. tabldzat

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtdrak szdma 1 4 31 30 31 25 25 25
Osszes nyitva tartds 63 834 766 911 630 673 785
Atlag 5,0 15,8 26,9 25,5 29,4 252 269 314
3. tablazat
Gyarapodas (db)
Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtdrak szima 1 4 31 30 31 25 25 25
Osszes gyarapodis 0 428 12 137| 10322| 11517 9673 6737 5630
Atlag 0,0/ 107,0] 391,5| 344,1| 371,5| 3869 2695 2252

** 7Z6llnerné Laszlé Edina, i. m.
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A!loménygyarapités Osszege

4. 1abldzat

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 I 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtarak szdma ] 4 31 30 3] 25 25 25
Osszes gyarapitds (eFt) 0 87 sugl 4775  417a] 2s00] 4200l 3i0g)
Atlag 0,0 21,8 165,1 159,2 134.6 1120 1720 124.3
5. wdbldzar
Helyben lévé Allomany
Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Kényvtdrak szdma 1 4 3l 30 31 25 25 25
Osszes dllomdny 86001 42 1931322 007|285 493( 309 733271 023|235 102 264 390
Atlag 8600| 10548 10387] 9516 9991| 10841 vdod) 10576
6. tdbldzat
Szamitégépek szdma
Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Kényvtdrak szima [ 4 3l 30 il 25 25 25
Osszes szgmitdgep 0 4] 15 18 23 15 1s 3
Atlag 0.0 0.0 0,5 0.6 0.7 0.6 0.6 0.1
. 7 adblazar
Osszes alkalmazott
Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2008 2003 2004 2005
Konyvtarak szdma 1 4 31 30 31 25 23 25
Alkalinazotiak szima (f8) 0 6 50 36 50 42 31 4%
Atlag 0.0 1.5 1,6 12 1.9 1.7 12 19

Kényvtaros munkakirben dolgozdk

8, tabldzai

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Koényvtdrak szdma 1 4 31 30 31 25 25 25
Dolgozok 0.0 4.0 350 218 339 297 18.5 27.0
Atlag 0.0 1,0 1.1 0.7 1.1 i.2 0.7 (.1
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Felsofoku konyvtaros végzettségiek

9. tabldzat

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtdrak szama 1 4 31 30 31 25 25 25
Konyvtdrosok szima 4 1 1 2 1 |
Atlag 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
10. tablazat
Beiratkozott olvasok szima
Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtdrak szdma 1 4 31 30 31 25 25 25
Olvasdk szama 140 1077 12 110] 10567| 10 111} 10675 8875 8525
Atlag 140,01 269,31 390,6| 3522| 3262] 427.0] 3550 3410

Személyes hasznalatok szdma

11, tablazar

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtarak szama 1 4 31 30 31 25 25 25
Hasznélatok szdma 300] 18 492) 75249 56 680| 65 143) 67 129| 53 677| 55247
Atlag 300,0| 4 623,0] 2427,4) 1889,3| 2 101,4] 26852| 2 147,1] 22099

Kolcsonzott dokumentumok szama

12. tdblazar

Osszes 2003-2005: adat végig
2001 2002 2003 | 2004 2005 2003 2004 2005
Konyvtdrak szama 1 4 31 30 31 25 25 25
Dokumentumok szdma 0] 24 498|156 416|102 270| 117203142 091| 90292| 96 946
Atlag 0,0 6 124,5| 5045,7| 3409,0| 3780,7| 5683.6| 3611.7| 38778

Vidra Szabo Ferenc
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Az informacios rendszerek hatasa
a tanulasi szokasokra — keresési strategiak
a fels6oktatasban

Az emberi tdrsadalom a XX. szdzadban ért el a fejlddésnek arra a fokdra,
amikor az informaci6 szerepe igazan tudatosult. Ugy is mondhatndnk, a tdrsada-
lom informacidtudatosss vélt, A gazdasdgi tevékenység, az dllamigazgatds, a kul-
wira, a wdomdny, az egészségiigy, az oktatds, dltaldban minden tdrsadalmi tevé-
kenység és szervezet rendkiviil bonyolultd valt, miikodésiik sordn egyre tobb
informéciot termelnek, a vezérléshez, a szabalyozishoz, egydltaldn a kielégits
muikodésiikhoz egyre tobb informdeiét igényelnek. A szdzad kdzepére a mind
stilyosabb informdcids gondokat a hagyomdnyos eszkdzokkel és modszerekkel
mdr nem lehetett megoldani.

A klasszikus ipari forradalom energiakozponti volt {, hajtéerd-forradalom™.
Napjaink forradalma informdcidktzpontd, s az alakuld tdrsadalomban az infor-
micidfeldolgozé gép, az informacids rendszer vélik tipikussd. Ez nem az cmber
fizikai erejét noveli, hanem szellemi munkavégzd, ismerelfcldolgozé képességét.

Az informacios tdrsadalom erds hatdst gyakorolt a tanuldsra, a tanuldsi szoka-
sokra, hiszen a magyar felsoktatds egyre bdviild elektronikus szolgéltatisokkal
all a hallgaték rendelkezésére.

Az informaciés forradalom sokkal gyorsabban zajlott te, mint az ipari forrada-
lom. Masuda Yongji japdn protesszor — az ,,informécids taradalom” kitejezes clsd
megfogalmazdja — az adatok Ssszevetésébdl arra a kovetkezietésre jutolt, hogy az
informécids ldrsadalom legfelsd foka Japanban kb. a X XI. szazad clsé éviizedénck
végére fog megvaldsulni. Az Egyesiilt Allamokban ez a folyamat a szdzad mdsodik
évtizedében zarul le. Igaz, hogy Masudanem szdl az eurdpai folyamatokrdl, de nem
lehet szd nélkiil hagyni a Lisszabon Jelentést, amely Eurdpa felzarkoz4sat tdzee ki
célul.

A 2000-ben Lisszabonban az Eurdpai Unid dllam- és kormanyfdinek részvéteié-
vel megtartott csdcsértekezlet célul tizte ki, hogy ,, az évtized végére az Eurdpai
Unionak a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb tudds alapy tdrsadal-
mdvd kell vdlnia, amely fenntarthato gazdasdgi novekedésre képes « 15bb és jobb
mindségif munkahely teremiése, itletve az erésebb tdrsadalmi kohézio diral.”!

Iskola és az informacios tarsadalom tézisei

Z. Karvalics Ldszlo ot tézisben fogalmazta meg az iskola és az informacios

tdrsadalom viszonyat:
Els§ tézis: LAz iskola felértékelddik az informdcios tdrsadalomban, a tudds-
mifveletek intézményi komplexumdnak kiemelt csomopontjaként.”
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Maisodik tézis: , Az iskola a tudds térképén egyre kisebb teriileter fed le, a tu-
dasmiiveletek intézményi komplexumdnak mds elemei gyorsab-
ban nének és nagyobb volumenii tuddstranszfert produkdlnak, a
tuddstomeg mds intézményekben gyorsabban halmozodik.”

Harmadik tézis: ,,A tuddstermelés és -fogyasztds kozegének és mddszerének is-
kolai ,tanitdsa” legaldabb olyan fontos, mint a tantdrgyakra tagolt
konkrét tartalmak kozvetitése.”

Negyedik tézis: ,, A tuddskozésségek és tuddsgazddk dralakulé vilagaban lassan
anakronisztikussd vdlik az »iskolai tuddstechnoldgia« szdmos
»szent tehene«, mikdzben elindul egy visszafordithatatlan eman-
cipatorikus folyamat, ami az iskoldt, a didkot és a tandrt autonom
és hdlozatba kapcsolt tuddstermeldvé lépteti eld.”

Otodik tézis:  ,, Ahhoz, hogy az informdciés tdrsadalom iskoldjdban ne »iij je-
lenségként«, érdekességként, létezd, de elszigetelt példaként, ha-
nem jellemzd, elfogadott mitkédési modként beszéljiink a fentiek-
rol, minimum 40-50 évre lesz sziikség.?

LAz elsd és legfontosabb jellegzetesség a méretek megvdltozdsa: elképeszté
nagysdgiira duzzadtak az egy-egy tuddsteriilethez tartozd ismeretek, méghozzd
gy, hogy gyarapoddsuk sok esetben mdr az exponencidlisndl is gyorsabb (ez
kiilonosen a csillagdszatra és a meteorologidra igaz). A tananyagok térben és
idében korldtozott vildga helyett »learning objectek« millidi tamogatjdk és segitik
a digitdlis térben a tanuldst és az ismeretszerzést. A tantdrgyak ennek kéiszénhe-
toen egyre kisebb és egyre nehezebben »zsugorithaté« szeletét jelentik az anya-
diszciplindknak, mikozben alig tudnak bdrmit is kezdeni a heurisztikus erdt egvre
inkdbb kizdrélagosan produkdlo tudomdnykiziséggel.” —irja Z. Karvalics Laszl6?

Természetesen ennck negativ és pozitiv oldala is van, mind a tanulds, mind a
tanitds szempontjabol. J6 oldala taldn az, hogy ezekben a bizonyos leszikitett
tudomanyszeletekben a tanulok jobban el tudnak mélyiilni, jobban tudnak kon-
centralni a diszciplina bizonyos teriileteire. Rossznak mondhatd, hogy sokkal na-
gyobb a lehetdsége az vgynevezett szakbarbarsdgnak, ugyanis ez az elmélyiilés
annyi idét €s energidt vesz el az érdekl6d6idl, hogy nem tud médr olyan intenzi-
tassal foglalkozni a t6bbi tantarggyal, ahogyan kellene.

Lassan, de biztosan kezdenek felbomlani az eddig egyeduralkodd kézmeg-
egyezések, miszerint a tandr tanit, a didk tanul. Ennek fényes példdja a didkok
altal készitett oktatasi anyagok kozzététele a halon.

A tézisek bebizonyitjdk, hogy az informdcids tarsadalom iskoldja szerepfelfo-
gdst vélt: elsGsorban , kiildetésnyilatkozata” és ,,rejtett tanterve” alakul at, Ezen ki-
viil gyokeresen megviéltoznak a tandri identitds, a képzettség, a tantdrgypedagdgia
és a tanuldsi folyamat, a ,,tanéra”, illetve az iskolai idéhdztartds mintdzatai is. Cj
dimenzidba keriil a szemléltetd praxis, a tudds hordozéiként a tandr mellett valdsa-
gos ¢és virtudlis kozosségek, szakértdk és sziilok jelennek meg, izgalmasinterakcids
formakkal #

A hagyomdnyos tanulasi kornyezet, illetve az informdacids tirsadalom feltétele-
zett tanuldsi kornyezetének jellemzéit ellentétparokban fogalmazzak meg. Ezek a
modellek alkalmasak arra, hogy azonositsdk egy adott tanuldsi kornyezetben az
cllentétpdrok kdzotti hangsilyeltoldddsokat, elmozduldsokat, trendeket, illetve fel-
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mérjék az elmozdulds valdszintségére, szlikségességére, mértékére ¢s bekdvetke-
z€sének idejére vonatkozd elképzeléseket.

Az ellentétparok bemutatdsira harom modell valt elfogadotta, éspedig a hang-
sulyathelyezések-modell (ahol szembedllitddik az ipari és az informacids tdrsada-
lom oktatdsdnak alapfeltétele); a mezovildgmodell {ahol Seymour Papert mikro-
vildg—hipervildg fogalompadrja kiegésziil a mezovilag fogalmaval. Mezovildgnak
az iskola tobb irdnyban nyitou tanuldsi kornyezetét nevezziik, amely atkalmas arra,
hogy épitd és fejleszid modon kapesolja ssze a mikrovilagokat a hipervildggal); a
kommunikdciokdzéppontd-modell (amelyben a hdrom alapvetd, meghatdrozé mé-
dium a beszéd, az irds-olvasés és a szdmitogép.)®

Osztalyozasi rendszerek a vilaghalén

A Weh és vele az altaldnosan hozzédférhetd és felhasznaldbardt feliiletek megje-
lenését kovetden viharos gyorsasdggal sziilettek meg €s fejlSdtek hatalmas rend-
szerekké a kiilonféle keresdszolgdiratdsok, mint példdul az AltaVista (Attp:/Avwi.
altavista.com), HotBot (http://ww.hotbot.com), InfoSeek (hntp:/infoseek.go.com/},
Magellan, Excite (hetp.//www.excite.com), Yahoo! (http://mww. yvahoo.com), Mic-
rosoft Internet Start (Attp:/fwww.insn.com), Lycos (http://www. lycos.com), Look-
smart (hrip:/fweww. looksinart.com), NetscapeNetcenter (hitp://home.netscape.com),
Magyarorszdgon meg példaul az AltaVizsla, Heuréka, Hudir. Ezckre a rend-
szerekre szemantikai szempontbd]l nemcsak a hagyomdnyos on-line adatbdzisok-
hoz képest kénnyebb kezelhetdség, hanem az asszociativ gondolkoddssal jobban
dsszhangban 4116 keresési strukuirdk is jellemzék.

A Web kercsGszolgdltatasaiban alkalmazott informicidkeres§ nyelvekfoszta-

lyozdsi rendszereknek a felhaszndlé szempontjabdl fontos jellomzé a kvetkeedk,

— kizdrélag természetes nyelven alapulnak;

— nagyon rugalmasan hasznalhatok;

— rendk{vil véltozatos tipusy informdciok kereshetdk egyazon lormdacioke-
resd nyelvvel/osztdlyozdsi rendszerrel (a dokumentumlefrasoktdl kezdve a
testidleti informdcidkon, menetrendeken, telefonszdamokon, statisztikai ada-
tokon, utazdsi informdciékon dt a magénjellegd tényadatokig).

Konyvtdrosi szempontbdl figyelemre mélté és nem igazan kdztudott, hogy a hé-
[6n beliil ugyanigy megjelent az a két alaptipus, amely a kényvtdri vildgban hagyo-
manyos: az egyedi szavakat alkalmazé ,nyelv”, illetve a hierarchikus struktirdkba
szervezett osztalyozdsirendszer. Némely szolgdliatdsok agyorsasagukkal. masok a
keresési cszkdzok gazdagsdgaval, megint masok a teldolgozott dllomdnyuk nagy-
sdgival tdnnek ki. Vannak a relevancia szempontjabél megbizhatébbak és kevésbé
meghizhatdak. Mindezek az er@s versenyben dllandéan véltoznak. Gyakran jelen-
nek meg elemzések a hdlon, amelyekbdl tdjékozddni lehet az aktualis helyzetrél, de
még nem alakultak ki megbizhat6 tudomanyos médszerek az értékelésre.5

Az internetes keresGgépeket néhdny éve killonboz§ kategonakban dijazzak. A
Search Engine Report ¢cimd havi folyéirat és kéthetente megjelend hirlevele, a
Search Engine Update megszavaztatta olvasoit a kiilénbozd kereségépekrél.
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A kiilonbozd kategéridk nyertesei:

Kival6 keresGszolgaltatds: Google.

A legjobb metakeres6gép: Ixquick & Dogpile.
A legjobb hdléhaszndlé-bardt rendszer: Google.

A legjobb specidlis keresd: Moreover.

A fels6oktatasban tanuld didkok mindinkabb haszndljdk a szamitégépet, egyre
tobb teriileten nyujt lehetéséget szdmukra a Net. Ehhez természetesen az is hoz-
zdtartozik, hogy a kiilonb6z§ felsGoktatdsi intézmények, egyetemek €s fGiskolak
is felzarkdznak az ilyen jellegd informécidszolgdltatdshoz. Majdnem minden in-
tézménynek van sajat honlapja, ezek az esetek tobbségében nagyon jol mikodnek,
felhasznélobardt feliiletiik van, a frissités sem probléma mér, és a honlapon elhe-
lyezett kapcsoldddsi pontok szinte magukté! kindljak a megoldast. Az orszdg nagy
egyetemeinek honlapjai dltaldban j6l haszndlhatéak, megfeleléek a frissitések,
felhasznalobarat feliiletiik van, és az esetek tobbségében keresd feliilet is van
rajtuk. Ugyanakkor a mikodé, beépitett hiperlinkek hasznalhatésdga nem min-
denhol teljesen megoldott.

A Debreceni Egyetem Miiszaki Féiskolai Kardn az elsGéves hallgatok korében
megvizsgaltdk a webes keresési technikdkat, és azt, hogy a hallgatdk milyen ha-
tékonysdggal keresnek. Tapasztalataik megegyeztek a CybertAtlas honlapjan koz-
zétett iProspect (http://www.iprospect.com/) tanulmannyal.

1. Az internethasznalék mintegy hdromnegyede hasznal keresészoftvert.

2. A felhasznalok 52%-a ugyanazt a keres@szoftvert vagy tematikus keresGt
haszndlja az informacidk keresése esetén, és csak 35% haszndl alternativ
keresé eszkozt. 13% esetében igaz, hogy kiilonbozé tipusi kereséseknél
kiilonboz6 keresGszoftvert hasznal.

3. Akeresdszoftvert hasznalok 16%-a csak az elsé egy-két eredményt nézi meg,
32% végignézi az elsG eredményoldat, 23% eljut a mdsodik eredmény-
oldalig, 10,3% végignézi az dsszes eredményt, ha az nem oldalak tucatja.

4. Az els6 keresés sikertelensége esetén a felhaszndldk csupdn 7,5%-a fino-
mitja tovdbb a keresd kérdést, 27,2%-a pedig mds keresdszoftverrel pro-
bélkozik.

2001 decemberében Pajor Enikd 120 szegedi egyetemista és fGiskolds vélemé-
nyét kérdezte meg gyorskérddives formaban a Neumann-hdz on-linc katalogusa-
rél, a WebKat.hu-rél. Osszességében j6 volt a vélemény.8

2006-ban a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Tanitoképzd Fdiskolai kardn is
végeztiink egy kérdGives felmérést, ennek kapcsdn prébaltunk ravildgitani a hallga-
tok keresési szokdsaira. A 300 kérdéiv kiértékelése az alabbi eredményt hozta:

1. A hallgaték 82%-a rendelkezik valamilyen internet-hozzéférési lehetéség-

gel.

2. A szorgalmi idészakban 88% hetente tobbszor internetezik.

3. Ez az ardny a vizsgaidészakban nem valtozik feltinden.

4. A tanuldshoz kapcsolddd internethaszndlat alacsonyabb (40%), mint az

egyéb célu felhaszndlds (60%).
5. A keresdgépek koziil 92% csak a Google-t haszndlja, tovdbbi 4% néha keres
a Heurékdval, a Vizslaval. Az idegen nyelvi keresGgépekrdl (MetaCrawler,
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Hotbot, Northern Light, Lycos, Dogpile, Excite stb.) 4% hallott, de csak
kb. 2% haszndlja, nagyon ritkdn.

6. 92% csak magyarul keres, 6% angolul, 2% németiil és angolul.

7. Sikertelen keresés esetén 69% ijabb kereséssel prébalkozik, és csak 10%
az, aki a keresési eredményt finomitja. A tdbbiek feladjdk.

8. A nagy adatbdzisokat szinte egydltalan nem ismerik, megéliapithats, hogy
az informécitdkeresés kimeriil a keresSgépek szolgaltatdsainak felhaszndla-
sdban.

Osszegzésképpen: a széles kord felmérések tapasztalatai azt mutagjdk, hogy
napjainkban még nem teljesen kihaszndltak az informaeids tarsadalom adta lehe-
tdségek. Egyrészt, mert a lehetGségek taldn olyan gyorsan tortek be az oktatdsi
intézményeinkbe, hogy ehhez még nem volt idé a didksdg rész€rdl (sem) alkal-
mazkodni. Mdsrészt pedig nyilvdn az is megmagyardzza az eredménycket, hogy
az informacié utdn ,kutatni”, (6bb forrashdl dsszeszedm az anyagot, hosszabb.
idSigényesebb, mint a jél bevilt kotelezd irodalmat beszerezni. E problémak or-
vosldsdra taldn scgitség lenne, ha a tantervi osszedllitdsban néhdny ora erejéig
megjelenne egy olyan kurzus, amely a keresési technikdkkal, a nagy adatbdzisok
bemutatasival foglalkozna.

Nem elhanyagolandé az a tény sem, hogy azidegen nyelv(d keresGgépek haszna-
lata vélhetSen azért olyan alacsony, merl a magyar didkok, elenyészé kivétellel
anyanyelviikén keresnek. Ezzel magyardzhaté a Google szinte kizarélagos térhadi-
tdsa. A taldlati halmazon beliil szdkit¢s clhanyagoldsa is azzal tdmaszthatd ald,
hogy a felhaszndlék nincsenek igazabdl tisztdban a keresési technikdk adta Ichetd-
séggel,

Tehdt adva van egy nagy informéciés hdld, amely egyre bdviil, egyre tobb
ismeretet tartalmaz. Mindannyian tudjuk, hogy az informécié csak Ggy ér valamit,
ha a célkozonség megtaldlja. Jelenleg ez a lehetdség messze nincs kihaszndlva.
pedig az infrastrukturalis hattér egyre jobban megfelel az 1dSk szavinak.

Felmérésiink eredményei természetesen nem vonatkoztathatéak az egész ma-
gyar felsdoktatdsra, mégis felhivjdk a figyelmet arra, hogy cbben ax ligyben szer-
vezelien kell fellépni, hiszen biztos vagyok benne, hogy a masuit (pl. a konyv-
tdrakban) szerzctl tapasztalatok, kisebb vagy nagyobb cliéréssel ugyanezen prob-
[émakrdél tantskodnak.

JEGYZETEK

1 hatp:www. okt hu/oldal php Ptipus=cikk & kod=2004-07-Vi-Kovacs-Lisszaboni
2 hitp theww.oki hu/oldal php ?tipus=cikk& kod=nyiton-07-Karvalics-iskola

3 hp:www.okiui/oldal php ?tipus=cikk&kod=nyitotr-07-Karvalics-iskola

4 hnptwwwoki hw/oldal. php Ptipus=cikk & kod=nyitort-07-Karvalics-iskola

5 hupttwww opkm hufonyvesneveles/2001/4/cikk 10 html

6 http:/Aeww. mek if huwporre/szint/tarsad/konyviar/fforras/ungvary/html/4 ] himt
T hrp:tmn.omikk bme hiw/show_news heml 7id=1054&issue_id=36

8 Kényvtari Figyels, 2003. 3. sz., 560-566. p.
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Kdzhasznusagi jelentés
a Magyar Orszagos Kbozos Katalogus
Egyesiilet 2006. evi tevékenységeérdl

a) Szamviteli beszamold
A szamviteli térvény szerinti egyéb szervezetek kdzhasznu egyszerdsitett
beszamoldja 2006. év” a kbzzétett beszamoléban nem szerepel. Megtekint-
hetd a Magyar Orszdgos Kozos Katalogus Egyesiilet (MOKKA Egyesiilet)
irattdraban [KV2007/35 (IV. 26.). sz. irat].

b) Koéltségvetési tamogatias fethasznalasa
A MOKKA Egyesiilet 2006-ban nem kapott koltségvetési tdmogatdst.

¢) A vagyon felhasznalisaval kapcesolatos kimutatas
2006. . 1-1 nyité:

Bank: 186 270 Ft
DK (diszkont-kincstarjegy) 3195573 Ft
Nyitd vagyon: 3 381 B43 Ft
Bevételek:
Tagdi): 430 000 Fu
Kamat: 1 603 Ft
Diszkont kincstdrjegy drfolyam: 140 131 Ft
Bevéltelek dsszesen: 571 734 Ft
Kiadésok:
Igénybe veu szolgdltatasok
KURATOR Kft. konyvelési dij: 295 200 Ft
Kényvtdri tevékenység, domain név: 750 000 Ft
Egvéb anyag jellegd szolgaltatas: 752 400 Ft
Egyéb szolgiltatdsok:
Bankkoltség: 54 336 Ft
Reprezentdcio: 17 600 Ft
Kiaddsok dsszesen: 1 869 536 Fr
Kovetelések: OF
Kételezettségek: ' OFt




d)

2006. XII. 31-i zard adatok:

Nyito: 3 381 843 Ft
Bevételek: 571 734 Ft
Kiadasok: 1 869 536 Ft
Zard Osszesen: 2 084 041 Ft

2006. XII. 31-i zar6 pénzédllomany:

Bank: 177 407 Ft
Diszkont-kinestdrjegy: 1 906 634 Ft
Osszesen: 2 084 041 Ft

Cél szerinti juttatasok kimutatasa
Céltamogatdst a MOKKA Egyesiilet 2006-ban nem kapott.

e) Kozponti koltségvetési szervtél, elkiilonitett allami pénzalaptol, a helyi

g)

onkormanyzattél, a kisebbségi telepiilési 6nkormanyzattol, a telepiilési
onkormanyzatok tarsulasatol, az egészségbiztositasi onkormanyzattol
és mindezek szerveitdl kapott timogatas mértéke

A MOKKA Egyesiilet a felsorolt szervektdl, alapoktél, onkormanyzatoktol
2006-ban nem kapott tdmogatast.

A kozhaszni szervezet vezetd tisztségviselGinek nyijtott juttatiasok ér-
téke, illetve osszege

A MOKKA Egyesiilet vdlasztott vezet§ tisztségviseldinek sem pénzbeli.
sem természetbeli juttatdst nem adott 2006 folyaman.

A kozhasznisagi tevékenységrol szolo rovid tartalmi beszamolo

Az egyesiilet kozgyilésein — az alapszabdlyban megfogalmazott céloknak

¢s feladatoknak megfelelGen

— Meghallgatta, megvitatta és jovdhagyta a projektvezetd beszamoléjit a
MOKKA-projekt fejlesztésével és mikodésével kapcsolatos kérdésekrdl
(1d. a csatolt osszefoglal6t!).

— Meghallgatta és jovdhagyta a beszdmolét a MOKKA-R tagozat tevé-
kenységérdl (ld. a 3K 2007/7. szamit!).

— Folyamatosan szorgalmazta az egyesiilet honlapjanak megujitdsat.

— Hdrom j konyvtarat felvett partner konyvtari mindségben az egyesiilet-
be:
- Kisfaludy Kéroly Megyei Konyvtar, Gyér
— Kozponti Statisztikai Hivatal, Konyvtar és Levéltar
- Orszdgos Idegennyelvid Konyvtar.

— Téjékoztatét jelentetett meg MOKKA Egyesiilet €s a Google megdlla-
poddséardl a Konyv, Konyvtar, Konyvtaros cimd foly6iratban (2006/4. sz.).

— Kozzétette a 2005. évrdl sz616 kozhaszniisagi jelentést a Konyv, Konyv-
tar, Konyvtaros cimi folydiratban (2006/8. sz.).

L
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OSSZEFOGLALO .
A MOKKA-PROJEKT KERETEBEN 2006-BAN YEGZETT
MUNKAROL

A projckt hdrom legfontosabh eseménye az adatbazis masik szerverre tirtént
dllelepitése, akordbban NKA-pdlydzaton nyertes kinyvtarak adatbadzisai egy részé-
nek feitdltése, s az a MOKKA-Google megéllapodas volt, amelyik Jehetdvé tette,
hogy a Google Scholarban térténd keresés esetén az credménylistan a MOKKA-
adatbdzist is feltiintetik, amennyiben a taldlati tétel a MOKKA adatbazisdban is
megtaldlhatd.

Az adalbdzist a NIHF szerverérdl a Szegedi Tudoménycgyelem szerverére te-
lepitettiik at, ami gyakorlatilag az adatbazis tjraépilését is jelentette. Elsd menet-
ben a tizendt alapité konyviar adatbdzisa keriilt az 1) szerverre, duplumellendrzés
nélkiil, A gyorsasdg indokolta az ellendrzés nélkiili dtdleést, az ellendrzés utdlag
wreénik, varhatéan harom—hat hénapig fog eltartani.

Az NKA-palydzaton nyertes tizenkilenc konyvtar kozil tizennégy esetében mar
betdliotték a rekordokat (mdr on-line duplumsziirés mellett), a t&bbi esctében a fel-
itéshez sziikséges eldzetes egyeztetések folynak, illetve a felmeriilt technikai
problémdk megolddsan dolgoznak. Megkezdddiek az on-line feltdltések is,

Megemlitendd, hogy az adatbdzis fentickkel jard jelentds béviilése és az adat-
bazishoz csatlakozott konyvtdrak szdmdnak novekedése komoly tobbletkdltsége-
ket jelent — ezeket a MOKKA adatbizis-kezceld rendszerének karbantartasat ellatd
e-Corvina Kft.-nek kell fizetni —, amihez a fedezetet meg kell teremteni. Mindez
sziikségessé teszi az e-Corvina Kft.-vel koot szerzddések rendszerénck Leljes
attekintését.

Meguijult a MOKKA Egyesiilet honlapja.

A 2007. évi legfontosabb feladatok: — az eltivozott projekivezet§ feladatai-

nak arvéielc;

— az NKA pidlyazaton nyertes tovibbi
konyvtdrak és tovibbi mas konyvtarak
anyaganak feltdliése;

— aMOKKA és az ODR adatbizis cgye-
sitésének megkezdése;

— az e-Corvina Kft.-vel kotout szerz8dé-
sek aktualizdldsa.
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KONFERENCIAK

A konyvtari ellatas korszerl formai
az Eurdpai Unid orszagaiban®

Amikor meghiviast kaptam a konferencidra, arra kértek, hogy példamutaté gya-
korlatokrdl, korszerd szolgaltatdsi formakrél szamoljak be az Eurépai Unié or-
szagaibol. Arrol szdljak, hogy mds eurdpai orszagokban milyen megolddsokkal
lehet a hasznalo igényeit maximadlisan figyelembe venni, hogyan valdsitjak meg

kiilf6ldon a ,,haszndlé konyvtdrat”. A példamutaté gyakorlatokat célszerd a
konyvtéri fejlesztések globdlis trendjeinek kontextusaban elhelyezni. 2007 tava-
szdn a Konyvtéri Intézet Kutatasi és szervezetfejlesztési osztalya — az 4j hazai
konyvtdri stratégia el6készit§ munkalatainak részeként — dttekintette tébb eurdpai
unids tagorszag konyvtdrfejlesztési koncepcidjat, amelyekbdl a kovetkezd 15
trend bontakozott ki:

1.
2.
3

bod

12.

13,
14.
15.

A kultira maradandé értékeinek digitalizaldsa;

Szakmai és szakman kiviili partnerekkel val6 hdlézatépités;

Az informécidhoz vald fizikai tértdl és id6tdl fiiggetlen hozzaférés tamo-
gatdsa,

. A specidlis célcsoportok azonositdsa, igényeik felismerése és a szolgdlta-

tisok ezen igények szerinti fejlesztése;

A hagyomdnyos konyvtari értékek kibévitése, hozzdadott érték teremtése;
A helyi kulturélis értékek megdvisa, a globalizalt vildgban a helyi identitas
tudatos, konyvtari eszkdzokkel valé erdsitése;

. A kbnyvtdrak mint kozosségi terek fejlesztése, amelynek nyoman a koz-

konyvtdrak taldlkozéhelyekké, kulturdlis interakcids térré vdlnak;

. Tanulasi terek kialakitdsa, az egész €leten at tartd tanulds tdmogatdsa;

. Felhaszndloképzés, olvasdsfejlesztés;

. A konyvtdrosok szakmai kompetencidinak erdsitése;

. A min@ségbiztositds mdédszereinek mind szélesebb kord konyvtari alkal-

mazasa;

Mas kozszolgdlatot végzd intézményekkel osszefogva integrélt szolgaltatd
terek kialakitdsa;

Multikulturalizmus, a kulturdlis soksziniség tdmogatdsa;

A nem-haszndlok csoportjainak azonositdsa és elérése;

A kozfinanszirozdsu kutatdsi eredményekhez valé nyilt hozzaférés tdmo-
gatdsa.

A felsorolt fejlesztési irdnyok hatdrozzak meg a jové kony vtardrél valé gondol-
koddst az Eurépai Uni6 tagorszdgaiban. K6z6s benniik, hogy a felismert felhaszné-

* A, Kozéppontban a haszndld: a konyvtéri szolgéltatdsok fejlesztésének lehetGségei” cimd
miskolci konferencidn, 2007. aprilis 23-4n elhangzott elGadds szerkesztett védltozata.
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161 és tarsadalmi igényeken alapulnak, megvaldsitdsuk pedig konkrét szolgdltatd-
sok, épliletek, projekiek formdjaban torténik. A kovetkezSkben olyan projekieket
fogok ismertetni, amelyek szemléletiikben tdjékoztatdssal szolgdlhatnak a hazai
konyvtdri gyakorlat szdmara. Igyekszem alegkilénboz8bb nagysagrendi telepiilé-
sek konyvtdri fejlesztései koziil szemelgetni, €s a metropoliszoktdl a legkisebb fal-
vakig bemutatni, miként lehet megvalGsitani az dn. haszndlok kdnyvtirdt, Vala-
mennyi ismertetett projekiben felismerhetSk a fent felsorolt globalis fejlesztési iwa-
nyok. A példak hden illusztraljdk, hogyan lehet a napi gyakerlatban eleget tenni a
tdrsadalmi e]vdrdsoknak.

A konyvtar, aminek ,,sajat metroallomasa” van (Bécs)

Bécsben 2003 aprilisdban nyill meg a vdrosi konyvidr ij kozponti épiilete,
amelynek a legfébb ismertetGjegye, hogy ,,sajat metréallomdssal” rendetkezik. Az
¢pitkezés eldu kiwfzott célok kozott szerepelt, hogy a vdros lakossdga szamira
hozzanak l1étre egy olyan épliletet, amely a véros bdrmelyik pontjdrdl kénnyen
megkozelithetd, funkciondljon taldlkozéhelyként, segitsen a kiiszobfélelem lekiiz-
désében, segitse a varosrehabilitdcid.

A vdrosvezetés a bécsi kiils korit, a Giirtel két irdnyban futd sdvjai kdzott a
hatos metrd fol6tt jeldlte ki az Gj konyvidrépiilet helyét a bevandorlok lakta, egyre
alacsonyabb presztizsd hetedik keriiletben. A hatos metrd kényvidr alatt elhelyez-
kedd dllomasabol két kijarat van, amelyikbdi az egyik a bibliotéka épiilcién ke-
resztil vezel a szabadba. A kiiszob{¢lclem lekiizdését nagyban segiti, hogy az is
bemegy a konyvtér épiiletébe, aki csak a véarosi kivzleckedésben vesz részt, példaul
metrérdl villamosra akar széllni. A tomegkozlekedéssel vald kozvetlen kapcso-
lattal sikeriilt azt is elérnt, hogy a varos barmelyik pontjarél gyorsan és konnyedén
elérhetd az intézmény. A konnyd térbeli hozzaférhetdséget az idébeli korldtok
lebontdsaval szeretnék kiegésziteni a jovSben. Kolcsonz6gépek beszereiésével ki-
vanydk megvaldsitani a napi 24 drés nyitva tartdst.

Az, hogy az épiilet egy rossz hird kbrnyéken kapott elhelyezést, szintén hangsu-
lyozza ~ kimondva kimondatlanul — hogy a konyvtar mindenkié. A bevandorldk
tdrsadalmi integrdciojdt és a kornyék rehabiliticidjat egyszerre segiti az elhelyezés.
A kdnyvtar azonban nem csak a konnyd megkozelithetdsége miatt lettked velt talal-
kozohcly. Az épiilet tetején Oridsi tetSteraszt €s egy €jfélig nyitva tarté kdvézot ala-
kitottak ki. Innen gydnyord panordmanyilik a varosra, nem véletlen, hogy az utazd-
si irodék 1s gyakran beillesztik a bécsi varosnézés programjdba a kdnyvtdr tetStera-
szat. A tetdreraszra vezetd napos lépesdre egyetemistdk, fiatalok gyakran kitilnek
olvasgatni, beszélgetm. A viros életének nagyon hamar fontos részévé valt a
konyvtdr, ami elsdsorban a merész helyszinvdlasztdsnak és a hagyomdényos konyv-
tdri funkcidkiol ldszolag tivol esd szolgdltatasok beépitésének kiszénhets.!

A bibliometrd (Madrid)

Kifejezetten dél-amerikai kezdeményezésnek tekinthetd a bibliometrd szolgal-
tatds, amelyet el6szor Santiagéban inditotta el 1996-ban a chilei DIBAM (Dirce-
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cion de Bibliotecas, Archivos y Museos = Konyvtarak, Levéltarak és Miizeumok
Igazgatdsdga).> A szolgéltatds majdnem egy évtized sikeres chilei miikodés utdn
Jjelent meg Eurépdban. A spanyolorszdgi Valencidban 2004. jinius 22-én indult
meg a bibliometré szolgdltatds, majd a févarosban, Madridban 2005 dprilisaban
allitottdk fel az elsd szolgaltatd helyeket.?

A szolgaltatdssal a konyvtdr sokkal aktivabb szerepet villal magara a haszndlék
elérésében. Hasonl6an az Egyesiilt Allamokban és Nagy-Britanniaban egyre sza-
porodd bevidsdrlékozpontokba telepitett fiokkonyvtarakhoz, ez a szolgiltatas is
arra példa, hogy bizonyos rétegek eléréséhez ki kell mozdulni a hagyomanyos
konyvtdr adta keretek koziil. A bibliometr6 oda viszi a kényvtarat, ahol az em-
berek nagy szdmban jdrnak nap mint nap. A konyvtdrat nem haszndl6 rétegek
koziil az aktiv keresdk elérése okoz taldn a legtobb fejtorést a konyvtdrosok sza-
madra, erre jelentett megolddst a bibliometré Chilében, Spanyolorszdgban, és a
siker nyomdn 2006-t61 Kolumbidban is.

A szolgéltatds Iényege, hogy kicsi, konyvtarnak berendezett konténereket he-
lyeznek el a metrédllomdsok teriiletén, ahonnan a munkadba jarék kolcsonozhetnek
konyveket. Lényegében a mozgokonyvtar otletének nagyvdrosi véltozatdrdl van
sz0. A kik&lesonzott mivek harminc napig maradhatnak az olvasoknal. Hatvan-
ezer ezer mu koziil lehet vdlogatni a kilenc legfontosabb metréalloméson. Beirat-
kozdsra nincs sziikség, személyi igazolvany elegend§ a szolgdltatds igénybevéte-
Iéhez. A metrén t6ltott ordk is megtelnek tartalommal a konyvtdr jovoltdbsl. A
konyvtdrat kordbban jellemz&en nem haszndlé réteget sikeriilt azonositani és meg-
célozni a bibliometrd szolgdltatdssal.

»Soha nem jarsz egyediil!” (Antwerpen)

Antwerpenben az tj kozponti konyvtarépiilet — a bécsihez hasonléan — szintén
a vérosrehabilitdcié céljaival osszehangoltan valGsulhatott meg. Napjaink egyik
legfébb sikertényezdje, hogy tobb szerepld kdzos akarata valésuljon meg egy-egy
nagyobb beruhdzdssal. A projektet vezetd konyvtdrigazgaté éppen ezért vilasz-
totta a projekt mottéjaul a Liverpool-szurkoldk daldnak kezddGsorit: ,,Youll never
walk alone!” (Soha nem jarsz egyediil!). Antwerpenben egy elhagyott — az utébbi
években mar kifejezetten hajléktalanok €s kéabitoszeresek menedékhelyéiil szol-
gdlé — gardzs épiiletét alakitottdk 4t konyvtdri célra. Miért éppen egy gardzst? A
nagy alapteriilet és az Osszefiiggd tér nagyfokd rugalmassdgra ad lehetGséget. A
konyvtarban szinte valamennyi bitor mozgathatd, igy a kolcsonzétér hamar at-
alakithaté egyetlen nagy kozosségi helyiséggé.

A vérosi onkormanyzat két feladatot is elvégzett egyetlen atépitéssel. Meg-
szlintette a varos egyik szégyenfoltjit, amivel pirhuzamosan kialakitotta Belgium
legnagyobb alapteriiletd konyvtarépiiletét. A konyvtarban, illetve kozvetlen kor-
nyékén helyet kapott egy dnkormdnyzati iroda, egy iizleti informéaciés kozpont,
egy kévézo. Szepardlt tanuldsi tereket €s olyan helyiségeket alakitottak ki, ame-
lyek funkciondlhatnak taldlkozohelyként is: télikert, auditérium, targyaldszobdk
és a fentebb emlitett kdvézé. Gyakorlatilag egy nagyvéarosi integrélt kdzosségi
teret hoztak Iétre az uj épiilettel. A legkiilonb6zdbb partnerek bevondsa megkony-
nyitette a forrasok elSteremtését. A mikodés sordn a kiilonbozd funkcidk nagyon
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sok embert vonzanak a kényvtar kézelébe, ahonnan mar csak egy 1épést kell tenni
a szolgéltatdsok igénybevételéhez.

Integricié, kontra specializacié (Szlovéniatol Angliaig)

A bevezetdben felsorolt trendek kozott két egymdssal ellentétesen hatd tenden-
cia van kibontakozoban. A halézatépités, a t6bb kiilonbozd funkciét magdban fog-
lald integrilt kozosségi terek létrehozdsa és a minél szélesebb kérrel vald partnerség
kialakitdsa a lobbiz4st, illetve a koltséghatékony mikodést segiti eld. Ezzel hom-
lokegyenest cllentétesen hat az a tendencia, hogy bizonyos célesoportok. amelye-
ket a konyvtdr meg akar szolitani, egyre specidlisabb szolgéltatasokat igényelnek.
Integricid, kontra specializacid — igy foglalhat6 6ssze témbren a paradoxon.

Ez kiilonosen a kistelepiilések cildtdsdban jelenik meg élesen, ahol egy-egy
telepitiésnek sokrétd 1gényeket kell kielégitenie, szerényebb anyagi héttérrel €s
kevesebb szakériclemmel. A lasz6lagos ellentmondds a regionalis hdldzatok €pi-
1ésével hidalhaté at. Az erdk centralizdldsdval és a szolgaltatasok decentralizala-
sdval lehetdvé vilik, hogy nagyobb teriiletre kiterjeddsen ldssak el a hasonlé spe-
cidlis igényeket.

Szlovénidban valamennyi kézkonyvtar regiondlis hdlézatokba szervezddve
mikodik. Példaként emlithetd Kobarid, az 5000 lelkes telepiilés. amelyet kordb-
ban csak cgy mozgokonyvtdr latott el. 2002 juiniusaban adtdk 4t a bibliobuszt
kivalté fiokkonyvtdr épiiletét, amely az integralt telepiilési szolgdltato térnek le-
hetne az iskolapélddja. Az épiilet a tolmini kdzkonyvtdri rendszer tagintézménye,
Epitésekor tudatosan felvillaltik a fiatalok igényeinek fokozottabb figyelembe
vételét, illetve az informécidszolgdltatds mellett a kulturdlis kézponti funkcidkat
is. Kiilon tereket alakitottak ki tanuldsra, zenchallgatasra, tévézésre, internetezés-
re. A helyi identitdst erGsitendd a pincében egy iveglap alatt helyi népmuivészell
targyak kidllitdsa lathaté, az emeleten pedig egy helyi mivész  Szdva”™ cimid kom-
pozicidja kapott helyet. Az antwerpeni €s a bécsi kdzkOnyvtar péiddjahoz hason-
|6an az épiilet integralt kozdsségl teret kindl, csak ezittal egy kisebb telepiilésen
megjelend igényekhez szabottan.

Az egészen specialis igényeket szinte kizdrdlag mobil eszkozok hasznalataval
lehet kielégiteni. Erre ad példat anagy-britanniai Bexley megyei kezdeményczés. A
Londontél nem messze fekvd varoskdban kifejezetten gyerekek szdmadra készittet-
ték el és inditottdk a,,Gyerekek konyvtarbusza™ szolgaltatdst. A jarmU specidlisan a
gyerekek igényei szerint épiilt. A bels§ térlehetdséget ad a hagyomanyos kony vtari
funkcidk mellett internetezésre és mesedélutdnok tartdsdra egyardnt. A kony vidr-
busz szik helss tere a szolgéltatasoknak megfelelden alakithatd, a kinyvespolcok
helyett szdmitdgépek szerelhetdk fel, vagy éppen tjabb iilések helyezhetSk el. A
segitséggel é16k szdmdra a hozzdférést specidlis feljard teszi lehetvé.

A sarga busz (Finnorszag})

A mobil eszkozok haszndiata nem csak a legkisebb telepiilések elldtdsaban
kaphat nagy szerepet, s6t a mozgokonyvtdri egységeket csak az 1930-as €vekid]
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kezdve kezdték kistelepiilések konyvtdri ellatdsara haszndlni. A legutébbi évek
mozgokonyvtari trendjei azt mutatjdk, hogy mind specidlisabb céllal épitenek
djabb és tjabb jarmidveket. Az e-Tampere program keretében a védros egy infor-
mécios miveltség terjesztésére szolgalé specidlis buszt dllitott lizembe.® A legkii-
16nb6zGbb partnerek bevondsa e projekt esetében is nagy jelentGséggel birt. Helyi
iskoldk, a vdrosi onkormdnyzat és szamitdstechnikai cégek is részt vettek a finan-
szirozdsdban.

A jarmd felting sdrga szinével és jatékos elnevezésével (Netti-Nysse) hamar
népszerd lett a lakosok korében. A busz csak szamitégépekkel van berendezve,
internetes tanfolyamok tartdsdra hasznédljak. Naponta négyszer két 6ran keresztiil
folynak a kurzusok. Egy csoportban 7-10 {6 vesz részt. A Netti-Nysse 1. 2001
juniusdban indult, majd 2005-ben kicserélték a jarmuvet, és a szolgdltatas Netti-
Nysse II. néven megy tovabb.

A ,.sdrga busz” persze masként is hasznilhaté konyvtéri célokra. Finnorszdg-
ban tobb telepiilésen is felismerték, hogy nem feltétleniil kell a konyvtarat oda
telepiteni, ahol a lakosok élnek. Egyszertibb, ha a lakossdgot szdllitjik idénként
a konyvtdrba. A felhaszndlék utaztatdsa persze csak a legkisebb falvakban vilha-
tott a konyvtdri ellatds kindldsdnak eszkozévé. A szolgdltatds 1ényege, hogy az
Onkorményzat megszervezi a lakosok utaztatdsat a telepiiléshez kozel esé nagyobb
konyvtarakba. Igy mindenki ugyanolyan szinvonali konyvtarak szolgdltatdsait ve-
heti igénybe a kdrnyéken; a kistelepiiléseken él6k semmilyen hatrdnyt nem szen-
vednek a vdrosiakhoz képest. Hatranya ezzel szemben, hogy nem mindenki szereti
a kdzos buszos utazdsokat, ami ezekben a falvakban, tanydkon a konyvtéri szol-
géltatdsokhoz val6 hozzéiférés egyediili utja.

Hajo, kisbolt, postahivatal... (Norvégia, Anglia)

A malméi kozkonyvtdr igazgaténGje egy nyiregyhdzi férumon a konyvtéri szol-
géltatdsok legfébb sikertényezGjének a varatlansdgot, a meglepetést nevezte. Mire
gondolhatott? Hien illusztrélja kijelentését a kovetkez6 két szolgdltatasi forma.
A mozgdkonyvtdrak terén a haszndlt jarmivek kore szinte kimerithetetlen. Afri-
kaban tevék és szamarak, Nepdlban a hegyi teherhorddk, a serpdk, Thaif6ldon
elefdntok szdllitjdk a konyveket a szolgdland6 kozosségnek. Budapesten villa-
mosok vették dt a lebombdzott fiokkonyvtarak helyét 1945 utan. Minden orszag-
ban igazodtak a természeti koriilményekhez a jarmd megvilasztdsakor és szolgdl-
tatdsok megtervezésekor. Ezek utdn nem meglepd, hogy Norvégidban, a fjordok
kozott mikodik egy konyvtirhajo, az Epos, amely a szdrazfoldon nehezen meg-
kozelithetS telepiilések lakosai szdmadra viszi helybe a konyvtdri szolgdltatasokat.
A konyvtérhajorol kivett konyveket a helyi tanité néninek kell visszaadni. Mivel
a konyvtdrhajé csak félévente tud mindenhova eljutni, barki barmennyit kélcso-
nozhet réla.

Anglidban a minden telepiilésen eléfordulé kisboltokba telepitettek konyvtari
szolgéltatdsokat. Fontos hangsiilyozni, hogy ezek csupan konyvkolesonzs helyek,
egy-egy regiondlis konyvtdri haldzat letétei, nem tekintheték még fidkkonyvtar-
nak sem. A falusi boltkonyvtdrak elénye, hogy csak egyetlen helyiséget kell fenn-
tartani, ahol egyszerre tobb szolgaltatds is futhat parhuzamosan. Az dllomany
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gyakori cseréjével lehet folyamatosan fenntartani a haszndldk érdeckl&dését a kis
letéek irdnt.

A falusi boltkdny vtdrakhoz hasonldan sok orszagban alakult ki egylittmikodés
a postdval. Filozdfidjdban is hasonlit a szolgdltatds a boltkényvtdrakhoz, hiszen
az egész orszagot lefed§ infrastruktira konyvtdrl céld hasznositdsdn alapul. A
hasznalék a pizzakiilds szolgéltatdshoz hasonléan egy listdrél vélaszthatjak ki a
dokumentumokat, amit postai Uton kapnak meg, majd a postahivatalokon keresz-
til juttathatjdk vissza a konyvtdrba,

Mi kozdset taldlhatunk eurdpai kérutunk végén az emlitett szolgaltatdsokban?
Elsgsorban azt, hogy a haszndld, illetve a szolgaland6 k6zonség igényeit maximali-
san figyelembe véve, a helyi sajdtossagokhoz igazitva hoztak létre valami Gjat. A
felkérés alapjan curdpai unids példdkat mutattam be, de természetesen a hazai
konyvtdrak szolgaltatasi gyakorlatdhdl is nagyon sok kreativ megoldast, merész
Gtletet Ichetne felhozni. A sok-sok dtletdus szolgaltatds, projekt koziil emlithetd a
Févérosi Szabd Ervin Konyviar hajdani dllatkerti csacsifogata, a nagykanizsai
NagyKAR-szolgdltatds, vagy az utébbi években dtadott nyiregyhdzi megyei
konyvtar, amely 2006-ban éppen az antwerpeni és a bécsi kdnyvtdrral egyiitt mutat-
kozottbe a legjobb eurépai gyakorlatokat felvonultatd Irdnyadé Konyvtarak Mihe-
Jyén.

JEGYZETEK

1 A bécsi vdrosi konyvtarrél bovebben lasd: Toth Maté: Kony viarépitési projektek me-
nedzseiése. = Tudomdinyos és Mdszaki T4jékoztatds, 2007. 4. sz. [58—164. p.
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A Koényvtari Intézet térekvései
a szakemberek informaciés—kommunikacios
technoldgiai felkészitésében*

Amikor megkaptam a Publika Magyar Konyvtari Kor arra vonatkozé felkéré-
sét, hogy a cimben megjeldlt témdaban tartsak elGaddst a nagykanizsai worksho-
pon, kezdetben erdsen tiltakoztam. Tiltakozdsom oka eleinte nyomdsnak tint:
intézetiink Oktatdsi osztdlydn tobb olyan kollégdm is tevékenykedik, aki ndlam
sokkal jaratosabb az informaciés—kommunikdcids technolégidk haszndlatédra vald
felkészitésben; meg aztdn leginkdbb konyv- és konyvtdrtorténettel, a kbnyvtdro-
sok oktatdsanak torténetével foglalkozéként hogy jovok én ahhoz, hogy ilyesmibe
»issem az orrom”. Aztdn igazi konyvtaros modjdra csak az anyaggyjtést, a szak-
sajtéban val6 bivarkodast kellett elkezdenem és azonnal kideriilt: a témanak mar
valdsdgos, évtizedekre visszatekint§ torténete van — miért is ne lehetne tehdt kro-
nologikus sorrendben, némileg torténetinek tekinthetd szemléletmédban feldol-
gozni €s beszélni rola.

Lehet, hogy e referdtumra késziilve kicsit szubjektiven dontéttem el, mennyire
kell visszamenniink az id6ben ahhoz, hogy kideriiljon: szakménk felismerte, hogy
nem lehet meg az informaciés—kommunikéciés technolégiak ismerete €s segitsége
nélkiil, mindenesetre egy tanulmanyra idézetekkel aldtdmasztva is szeretnék hi-
vatkozni. A Tudomanyos és Miszaki T4jékoztatds 1986. évi dsszevont 5-6-7-es
kiilonszamaban (éppen abban az idGben voltam konyvtdr szakos egyetemista, a
teljes szam sokat forgatott kbtelezd olvasmanyunk volt...) Bobokné Belanyi Bedta
két fontos tényre irdnyitotta a figyelmet Szdmitégép és oktatds. A szdmitdgéppel
segitert okratds és a szdmitogépet haszndldk oktatdsa a kényvidriigyben cimi cik-
kében. Egyrészt utalt arra, hogy a princetoni egyetem kdzgazddszai mdr a hatvanas
évek elején haszndltdk az informdcids tdarsadalom kifejezést. Masrészt Maurice
Line szavait idézve (,,minden konyvtdr tanit6 konyvtdr”) felhivta a figyelmet arra,
hogy ¢ tevékenységet — a konyvtarban foly¢ tanitast — minél nagyobb hatdsfokkal
kell folytatnunk. Késébb igy ir a tanulmanyban: , A kényvtdros és a kényvidr
szempontjdbol mindenképpen nagy jelentdségii az elsd taldlkozds a szamitogéppel.
Tudomadsul kell venniink, hogy ndlunk nincsenek szdmottevd szdmitogépes hagyo-
mdnyok, de a szamitégépek hardver- és szoftverfejlédésének eredményeképpen a
tanuldst nem kell a legalsé szintrél kezdeniink, levaghatunk bizonyos kanyarokat.
Nincs szitkségiink példdul széles korii programozdi ismeretekre. [...] A gépi tech-
nikdt a felhaszndlds oldaldrél kell megismerniink. [...] A legfontosabb teenddnk
tehdt megbardtkozni ezzel a technikdval, és alapszinti szdmitégépes kultiirdt sze-

* A Publika Magyar Konyvtdri Kor 4ltal szervezett és 2007. 4prilis 19-én a nagykanizsai Halis
Istvdn Vdrosi Konyvtarban megtartott, ,,e-konyvtdr, e-szolgéltatas, tdvoli hozzaférés” elne-
vezésl workshopon elhangzott el6adds szerkesztett viltozata.
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rezni a gépek haszndlatdval. [...] Fontos lenne, hogy a [szdmitégépek] hasznd-
latdhoz sziikséges ismereteket a lehetd leggyorsabban és intézményesen a konyv-
tdrosok rendelkezésére bocsdssuk — magyarul: meg kell szervezni a képzést a
lehetd leggazdasdgosabb formdban.”

Ugy gondolom, a Konyvtari Intézet jogelédje, a Konyvtartudomanyi és Méd-
szertani KOzpont példds gyorsasdggal vilaszolt a kor kihivdsaira: 1989 tavaszan
a kollégdk ugyan még 15 mechanikus frogépet gytjisttek Gssze az OSZK éplile-
tébdl, hogy a kényvtarkezelGi tanfolyam éppen vizsgdzé részivevéi vizsgafeladat-
ként elkészithessenek egy hivatalos levelet, de ugyanebben az évben a nyar végén
az akkori Gorkij Konyvtar harminc munkatdrsdt mér az Oktatdsi osztdly tulajdo-
ndba keriilt — igaz, még csak egyetlen — XT tipusi PC-jén vezetheuék be a sza-
mitogép-kezelés és -haszndlat DOS-alapokra helyezett rejtelmeibe. Hasonld tan-
folyamokat a késdbbiekben az OSZK munkatdrsainak, a Természettudomanyi
Mizeum konyvtdrosainak €s masoknak 1s szerveztek a kollégdk, szerencsére évrdl
évre gyarapodo szadmu gép segitségével,

A kilencvenes évek kézepén a KMK — megragadva €s kihaszndlva azt az
igényt, amelyet a konyvtaros tarsadalom fogalmazott meg a szadmitégépes alapis-
meretek clsajatitdsdra vonatkozdan —a 16/1994. (VII. 8.) MKM rendelet alapjan
alapfoku szdmitégép-kezeld, -haszndlé tanfolyamok szervezésébe kezdett, az
egész orszdg teriiletérd] fogadva a résztveviket. Az Orszdgos Képzési Jegyzéken
szereplG tanfolyamot a kényvtdrosok ugyan elvégezhették volna a kézépiskolak
esti tanfolyamai keretében, szamos bt.-nél és kft.-nél, a képzést lebonyolito KMK-s
oktatok azonban a kezdetektdl fogva tudidk, miben adhatndnak t6bbet, speciali-
sabbat a konyvtdrosoknak: kiilénds [igyelmet forditottak arra, hogy a tanfolyam
tematikdja a hallgaték konyvtdri munkateriileteit figyelembe véve a szdmitdgép
kdnyvidri hasznositdsdnak szamos lehetGségét is érintse. 1997-ben djabb minisz-
ériumi rendelettel médositottak a tanfolyam tematikdjat, ezutdn a képzés a min-
dennapi munkahelyi szdmitégép-haszndlat alapismeretei (szovegszerkesziés, tab-
lazat- és adatbazis-kezelés, prezentdciokészilés) mellett a hédlézatkezelésre, az
elektronikus levelezésre és az internethaszndlatra is kitért. 1997-t51 rendelkeziink
szamszerten pontos adatokkal a tanfolyam résztvevdirdl: a csoportokba felvehetd
létszdmot az oktatdsba bevonhatd szdmitégépek mindenkori darabszdma szabta
meg, igy évenle egy-két csoport inditdsdval 2005 végéig Hsszesen mintegy 170
konyvtaros kolléga vett részt ezen az OKJ-s szdmitogépes tanfolyamon, dllamilag
elismert, tandsitvannyal bizonyitott, alapfokd szakirdny( végzettséget szerczve.
2006 cleje ota nincs igény, vagyis elegends létszamii jelentkezd e tanfolyamfor-
mdra; bizunk benne: ez azt jelenti, a kényvtdros tirsadalom valamennyi érintett
tagja Wil van mar a szdmitdgépes képzés alapszintd formain — tébbek kozou pél-
daul azért, mert idékdzben a konyvtdros felsdfoku (egyetemi, féiskolai, napjaink-
ban BA-) képzés nappali és kiegészil6 tagozatos alaptantervébe is bekeriilt a ko-
telezd tirgyak kdzé a szdmitdstechnika.

A mir emlitett konyvtdrkezeldi tanfolyam id6kdzben — szintén minisztériumi
rendelette] aldtdmasztva — OKJ-s knyvtdros asszisztens képzéssé alakult 4, szak-
mai és vizsgakdvetelményei kozé bekeriiltek az alapfokd szamitdstechnikai isme-
retek. [gy a kordbban mechanikus frégéppel készitett hivatalos levelek, konyviari
rendezvényre szl meghivok tervezését a képzés sordn a hallgatdk a szoveg- és
kiadvanyszerkesztés alapismereteinek clsajatitdsa utdn modern eszkozokkel vé-
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gezhették el, s6t: bepillantast nyerhettek a konyvtari adatbazisok hasznélatdba ¢s
az integralt konyvtéri rendszerek mikodésének rejtelmeibe is.

A képzést nagymértékben elérelenditette, hogy 2002 elején az OSZK VI. eme-
letén két egybenyitott munkaszoba dtalakitasaval és pdlydzati dton beszerzett tiz
személyi szamitogéppel lehetdség nyilt egy akkoriban modernnek és naprakész-
nek tartott szamitégépes oktatéterem berendezésére €s felszerelésére, ez a tanfo-
lyamokon résztvevék szdmdra nagy biztonsdgot adott, hiszen megteremtette a
gyakorlds lehetGségét. Néhdny évvel ezelStt még egyéltalin nem volt annyira
elterjedt a szdmit6gépek otthoni haszndlata, mint napjainkban, a résztvevék mun-
kahelyi gépein pedig nem volt lehetGség a kisérletezgetésre, probdlgatasra, ott
gyakran mar ,.élesben” kellett alkalmazni a tanfolyamokon elsajatitottakat. Persze
a gépterem intenziv haszndlata soran kideriilt néhany probléma is, amelyeket elére
nem ldthattunk: a tanfolyamok 6rdin egy id6ben mikddtetett 15-16 szamitogép
szinte az elviselhetetlenségig emeli az egyébként is nehezen szellGztethet§ terem
hémérsékletét (az idei évben ezen igyeksziink klimatizdldssal enyhiteni), az
osszecsukhaté mianyag székekrdl — amelyeket azért szereztiink be, mert Oriiltlink,
hogy konnytiek, és haszndlaton kiviil kis helyen elférnek — pedig kideriilt, hogy
kellemetleniil ,,megizzasztjdk” azokat, akik egész nap rajtuk iilnek...

A kilencvenes évek mésodik felében a KMK Oktatdsi osztdlya Gjabb, a szd-
mitdgépes tuddsra alapozott igényeknek és kihivasoknak igyekezett megfelelni
akkor, amikor az Iskolai Konyvtarakért Alapitvany tdmogatdsaval, harom félévre
52016 keretszerzddést kotve, haromnapos idétartamban, elsGsorban iskolai konyv-
tarosoknak sz6l6 internettanfolyamokat szervezett; vagy akkor, amikor OSZK-s
kollégak segitségével és foként ,,hdzon beliil” két-hdrom alkalommal azzal pro-
bélkozott, hogy a konyvtdros kollégdkat az internetes keresés technikéi mellett a
hdlézati ismeretek és a webszerkesztés (akkoriban még forrdskédokon alapuld.
egydltalin nem egyszer() rejtelmeibe vezethesse be.

Az 1997-es kdnyvtdri torvény kévetd jogszabdlyainak sordban hatdlyba lépett
6/2000. (I11. 24.) NKOM rendelet létrehozta a KMK jogutédjaként a Konyvtari
Intézetet. Az intézet feladatai kozott tovabbra is szerepel a konyvtari szakemberek
tovdbbképzése és iskolan kiviili képzése. E feladatkor kapott megerdsitést a kul-
turdlis szakemberek kotelezd tovabbképzését hétéves ciklusokra bonté 1/2000. (1.
14.) NKOM rendeletben, illetve ennek késGbbi médositdsaiban. A rendeletek a
Konyvtari Intézet szdmara is lehetéséget adnak akkreditdlt tovabbképzési progra-
mok engedélyeztetésére a Konyvtdri Akkreditacids Szakbizottsagnal, az engedély
megszerzése utdn pedig a programok 6t éven keresztiili mikodtetésére a képzés
elére megjeldlt helyszinén. A konyvtdrosok hétévenként 120 érét kitevd tovabb-
képzésében valod részvételhez a felnéttképzésrdl sz616 2001. évi CI. torvény eld-
irasai szerint felnGttképzési intézményként nyilvantartdsba kellett vetetniink az
intézetet az OKEV-nél, kés6bb a Févarosi Munkaiigyi Kozpontnal (ezt az enge-
délyiinket a tevékenységiinkrdl sz616 kétévenkénti beszdmoldsi kotelezettség mel-
lett négyévenként meg kell djitanunk); és a Konyvtdri Akkreditdcios Szakbizott-
sag dltal jovahagyott programjainkat magukat is engedélyeztetniink kell a Felndtt-
képzési Akkreditalé Testiiletnél.

Mar az els6 hétéves tovabbképzési ciklus elején, 2000-ben vildgos volt szd-
munkra, hogy az 4j képzési struktirdban sem feledkezhetiink el a folyamatosan
megujuld, dllanddan frissiild informaciés—kommunikécids technoldgidk elsajatit-

53



latdsardl, de nem hagyhattuk figyelmen kiviil azt sem, hogy nekiink mindig meg
kell felelniink a kényvidros tarsadalom specidlis igénycinek is. Elsd sikeres pro-
bdlkozdsunkkal, a Hagyomdnyos €5 szdmitdgépes formai feltdrds elnevezési, 90
6ras képzési programunkkal a kényvtdrosi munka igen fontos, alapvetd teriiletét
céloztuk meg. A programra kapott engedély 6t éve alatt osszesen hét alkalommal
szerveztlik meg a tanfolyamot, nemcsak az intézetben, hanem erdélyi helyszinen,
Csikszercddban 1, és nemcsak koz- és szakkonyvtarosoknak, hanem a pedagd-
gus-tovabbképzésben szerzett akkrediticids engedélynek koszonhetSen iskolai
konyvtarosoknak, kony vtarostandroknak is.

A kordbbi hagyomdnyokat folytatva hirdettitk meg Alapfoki inrernethaszndlati
ismeretek clnevezésd 30 6rds programunkat, amelynek — kordbban mdr emlitett
reményeinket némileg megcafolva — volt egy furcsa tapasztalata. Jelentkezdink
egy része azt gondolta, a tanfolyam cimében szerepld ,.alapfoku” kifejezés azt
jelend, hogy az 6rak az alaplépésck (a gép be- és kikapcsoldsa, egérhaszndlat,
mentés €s masolas stb.) megtanitidsdval kezdédnek — ez azonban nem fér, nem
férhet bele harminc 6riba. Ellenkezbleg: ahogyan ezt az inditdsi engedélykére-
lemben régzitettiik és hirdetéscinkben is mindig szerepeltettitk, a szamitogépes
alaptudds a tanfolyam eldfeltétele volt. Akadtak tehdt néhanyan, akik csalédtak
vdrakozdsaikban és tilsdgosan magas szintinek tartottdk a tanfolyamon elsajdti-
tandé anyagot; mi pedig arra jutottunk, hogy az elGfeltételek tovibbi, megerdsitett
hangsilyozdsa mellett a kovetkezd képzési ciklusban a szamitégépes tanfolyamok
tervezése € inditdsa esctében bevezetjiik a napjainkban a felndttképzésben egyre
nagyobb jelentdséggel bird elGzetes tuddsfelmérést. E tanfolyamunknak a Publika
Magyar Konyvtiri Korrel valé egyiittmikddésnck kdszonhetden erdélyi (Csiksze-
reda) €s délvidéki (Zenta) helyszinekre sz6lo cngedélye is van, igy komoly részt
véllalhatunk a hatdrontili magyar konyvtarosok felkészitésében is.

Szintén hagyomdnyokat folytat — méghozz4 az alapfoki szamildgép-kezeld,
-haszndlé tanfolyamon fehmeriilt igényck ¢s elsajtitott minimalis tudés kielégi-
(Esére és Kiegészitésére — Kiadvdnyszerkesztési és prezentdciokészitési feladatok
megolddsa a kdnyvidrban egyszent eszkdzokkel elnevezési 90 6rds tanfolyamunk.,
amelynek soran a konyvtdrosok felkésziilhetnek a knyvtari iigyvitelben, szolgil-
tatdsokban, kapcsolattartdsban és publikdlasban eléfordulé dokumentumok szak-
szer(i, igényes és esztétikus elkészitésére, s6t, megtanuljik az elGaddsokat kisérd
prezentdcid készitésének maédszereit, eszkidzeinek hasznatatdt. Tanfolyamunk mi-
ndségét mi sem bizonyitja jobban, mintsem egy tavaly nydron — igazi versenyez-
tetés, ,tendereztetés” utdn — elnyert meghizds, amelynek sordn egy német érde-
keltségd, kiad6i tevékenységet folytatd cég magyarorszagi lednyvéllalatdnak fiatal
szakembereit fogadhattuk két csoportban a képzésen.

A heszamolom témadjat érintd képzéseink kozott két olyan akkreditdlt program
van, amelycket partnerintézményekkel mikddietiink egyiitt gy, hogy partnereink
az alapitok, az intézet pedig a programok indit6ja. Mindkét tanfolyam vilasztott
témaja j6l mutatja, a mi szakteriiletiinkén is mekkordt Iéptek eldre a kezdetekhez
képest — minddssze nyole-tiz év alatt — az informdciés—kommunikdcids techno-
16gidk alkalmazdsi lehetdségei. Az alaptokd OKJ-s tanfolyamoktd! az intézet el-
jutott oddig, hogy 60 Sriban vdllaini tudja a kényvtdrosok felkészitését az Europai
Unid dltal timogatott, egységes curdpar szamitogép-hasznaldr jogositvany négy
moduljnak (informacidtechnoldgiai alapismeretek, operdcids rendszerek és £4jl-
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kezelés, szovegszerkesztés, informdcio és kommunikdcio) teljesitéséhez. A prog-
ram alapitéja az Informatika a Nemzetvédelmi Képzésben Alapitvany, a 2004-ben
engedélyezett tanfolyamon két év alatt 6t alkalommal Osszesen 62 konyvtdros
sajdtitotta el ndlunk az ECDL vizsgdhoz sziikséges ismereteket. Az informdacids
tirsadalom kihivdsainak és a kulturdlis 6rokség megérzésének felelGssége hivta
¢életre tavaly az alapit6 MTA SZTAKI-val valé egyiittmikddésiinket és egy 30
oras tanfolyamot Digitalizdlds, digitdlis dokumentumok kozzététele az interneten
elnevezéssel. A képzés tapasztalatainak levonasdra a késdbbiekben keriilhet sor:
egyeldre ugyanis egyetlen tanfolyamot tarthattunk meg a SZTAKI munkatérsai-
nak vezetésével, de természetesen bizunk a folytatdsban a hétéves tovabbképzés
idén kezdddott mdsodik ciklus tekintetében is.

Ahogy a konyvtdrosok hétéves tovabbképzésében vald részvételiinket egy
olyan specializdlt témdval (formai feltdras) kezdtiilk, amelyben az informacids-
kommunikécids technologidk hasznalata a konyvtarosok konkrét szakmai felada-
tainak szakszertibb végrehajtasat timogatja, dgy egyik legutébb, tavaly akkredi-
taltatott képzésiink is ebbe az irdnyba mutat. A konyvtdrosok szdmdra feltétleniil
fontos szakirodalmi és informacids ismeretek bGvitését a szépirodalom, az iroda-
lomtorténet és az irodalomtudomadny teriiletén az utébbi idében megjelent legkor-
szertibb informdci6forrdsok bemutatdsdval biztositjuk 30 érds programunk sorén.

A kdnyvtdros szakemberek informéaciés—kommunikaciés technolégiai felkészi-
tésében teljesitményiink csticspontjét jelenleg a 4CLI (K&zép-Eurépai Kommuni-
kéaciés Kozpont) és a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletének szervezésében megva-
16sul6 informdécids tarsadalmi tandcsadd (ITT) képzés jelenti. Ez idaig tavaly év
végén és idén tavasszal tartottunk egy-egy tanfolyamot; a képzés tapasztalatairdl a
késébbiekben a szaksajté hasdbjain szamolunk be.

Az Informdciés Tarsadalom és Trendkutaté Kozpont 2006-ra vonatkozd éves
jelentése szerint Magyarorszagon a lakossdg hatvan-hetven szdzaléka digitélis ér-
telemben még mindig irastudatlan. E rétegek ,digitdlis dllampolgarra” viltozta-
tdsdban a konyvtdrakra €s a konyvtarosokra komoly feladat harul. Bizunk benne,
hogy a Konyvtéri Intézet tovdbbképzésein részt vett konyvtdros kollégédk a fel-
haszndloképzés sordn képesek hasznositani és tovdbbadni mindazt, amit az infor-
méacios—kommunikécids technoldgidkrdl, illetve segitséglikkel elsajdtitottak.

Hangodi Agnes
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KONYV

Kézikonyv
az idészaki kiadvanyok konyvtari
kezelésérdl

Hézagpotlé konyvet adott ki a Konyvtari Intézet Tovdabbképzés felsdfokon el-
nevezésd sorozatdban. Ennek a meglehetésen kozhelyszerd megéllapitdsnak az
igazdrol mindenki meggydzddhet, aki kézbe veszi Szilvissy Zoltanné Az iddszaki
kiadvdnyok — és egyéb folytatddo forrdsok — konyvidri kezelése cimid mivét. Csak
hat elkoptattuk mar azokat a szavakat, amelyeket egy régen hidnyzo, a konyvtdri
gytjteményszervezés és feldolgozds egyik részteriiletének ismereteit osszefoglald
munka méltatdsdra haszndlni lehet. _

Akotet szerz6jét nem kell bemutatni a magyar konyvtdros szakmanak. Nemzet-
kozi szaktekintély 6, egyike azoknak, akik a magyar kony vtariigynek jo hirét keltet-
ték kiilfoldon az 1980-as években. Csak a fiatalabb konyvtdrosnemzedék kedvéért
vazolom €letutjanak fontosabb szakmai dllomasait. 1970-ben lett az akkor 6nélld
szervezeti egységgé valt Kiilfoldi Folyoiratok Kozponti Katalégusa nevi osztély
vezetdje az OSZK-ban. Sziics Jendnével egyiitt 6 a kozponti kataldgus (a mai Nem-
zeti Periodika Adatbazis) gépesitési munkdinak megtervezdje, elinditéja. Az 6 ne-
véhez fizédik az OSZK bekapesolddédsa az iddszaki kiadvdnyok nemzetkézi re-
gisztracios rendszereibe: az UNESCO égisze alatt mikodott UNISIST nemzetk6zi
tdjékoztatdsi rendszer egyik alrendszerébe, az International Serials Data System-be
(ISDS), illetve egyidejileg a KGST-orszdgok Nemzetk6zi Tudomanyos-Mdiszaki
Informéci6s Rendszere (NTMIR) IKARR (IdGszaki Kiadvédnyok Automatizélt Re-
gisztriciés Rendszere) nevd alrendszerébe. O volt a Magyar ISDS Nemzeti Koz-
pont (mai nevén: Magyar Nemzeti ISSN Kézpont) elsé vezetGje. Az ISDS elsd, a
Nemzetkozi Kozpont mitkodésére vonatkozo alapokmanytelfogado kbzgytilésén a
kozpont irdnyitdsdra megvdlasztott kilenc tagd ISDS Adminisztrativ Tandcs tagja
lett. 1978-ban az ISDS International Centre igazgatdtandcsdnak alelnokévé, [980-
ban elndkévé vilasztottdk. 1987-ben a parizsi ISDS kozpont tigyvezetd igazgatdja
volt. O dolgozta ki 1978-ban a kiilf5ldi idészaki kiadvanyok retrospektiv, a X VIL.
szdzadig visszanyilé magyarorszdgi lelShelyjegyzékének kiadési tervét, €s inditot-
ta el a munkdlatokat. 1976-t6l az IFLA UBC Office meghivasara részt vett az id6-
szaki kiadvanyok bibliogréfiai lefrasanak nemzetkozi szabdlyait (ISBD/S) kidolgo-
z6 bizottsdg munkajdban is. 1988-td] j, nem kevésbé jelentds feladatot kapott az
OSZK-ban: a nemzetkdzi kapcsolatokat is dpolé Kulturalis és Marketing Iroda ve-
zetGje lett. 1991-t61 az Eurépa Tandcs akkor Iétrehozott budapesti informacios és
dokumentdcids kozpontjdnak vezetGjeként folytatta palyafutdsat.

Szakmai tevékenységének meghatdrozo része volt az id6szaki kiadvédnyokkal
valo foglalatoskodds, ezen a teriileten nemzetkozileg elismert szakértd lett. Igy
nem csoda, hogy az IFLA 6t kérte fel a Basic Serials Management Handbook
cim, féként a fejlédd orszagok konyvtdrosai szaimara készitendd kézikonyv meg-
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irasdra. Az 1996-ban angolul megjelent munka a magyar konyvtdrosok szdméra
is fontosnak latszott, hiszen konyvtdri szakirodalmunkban nem volt ilyen 4tfogé
ttmutaté errél a teriiletr6l. Rdad4sul nem mindennapi, hogy magyar szerzé mivét
jelentesse meg egy nemzetkozi konyvtdri szervezet. Ezek a megfontoldsok kész-
tették e sorok iréjét arra, hogy kezdeményezze a magyarorszagi kiadds elkészité-
sét. Ennck tovabbi torténetét elolvashatjék a kotet eldszavdban. A konyv — bér az
eredeti IFLA-kiadvany felhaszndlasdval késziilt — nem pusztdn forditdsa az ere-
detinek, kiegészitve a hazai gyakorlat, illetve a magyar vonatkozasok leirdsaval,
hanem figyelembe véve az annak megjelenése, 1996 6ta az idGszaki kiadvanyok
megjelenésében tapasztalt viltozdsokat, az djabb ismereteket is magdban foglald,
korszerd, tj, 6ndllé md. Ezért jocskdn foglalkozik a digitdlis kultira terjedésével
egylittjdré valtozasokkal is a folytatédé forrdsok megjelenése terén, nevezetesen
az elektronikus idészaki kiadvanyok kezelésével.

A kézikonyv ot nagy fejezete végigviszi olvasdjit—haszndlojat az idGszaki ki-
advanyokkal, pontosabban — ahogy a md cime is utal rd — korszertibb kifejezéssel:
a folytat6do forrdsokkal kapcsolatos valamennyi kérdéskoron.

Az elsé fejezet az idGszaki kiadvanyok jellemzGivel — fogalméval, tipusaival,
sajdtossdgaival, azonositdsdval — foglalkozik. A dokumentumtipolégiaban az
1990-es évek végétdl kialakult dj szemlélet, ij dokumentumtipolégiai modell sze-
rint az informéciéforrasokat a kozzététel szempontjabdl érdemes csoportositani,
eszerint lehetnek ,,befejezettek”, illetve ,,folytatoddk”, ez utdbbiak egyik fajtdjat
képezik az idGszaki kiadvanyok. Az elektronikus kiadvanyok megjelenése és sza-
muk robbanasszerd névekedése bonyolitja a helyzetet: az dj dokumentumtipolo-
giai modell mdr tartalmazza az Gn. integralé forrdsokat is, amelyek lényege, hogy
a dokumentum viéltoztatdsai, kiegészitései, frissitései beépiilnek a dokumentumba.
Az integralé forrasok is megjelenhetnek a befejezés szdndékaval, illetve a befe-
jezettség igénye nélkiil. Az dj modell megértését a konyvben jél felépitett dbra
segiti.

A fejezet tipoldgiai része a ,,val6di” idgszaki kiadvdnyok kozé sorolja a folyd-
iratokat, a hirlapokat, a sorozatokat, némi magyardzattal az évkonyveket és ,€v-
konyvszertségeket” (ezek ,,adott id6kozonként dtdolgozott, ismételten megjelen-
tetett kotetek, még ha az évkonyv-jellegre kifejezett utalds nem torténik is™), va-
lamint az ismétl6d6 konferencidk, kongresszusok hivatalos kiadvanyait. Uj
dokumentumtipoldgiai kategdridt vezet be a ,,sajatos jellegli »idGszaki kiadvany-
szerlségek«” fogalmdval: ide sorolja azokat a kiadvanytipusokat, amelyek ese-
tenként az id6szaki kiadvanyok formai sajdtossdgait is hordozzak, bér alapvetSen
nem idészaki kiadvanyok, mégis kivanatos akként kezelni Sket: pl. monografikus
¢s iddszaki kiadvéany sajdtos kombindcidjaként jelennek meg (lezart tobbkétetes
konyvhoz — pl. enciklopédidhoz — kiadott frissitések), vagy a befejezés szandé-
kéval, de részenként kézreadott monografikus kiadvanyok, illetve egymast kvetd
részegységekben megjelend kiadvanyok, valamint megsziint idészaki kiadvanyok
hasonmas kiaddsai.

Az idbszaki kiadvdnyok kezelése cimet visel6 mésodik fejezet a gyatapitds, a
bibliografiai szimbavétel (katalogizédlds) kérdéseivel és az dlloméany gondozasdval
(dllomdnyellendrzés és selejtezés) foglalkozik. A gyarapitdst targyalé rész hor-
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dozza leginkdbb az eredeti kotet jellemzéit, az el6sz6 tanisdga szerint is €z onnan
Latemelt anyag”, ezért érzi gy a recenzens, hogy nem minden vonatkozdsdban
alkalmazhaté a magyarorszagi viszonyokra. Szerencsénkre — vagy ismerve a ma-
gyar konyvtdrak szikos anyagi helyzetét: szerencsétlenségiinkre? — mar nem tar-
tozunk a nemzetkozi szervezetek dltal timogatott orszdgok kozé, ezért bizonyos,
hogy a kétetben ismertetett gyarapitési forrdsokat nemigen tudjuk igénybe venni.
Ez a rész a legaprdbb részletekig bemutatja a gyarapitds hagyomanyos, ,kézi”
munkafolyamatait, a kézzel vezetett gyarapitdsi és érkeztetési nyilvantartdsokat
(kardexet). S bdr azt gondolhatndnk, hogy eléviilt, tdlhaladott ismeretekrél van
520, ez a fejezet kordntsem haszontalan a magyar olvasé szdmdra: az id6szaki
kiadvdnyok kezelésére egyel6re szdmitdégépes, integrlt konyvtar-automatizalasi
rendszereink nem mindegyike képes. Természetesen a leirt munkafolyamat nem
minden apro Iépése felel meg valamennyi hazai konyvtdr gyakorlatanak (pl. szines
Wlovasok™ — kiilonbozd jelentést hordoz6 jelz6 lapocskak — alkalmazdsa a kardex-
ben), de olyan szempontokra, részfolyamatokra is felhivja a figyelmet, amelyeket
minden, idGszaki kiadvanyokkal foglalkozé konyvtarosnak alkalmaznia kell, hi-
szen a konyvtdr tobbi munkafolyamatat is befolydsolhatjdk (pl. a részegység ada-
tainak ellendrzése az érkeztetéskor, vagy a kiilonb6zé forrasokbol beszerzett pél-
danyok megkiilonboztetése a gyarapitdsi nyilvantartdsokban).

A bibliografiai szambavétellel foglalkozé alfejezet rovid, 1ényegre (616 dtte-
kintést ad az iddszaki kiadvdnyok leiré katalogizdldsianak nemzetkozi szabdlyo-
zdsardl, az ISBD(S) €s ujabb kiaddsa, az ISBD(CR), valamint az ISDS-ISSN
rendszer kozotti osszefiiggésekrdl. Roviden védzolja a legismertebb, széles kdrben
haszndlt nemzetkozi katalogizaldsi szabdlyzat, az Anglo—American Cataloguing
Rules (AACR?2) kiaddstorténetét, és megemliti az AACR helyébe 1€p6 ) modell,
az RDA (Resource Description and Access = Dokumentumok/forrdsok bibliog-
rdfiai lefrdsa és hozzdférhetdsége) nevi, nemzetkdzileg egyeztetett, és a levéltd-
rakban, mizeumokban is alkalmazhaté szabalyozdas kozeljovében varhaté megje-
lenését. Részletezi a leird katalogizdlds hagyomdnyos munkafolyamatat, példdk-
kal illusztrdlja a lefrandd adatelemek korét. A targyi, tartalmi feltards eszkdzeinek
altaldnos jellemzése utdn roviden bemutatja a nemzetkozi szinten leginkdbb el-
terjedt rendszereket: a Dewey-féle Tizedes Osztdlyozdst, az ETO-t, a Kong-
resszusi Konyvtdr (az amerikai Library of Congress) osztdlyozasi rendszerét. A
tartalmi feltards természetes nyelvi eszkozeirdl sz616 részben csak egyetlent nevez
meg, minthogy ,.¢ kézikdnyv szempontjabdl csak a Kongresszusi Konyvtar targy-
szdjegyzéke ... érdemel emlitést.” [A recenzens véleménye szerint a magyar vi-
szonyokra tekintettel érdemes lett volna akdr egyetlen mondat erejéig megemliteni
pl. az OSZK kataldguséban és az MNB-ben alkalmazott tezauruszt is, kiilonésen,
hogy a leird katalogizdlds targyaldsdndl utalds tortént a KSZ/3-ra.] A katalogu-
sokrol szolo fejezet csak a cédulakatalégusokkal foglalkozik.

A gyifjtemény gondozdsa és dllapotdnak megovdsa cimid rész az id6szaki kiadvd-
nyok raktarozdsdval és dllomanyvédelmével foglalkozik. A raktdrozasi szisztémak
¢s arakldri jelzetadds szabdlyainak tanulmanyozasandl az olvasé vegye figyelembe.
hogy hazai konyvdrainkban mds gyakorlat, vagy az itt leirtak kombindcidjais lehet-
séges. A nagy helyigényd, nyomtatott idGszaki kiadvanyok tdroldsi alternativija-
kéntamikroformdkat (elsGsorban a mikrofilmlapot), illetve az optikai adathordozo-
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kat (elsGsorban a CD-ROM-ot) ajénlja a szerzd, leirva az e-hordozdk alkalmazdsa
soran felmeriilé hatranyokat, nehézségeket is. Az dllomanyvédelmi feladatok tar-
gyaldsandl figyelmeztet a megdrzéssel kapcsolatos hdrmas feladatra: az eredeti dl-
lomény megdérzése (de eldontendd, hogy mit: figyelembe kell venni, hogy nem min-
den konyvtari dllomanyt lehet és nem minden konyvtari dlloméanyt kell megdrizni),
az eredeti dlloméany més hordozora mentése (de melyikre: mikroforma, optikai le-
mez, digitalizdlas?), az dj hordozé megérzése (de hogyan?). Attekinti a mikrofor-
mak és az optikai lemezek kezelésével, tarolasaval, dllagmegdvésaval és varhato
¢lettartamdval kapcsolatos alapvetd tudnivalékat. Kitéradigitalizalds mint a hosszu
tdvi megorzést szolgdlé mddszer problémaira is, kiilonos tekintettel a mikrofilm-
alapd digitalizdldsra. A helyi szinten megtehetd dllomanyvédelmi intézkedések vd-
zoldsa mellett dttekintést ad az IFLA, az UNESCO, illetve az Eurépai Uni6 keretei-
ben, valamint az Egyesiilt Allamokban inditott nemzetkozi, regiondlis programok-
6l is. Hazai vonatkozdsként roviden ismerteti a 2007-2013-ra sz016 Orszdgos
Konyvtari Digitalizalasi Tervet (amely persze nem csak az idészaki kiadvidnyokra
vonatkozik).

A szolgéltatasokrél sz616 negyedik fejezet bevezetése dsszefoglalja az olvasé-
szolgdlattal kapcsolatos alapismereteket (beiratkozas, olvaséterem, kdlcsonzés, ta-
jékoztatds, reprogréfiai szolgdlat stb.). Az n. méasodlagos szolgadltatdsok koziil a
témafigyeléssel, valamint a referdld és indexel§ szolgéltatdsokkal foglalkozik, az
idészaki kiadvanyok haszndéltatdsaval, haszndlatdval Osszefiiggs szolgaltatdsok
koziil a folydirat-koroztetést és a tartalomjegyzék-szolgaltatast emeli ki, megem-
litve a nagy kereskedelmi villalkozdsokat, cikk-adatbdzisokat is. Kiilon alfejeze-
teket szentel a konyvtdrkozi kolcsonzésnek és az iddszaki kiadvanyok kozponti
katalégusainak, hazai vonatkozdsként.megemlitve az NPA-t (Nemzeti Periodika
Adatbizis), illetve a MOKKA-t (Magyar Orszdgos Kozos Kataldgus) — ez utbbit
azzal, hogy tavlati fejlesztési tervei szerint egyesiilne az NPA-val.

Otodik fejezetében nemzetkozi kitekintést nyujt a szabvanyositdsra, a nemzet-
kozi szervezetek és testliletek tevékenységére. Szamba veszi az UNESCO ¢s az
IFLA legnagyobb programjait. Részletesen bemutatja a ISSN-rendszer 1étrejottét
és fejlédését, valamint a rendszer nemzeti és regiondlis kdzpontjai éltal kozosen
épitett adatbazisat, amelyet egy honapos ingyenes probaidé utdn dijfizetés ttjan
beszerezhetd jelszavas hozzéaféréssel lehet haszndlni, akar rekordletoltésre is. (Az
adatbdzis a kotet megfogalmazasa szerint ,,az id§szaki kiadvanyok egyediilallo
bibliografiai adatforrasa”. Térités ellenében lehetséges haszndlata azonban valo-
szindleg ellene hat annak, hogy az egyes konyvtdrak — a tagdijat fizet6 nemzeti
kozpontokon kiviil -kozvetleniil ebbdl az autentikus forrdsbol vehessenek at sajét
katalégusaik szdmdra bibliografiai rekordokat. S bar ezt a kotet nem tartalmazza,
a recenzens mégis arra buzditja olvasdit, hogy ne csak tdjékoz6dé—tdjékoztato,
hanem feldolgozé munkdjukban is haszndljdk az OSZK on-line katal6gusdban
elérheté NPA-t — ez ugyanis az ISSN Nemzetkozi Kozpont dltal fenntartott €s
gondozott adatbdzisbol veszi 4t a kiilfoldi idGszaki kiadvanyok leirdsait.)

A kotetet kilenc fliggelék egésziti ki: roviditésjegyzék, fogalommeghatdroza-
sok, szabvanyjegyzék, az UNESCO és az IFLA teriileti és regiondlis iroddinak
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(szekcidinak) listdja, érkeztetSkarton-mintdk, az ajdnlott irodalom és a scgédletek
Jegyzéke. Két utolsé fiiggeléke az eredeti angol nyelvd kiadds cidszavdnak és
bevezetésének forditdsa.

A kézikdnyvnek meglehetGsen djszerd szerkezete és hivatkozdsrendszere van:
a szokdsos decimahs szdmokkal jelzett fejezeteken beliil az egyes részeket a f6
decimdlis rendszert elhagyé szamok azonositjak, pi. az 5.2 szamd fejezeten beliil
521,521.1,521.2 ... 522, 522.1 ...523 stb. Csticsos zdrdjelek kize foglalt betitk
jelzik, hogy az éppen targyalt témahoz tovdbbi ismeretek a fejezetek €s cgyes
figgelékek végén taldlhatd bibliografidban, a fogalommeghatdrozasokban, illetve
az ajanlott irodalom ¢&s segédletek jegyzékében taldlhaték. A H betivel jelolt fe-
Jjezetvégl bibliografiai hivatkozdsok a fejezeteknek fent vazolt szdmozdsdt kove-
tik, s azon beliil / jelle! kapesolt sorszdmot viselnek. A fejezetek szdvegében
azonban csak a H jelolés szerepel, és a szerzd (és lektora) kdzvetleni] nem utal
erre az azonosito szdmra, igy a tobb hivatkozast is tartalmazd fejezetek esetében
némi keresést igényel az adott részre vonatkozo bibliogréfiai hivatkozas megta-
ldldsa. Szerencsére az 6néll6 szammal azonositott részek elég rovidek, a kiadvdny
6 szovege meglehetdsen aprd részekre tagolt. Az ajanlott irodalom jegyzéke,
amelyre a szbvegben Al jellel utalnak, szintén a fejezetszamozast alkalmazza,
azonban az egyes részeken bellil egy hivatkozdsi szam alatt (6bb bibliogratiai tétel
15 szerepelhet. Ez a fajta, szokatlan és bonyolultnak tdng jelolésrendszer némiképp
megneheziti a kézikdnyv hasznalatdt.

A kéukonyv tipogrifiai megoldést is alkalmaz a kiilonboz4 részek jobb elkii-
Ionitésére: dll6 betdvel szedve az ,,elméleti” tudnivaldk, délt betdvel pedig a mun-
kafolyamat-leirdsok szerepelnek.

A kézikdnyv sajitos keveréke az alapvetd kdny vidrtani ismereteknek €s az 1d6-
szaki kiadvanyok kezelésében felmeriilé legijabb kérdések targyaldsanak. Bar a
konyvtarosok felsdfoki tovabbképzését szolgald sorozat tagjakent jelent meg, bi-
zonyéra a kdzépfokd konyvtarosképzésben is alapvetden fontos kotelezd irodalom
lesz ez a mii.

(Szilvassy Zoltdnné: Az idGszaki kiadvanyok —és egyéb folytatdd6 forrasok —kényv-
tari kezelése.Bp., 2006. Kényvtdri Intézet, 238 p. /Tovabbképzés felsGiokon/)

Ricz Agnes
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