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KONYVTARPOLITIKA

Sonnevend Péter

Konyvtari kis katekizmus

(Alombeli beszélgetés)

Az ember sétdl, kozben gondolatai elkalandoznak. Hosszii utakar tesz meg
repiilon, és mig felhéket, hegyeket, écednt ldat az ablakon dr, gondolarai
tisztulnak. Alomba meriil, hangokat hall, kérdésekre vdlaszol. Minden a szii-
letés, a keletkezés szabad lebegésért idézi. Kérdések — vdlaszok. A kérdezd
lehet akdr egy preciz, igazsdgkeresd matematikus, lehet pragmatikus iizlet-
ember, vagy fanyar—cinikus életfilozdfus, sét naiv ifji holgy (ki, milyen hang-
siillyal ejrené ki a kérdéseket). A vilaszold? Az deriiljon ki dlombeli szive-
geibdl...

Kérdés (K): Konyvtdros vagy? Régdta? Nem unalmas? Elégedett vagy?

Vilasz (V): Tgy alakult sok (majd’ szdz) éve, maig tarté oromomre. Nem unal-
mas, sOt, egyre izgalmasabb foglalkozdsnak tartom. Gondolj bele, emberekkel
lehet foglalkozni. ami mar onmagdban véve mindennél érdekesebb. Elégedett épp
nem vagyok, merl mehetne jobban is a szekér —, de ez tgyis kideriil a tovibbi
laggatds soran. Két legfontosabb tényezd, amiért mérhetetleniil tetszik: demokra-
tikus intézmény. mindenki azt kapja. kaphatja, amire igénye van, nem dezinfor-
mdlunk. nem kegyet gyakorolunk. A mdsik: hallatlanul fejlédésképes, bar. igaz.
ma soha nem ldtott kihivas eldtt 4ll.

K: Intézményed neve kdnyv-tdr, nem ember-tar!

V: Tgen, s nekem tetszik a hagyomdnyos kifejezés (valamikor kényveshdznak
is mondtdk). Lényege szerint akdr ,,embertar” is lehetne, hisz legjobb mivoltaban.
mai céljait tekintve, az emberért van, nem a gydjteményért (vagy presztizsért).
mint valaha. Mindenki dolgozdszobdja, iréasztala, nappalija, féruma... Régen a
konyvtdrér — mily kifejezd sz6! —, tényleg cerberusként védte konyveit, a ..minél
kevesebb haszndld a legjobb” jelszot kovetve. Tetszik, mert kifejezd, Leibniznek,
minden korok egyik legnevesebb konyvtdrosanak onironidja. amikor azt mondja:
a konyvtdram nekem t6bb hasznot nydjtott, mint én neki. Ez a régmuilt, ma az
olvaso a lontos. ..

K: Nem a konyvtaros?
V: Gonoszkodj nyugodtan... Van olyan vélasz is, amely szerint a konyvtiros
a leglontosabb, csak nem leibnizi értelemben. Kérdésedre még ugy is vdlaszol-



hatok. hogy némely konyvtirosokndl mikodik a regresszionak nevezell tiinet.
visszaes€s a felsdbbrenddség vélt dllapotdba. Ekkor ,.jaj!™ a mai olvasonak is.

K: Kezdjik az elején, haladjunk pontrél-pontra. Mi a mai konyvtdr Iényege?

V: De jo lenne egy tomoér mondatban vélaszolni! A kényvtdr — vagy inkabb
konyvtdrak egyiittes — szolgdlata az emberért van. az cleven, szertedgazo igénye-
ket timasztd olvaso—telhaszndlo—patronus barmilyen informdcioval kapcesolatos
igénvének minél teljesebh. pontosabb, gyorsabb. kényelmesebb kielégitéséért. Az
utobbi jelzdk nem képzelhetSk el a rendelkezésre dllo technika kiakndzdsa nélkdil.
Tehat olyan foglalkozds a miénk. amely funkcidit tekintve és eszkdzrendszere
dltal is az informdcios vagy tuddstdrsadalom mai szintjén all, annak érdekeit szol-
gdlja.

K: Azt mondod — hangstilyosan — hogy informdcidval kapesolatos igények.
Nem tig ez igy?

V: Valdban, az informdcié fogalmédrél ma akér tobb szdz meghatarozast Iehet-
ne idézni, Mégis ez a legjobb 0sszegzd fogalom, tudvin tudva, hogy egyes .in-
formdacidval” kapesolatos elvdrdsok szérakozdsbdl, masok tanulmdnyokbol. tizleti
megfontoldasbdl, humanitdrius szandékbol, s ki tudja még, milyen inditashol fa-
kadnak. A konyvtdri szolgaltatds olyan, ahogy az egyszeri aruhdzi szlogen hang-
zott: .minden szinten szinte minden”; pontosabban mindentitt mikodhet kény vidr.
akdr sajat gydjlemény nélkdl is, mért ne?

K: Konyv-tar konyv vagy barmilyen dllomanyegység nélkiil”?

V: Persze. Ha egy kutatéintézel informdcids szolgdlata — konyvtdra — képes
olyan kapesolatot kiépiteni a vildghdlon, amely a kutatok szdmdra a legfontosabb
adatbdzisokat rendelkezésre boesitja. akkor nem kell sajdt pole. raktar stb.

K: Akkor mit csindl a .konyv”-taros?

V: Egyes elemzések adatai szerint ma annyi informdcio keriil évente a vilig-
hdldra, amennyi akdr ezerszeresen miilja feliil a Kongresszusi Konyvtar — a vildg
legnagyobb konyvtdra — (dgy 30 millié kotetes) dllomdnydt. Ebben az irdatlan
informdcios lavindban csak olyan szakember tud eligazodni, rendet vdgni, aki erre
dldozza életél, hivatdsanak tekinti a mindenkori olvaséi igényeknek valo megfle-
lelést. Ma mintha efelé mennénk: a nyomtatott informéciéhordozék mellett egyre
meghatdrozobb a hdld tartalmdnak felderitése, .,befogdsa”, megdrzése. ..

K. Akkorcbben az értelemben a konyvtdros a f6 mozgato?

V: Hanem is szivesen haszndlndm a teoldgiai indittatdsu fogalmat, mégis sokat
kifejez a mai helyzetbdl a jelzds szerkezel. A konyvtdros — ha tényleg az —. képes
¢s koteles korszerd és mikoddképes .elegyet™. szintézist osszehozni. Ennek
Osszetevdi: a felismert olvasoi igények, a rendelkezésre allo eszkdzok — ebbe a
fenntarté meggydzése is messzemenden beletartozik —. a legeélszeridbb eljardsok
(czek sordban az cgylittm(ikodés sine qua non), a modern technika. bdvebben
infrastruktdra. a célirdnyosan felépitett szolgdltatdsok .habardsaval™.

K: A végén még szakdcskdnyvet irhat. ..



V: Azt hagyjuk meg a médiavildghban mozgdknak. A konyvtdros inkdbb ko-
vesse. elemezze a koriilote gomolygd. alakulo vildg véltozdsait, probdlja kitapin-
tani jovébe mutatéd erévonalait.

K. Példaul?

V: Nem ldtszik még kristdlytisztdn, merre mutat az informacios és kommuni-
kécios technika kozeljovéjének meghatarozo trendje. Ma a foldon 6,5 millidrd
cmber €. Lehet. 2050-re mar 8 milliard lesz. Ma egyharmaduk biztos nem ir. nem
olvas. tovdbbi cgyharmaduk funkcionalis analfabéta. Ez utébbi gond a fejlettnek
szdmitd orszdgokat is stjtja, nalunk vagy Amerikdban is egynegyed—egyharmados
ardnyrol szélnak a tuddsitdsok. Ezért nem biztos, hogy a mai ¢riclemben vell
szamitogép. akdrmilyen hordozhato formdban — drdrél nem is beszélve — valoban
mindenkit el fog érni (mai optimista becslés szerint egymillidard gép mikodik).
Mig a mobiltelefon robbandsszerden terjed a ,,harmadik vildg™-ban is (szdma meg-
haladja a kétmillidardot), a kommunikdci6. az egymadssal valé kozvetlen emberi
tizenetvdltas nyilvan olyan mélyrdl jovg igény, hogy akdr ez az eszkoz johetne
be a kbvetkezd évtizedben minden mast is integrdlé megolddsként. Ha ez beko-
vetkezni ldtszik — ma fgy latszik, de j6-e ez a megdllapitds? —. akkor a konyvtdri
informécioszolgdltalds alapvet§ érdeke mindent, ami elképzelhetd. kapcsolatba
hozni a mobil telefénidval.

K: Nem is hangzik rosszul: barmit kérdezhetek, megrendelhetek konyv-
taramtol, s ahogy autopdlya-matricdt, dgy konyvet, cikket, mdsolatot, digitdlis in-
formaciocsomagot sth. kaphatnék mobiliizenet alapjan?

V. Alapjan is. de egyenest a mobilodra is...

K: Kicsit til rézsaszin a jové nekem... Térjlink vissza a {6ldre. Azt mondod. a
konyvtdr mindenkitkiszolgdl, mindenkit var, mindenki otthona. ..iréasztala™. infor-
mdcios kinestdra. szolgdltatdja. Hogy gydzitek a 10 millié embert kiszolgdlni?

V: Elvben mindenkit vdarunk. Gyakorlatban a tizbdl b6 egymillio latogat cl
hozzdnk, persze sokan néhdny vagy épp sok konyvtarba. Igy szamolunk — .sta-
tisztikailag™ — koriilbeliil egymillié személybdl 1.5 millié olvasot. Ha nem tériink
ki az iskolai konyvtdrakra, amelyek mikodése a legképtelenebb vdltozatossdgot
mutatja. rdaddsul komolyan vehetd adatok (konyvtdrosok szama, pénziigyi rafor-
ditasok éves alakuldsa...) ebb6l a kdrb6l nem éllnak rendelkezésre. De vannak
orszdgok. ahol az igénybevétel a lakossdg telét, akdr kétharmadat is eléri.

K. Na. ezt ldtva én azonnal azokba az orszdgokba bujdosnék. hogy sikeresnek
¢rezzem magam. .. Mitdl lehet ekkora kiilonbség?

V: Bujdosni nem olyan jé, de elemezni mindenképp érdemes. Ha érdekel. meg-
prébalkozom a vilasszal. Kezdjiik messzebbrél. A vildgban minden olvasoéi ardany
cléfordul. A pdr szdzalékostdl a 70-ig szinte minden van a skdldn. Banglades
nyilvdn ncm 6sszevethetd Kanadaval, de (sajnos) mi sem Hollandidval vagy Finn-
orsziggal. Keudn dll a vasdr — ha kényszerd leegyszerdsitéssel akarok vilaszolni
(s nem 25 percig egy témardl beszélni). Ha egy tdarsadalom tudatdban a tudds
meghatarozé ériék, boldogulds, alapja (nemzedékek 6ta), ha a gondolkodds a mun-
kahelyi elémenetel feltétele, akkor az olvasds, az informdciéhaszndlat. s ebbdl
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kifolyolag a konyvtar nélkiilozhetetlen elem. Ha viszont a munkat végzok fele
(mint ndlunk) ugy véli, hogy irds-olvasdsra nincs sziiksége a sikeres munkdhoz.
akkor ez ellenkezd hatdst indukdl. Ha egy tdrsadalom jelents hdnyada fizikai
jellegld munkdval egésziti ki elégtelen munkajovedelmét, akkor ez sem. (Egy adat:
anem olvasok kétharmada €l falun, ahol tudvalev@en a hazai lakossdg egyharmada
¢l.) Ha az iskola nem 6szt6n6z a sokkényvi tanuldsra, a véltozatos informdcios
forrdsok igénybevételére, akkor a tanulé ezt természetesnek tartja, féként, ha ott-
hon sem kapott mas indittatdst. Vagyis, ha a tdrsadalom nem nyjt s nem igénycl
kulturdlis t6két, s az otthon sem képes erre, akkor a kdnyvtdrat csupdn ¢€s [6kent
azok haszndljak. akik erre valamilyen (gyakorta dtmeneti) okbdl — példdul felsd-
fokd tanulmdnyok — rakényszeriilnek, vagy a csaldd erre raszoktatja.

K. J6l leszeded a keresztvizet a nydjas (nem)olvasérdl. .. Miért nem Onkritikus
a mondanddéd? Miért nem azt mondod, sajnos, a konyvtarak nem elég vonzok, a
konyvtarosok lustdk vagy mogorvik?

V: El6reszaladsz, mikozben tgy tiinhet, provokdlni tdmad kedved. Mondtam
az elébb. kettén dll a vdsdr. Ludasok vagyunk mi is, nem is kevésben. Mikozben
vannak hihetetlent] jo konyvtarak és eszményi konyvtdrosok is. Lakossagunk
cgészségligyi dllapotdval analdgidt épitve: a budai I keriilet lakéinak életesélyei
konkrét mérések szerint a legmagasabb eurdpai nivét idézik, de tudjuk. a lakossig
nagy része majdnem afrikai esélytelenséggel kiizd. Miért nem a j6 példa ragados
szakmdnkban is? Nyilvdn azért, mert ahhoz kékemény munka, folyamatos ¢és nem
formdlis 6nképzés, a kiilfoldi tendencidk érzékeny kovetése ¢s még szamos (-
nyez@ sziikséges...

K: Tudndl hdarom ..f6 bajt” emliteni?

V: Fantdzidtlansdg, rossz felkésziltség, pocsék szervezés. emberundor kinyv-
tdrosi oldalrél, mint egyik ényezd. A ..nagy” politika érdektelensége a tarsadalmi
innovicio ..csendesebb™. nem . marketing”-elhetd, nem médiavonzdsu teriiletel
irdnt — masodszor. Harmadszor: a gazdasag, ezen belil a szolgaltatdasok. valamint
a kuluira toredezett, formdtlan, nagy kiterjedésben még nem ,,poszt’”-. inkdbb pre-
modern dllapota, amire mdr kitértem.

K. Elég komoly diagnézis. Széval itt is emlithet6 a politika felelGssége?

V: Nem kivanok publicisztikai kozhelyekbe, de akdr axiomdknak is tekinthetd
tételekbe bocsdtkozni. hogy mennyire hatalomorientdlt a politika és a benne — és
dltala. beldle — éI6k szemlélete, ahelyett, hogy a komoly szakmapolitikai kérdések
megolddsdl keresné. Azt tapasztalni, hogy a mai mivelddésiranyitds is — megkoc-
kdztatom: egyre inkdbb — élmény- vagy médiakozponti, ami eladhato hirnek. ami
vonzza a publicitdst, az a fontos. Fontosabb a filmgydrtds, mint a kdzoktatds.
fontosabbak a litvdnyos ,,mega”-kidllitasok, mint a milliék sorsdra hatni képes
konyvtdr szolgdltatds.

K: Es akkor a konyvtarakrél! Mi itt a probléma?

V: A hatékonysdg - minden ériclemben. Kevés olvasét vonz, mert keves a [Tiss
olvasnivalo: a példaériékd finneknél hdrom lakosra jut egy U gyarapitdsa kotet
¢vente. ndlunk kilence-tizre. Pedig a kolesénzések szdmanak folyamatos csokke-
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nésétél megdobbent angolok preciz elemzésekkel kimutattdk: csak ott nem csok-
kent a korabbi kélesonzési intenzitds, ahol kell§ szadmd 1) beszerz€s tartja életben
az érdeklddést. Kevés az Uj beszerzésiink — részben — azért is, mert a kiadasok
szerkezetében a konyvtdrakban a kivdnatosndl nagyobb ardnyu a személyi kiadds.
Nem vagyunk tilfizetve. nehogy igy értsd szavaimat. S6t. De az igaz, hogy ha-
t¢kony egyiittmikadéssel, célirdnyos technikai tejlesztéssel jelentGsen csokkent-
hetd lenne a 1étszam, s igy a [elszabadulé keret egy része mehetne gyarapitdsra.
Sokan ezt fantazmagéridnak tartjdk, - de akkor az angolok miért épp ilyen irdany-
ban keresik a konyvtari technolégia megujitasét?

K: De ezek a kérdések és hipotézisek nyilvan érdeklik a konyvtdrpolitikdt is?

V. Igen is. megnem is. Szaladnak a ,,mékuskerékben”. kozben megallas nélkiil
eredményekrdl szol tudasitdsuk. Eredményt én akkor kényvelnék el. ha kitdznénk
a célt. hogy a kovetkezd 6t—tiz évben tiz szazalékkal noveljiik az olvasoi ardnyt.
s ezt sikeriil 15 elérniink. Szingapur kitdzott ilyen célt. és talteljesitette. Beszamo-
[6ink redlis eredménycekrdl szoljanak, ne csip-csup ligyek feltupirozdsdabdl probadl-
junk profitdlni.

K: Kedves ,.népszerd” szakértém. hogy is vagy akkor az életérzéseddel? Elége-
dettséggel?

V: Nem szeretnék puffogni. De nem gondolom, hogy elmiltak a Kélesey-.
Vorosmarty-, Széchenyi-mivekben megfogalmazott . felhivdsok™ .hass. al-
koss...", de eldbb f6ként tajékozdd). gondolkodj, s ne azt nézd. ki miként mindsiti
tetteidet, Ha Iehet, alkoss nagyobbat, de ha nem kedvezd a sz¢ljards. tedd. amit
chetdségeid mértékében megvaldsithatsz. Eurdpai szeretnék lenni itthon, ilyen

gyszerdh vagyaim vannak.

=
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K. Tanitvanyok?

V: Nem utolsdsorban. Ha hiszbdl kett§ értelmes fiatal valamire réérez, példiul
arra. hogy ¢z a szakma (elvben) hihetetleniil kreativ embereket igényel, ¢s esctleg
nekik be is jon... — nos, erre gondolva, ilyen jovordl dlmodozva maris viddm
vagyok. S ez nem kevés.
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