MUHELYKERDESEK

Statisztikai vizsgalodasok
az Orszagos Szechényi Konyvtarban
(1995-2004)

Olyan vildgban ¢élink. ahol mindennapi ismereteinket mdr nem elsdsorban a pa-
pirra nyomtatolt, kényvidrakban Srzott knyvekbgl, hanem elektronikus adathor-
dozok mkelegébdl szerezziik. Igy az froll szdveg sokszor mar nem autentikus
formajdban. hanem képpé és hanggd alakitott audiovizudlis rendszerben jut el hoz-
7dnk. Ezekkel a vialtozisokkal szembenézve, felmeriil a kérdés, hogy az elkivetke-
76kben hogyan és milven mddon maradhat fenn vagy alakulhat 4t a Gutenberg-ga-
laxistképviseld kanyvidr. Ezéritiz év folyamatait vizsgdlva, arra keressiik a valaszt,
milyen vdltozdsokon mentkeresztil hazdnk legnagyobh kényvtdra.

Konyvtarosok

A kényvtarl munkakarhen dolgozok képrzetiségik szerinti megoszldsa igen ér-
dekes képetmutat a 2000-cs és a 2004-es évek tekintetében. A kdnyvidri munkakdr-
ben dolgozdk alap- vagy kazéploki végzettséggel rendelkezdk szama 2000-ben 90,
mig 2004-ben 111 {8 volt: a kidzépfokd kimyvtdros szakképesitéssel rendelkezdk
szama 31 6rdl 27-re csokkent. Azoknak a konyvtirosoknak, akiknek valt valami-
lven lelsSfokd végzettségiik, valamint kozéptokd konyvidros szakképesitésiik, szd-
muk 6-rdl 16 f6re névekedetl, tovabbd 19-rél 83 [Gre ndtt az egyéb felsdfokd vég-
zenségiick szdma. 271161 222-re csokkent a felsdtokd konyvidros szakképesitéssel
rendelkezd kony vtdari munkakorben dotgozék szdma.

E vihozas cgyik oka keresheté abban, hogy a nem szakirdnyd alap-, illetve ko-
zépfokit vigrettséglek és a kozéplokid szakirdnyid ismeretekkel rendelkerdk kb zon
aszakimabeli klildnbségek nem Ll nagyok., €s betanitissal megoldhatdk. iy gasda-
sigi szempontbol kolisé gesokkentd tényezdként lehet szdmon tartani. Az cgyele-
met vagy [diskoldl végrettek korén belil a kozéptoku kdny vidros szakképesitésick
ardnyidnak ndvekedése Wrénhet az okbdl, hogy a nem szakképzeut diplomasok
olyan munkadkat is clvégeznck, amiket a szakképrettek nem, és munkabér tekinteté-
ben ez a kiilinhség nem tekinthetd jelentékenynck. A jovéttekintve olyan informa-
tikus szakemberckre lenne igény a konyvtdrakban, akik a kényvtdrt ismerctekel
gtvoeni tudjik a szdmitogépes tuddssal. A nyelviudas hidnya szintén probléma. EIG-
fordul azis. hogy tovibbképeznek valakit, aki azutdn elbagyja a kony vidrosi pdlydt

Taéth Ferene Tibor. az OSZK tdjékortatisi osztdlyvezetGye elmondta. hogy a
nyugati orszigokban a bérkoltségek 30%-ot, mig a dologi kéltsé gek 70% -0t kép-
viseInek. Magyarorszdgon napjainkban a bérkoltségek 87%-ot. mig a dologi Kilt-
ségek 13%-ot tesznek ki, A jovdbeli célt tekintve a bérkoltség 70%-os. a dologi
koltség 30%-os ardnyl dtrendezddése lenne kivinatos.
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A konyvtari munkakorben dolgozo felsGtoki konyvtdros szakképesitéssel ren-
delkezdk 1étszama csokkent 2001-rd1 2004-re, bar 2000-ben (0,4%-kal) és 2003-
ban (3%-kal) némi novekedés figyelhetd meg az el6z6 évhez képest. Az egyéb fel-
sélokl végzettségl konyvtarosok szama 2000-r6l 2001-re (10,5%-kal), illetve
2001-r61 2002-re (543%-kal) nétt, valamint 2002-r61 2003-ra (18,5%-kal), illetve
2003-r61 2004-re (24,5%-kal) csokkent. Mig a szakirdnyd felséfokd konyvtdrosi
végzettséggel rendelkezdk Iétszama erdteljesen csokkent 2002-ben (13%-kal), ad-
dig a nem szakirdnyd diplomdval rendelkezdk létszima ugyanebben az évben.
nagymértékben novekedett (543%-kal) az el6zG évhez képest. 2000-t51 2003-ig
nétt, illetve 2003-r6l 2004-re 20%-kal csokkent azoknak a kényvtdarosoknak a Iét-
szdma, akik kozépfokd konyvtdros szakképesitésiik mellett rendelkeznek valami-
lyen felséfokd diplomdval. Az elzé évhez képest 2000 (40,4%-kal) és 2001
(19.4%-kal) a csokkenés éve volt, mig 2002 (4%-kal) és 2004 (3,8%-kal) anoveke-
désé a kozépfokia konyvtdros szakképesitéssel rendelkezdk szdmdnak alakuldsdt
tekintve. A konyvtdri dolgozok koziil az alap- vagy egyéb kozépfokid végzettségiiek
létszama 2000-ben (36,17%-kal) csokkent, 2002-ben (71.11%-kal) novekedett.
majd 2003-ban (8.4%-kal) és 2004-ben (21,3%-kal) a csokkend irdnyultsag figyel-
hetd meg az el6z6 évhez képest.

2000 és 2004 kozott a konyvtari munkakorben dolgozok [étszamdnak valtozdsdt
hefolydsold tényezdk okai elsGsorban pénziigyi, masodsorban a technikai. muszaki
innovdcids folyamatok clkeriilhetetlenségében keresenddk. A kényvtar 2000-ben
DOBIS/LIBIS rendszerrdl attért az AMICUS rendszerre, ami azzal jart egyiitt.
hogy az dj adatbazis hasznalatdhoz sziitkséges ismeretek megszerzéséhez belsd kép-
zést kellett inditani, amelyet a NKOM és az NKA dltal nydjtott képzési. eszkozbe-
szerz€si ldmogatds segitett. Az j technika bevezetése, amunkaszinvonaldnak eme-
Iése, a szemléletvdltds lehetett az oka a munkatarsak elvandorldsanak, valamint a
magas kévetelményrendszer nem jdrt ezzel ardnyos bérszinvonal novekedéssel.
Tovébbi gondokat okozott a munkatdrsak tilképzettsége, hiszen a didkok diploma-
juk megszerzésével magasabb fizetési kategdridba keriilnek, ami a kdnyvtar pénz-
tigyi helyzelét jelentdsen rontja. valamint elégedetlenséget sziil, hiszen képzettsé-
giiknek megfeleld munkat szeretnének végezni. A 2001-es évben szerkezetdtalaki-
tdsra. illetve az Uj szervezeti és mikodési szabalyzat elfogaddsdra keriilt sor, ez a
személyzeti Gsszetétel vdltozdsdval jart egyiitt. A 2002-es évben bekovetkezell
konyvtdri munkakdrben dolgozdék létszama novekedésének egyik oka a 2001-es
kozalkalmazottak jogéllasdrdl szolo, illetve a 2002-es szakképzési hozzdjaruldsrol.
képzési rendszer fejlesztésénck timogatdsardl, és a felndttképzésrdl sz6lo torvény
hatdsa, illetve ebben az évben kezdddott meg a kdnyvtdrosok tovdbbképzése. Misik
oka abban kereshetd, hogy a konyvtar 200 éves fennélldsdnak alkalmabdl rendez-
vény-, és kidllitds-sorozatokra (Budapesten, Modendban) keriilt sor, gy tobb mun-
katdrsra voltsziikség. A Multimédia Olvaséterem nyitva tartdsanak meghosszabbi-
tdsa lélszdamnovekedést eredményezett, ezt polgdri szolgalatosokkal és részmunka-
idds dolgozokkal oldottdk meg. Az internet bevezetése a konyvtdrosok
tovdbbképzését vonta maga utdn, igy a munkatdrsak részére belsé tanfolyamok
szervezésére is sor kertilt

Téth Ferenc Tibor beszamolt arrél, hogy a konyvtédri dolgozék végzettségét
tekintve egyik kategéridbdl sincs hidny, s6t olyan feladatokat is diplomdsok vé-
geznek el, amelyhez elegend6 a kozépfoki végzettség.
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A visegradi orszdgok nemzeti kdnyvidrait vizsgdlva 2000-ben a kényvidrosi
kcpesitéssel rendelkezd konyvidrosok létszdma Lengyelorszdgban 516 5. Szlo-
vikigban 139 {6, mig Magyarorszdgon 308 {3 volt. 2001-re Lengyelorszdgban |
fével. Szlovakidban 10 fével gyarapodott. mig Magyarorszagon 7 fével esokkent
a szakképzeu konyvtdrosok szdma.

Olvasdok

A regiszirdlt haszndlok (beiratkozott olvasok) szdma 1995-ben 32 349 (§ volt.
Ebbdl 22 764 (70%) 6 olvasdjegyet, €s 9 585 (30%) {6 napijegyet valto. 1998-
ban a befratkozott olvasck teljes 1étszdma 26 927 (8, amelyhdl 15 724 (58%) 1§
napijeggyel. 11 203 (42%) (6 pedig olvaséjeggyel latogatia a konyvtdrat. 1995-r6l
1998-ra az olvasdjeggyel rendelkezdk arinya 70%-rél 42%-ra csokkent, mig a
napijegyeseké 30%-rol 58%-ra nétt. Az Ssszetélel ilyen irdnyd véaliozdsanak egyik
oka lehet az. hogy az interneten keresztil wriénd informdcié megszerzése mellen
clegendd csak egy-egy napra viltani jegyet, illetve haszndlni a kdnyvtdr olvasd-
termeket.

A beiratkozow konyvtarhaszndldk szdmadt nagymériékben befolydsolja az in-
ternet elterjedése, illetve a Magyar Elcktronikus Konyvtdr dltal nydjtott szolgdl-
tatdsok, Ichetdségek. Manapsdg egyre t6hb hdztartdsban 1aldlhaté szamitdgép és
internet. ami jelentdsen megkdnnyiu a keresett informdcid megszerzésél. Egy-egy
tsmeretért nem kell azonnal a kdnyvtarba szaladni, elég. ha kérdésiinkel begépel-
Jiik valamelyik internetes keresdbe.

A csokkenésben szintén meghatdrozd szerepet 16it be a napi-. illetve olvasdje-
gyck dijanak cmelkedése, valamint a kiilonbdzd kedvezményck nagyobb réteg-
wGdése. Az egyetemi, fSiskolai hallgaték sokszor nem tudjdk megvisirolni tanul-
mdnyaikhoz sziikséges. kitelezden megjeldlt tananyagokat, konyveket. igy inkiibb
a konyvtdr segiiségével bovitik 1smereteiket.

A regisztrdlt haszndlék szdma 1995-t81 2003-ig folyamatosan csdkkend ten-
dencidt mutat, majd 2004-ben 24,5%-kos (791 {8) ndvekedés figyelheld meg az
1995-65 évhez viszonyitva. A beiratkozott olvasdk szama 2004-ben a kegimaga-
sabb (40 260 {6). és 2001-ben a legalacsonyabb (23 015 ), ha az 1995-6s dvet
vdlasztjuk bazisul. 2003-r6| 2004-re 74%-kal, azaz 17 111 {6vel ndvekedett az
olvasok szdma.

Avegiszirdlt hasznaldk szama 1995 és 1998 kézot évente atlagosan 1807 (Gvel.
illetve 6% -kal., valamint 1999 ¢s 2001 kozott 2537 f6vel. azaz 9.5%-kal csokkent.
A 2003-as olvasdi létszam crdteljes novekedése a konyvtdri szolgdltatdsok. a meg-
feleld technikai fefszercliség tovibbi fejlesztését generdlia, illetve a kony vtdrosok
megfeleld tovabbképzését mozditja eld.

A beiratkozotlt olvasdk 1995-t81 csokkentd. illetve 2003-t6] térténd dinamikus
[éiszamnovekedésének okai kereshetdk a megeldz8 években hozott intézkedésck-
hen. Az 1993-ban €letbe I€p6 felsSoktatisi thrvény a kozponii [elvéieli clisrlésével.
valaminta hallgatok anyagi tdmogatdsaval (6szténdij. szocidlis timogatds) névelte
avzegyclemi, illctve fGiskolai hallgatdk létszamat. Az 1996-ban megs«iiietett rende-
letkimondja. hogy a felsdoktatdsban résztvev§ hallgaiok 1998-t6tkotelesek kdnyv-
tar1 kéliségicritést fizetni. 1998-ban a konyvtar nagyobb pénzhidnnyal kiiszkddotr,
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mint az el6zd években, ezért a bevezetett konyvtdrhaszndlati dijbél, az olvasdter-
mek kézikonyvtdrat gyarapitottdk. Az 1999-es évben foganatositott {Gigazgatdi
dontés okozhatta a 2000-es olvaséi létszam csokkenését, amely korldtozza a konyv-
tirba behozhat6 konyvek szamat. 2000-ben a minisztérium segitségével 11 millié
forint timogatdst kapott a kényvtdr a beléptetd rendszer megvaldsitdsdhoz. Majd a
kovetkezs ¢vben a kijelz6 tdbla cseréje, tovdbbd a teremfeldjitds és korszerdsités
novelte a kdnyvtdri szolgdltatdsok szinvonaldt. Megemlitendd a 2001 -ben létrejott
jogszabdly. amely lehetdvé teszi a hatdron tdl é16 magyarok kény vtari alapszolgdl-
tatdsban valorészesedését, ez megegyezik amagyar allampolgdrokéval (pl. 50%-o0s
didkkedvezmény), valamint a didkhitel bevezetését. 2002-ben megkezdddott a Lib-
Inté ) honlapjdnak szerkesztése, valamint technikai fejlesztésekre belsé palydzat
atjdn, illetve a minisztériumi tdimogatdsként nyert jelentds dsszeget. Az OSZK tdjé-
koztatdsi osztdlydnak vezetdje elmondta, hogy sajdt bevételi forrdsuk ndvelése ér-
dekében 2003-ban €s 2004-ben sor keriilt a befratkozdsi dij, valamint az egyéb szol-
gdltatdsokrakiterjedd dijak novelésére. Véleményem szerint a beiratkozott olvasok
Iétszamat erdteljesen befolydsolja a felsGoktatdsi intézményekben tanulok 1étsza-
manak ingadozdsa, illetve véltozdsa. Az iskolai tanulmanyokhoz sziikséges kony-
vek drainak szigorti megemelkedése is nagymértékben befolydsolja a beiratkozott
olvasék szdmanak emelkedését.

Téth Ferene Tibor beszdmoldjabdl tudjuk, hogy a 2004-es olvaséi tdbor lét-
szdmnd&vekedésének egyik oka az, hogy az cgyetemi konyvtdrak szintén anyagi
nehézségekkel kiizdenek, illetve a gyarapitdsi keretiik kicsi, fgy nem tudjik meg-
vdsdrolni a sziikséges konyveket, jegyzeteket. A beiratkozott olvasdk létszdma
lendiiletes novekedésének masik oka a tomeges doktori képzések beinditdsa. Az
OSZK tdjékoztatdsi osztdlydnak vezetGje azt is elmondta, hogy a Févdrosi Szabo
Ervin Konyvtdr .nyitottsdga” miatt az olvasdk egy része dtvandorolt a nemzeti
konyvtdrba, mivel itt nyugodtabb kornyezetben tud kutatni. olvasni.

A visegradi orszdgok nemzeti konyvtdrait vizsgdlva a 2000-es évben a kdnyv-
tarat ldtogatdk szdma Lengyelorszagban 281 603 {6, Csehorszdgban 792 082 (6.
Szlovikidban 36 693 6, mig Magyarorszdgon 223 039 6 volt. 2001-re Lengyel-
orszagban 81 188 fgvel, Cschorszdgban 6538 fével, Magyarorszdgon 14 400 f6-
vel csokkent. mig Szlovdkidban 5623 fével nétt a nemzeti konyvtirat ldtogatok
szama.

Gyiijtemény

A dokumentumokat kiilénbézd csoportokra bonthatjuk. Konyvnek tekinthetd
minden olyan meghatdrozott terjedelmd dokumentum, amely nyomtatott, illetve
szdmitégépes hdlézaton érhetd el. Ebbe a csoportba keriiltek az idészaki kiadvi-
nyok, amelyek periodikusan jelennek meg, és szintén nyomtatott formdban vagy
szamitogépes haldézaton taldlhaték meg. Az audiovizudlis dokumentumok kézé
soroljuk a hangzé CD-1, a hangkazettdt, a hangoskonyvet, a hanglemezt. a didt. a
filmtekercset és a videokazettat. Az clektronikus dokumentumokat a konyvtar
maga digitalizdlta vagy digitédlis alakban szerezte be, példaul CD-ROM-on. Az
egyéb dokumentumok kozé soroltuk a kéziratokat, valamint az apréonyomtatvi-
nyokat, a szabvdnyositdsi kiadvanyokat, a szakforditdsokat, a kutatdsi és fejlesz-
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165l jelentésekel. a grafikdkal, a szabadalmi dokumentumokat, a disszertdcidkat
és a szakdolgozatokat.

Az Orszigos Széchényi Konyvidr dllomanydl 1998-han (2 669 988 db) 35.8% -
ban a koényvek. (4 753 312 db) 63.8%-ban az egyéb dokumentumok ¢és (32 211
db) 04%-ban ar. audiovizudlis dllomdnyrészek tették ki. 2004-ben a kdnyvek
(2 965 085 db) 37,1%-ot. a hangzo és videodllomdny-részek (56 386 db) 0.7%-ot.
az elektronikus (4 779 db) 0,06%-ot, az egyéb dokumentumok (4 956 612 db)
62,1%-ot képvisclick a teljes dllomanybdl. Az ¢lektronikus dokumentumaok 1999-
161 jelentek meg a konyvidri dllomdnyban, 1998-r6l 2004-re a kényvek arinya
1.96%-kal. az audiovizudlis dokumentumok 0,28%-kal n6tick, valamint az. egyéb
atlomanyrészek 1.67%-kal csokkentek. A teljes leltdri dllomdny mennyisége 1998
és 2004 kozou évente dtlagosan 87 892 db-bal, illetve |.15%-kal novekeden,

Az allomany gyarapitasa tdriénhet vasarlassal, cserével. a kdteles példanyok be-
szolgdltatdsa révén, ajandékozdssal, hagyaték atjan.

1999-ben az Orszdagos Széchényi Konyvtdrhoz kerlilt a Magyar Elektronikus
Kényvidr. amelyet 1994-ben hoztak [étre. Az elektronikus dokumentumok bdvii-
[ése voll a leglendiiletesebb, 2000-r81 2004-re 759%-kal ndvckedett. Az 1998-as
évhez viszonyilva 2004-ben az audiovizudlis dllomanyrészek 75%-kal. a konyvek
[ 1% -kal. az egyéb dokumentumok 4%-kal mutatnak magasabb értéket. Osszes-
ségében a ndvekedés 7% -os voll. Az OSZK 2008-ig sz010 stratégiai tervében elsé
helyen szerepel a gydjteményszervezés és az dllomdnyvédelem. ehhez a fedezelel
a fenntartdi kdliségvetés mellett cgyéb forrdsok bevondsdval kivinja eldteremteni
(palyazatok, magdnszféra). Szamouevs bevéieli forrdst jelent a konyvtdrban tor-
1€nd kutatdsi eredmények kiaddsa, illetve a kidllitdsok rendezése. 1998-ban pénz-
ligyi okok miatt Ic kellett dllitani a vasdrldst, ami leginkdbb reirospektiv gyarapi-
tdst. a kulfold: beszerzést és a tobbes példinyokat érintette. Ebben az évben ax
drcmelkedés miatl visszafogott volt a kdnyvvdsarlds. Az elektronikus dokumen-
tumok dinamikus ndvekedését befolydsolta a 2001-es tdrvény, amely az informid-
¢ids tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatdsokkal foglalkozik. valamint a 2004-
ben megkezdett digitalizdlasi folyamat. 2001-ben a K&nyvtdrtudomdnyi Szak-
kinyvtar 1 109 901 Ft-ot kapott dllomdnygyarapitdsra. 2002-ben a kiiltoldi
konyvvisdrlds anyagi okok miatt a tervezetnél kevesebb valt, bdr a Nemzeu
Kulturdlis Alapprogramndl 8 millio Ft ériékd palydzatot nyerl a kdnyvlir. Az
antikvir beszerzéseket scgitette a mintsztériumi tdmogatds. valamint a Corvina
Alapitvdny. A kdnyvtdr 2002-ben lehetdvé tette a digitdlis formaban hozzitérhetd
dokumentumok haszndlatdt. A nemzet kényvtdr az Informatikai €s Hirkizlés
Minisztérium palydzatain 2004-ben 400 millid forintot nyert, amelyct a dokumen-
tumok megdrzésére kivdnt forditani.

Toth Ferene Tibor elmondta, hogy az dllomédnygyarapodidsban a kételes pél-
ddnyok jaszanak nagy szerepet, illetve a hagyatékok és a kiilénleges dokumen-
tumok vdsdrldsa,

2000-ben a visegrddi orszdgok nemzet konyvidrait vizsgdlva Lengycelorszig-
ban 3 067 201 dh. Cschorszdgban 5 828 000 db, Szlovikidban 6 158 287 db. miy
Magyarorszigon 2 739 745 db volt az dllomany nagysdga. A visegradi orszdgok
attomdny ekimtetében 2001 -ben gazdagabbak, mint Magyarorszdg, 11%-kal ma-
radunk ¢l Lengyelorszagtol, 53%-kal Cschorszaglol, valamint 37%-kal Szlovakia-
tol. Az audiovizudlis dokumentumokbol 28%-kal kevesebbel rendelkeziink. mint
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Lengyelorszag, de 73%-kal, illetve 96%-kal gazdagabbak vagyunk, mint Csehor-
szag. illetve Szlovakia.

Forgalom

Az Orszagos Széchényi Konyvtdr sajat dolgozoi részére, valamint az A" ti-
pust kutatoi olvasojeggyel rendelkezdk szdmara lehetévé teszi a dokumentumok
kolesonzését. Ezt az olvasdjegyet, a hivatdsszerden kutatomunkét végzdk mellett
a PhD-programban részt vevé didkok kaphatjak meg.

A konyvtdrosok produktivitdsdt tekintve elmondhatjuk, hogy 1999-ben 100
konyvtdrosra két kolesonzés jutott, mig 2004-ben kilenc. A bazisévben egy konyv-
tarosra 435 személyes haszndlat és 5684 helyben haszndlt dokumentum jutott.
2004-ben 425 személyes haszndlat, és 3242 helyben haszndlt dokumentum jutott
egy konyvtdarosra. 1999-r61 2004-re héttel nétt a 100 kényvtdrosra jutd koleson-
z€sek szdma, 2004-ben az egy konyvtdrosra esé haszndlatok szdma 10 egységgel.
mig az egy konyvtdrosra jutd helyben haszndlt dokumentumok 2442 darabbal
csOkkentek az 1999-¢s évhez viszonyitva. Az egy konyvtdrosra esé kolcsonzések
szama 2002-ben volt a legmagasabb (0,841) és 1999-ben a legalacsonyabb
(0.023), valamint 2004-ben 311%-kal magasabb, mint 1999-ben. Az egy konyv-
tdrosra esd haszndlatok szama 2000-ben a legmagasabb (535) és 2003-ban a leg-
alacsonyabb (383). tovdbba az 1999-es év adata 2%-kal haladta meg a 2004-es
¢v adatdt. Az egy konyvtdrosra esé helyben haszndlt dokumentumok szama 2000-
ben a legmagasabb (6510) és 2002-ben a legalacsonyabb (2065), valamint 2004-re
43%-kal alacsonyabb értéket mutat a bazisévhez viszonyitva.

Az egy konyvtdrosra jutd kolesonzések szdma novekedésének egyik oka abban
kereshetd. hogy a 2002-es ¢s a 2001-es torvények (szakképzési hozzdjarulds. koz-
alkalmazouak jogéllasa) Ichetévé tették a konyvtdrosok létszamdnak névekedését,
valamint a magas koényvdrak miatt a kolesonzés keriilt eltérbe. Az dllomdny
novekedése. valamint a konyvtdri szolgdltatdsok béviiléses egyre tobb olvasoi
igényt képes kielégiteni. Az egy kdnyvtdrosra esd haszndlatok szamdnak csokke-
nése magyardzhato a befratkozott olvasék 1étszamanak apaddsdval, illetve az in-
ternetrdl elérhetd konyvtdri szolgaltatdsok mennyiségi, illetve mindségi noveke-
désével.

1999-ben egy olvasé dtlagosan hétszer vette igénybe a konyvtari szolgaltatd-
sokat. mig 2004-ben 6tszor, azaz a forgalom két esettel csokkent. 100 befratkozott
olvaséra a bazisévben hat db kélesonzott dokumentum jutott, mig 2004-ben mar
csak 6t. 10 000 befratkozott olvasdéra 1999-ben hdrom kolesonzési folyamat jutott.
mig 2004-ben tiz, ami azt jelenti, hogy a kolcsonzések szdma hét esettel nétt. Az
olvasénként kényvtarhasznilatok szdma 2002-ben a legmagasabb (9) és 2004-
ben a legalacsonyabb (4), mig a 100 olvaséra juté kélesonzott dlloméany 2002-ben
a legmagasabb (12), illetve 2004-ben a legalacsonyabb (4). A 10 000 olvaséra
juto kolesonzések szama 2002-ben a legmagasabb (200) és 1999-ben a legalacso-
nyabb (4). A beiratkozott olvasdk konyvtdrhaszndlata 2004-ben 35,2%-kal marad
el az 1999-es eszlenddhoz képest. A befratkozott olvasdk éltal kélesonzott doku-
mentumok szdma 27,3%-kal kevesebb, a kolcsonzésé pedig 172%-kal magasabb
2004-ben, mint a bazisévben.
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A konyvtdrhaszndiawok. illetve a kolesonzéw dllomdny mennyiségének csok-
kenése, az intcrnel gyors elterjedésével, valamint az informatikai és kommuniki-
cios rendszerck dinamikus fejl6désével magyardzhatd. Az informéciok egy része
koénnyen elérheld, letdlthetS az internetrdl, igy kevesebb alkalommal van sziikség.
a konyvidri szolgdliatdsok személyces igénybevételére, Bar a beiratkozott olvasok
létszdma csokkent, mégis egy-egy kolesénzés alkalmdval twhb kinyvet vittek ki
a konyviarbol 2001 és 2003 kodzott, valamint a kdlesonzési idd meghosszabbita-
saval 1s emeliék a kdlesonzések szamat.

Az olvasdjegy a konyvidr gyidjleményébe tartozé konyvek, id@szaki kiadvi-
nyok. mikrofilmek, elektronikus, illetve videodokumentumok, kilongydjtemé-
nyck dllomanyédba tartozé dllomanyrészek helyben haszndlatira jogosit. A 2004-
151 Konyvioneéneli és Kényvtartudomanyi Szakkonyvtar dllomanydnak egy része
kélesonozhetd. Az olvasd jogosult tovdbbd a kataléguseok, a tdjékoztatdsi scgéd-
letek. az olvasdlermek és kézikonyvtdraik, a kijelslt szdmitégépek, az internet.
valamintl ar cgycs technikai ¢szko70k haszndlatdra, masolatok készittetésére. Az
olvasd a orzsgydjicménnyel kapesolatos szolgiltatdsokat a hetedik emeleten 1éva
olvasolermekben veheti igénybe. Az olvasdtermckben, a tdjékoztaté scecdkinyyv-
tarban léva szabadpolcos kinyvek és iddszaki kiadvanyok kérdlap nélkiil, szaba-
don hasznilhatok, A hivlaptavi olvaséteremben 1év$ idGszaki kiadvinyok. tovibhbd
a rakidrbal kikert éviolyamok és szamok, valamint a tqjékozraid segédkdnyviidr-
ban 1évd kézikonyvek csak helyben olvashatcdk.

1999-ben egy kiinyvidrhasznalatra 13 darab helyben haszndlt dokumentum ju-
ot mig 2004-ben 7 darab. Ez az érték 1999-ben a legmagasabb és 2002-ben a
legalacsonyabb (5 db). A bazisévhez viszonyitva 2000-ben 79%-kal. 200 1-ben 58 %-
kal, 2002-ben 60%-kal, 2003-ban 43%-kal volt alacsonyabb a knyvtarhasznalat.
Az utolsé két évben a kdnyvidrhasznélat nbvekedésének egyik oka talan abban ke-
reshetd, hogy sokan még nem rendelkeznek sem szamilogéppel. sem internetes
hozzaléréssel, gy a kinyvtdri szolgdltatdsokat csak kozvetlenil! tudjak igénybe
venni, valamint a magas konyvarak szintén befolydsoljdk a kdnyvtdri szolgdltata-
sok nivekvd igénybevételél. Az utolsé években felgyorsult technikai tejlesztések.
valamint az olvasdterek feliijitdsa, a kijelzék lecserédtése szintén noveliék az olvaso-
szolgdlat szinvonaldnak mindségét. A 2000 és 2002-¢s olvasdi tdbor esikkenését
nagymériékben befolydsolta az az 1999-¢s (Gigazgatoi dontés, amely korldtozta a
bchozhatd konyvek szdmat. igy a nem bilesész hallgatok 1étszama esdkkentd ten-
dencidl mutatott.

A visegradi orszigok nemzetl kényviarait tekintve 2000-ben a hasznalt €s kil
csonzott dokumentumok szidma Lengyelorszaghan 1 141 577 db, Szlovikiaban
152 313 db. mig Magyarorszdgon 2 715 956 db volt. A haszndll & kélesonzin
dokumentumok szama 2001-ben Magyarorszdgon 20%-kal magasabb, mint Len-
gyclorszdgban, és 684%-kal nagyobb, mint Szlovédkidban.

Felkell tenniink a kérdést. hogy hol helyezkediink el a visegradi orszagok kézéu
cgy-cgy konyvidri mutaté tekintetében. A 2001-cs évben a konyvtdrosi képesitéssel
rendelkezd konyvtdrosok Ktszdma kevesebb Magyarorszdgon Lengyelorszdaghor
képest. mig magasabb, mint Szlovdkidban; a konyvtdrat ldtogatok szamaban clma-
radunk Csehorszdgtdl. de megel6zziik Lengyelorszdgot és Szlovakidl, Az dllomdny
mennyiségének vonatkozdsdban az clmaraddsunk szembeting, mig a haszndll ¢s
kolesonzot dokumentumok szdma Magyarorszdgon a legmagasabb.

22




FELHASZNALT IRODALOM

Orszigos Széchényl Kényvidr: Az Orszdgos Széchényi Konyvtar 1999, évi beszamoldja.
1599-2004. Budapest, OSZK.

Vidra Szabd Ferenc (szerk.): Konyvtdrt statisztika, 1998. 1998-2000. Budapest. OSZK
Konyvtdr Intézel.

Somogyi Jézsef (szerk.): Konyvlri statisztika, 2001, 2001-2004. Budapest, OSZK
Kényvtiri Intézet.

Kovidcs Jozsel (szerk.): OSZK Hiradé, Orszdgos Széchényi Konyvidr. Budapest. 1995-
2001, OSZK.

Vidra Szabé Ferenc: A konyvtdrosok képzettsége. Kényvtdr FigyelS. 1995, 2. sz.
(A tanulmidny a szerzd szakdolgozatdnak roviditett viltozata — A Szerk.)

Drucza Emdke

Informacidés mdveltség

Kommunikacid, felsdoktatasi kényvtarak

A Konyv, Konyvtdr Konyvtiros hasidbjain mdr érintettermn annak kérdését. hogy
az informacids irdstudas osszetett kérdéskorében fontos szerepet kap. hogy miként
tudunk hatékonyan szoban, frdsban, valamint képi eszkozokkel, tovabbd 1degen
nyelven kommunikdlni.'! Az Osszetettség jegyében persze kell§ hangsilyt kelt
annak is kapnia. hogy ismerjiik a természeti és tdrsadalmi valdsdgol. az egész
életen 4t tart$ tanulashoz szitkséges ismeretszerzési formakat; feleldsen viseltes-
siink személyes viselkedésiikért és dllampolgdri értékeikért.? Id6kozben egyre
gyakoribb jelenség. hogy az angol informarion lireracy kifejezést idehaza nem
informécids frdstuddsnak, hanem informécids miivelrségnek forditjdk. elismerve.
hogy az informdcids miveliség fogalma azt a mdveltségeszményt testesiti meg.
amelynek lényege. hogy a mdvelt ember ,,képes megérteni, értelmezni és felhas:z-
ndini a kirnyezetében jelenlévd hatdsok oridsi tomegét”.? Az informdcids mil-
veltség sokat emlegetett és kétséget kizdrdan kicmelkedd fontossdgi eleme a kri-
tikai gondolkodds elftérbe keriilése, amely — tobbek kozott — magdba foglalja a
megbizhatd forrdsok keresését és megtaldldsdt, a tényck és vélemények kozott
kilonhségtélelt, a manipulativ érvelés felismerését? Tovabbra is fortes persze.
hogy informdcidkat hatékonyan tudjunk kercsni. Mivel sokan keresnek on-line
formdhan (féként az interneten) olyasmil, amil valdjdban nem ismernek. viselke-
déstik sem nem célzott, sem nem irdnyitott. Az emberek zome t6bb 1dSt il a
kercsendd adatok bevitelével, mint a keresés megtervezésével. Nem érickelik az
eredményeket, hanem gyorsan tijabb keres@szét irak be. Azok, akik komoly fel-
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késziilés és megleleld alapok nélkiil keresnek, nem kertilnek a keresési [olyamat
alaposabb ismeretének birtokdba. Inkdbb tovabbi rossz szokdsok fejlédnek ki nd-
luk ezen a téren.’ Ezen viltoztlatni a konyvtdrak és konyvidrosok fontos leladata
lenne. Az informaciokeresés ugyanakkor a (dontGen verbdlis) kommunikacioval.
mindenckeldtt az irassal és olvasdssal is Osszeliggésbe hozhatd.

Az informdciokeresés elméleti megalapozotlsdga jelentds. azonban az infor-
mdciokeresés elmélete és az informdcids miveltség oklatdsa eddig nem voltak
olyan hatdssal egymadsra. mint amilyen lehetséges lett vagy kivdnatos volna.” Nyil-
vanvaloan ugyanigy sziikséges lenne, hogy a kommunikdcio elméletével ¢és gya-
korlatdval is 0sszekapesoljuk az informdciés miveltséget.

Persze van az informdcids miveltségnek tobb, szorosan a konyvtdarakhoz kap-
csolodo kérdése is. Szamos tanulsdggal szolgdlhat az a tapasztalat, amely az Ame-
rikai Egyesiilt Allamok felsGoktatdsdban, a felsGoktatdsi konyvtarakban halmo-
zodott fel ezen a téren. Itt érdemes hosszabban idézniink Edward K. Owusu-Ansah
vondolatait.

Az Amerikai Kényvtdros Egyesiilet (ALA) 1989-es — [6ként alapvetd megha-
tirozdsa kapesdn — sokat idézett dokumentuméban foglalkozott azzal, miként ad-
hatunk megfcleld vilaszt az 6rokds vdltozdsban Iévé kornyezet kihivdsaira. Ehhez
nemcesak tuddsbazist kell adnunk az embereknek, hanem technikdkat a tudds lel-
fedezésére, mds tuddsbazisokkal vald dsszekotésére, valamint gyakorlati felhasz-
ndldsdra.

Ahogy ez a gondolat, az informacios miveltség eszméje az Egyesiilt Allamok
felsSoktatdsdban egyre nagyobb szerepet kap. ¢s az akkreditdcios testiiletek hang-
stilyozzdk fontossdgdt. a felsGoklatdsi konyvidrak is ki akarjdk venni résziiket a
felsGoktatds megujitdsdbol. Az informacios miveltség fontossdgdra éppen a konyv-
tdrosok szakmai szervezetei hividk (el a figyelmet. A felsGoktatdsi intézményck
—bdrmi legyen is motivdcidjuk az informdciés miveltség terjesztésében — sok eset-
ben akonyvtarakhoz fordulnak megolddsokért. A felsGoktatdsi konyvtdrak munka-
tdrsai, bar sohasem voltak egyenléek az oktatokkal, most kotelességiiknek érzik.
hogy belépjenck ebbe a folyamatba, és olyan megoldasokat kinaljanak. amelyck
adépik a kdnyvtdrak falait, és alkalmasint az oktatok . felségtertiletét™ is érintik.

A felsGoktatds vezetSi egyardnt megprébéljdk bevonni az informdcios mivelt-
s€g oklatdsdba a konyvtdrakat, és megvédeni magukat az oktatok csetleges
rosszallasatol azzal. hogy nem hatdroljdk el egymdstol a két érintett fél feladatait
¢s leleldsségét.

Sajnos. sok csetben alig torténik valami. Azok a kinyvtdrosok. akik kételked-
nek abban, hogy képesck messzire vezetd eredményeket produkdlni, és belenyug-
szanak abba, hogy nem dllnak rendelkezésiikre megfeleld intézményi. anyagi ¢s
humdn eréforrasok, gyakran korlatozott megolddsokkal probalkoznak. vagy —ami
még rosszabb — tovabb vitatkoznak az informdciés midveltség meghatdrozasan.
amelynek természetét szandékosan nem definidltik. Az oktatok kozben végzik a
dolgukat. mintha semmi sem t6rtént volna.

[lyen médon az informdcios miveltség fejlesziése €s terjesziése crdekében ke-
vés orténik. bdr dgy tinik, megvan a sziikségességérdl vallott konszenzus.

Raaddsul ma is igaz, amit a felhaszndloképzésrdl 25 éve olvashattunk. vagyis
az. hogy pedagogiai indokoltsdga ellenére is kevés helyen fogadjak fenntartasok
nélkiil ®
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Idehaza is az a helyzet, hogy az informdcids muveltség elsajdtittatdsa margi-
nalis figyelmet kap a legtobb intézményben, és f6ként személyes kapesolatok
mentén szervezddik.’

A problémaikkal egyiitt is litnunk, kell, hogy a kérdés nem az. hogy fel kell-e
készitentink a jovo nemzedékeket az informdcio tdrsadalomban vald 1étre. hanem
az. hogy miként tessziik azt. Nem kérdés, hogy a konyvtar oktatdsi szerepe mas.
mint ami a felsGoktatds egészét jellemzi. Mdsok intézményi jellemzdi. és elsGsor-
ban forrdsaihoz kotddik az oktatds. Ez azonban nem zdrja ki az oktatok és a
konyvtdrosok egytittmikodését integrilt megolddsok megvaldsitasdban.

Amikor arrdl folynak a vitdk, hogy mit oktassanak a kényvtdrosok €s mil a
szaktdrgyak oktatoi, nem arrdl van sz6, hogy bdrki, aki az informaciés miveltséget
propagdlja, valaha azt képzelte volna, hogy a konyvtarosok oktatnak a szaktdr-
gyakal, vagy azt, hogy az egyetemeken folyd munkdt ezentdl informdciés mu-
veltségnek neveznénk. Az informdcids miveltség ugyanis konkrét fejleményekre
ad vdlaszt. fgy csak annak kontextusdban van Iétjogosultsdga. Ezeknek a konkrét
fejleményeknek a Iényege pedig kdzismerten az informdciérobbandsban van.

Végsd soron az oktatok dolga volt és marad is. hogy megtanitsdk hallgatiknak
a megleleld szakteriileti ismereteket, azokat a készségeket, amelyek a megszerzett
ismerctek alkalmazdsihoz sziikségesek. Az 6 feladatuk az is, hogy clsajdtittassak
azt a know-how-t, amely ahhoz sziikséges, hogy az (j tartalmakat a hallgatok
meglevd tudasukba integriljak. A konyvtarosok ezzel szemben mindig is inkdbb
az informdcickeresés készségeit oktattdk. Ennek a munkamegosztdsnak a tjra-
gondoldsa nem lehet az informdciés maveltséggel kapcsolatos kezdeményezések
f6 célja. Ami az informécids miveltséget massd teszi, mint amilyen a felhaszna-
I6képzés volt, az abban az igényben gyokerezik, hogy tdllépjen a puszta informad-
ciokeresésen és a kutatdsi kornyezet totalitdsdt célozza meg.

Az informdcios miveltség oktatdsa kiindulépontjdnak tekinti az informacioke-
resés készségeinek oktatdsdt, azonban az informdciét tarsadalmi, gazdasagi és jogi
kontextusba is helyezi. Olyan teriiletekre merészkedik, mint az informdcié eldal-
Iitdsanak kérdései, szervezésének és feldolgozdsdnak dinamizmusa, valamint ezek
hatdsa az informacidkhoz vald hozziférés, visszakeresés és felhaszndlas folyama-
taira. Olyan kérdésekkel is foglalkozni kivdn, mint a szerzéi jog, a szellemi tu-
lajdon joga és a plagium.'Y

Az utdbbi kérdéskor szorosan kapesolddik a kommunikdciéhoz, mindenekelGit
(a hazai felsGoktatdsban sajndlatosan kevéssé jelenlévd) ..akadémiai frdstudas™.
vagyis a tudomdnyos szakirodalom kezelésével kapcsolatos olvasdsi €s irasi kom-
petencidk oktatdsahoz.

Végezetiil térjiink vissza Owusu-Ansah frdsdhoz, aki Glenna Westwood gon-
dolatait idézi: .Ha mi, konyvidrosok megkérddjelezziik az oktatdsi folyamatban
Jjdtszolr szerepiinket és részvételiink jogosultsagdt, hogyan gondolhatja mnds ro-
lunk, hogy tudunk bdrmit is kindlni.”"!
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Beszamol6é a MOKKA-R Tagozat
2006. évi tevékenységeérdl

A Magyar Orszagos Kozos Katalogus
Régi Nyomtatvanyok Tagozatinak (MOKKA-R)
taglétszama

A MOKKA-R Tagozat a Magyar Orszdgos Kozos Katalogus Egyesiilet része.
Tagsagat részben a MOKK A-tagok alkotjak, részben olyan intézmények. amelyek
a MOKKA Egyesiilettel nincsenck kapcsolatban. A tagozat ligyrendje hdromféle
tagsdgot kiilonboztet meg: tagozati torzskdnyvtdr, tagozati partnerkdny vtdr, tago-
zati résztvevs konyvtdr. 2006. november 30-dn 17 torzstaggal, 6t partnertaggal €s
ot résztvevo taggal rendelkezet a MOKKA-R. 2006. december 1-jén hat intéz-
mény kérte felvételét a tagozatba (KSH Konyvtar és Levéltdr, Szent Istvin Egye-
tem Allatorvos-tudomanyi Konyvtar, Széchenyi Istvan Virosi Kényvtdr — Sopron.
Evangélikus Orszagos Konyvtar, Romai Katolikus Hittudomanyi FGiskola — Gyu-
lafchérvir, Csokonai Vitéz Mihédly Reformatus Gimnazium Altaldnos Iskola és
Kollégium Konyvtdra — Csurgd). Az éves tagozati gytlés mindegyik jelentkezést
elfogadta. Ennek értelmében 2006 decemberétdl a MOKKA-R Tagozat 19 orzs-
tagh6l. hét partnertaghdl és hét résztvevé tagbél 4ll. Osszesen tehdt 33 intézmény
vesz részt a MOKKA-R munkdjaban. A hatékony egylittmikodés eldsegitése ér-
dekében a tagozat levelezdlistat is mdakodtet (mokka-r@ listserv.iif-hu).

Muzealis Konyvtari Dokumentumok Nyilvantartasa (MKDNY)

A 22/20005-6s szamii NKOM rendelet alapjdn az Orszdgos Széchényi Konyv-
tr kételes a muzedlis konyvtdri dokumentumokat nyilvantartani. Ennek technikai
megvalésitdsat a MOKKA-R végzi, amelyet a MOKKA-R Tagozat Ugyrendjénck
2. § 2. bekezdése rogzit.

A MOKKA-R ennek értelmében elkészitett egy on-line elérhetd adatbazist. En-
nek eldnye. hogy a bejelentésre kotelezettek interneten keresztiil téltheuk fel re-
kordjaikat. 2006 decemberétél az adatbdzis mikodSképessé valt. Rendelkezik ke-
resG- és szerkeszté feliilettel. A rendszer alkalmas arra, hogy fogadja a bejelentése-
ket. Minden intézmény jelszoval védve toltheti fel az adatait. A parhuzamos
munkdk elkeriilése érdekében a MOKKA-R adatbdzisdban 1év§ rekordok az
MKDNY-ben is elérhetéek. [gy a MOKKA-R tagjainak nem sziikséges ismét beje-
lentenitik azokat a rekordokat, amelyek mar szerepeltek a MOKKA-R-ben. Tovidb-
bi [cladat az NPA 1850 eléttre vonatkozo adatainak a betoltése és az RMNY Cso-
portndl taldlhaté leléhely-nyilvédntartds feldolgozdsa. Az MKDNY-nyel kapesola-
tos munkdk sordn rendszeresen egyeztettiink az RMNY Csoport munkatarsaival.
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22/2003. széamd NKOM rendelet végrehajtdsdban a Konyvidri Iniézeuel szoro-
san egytittmdkédink. 2006-ban az iézet felmérte az orszdgban taldlhatd muscilis
allomdnyokat. Ezeknek az adatoknak a felhasznaldsdval kezdddik el 2007-ben az
MKDNY fcliohése.

Adatbetoltés a MOKKA-R-be

A MOKKA-R a Kdrpit-medencében talalhatd régi nyomtatvanyok kozos kata-
[6gusa kivan lenni. 2006 decemberében dsszesen 100 000 rekord volt taldthaté az
adathdzisban. Uj alloményokat szolgaltattak a targyév sordn a kdvetkezd konyvid-
rak: Somogyi-konyvtir — Szeged. Rédmai Katolikus Hittudoményi Féiskola — Gyu-
lafehérvdr, Pécsi Tudomédnyegyetem Egyetem: Konyvtdr, Reguly Antal Midemlck-
kiinyvtdr — Zirc. A MOKKA-R adatbizis szerkesztdfeliileténck haszndlatdval d)
rekordok keriiltek be Zomborrdl és Brassdbdl, Elkczdddi a konyvidri kéziratok
feldolgozdsa 1y a MOKKA-R-ben, Ex azt jelenti, hogy a MOKKA-R nemcsak régi
nyomtatvdnyok, hanern konyvtdri kézirtagytijteményck kozos kataldgusaként is
mukadik. Jelenleg a kévetkezd egyhizi konyvidrak kéziratkatalogusal érhetdek cla
rendszerben: Csurgd. Kecskemét, Kiskunhalas, Kunszentmiklds. Papa. Eger. Esz-
wergom, Gy6r. Kalocsa, Pannonhalma, Séraspatak. Vic; Rdday Gyidjlemény. Evan-
gélikus Orszdgos Levétdr, Magyar Prarista Rendtartomdny Kézponu Levéltara.

A MOKKA-R fejlesziése o . .Bodza™ nevd Kerctrendszerben torténik. amelyel
Zawiassa Rébert gondoz. A kéziratkataldgusok konvertdldsdban Kirdly Péter se-
gilelte a munkdnkat.

Katalogizalasi szabalyzat (KSZ)

2006. sordin munkabizoltsdgi megebszélésre keriilt sor, ahol elkezdddou a
MOKKA-R katalogizédldsi szabdlyzatdnak a kidolgozdsa. Ezzel parhuzamosan a
MOKKA-R képviselteti magit a régi nyomtatvanyokkal foglalkozé elkésziiés alat
lévé KSZ Ulésein. Az authority controll megvalositdsdra is wriéntek [épések. Meg-
dllapodds szilletett az RMINY Csoporttal arrél, hogy a Régi magyar szerzdk nevd
adatbdzis iételeita MOKKA-R felhaszndlhatja cgységes névalakok elkészitésére.

A MOKKA-R ismertetése, a rendszer betanitasa

AMOKKA tj portdljdhoz csatlakozva a MOKKA-R adatai is ¢lérhetdveé valnak.
Ez 2006 decemberében még tesztelés alatt volt. A MOKKA-R és az MKDNY is-
merletésére igyeksziink minél t6bb férumot felhaszndlni. Ennek megfelelden eld-
adisok hangzottak ef a MOKKA-R-r6l Networkshopon. a budapest CERL konle-
rencidn és Workshop Archiv- und Bibliothekswesen vom 24.03.-30.43. (6. Buda-
pest nevd rendezvényen. Az OSZK  szakértdinek bevondsdval folyik az
MKDNY-hez lartozd madszertani dumutatd elkészitése is.

Hegyvi Adam-~Kevehazi Katalin






