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KONYVTARPOLITIKA

Fodor Péter

Minbéség a kbényvtarban — korszerd
kdzkdnyvtar*

Elézmények

Kiindulépontként megéllapithatjuk, hogy korszerd konyvtdr az, amely képes
tradiciondlis konyvtarként mikodni, és egyben informéciés kozpont is. Ezt ter-
mészetesen megfelelé mindségben varjak el a konyvtarat ténylegesen és virtuali-
san felkeres6k. A haszndlo, az olvasé, a latogato elégedettsége igazolja vissza e
kuluirakozvetits intézmény tarsadalmi megitélését. Az utobbi tiz-tizendt év vil-
tozdsai, az informatika elterjedése arra készteti a konyvtdros szakmdt, hogy fo-
lyamatos innovativ készségével, kezdeményezd képességével megijitsa a munkat.
kulturalis szolgdltato intézménnyé€ formalja a konyvtdrat. Ennek a folyamatnak az
is a része, amelyben egyre inkdbb észrevessziik vagy észrevetetik veliink, hogy a
konyvtdri szolgéltatds bizonyos elemei ma mar piaci koriilmények kozott tortén-
nek. Erre csak az a vdlasz adhatd, hogy meg kell keresni azokat a kereteket,
tartalmakat, amelyeket mi tudunk a legjobban felkindlni és nydjtani.

A Févidrosi Szab6 Ervin Konyvtdr mint a legnagyobb kdzkonyvtar a 90-es
évek elején szembesiilt azzal a ténnyel, hogy korszerdtlen, és szolgéltatasi kapa-
citdsdban, kinalati palettajiban beszidkiilt a Kozponti Konyvtdr. A tagkonyvtdri
rendszer elaprézott, esetlegesen telepitett. A korszerdsités igénye kevés volt, nem
alltak rendelkezésre forrasok, timogatdsok. Hidnyzott a szakmai véltds program-
jdnak feltételrendszere, a fejlesztések lassiak voltak, szemléleti problémak, eg-
zisztencidlis gondok is nehezitették a véltoztatdst. Ebben a helyzetben az ttkeresés
néhdny 1épése elGremutat6 volt és segitette a megujulast. llyen a szamitdgépesités
programja, az Uj tipusti dokumentumok kélcsonzése, a csalddi kdnyvtari modell,
a kozonségkapcsolatok j médjai, a f6konyvtari rendszer dtszervezése, a régidsi-
tds, az alacsony hatdsfokd kélcsénzdk bezdrdsa. Fontos 1épés volt 1996-ban a
Szolgdltaté hdz megépitése, ahol a raktdr, a nyomda, a kotészet, a mithelyek kaptak
helyet. 1998-ban 4dtaddsara keriilt a Zenei Gydjtemény a megdjitott Palffy-palo-
taban, ahol a gazdasdgi—mdszaki igazgat6sdg is helyet kapott. Igy felszabadult a
Baross utca 18. szdm alatti épiilet. Ezekben az években is sor keriilt néhany (j
tagkonyvtar kialakitdsara, feldjitdsdra.

# A 2007. julius 18-20-a kozott Kiskunhalason megrendezett, az MKE Helyismereti Konyv-
tarosok Szervezete XIV. orszigos tandcskozdsan elhangzott elGadds szerkesztett véltozata.
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1997-ben korszakos dontést hozott a Févarosi Kozgydlés. Hosszi évlizedek
otletei, tervei, helyszinkeresése utdn dgy hatdrozott, hogy a Wenckheim-palota
rekonstrukcidja mellett épiilethdvitéssel korszerd feltételeket teremt a varos kiz-
ponti kényvtardnak.

Az elékészitésben Kiss Jend fSigazgaté és Dedk Sandor gazdasagi igazgatd
végzelt meghatdrozé munkat. A szakmai program kidolgozdsdt Papp Istvan (G-
igazgato-helyettes vezetésével mikods szakmai csoport készitette el, A beruhdzds
cimzett dllami tdmogatdssal 1998-2001. kozott valésult meg netté 3 millidrd fo-
rintbél. A munka hdrom é&s fél honappal hamarabb fejezddétt be a tervezett hatdr-
id6nél, és nem lépte til a tervezett koltségkeretet.

A vezell tervezd Hegediis Péler épitész, Hetkd Mihaly és Jakab Csaba belsd-
épitészek voltak, A f6 kivitelez6 a MASZER Rt. volt, a Magyar Epit Rt. és a
Kozépiiletépité Rt kozremikodésével.

A konyvtdr maga volt a heruhdzé és a lebonyolits, ez a tény kézel 100 millid
forintos megtakaritdst eredményezett, Ez azétais paratlan a hazai kulturilis beruhé-
zasok torénctében. A program menedzsmentje: Fodor Péter féigazgatd, Sdron
Laszlo féigazgatd-helyettes, Dedk Sandor gazdasdgiigazgatd, Pauza Istvan f6mér-
nék és akonyvtdr munkatdrsat végezték a munkat.

A tervezdi team munkdjdt hazai s nemzetkdzi szakmai elismerések igazoljak.
A kivitelezés szinvonalas munkajaért a MASZER Rt. elnyerte a nemzetkozi szak-
mai szervezet, a FIABCI dijdt. a konyvtar pedig megkapta az Eurépa Nostra-dijat.

Szakmai szempontbdl mindenképpen emlitést érdemel, hogy a kényvtdr a fel-
djitds alatl nehéz koriilmeények kozott, de nyitva tartoit. Ezt az olvasok nemcsak
megértették, de el is ismerték. Nyugodtan megallapithatjuk, hogy ¢ rekonstrukeios
és bdvitési program nélkiil a {Gvdros konyvtan elldtdsa nem tartana ott, ahol ma.
Ugyanakkor jelentds szemiéletformdldsra is sziikség volt, amelynek lénycge. hogy
prioritdsokat jeldljink ki a kiilénboz6 id@szakok feladataira. A konyvtdr vezetése
ezekben az években elsébbséget a kozponti kényvidrnak biztositott, hiszen az
épitkezésen til a rendszerszerd mdkodés modelljét is ki kellett dolgozni. Ugy is
fogalmazhatunk: a Kézponti Kényvtdr sikere volt a zdloga a Févdrosi Szabo Ervin
Konyvidr teljes megijuldsdnak. Azonban mdr 1999-ben megfogalmazadott, hogy
a rekonstrukcié utdn a hdlézat megiyitdsa a kovetkezd feladat.

Lépések a mindségi szolgaltatas felé

2000-2001-ben részlegesen, majd teljesesen megnyilt a palotakényvtdr. Az
érdeklddés minden eldzetes beeslést, vdrakozdst feliilmault,

Ez a nagy érdek]ddés kitelezte a konyvtdrat arra, hogy a hdlézat fejleszicsével
megvaldsuljon az egységes rendszerbe foglalt differencidlt mindségi szolgallatds.
Ennek eldzménye volt a szerveretfejlesziés clinditdsa, a régidk szdmanak csok-
kentése, a Kézponti Konyvidr kornyékén 1évd kony vtdrak, majd a Kézponti Ellato
Szolgdlatintegrdldsa. 2001 -ben a hdldzan tagkonyvidrak teljes kard dllapoticlmé-
résére keriilt sor. Ez volt az gjabb kiindulépont.

2001-2002-ben elkésziilt a Févdrosi Szahd Ervin Konyvtdr 2008-1g sz0l6 {cj-
lesztési és stratégiai terve. Hosszd hénapok munkdja, vitdja eredményezte azt az
anyagot, amelyela Fdvarosi Kozgydlés Kulturalis Bizottsdga 2002 mdjusédban elfo-
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gadott. (Lasd: Konyv, Konyvtar, Kényvtaros. 2002. 8.; Tudoményos és Mdszaki
Téjékoztatds 2002. 10-11.).

Milyen szempontjait érdemes kiemelni e tervnek? Mindenekel6tt a paradigma-
valtast, a technoldgiai valtst, a szolgdltatds bévitést, a mingségi szolgdltatdst, a
teriileti lefedettséget, a programok sziikségességét, a prioritdsok megfogalmazdsit,
aszervezet rendszerszerd mikodtetését. Ujra értelmeztiik, hogy mit értiink halézati
konyvtdron, €s elkészitettiik a tagkonyvtdrak dj besoroldsat. A teljesitményhez iga-
zodoban dtcsoportositottuk a humdn eréforrast. Kidolgoztuk az informatikai fejlesz-
tés koncepcidjit, amelynek bazisat a Kozponti Kényvtarban mar mikods Corvina
rendszer jelentette. Megkezdtiik a hdl6zat fejlesztését, az integraciét, a rekonstruk-
cios €s 1j konyvtdr 1étesitési-, épitési programot. A Févarosi Szabé Ervin Konyv-
tarban igy akovetkezd évek prioritdsdt a hdlozatfejlesztés jelentette és jelenti.

A program kezdetén a kollégdkkal tortént személyes beszélgetések alapjan nyil-
vanvaldva valt, hogy itt nemcsak épiiletmeguijitasr6l van sz6, hanem olyan szolgal-
tatdsi modellrdl, amely lehetGséget ad a feladatok egy részének djrafogalmazdsdra.
Igy kerlilt sor az informatikai rendszer teljes kori kiépitésére 2004. december 13-4val
bezarélag. Folyamatosan és fokozatosan elvégeztiik az dllomdny honositdsdt, a
duplumositdst. A feltételek meglétével bevezettiik a gépi kolcsonzést, a gépi katald-
gust, az internet hozzaférést a konyvtarakban. Eldkészitettiik a szerzeményezés és
feldolgozds kozpontositdsdt, amely 2006. janudr elsejétSl mikodik.

A hdlézatfejlesztés 2002 6ta szemléletvaltdst, j konyvtarakat, megijult épii-
leteket, integralt szolgaltatdst, megjelenésében és szolgdltatdsképességében kor-
szerd bibliotéka rendszert jelent.

Az eltelt idoszak tényei, eredményei

7 uj konyvtdr épitése, létesitése

2002-ben: IV., Loéverseny tér,

2003-ban: XX., Biré Mihdly t, II., Havosvolgyi ut,

2004-ben: XVIIL., Péceli tit,

2005-ben: XII., Ugocsa u.,

2006-ban: XVIL., Rékoskeresztiri Konyvtdr, Pesti tit (Fuchs kastély),
XXI., Rakoczi at

15 konyvtdr rekonstrukcidja
2002-ben: XVIIL., Nagykdrosi t, VIIL, Kalvdria tér, XI., Nagyszeben tér,
2003-ban: XXII., Nagytétényi ut, XVIIL., Thokoly dt, V., Vadész u.,
2004-ben: XVI., Rakosi tt, VII., Rottenbiller u, XIII., Tétra u.,

XX., Pacsirta ut, XIV., Uzsoki ut,
2005-ben:  XI., Karinthy Frigyes iit,
2006-ban: IX., Borzsony u., XIX., UllGi dt, XXI., Szent Istvin tt,

7 konyvrdr kisebb dralakitdsa
2002-ben: III., FoO tér,
2003-ban: VIIL., Kertész u.,
2004-ben: XVIII., Csontvary u.,



2005-ben:  XIIL., Mosoly u., X., Ujhegyi sétany,
2006-ban: II., Szabadsag ut, XI., Etele tt.

A 2002-es fejlesztési tervben a felijitdsok mellett szdmba vettiik Budapesten
azokat a helyszineket, ahol évtizedek 6ta megoldatlan a kényvtarépiiletek elhe-
lyezése. Vildgos volt, hogy ez a feladat csak a keriiletekkel egyiittmikodve, a
[Gvdrosi tnkormanyzat kiemelt tdimogatdsdval, esetenként a kulturdlis tdrca pd-
lydzati lehetGségeivel élve valésulhat meg.

Ebben a folyamatban a FGvdrosi Szabé Ervin Konyvtar az innovdciora épiilo
kezdeményezd, koordindld, kdzvetitdi szerepet toltott s tolt be.

A fenti listabol megdllapithat6, hogy kiemelten kezeltiik és kezeljiik a peremke-
riiletek konyvtdri elldtdsét elsésorban Uj bibliotékdkkal. A feldjitasoknal igyekez-
tiink olyan kornyezetet kialakitani, amely megfelel a mai haszndloi elvdrdsnak ¢s a
szakmai kovetelményrendszernek. Nyilvanvald, hogy az esetek tobbségében nem
volt méd arra, hogy dj helyen mikodjon egy tagkonyvidr, akdr nagyobb alapteriile-
ten is. Ennek, barmilyen hihetetlen, nem elsésorban anyagi akadalya volt. Budapes-
ten 24 6ndllé onkormanyzat mikodik. A szabadon 1évé ingatlanok, telkek tGbbsége
nem a konyvtdrat fenntarté f6vérosi onkormanyzat tulajdondban van. Igy csak cse-
rével (erre is voltpélda), vagy egyiittmiikodési megdllapoddssal s vasdrldssal Iehe-
tett 4j helyszinhez jutni.

Viltozatos kép formélddott és formdlédik a konyvtdrfejlesztési programban. A
IV. kerliletben, Kdposztdasmegyeren az 6nkormdnyzat ingyen adta az épiiletet; a IL
keriiletben, a Hivosvolgyi dton a fGvdros dtadta konyvtdri célra a Mdrkus villa f6ld-
szingét; a XTI keriilet az Ugocsa mozit bocsatotta rendelkezése cserében a két
konyvtdrhelyiségért, és komoly pénziigyi timogatdst adott a megvaldsitashoz.

A XVIIL. keriiletben a Péceli qiti konyvtarat le kellett bontani, €s ugyanazon a
telken Gj bibliotéka épiilt. Ugyanebben a keriiletben megkaptuk a Fuchs-kastély
foldszingét konyvtdri célra. A XXI. keriiletben, Csepel kézpontjdban egy volt
onkormdnyzati iskolai konyhét és éttermet kaptunk és alakitottunk dt. A XX.
keriiletben az 6nkormdnyzat kozvetitésével Uj ingatlant vdsdroltunk.

A XXII keriilet onkormanyzata Nagytétényben lehetévé tette a kis konyvtdr
bévitését, majd telket adott 4t Budafok kozpontjiban, hogy cimzett timogatdssal
dj konyvtdr épiiljon. A XV. keriiletben a Pajtds étteremben végre megoldodik az
évlizedek mulasztdsa: korszerd konyvtdr késziil Ujpalotan.

Persze vannak ellenpéldak is. Néhdny keriiletben az ingatlancsere sem lehetett
a megoldds kulcsa. Mashol bérleti dij fizetésére kotelezték volna a FGvarosi Szabo
Ervin Konyvtarat, amely rivid és hosszabb tdvon olyan terhet jelent, amelyet az
intézmény nem villalhat.

A 2006 végéig elkésziilt és dtadott konyvtdrainkra brutté 1,1 millidrd forintot
forditottunk. Forrds oldalrél meghatdrozé volt a fenntarté Févdrosi Onkormany-
zat, amely minden évben biztositotta a tervezett feldjitdsokhoz, dj kdnyvtdrak
épitéséhez sziikséges pénzt. Néhdny kordbban nem haszndlt épiilet eladdsdbol
szdrmaz6 bevételeket konyvtdrfejlesztésre forditottunk. Ez esetenként kiegésziilt
a kertiletek tdmogatasdval.

Két alkalommal a kulturdlis minisztérium revitalizdcids pdlydzata is komoly
tamogatdst jelentett. A Févdrosi Szabé Ervin Konyvtdr koltségvetésben elsébb-
séget adott ¢ programnak.
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Megfelelni, de hogyan?

Minden kulturélis intézménynek, igy a konyvtdrnak is, ha meg akar felelni a
haszndldknak, sziiksége van arra, hogy megfelelS informécidkkal rendelkezzen,
hogy mi az elviérds vele szemben. Mi a szakmai kiildetése, hogyan teljesitheti mind-
ezt? A rendelkezésére 4116 eszkozrendszerbdl kiemelendd a stratégiai terv készité-
se, a programalkotds, a jelenlegi helyzet redlis ismerete, a célok meghatarozdsa.
Program nélkiil ma mar szinte lehetetlen partnereket, timogatékat taldlni, palyaza-
tokon elindulni és eredményt elérni. A program jelenti azt a kiisz6bot — képletesen
sz6lva—, amelyet dtlépve alkalmassa véilunk az elvért szakmai megijuldsra, a ming-
ségorientdlt szolgdltatdsra. A minGségbiztositds az utébbi bs évtized alatt ndlunk
egyre inkdbb elfogadotta vdlt és a mikodés fontos feltétele lett.

A TQM mint szemlélet és gyakorlat a konyvtarak mdkodésében ma mar nél-
kiil6zhetetlen. A kényvtari teriilet gazdag szakirodalommal rendelkezik e téméban
is, érdemes is e kozleményeket tanulmdnyozni. Néhdny elemét azért kell kiemelni,
mert ez jelenti az alapjat az azonos értelmezésnek.

Az atfogé (total) jelleg, amely megjelenik a gondolkoddsban, a kérnyezetben,
az értékrendben, a kultdriban.

A kvalitas, a minéség (quality) gondolatdt, érték- és kovetelményrendszerét
szisztematikus munkdval lehet és kell felépiteni.

A management, az iranyitds kultirdja, amelyben benne van a szervezet mu-
kodtetési filozéfidja. Megfeleld feltételek és lehetGségek biztositdsa a személyiség
kiteljesedéséhez. Emberkozponti, teamben folyd tevékenység, amelyben jelen
van a beleszolds joga és lehetGsége a feleldséggel egyiitt. A menedzsmenttel szem-
ben megfogalmazott elvérds a rendszerszemléletd vezetés. A vezetésnek alkal-
masnak kell lennie a munkafolyamatok tervezésére, szervezésére és ellenGrzésére,
az irdnyitasra, a menedzselésre, hogy az eredmény a minéségi szolgaltatds legyen.

A TQM-alapelvek koziil kiemelendé:

@ a filozéfia, amely a mikodést rendszerbe foglalja,

® a mdédszer, amely a vezet§ség aktiv stratégiaalkotdsét és napi irdnyitdsat fel-

tételezi,

@ a hatdskor, amely kiterjed valamennyi munkatarsra,

@ a gazdasdgi szerep, a rendelkezésre dllé forrdsok raciondlis célirdnyos, ha-

tékony felhaszndldsa,

® a kovetelményrendszer, amely elvirja a hibamentes tevékenységet,

® a szabdlyozds, amely a szervezet egészére, a munkafolyamatokra érvényes,

® a cél és modszer egyiittes jelenléte, a folyamatos mikodés minGség teljesit-

ménye.

A konyvtdr mint intézmény, a konyvtaros mint kultirakozvetitd szamara meg-
hatdrozé az olvaséi, haszndldi elvdrassal torténd megismerkedés. Mi az olvasé
igénye? Mindenekeldtt a szolgiltatasokhoz valé hozzdjutds gyorsan és hitelesen,
idében és térben nem korldtozva, megfelel tdjékozodasi lehetdség és szinvonalas
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tdjékoztatds. A haszndlé kiszolgdldsa személyesen és virtudlisan, mindkét esetben
kulturdlt kornyezetben kell, hogy torténjen. Ma mér nemcsak a konyvtdrépiiletrél
van sz6, hanem a honlap megjelenésérdl is, annak mindségérél. Ennek egyik
szelete a weblap. A Févdrosi Szabd Ervin Kényvtdrban a 2004-ben megijult
honlap nap mint nap arra torekszik, hogy hitelesen informaéljon és bemutassa a
boviild szolgaltatdsok tarhdzat (Ldsd: a Févarosi Szabé Ervin Konyvtar szolgdl-
tatdsai: www.fszek.hu).

Nem feledkezhetiink meg a tébbirdnyid kommunikéciérdl sem, amely érinti az
olvasot, a kbnyvtdrhasznal6t, valamint a fenntartét, a tamogatdkat, a médidt. Ma
mar természetes, hogy egy konyvtar rendelkezik marketing elképzeléssel, hiszen
bizonyos szolgdltatisok egyre inkdbb ki vannak téve a piaci hatdsoknak. Ebben
a folyamatban a kezdeményezés, a nyitds az eredményesség feltétele.

A mindségbiztositasban a bizalomkeltést emlitjiik az elsé helyen. Hiszen el-
érendd cél, hogy az igénybevevék hiteles helyként tartsak nyilvan intézményiin-
ket, szolgdltatdsi kindlatunk minél szélesebb kord és tartalmaban megbizhaté le-
gyen. Nélkiilozhetetlen a felhaszndlok, az olvasdk specialis igényeinek megisme-
rése és az erre adhaté legjobb valaszok ismerete.

Sziikséges, hogy a konyvtar elérhetdségeivel az igénybevevok tisztdban legye-
nek: megkozelithetGségét, nyitvatartasi idejét, a szolgaltatasok tartalmdt, a hozza-
férés maédjait ismerjék. Ugyanakkor a konyvtarépiiletnek vonzénak, kulturdltnak
kell lennie; alkalmasnak arra, hogy valdban nyitott legyen, megfeleljen a nyilvé-
nos intézmény minden elvdrdsanak.

A konyvtdr egyszerre kulturdlis kézintézmény és kulturdlis szolgéltatd hely.
Mintilyen nem mindegy, hogy milyen a megitélése, milyen azimdzsa. Mint minden
hasonlé intézménynek, szembesiilnie kell azzal, hogy az olvasé, a haszndlé, a ldto-
gatd ,,hogy megy be, mi torténik a konyvtarban, és hogy jon ki”. Ez olyan alapkér-
dés, amelyre odafigyeléssel, a munkatérsak folyamatos felkészitésével lehet jo vi-
laszt adni. Az olvasé, a ldtogaté azért keres meg benniinket, mert valamilyen prob-
Iémdjat meg kivanja oldani. A konyvtdros, miutdn a szolgdlatot fontosnak tartja,
elégedett, hogy megkeresik €s igényt tartanak szakmai felkésziiltségére. Ezt tehetik
személyesen és virtudlisan. A kényvtdros oriil, hogy segitségére lehet az olvasénak,
teszi ezt felkésziilten, udvariasan, valdsagos konyvtarnokként, mivel ez szolgdltato
intézmény, ahol & is hozzdjarul a konyvtari imdzs épitéséhez, vagy... (de ez nem
jellemzg).

Természetesen a mindennapokban nem csak idilli dllapot van. ElSfordul, hogy
vdlaszolni kell arra a kérdésre, kinek van igaza: a konyvtdrosnak mindig, kivéve
ha mégis az olvasonak. Le kell vonnia a konzekvencidkat a konyvtdrnak, de abban
az esetben, ha az olvasénak nincs igaza, a vezetdnek kotelessége megvédeni a
munkatdrsdt, és akdr rovidebb-hosszabb ideig eltandcsolni az olvasot a kdnyv-
tartél. Mindkét szélsé esetre példdk sordt lehetne idézni. Mindenesetre tanacsos,
hogy a kényvtéros tolerans legyen, és ezt tudja is érvényesiteni. A knyvtdri
protokoll az 8nmeghatdrozas, a poziciondlds miatt fontos, hisz’ az érintkezés ud-
variassagi szabdlyainak &sszegzése. Elvérds, amelyet a konyvtdrosnak ismernie
és alkalmaznia kell. Ezért volt tobbek kozott iddszerd a Magyar Konyvtdrosok
Egyesiiletének kezdeményezése a Konyvtdrosok Etikai Kédexének megalkotdsa,
amelyet a konyvtdrakat tdmorité Informatikai és Konyvtari Szovetség is timoga-
tott és elfogadott.
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Hogyan tovabb?

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar tehdt az elmilt idGszakban egyszerre végezte
el a korszerdsités és a szervezetfejlesztés nem kis munkdjat. 1998-ban 75 tag-
konyvtdrat tartott nyilvan a statisztika, 2006 végén 57 egység tartozott a halézatba.
Természetesen lehet vitatkozni azon, hogy ez sok vagy kevés, lehet véleménykii-
16nbség abban, hogy a kevesebb-c¢ a tobb, vagy a tobb a kevesebb.

Az emlitett 2001-es dllapotfelmérés, majd az azt kovetd dontés hosszi idét. sok
energidt vett igénybe és szerencsére vitdkat 1s gerjesztett. Ez a lépés azonban meg-
kertilhetetlen volt, hiszen a program kezdetén meglévé tagkonyvtarak kozel negye-
de adottsdgaiban, latogatottsdgdban nem felelt meg a megvaltozott elvdrdsoknak
(kis alapteriilet, kevés dokumentum, a nyitvatartdsi idS elégtelensége, alacsony ol-
vasoi, Jatogatdi szam). Az nyilvanvald volt, hogy nincs olyan fejlesztés, amely egy
kicsit hozzatesz valamit a jelenlegi szervezethez, de ezek nem dtfogdak, nem az
elorelépést szolgaljdk, hanem inkdbb konzervaljdk a fenndll6 helyzetet. Az eurépai
nagyvdrosok kdnyvtdri elldtdsdban az utébbi évtized tendencidjdban az érvényesiil,
hogy kevesebb, de nagyobb alapteriileti konyvtarakat épitenek kozlekedési csomé-
pontok kozelében. Erre példa Pdrizs, Stockholm, Ziirich, Hamburg, Praga.

A konyvtarakat integréltuk, raciondlissd tettiik a személyi elldtottsagot. A fel-
szabadult munkaerdt mds helyen, vagy éppen mds feladattal foglalkoztatjuk.

Itt kell eloszlatni egy feliiletes véleményt, amely szerint a Kézponti Konyvtdr
latogatottsdga teszi mdssa a statisztikat. Az igaz, hogy tobb mint haromszorosara
ndtt a beiratkozottak, és magas a napi latogatok szdma, ugyanakkor a hédlézat
konyvtdrait ma tobben keresik fel, mint kordbban. A megijulé kényvtarak irdnti
érdeklddés nétt. A konyvtarhaszndlati forgalom adatai szerint ndlunk is Osszessé-
gében kevesebb konyvet és AV dokumentumot kolcsondznek az olvasok. Ez
olyan jelzés, amelyet komolyan kell venni, és megfeleld mddon kezelni.

Ennek az évnek kiemelt feladata, hogy kidolgozzuk a 2013-ig tart6 idészak stra-
tégidjat. A tovabblépéshez a legfontosabb teenddket jelzésszerten az aldabbiakban
latjuk :

— a hdlozatfejlesztési program kovetkezetes folytatasa,

— az informatikai szolgdltatds fejlesztése, a sziikséges eszkozcserék végrehaj-

tdsa,

— a gyljteményfejlesztési koncepcid kiegészitése.

— a bevezctett egységes szerzeményezési és feldolgozasi rendszer hatékony

mukodtetése,

— a kolesonzési gyakorlat egyszerdsitése, a kdlcsonzé és ,,visszavevé” gépek

telepitése a Kozponti Kényvtdrban,

— az allomanyvédelem korszerdsitése,

— a minGségbiztositas teljes kord alkalmazésa,

— a munkatdrsak tovabbi szemléletformalasa,

— a humdn eréforras hatékony alkalmazdsa és megbecsiilésének fokozdsa, a

pénziigyi forrdsok célirdnyos, raciondlis felhaszndldsa.

Ma a Féviérosi Szabd Ervin Kényvtdr Budapest meghatdrozo kulturdlis kozin-
tézménye, amely megfelel a hazai és nemzetkozi trendeknek, a korszerd szakmai
kovetelményeknek. Tudjuk, hogy az a szakmai (t, amelyet jarunk, egybeesik a
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hazai kinyvidriigy céljaival, és ahhoz, hogy az eddigi eredményeinket megdrizziik
¢s tovabblépjiink sziikséges, hogy megmaradjon kezdeményezdképességiink ¢
készségiink. Nem tehetjiik meg, hogy az elvégzett munka alapjdn jélesSen hdtra-
déljiink. A vildg felgyorsult tempdjat nap mint nap érzékeljik, és ezekre a jelen-
sépekre szakmailag €s emberileg is megfelelden j6 vilaszt kell adnunk.

A jov6 konyvtdrat, amely korszerd és megfelel a ma, és még inkdbb a holnap
clvardsainak, a tradiciondlis bibliotéka megdrzendd hagyoményaibd! és a korszeri
inform4cids hely egységesitésébdl alkothatjuk meg. Ehhez szikség van megijuld
szakmai programra, megdjulni kész szakemberekre, megdjulé intézményrendszer-
re, mindségi szolgaltatasra, megfeleld pénziigyi forrdsra. Ez a korszerd konyvtdr
létrejottének egyik lehetséges megkozeliiése,

Utdirat

Mikozben a fenti gondolatokat frtam, nem feledkezhetek meg arrél. hogy
kényvtarunk névaddja, Szabd Ervin 130 éve augusztus 22-én sziiletett és jévdre
lesz 90 éve, hogy meghalt. Csak reménykedhetiink, hogy az dliala elképzcit nyil-
vinos kényvtdr kritériumainak megvaldsuldsdhoz elddeink és mi is hozzdtettiink
¢s hozzdtehetiink cgy keveset.
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